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INTRODUCCION

La familia constituye el fundamento de toda sociedad civilizada.
Institucién alrededor de 1a cual gravita 1a actividad humana. Por lo que, en
el seno de la misma, se experimenta todo tipo de vivencia: social, econé-
mica, cultural, politica, moral, emocional, juridica, etc. Es por ello que
resulta de una trascendental magnitud establecer, preservar y alimentar la
consolidacién del nicleo familiar; conformar una unidad granitica, que
permita a todos sus miembros mantener una actitud positiva y optimista
ante si mismos y frente a 1a sociedad en general. Sin embargo, frecuente-
mente, la familia se ve inmersa en una serie de problemas, entre 10s que
sobresalen los relacionados con su unidad e integracion, lo cual lleva im-
plicito severas repercusiones negativas a nivel personal, familiar y social;
las cuales tienen mayor resonancia en los menores de edad, en los hijos,
por ser las personas en formacion, desprovistas de los elementos primor-
diales para su desarrollo integral.

Consciente de la importancia de 1a familia en la formacion de la
personalidad, opté por dedicar mi trabajo de tesis al problema relacionado
con: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES, INTER-
NOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICO Y UBICACION DE ME-
NORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUATEMALA". Investigacion
que Se encuentra estructurada, fundamentalmente, en tres etapas, siendo
éstas:

1. El Diseiio de Investigacién

El disefio de investigacion comprende los lineamientos a seguir en
la ejecucion del trabajo. Estd conformado por el problema de investiga-
ci6n, las unidades de anlisis, los objetivos y la formulacién de hipétesis.

2. El Marco Te6rico

Esta fase de la investigacién comprende 1a recopilacion y andlisis
de diversas teorias, principios, doctrinas, etc., sustentadas por sociélogos y

I —— - T ————
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tratadistas del Derecho, respecto de los conceptos que integran el problema
a investigar. Consta de cuatro capitulos: Capitulo I. Desintegracién fami-
liar; Capitulo II. Transgresion Social; Capitulo III. El Centro de Diagnoésti-
co y Ubicacién de Menores Varones y; Capitulo I'V. El Derecho de Meno-
res.

Asimismo, esta fase contempla una breve descripcion de normas
juridicas vinculadas con este tema.

3. El Trabajo de Campo

Considero que constituye la parte medular de la investigacion, ya
que el trabajo de campo implica el contacto directo con la realidad social.

Para el desarrollo de esta fase del trabajo, se utiliz6 1a técnica de 1a
enfrevista, tratando de abarcar diversos sectores relacionados con el pro-
blema, a efecto de determinar conclusiones objetivas. La entrevista fue
dirigida a menores de edad, internos en el Centro de Diagnéstico y Ubica-
ci6én de Varones; al personal de este centro; a estudiantes de conducta regu-
lar de establecimientos educativos de 1a ciudad capital; a Jueces y Trabaja-
dores Sociales de los Juzgados de Menores del municipio de Guatemala y
a Abogados con oficina profesional en la ciudad capital.

El trabajo de campo comprende: la descripcion de la entrevista, el
andlisis e interpretacion de los datos, la descripcion grafica comparativa de
los resultados y la verificacién de las hipétesis.

Finalmente, se consignan las conclusiones, recomendaciones y bi-
bliografia utilizada.

El Autor.



DISENO DE INVESTIGACION DE TESIS

| PROBLEMA DE INVESTIGACION

LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y LA TRANSGRESION
JUVENIL.

II. DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES, IN-
TERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICO Y UBICACION DE
MENORES VARONES DE LACIUDAD DE GUATEMALA.

III. DEFINICION DE LAS UNIDADES DE ANALISIS

1. Archivos de la Secretaria de Bienestar Social;
2. Archivos y expedientes del Centro de Diagnéstico y Ubicacién de Varo-
nes; ,
3. Menores de edad, transgresores sociales, internos en el Centro de Diag-
nostico y Ubicacion de Varones;
. Personal del Centro de Diagndstico y Ubicacion de Varones;
. Estudiantes con conducta regular de establecimientos educativos de la
ciudad capital, '
6. Jueces y Trabajadores Sociales de los Juzgados de Menores del munici-
pio de Guatemala;
7. Abogados con Oficina Profesional en el municipio de Guatemala.

h A

IV. JUSTIFICACION

La familia debe constituirse en la primera, mds duradera y cons-
tante escuela de principios y valores morales de todo ser humano. Ambito
que debe proporcionar a los hijos 1os elementos bésicos, que le permitan
desarrollarse arménicamente dentro de 1a sociedad, ajustindose a un orde-
namiento juridico social. Sin embargo, en nuestra sociedad, 1a familia afronta
una serie de problemas, especialmente en 1o que respecta a su constitucién



como un nicleo solidario. Generalmente, el padre y la madre no conviven
y cuando 1o hacen, no se convierten en dignos modelos conductuaias para
sus hijos, ni eficientes orientadores del nicleo familiat

En nuestra sociedad, es innegable y caracteristico el constante in-
cremento del indice transgresional juvenil. Circunstancia que inicamente
se sefiala con repulsién. Las autoridades estatales, hacen caso omiso de los
principios constitucionales de que el Estado se organiza para proteger ala
persona y a la familia, siendo su fin supremo la realizacién del bien comuin
y el referido a la garantia a los habitantes de 1a republica a su desarrollo
integral.

En virtud de los extremos vertidos, resulta de impertancia el inves-
tigar la incidencia de la desintegracion familiar en los menores de edad,
transgresores sociales. Es decir, establecer la situacion familiar respecio a
su integracion como nicleo solidario, orientador de los hijos, especialmen-
te de los menores que violan las leyes penales.

Para los efectos de la presente investigacion, se ha tomado como
referencia la ciudad de Guatemala, por dos razones fundamentales:

1. Sibien es cierto, 1a transgresion juvenil no es privilegio de la metrépoli,
es en ella donde se observa este fendmeno social con mayor intensidad,

2. Por ser la ciudad de Guatemala el lugar donde tienen su asiento los
centros de observacidn, reeducacion y diagndstico para menores de edad
y los juzgados de menores.

V. DELIMITACION DEL PROBLEMA
1. DELIMITACION TEORICA

La presente investigacion abarcaré el contexto juridico social.
2. DELIMITACION PERSONAL

Como quedo establecido en las unidades de anlisis, 1a investiga-
cién comprenderd, bisicamente, a 1os menores de edad internos en el Cen-
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tro de Diagnéstico y Ubicacién de Varones, el personal del mismo y a estu-
diantes con conducta regular de establecimientos educativos de la ciudad
capital.

3. DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion se realizard en forma sincrénica, en virtud de que

la desintegracion familiar y su incidencia en los menores de edad,
transgresores sociales, internos en el Centro de Diagnéstico y Ubicacion
de Menores Varones, se verificard con 1a finalidad de determinar 1a situa-
cion presente de este fendmeno. No cbstante 1o cual se hard referencia de
algunas estadisticas recientes, respecto del problema.

VI. OBJETIVOS

1. GENERALES

1.1. Determinar la incidencia de 1a desintegracion familiar en lIos menores
de edad, que experimentan conducta irregular.

2. ESPECIFICOS

2.1. Probar que el mayor porcentaje de menores de edad, internos en el
Centro de Diagnostico y Ubicacion de Menores Varones, provienen
de familias desintegradas.

2.2. Determinar si 1os menores de edad, que provienen de familias integra-
das, son menos susceptibles de violar 1as leyes penales.

2.3. Determinar las principales causas o factores, que generan desintegracién
familiar.

VIII. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Nuestro pais se encuentra inmerso en una CRISIS social, enla que
los principios y valores humanos son subestimados. El respeto y 1a valora-



cién de si mismo son relegados a un segundo plano, con 1o que no puede
esperarse que florezcan ante los demds. Con frecuencia, 1a familia no cum-
ple con la funcion social que le es inherente, respecto de 1a formacién de
los hijos. El Estado, por su parte, no aplica politicas que concreticen el
principio constitucional de garantizar la proteccién socioeconémica y juri-
dica de la familia. Se ha olvidado que puede y debe legislarse con prop6-
sitos preventivos y de bienestar familiar; intereséndose, escasamente, so-
bre el qué hacer con 1os menores de edad, que violan las leyes penales, en
vez de crear y dirigir sisteméticamente politicas econémicas y sociales,
encaminadas a la consolidacién de 1a familia y 1a formaci6n de los meno-
res de edad.

En virtud de 1o expuesto, resulta conveniente plantear el problema
de investigacion con la siguiente interrogante.

Qué incidencia tiene 1a desintegracién familiar en los menores de
edad, transgresores sociales, internos en el Centro de Diagnéstico y Ubica-
cién de Varones?

VIII. FORMULACION DE LA HIPOTESIS

1. Los menores de edad, transgresores sociales, internos en el Centro de
Diagnostico y Ubicacion de Varones de 1a ciudad de Guatemala, pro-
vienen de familias desintegradas.

2. La desintegracién familiar es un factor que genera transgresion social
en los menores de edad.

3. Los menores de edad que comparten familias integradas, son menos
susceptibles de violar las leyes penales.



CAPITULO 1

DESINTEGRACION FAMILIAR

1. LAFAMILIA

1.1. DEFINICION

La palabra familia deriva del vocablo de origen latin FAMILIAM
grupo, connota un conjunto de personas que habitan una casa.

El tratadista Diaz de Guijarro define la familia como la institucién
social, permanente y natural, compuesta por un grupo de personas ligadas
por vinculos juridicos emergentes de la relacion inter-sexual y de 1a filia-
cion.,

"La familia en sentido amplio, que podria considerarse familia-
parentesco, se integra por el conjunto de personas con las cuales existe
algtin vinculo familiar. La familia en sentido restringido actualmente se le
considera el grupo formado por los conyuges y los hijos de éstos, con la
exclusion de los demds parientes, o al menos de los colaterales.” (1)

El escritor Rubén Veldsquez Guerra, en una publicacién de 1a Aso-
ciacion Pro-Bienestar de 1a Familia de Guatemala -APROFAM-, al definir
1a familia puntualiza: "Desde el punto de vista de nuestra organizacion, la
familia se entiende como célula primaria y fundamental de 1a sociedad y es
al Estado al que corresponde velar por su organizacion, protecac’)n y fo-
mento a través del matrimonio". (2)

1.2. CONCEPCION TRADICIONAL

Tradicionalmente, 1a familia se integra por los abuelos, los padres,
los hijos, 1os tios y los sobrinos. Son familias numerosas que generalmente
viven bajo un mismo techo. Las funciones de cada uno de sus integrantes

(1) Manuel F. Chdvez Asencio. La Familia en el Derecho. Pdg. 209.
(2) Rubén-Velasquez Guerra. Desintegracién Familiar . Pig. 4.



estdn bien definidas. Por ejemplo: el padre es sinénimo de lucha, trabajo y
autoridad; es el jefe de 1a casa. La madre es imagen de bondad, encargada
de la socializacion y educacién de 1os hijos.

1.3. CONCEPCION MODERNA

En la actualidad, se concibe la familia como el conjunto integrado
por dos 0 m4s personas, albergado por un mismo techo, donde normalmen-
te existe un Jefe de Familia, que puede ser el padre o la madre (o m4s
comiin es que sea el primero), y 1os dem4s se encuentran bajo su protec-
cion: econémica, moral y social.

Una de las caracteristicas especiales de 1a familia actual lo consti-
tuye 1a no centralizaci6n del rol familiar exclusivamente en el padre. Ejem-
plo: lo que respecta al aporte familiar, principalmente el econémico, no es
competencia exclusiva del padre, sino también la madre y muchas veces
los hijos, colaboran en este aspecto.

En nuestra sociedad, puede puntualizarse que se ha hecho muy
poco por estructurar una familia, que responda al reto de los cambios. Se
conservan rasgos tradicionales: patrones patriarcales, jerarquizacion fami-
liar, marginacion de 1a mujer en la toma de decisiones, adopcion de normas
sexuales fordneas, consumo de alcohol y drogas, prostitucion, etc.

No obstante lo expresado en el pdrrafo anterior, a nivel de niicleo,
algo estd cambiando: el padre y 1a madre comparten similares obligaciones
y derechos; respecto del sostenimiento econémico del hogar y en la toma
de algunas decisiones, la mujer ocupa lugares que antes eran reservados
solo para el hombre. La concepcion de 1a familia respecto de su conforma-
¢ién ya no es rigida.

1.4. FUNCION SOCIAL

De los agentes socializadores, el primero y fundamental 1o consti-
tuye la familia, en virtud de 1a influencia en la formacién del hombre, es 1a
realidad més inmediata y constante de toda persona, respecto de la socie-
dad. La familia y 1a sociedad son dos elementos complementarios.



"En mayor o menor grado, dentro de la familia se realizan numero-
sas funciones de tipo econémico, afectivo, religioso, de proteccién y de
identificacién del menor, las cuales contribuyen a desarroliar y formar la
personalidad. La marca de su influencia continuari presente a 1o largo de 1a
vida del individuo." (3)

2. DESINTEGRACION FAMILIAR

2.1. DEFINICION

Comiinmente, se define 1a familia desintegrada como el conjunto
de personas, unidas por vinculos de consanguinidad, al cual le falta uno de
sus miembros, por causas diversas.

Modernamente, se define 1a familia desintegrada como el conjun-
to de personas, unidas por vinculos de consanguinidad, pero que no consa-
gra un nicleo solidario. Es decir, que uno o varios de sus miembros no
cumplen con las funciones que les compete, lo cual lesiona seriamente la
unidad familiar,

De esta definicién podemos inferir que una familia no se constitu-
ye en familia integrada, por el simple hecho de que, bajo un mismo techo,
se alberguen el padre, 1a madre y los hijos; lo fundamental es el cumpli-
miento de cada miembro familiar del rol que le corresponde. Y es que cada
miembro de la familia tiene responsabilidades para consigo mismo y para
con los demais: el respeto mutuo y de 1as normas familiares, 1a contribucion
al bienestar familiar, 1a lealtad y el fortalecimiento de los valores éticos y
morales creados por l1a familia, etc.

2.2. FACTORES SOCIOCULTURALES DE DESINTEGRACION
Son muiltiples los factores que provocan desintegracion familiar
Sin embargo, los m4s incidentes son los de tipo sociocultural, entre 1os que

precisa mencionarse:

(3) Fidel de la Garza. La Cultura del Menor Infractor . Pdg. 13.



a) La seleccion de 1a pareja;

b) La falta de identidad familiar;

¢) El alcoholismo y 1a drogadiccion;

d) La falta de comunicacion;

¢) La pérdida de los objetivos familiares;

f) La carencia o ruptura de los valores en el hogar,

2.2.1. LA SELECCION DE LA PAREJA

Lo mis frecuente, especialmente en nuestra sociedad, es que los
jovenes estén bioldgicamente preparados para contraer matrimonio o ha-
cer vida en comtin; pero carentes de 1a madurez necesaria para comprender
la magnitud de esta institucion social. Es decir, que socio-culturalmente no
se tiene la preparacién para tal experiencia.

"Hay parejas que deslumbradas por su juventud, su belleza, posi-
cién social, etc. se unen en matrimonio. Muchas parejas en un afin por
apresurar la unién conyugal, olvidan la importancia de 1a seleccion inteli-
gente de su compaiiero. Consecuencia de esto es, en ciertos casos, el fraca-
s0 matrimonial prematuro, que puede llevar a dos casos: El divorcio, que
es mucho més grave cuando ya existen hijos o la destruccién de varias
vidas (el hombre, 1a mujer y los hijos), manteniendo una unién, por conve-
niencias, sin amor, comprension, ni esperanza.” (4)

2.2.2. LAFALTA DE IDENTIDAD FAMILIAR

. Cuando uno o varios de los integrantes de una familia no se siente
identificado con ésta, se crea un serio problema que desestabiliza la inte-
gracion familiar. Este fenémeno puede originarse por diversas circunstan-
cias, siendo dos los motivos mds frecuentes: 1a falta de conocimientos fa-
miliares anteriores o de infancia y la irresponsabilidad de algiin miembro
al no jugar el rol que le compete.

En algunas ocasiones no existe identidad de alguno de los miem-
bros de la familia, en virtud de circunstancias familiares poco signifi-

(4) Rubén Veldsquez Guerra. Ob. Cit. Pdg. 25.
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cativas; verbigracia: un hijo que no acepta a sus padres por ser de escasos
recursos econémicos 0 no ser profesionales; una esposa que no acepta a su
esposo porque no progresa econdmicamente en la forma deseada por ella.

2.2.3. EL ALCOHOLISMO Y LA DROGADICCION

Una persona alcohdlica ocasiona serios problemas familiares. Ade-
mds de los problemas de salud, economia, laborales, los més funestos son
1os problemas psicoldgicos que conlleva ¢l alcoholismo para la familia.

Cuando el alcohdlico es el padre, suelen producirse problemas de
personalidad en los hijos, que resultan complicados de subsanar, en virtud
de las diversas actitudes que pueda adoptar; puede constituirse en un padre
sobreprotector de los hijos, que no les permita desarrollarse, asumiendo tal
actitud con el fin de mantenerlos a su lado. También puede actuar
repulsivamente, 1o cual llevard psicosis, depresion y compulsion a la fami-
lia. Si es 1a madre la alcohdlica, 1a situacién se torna atin més grave, ya que
puede tener consecuencias funestas al trastocar aspectos éticos y morales,
que afectan lo mds intrinseco de 1os hijos.

El fenémeno drogadiccion resulta de suma gravedad, ya que si
dentro del seno familiar existe un miembro drogadicto, 1a familia vivenciard
una conducta disonante, lo cual trae como consecuencia la desintegracion
familiar como un hecho. Este fenémeno, adicionado a otros factores ha
llevado a creer en una familia criminégena.

2.2.4. LAFALTA DE COMUNICACION

La falta de comunicacién familiar, suele constituirse en un fen6-
meno comiin y no por ello carente de importancia en la integracion fami-
liar. Y es que nada causa mds dafio que 1a falta de comunicacion, 1o cual
implica falta de madurez entre los miembros de 1a familia. Una comunica-
cién constante en la familia, constituye 1a mejor arma para cada uno de sus
miembros, para resolver de la mejor manera y en el momento mas oportu-
no los problemas familiares.
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"La comunicacion basada en 1a verdad, puede integrar a una fami-
lia, ain a pesar de cualquier otra crisis que se Ie presente. La falta de
comunicacién puede redundar y de hecho 1o hace, en la integracién." (5)

2.2.5. LAPERDIDA DE LOS OBJETIVOS FAMILIARES

Nuestro Cédigo Civil en su articulo 78 define el matrimonio como
una institucién social por 1a que un hombre y una mujer se unen, legalmen-
te, con dnimo de permanencia y con el fin de vivir juntos, procrear, ali-
mentar y educar a sus hijos y auxiliarse entre si. Cuando una pareja se une
en matrimonio estd o debiera estar plenamente consciente de 1os objetivos,
obligaciones y derechos que esta unién lleva implicita. La pareja se une,
porque tiene objetivos comunes que los motiva a hacer vida marital. Sin
embargo, en miltiples ocasiones, no se tiene plena conciencia de los obje-
tivos del matrimonio, o bien se van perdiendo con el transcurrir del tiempo,
lo cual trae como consecuencia una serie de alteraciones en el grupo fami-
liar y consiguientemente, desintegracion.

2.2.6. CARENCIA O RUPTURA DE LOS VALORES EN EL HOGAR

Los valores morales en el hogar son un factor de vital importancia
para la armonia familiar. Sin embargo, cuando el hogar carece de estos
valores o se desvirtda su observancia, se tiene como consecuencia primera
la desintegracion familiar,

Entre los valores de més trascendencia est4 el respeto que deben
manifestar cada uno de los miembros de 1a familia entre si. Valor que co-
mienza por el respeto de sf mismo. Cuando se viola este valor, se verifica
una reaccion en cadena, que lesiona la integracion familiar Otro valor im-
portante lo constituye 1a libertad. No entendida ésta como el hacer lo que
cada quien quiera, sino en querer 1o que cada quien hace. Es decir, hacer
con Amor. Si bien decfa San Agustin: "Ama y has 10 que quieras".

Otros valores fundamentales para la integracién familiar son: 1a

{(5) Rubén Veldsquez Guerra. Ob. Cit. Pag. 14.
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comprension, la confianza, el interés por los demds, la tolerancia. Pero, el
valor supremo los constituye el Amor.

2.3. FACTOR ECONOMICO DE DESINTEGRACION

No existe relacion directa entre pobreza y desintegracion familiat
Sin embargo, el recurso econémico es determinante para la buena marcha
de un hogar; pues en una familia donde se tienen los medios econdmicos
necesarios, no resulta dificil satisfacer las necesidades bdsicas familiares,
principalmente las referidas a alimentacién, vivienda, educacién, salud,
vestuario, etc. Esta satisfaccion de las necesidades trae como consecuen-
cia, con sus excepciones, tranquilidad que puede convertirse en estabilidad
familiar. Sin embargo, bajo ningin punto de vista puede afirmarse que la

abundancia econémica sea garantia para la armonia, 1a unién y la integra-
cién familiar.
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CAPITULO II
TRANSGRESION SOCIAL
1. ANTECEDENTES HISTORICOS

La trangresién social no constituye un fenémeno moderno. Si nos
remontamos a la Edad Media, las personas que presentaban problemas de
conducta y los enfermos mentales, eran considerados "endemoniados”, en
virtud de que la filosofia imperante en aquel tiempo, estaba fundamentada
en un designio divino. En la época del Renacimiento, se principi¢ a elimi-
nar la idea de que la causa del problema era de origen demoniaco, $ino que
se debia a factores orgdnicos. Sin embargo, no se eliminaba la teoria del
fil6sofo Descartes, quien afirmaba que el individuo se formaba de un cuer
po yun alma y que si existia algtin padecimiento, debia ser expulsado de la
sociedad. El transgresor juvenil era considerado un idiota, por lo que era
encadenado.

Con los avances cientificos del siglo XIX, se atribuy al trangresor
un problema neurol6gico, que consistia en un retraso mental. Con los estu-
dios de Binet, se definieron los cambios de inteligencia y la conducta irre-
gular, atribuida a circunstancias personales. Para, posteriormente, concluir
en que ademds del factor personal, el transgresor social se ve fuertemente
influenciado por factores socioculturales.

2. DEFINICION DE TRANSGRESION SOCIAL

Al hablar de transgresion, se hace referencia a la infraccién de un
precepto obligatorio, al quebrantamiento de una prohibicion. En otros tér
minos, ala violacién de una ley, precepto, estatuto u otra norma compulsiva.

La transgresién social o juvenil, como suele también denominarse,
constituyen aquellos actos cometidos por menores de edad, que tienen como
consecuencia la violacion de un precepto legal.

La Constitucién Politica de 1a Republica en su articulo 20, al refe-
rirse a los menores de edad los denomina: menores de edad que transgreden
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la ley y menores cuya conducta viola la ley penal. El Cédigo de Menores
en su articulo 50., 1os denomina menores en situacion irregular En el pre-
sente trabajo, he optado por denominarlos transgresores sociales; siempre
haciendo referencia a los menores de edad que vulneran el ordenamiento
juridico, pero que por sus propias caracterfsticas merecen un tratamiento
especial.

3. CARACTERISTICAS DEL MENOR TRANSGRESOR SOCIAL

La conducta antisocial puede presentar caracteristicas peculiares
en los menores de edad, siendo éstas:

El transgresor social manifiesta una alta tasa de agresividad social,
cominmente rechaza las leyes y normas que regulan la convivencia de la
sociedad en donde se desenvuelve. Los grupos con 1os que se relaciona son
de su comportamiento. Agrede al medio en general sin prever las conse-
cuencias.

Regularmente no aprende de las experiencias; reacciona ante la
sociedad de conformidad con sus patrones de conducta, sin importarle las
consecuencias. Carece de conciencia respecto de lo que realiza, no admite
que tiene problemas emocionales y cuando 1o hace, trata de responsabilizar
a otras personas y al ambiente en general.

4. CAUSAS DE LA TRANSGRESION SOCIAL O JUVENIL

La transgresion en los menores, al igual que en los adultos, es pro-
ducto de una serie de causas miiltiples y de diversa especie. Sin embargo,
puede decirse que existe acuerdo entre los estudiosos del derecho al pun-
tualizar que los factores engendradores de transgresion social son de dos
tipos: personal y social.

4.1. CAUSAS DE CARACTER PERSONAL

Los criminalistas que se han consagrado al estudio especifico de
menores, han llegado a concluir, muchos de ellos, que el factor personal
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tiene gran influencia en la transgresién. "Los factores personales son de
{ndole diversa, unos son hereditarios, se hallanen la constitucion bioldgica
y mental del sujeto, son verdaderos factores endGgenos que radican genéri-
camente en alteraciones preconcepcionales del germen, 0 en alteraciones
postconceptuales de origen materno o en la defectuosa nutricién en la vida
fetal; otros, cuya influencia criminogena se reputa més débil, son adquiri-
dos y posteriores al nacimiento (v. gr. alcoholismo, sifilis, etc.. (6)

Entre los factores de cardcter personal, pueden sefialarse 10 siguien-
tes: 1a herencia, el alcoholismo, el sexo y las anormalidades fisicas y men-
tales.

4.1.1. LA HERENCIA

El tratadista Lombroso afirmé que los gérmenes de 1a delincuen-
cia, se encontraban de modo normal en la primera edad del hombre. El
nifio, de conformidad con el criterio de este autor, presentaria una variedad
de caracterfsticas criminales: ausencia de sentido moral, c6lera, espiritu de
venganza, crueldad, mentira, etc. Sin embargo, argumentaba, estas mani-
festaciones antisociales desaparecerian en el adolescente normal, mediante
una educacién adecuada, pero que prevaleceria en los verdaderos delin-
cuentes. '

Varios estudios se han hecho al respecto y se han obtenido datos
que reflejan la importancia del factor hereditario en los menores
transgresores. Investigaciones en menores transgresores, internos en los
correspondientes centros, han permitido establecer que 1a mayoria de estos
nifios provienen de padres con problemas fisicos: tuberculosis, sifilis, epi-
lepsia, etc. Otros han presentado problemas de tipo intelectual: deficiencia
mental, torpeza congénita, extremo retraso escolar, etc. Otros menores pro-
vienen de padres con sintomas patolégicos: enfermedad mental, deficien-
cia temporal, perturbaciiones emocionales, tendencias a suicidio, irregula-
ridades sexuales, temperamento violento, alcoholismo, etc.

(6) Eugenio Cuello Calén. Criminalidad Infantil y Juvenil. Pag. 2.
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"Pero el influjo del factor hereditario, no se produce directamente
mediante la transmision de tendencias criminales, sino m4s bien indirecta-
mente a través de condiciones constitucionales como una inteligencia de-
fectuosa, un temperamento excitable y desequilibrado o un hiperdesarrollo
de instintos primitivos." (7)

4.1.2. ALCOHOLISMO

El alcoholismo de los padres tiene una considerable repercusion
en los hijos, especialmente en su constitucién fisica y mental asi como en
su conducta. El influjo en los menores respecto del alcoholismo de los
padres, puede darse de varias formas. EI caso de que uno de los padres
pueda estar ebrio al momento de l1a unién sexual; el hijo serd concebido
bajo el influjo del alcohol, circunstancia que causari un grave dafio en sus
células germinales. Asimismo, la madre puede absorber con exceso duran-
te la prefiez, 1o cual traerd fatales consecuencias para el feto. Si ambos
padres son alcohoélicos crénicos, pueden, en el momento de la concepcién
transmitir al germen sus taras patoldgicas. Sin embargo, el influjo del alco-
holismo no concluye ahi: debe afiadirse la influencia moral ejercida sobre
el nifio, en virtud del funesto ejemplo de l1a embriaguez en el padre, la
madre 0 en el hogar en general.

Investigaciones realizadas respecto del influjo del alcoholismo en
los menores transgresores, permiten determinar este fenémeno. Asf, en uno
de los estudios realizados pudo establecerse que el 32.38% de los menores
investigados poseian padres alcoholizados; el 5.71% la madre y el 3.81%
ambos padres. Asimismo, otro estudio determiné que el alcoholismo entre
los padres de los muchachos transgresores, €s tres veces mds frecuente que
entre los menores que no son transgresores. Por 1o que puede concluirse
que los hijos de padres alcoholizados abundan entre los menores
transgresores.

4.1.3. EL SEXO

Un factor personal de importante significacion transgresional 1o
constituye el sexo. Al realizar un andlisis comparativo entre la transgre-

(7) Eugenio Cuello Calén. Ob. Cit. Pag. 6.
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sion masculina y la femenina, la segunda alcanza proporciones bastante
inferiores respecto de l1a primera. Es comin en todas partes que 1os meno-
- res de sexo masculino se constituyan en transgresores en cantidad mucho
mayor respecto de los menores de sexo femenino. Respecto de este fend-
meno, los crimin6logos explican que la menos transgresion femenina se
debe a factores de tipo social, aunque existen algunos que argumentan que
se debe a factores de carécter personal, especialmente biolGgicos, propios
de la mujer.

En nuestro medio a los menores de sexo femenino se les limita
mas respecto de ciertas libertades de que disfrutan los varones. Asimismo,
a los varones les caracteriza el hecho de adquirir mayores obligaciones
dentro del rol familiar; éstas constituyen razones por las cuales los varones
son mds susceptibles a constituirse en transgresores sociales, respecto de
las mujeres.

4.1.4. ANORMALIDADES MENTALES Y FISICAS

Como prueba de la influencia del factor personal, endégeno, en la
transgresién juvenil, se invocan las cantidades de anormales psiquicos y
corporales observados entre los menores. Investigaciones realizadas a ni-
fios recluidos en centros correccionales y otros similares, han propiciado
resultados en los que claramente se denota la proporcién de menores con
deficiencias fisicas y mentales. En un estudio verificado en Berlin a meno-
res transgresores, respecto de su estado mental, resulté que el 39% experi-
mentaba retraso mental; el 12% epilepsia; el 2% demencia traumética; el
3.5% histeria; el 2.5% paranoia. Unicamente el 41.5% eran normales psi-
quicos.

4.2. CAUSAS DE CARACTER SOCIAL

En oposicién alos que consideran que el factor personal ejerce una
considerable influencia en los menores transgresores; aparecen 10s investi-
gadores como Healy quien, como producto de sus estudios realizados, con-
cluye manifestando que el factor predominante en los transgresores juveni-
les, 1o constituye el ambiente, mientras que el factor personal posee una
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minima influencia transgresional. Muchos investigadores han llegado a la
determinacion de que la principal fuente de transgresién juvenil, se halla
en el ambiente familiar y social.

"Muchos de los jévenes cargados con graves taras hereditarias,
colocados en un ambiente favorable, no llegarfan a exteriorizar su potencia
criminal, pero en un medio familiar o social inmoral o vicioso, 0 expuestos
a otro género de estimulos criminégenos no tardan en seguir el camino del
delito”. (8)

Entre los opositores a quienes argumentan que el factor personal
es decisivo en la transgresién juvenil, surge el Dr. Alejandro Lacassagne
quien, en su doctrina del medio social manifiesta que: el medio social es el
caldo de cultivo de 1a criminalidad; mientras que el microbio lo constituye
el criminal, siendo éste un elemento sin importancia, hasta el dia que en-
cuentra el caldo el cual lo hace fermentar y florecer,

4.2.1. AMBIENTE FAMILIAR

Existe consenso casi undnime respecto de que de todas las influen-
cias en los menores transgresores, la determinante y decisiva es la influen-
cia familiar.

4.2.1.1. FAMILIA DESINTEGRADA-INCOMPLETA

Entre 10s nifios con problemas de transgresion son muy numerosos
los que provienen de familias en las que faltan los padres o alguno de ellos.
Encontramos los huérfanos de padre y madre, los abandonados por el pa-
dre o la madre, los hijos de padres divorciados o separados, de madres
viudas, etc. Los menores que provienen de familias desintegradas, vivencian
una serie de problemas en virtud de que carecen de 1a orientacién y apoyo
econdmico, social, moral y juridico que le compete a la familia.

Miuiltiples investigaciones se han realizado al respecto. El Juez de
Nifios de Bruselas, West, afirma que un 80% de los casos de menores

(8) Eugenio Cuello Calén. Ob. Cit. Pag. 22.
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transgresores no posee medio familiar o es defectuoso. Healy sefiala que
entre 2,000 jovenes delincuentes, solamente el 7 6% vivia en condiciones
favorables respecto de su familia.

En nuestro medio, los porcentajes son también alarmantes. Flori-
dalma Lima de Garcia en su trabajo: "Estudio del menor transgresor en
Guatemala”, verificado en los Centros de Observacion, determing que el
06.7% de los menores provenia de una familia desintegrada y el 72% de
éstos, tinicamente frecuentaba su hogar en horas del dia, dormia fuera del
mismo. Marfa Eugenia Prera en su trabajo: "Estudio sociolégico de los
factores que determinan la conducta de los transgresores”, realizado en el
Centro Reeducativo de Menores Varones, destacé como la causa principal
de transgresion, los hogares desintegrados.

42,1.2. LAFAMILIA CRIMINOGENA

Numeérosos sociélogos y estudiosos del Derecho han llegado a la
conviccién de la existencia de una familia criminégena, es decir, con ten-
dencias transgresionales o criminales.

"Existe un tipo de familia que podriamos llamar tipicamente
criminégena; en esta familia es casi imposible que el menor no llegue a
delinquir, ya que generalmente sus primeros delitos son dirigidos por los
mismos padres. Estas familias viven en un ambiente de absoluta
promiscuidad, donde no es extrafio el incesto, donde impera la miseria y el
hambre, donde los nifios son mandados por los padres a delinquir o a pedit
limosna, y cuando son mayores a prostituir”. (9)

El menor que proviene de estas familias es el que afronta mayores
problemas respecto de su tendencia transgresional, consecuentemente es el
mis dificil de tratamiento, en virtud de que tiene en contra todo: herencia,
familia, formacién, ambiente, etc. Sin embargo, no todas las familias don-
de el padre es delincuente constituye una escuela del crimen, pero estas
excepciones son poco comunes, y dependen del contrapeso de 1a madre,

(9)Luis Rodriguez Manzanera. Criminalidad en Menores. Pag. 93.
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del ocultamiento de las actividades del padre, o de otros poderosos
inhibidores.

Es preciso esclarecer que al referirse a familia crimindgena, no se
estd haciendo referencia inicamente a aquella conformada por un padre
que es vago consuetudinario, vicioso habitual, ladrén, etc. Sino también la
del gran industrial que evade impuestos, 1a del fabricante que adultera sus
productos, 1a del politico que usa su fuero en provecho personal, la del
lider que explota a los obreros, la de los profesionales que no ponen en
préctica la ética profesional.

Estos padres pervierten también a los menores, constituye la trans-
gresion honorable, hipécrita, que va en contra de los més altos valores de
dignidad humana, y que no tiene como atenuante la miseria o 1a ignoran-
cia, la tara hereditaria o escasa inteligencia.

4.2.1.3. LAS FAMILIAS DEFORMANTES

Existen familias que en apariencia estdn integradas, en virtud de
que fisicamente estdn conformadas por el padre, 1a madre y los hijos. Sin
embargo en el seno de las mismas se respira un ambiente de inmoralidad,
desorden, irresponsabilidad, patologia, etc., circunstancias que las hacen
constituirse en familias desintegradas, en virtud de cumplir con las funcio-
nes inherentes al nicleo familiar de manera ineficiente. Son desérdenes
que van deteriorando la familia hasta constituirla en una simple y forzada
reunién de personas, donde 10s paganos son 10s hijos.

Para tratar de ilustrar este tGpico, resulta importante sefialar parte
del cuadro de familias deformantes del Dr. Buentello.

Familia carencial: Inculta, pobre, débil, indiferente.
. Familia discordante: Divorcio por incompatibilidad, problemas emoti-
vo-sexuales.
3. Familia anOmala: Psicopatias, deficientes mentales, alcoholismo, dro-
gadiccion.
4. Familia patol6gica: Neurosis, psicosis, demencias.

PO
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5. Familia nociva: Perversiones, hamponerias.
6. Familia antisocial: Delincuencia, toxicomanias, criminalidad.
7. Familia explotadora: De menores, de adultos, extorsion.
8. Familia bien: Descendientes sobreprotegidos, padres que no corrigen
a sus hijos, los encubren.
9. Familia pudiente: Ambicién, lujo excesivo.
10. Familia amoral: Sin ética: personal, social, religiosa.

4.2.1.4. ASPECTO ECONOMICO FAMILIAR

"Las investigaciones realizadas sobre el influjo de l1a pobreza no
autorizan a considerarla como una de las eficientes entre las causas direc-
tas e inmediatas de criminalidad juvenil, pero no puede desconocerse que
originan situaciones que son a su vez causa directa de inmoralidad y deli-
to". (10)

En nuestro medio, el mayor porcentaje de familias son pobres o
extremadamente pobres, 1o cual implica serias limitantes, para que los pa-
dres proporcionen a sus hijos lo indispensable para la satisfaccién de sus
necesidades basicas. Como efecto de este fenémeno socioeconémico, los
menores se ven en la necesidad de buscar 10s recursos para su sostenimien-
to, lo cual tiene como consecuencia el abandono o no ingreso a 1os centros
educativos, perdiéndose con ello, un valioso elemento conformante de la
personalidad de los menores.

Sin embargo, el problema no es inicamente el ausentismo escolar.
Por la carencia de principios y valores morales, muchos de estos menores
no se agencian de los recursos econémicos de manera sana, moral y licita,
sino recurren a procedimientos que constituyen actos antisociales: vagan-
cia, mendicidad, robo, hurto, etc.

4.2.2. AMBIENTE EXTRAFAMILIAR

"Por otro lado, la sociedad a veces exige formas y moldes que ella
misma no fomenta. No existe una correlacién entre las responsabilidades

(10) Eugenio Cuello Calén. Ob. Cit. Pag. 29.
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de las instituciones publicas, especialmente las educativo-culturales y las
responsabilidades de los padres y los hijos". (11)

Con lo expuesto en el parrafo anterior, se deja puntualizado que
ademds del factor familiar como influyente en la transgresion social, existe
también el extrafamiliar, conformado por la sociedad misma, la cual tam-
bién tiene ingerencia sobre la poblacién en general y especificamente so-
bre los menores. Entre estos factores extrafamiliares, merecen mencion los
siguientes: inadaptacién escolar, la calle, dreas transgresionales, grupos
transgresionales, el cine y 1a television.

4.2.2.1. INADAPTACION ESCOLAR

"El periodo escolar posee importante interés criminolégico. Los
investigadores alemanes sefialan el comportamiento escolar defectuoso de
los delincuentes: malas calificaciones, ser con frecuencia los tiltimos en la
clase (Schulschawanzer), escaso rendimiento, asistencia irregular Las es-
tadisticas escolares muestran también mayor proporcion de delincuentes
entre los analfabetas..". (12)

La inadaptacion del menor ala escuela lleva implicito el abandono
de la misma, tiempo que utilizard para dedicarse a la practica de actos
transgresionales. Asimismo, el escolar inadaptado puede arraigar un com-
plejo de inferioridad, con peligro de producir profundas modificaciones en
su caricter, conduciéndole a la ejecucion de actos antisociales.

4.2.2.2. LACALLE

La calle, especialmente por donde transitan los menores con ten-
dencias transgresionales, constituye uno de los factores mas formidables
de inmoralidad infantil. En la calle 10os menores encuentran las tentaciones
mis vivas, los consejos mis perniciosos, 1as escenas de brutalidad y de
embriaguez, 1a exhibicién de la prostitucion, el lenguaje de la obscenidad.

(11) Rubén Veldsquez Guerra. Ob. Cit. P4g. 8.
(12) Eugenio Cuello Calén. Derecho Penal. Tomo I. Pdg. 38.
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En la calle los menores se hacen de amistades peligrosas, se anudan rela-
ciones que més tarde llevarédn a la transgresion.

4.3 AREAS TRANSGRESIONALES

Existe una extrecha relacion entre la transgresién juvenil y su
florecimiento en determinadas localidades, barrios, zonas, calles, etc. Ge-
neralmente aparece, como es natural, en los sectores pobres, antihigiénicos,
donde la poblacién presenta inferiores condiciones de moralidad, aunque
no siempre su incremento coincide con la pobreza del lugar. Resulta im-
portante aclarar que la transgresion juvenil no es privilegio de estos luga-
res, como ya puntualizamos también este fenémeno se verifica en las me-
dianas y altas esferas sociales, a otros niveles, en otras circunstancias, pero
no por ello deja de ser 1o que es.

4.2.2.4. GRUPOS TRANSGRESIONALES

Las relaciones y amistades de la calle, del barrio, cosnstituyen la
base de una de las caracteristicas actuales de la transgresion juvenil, como
lo son las formaciones de agrupaciones, de bandas, cuadrillas, etc., de ni-
fios y adolescentes, que cometen actos antisociales de toda indole. En
estos grupos, 1os nifios pasan insensiblemente de las aventuras inocentes,
al vagabundaje, de éste al hurto o robo, hasta llegar a actos mas delicados.

En nuestro medio, estas agrupaciones denominadas de muchas for-
mas, constituyen focos de transgresion juvenil, 1o mis lamentable es la
tendencia al constante incremento de éstas y al hecho de que cada vez los
actos que cometen son de mayor consideracion, llegando inclusive al ho-
micidio.

4.2.2.5. ELCINE Y LA TELEVISION

El cine y la television se considera una causa considerable de in-
fluencia en la produccion de transgresion juvenil. Las escenas criminales e
inmorales que constantemente Se proyectan en las pantallas, no solamente
arrastran al nifio a actos imitativos de caracter delincuencial, sino que con-
tribuyen a la precoz corrupcion de los jovenes.
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"Cabe mencionar que también dentro del ambiente social se en-
cuentra el drea de influencia del cine y 1a television, los cuales son conside-
rados como incidentes en la transgresion juvenil por diversos motivos, a
veces algunos de ellos simplemente por propiciar un ocio cautivo,
significante de gran pérdida de tiempo destinado a educacion, culturizacién
0 produccion. En los casos més graves, proporcionan emociones que
positivizan el sexo o la violencia o hasta las férmulas y ejemplos para la
comision de delitos"”. (13)

(13) Silvia Patricia Girén Lépez. La importancia de la identificacién en la reeducacién del
transgresor juvenil. Pag. 19.
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CAPITULO III

EL CENTRO DE DIAGNOSTICO Y UBICACION
DE MENORES VARONES

1. LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

De conformidad con el Reglamento Orgénico de 1a Secretaria de
Bienestar Social, esta entidad constituye el érgano que tiene a su cargo la
administracién de los programas de bienestar social, que lleva a cabo el
Organismo Ejecutivo. Depende jeridrquicamente de la Presidencia de la
Repiiblica; pero actia en forma desconcentrada en el desarrollo de sus ac-
ciones, a efecto de aprovechar la iniciativa de su trabajo, en concordancia
con la politica general del Gobierno de 1a Repiiblica.

1.1. OBJETIVOS
A) GENERAL

Ejecutar las politicas del Gobierno de la Repiblica en materia de
bienestar social, desarrollando los procesos de planificacion, ejecucién y
evaluacion de programas, para contribuir a un funcionamiento sectorial
articulado, racional y eficiente, promoviendo el trabajo en equipo, 1a parti-
cipacion comunitaria y la utilizacién de tecnologia apropiada.

B) ESPECIFICOS

a) Desarrollar acciones coherentes y eficaces destinadas a fortalecer a la
familia y a proteger a los menores, dentro de un marco de respeto a la
persona.

b) Promover la participacién coordinada de todas las entidades publicas y
privadas, que prestan servicios de bienestar social, como mecanismo

que favorezca la proyeccion de diferentes sectores.

c¢) Impulsar el desarrollo de programas integrales. tanto preventivos como
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asistenciales, dirigidos a la poblaci6n afectada por problemas de indo-
le social, para lograr su reincorporacién a 1a sociedad; y

d) Realizar su funcion coordinadora de politicas, programas y acciones de

bienestar social, organizando la estructura administrativa que le per
mita garantizar su capacidad operativa.

1.2. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

te:

La Secretaria de Bienestar Social se organiza en la forma siguien-

. Organo de Direccion

a) Despacho Superior

Organos de Consultoria y Asesoria
a) Consejo Técnico;
b) Oficina de Planificacion y Asesorfa Técnica; y
¢) Oficina de Asesorfa Juridica.

Organo de Administracion
a) Direccion Administrativa

Organos de Ejecucién
a) Direccién de Bienestar Infantil y Familiar;
b) Direccion de Tratamiento y Orientacion para Menores "Juan
Jos€ Orozco Posadas";
¢) Direccion de Asistencia Educativa Especial.

DIRECCION DE TRATAMIENTO Y ORIENTACION PARA ME-
NORES

2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

Desde la época de la Colonia, 1as entidades religiosas se encarga-

ban de los nifios abandonados o en peligro moral; los cuales eran recluidos
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en orfanatos, para ser atendidos por las religiosas o por seglares de rigidos
antecedentes morales, como obras de caridad o beneficencia piiblica

En el afio 1,834, durante la administracién del Dr. Mariano Galvez,
se organizaron y principiaron a funcionar en Guatemala los Centros Espe-
ciales para menores de 18 afios de edad convictos de delito, asi como des-
ocupados y ociosos de 16 a 18 afios.

En el afio 1,887 se fundo 1a Casa de Correccion, la cual ademés de
atender a menores, era utilizada para vagabundos adultos y para sentencia-
dos a penas correccionales. Este centro experiment6 una serie de modifica-
ciones, hasta constituirse en el Instituto Nacional de Proteccion para Me-
nores, el cual precedi6 a la Direccion de Tratamiento y Orientacion para
Menores.

El 1 de diciembre de 1,970, por medio del Decreto nimero 94-70
del Congreso de la Repitblica, se establece que el Instituto Nacional de
Proteccion para Menores, pasa a ser dependencia de la Secretaria de Asun-
tos Sociales de 1a Presidencia y, posteriormente, por medio del Acuerdo
Gubernativo del 24 de febrero de 1,971, se le denomina Direccion de Tra-
tamiento y Orientacion para Menores. Para que, finalmente, por medio del
Decreto Legislativo niimero 14-72, se constituye en dependencia de 1a Se-
cretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Repiiblica.

2.2. OBJETIVOS

Constituyen objetivos fundamentales de 1a Direccion de Tratamien-
to y Orientacién para Menores (TOM), los siguientes:

a) Atender la problemética del menor transgresor social, comprendido en-
tre 1as edades de 12 a 17 afios, para reincorporarlo a su familia y a la
sociedad;

b) Propiciar las condiciones de participacion y promocion social, especial-

mente en la poblacion joven, de las diversas comunidades y contribuir
al desarrollo social del pafs;
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c) Analizar y ejecutar técnicas de prevencién, con participacién de 1a co-
munidad, para evitar el desarrollo de conductas transgresionales, espe-
cialmente en 10s menores;

d) Orientar y reeducar a los menores, con el fin de lograr su adaptacion
social, propiciando el sano desarrollo de su personalidad.

2.3. ORGANIZACION

La Direccién de Tratamiento y Orientacion para Menores (TOM),
para el cumplimiento de sus funciones, se encuentra organizado de la ma-
nera siguiente:

- Departamento de Psicologia

- Departamento de Trabajo Social

- Departamento de Servicios Médicos

- Centro de Servicios Integrales

- Escuela Juvenil

- Centro de Diagnéstico y Ubicacion de Menores
- Centro de Observacion de Varones

- Centro de Observacion de Nifias

- Centro Reeducativo de Nifios

- Centro Reeducativo de Nifas

- Centros Regionales de Promocién Juvenil.

3. CENTRO DE DIAGNOSTICO Y UBICACION DE VARONES
3.1. GENERALIDADES

El Centro de Diagndstico y Ubicacién de Varones, a través del
programa que impulsa, pretende brindar ayuda y proteccion a 1os menores,
realizando para el efecto un diagndstico inicial, que permita una adecuada
seleccion del programa al que serd remitido, o bien para reintegrarlo a su
familia.

El programa Ileva implicito un nivel de prevencion, ya que ejecuta
acciones tendientes a evitar el deterioro emocional y social de los menores,
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proporcionando para este propdsito, una orientacién psicoldgica, médica y
legal al menor, basada en el respeto a su dignidad y personalidad.

3.2. OBJETIVOS

Constituyen objetivos del Centro de Diagnéstico y Ubicacion de
Varones, los siguientes:

a) Atender a menores varones con problemas de conducta, cuyas edades
estén comprendidas entre los 12 y 17 afios; remitidos por autoridades
competentes, a efecto de ubicarlos adecuadamente.

b) Diagnosticar el estado psicobiosocial del menor, para poseer un marco
de referencia que permita seleccionar adecuadamente el programa, acor
de a sus circunstancias, para lograr su rehabilitacién y readaptacién
social.

¢) Transferir al menor, en un plazo no mayor de 72 horas, al programa o
institucién que requiera, de conformidad con sus peculiares circuns-
tancias, tratando de evitar su internamiento innecesario.

3.3. PERFIL DEL MENOR

El menor atendido en el Centro de Diagnéstico y Ubicacién de
Varones, presenta las caracteristicas siguientes:

a) Menores comprendidos entre las edades de 12 a 17 afios, quienes en la
mayoria de casos utiliza la calle como su habitar principal, reemplaza
la familia, con quienes mantiene vinculos débiles o inexistentes, por
otros menores de similares circunstancias; expuestos a una serie de ries-
gos como: drogadiccién, prostitucion, etc.

b) Menores transgresores de las leyes vigentes del pafs, quienes cometen
hechos que en las leyes penales estédn tipificados como delitos; espe-
cialmente los que atentan en contra del patrimonio de las personas: robo,
hurto, estafa, dafios, apropiacion y retencidn indebidas; los que atentan
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contra la vida e integridad de las personas: homicidio, agresion, lesio-
nes, 1os que atentan en contra de 1a libertad, seguridad sexuales y el
pudor; violacién, estupro, abusos deshonestos, rapto, etc.

3.4. ADMISION Y REGISTRO DEL MENOR

Los menores que ingresan al Centro de Diagnostico y Ubicacion
de Varones, son remitidos por 1os juzgados de menores del departamento
de Guatemala, en horas hébiles y por los juzgados de paz de turno en el
departamento de Guatemala y en el interior de la repiblica, en horas inhé-
biles.

A su ingreso a este centro, el menor es registrado en el Libro de
Ingresos, inicidndose inmediatamente su estudio socioecondémico, médico
y psicolégico.

3.5. PROCEDIMIENTO DE ATENCION AL MENOR

Una vez ingresado el menor en este centro, se le remite al Departa-
mento de Seguridad e Higiene, a efecto de realizarle un examen personal,
para establecer sus condiciones de salud fisica, asi como la tenencia de
objetos de valor, cortopunzantes 0 substancias, que pongan en riesgo la
salud e integridad del resto de menores internos.

Seguidamente, se le proporcionard informacion al menor respecto
del funcionamiento del centro, poniendo €nfasis en lo referido a sus dere-
chos y obligaciones como interno del mismo. Luego serd remitido a los
profesionales correspondientes, a efecto de que se le verifique un estudio
psicobiosocial.

Durante 1a permanencia del menor en el centro, serd atendido por
los maestros de turno, quienes permanecen las 24 horas del dia en forma
rotativa. Se desarrollardn con los menores actividades de caricter civico,
cultural, recreativo y de terapia ocupacional, las cuales serdn dirigidas por
1a Direccitn del Centro., '
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Respecto del tiempo de permanencia del menor en el centro serd
de 72 horas. Sin embargo, este plazo podrd variar por orden judicial, por
prescripcién del médico o porque la familia del menor asf 1o requiera, en
virtud de su precaria situacién econdmica, hasta concluir con el tramite
judicial.

3.6. DIAGNOSTICO INTEGRAL DEL MENOR

Se formulari un prediagndstico social del menor, con el propdésito
de ubicarlo adecuadamente, de conformidad con sus circunstancias perso-
nales. Este diagnéstico tendrd como punto de partida la hoja de traslado
expedida por el Juez respectivo.

La Trabajadora Social del Centro, proceder4 a realizar una investi-
gacion del menor, para ampliar o establecer su problemética delictiva as{
como recopilar 10s datos personales y familiares pertinentes. Posteriormente,
realizard una visita domiciliaria, a efecto de establecer y verificar 1os datos
y orientar4 a la familia sobre la situacién legal del menor

El psicologo, por su parte, proceder a realizar un estudio respecto
de la personalidad del menor, a efecto de establecer sus rasgos caracteristi-
cos de conducta asi como su nivel mental, complementando los datos ver-
tidos por el terapeuta ocupacional.

El médico y enfermera del centro, procederén a diagnosticar el
estado de salud fisica del menor, proporcionando tratamiento en caso de
detectar alguna enfermedad o remitirlo donde el profesional segiin el caso.

3.7. TRATAMIENTO Y RESOLUCION

De conformidad con el diagnéstico psicobiosocial y el criterio del
Juez que conoce el caso, se formulari 1a alternativa més viable de solucién
del problema particular del menor. Se establecerd el egreso definitivo del
centro del menor o se aplicard un estudio psicobiosocial ambulatorio; 0, en
otra instancia, se le trasladar4 a un centro de reeducacién que lo rehabilite
y su consiguiente re-insercion a la familia y la sociedad.
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En lo que respecta a los menores reincidentes, serdn recibidos y
registrados en el centro, pero su permanencia serd 10 m4s breve posible. En
los casos de menores con uno o dos ingresos, se procederd a realizar un
diagnéstico que complemente los ya existentes y darle tratamiento acorde
a sus situacion.

3.8. RECURSO HUMANO

El Centro de Diagnoéstico y Ubicacién para Varones, cuenta con
el recurso humano siguiente: Una Directora, una Secretaria Contadora,
una Encargada de Recepcidn, cuatro Maestros, tres Trabajadoras Sociales,
dos Psicélogos, dos Médicos de medio tiempo, una Enfermera, dos Tera-
peutas Ocupacionales, una Ec6noma; ademds cuenta conAgentes de Segu-
ridad, Cocineras y Lavandera.

3.9. CASOS ATENDIDOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICO Y
UBICACION PARA VARONES

Con la finalidad de cuantificar el problema de la transgresién so-
cial en los menores de edad, resulta importante vertir los datos estadisticos
del afio 1,993 del Centro de Diagnostico y Ubicacién, respecto del ingreso
y atencion a menores.

a) Ingresaron un total de 3,158 menores, de los cuales 2,378 de Primer
Ingreso y 780 Reincidentes.

b) Se elaboraron 2,378 protocolos de ubicacién de menores de primer
ingreso; quienes fueron atendidos por los departamentos de Trabajo
Social, Psicologia y Medicina.

¢) Se elaboraron 780 fichas de ubicacién de menores reincidentes.

d) Se efectuaron 1,575 traslados al Centro Reeducativo de Varones del
total de menores de primer ingreso.
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e) Se efectuaron 780 traslados al Centro de Observacién de Varones, los
cuales constituyeron los menores reincidentes.

f) Un total de 767 menores fueron reincorporados a sus familias.

g) Se evadieron un total de 36 menores, unos del centro y otros al ser
remitidos a los Juzgados de Menores 0 a 1os centros.

h) Se proporcion6 atencion a un total de 64 menores como promedio dia-
rio, durante los 12 meses del afio.
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CAPITULO IV
DERECHO DE MENORES

1. LA CONCEPCION DEL NINO A TRAVES DEL TIEMPO

La concepcion que se tiene actualmente sobre el nifio, no ha sido la
misma en todas 1as épocas. Antiguamente, el infante era considerado como
parte del patrimonio paterno, desprovisto absolutamente de facultades, las

cuales correspondian al padre. El nifio era un ser sin derechos; no obstante,
poseia una serie de deberes, siendo uno de ellos la obediencia ciega.

"En términos generales, al nifio se le consideraba un hombre en
miniatura, capaz de discernir entre el bien y el mal. Por consiguiente, era
responsable de sus actos, 1os mismos que podian hacerle acreedor de un
premio o, al contrario, de un castigo...". (14)

Con los estudios cientificos estudiantiles, iniciados a finales del
siglo XIX, se consideré que era improcedente tratar a los nifios como hom-
bres en miniatura, pues poseen caracteristicas propias, diferentes a los adul-
tos. Hasta llegar a 1a época actual, donde al nifio se le atribuye una persona-
lidad inherente; sujeto a diversos derechos y merecedor de 10 mejor que la
sociedad pueda proporcionarle.

Asimismo, con los aportes de la psicologia evolutiva, se ha ido
eliminando la tendencia de concebir al nifio como un delincuente, por el
hecho de cometer algin acto antisocial, producto de desajustes en su per-
sonalidad. Y es que la delincuencia supone delito. Delito supone
imputabilidad, responsabilidad y punibilidad. Circunstancias que no se
ajustan a los menores transgresores, quienes actdan por problemas
biopsicosociales, los que merecen atencion.

2. EVOLUCION DEL DERECHO RESPECTO DE LOS MENORES

En 1a Edad Antigua, no existia diferencia sustancial entre los adul-
tos y los menores. Se consideraba la sancion juridica como un medio de

(14) Carlos Castillo Rios. Derecho de Menores. Pdg. 23.
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apaciguar la ira de los dioses. Por consiguiente, 1as penas solian ser crue-
les, ya que tenian una finalidad notoriamente expiatoria y ejemplarizante.

Con el Cédigo de las XTI Tablas, al fijar la division entre piiberes e
impiberes, surgié el primer documento juridico donde se establecio dife-
rencia entre adultos y menores, constituyendo Ia minoria de edad un ele-
mento atenuante a la sancién penal. Situacion que tom6 auge en las Institutas,
en las cuales se llego a hacer diferenciacion entre los menores: Los Infan-
tes, que comprendia a los nifios que no habian cumplido siete afios, a los
que se les concedia inimputabilidad; 1os Impuberes, hasta los diez afios, se
les otorgaba presuncion de incapacidad de pensamiento criminal; los
Piiberes, hasta trece afios, quienes no eran castigados si se probaba que
habian actuado sin intencionalidad. Los que se encontraban fuera de estos
linderos, eran castigados pero en forma benigna.

La Escuela Cldsica del Derecho Penal, abanderada por Carrara,
sostenia que el fundamento de 1a pena era una raz6n de justicia. Se castiga-
ba no tanto para proteger a la sociedad, sino porque se habia infringido una
norma penal y habfa que repararla con sufrimiento personal. Esta posicion
asumia, sin embargo, un trato atenuado para los menores de edad, a quie-
nes los jueces debfan apreciar su capacidad de discernimiento.

El tratadista César Becaria, propulsor de 1a Escuela Penal Positiva,
se manifestd en contra de la postura poco objetiva del trato penal que reci-
bfan los delincuentes. Los positivistas sostenian que el hombre no goza de
absoluta libertad y que sus actos estdn determinados por diversos factores
de carédcter endégeno y exdgeno, que operan sobre €, siendo capaz de diri-
gir 1a mano que roba o que mata. Por consiguiente, el hombre agresor antes
de ser un malvado, es un anormal, a quien hay que curar antes de casti-
garlo.

Estas ideas, muy discutidas durante mucho tiempo, llegaron a sen-
tar Jurisprudencia de Menores, Influencia a 1a cual se agrega la Escuela
Penal Humanista, misma que sostenia que la pena en todos los casos debe
tener finalidad educativa y no represiva. Resulta importante mencionar que
la mayoria de penalistas, optaron por no tomar posicion radical frente a los
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menores. No fue sino hasta finales del siglo pasado, cuando el Derecho
Penal se asentaba sobre bases cientificas, que los tratadistas principiaron a
ocuparse de los menores.

Fue la Escuela Humanista la que, enféticamente, califico de injus-
to el trato que se daba a los nifios y jovenes que presentaban problemas de
conducta; manifestando que a los menores habia que protegerlos social,
juridica y econémicamente y que, antes de sancionar sus faltas, era necesa-
rio crear sistemas de reeducacién, capaces de remodelar su conducta.

3. DERECHO DE MENORES
3.1. ORIGEN

El Derecho de Menores, con filosoffa, principios y metodologia
propios, surge a finales del siglo pasado, concretamente en el afio 1,899,
con el establecimiento de 1a primera Corte Juvenil. Antes, hubo trato espe-
cial para los menores por parte de los diversos organismos judiciales, sien-
do 1a minoria de edad un paliativo en la aplicacion de la justicia. Sin em-
bargo, 1a orientacion que persistia en el juzgamiento de los menores, era de
cardcter penal y por consiguiente punitiva y expiatoria. Ante este proble-
ma, surge el ahora incomprensible y felizmente obsoleto: Derecho Penal
de Menores; para luego dar paso a la instauracion del fuero juridico espe-
cial para menores, denominado Derecho Tutelar o Derecho de Menores.

El Derecho de Menores trae consigo una nueva proyeccion, que
viene a enriquecer a las ciencias juridicas. Estas, que anteriormente solian
juzgar situaciones, empiezan a buscar soluciones individuales. Ademds, se
convierte en disciplina cuyo propGsito es proteger, cautelar vidas que ini-
cian, para que més tarde sean existencias ttiles a la sociedad, plenas de
derecho, capaces de cumplir con 10s requerimientos sociales.

3.2. FILOSOFIA

Los documentos bésicos que trazan la filosoffa del Derecho de
Menores son: L2 Declaracion de los Derechos del Nifio (Ginebra, 1,923);
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la Declaraci6n de las Oportunidades del Nifio (Washington, 1,942) y, fun-
damentalmente, 1a Declaracién de los Derechos del Nifio (Naciones Uni-
das, 1,959) y 1a Convencién sobre los Derechos del Nifio (Naciones Uni-
das, 1,989). Ello no implica que antes de 1,923, el Derecho de Menores
careciera de filosofia, por 1o menos expresa; pues posefa principios, los
que podrian sistematizarse:

lo. El Derecho de Menores, nueva expresion de la justicia.

Los jueces inicamente atenuaban las penas, cuando se imputaba a
menores. La justicia estaba representada por una dama con una venda en
sus 0jos y una balanza con platillos, al mismo nivel. Se queria expresar con
este simbolo, que la justicia no distinguia a las personas y estaba libre de
toda influencia.

Con el surgimiento del Derecho de Menores, nace una nueva con-
cepcidn de la Justicia. El simbolo ya no resulta idéneo. Es una justicia que
nace para proteger y ponerse del lado del menor, cautelando su futuro,

20. Todo menor es inimputable de delito.

Silos menores requieren proteccion especial por su inmadurez, no
pueden ser hallados culpables por un acto transgresional; se les declara
irresponsables e inimputables de delito. ;

30. El Derecho de Menores aspira a una justicia individualizada.

Este principio puede sintetizarse en dos postulados:

a) Todos los nifios son iguales, pero cada uno es diferente,
b) A cada menor, de acuerdo a lo que necesita, para su normal evolucién.

En 1,959, en Naciones Unidas, casi todos los pafses del mundo,
suscribieron 1a Declaracion de los Derechos del Nifio, 1a cual comprende
un predmbulo y 10-principios que, en definitiva resulta ser 1a sintesis mejor
elaborada de 1a filosofia del Derecho de Menores.



3.3. CARACTERISTICAS

Constituyen caracteristicas del Derecho de Menores, las siguien-
tes:

lo- Se constituye en fuero especial con sus propios instrumentos de
justicia.
20.- Exige a quienes 1o ejercen, estudios especializados.
3o0.- Elimina el concepto de prision.
40.- Considera a la familia como escenario indispensable para ¢l desa-
rrollo de los menores.
50.- Excepcionalmente, propicia la separacion del nifio de su hogar
60.- Reconoce la inimputabilidad del menor
7o.- Propugna el diagnéstico y tratamiento del menor, en lugar de casti-
g0 en caso de transgresion.
80.- Utiliza profesionales de diversas especialidades.
90.- Exige la aplicacién de métodos de educaci6n especial, para nifios
excepcionales.
100.- Toma la forma de prevencion, proteccién y tratamiento.
110.- Planifica acciones dirigidas al menor individualmente, al menor en
grupos y hacia la familia.

4. EL DERECHO DE MENORES Y EL DERECHO PENAL

"Garcia Ramirez ha expresado, en varias de sus obras, que los
menores han salido por completo, para siempre, en definitiva, del Derecho
Penal. Zaffaroni, por su parte, afirma que es correctisimo que los menores
hayan salido del Derecho Penal. Esta opinién es compartida por Solis Qui-
roa y por la mayoria de los més prestigiados tratadistas". (15)

Existen varias diferencias entre el Derecho de Menores y el Dere-
cho Penal, merecen mencién las siguientes:

(15) Luis Rodriguez Manzanera. Ob. Cit. Pdg. 355.

41
[RUMEBAR Bt 14 iy ec00

i Bibli teca - e S




Al Derecho de Menores le son inherentes las figuras: medida de
proteccion, reeducacién y centros de reeducacién; mientras que, en contra-
posicién, son propias del Derecho Penal las figuras: sentencia, prisién y
reformatorio.

Los tribunales del fuero penal, se preocupan de 1a seguridad social
y sus fallos estdn, generalmente, vinculados con 1a prision de libertad. Los
menores, en cambio, no pueden ser detenidos ni presos a raiz de protagoni-
zar algun acto antisocial.

El Juez Penal, instruye, juzga y sentencia a los delincuentes en su
afén por restituir, en cierto modo, el mal ocasionado por el sujeto del deli-
to. El Juez de Menores, estudia, ayuda y protege al menor, con el objeto de
reintegrarlo a la sociedad.

"Mientras el Juez Penal pone énfasis en la investigacion del delito
(c6mo se cometio, sus agravantes o atenuantes, la participacion del incul-
pado en el proceso, etc.), el Juez de Menores no le da mayor importancia al
hecho o acto antisocial, para preocuparse del menor en s mismo."” (16)

El procedimiento de menores es informal. No tiene ninguna vincu-
lacién con los organismos penales. No constituye, hablando con propie-
dad, un proceso. El Juez de Menores no instruye un delito, sino trata de
salvar a un menor, cuya conducta pide tratamiento especial.

5. CONSIDERACIONES LEGALES

Nuestra legislacion sigue la corriente de que a los menores,
trangresores sociales, se les debe brindar tratamiento y proteccion. Asi,
existen normas juridicas en varias leyes las cuales pretenden de alguna

forma, tutelar a los menores.

La Constitucién Politica de 1a Repiiblica, en su articulo 20 preceptia
que los menores de edad que transgreden 1a ley son inimputables. Su trata-

(16) Carlos Castillo Rios. Ob. Cit. Pag. 51
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miento debe estar orientado hacia una educacion integral propia de 1a ni-
fiez. Asimismo, establece que cuando un menor viole una ley penal, serd
atendido por instituciones especiales. Y que por ningin motivo serdn
relcuidos en centros penales o de detencion destinados para adultos.

Al respecto de la mayoria de edad, el C6digo Civil en su articulo
80. preceptiia que la capacidad para el ejercicio de los derechos civiles se
adquiere por la mayoria de edad. Y que son mayores de edad, quienes ha-
yan cumplido dieciocho afios.

En referencia a la inimputabilidad, entendida ésta como la ausen-
cia de capacidad en el sujeto, para conocer el caricter ilicito de un hecho y
determinarse espontineamente conforme a esa comprension; en congruen-
cia con lo preceptuado en el articulo 20 de la Constitucién Politica de la
Repiiblica, el Cédigo Penal en el articulo 23 establece que los menores de
edad no son imputables. Asimismo, el Cédigo de Menores en su articulo
60. prescribe que los menores son inimputables de delito o falta, sus actos
antisociales son trastornos de conducta, que requieren de fratamiento espe-
cializado y no de accion punitiva.

El Codigo de Menores, Decreto niimero 78-79 del Congreso de la
Repriblica, constituye 1a ley especifica que regula 1o relacionado con los
menores de edad, cuya finalidad primordial es 1a proteccién de éstos. Ello
puede inferirse claramente en las normas que integran este c0digo. Resulta
procedente, citar algunos postulados del mismo. Asf, el articulo 10. preceptiia
que los menores estin bajo la proteccion del Estado; el artfculo 3o. prescri-
be que los menores de edad, los que no hayan cumplido dieciocho afios, en
situacion irregular recibirdn tratamiento y proteccion del Estado. Que los
menores de edad que no hayan cumplido doce afios, no podrén ser sujetos
por sus acciones u omisiones a procedimientos policiales ni judiciales. El
articulo 13 puntualiza que los establecimientos e instituciones destinados a
menores de conducta irregular, tendrdn por finalidad procurarles educa-
cion integral, asistencia médica, social y psicologica y conseguir su adap-
taci6n a la sociedad.
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Asimismo, el articulo 41 de este cuerpo legal preceptiia que la re-
solucion final del proceso de menores tiene por objeto esencial proteger al
menor y procurar su adaptacién a la sociedad; de consiguiente, 1os elemen-
tos aportados al proceso se apreciardn en conciencia y se atenderd de prefe-
rencia la personalidad del menor y su condicién socioeconémica, antes que
la gravedad y circunstancias del hecho.

Ademis del Codigo de Menores, existen documentos juridicos que
postulan principios en favor de los menores. Estamos refiriéndonos a las
Declaraciones y Convenciones respecto de los Derechos del Nifio, entre
las cuales merecen puntualizarse: 1a Declaracion de los Derechos del Nifio,
celebrada en las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1,959 y la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifio, celebrada en las Naciones Unidas el
20 de Noviembre de 1,989, 1a cual fue suscrita por el Gobierno de 1a Repu-
blica de Guatemala, con fecha 26 de enero de 1,990 y ratificada mediante
el Decreto de Ratificacion del Congreso de 1a Republica de Guatemala,
Decreto Nimero 27-90 de fecha 10 de mayo de 1,990.



CAPITULO V

TRABAJO DE CAMPO

De conformidad con los lineamientos del método cientifico, el tra-
bajo de investigacion consta de dos partes: una teérica en la que se formu-
lan 1as diversas teorfas, definiciones, principios, etc. Y 1a segunda que cons-
tituye la parte prictica o de campo en la que el investigador, ird a la fuente
misma donde el problema est4 latente, a efecto de tener un contacto directo
con la realidad social y poder plantear conclusiones objetivas.

La parte préctica del presente trabajo, puede estructurarse de la
siguiente manera:

Descripcién de 1a entrevista;

Anilisis e interpretacion de datos;

Anilisis comparativo y grifico de los resultados;
Verificacion de 1a hipétesis.

Rl 19 (e

1. DESCRIPCION DE LAENTREVISTA
1.1. OBJETIVO

El objetivo primordial de la entrevista, 1o constituye recopilar in-
formacion veraz, que permita establecer la incidencia de la desintegracion
familiar en los menores de edad, transgresores sociales, internos en el Cen-
tro de Diagnéstico y Ubicacién de Varones de la ciudad de Guatemala.

1.2. TIPO DE ENTREVISTA

El instrumento empleado, fundamentalmente, 1o constituyé una
entrevista estructurada mixta. Es decir, con preguntas cerradas, en su ma-
yoria y algunas abiertas. Asimismo, se utiliz6 la entrevista no estructurada,
especialmente con los menores internos y personal del centro.
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1.3. MUESTRA UTILIZADA
La muestra empleada fue 1a siguiente:

a) 30 menores internos en el Centro de Diagndéstico y Ubicacion de Varo-
nes de la ciudad de Guatemala;

b) 10 elementos del personal del centro relacionado;

¢) 30 estudiantes con conducta regular de dos colegios de la ciudad de
Guatemala;

d) 3 Jueces y 3 Trabajadores Sociales de los Juzgados de Menores del
municipio de Guatemala,

e) 20 Abogados con oficina juridica en la ciudad de Guatemala.

1.4. DE LAFIABILIDAD DE LAENTREVISTA

Respecto de la entrevista realizada a los menores internos en el
centro, podriamos determinar que los resultados de la misma, no son abso-
lutamente veraces. En virtud de que, como 1o manifestaron 1os maestros y
directora del centro en entrevista no estructurada, los menores tienden a
ocultar algunos datos o informacion, que ellos consideran que no deben
revelar, ya que les ocasionaria problemas en la resolucion de su situacion
legal; tal es el caso de las preguntas referidas al motivo de su ingreso al
centro y reincidencia. Sin embargo, en términos generales, 1a informacién
suministrada por los menores, refleja la realidad.

En lo que respecta a las demds entrevistas, podriamos considerar-
las fiables, ya que la actitud de los entrevistados reflejé sinceridad. En lo
que se refiere a los Abogados, Jueces y Trabajadores Sociales, no se pone
en tela de duda su madurez y profesionalismo. A los estudiantes, se les hizo
énfasis en la necesidad de ser honestos en sus respucstas,

2. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
En lo sucesivo, presentaremos los datos recabados en las diversas

entrevistas. Se consigna un cuadro por cada pregunta, que contiene canti-
dades absolutas y porcentajes, respecto de las respuestas afirmativas y ne-
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gativas. Acompaiia a este cuadro una interpretacién de los porcentajes y
los argumentos justificativos de las respuestas, en las preguntas en las que
se requiri6 este razonamiento.

3. ANALISIS COMPARATIVO Y GRAFICO DE LOS RESULTADOS

La finalidad de realizar entrevistas miiltiples, loconstituye la opor-
tunidad de observar el problema desde diversas perspectivas, circunstancia
que permita inferir conclusiones objetivas, en la medida de las posibilida-
des.

Esta perspectiva multiple, nos permitird presentar, como una ctapa
mis de este trabajo, un an4lisis comparativo en forma gréfica de los resul-
tados més significativos, para la exposicion de conclusiones y verificacion
de 1as hipGtesis.

4. VERIFICACION DE LAS HIPOTESIS
En el disefio de investigacion, se formularon varias hipdtesis, las

cuales deben ser confrontadas con los resultados de la investigacion, a efecto
de determinar su validez o invalidez.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA REALIZADA A MENORES DE EDAD, INTERNOS EN
EL CENTRO DE DIAGNOSTICO Y UBICACION DE VARONES DE
LA CIUDAD DE GUATEMALA

1. Datos personales:

a. Lugar de nacimiento de los entrevistados.

Lugar Guatemala Deptos. Extranjero
Absoluto 15 13 02
Porcentajes 50% 43.3% 6.7%

b. Edad de los entrevistados

Afios 13 14 15 16 17
Absoluto 01 02 05 13 09
Porcentajes 33% 6.7% 16.7% 43.3% 30%

c¢. Grado de escolaridad de los entrevistados

Nivel Analfabeta Primario Bésico Diversificado
Absoluto 05 11 11 03
Porcentaje 16.6%  36.7% 36.7% 10%

De los entrevistados, el 50% manifest6 que naci6 en la cindad de
Guatemala; el 43.3% en los departamentos y el 6.7% son extranjeros, de
nacionalidad panameifia y hondurefia.

Su edad oscila entre los 13 y 17 afios, con prevalencia de menores
de 16 afios que ocupa el 43.3% y de 17 afios que suma el 30%. En 10 que
respecta a su grado de escolaridad, el 16.6% de los entrevistados manifest6
ser analfabeta, el 36.7% haber cursado un grado de nivel primario; otro
36.7% curs6 un grado del ciclo bdsico, mientras que el 10% aprobé un
grado del ciclo diversificado de educacion.
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2. Sabe usted leer?

Respuesta SI NO
Absoluto 25 05
Porcentaje 83.3% 16.7%

En congruencia con lo descirto en el cuadro referido al grado de
escolaridad, el 83.3% de los entrevistados manifesto que si sabe leer, mien-
tras que el 16.7% que no.

3. Sabe usted escribir? Los porcentajes son los mismos del cuadro de la
pregunta anterior.

4. Antes de su ingreso a este centro, se encontraba usted estudiando?

Respuesta SI NO
Absoluto 12 18
Porcentaje 40% 60%

De los entrevistados, unicamente ¢l 40% manifestd que, previo a
su ingreso al centro, se encontraba estudiando.

5. Habita usted en un lugar fijo?

Respuesta SI NO
Absoluto 24 06
Porcentaje 80% 20%

De los entrevistados, el 80% habita un lugar de manera permanen-
te, el 20% restante no lo hace asi.

6. Tiene usted familia?

Respuesta SI NO
Absoluto 28 02
Porcentaje 93.3% 6.7%
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De los entrevistados, el 93.3% manifesté que si posee familia.

7. Vive usted con su familia?

Respuesta SI NO
Absoluto 23 07
Porcentaje 76.6% 23.4%

E176.6% de los entrevistados vive con su familia, segiin 1o mani-
festaron, mientras que el 23.4% no comparte con su familia.

8. Quiénes conforman su familia?

Elemento Padre Madre Hermanos Abuelos  Otros
Absoluto 06 23 20 02 05
Porcentaje 20% 76.7% 006.7% 6.7% 16.7%

De los entrevistados, tinicamente el 20% conforma su familia con
el padre; el 76.7% con la madre y el 66.7% tiene hermanos. E1 6.7% habita
con sus abuelos; mientras que el 16.7% lo hace con otras personas, que
resultan ser sus tios, primos, cufiados y amigos, segiin lo manifestaron los
menores.

9. En su familia o grupo con el que convive, se ayudan unos con otros?

En caso afirmativo, en qué forma?

Respuesta SI NO
Absoluto 20 10
Porcentaje 66.7% 33.3%

El 66.7% de los entrevistados, manifesté que efectivamente en su
familia existe ayuda reciproca. Y que 1a misma se concretiza con la alimen-
tacion, vivienda y vestido que Ies suministran.
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10. En su familia o grupo con el que convive, existe amor y comprension?

Respuesta SI ~_NO
Absoluto 28 02
Porcentaje 93.3% 6.7%

El 93.3% de los entrevistados expresO que en su familia existe amor
y comprension.

11. En su familia o grupo con el que convive, le han ensefiado a respetar a
las personas y la propiedad privada?

Respuesta SI NO
Absoluto 29 01
Porcentaje 96.7% 3.3%

El 96.7% de los entrevistados manifestd que en su familia le han
inculcado respeto a las personas y la propiedad privada.

12. Coémo califica usted la relacion que existe entre los miembros de su
familia o grupo con el que convive?

Rango Muy buena Buena Regular Mala
Absoluto 06 15 08 01
Porcentaje 20% 50% 26.7% 3.3%

El 20% de los entrevistados, califica la interrelacién de su familia,
con el rango de muy buena; el 50% de buena; el 26.7% de regular y el 3.3%
de mala.

13. Considera usted a su familia como un buen ejemplo para la sociedad?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 2 03
Porcentaje 90% 10%
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El 90% de los entrevistados, estima que su familia constituye un
buen ejemplo para la sociedad. Por las razones siguientes:

a) Por el apoyo que le brinda;

b) Por 1a educacion que le ha proporcionado,

¢) Por constituirse en buenos orientadores;

d) Por ser educados, responsables y trabajadores;
e) Por ser comprensivos.

14. Es primera vez que usted ingresa a este centro?

Respuesta SI NO
Absoluto 30 --
Porcentaje 100% --

El 100% de los entrevistados, manifesté ser de primer ingreso. Sin
embargo, de conformidad con el estudio realizado a 1a ficha de diagnostico
de cada menor; un total de 27 menores, que constituye el 90% son de pri-
mer ignreso, mientras que 3, que constituyen el 10% son de segundo ingre-
s0.

15. Por qué se encuentra usted actualmente en este centro?

Causa Indocu- Equivo- Ingreso Sin Robo  Varias
mentado  cacion __ Padres Razon

Absoluto 06 04 03 07 04 06

Porcentaje 20% 13.3% 10% 23.4% 13.3% 20%

El 20% de los entrevistados, expresé que su ingreso se debia a que
no portaba documentos; el 13.3% por equivocacion; el 10% ingresé por
disposicién de sus padres; el 23.4% sin razén alguna; el 20% por razones
varias; finalmente, el 13.3% manifest6 que la razén era un robo.

Sin embargo, de conformidad con 1a ficha de diagnostico de cada
menor, las causales de ingreso son las siguientes:
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Causa Robo Violacién Hurto Dafios Lesiones
Absoluto 23 02 02 02 01
Porcentaje  76.7% 6.6% 6.6% 6.6% 33%

De los datos obtenidos en las fichas relacionadas, el 76.7% de los
entrevistados ingreso al centro por robo; el 6.6% por violacion; el 6.6% por
hurto, el 6.6% por dafios y el 3.3% por lesiones.

Como puede observarse, existe diferencia entre los datos suminis-
trados por los menores en 1a entrevista y 1os consignados en sus respecti-
vos expedientes. Sin embargo, como ya se manifest6, 1os menores ocultan
datos respecto de su situacion, que ellos consideran podrian propiciarles
problemas al ser revelados.

16. Ha recibido usted apoyo y comprensién de su familia o grupo con el
que convive, ante su situacién actual?

Respuesta SI NO
Absoluto 25 05
Porcentaje 83.3% 16.7%

De los entrevistados, el 83.3% expres6 que su familia le propor-
ciona apoyo y comprension respecto de su problema.

17. Su familia realiza algunas gestiones, para resolver su situacion actual?

Respuesta SI NO
Absoluto 21 09
Porcentaje T70% 30%

De 1os entrevistados, el 70% manifesté que sus familiares realizan
gestiones, a efecto de resolver el problema por el cual se encuentra interno
en el centro.
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18. Para resolver su situacién actual, cuenta usted con el auxilio de un
Abogado?

Respuesta SI NO
Absoluto 08 02
Porcentaje 26.7% 73.3%

Del total de los entrevistados, tinicamente el 26.7% manifesto que
para resolver su situacion, cuenta con los servicios de un Abogado.

19. Al salir usted de este centro, regresard o buscard a su familia?

Respuesta S NO
Absoluto 29 01
Porcentaje 96.7% 3.3%

De los entrevistados, el 96.7% expres6 que al resolverse su situa-
cion y egresar del centro, retornard con su familia.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA REALIZADA A ESTUDIANTES CON CONDUCTA
REGULAR DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD
DE GUATEMALA

1. Datos personales

a. Lugar de nacimiento de los entrevistados

Lugar Guatemala Deptos.
Absoluto 27 03
Porcentaje 90% 10%

b. Edad de los entrevistados

Afios 13 14 15 16 17
Absoluto 03 08 07 07 05
Porcentaje 10% 26.7% 23.3% 23.3% 16.7%

De los estudiantes entrevistados, el 90% naci6 en la ciudad capital
y el restante 10% en los departamentos. Su edad oscila entre los 13 y 17
afios, como puede verificarse en el cuadro respectivo. Son todos de sexo
masculino y cursantes del tercer grado de educacién bésica.

2. Tiene usted familia?

Respuesta SI NO
Absoluto 30 --
Porcentaje 100% -~

El 100% de los entrevistados, manifesté que posee familia.
3. Vive usted actualmente con su familia?

En caso negativo, explique con quiénes vive.
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Respuesta SI NO
Absoluto 28 02
Porcentaje 93.3% 6.7%

E193.3% de los entrevistados vive con sus padres, el 6.7% no vive

directamente con su familia, pero lo hace con tios y abuelos.

4. Quiénes conforman su familia?
Elemento Padre Madre Hermanos Abuelos  Otros
Absoluto 26 28 27 01 01
Porcentaje  86.6% 93.3% 90% 3.3% 3.3%

El 86.6% de los entrevistados cuenta con una familia en la que es

parte integrante el padre; el 93.3% la madre y el 90% tiene hermanos. De
estos porcentajes puede extraerse el promedio, que proporciona un 90% de
los estudiantes, los cuales comparten con su padre, madre y hermanos. El
3.3% de los entrevistados habita con sus abuelos; mientras que otro por
centaje del 3.3% lo hace con otras personas, que resultan ser sus tios.

5. Existe cooperacion y unidad entre los miembros de su familia?

En caso afirmativo, explique en qué forma se manifiesta.

Respuesta SI NO
Absoluto 29 01
Porcentaje 96.7% 3.3%

El 96.7% de los entrevistados manifest6 que efectivamente existe

cooperacion y unidad en su familia. Respecto de su manifestacion, expre-
saron lo siguiente:

a) Comunicacion familiar;
b) Auxilio econdmico, religioso y moral,
¢) Diario compartir familiar,
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6. En su familia, existe amor y comprension?

Respuesta SI NO
Absoluto 30 --
Porcentaje 100% --

E1100% de los entrevistados, expreso que se vivencia amor y com-
prension en el seno familiar que comparte.

7. Cuando tiene algin problema, recibe usted apoyo y orientacién de su
familia?

Respuesta SI NO
Absoluto 29 01
Porcentaje 96.7% 3.3%

El 96.7% de los entrevistados manifestd que efectivamente, cuan-
do vivencian algin problema, reciben apoyo y orientacién de su familia.

8. En su familia, le han inculcado principios y valores morales?
Respuesta SI NO

Absoluto 28 02

Porcentaje 933% 6.7%

El193.3% de 1os entrevistados manifesto que su familia Ie ha incul-
cado principios y valores morales.

9. Vive usted feliz y satisfecho con su familia?
Respuesta SI NO
Absoluto 26 04
Porcentaje 86.7% 13.3%

El 86.7% de los 'entrevistados expreso que vive feliz y satisfecho
con la familia que comparte.
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10. Coémo califica usted 1a relacién que existe entre los miembros de su
familia?

Rango Muy buena  Buena Regular Mala
Absoluto 10 16 04 --
Porcentajes 33.3% 53.3% 13.4% -

El 33.3% de los entrevistados, califica la relacidn interfamiliar con
el rango de muy buena; el 53.3% de buena y el 13.4% de regular; de lo cual
puede inferirse que los estudiantes comparten familias en las que se viven-
cia un ambiente favorable, para su desarrollo.

11. El hecho de contar con el apoyo de la familia es importante para cons-

tituirse en buen estudiante?
Resultado SI NO
Absoluto 29 01
Porcentaje 96.7% 3.3%

E196.7% de los entrevistados, estima necesario el apoyo familiar,
para destacar en el dmbito estudiantil.

12. En alguna ocasion, ha tenido usted algin problema por el que se le
haya remitido a un Juzgado de Menores 0 algin centro de observa-
cién o reeducacién de menores?

Resultado SI NO
Absoluto - 30
Porcentaje - 100%

El 100% de los entrevistados, expresé que no ha afrontado algin
problema por el que se le haya remitido a un Juzgado de Menores u otro
centro similar.

Este extremo fue ratificado por los maestros guias de los entrevis-
tados, en entrevista no estructurada verificada con ellos, quienes manifes-
taron que se habia seleccionado a los estudiantes para la entrevista, siendo
ellos los de mejor conducta y rendimiento escolat
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA REALIZADA A PERSONAL DEL CENTRO DE
DIAGNOSTICO Y UBICACION DE MENORES DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA

1. Ensu opinidn, 1a familia juega un papel fundamental en la formacion de
los menores de edad?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 10 --
Porcentaje 100% -

Para el 100% de los entrevistados, la familia juega papel funda-
mental en 1a formacién de los menores de edad. Justificaron sus respuestas
con los argumentos siguientes:

a) Por ser 1a familia el primer ente educador y orientador del menor;

b) En la familia, el menor toma o adopta patrones conductuales;

¢) Por ser 1a familia la encargada de construir 1os cimientos sobre los que
tendrén su asiento la moral y educacién del menor.

2. Estima usted que la familia es base fundamental de la sociedad?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 10 -
Porcentaje 100% -

Para el 100% de los entrevistados, 1a familia constituye base fun-
damental de 1a sociedad. Las razones manifestadas son las siguientes:

a) Porque la familia constituye una sociedad en pequefio;

b) La familia conforma la sociedad;
¢) La familia forma y educa.
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3. Estima usted que la desintegracién familiar genera transgresién juvenil?

Porqué?
Respuesta SI NO
Absoluto 09 01
Porcentaje 90% 10%

De conformidad con el criterio de los entrevistados, la
desintegracion familiar genera transgresion juvenil, segin Io manifesto el
90%. Las razones expuestas son 1as siguientes:

a) La desintegracion genera desequilibrio emocional en el menor;

b) Por 1a influencia de 1a familia en el menor;

¢) La desintegracion crea sentimientos y complejos negativos;

d) El menor carecerd de una eficiente educacioén y acertada conciencia so-

cial;

e) Por la carencia de apoyo para el menor, que caracteriza a la desintegracion.
El 10% de los entrevistados, respondié negativamente a este plan-

teamiento. Y argument6 que en la transgresion juvenil también tiene in-

fluencia la calle, las malas compafiias y la drogadiccion.

4. Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de edad,
transgresores sociales, provienen de una familia desintegrada?

El promedio de los porcentajes suministrados por los entrevista-
dos es del 80%.

5. Considere usted que los menores de edad, que comparten una familia
integrada, son menos susceptibles de constituirse en transgresores so-

ciales? &

Por qué?
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Respuesta SI NO
Absoluto 06 4
Porcentaje 60% 40%

El 60% de los entrevistados, manifestd que 1os menores que com-
parten un hogar integrado son menos susceptibles a delinquir Argumen-
tando las razones siguientes:

a) La familia integrada proporciona seguridad al menor;

b) Los menores se sienten valorados y motivados por su familia si es inte-
grada;

¢) Los menores poseen valores morales;

d) Los menores cuentan con el apoyo familiar.

El 40% de los entrevistados, no comparte el criterio de que una
familia integrada constituya un factor, para que los menores sean menos
susceptibles de delinquir. Razonaron sus respuestas con los argumentos
siguientes:

a) Porque el ambiente extrafamiliar también influye en Ia transgresion ju-
venil;

b) Porque a pesar de haber integracion familiar, fallala comunicacion. Este
argumento fue reiterado entre los entrevistados. " s

6. Atendiendo al estudio que se realiza a los menores de edad, internos en
este centro, en sus familias 0 grupos con 108 que conviven, existe co-
operacién y unidad?

Respuestas SI NO
Absoluto 03 07
Porcentaje 30% 70%

El 30% de los enﬁevistados manifesté que si existe cooperacién y
unidad en las familias de los internos. El 70%, no 1o estima asf,
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7. Atendiendo al estudio que se realiza a los menores de edad, internos en
este centro, en sus familias o grupos con los que conviven, existe amor
y comprension?

Respuesta SI NO
Absoluto 03 07
Porcentaje 30% 70%

El 30% de los entrevistados manifest6 que sf existe amor y com-
prension en las familias de los menores internos. El1 70%, no 1o estima asi.

8. Estima usted que las familias o grupos de donde provienen los menores
de edad, internos en este centro, les inculcan principios y valores mora-
les?

Respuesta SI NO
Absoluto 03 07
Porcentaje 30% 70%

El 30% de los entrevistados respondié afirmativamente, respecto
de la estimacion de que en las familias de los menores internos en el centro,
se les inculcan principios y valores morales. El 70%, no comparte este
criterio.

9. Reciben apoyo y comprensién de sus familias 1os menores internos en
este centro, respecto de su situacién actual?

Respuesta SI NO
Absoluto 05 05
Porcentaje 50% 50%

EI 50% de los entrevistados expresé que si reciben apoyo y com-
prension los menores internos, de parte de su familia. El 50% restante de
los entrevistados, contesté negativamente a este planteamiento.

10. Generalmente, gestiona algdn miembro de 1a familia de los menores
internos en el centro, a efecto de esclarecer su situacion?

Respuesta SI NO

Absoluto 08 02

Porcentaje 30% 20%
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El 80% de los entrevistados expresO que si gestionan los familia-
res de los menores, a efecto de esclarecer 1a situacion de éstos. E1 20%, no
1o consider¢ asi.

11. Generalmente, cuentan con el auxilio de un Abogado los menores de
edad internos en este centro, a efecto de resolver su problema?

Respuesta SI NO
Absoluto 02 08
Porcentaje 20% 0%

El 20% de los entrevistados manifest6 que los menores si son auxi-
liados por un Abogado, para resolver su problema. El 80%, neg6 1a exis-
tencia de este auxilio.

12. Sefiale las causas fundamentales que considera usted, que motivan a
los menores de edad a constituirse en transgresores sociales.

A esta interrogante, 10s entrevistados respondieron con los plan-
teamientos que se detallan a continuacion.

a) Por 1a desintegraci6n familiar;

b) Medio ambiente contaminado;

c¢) Por 1a edad que atraviesan;

d) Pobreza o extrema pobreza;

¢) Carencia de orientacion y disciplina familiar;
f) Carencia de principios morales y educativos;
£) Influencias negativas del cine y la televisitn;
h) Vicios: alcoholismo, drogadiccion familiar;
i) Malas compaiiias.

Resulta importante puntualizar que 1a causal: desintegracion fami-
liar, fue contemplada por el 100% de los entrevistados. Asimismo, que de
conformidad con el criterio de estos, los factores influyentes en los meno-
res, transgresores sociales, son de cardcter socio-cultural, prevaleciendo el
ambiente familiar.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA REALIZADA A JUECES Y TRABAJADORES
SOCIALES DE LOS JUZGADOS DE MENORES DEL MUNICIPIO DE
GUATEMALA

1. En su opinion, 1a familia juega un papel fundamental en 1a formacién de
los menores de edad?

Respuesta SI NO
Absoluto 06 --
Porcentaje 100% --

Para el 100% de los entrevistados, la familia juega papel funda-
mental en la formacién de los menores de edad.

2. Estima usted que la desintegracion familiar genera delincuencia juve-
nil? Por qué?

Respuesta ST NO
Absoluto 06 --
Porcentaje 100% -

Para el 100% de los entrevistados, la desintegracion familiar gene-
ra delincuencia juvenil. Justificaron sus respuestas con los argumentos si-
guientes:

a) Carencia de orientacion familiar;

b) La no formacién integral de 1os menores;
c¢) Carencia de modelos conductuales;

d) Deterioro de los valores morales;

e) Carencia de apoyo moral y econémico.

3. Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de edad,
transgresores sociales, proviene de una familia desintegrada?



De los porcentajes suministrados por los entrevistados, s¢ obtiene
el promedio que asciende al 82%.

4,  En su opini6n, los menores de edad que comparten una familia inte-
grada son menos susceptibles de violar las leyes penales?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 05 01
_Porcentaje 83.3% 16.7%

El 83.3% de los entrevistados, estima que los menores de edad
provenientes de un hogar integrado, son menos susceptibles de delinquit
Al dar respuesta al por qué, manifestaron 1o siguiente:

a) Los menores estin acostumbrados a obedecer;,

b) Poseen modelos de conducta en el hogar;

¢) Se identifican con sus padres por 1o que no buscan confrontacion;
d) Poseen estabilidad familiar.

El116.7% de los entrevistados, respondié negativamente a este plan-
teamiento. Al argumentar la respuesta, expresé que los menores prove-
nientes de una familia integrada también suelen delinquir

5. Estima usted que el Estado debe organizar, educar y legislar en benefi-
cio de 1a consolidacion familiar?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 06 --
Porcentaje 100% -

El 100% de los entrevistados afirma que el Estado debe velar por
1a consolidacién familiar, organizando, educando y legislando para tal efecto.
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Respecto de las razones de su afirmacion, los entrevistados arggumentaron
lo siguiente:

a) Por el imperativo constitucional;

b) Por el deber de tutelar a los menores de edad,;

c¢) Porque se tiene una legislacion obsoleta, que amerita reformas favora-
bles a la familia y a los menores.

6. Indique las causas fundamentales que usted considera, que motivan a
los menores de edad a constituirse en transgresores sociales.

A esta pregunta, los enfrevistados respondieron con los plantea-
mientos que se detallan a continuacion:

a) Por la desintegracion familiar;

b) Modelos conductuales negativos que 1os menores tienen en su familia;

¢) Carencia de orientacién;

d) Deficiencias educacionales;

¢) La no regulacién de los espectdculos, con influencia negativa para los
Menores;

f) Influjo negativo del cine y 1a television;

g) Carencia de apoyo familiar;

h) Vicios, especialmente alcoholismo y drogadiccién;

i) Deficiente administracion de los recursos familiares, especialmente 10s
econdmicos;

j) Problemas emocionales en 1os menores;

k) Malas compafiias.

De lo anterior puede inferirse que, de conformidad con el criterio
de los entrevistados, los factores con mayor influjo en los menores,
transgresores sociales, son de cardcter socio-cultural, prevaleciendo el
ambiente familiar. :
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENTREVISTA REALIZADA A ABOGADOS LITIGANTES DE LA
CIUDAD DE GUATEMALA

1. En su opini6n, 1a familia juega un papel fundamental en la formacién de
los menores de edad?

Respuesta SI NO
Absoluto 20 -
Porcentaje 100% -~

Para el 100% de los entrevistados, la familia juega papel funda-
mental en 1a formaci6n de los menores,

2. Estima usted que la desintegracion familiar genera delincuencia juve-
nil?

Por qué?
Respuesta S1 NO
Absoluto 20 -
Porcentaje 100% .

De conformidad con el criterio del 100% de los entrevistados, la
desintegracién familiar genera delincuencia juvenil. Las razones expresa-
das son las siguientes:

a) Por la carencia de orientacién y guarda de los menores;

b) Por los problemas psicol6gicos que la desintegracion implica para 1os
menores; :

¢) Por 1a carencia de apoyo moral y socio-econémico para los menores;

d) Por 1a carencia de ejemplos familiares constructivos.

3. Estima usted que el mayor porcentaje de menores de edad, transgresores
sociales, provienen de una familia desintegrada?

Respuesta SI NO
Absoluto 20 -
Porcentaje 100% -
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El 100% de los entrevistados estima que el mayor porcentaje de
los menores transgresores, provienen de familias desintegradas.

4. En su opinion, los menores de edad que comparten familias integradas
son menos susceptibles a violar las leyes penales?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 19 01
Porcentaje 95% 05%

El 95% de los entrevistados estima que los menores que compar-
ten familias integradas son menos susceptibles de delinquir. Por las razo-
nes siguientes:

a) Porque los menores cuentan con orientacién y apoyo familiar;

b) Los menores experimentan estabilidad emocional,

¢) Porque pueden compartir y satisfacer sus necesidades bdsicas;

d) Porque existe control y vigilancia de los padres respecto de sus hijos;

e) La familia integrada vivencia principios morales;

f) Porque los menores en una familia integrada vivencian un ambiente
Optimo;

g) Enla familia integrada existe temor a Dios.

El 5% de los entrevistados no comparte €l contenido de esta pre-
gunta, argumentando que también el ambiente extra-familiar tiene influen-
cia en los menores. '

5. Estima usted que el Estado debe organizar, educar y legislar en benefi-
cio de l1a consolidacién familiar?

Por qué?
Respuesta SI NO
Absoluto 20 --
Porcentaje 100% --
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El 100% de los entrevistados estima que al Estado le compete or-
ganizar, educar y legislar en pro de la familia. En virtud de las razones
siguientes:

a) Por la obligacion inherente al Estado de tutelar a los menores y a la
familia;

b) Por el rol preponderante de 1a familia en la sociedad,

c) Por el deber del Estado de velar y garantizar la seguridad familiar y
social;

d) Porque la crisis familiar requiere atencion.

6. Indique las causas fundamentales que usted considera que motivan a 1los
menores de edad a constituirse en transgresores sociales.

Los planteamientos vertidos por 1os entrevistados son los siguien-
tes:

a) Desintegracion familiar;

b) Problemas de tipo econémico;

c) Pérdida o carencia de principios morales familiares y sociales;

d) Ambiente social desfavorable al desarrollo de los menores;

e) Bajo nivel educativo y cultural;

f) Vicios tanto en los padres, como en los menores;

g) Carencia de modelos de conducta paternal, favorables al desarrollo y
adaptacion de 1os menores;

h) Carencia de conciencia social;

i) Factores hereditarios.

De los planteamientos anteriores puede inferirse que, de confor-
midad con el criterio de los entrevistados, 10s factores con mayor influjo en
los menores, transgresores sociales, son de carcter socio-cultural, con equi-
librio entre los aspectos familiares y extra-familiares; aunque vale mencio-
nar que se contempl¢ el factor personal, al sefialar herencia como causal de
transgresion.
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" DESCRIPCION GRAFICA COMPARATIVA DE
LOS RESULTADOS

Resulta importante realizar una descripcién comparativa de 10s
resultados adquiridos en las diversas entrevistas, respecto de preguntas que
se constituyen en basicas para la verificacion de las hipétesis.

Para tal efecto, se emplearén grificas cuyos datos son extraidos de
los cuadros que contienen los resultados con los absolutos y porcentajes de
las preguntas formuladas, los cuales se encuentran consignados en el an4-
lisis e interpretacién de cada entrevista.

PREGUNTA: Estima usted que la desintegracién familiar genera transgre-
sion juvenil. s

g

100
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1. Abogados 2. Personal del Centro
3. Jueces y Trabajadores Sociales
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PREGUNTA; Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de
edad, transgresores sociales, considera usted que provienen de familias
desintegradas?

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10F

L]

L

FUENTE: 1. Personal del Centro
2. Jueces y Trabajadores Sociales

NOTA: El porcentaje graficado, representa el promedio de los porcentajes
proporcionados por los entrevistados.
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PREGUNTA: Considera usted que los menores de edad, que comparten
una familia integrada, son menos susceptibles de constituirse en
transgresores sociales?

2

Lh
(=]
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FUENTE: 1. Abogados 2. Personal del Centro
3. Jueces y Trabajadores Sociales
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PREGUNTA: ; Quiénes conforman su familia?

100

90+ __._-'."'-——Q —fk— Internos ;
. ®- \ oy
80+ /7 - — @ — Estudiantes

70 -
60
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20 A

10 4 _
0 =F=—@-
Padre Madre Hermanos Abuelos Otros

FUENTE: Menores Internos en el Centro

Estudiantes con Conducta Regular
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PREGUNTA: Coémo califica usted 1a relacion que existe entre ios miem-
bros de su familia?

——g— Internos

50- — @ — Estudiantes

o |

40 -
301
20~
10+
0 :
Muy Buena Regular Mala
buena

FUENTES: Menores Internos en el Centro
Estudiantes con Conducta Regular
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PREGUNTA: Existe cooperacion (se ayudan unos con otros) y unidad en-
tre los miembros de su familia?

1
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ENO
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FUENTE: 1. Menores Internos en el Centro
2. Estudiantes con conducta regular
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VERIFICACION DE LAS HIPOTESIS

1. Los menores de edad, transgresores sociales, internos en el Centro de
Diagnéstico y Ubicacion de Varones de 1a ciudad de Guatemala, pro-

vienen de familias desintegradas.

La simple reuni6n del padre, 1a madre y los hijos, albergados bajo
un mismo techo, no implica forzosamente 1a existencia de una familia
integrada. Si a ello sumamos el hecho probado de que los menores,
internos en el Centro de Diagnostico y Ubicacion de Varones, en un
20% no cuentan con una familia conformada por el padre. Asimismo,
adicionamos los aportes del personal del centro, Jueces y Trabajadores
Sociales de los Juzgados de Menores del municipio de Guatemala, quie-
nes poseen amplia experiencia en la materia; podemos concluir en que:
LA HIPOTESIS ES VALIDA.

2. La desintegracion familiar es un factor que genera transgresion social
en los menores de edad.

Atendiendo al papel preponderante que desempefia 1a familia enla
formaci6n de la personalidad de los menores. Y que la desintegracién
familiar implica desequilibrios biopsicosociales en el menor, por la ca-
rencia de apoyo moral, social, econémico, juridico, etc.,; extremos que
fueron probados con 1a investigacién de campo, lo cual es congruente
con los principios, doctrinas y teorfas expuestas por diversos socilo-
gos, resulta procedente: DECLARAR VALIDA LA HIPOTESIS.

3. Los menores de edad que comparten familias integradas, son menos
susceptibles de violar las leyes penales.

Conlainvestigacién realizada, pudo determinarse fehacientemente
que los estudiantes entrevistados, no han experimentado transgresion
social y provienen de familias integradas. Circunstancia diametralmen-
te opuesta a los menores, internos en el Centro de Diagn6stico y Ubica-
cién de Varones. Asimismo, con la informacion proporcionada por los
Abogados, personal del centro, Jueces y Trabajadores Sociales de los
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Juzgados de Menores del municipio de Guatemala, en congruencia con
la teoria, pudo establecerse que la integracién familiar lleva implicita:
seguridad, orientacién, educaci6n, formacién, modelos positivos de
conducta, apoyo moral, social, econémico, juridico, etc. Elementos
bésicos en 1a conformacion de una personalidad equilibrada y que per-
miten a 1os menores y a toda persona, ajustar su conducta a un ordena-
miento juridico social. En consecuencia: LA HIPOTESIS ES VALI-

DA.
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CONCLUSIONES

. Los menores de edad, internos en el Centro de Diagnéstico y Ubica-
cién de Menores Varones, provienen de familias desintegradas.

. Las causas de mayor influjo en 1os menores, transgresores sociales,
son de carécter sociocultural, con prevalencia del ambiente familiat

. La desintegracion familiar es un fenémeno social que genera transgre-
sion juvenil.

Los menores de edad que provienen de familias integradas, son me-
nos susceptibles de convertirse en transgresores sociales, en virtud de
contar con apoyo familiar de tipo afectivo, moral, social, juridico y
econémico.

Una familia no se considera familia integrada por la simple reunién
del padre, la madre y los hijos. Lo fundamental es la consolidacion
del micleo familiar y 1a unidad, donde cada integrante cumpla con sus
respectivas funciones.

Los factores mis incidentes en la desintegracién familiar son de caric-
ter sociocultural.

. Lainfluencia de la familia es determinante en la educacion, formacion
y desarrollo de la personalidad de 1os hijos.

. La familia constituye piedra angular en la conformacion de toda so-
ciedad.

La transgresion juvenil no es privilegio exclusivo de familias confor
madas con padres vagos, viciosos, pobres, etc. También existe la trans-
gresion juvenil honorable, que se verifica en familias con aceptables
condiciones de vida.
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10. Las conductas transgresionales de los menores de edad, son conse-
cuencia de problemas o desajustes en su personalidad, lo cual amerita
tratamiento especial.

11. El proceso de menores tiene como finalidad primordial proteger al
menor con conducta irregular, procurando que se le proporcione 1a
atencién necesaria, para su readaptacion social.
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RECOMENDACIONES

1. El Estado debe organizar, educar y legislar en beneficio de la consoli-
dacion familiar.

2. El Ministro de Educacion debe velar porque la escuela proporcione
instruccion encaminada a consolidar la conciencia familiar y social de
los educandos.

3. El Estado debe implementar a los centros de observacion, reeducacion
y ubicacion de menores, a efecto de que cumplan eficazmente con sus
funciones.

4. Se deben crear entidades que tengan como finalidad primordial, la
orientacién de los jovenes que van a contraer matrimonio, constitu-
yéndose en requisito para la autorizacion de éste.

5. Debe crearse un programa permanente sobre Paternidad Responsable,
divulgado por todos 1os medios de comunicacion.

6. El Estado debe impulsar politicas encaminadas a mejorar 1a situacién
socioecon6mica de la familia, a efecto de que ésta pueda cumplir de
manera eficaz con sus funciones.

7. Debe promulgarse una norma penal, que sancione pecuniariamente a
los padres que incumplen con sus obligaciones.

8. El Estado debe crear centros especificos de Orientacién Ocupacional,

con la finalidad de capacitar a los menores de edad, que carecen de
apoyo familiar e incorporarlos al 4&mbito laboral.
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APENDICE

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Divisién de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A MENORES DE EDAD INTERNOS EN EL CENTRO DE
DIAGNOSTICO Y UBICACION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD
DE GUATEMALA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-
TEMALA"

1. Datos personales
a. Lugar y fecha de nacimiento:
b. Edad:
¢. Ultimo grado de educacién que curso;
2. Sabe usted leer?

1. Si 2. No [
3. Sabe usted escribir?
1.Si 2. No [ ]
4. Antes de su ingreso a este centro, se encontraba usted estudiando?
1.Si 2. No L]
5. Habita usted en un lugar fijo?
1.Si 2. No 1
6. Tiene usted familia?
1.Si 2.No [__]
7. Vive usted con su familia?
1.Si 2.No [
8. Quiénes conforman su familia?
Padre Madre Hermanos____Abuelos

Otros___ Especifique:

85



9. En su familia o grupo con el que convive, se ayudan unos con otros?
1.Si 2.No [
En caso afirmativo, en qué forma?
10. En su familia o grupo con el que convive, existe amor y comprension?
1.Si 2.No
11. En su familia o grupo con el que convive, le han ensefiado a respetar a
las personas y 1a propiedad privada?
1.Si 2. No ]
12. Cémo califica usted la relacién que existe enire los miembros de su
familia o grupo con el que convive?
1. Muy buena
2. Buena
3. Regular []
4. Mala
13. Considera usted a su familia como un buen ejemplo para la sociedad?
1.Si 2.No ]
Por qué?
14. Es primera vez que usted ingresa a este centro?
1.Si 2.No [_|
En caso negativo, especifique cuéntas veces:
15. Por qué razén se encuentra usted actualmente en este centro?
16. Ha recibido usted apoyo y comprensién de su familia o grupo con el
que convive, ante su situacion actual?
1.Si 2. No B
17. Algin miembro de su familia realiza algunas gestiones, para resolver
su situacion actual?
1.Si 2No. 1] :
18. Para resolver su situacién actual, cuenta usted con el auxilio de un
Abogado?
1.Si 2.No [__1

19. Al salir usted de este centro, regresard o buscard a su familia?

1.Si 2. No ]
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Divisién de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A ESTUDIANTES CON CONDUCTA REGULAR DE ESTA-
BLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE GUATEMALA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-
TEMALA"

1. Datos personales
a. Lugar y fecha de nacimiento
b. Edad:
¢. Grado de educacion que cursa:
2. Tiene usted familia?

1.8i 2.No
3. Vive usted actualmente con su familia?
1.Si 2.No ]

En caso negativo, explique con quienes vive:
4. Quiénes conforman su familia?

Padre_ Madre Hermanos___ Abuelos

Otros_— Especifique
5. Existe cooperacion y unidad entre los miembros de su familia?

1.Si 2. No ]

En caso afirmativo, explique en que forma se manifiesta
6. En su familia, existe amor y comprensién?

1.8i 2.No
7. Cuando tiene algin problema, recibe usted apoyo y orientacion de su

familia?
LSt 2No  []

8. En su familia, le han inculcado principios y valores morales?

1.Si 2.No ]
9. Vive usted feliz y satisfecho con su familia?

1.8i 2.No
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10. Cémo califica usted 1a relacién que existe entre los miembros de su
familia?
1. Muy buena
2. Buena
3. Regular L]
4, Mala
11. El hecho de contar con el apoyo de 1a familia es importante para cons-
tituirse en un buen estudiante?
1.Si 2. No 1
12. En alguna ocasién, ha tenido usted algiin problema por el que se le haya
remitido a un Juzgado de Menores o a algiin centro de observacién o
reeducacién de menores de edad?

1.Si  2.No |
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Division de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A PERSONAL DEL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES DE EDAD VARONES DE LA CIUDAD DE GUATEM A-
LA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-
TEMALA"

1. Ensu opini6n, 1a familia juega un papel fundamental en 1a formacion de

los menores de edad?
1.Si 2.No [ ]
Por qué?

2, Estima usted que la familia es base fundamental de 1a sociedad?

1.Si 2.No
Por qué?

3. Estima usted que la desintegracién familiar genera transgresién social

juvenil?
1.Si 2.No [ ]
Por qué?

4. Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de edad,
transgresores sociales, provienen de una familia desintegrada?

5. Considera usted que los menores de edad que comparten una familia
integrada, son menos susceptibles de constituirse en transgresores so-
ciales?

1.Si 2.No [ ]
Por qué?

6. Atendiendo al estudio que se realiza a los menores de edad internos en
este centro, en sus familias o grupos con los que conviven, existe co-
operacion y unidad?

1.Si 2.No [__]
9 asae ST S S
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10.

11.

12,

Atendiendo al estudio que se realiza a los menores de edad internos en
este centro, en sus familias o grupos con los que conviven existe amor
y comprension?

1.Si 2.No C 1
Estima usted que las familias o grupos de donde provienen los meno-
res de edad internos en este centro, les inculcan principios y valores
morales?

1.Si 2.No [ ]

Reciben apoyo y comprension de sus familias o grupos de donde pro-
vienen los menores de edad internos en este centro, respecto de la
situacion actual de cada uno de ellos?

1.Si 2.No []
Generalmente, gestiona alglin miembro de 1a familia de los menores
de edad, internos en este centro, a efecto de esclarecer su situacién
actual?

1.Si 2.No [__]
Generalmente, cuentan con el auxilio de un Abogado los menores de
edad internos en este centro, a efecto de resolver su situacién?

L8 2ZNe+ [
Sefiale las causas fundamentales que considera usted que motivan a
los menores de edad a constituirse en transgresores sociales.

a.

L L=
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Divisién de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A TUECES DE LOS JUZGADOS DE MENORES DE LACIU-
DAD DE GUATEMALA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-
TEMALA"

1. En su opinién, la familia juega un papel fundamental en la formacién
de los menores de edad?

1.Si 2.No [ |

2. Estima usted que 1a desintegracion familia genera delincuencia juvenil?
1.Si 2.No [__]
Por qué?

3. Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de edad,
transgresores sociales, provienen de una familia desintegrada?
4, En su opini6n, los menores de edad que comparten una familia integra-
da son menos susceptibles de violar las leyes penales?
1.Si 2.No
Por qué?
5. Estima usted que el Estado debe organizar, educar y legislar en benefi-
cio de l1a consolidacion familiar?
1.Si 2.No [}
Por qué?
6. Indique las causas fundamentales que usted considera que motivan a los
menores de edad a constituirse en transgresores sociales.

cac o
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Division de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A TRABAJADORES SOCIALES DE LOS JUZGADOQOS DE
MENORES DE LA CIUDAD DE GUATEMALA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-

TEMALA"

1. En su opinién, 1a familia juega un papel fundamental en la formacién de
los menores de edad?
1.Si 2.No
2. Estima usted que la desintegracion familiar genera delincuencia juvenil?
1.Si 2.No [ ]
Por qué?
3. Atendiendo a su experiencia, qué porcentaje de menores de edad,
transgresores sociales, proviene de una familia desintegrada?
4. En su opini6n, los menores de edad que comparten una familia integra-
da son menos susceptibles de violar 1as leyes penales?
1.8 2. Ne [
Por qué?
5. Estima usted que el Estado debe organizar, educar y legislar en benefi-
cio de la consolidacién familiar?  ~
1.Si 2.No [ ]
Por qué?
6. Indique 1as causas fundamentales que usted considera que motivan a 1os
menores de edad a constituirse en transgresores sociales?

o a0 o

92



Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Occidente
Divisién de Ciencias Juridicas y Sociales

ENTREVISTA A ABOGADOS LITIGANTES DE LA CIUDAD DE GUATE-
MALA

PROBLEMA: "LA DESINTEGRACION FAMILIAR YSU INCIDENCIA EN
LOS MENORES DE EDAD, TRANSGRESORES SOCIALES,
INTERNOS EN EL CENTRO DE DIAGNOSTICOY UBICA-
CION DE MENORES VARONES DE LA CIUDAD DE GUA-
TEMALA

1. En su opini6n, l1a familia juega un papel fundamental en la formacion de
los menores de edad?
1.Si 2. No
2. Estima usted que la desintegracion familiar genera delincuencia juve-

nil?
1.Si 2.No []
Por qué?
3. Estima usted que el mayor porcentaje de menores de edad, transgresores
sociales, provienen de una familia desintegrada?
i.8f 2ZNo L]
4. En su opinidn, los menores de edad que comparten una familia integrada
son menos susceptibles de violar las leyes penales?
1.Si 2.No [ ]
Por qué?
5. Estima usted que el Estado debe organizar, educar y legislar en benefi-
cio de la consolidacion familiar?
1.Si 2.No [_]
Por qué?
6. Indique las causas fundamentales que usted considera que motivan a los
menores de edad a constituirse en transgresores sociales.
a.
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