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Quetzaltenongo, abril 16 de 1,888

MIS. Tomasa Leonor de Leén C.
Coordinadora Carrera de Trabajo Social
Centro Universitaric de Occidente
Edificio.

Seflora Coordinadora:

Pgr este medio me complace presentar a usted en calldad de
agesor, dictomen de la tesis titulaoda: "PROCESD DE CUNSTRICCION DE LA
PAZ EN GUATENALA Y PARTICIPACTON DEL TRABAJD SOCIAL", preparadn .por
iz T.5. Mildred Liesette Mérida Castillo, como requisitc oacodémico
previo a obtenar ¢l titulo de Licenciada en Trabojo Social. Al respecto’
me perite informarie lo siguiente:

PRIMERQ: La tesis elaborade por la T.5. Mérido Castilio, es un traba Jo
serio y meritoric, preparade con esmero y responsebilidoed,
combinando em forma creative imvestigacién bibiiogrifica y de
COmpd.

SEGUNDQ: El  temz que desorrolioc es de particular reievancia y
actugl idad, pare todo guotema! tece interesado en el proceso de
Ppaz en el pals y especiolmente, para la profesidn de Trabajo
Socigl. Su contenido enfocu los antecedenites, ewoiucidn ¥
tendeticias del procese, formulando ol final uma propuegta
orientede a crear condiciones para viabilizar ¥ hocer real (dod
en Gugtemale la par y el desarrollio social comp imperative
historico.

Coherente con lo anterior, la presente tesie o nuestro Juicio
refine gati{sfactorionente los requisitos erigidos por (o Universidod de
San Carlos de Guglemala en estudios de esia naturalaza; en tal wirted,
anito Dictamen Favorable, y recamiends su lecturg obi fgada a egtudiantes
¥ profesores de lo Carrera ds Trabafo Socoig!, ¥ a todos oqueilas
pergonas inleresodos en coadyuvar a construir la Poz en Guatemls,
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Cindod Gaiversitarls, zoes 18
Custemal, Centraamérica Quetzaltenango, mays, 13 de 1,998

MIS. Tomasa Leonor de Lefn O,
Coordinadora Carrera de Trabajo Social
Centro Universitario de Occidente
Rdificic.

Sefiora Coordinadora;

Atendiendo al nosbramiento recibids. me complace emitir dictamen
en calidad de revisorz de la tesis titulada: PROCESD De CORSTROCCICN DE
ummmvpmmmmmmsmm'. que presentsa la
T.5. Mildred Lissette MErida Castillo, cam requerimiento prewio a
cotiferirssle ol gradc acad&mice de Licenciada en Trabajo Social.

PRIMERD: La presente tesis ofrece w  contenido vico emn
conocimiento tedrico y empirico scbre sl procean de construccisn de Paz
en Guatemala, siendo el presente tema de macha importancia para todos
los guatemaltecos y especificamente para la profesidn de’ Trabaijo
Social.

SBEGIMDO: La mustentante, fundamentd el anslisis g interpretacitn
Ge los hechos en base a teocia cientifica, siendo producto de una
process de investigari®n bibliogefica ¥ de campo, que permitisS la
reconstriccifn tefrica del objeto de estudio, ¥ brindar un wvaliosec
aporte.

En base a lo anterioctmante expussto, emito DICTAMEN FAVORARLE a
la presante resmis por reunir satiafackoriamente los requisitos exigidos
oo la Universidad de San Carlos de Guarerala Y el Centro Universitario
de Occidenta.

Atentamente,




Quetzgl tenango, moye 18 de 1,008

M.A. Alxa Agullor Hernéndex

Directore Diviaidn

Humonidodes v Clencigs Sociales —CINGC-
Edificio,

Sefiore Dircetora:

Adfunte me permlite envigrie of trabojo de tesis titulodo:
mmmsammgmwfmmu PAZ BN GUATEMALA ¥ PARTICTPACION DE.
TRABAJD SOCTAL* que presenia la T.5. Mildred Lisgette Mirtda Costillo,
previe o que se le confiere el titulo de Licenciode en Trabejo Social. -

Viatos Ins dicidmenes del Aseor y Revigor ¥ deepués de comprobar qus
diche trabajo reime los requigitos estoblecidos por ia Uniwersidod da
San Carlos de Guatemaia, selicito o usted se sirmo autorizar Ig Orden de
Impresibn del mimne, pare que la T.%. Mérida Castilln, continiie con Ips
trdmites correspondientes.

Atentamenie,




DIRECCION DE DIVISION BUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES, CENTRC
UNIVERSITARID DE OCCIGENTE, Quetzaltenango, diecioche de mayo de
mil novecientos noventa y ocho. -

Vistos log dictSmenes gue anteceden, el de Asesor de Tesls Maestro
Carlog Arnulfo Ramfrez, vy el de la examinadora especialista Licenciada
Celia Guzmén Jde Rodas, y la adlicitud de imresidn de la Coordinadora
de la Carrera de Trzbap Social, esta Direccifin de DivisiSn AUTPORIZA
LA IMPRESION de la tesis Hitulada: "PROCESC LR CONSTRUCCION DE LA
PAZ EN GDATEMALA Y LA PARTICIPACION DEL TRABAJO SOCTAL™,
presentada por la Bachiller MILDRED LISSETTE MERIDA CASTILLO,
previo a optar el grado académlco de Licenciada en Trabaj Sccial, una
vez aprobado el examen correspondiente.

Atentamente,
"ID ¥ ENsgfAD A TODOS®

n.A. ‘43 Maryad Aguilar Elerp:&nﬂez
Directora de Divisibn 5.° & .
HUMANIDADES Y CIENCIAS soc}}p.{,ss o
or e
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INTRODUCCION

La tésis titulada “PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA PAZ Y PAR-
TICIPACION DEL TRABAJO SOCIAL”, se realiz6 con la idea de dar a conocer el
desarrollo que ha tenido el proceso de negociacién de la paz en ¢l pais, desde su
imicio hasta la firma de 1a paz el 29 de diciembre de 1996, conociendose las causas y
efectos que dicron origen al conflicto politico-militar, los alcances y limitaciones
que tienen los acuerdos de paz sobre Ia poblacién guatemalteca, especialmente la
participacién que ha tenido ¢l Trabajador Social en el desarrollo de este proceso.

El Planicamiento del problema que se formulo, fue que el proceso de Paz.
en el pais tuvo un largo desarrollo, buscando dar una solucién a la Confrontacién
Politico-Militar que se di6 por mds de cuatro décadas, donde las partes interesadas
en dar solucién a este problema (Gobierno y URNG) buscaron un camino o una
salida a este conflicto que tanta sangre y sufrimiento provocs a los guatemalitecos.

Constituyendo un logro histérico el haber podido iniciar un proceso de nego-
ciacion directa entre el Gobierno de Guatemala y la URNG, fruto de la expresion de
un anhelo de la sociedad guatemalteca, de la fecunda actividad de la Comisién Nacio-
nal de Reconciliacion y de la denodada lucha politica por parte de la URNG.

Haber pensado en este proceso serfa simple y sencillo, acelerado o trivial,
hubiera sido cometer un grave error de apreciacién, la naturaleza del conflicto
rebasa con creces convenios apresurados o acuerdos retéricos e inconsistentes,
era previsible que en el transcurso de esta negociacion se produjeran momentos
de aguda discrepancia, situaciones de confrontacién, impases y dificultades.

En una sociedad con una historia como la guatemalteca de represion y
terror, se plantea un temario y se analiza seriamente su discusién, constituyendo
un logro trascendental, un primer paso y no la soluci6n para conseguir la demo-
cracia real, funcional y participativa que todos deseamos.

Como justificaci6n se planteo que, el objeto de estudio seleccionado para
la investigacion era de suma importancia para los profesionales de Trabajo Social
¥ para la poblacion en general, debido a que se tenfan muchas expectativas en los
resultados que se pudieran lograr con la firma de la paz.

Con la realizaci6n de esta investigacion se lograron conocer aspectos de
mucho interés para la tesaria tales como los factores internos y externos gue
dieron origen a los acuerdos de paz, los alcances, limitaciones y los efectos que
puedan tener sobre la poblacién guatemalteca que espera s¢ puedan Hevar a la
prictica y ser de beneficio para sus habitantes.

TSN TATIAS N GUATENALAT
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Para la realizacién de la presente investigacion se plantearon los siguien-

tes ohjetivos generales, sirviendo de guia para la estructuracion de esta investiga-
cién los cuales son:

1.

Analizar criticamente el contenido de los Acuerdos de Paz en el pais, para
establecer sus aspectos relevantes, alcances y limitaciones.

Establecer la participacién del Trabajador Social en el proceso de construccién
de la paz, para determinar si existe espacio profesional y ocupacional dentro de

esle proceso.

Lograr formular una propuesta de contenido y estrategia para viabilizar, am-
pliar y profundizar en la prictica los Acuerdos de Paz.

Siendo las hipétesis que orientaron la investigacion las siguientes:

La participacién del Trabajador Social en el proceso de Construccitn de la Paz
ha sido muy limitada, pero tiene nuevos escenarios dentro del proceso, asf como
un espacio profesional y ocupacional que aprovechar a través de su capacidad y
preparacién constante asumiendo con eficiencia y eficacia los retos y desafios
que se le presentan, no debiendose quedar nicamente a niveles de operacion y
ejecucién como lo ha hecho en la acmalidad, sino trascender a niveles de deci-
sion, en donde como profesional pueda lograr cambios y su actuar responda
verdaderamente a las necesidades y problemas de la poblacitn.

El Gebierno y las instancias que estdn interviniendo en ¢l Proceso de Paz, no
han creado los mecanismos o formas adecuadas que permitan o posibiliten de
manera cfectiva la viabilizacidn de los Acuerdos de Paz, que es una de las
mayores necesidades del Proceso, lo cual tiene una incidencia notable sobre
la poblaci6n guatemalieca en general; debido a que en su mayor parte se tiene
un desconocimiento sobre los alcances, limitaciones y la incidencia que la
firma de 1a Paz tiene sobre esta poblacién.

La hipétesis que se planteo fue comprobada a través de la investigacién

realizada, en la reconstruccién del objeto de estudio, donde se confronté el marco
tedrico con la investigacién de campo efectuada

El contenido de la tesis, se desarrollo de 1a sigoiente forma:

En el Marco Teérico se hace un esfuerzo de sintésis de lo que fue la

confrontacién Politico- Militar, el Proceso de Negociacién y los acuerdos que se
firmaron entre el Ejército de Guatemala ¥ la URNG.

2



En la investigacién de campo se da a conocer 1a Cosmovision de los Tra-
bajadores Sociales en torno al Proceso de Negociacién y Construccién de la Paz
en Guatemala, asf como el que hacer de este profesional en el proceso.

Y por iltimo se proponen algunas ideas o lineamientos gencrales sobre el
accionar del Trabajador Social en ¢l Proceso de Construccion de la Paz en Guatemala.

La metodologia que se aplicé para la presente investigacion fue la siguiente:

- Poblacion y Muestra: Se tomé una muestra representativa de la poblaci6n que
fueron Trabajadores Sociales, siendo entrevistados 100 de estos profesiona-
les que laboran en instituciones del Estado como en ONGS del Sur Ocecidente
del pais: Quetzaltenango, Huehuetenango, San Marcos, Retalhulen y Maza-
tenango. Para que la investigacién tuviera fidelidad se seleccionaron a los
profesionales por muestreo Aleatorio al Azar.

- La recopilacion de datos se hizo a través de la investigacion bibliogréfica,
para contar con suficiente informacién sobre el Proceso de Construccidn de la
Paz y de la investigacién de Campo, para tener un contacto directo con los
profesionales entrevistados.

En cl desarrollo de la investigacién se tuvieron varios alcances como por
cjemplo, se pudieron profundizar conocimientos sobre los origenes y efectos del
conflicto politico-militar, como se llegé al proceso de didlogo y negociacion, se
conoci6 el desarrollo que tuvo el mencionado proceso, hasta llegar a 1a firma de Ja
paz, ademds se pudo establecer la participacién del Trabajador Social dentro de
este proceso de construccién de la paz en el pafs.

De igual forma se tuvieron algunas limitaciones como fueron: la falta de
colaboraci6n de algunos profesionales, el poco conocimiento que se tiene sobre el
Proceso de Paz, limitantes que sirvieron para despertar aun m4s el interés por este
proceso de construccién de [a Paz.

Esperando as{ contribuir con el proceso de Construccion de 1a Paz, que se
esta realizando en el pafs, ¢l cual es de mucha importancia que las autoridades
estatales viabilicen la aplicacién de los diferentes acuerdos de forma adecuada, y
responder a las expectativas y necesidades de la poblacién guatemalteca.

Es necesario y oportuno agradecer a todos los profesionales, que colabo-

raron en la realizacion de esta investigaci6n, ya que sin su aporte no hubiera sido
posible finalizarla, por lo que a ellos va mi reconocimiento y agradecimiento.
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CAPITULO I

ANTECEDENTES SOCIO-HISTORICOS DE LA CONFRONTACION
POLITICO MILITAR EN GUATEMALA

1. ANTECEDENTES DE LA LUCHA ARMADA EN EL PAIS

La locha de clases en Guatemala llega a niveles de confrontacién armada
a principios de la década del 60, proléngandose con altibajos hasta la fecha. En su
desencadenamiento se conjungan condicionantes histérico- sociales, el antece-
dente de la frustracién de la democracia burguesa y su intento reformista de 1944-
54, con toma de opciones politicas por los partidos y grupos de izquierda. (1)

El 13 de noviembre de 1960, se realiza un frustrado alzamiento militar
contra el gobierno del General Miguel Idigoras Fuentes, que es sofocado después
de varios dias de combate en los departamentos de Zacapa e Izabal. La intentona
habia sido organizada por una tendencia conspirativa de oficiales, llamada la “Logia
del Nifio Jesiis™ y que en un principio abarcaba cerca de 400 oficiales. Las motiva-
ciones parecen haber sido: a) Descontento por razones internas, en relacién a las
politicas del entonces Ministro de 1a Defensa Nacional, y disgusto por corrupcién
y descuido en diversas ramas de la administracién militar; b) Descontento por
razones externas; los militares se resentian de los preparativos para la invasitn a
Cuba, que desarrollaba la brigada de exiliados cubana llamada “2506” en los te-
rrenos de la finca Helvetia, en Retalhuleu. La rebelion fracasd, porque buena parte
de los conjurados se retiraron de la misma a dGltimo momento,

La amplia lucha de masas contra el régimen de Ydigoras Fuentes se desarro-
lla en los meses de marzo y abril del afio 1962 fue importante por ser el primer movi~
miento popular de esa magnitud desde la caida del gobierno de Arbenz Guzmén.

Después de la caida de Arbenz Guzmin, los partidos pequefio-burgueses de
la revolucidn de octubre desaparecieron de Ja arena politica, subsistiendo tinicamente
¢l partido Comunista de Guatemala, denominado *Partido Guatemalteco de Trabajo™,
PGT, expresién politica de los trabajadores asalariados del campo y la ciudad y de los
campesinos pobres, actuando en la clandestinidad. En 1960 su III Congreso habia
aceptado impulsar todas las formas de lucha y en 1961 €] Comité Central habia esti-

(1) Centro de Investigacién y Documentacién Centroameticana Violencia ¥ Contraviolencia.
Guatemala, enero de 1981 p. 83




mado que las condiciones estaban dadas para impulsar 1a lucha armada. De acverdo a
esa concepcién el PGT orgamizo en marzo de 1962 la apertura de un frente guerrillero
en la region de Concud, Baja Verapaz, denominado “20 de octubre™.

2. DESARROLILO Y AUGE DE LA GUERRILLA

En el perfodo que va desde principios de 1963 hasta fines de 1966, el
movimiento guerrillero en Guatemala se desarrolla, hasta alcanzar un auge mo-
menténeo. La guerrilla se plante6 fundamentalmente como un movimiento militar
de orientacién socialista, politicamente representado por el PGT. Se efectud un
intento de constituir un frente Gnico, que ampliara el apoyo politico a la guerrilla,
llamado FUR (no confundirse con la tendencia social demdcrata del mismo nom-
bre). A partir de 1964 se presenta una fraccidn divisionista de tendenciatroskista
de la IV internacional, la cual influye ¢l frente guerrillero de Yon Sosa por medio
de Francisco Amado, a raiz de ello, dicho comandante se separd de las FAR con su
frente guerrillero y continué operando independientemente con ¢l nombre de
“Movimiento Rebelde 13 de Noviembre™. (2}

El movimiento guerniilero nunca fue muy numeroso y mantuvo la ten-
dencia a nutrirse principalmente de la pequefia burguesia del campo y la ciudad.
Los estudiantes de segunda ensefianza y universitaria, asi como los pequefios pro-
pietarios rurales del oriente del pafs, constituyeron sus integrantes mas numero-
50s, siendo minoritaria la participacién de obreros proletariado agrario y miem-
bros de la etnias indigenas.

La guerrilla se planted como fundamentalmente rural, siguiendo un tanto
los esquemas foquistas en boga en aquella época. Después de varios reveses ini-
ciales, se establecieron firmemente dos “focos™ o frentes de operaciones guerrille-
ras: uno bajo el comando de Yon Sosa en ¢l departamento de Izabal, llamado
“Alejandro de Ledén™, y el otro bajo el mando de Luis Turcios en el departamento
de Zacapa, conocido por “Frente Guerrillero Edgar Ibarra” (FGEI). Un tercer frente
establecido originalmente en las montafias de la Granadilla, en Zacapa, bajo el
comando de Luis Trejo, se desmovilizé por dificuitades internas. Se organizé tam-
bién un frente urbano en la ciudad capital, llamado “Resistencia” y regionales de
menor actividad en Santa Rosa, en Occidente y en la costa del Pécifico.

En un breve periodo que abarca desde fines de 1966 hasta principios de
1968, las FAR sufren una sangrienta derrota y el proceso de violencia en Guate-

(2) Ibid., p.85
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mala se manifiesta a través del terror, faceta £sta que persistio por touchos afios. A
mediados de 1966 el Gobierno militar aprobé la nueva Constitucion, y propicié
elecciones. En éstas, el candidato oficial coronel Juan de Dios Aguilar, postulado
por el partido PID fue derrotado por 1a oposicién representada por la candidatura
del Licenciado Julio César Méndez Montenegro.

El derrumbe de 1a guerrilla obviamente no se puede explicar dnicamente
por circunstancias politicas adversas y por razones militares, como el empleo de
la téctica del terror, sino fudamentalmente porque la actividad guerrillera no cons-
tituia realmente una vanguardia militar de la clase dominada, sino una actividad
de grupos un tanto al margen de esta clase. (3)

El gobierno de Julio César Méndez Montenegro propici6 un cambio fun-
damental en relacidn a la asistencia militar norteamericana, la que fue intensifica-
da, poniéndose a disposicion del Ejército y 1a policfa equipos modernos para la
guerra contrasubversiva y la llegada de asesores militares que introdujeron las
técnicas mas avanzadas. En particular, 1a introduccion de la tictica del terror, cuya
estructura estaba siendo aplicada en Vietnam (con el nombre de operacion Fénix).

Ante el empleo de modernos equipos, como helicopteros y de modernas
tacticas militares, los medios y la estrategia militar guerrillera se reveld como
totalmente insuficiente. El primer embate se dirigié contra el FGEL intermamente
desorganizado después de 1a muerte accidental de su comandante Luis Turcios en
octubre de 1967 v de haber recién asumide el mando su sucesor, César Montes.

Los afios que van de 1968 a 1973 sefialan un mantenimiento del terror y
del declive de la guerrilla. Las FAR realizaron dos intentos de retomar la iniciati-
va, ¢l primero Hlamado “concentracién™ de 1968, que intentd reunir los restos de
los grupos diezmados para abrir un nuevo frente. En efecto, en 1968 y 1969 co-
lumnas guerrilleras se internaron en la selva tropical que separa el norte de los
departamentos de Alta Verapaz y ¢l Quiché del departamento de El Petén. La
columna en su segunda intentona permanecié algunos meses en la selva, realizan-
do operaciones de hostigamiento, como la captura del campamento militar de “Las
Tortugas™. En esa intentona muri6 el dltimo militar que permanecia con las FAR,
el teniente Rodolfo Chacédn. El segundo intento, similar en concepcidn tictica al
primero, se realizé en 1971-72 buscando 1a apertura de un nuevo frente guerriliero
en El Petén, paro lo cual se penetrd en esa regidn con efectivos de una columna de
las FAR.

(3) Ibid,, p.86




3. El Nuevo Caracter de la Lucha Armada Contemporanea

La lucha armada sc inicia, desarrolla y concluye en su primera etapa en lo
fundamental en la década de 1960, durante la cual el desarrollo capitalista de
Guatemala tomé nuevas caracteristicas; aunque continué el predominio politico-
econémico de la fraccidn agroexportadora, en el seno de 1a clase dominante; el
impulso al mercado comin centroamericano facilit6 el desarrollo de la fraccién
industrial de la burguesia en unidad orgénica con el capital monopélico norteame-
ricano que penetra la region en forma de inversién industrial; como consecuencia
de ello, la hegemonia en el blogue en el poder va a cambiar lentamente, inclindn-
dose hacia los sectores méds modernos de la burguesia industrial y financiera. A
partit de 1970, el agotamiento del mercado comiin y de las posibilidades de creci-
miento industrial de la regién hacen que el enfésis en Ja inversién extranjera se
desvie a nuevos sectores de la economia, particularmente ¢l turismo o nuevamen-
te los secundarios con el cardcter de agroindustria, tales como cultivos de flores,
legumbres y carne para la exportacidn. (4)

El capital monopélico internacionalizado, por otra parte, concentra su in-
versidn a través de compafiias transnacionales en la explotacién de recursos natura-
les no renovables, en particolar el niquel y el petréleo, materiales de alto valor estra-
tégico para las industrias bélicas y para facilitar la reproduccién capitalista mundial.

Los planes nacionales de desarrollo de la década del 70 y el proyecto politico
que va tomando forma en ese perfodo, obedece a la necesidad de adecuar el Estado
guatemalteco a esas nuevas caracteristicas del desarrollo capitalista en el pais.

Las diversas formas de lucha de las clases populares se revitalizan a partir
de 1973, se puede sefialar como fecha importante ¢l movimiento para el cese del
estado de sitio de 1972 y en particular la huelga de maestros y médicos en agosto de
1973, que incluyen las primeras manifestaciones masivas desde 1966. También es
importante sefialar en este perfodo, el surgimiento de una nueva organizaci6a gue-
rrillera, el “Ejército Guerrillero de los Pobres” (EGP) que a partir de sus primeras
acciones en 1975, se ha caracterizado militarmente por su capacidad de realizar
operaciones de cierta envergadura (ataque a los campos de avionetas en Escuintla,
al campamento petrolero de Rubelsanto en Alta Verapaz, ocupacién de la poblacién
de Palin, Escuintla) movilizando contingentes numerosos y actuando en regiones
muy distintas entre si del pais (occidente, costa sur, capital, oriente). (5)

{4) Itid., p. 87
{5} Ibid., p. 88



El terror fue introducido por la asesorfa militar norteamericana en los jni-
cios del gobierno del Presidente Julio César Méndez Montenegro, a partir de 1966.

Distinguiremos asi cuatro periodos de intensificacion de esta forma de
violeneia, denominados “olas de terror”, Esta distincién se hace por razones me-
todoldgicas inicamente, ya que existe un “contiuvum” en la violencia en el pais, de
suerte que la matanza en realidad nunca se ha detenido, en particular en ¢l drea
rural, las olas de terror se dan cuando la violencia afecta mas directamente z los
cuadros dirigentes nacionales de las organizaciones populares y a la intelectualidad
progresista, asi como a sectores m4s amplios de las capas medias, tendiendo a
configurar un sistema de terror.

La primera ola de terror, se extiende a lo largo de un perfodo que va de
noviembre de 1966 a marzo de 1968 y coincide con la ofensiva militar contra las
guerrillas, al inicio del gobierno de Julio César Méndez Montenegro.

Se empled para el papel de “cuchillos del rey” a 19 organizaciones clan-
destinas anticomunistas, que proliferaron en todo el pafs. Dichas organizaciones
eran en algunos casos comandos especializados de los cuerpos de segoridad y en
olros casos tenian cierto margen real de autonomia, constituyendo organizaciones
de irregulares, dependiendo nacional o localmente de cuerpos de seguridad o bien
de partidos y entidades politicas de extrema derecha,

Debido al carécter indiscriminado de la matanza, la intimidacién alcanza
a constituir un real “sistema del terror” con nna mayorfa de integrantes del cuerpo
social guatemalteco sintiéndose afectados o amenazados por la violencia.

En marzo de 1968, terming la primera ola de terror. Sin embargo, poco
después de la muerte del embajador alemdn Karl Von Spretti 2 manos de las FAR,
s¢ desarrollé una nueva ola de terror, similar en su téctica a la primera, con la
diferencia de que una sola organizacién de irregulares: “Ojo por 0jo” actué como
ejecutora; y de que las dimensiones ¥ duraci6n de la matanza fue mucho menor.
Blanco particular de esta ola fue la Universidad de San Carlos de Guatemala,
acerca de la cual decfa “Ojo por ojo™ “;de que se quejan? ;de qué loran? ;por
qué claman a los derechos humanos? ;quieren que se cumplan los preceptos cons-
titucionales? ;qué posicién tratan de definir?

El entonces coronel Carlos Arana Osoric asumi6 el poder en julio de
1970. Aunquc originalmente di6 declaraciones piiblicas de contenido moderado
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(como su discurso de toma de posesion), entre bambalinas se preparaba una nveva
ofensiva, dirigida furndamentalmente contra la guerrilla urbana. E1 13 de noviem-
bre de ese afio, y tomando como razén la muerte de 4 agentes de la policia militar
ambulante en ataques guerrilleros, el régimen impnso el estado de sitio y el terror
se reinicid. (6)

El terror se desarroll6 en forma parecida a como se habfa conocido du-
rante el gobieno anterior, con las siguientes diferencias:

a) El estado de sitio y el togue de queda, mantenidos sin interrupeion durante
toda la ola, alcanzé niveles muy ¢levados de drasticidad.

b) Por lo general, la gjecuci6n de los hechos de violencia fue realizada por los
cuerpos de seguridad del Estado o por cuerpos paramilitares y de irregulares
que no s¢ identificaban.

¢) La matanza acus6 mayor selectividad y menor generalizacién. Aunque las
victimas se contaron por millares, el niimero total es inferior al de asesinados
en el Gobierno anterior.

Al contrario de la posicién oficial del Gobierno de Méndez Montenegro,
el de Arana Osorio explicé la violencia como resultado de una “subversidn comu-
nista” que provocaba una situacién de virtual guerra civil.

Ante la dureza del ataque terrorista inicialmente hubo sélo reacciones
individuales de desafio, uno de ellos fueron los pronunciamientos de la Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala de su Rector, Dr. Rafael Cuevas del Cid.

En el perfodo siguiente, presidencia del general Kjell Eugenio Laugerud
Garcia (1974-78), no se repitio el esquema de las “olas” de terror, de llegar a la
configuracién de un “sistema de terror” aunque sf se predujeron asesinatos selec-
tivos, como el del abogado laboralista Mario Lépez Larrave, del Secretario Gene-
ral del PGT Huberto Alvarado, de los lideres estudiantiles de segunda ensefianza
Robin Garcia y Leonel Caballeros; asi como hechos de violencia regionales en
Ixcén, norte de El Quiché como parte de las medidas contra las operaciones de la
guerrilia del EGP y en Chiguimula también dentro de las acciones para combatir
la guerrilla de Valentin Ramos. (7)

{6) Ibid., p.89
(7 tbid., p.90
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Es hasta que se inicia en 1978 un nuevo gobierno, que se configuran
clementos similares a los de las “olas” de terror, con diferencias muy importantes.
Entre ellas las siguientes:

a) Se vuelve al esquema de empleo de las “organizaciones clandestinas
anticomunistas”, en este caso principalmente el “Ejército Secreto
Anticomunista” (ESA).

b) Los atentados v asesinatos tienen un grado muy alto de selectividad, tratando
de dirigirlos a los considerados lideres del movimiento popular.

¢) Pese aqueno se recurre al estado de sitio, se alcanzan algunos efectos simila-
res, como el cierre de la prensa y otros medios de comunicacitn, a los pronun-
ciamientos de protesta y denuncia.

d} Lareaccion ante esos hechos de terror tiene un grado muy alto de cohesidn y de
efectividad, como reflejo del nivel alcanzado por las organizaciones populares.

El terror es una forma de manifestacion de la violencia ejercida por la
clase explotadora en contra de la clase explotada. Debemos sin embargo, precisar
mids la naturaleza del terror y de las “organizaciones clandestinas anticomunistas™
no ya en su aspecto de tictica de contrainsurreccion, ya expuesta, sino en su
enmarcamiento dentro de la violencia. (8)

La diferencia entre la violencia institucional, ejercida por el Estado de
acuerdo a formas de represion institucionales y en defensa de los intereses de la
totalidad de la clase dominante interna y externa y la violencia conservadora no
institucional, ejercida por la clase dominante o una de sus fracciones a través de
gripos paramilitares en defensa de un interes de clase particular, no general, se
plantea la siguiente interrogante: ; A cudl de las dos formas de violencia pertenece
la tictica del terror?.

La hipdtesis es que el terror, como tdctica, puede inscribirse indistinta-
mente en ambas. Las “organizaciones clandestinas anticomunistas”, que son gru-
pos paramilitares (hombres armados y organizados a la manera militar, y
dependendientes de una fuerza militar organizada pero estructurados y operando
con autonomia téctica de dicha fuerza militar) o bien irregulares (grupos armados
y organizados a la manera militar pero actuando con autonomia estratégica de las
fuerzas militares organizadas).

(8) Ibid., p.91
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Por consiguiente, las “organizaciones clandestinas” que han existido ¥
existen en Guatemala pueden pertenecer a las siguientes categorfas: a) ser un mero
nombre, el mote de algo inexistente empleado para fines de propaganda y guerra
psicol6gica; b) existir y estar integrado por comandos especializados de los cuer-
pos de seguridad de! Estado o bien por hombres de armas (pistoleros profesiona-
ies) no pertenecientes a los cuerpos de seguridad estatales, pero dirigidos y depen-
dientes de ellos. Aqui los grupos constituirfan 1a categoria de paramilitares; yc)
existir y estar formados por hombres de armas ne dirigidos ni dependientes de los
cuerpos de segunidad, con los cuales pueden guardar o no alguna comunicacién,
En este caso se configuraria la categorfa de irregulares.

En el caso de Guatemala los grupos propiamente irregulares existieron
durante la primera ola de terror; algunos de ellos, como la MANO BLANCA
tenian tal auvtonomia operativa que inclusive participaron activamente en fuchas
intestinas de las fracciones militares que disputaban la hegemonfa, como fue Ia
accién de secuestro del arzobispo metropolitano, Mario Casariego, en 1968, a fin
de tratar de propiciar va golpe militar. (9)

Otros grupos irregulares locales o regionales degeneraron con el tiempo
en gavillas de bandoleros, siendo finalmente eliminados por el mismo gjéreito, Se
ha indicado c6mo la amplitud de la matanza duranic la primera ola de terror yla
extremada indiscrimacién de la misma, responde a la real existencia de grupos de
irregulares en el periodo, sin embargo, con postetioridad las operaciones de gru-
pos irregulares parece haber disminuido en extremo, registrindose casos aislados
(uno de ellos la banda que alegadamente bajo ¢l comando del industrial Zimeri
cometi6 diversos hechos de violencia en 1976-78). Por el contrario, las “organiza-
ciones clandestinas” que operan en 1970 a la fecha, parecen ser de tipo paramilitar.

Otro nivel de andlisis de este problema es la distribucién en relacién a los
bechos de violencia antes que en relacién al hechor. i{Cuindo un secuestro, un
asesinato responde 2 la violencia institucional o a la violencia conservadora? La
diferencia es dificil de precisar en la prictica: si tomamos como ejemplo, el asesi-
nato de] estudiante y sindicalista Mario Mujia Cérdoba, en Huehuetenango, en
julio de 1978, se ve que por una parte su muerte podia obedecer al interés de
quicnes se sentfan afectados porque Mujfa organizaba sindicatos, pero por otra
parte, Ia necesidad del Estado de evitar agitacién de las organizaciones populares
{en este caso la Central Nacional de Trabajadores a la que pettenecia Mujia) en el
drea de influencia de la Transversal del Norte.

(9) Ibid., p.93

12



CAPITULO I

PROCESO DE NEGOCIACION Y ACUERDOS FIRMADOS
ENTRE EL EJERCITO DE GUATEMALA Y LA UNIDAD
REVOLUCIONARIA NACIONAL GUATEMALTECA (URNG)

1. Antecedentes de la Negociacion

En este capitulo se hace necesario enfocar los antecedentes de Ia negocia-
cion por la paz, que se tivo en €l pais y que algunos han denominado el large cami-
no hacia la paz, pues ha tenido avances, retrocesos y una serie de etapas que deben
considerarse antes de entrar a analizar el capitulo de la investigacién de campo.

Debiendose decir que en los inicios de la década de los ochenta, el ejérci-
to y los empresarios privados agrupados en CACIF vieron la necesidad de mejo-
rar, en el plano internacional, la deteriorada imagen del pafs. Los intereses econd-
micos de las élites estaban siendo afectados, entre otras cosas, al no poder ubicar
adecuadameute sus productos en el exterior; al mismo tiempo los militares habfan
pérdido credibilidad. En fin, la economia guatemalicca se encontraba en crisis. E)
modelo autoritario puesto en préctica desde los inicios de la independencia de
Espafia, se mostraba ineficiente para mantener el control social ¥ garantizar los
intereses del sector privado. En efecto el PIB habia disminuido; las relaciones
entre el ejército y las oligarquias se habfan deteriorado, especialmente por la ten-
si6n que producfa una mayor participacién de las gestiones politica, administrati-
va y econémica; y crecfan las tensiones entre los militares ¥y ciertos sectores em-
presariales a causa de la corrupcién, prepotencia ¢ inseguridad que generaba el
hecho de tener que “compartir” las ganancias det capital. (10)

A esto se sumaba la represién desenfrenada, la intolerancia politica, la
elimimacion de las opciones reformistas y de centro izquierda (persecucién de
dirigentes politicos y sindicales) y, por iiltimo, el aislamiento ¥ presion internacio-
nales, que habfan llevado a un congelamiento de las relaciones diplomdticas, mi-
litares y financieras con otros pafses. Millares de trabajadores y campesinos des-
plazados en las ciudades sufrfan una pobreza desesperante. En el campo la situa-
cién era peor, Guatemala pese a que fue uno de los paises de mayor desarrollo
industrial del 4rea centroamericana durante la segunda mitad de los setenta se
encontraba en ¢l tercer lugar entre los paises latinoamericanos mds pobres, des-
pués de Haiti y Bolivia. :

(10} Marfa Tereza Ruiz. Los Cristianos y los Derechos Humanos en Guatemala . Guatemala
marzo 1994 p. 69. :
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La pacificacién por la via violenta puesta en practica por el ejército, ¥ que
alcanzd sus expresiones més grotescas a finales de los setenta e inicios de los
ochenta, parecia haber alcanzado sus objetivos: la capacidad militar de la URNG
habia disminuido, y las organizaciones populares habian pérdido a sus mejores
dirigentes; en la prictica, estaban “descabezadas”. Era el momento de darle al
pais una imagen de democratizacidn. El ejército se plantea entonces 1a necesidad
de incorporar €] ingrediente social a la confrontacién armada, como se habia he-
cho en la década de los sesenta. Todo lo anterior desembocaria en la formacién de
un gobiemo civil.

A partir de 1982, altos oficiales militares junto con ¢l general Rios Mont,
entonces Presidente del pafs y responsable del Centro para Estudios Militares,
elaboraron una estrategia militar que incluy¢ seis fases distintas de campafia
contrainsurgente; lo mismo que un Plan Maestro a largo plazo, llamado Plan Na-
cional de Seguridad y Desarrollo, algunos de cuyos objetivos, entre ellos el de
estimular en los diversos grupos de presidn representativos de la actividad econd-
mica de la nacidn “un nuevo modo de pensar, desarrollita, reformista y nacionalis-
ta”, ya estaban en funcionamiento. (11)

A lo anterior se afiadid la tictica contrainsurgente de tipo militar y escua-
drones de la muerte, que tienen que ver con la “guerra de baja intensidad” (GBI).
Una guerra en todos los frentes, el militar, ¢l politico, y sobre todo el socio-econd-
mico. “Las mentes de la poblacién son nuestro objetivo™, dijeron los militares; estos
aspectos fueron posteriormente retrabajados, hasta convertirlos en algunos puntos
centrales de la Tesis de Estabilidad Nacional, 1a salida al conflicto por la via de la
negociacion fue impulsada entre otros, por el general Gramajo, uno de los ideslogos
y estrategas militares del ejéreito guatemalteco. Este planteo que en Guatemala ya
se habia hecho la guerra (1979-83) y que era el momento de dar paso al componente
politico. Gramajo expresd que lo que habfa que hacerse era revertir lo planteado por
el estratega Klausewitz, quién afirmé “gue a la politica le sigue por extensién la
guerra. La idea de Gramajo era buscar la concertacion entre los diferentes sectores
del pais, promoviendo “el encuentro™ entre las distintas posiciones para lograr la
solucidn del conflicto y alcanzar la estabilidad del pafs. Con este propésito se cred el
Centro de Estudios Estratégicos para la Estabilidad Nacional (ESTNA).

La primera etapa del plan era pacificar; la segunda era reestructurar la
sociedad civil por medio de elecciones, teoria, educacidn, persuasién y manejo
politico... todo en nombre de Ia Tesis de Estabilidad Nacional. Es obvio que la

(11) Thid., p. 70.
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llamada “democratizacion” de Guatemala no es més que la continuidad del pro-
yecto de control militar de la sociedad civil, con ayuda de un aparato legal. Segiin
el documento de la Tesis de Estabilidad Nacional. ¢n lo fundamental no habria
cambios radicales en lo econdmico, lo politico ¥ lo social; en ese periodo de “tran-
sicidn a la democracia”, las bases institucionales serian fundadas en el orden poli-
tico ¥ social existente en el pais.

Las elecciones de 1985 fueron realizadas en un clima de inestabilidad y
terrot. Las estructuras de Seguridad Nacional estaban firmenente enraizadas. An-
tes de las elecciones, el ejéreito y el sector privado expresaron claramente que los
problemas estructurales del pais, las concesiones al capital extranjero, la distribu-
cién de la tierra, la pobreza y los ingresos por concepto de impuestos directos a la
empresa privada, estaban fuera de cnalquier cambio.

Vinicio Cerezo Arevalo quien asumié el poder en enero de 1986, por
primera vez un régimen decide comenzar a negociar con los insurgentes, con la
condicién de que depusieran las armas y aunque la guerrilla no acepté la condi-
cidn, como un hecho histérico se lleva a cabo la primera reunién en el Escorial,
bajo la observancia del Gobiemo de Espaiia y el Embajador guatemalteco Danilo
Barillas. Vinicio Cerezo fue uno de los cinco presidentes que firmé el Plan de Paz
de la region centroamericana “Procedimiento para establecer la paz firme y dura-
dera en Centroamérica™ (agosto 1987}, conocido como Esquipulas I Esta firma
fue considerada como una formalidad tictica de las élites y los militares, quicnes
no querian verse involucrados en otra guerra aparte de la doméstica.

En los inicios de 1990, el nuevo Presidente, Jorge Serranc Elias, asumié
el poder en medio de unacrisis generalizada. Segin Edgar Gutiérrez, de AVANCSO,
a pesar de gque hubo un crecimiento econdmico del 3%, los salarios reales sufrie-
ron una caida superior al 25%, y desaparecieron unos 40 mil empleos en el sector
de la economia. Los bloques dominantes y la URNG se vieron en la necesidad de
reacomodar su estrategia para buscar ampliar sus respectivas bases en la sociedad
civil. En el caso de la URNG, esta readaptacion se expres6 en un cambio en su
perspectiva de cémo acceder al poder: la acumulacién de la fuerza militar se jus-
tifica en funcién de crear las condiciones para la negociacién politica, esto es,
pasar del enfrentamiento militar a la negociacién politica.

2. Vision Global del Contenido de los Acuerdos de Paz

Creemos que es de mucha importancia proporcionar una visién global de
los acuerdos de paz, lo cual intentaremos en este capitulo.
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Partiremos por decir que la tan anhelada paz se pudo lograr en dos fases:
a) a través del didlogo y b) la negociacidn directa entre las paries. Tormando en
cuenta que llegar al didlogo no fue fcil, pues se tuvieron tropiezos y limitacio-
nes, ddndose inicialmente seis reuniones, en donde se logrd 1a sensibilizacién en
favor del proceso.

Posteriormente, se llegé 2 la negociacion directa, en donde se lograque ¢l
Gobierno y la URNG se sienten a la mesa de negociaciones y se firmen los prime-
ros acuerdos, en los cuales se buscaba crear las bases para una democracia repre-
sentativa, funcional y participativa.

Consideramos que los primeros acuerdos son fundamentales siendo el
punto de partida, para lograr que se firmara el 29 de diciembre de 1996 ia Paz
firme y duradera; aunque analizaremos més a fondo los signientes acuerdos:

Acuerdo Global sobre Derechos Humanos, este acuerdo ¢s un gran reto
para el proceso de negociacion; pues como es sabido que en Guatemala al igual
que otros paises, no se han respetado los derechos de los ciudadanos; prueba de
ello son las grandes masacres que se perpetuaron en varias comunidades del pafs,
lo cual dejé un nimero considerable de vindas, huerfanos, refugiados, etc.

Siendo necesario y fundamental en este acuerdo la bidsqueda del fortale-
cimiento de la Democracia en el pais, buscando la reafirmacidn y el respeto de los
Derechos Humanos a través de diferentes mecanismos que son y serédn pueslos en
prictica, para lograr que se respeten y se cumplan estos derechos en el pafs, con el
compromiso del Gobierno de Guatemala de promover los Derechos Humanas,
conforme al mandate constitucional.

De igual forma, es importante e! compromiso que asume la URNG de
respetar los atributos inherentes a la persona humana y de concurrir al efectivo
goce de los derechos humanos. Reconociendo la importancia de las instituciones
y entidades nacionales de proteccién y promocién de los Derechos Humanos, asi
como la conveniencia de fortalecerlas y consolidarlas.

Acuerdo para el Reasentamiento de las Poblaciones Desarraigadas por el
Enfrentamiento Armado. Este acuerdo busca la proteccién de estas poblaciones,
que fueron afectadas directamente por el conflicto politico-militar; siendo obliga-
dos algunos a salir del pafs y otros a formar las CPR. (Comunidades de Pueblos en
Resistencia); siendo necesario hacer valer el derecho de los desarraigados a vivir
en su lugar de origen.
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En este acuerdo, se reitera ¢l compromiso de poner fin al enfrentamiento
armado mediante un proceso de negociacién que establezca las bases de una paz
firme y duradera en Guatemala, garantizando a la poblacién desarraigada el pleno
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales, en particular, de aquellos
derechos y libertades que fueron afectados en el proceso de desarraigo, facilitan-
do ¢l reasentamiento en un marco de justicia social, democratizacién y desarrollo
nacional sostenible, sustentable y equitativo.

El rcasentamiento de estas poblaciones desarraigadas debe constituir un
factor dindmico del desarrollo econémico, social, polftico y cultural del pais y, por
consiguiente, un componente importante de una paz firme y duradera.

Acuerdo sobre el Establecimiento de la Comisién para el Esclarecimiento
Hist6rico de las Violaciones a los Derechos Humanos y los Hechos de Violencia que
han causado Sufrimiento a la Poblacién Guatemalteca. Este acuerdo puede decirse
que es el més débil, debido a que las partes prefirieron sobrevalorar la viabilizacién
del proceso de negociacitn, por los beneficios que representaba para el pafs antes de
llegar a sanciones especificas a las personas & instituciones que violaron los dere-
chos de las personas afectadas directamente por el conflicto armado.

En este acuerdo se busca esclarecer las violaciones a Derechos Humanos
y los hechos de violencia que causaron sufrimiento a la poblacidn guatemalteca,
durante el enfrentamiento armado, para que no se repitan estas pdginas tristes y
dolorosas y que se fortalezca el proceso de democratizacién en el pais.

Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas. Conside-
ramos que este acuerdo es fundamental en el procese de negociacién, pues tiene
como fin primordial, la reivindicacién del respeto a la cultura de los pueblos
vernaculos del pais; definiendo la necesidad histérica del reconocimiento pleno
de la identidad de los pueblos indigenas, eliminando todo tipo de disctiminacién
hacia los mismos; reconociendose fundamentalmente en este acuerdo el carcter
pluricultural y multilingue de Ia socicdad guatemalteca.

En este acuerdo se busca crear, ampliar y fortalecer las estructuras, con-
diciones, oportunidades y garantfas de participacién de los pueblos indigenas, en
el pleno respeto de sn identidad y del ejercicio de sus derechos.

Acuerdo sobre aspectos Socieconémicos y Sitmacién Agraria. Este acuerdo
no llena las expectivas en su totalidad de la poblacién guatemalteca, especialmen-
te de la poblacion mds pobre del pafs, pues no se liegan a tocar las raices del
problema de Ia tenencia de la tierra, pues una reforma agraria es descartada.

s o i
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Debiendose decir que a pesar de no llegar a solucionar el problema de tenencia de
la tierra, se plantcan aspectos importantes como lo son el modelo de desarrollo
que las partes proponen al pais, basado en una democracia funcional y participati-
va, en donde se establece la responsabilidad directa del Estado sobre el desarrollo
sociecondmico del pais.

El acuerdo busca crear o fortalecer los mecantsmos y las condiciones que
garanticen una participacién efectiva de la poblacién, propiciando que todas las
fuerzas sociales y politicas del pafs enfrenten en forma solidaria y responsable las
tareas inmediatas de la lucha contra la pobreza, la discriminacidn y los privile-
gios, construyendo asf una Guatemala unida, prospera y justa que permita una
vida digna para el conjunto de {a poblacién.

Acuerdo sobr el Fortalecimiento del Poder Civil y la funcion del Ejército en
una Sociedad Democritica. En este acuerdo es necesario tomar en cuenta que se busca
el rescate de los sectores civiles de la vida nacional, haciendo funcionar adecuadamen-
te las instituciones del Estado, impulsando el desarrollo de la sociedad civil, 1a cual
debera4 llenar los espacios politicos que el proceso de democratizacion vaya generan-
do. Es fundamental en este acuerdo, la construccién de un régimen de seguridad cin-
dadana, en el que los organismos civiles asuman las funciones de seguridad interna;
ajustandose el ejército a la defensa de la soberania del pais y la integridad del territorio.
Terminando este acuerdo con los temas denominados sustantivos.

El acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del ejéreito en
una sociedad democritica, busca crear condiciones para una auténtica concilia-
cién de los guatemaltecos basada en el respeto a los Derechos Humanos, consoli-
dando la gobernabilidad del pafs y afianzando la legitimidad de las instituciones
democriticas en beneficio del puebio de Guatemala.

Acuerdo sobre el Definitivo Cese al Fuego. Este acuerdo al igual que los
restantes se refieren a los Operativos, el cual es producto de la conclusion de los
acuerdos sustantivos, estando relacionado con el anterior, pues se plantean bases
para que la URNG se incorpore ala vida politica del pais y ser coparticipe conjun-
tamente con ¢l Gobierno y la Sociedad Civil en la construccién de la paz.

Este acuerdo consiste en el cese de todas las acciones insurgentes de par-
te de las unidades de Ia URNG v el cese de todas 1as acciones de contrainsurgencia
por parte del ejército de Guatemala.

Acuerdo sobre Reformas Constitucionales y Régimen Electoral. En este
acuerdo se busca que las reformas constitucionales planteadas, ubiquen en el mar-
co de legalidad lo acordado en todo ¢l proceso de negociacion; siendo necesarias
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estas reformas para la reconciliacion de todos los guatemaltecos, dandose por fi-
nalizado el enfrentamiento armado interno; encontrandose 1a solucién pacifica de
la problemdtica nacional por medios politicos.

Las reformas constitucionales contenidas en el presente acuerdo consti-
tuyen bases sustantivas y fundamentales para la reconciliacion de la sociedad gua-
temalteca en el marco de un estado de derecho, la convivencia democratica. la
plena observancia y el estricto respeto de los derechos humanos, la erradicacidn
de la impunidad y, a nivel nacional, la institucionalizacién de una cultura de paz
basada en la tolerancia mutua, el respeto reciproco, 1a concertacidn de intereses ¥
la participacion social a todos los niveles € instancias de poder.

Acuerdo sobre las Bases para la Incorporacién de la URNG a la legali-
dad. Como se mencioné anteriormente, este acuerdo estd relacionado con el de
cese al Tuego: siendo fundamental en el mismo la apertura de espacios politicos
que permitiran la participacién democritica de los ciudadanos y de 1a URNG prin-
cipalmente, lo cual puede verse como un logre importante pues se convertird en
factor dindmico para el desarrollo y profundizacién del proceso democratico.

La incorporacién de la URNG a la legalidad, se entiende como el proceso
mediante el cual sus miembros se integraran a la vida politica, econdmica, social
y cultural en un marco de dignidad, seguridad, garantias juridicas y pleno ejerci-
cio de sus derechos y deberes cindadanos.

Acuerdo sobre Cronograma para la implementacion, cumplimiento y ve-
rificacitn de los acuerdos de paz y Acuerdo de Paz Firme y Duradera. Es una goia
para la implementacién en el tiempo de los compromisos contenidos en los acuer-
dos de paz cuyo cumplimiento puede, en este momento, ser calendarizado con
confiabilidad, ademas este acuerdo ofrece un marco lemporal que busca viabilizar
el esfuerze de paz en el pais.

El acuerdo sobre Cronograma para la implementacitn, camplimiento y
verificacion de los acuerdos de Paz y el acuerdo de Paz Firme y Duradera fueron
los dos ultimos acuerdos firmados, dandose por finalizadas mds de tres décadas de
conflicto armado en el pafs.

Consideramos que después de 1a firma de 1a Paz, aun siguen habiendo
problemas de carcter econdmico, social, y politico, siendo los mismos un obsti-
culo para el logro de la tan anhelada paz; lo cual no quiere decir que veamos de
forma negativa este proceso, sino por ¢l contratio creemos que existen aspectos
positivos en el mismo; los cuales deben ser aprovechados por los guatemaltecos,
ya que impulsan una reforma econdmica, politica y social de nuestra nacién.
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Finalmente se dice que los Acuerdo de Paz expresan consensos de cardc-
ter nacional, siendo avalados por los diferentes sectores representados en 12 Asam-
blea de la Sociedad Civil y fuera de ella. Su cumplimiento progresivo debe satis-
facer las legftimas aspiraciones de los guatemaltecos v, a la vez, unir esfuerzos de
todos en aras de esos objetivos comunes.

3. Acuerdos Firmados entre el Ejército de Guatemala ¥ Ia Unidad Revolu-
cionaria Nacional Guatemalteca (URNG)

Para facilitar la comprension de los acuerdos, se presenta una sintesis en
el marco de un cuadro que ubica nombre del acuerdo, fecha y lugar de su
suscripcion, asi como un esbozo general del contenido, todo esta extraido median-
te la lectura detenida de los acuerdos respectivos.

Acwoerdo Fecha Lugar Contenido

Acuerdo de 25de Esquipulas |.Analizan los problemas m4s ur-

Esquipulas | Mayo de Guatemala | gentes que se presenien en el drea

I 1986 en relacion a la paz y al desarro-

llo regional buscando soluciones
apropiadas.

.Fitman el “Acta de Contadora

para la paz y la cooperacién en

“Centroamérica.
.Convienen crear ¢l Parlamento
Centroaméricano,
Acuerdo de 7 de Guaiemala | . Reconciliacion Nacional
Esquipulas Agosto - Exhortacidn al cese de hostilidades.
n 1987 . Democratizacion.

. Elecciones Libres.

. Negociaciones en materia de se-
guridad, verificaci6n, control y li-
mitacion de armamento.

. Cooperacidn, democracia y liber-
tad para la paz y el desarrollo.

. Verificacién y seguimiento inter
nacional

. Calendario de ejecuci6én de com-
PIOmisos.
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Acuerdo Fecha Lugar Contenido
Acuerdo de 30 de Oslo -Busqueda de la paz por medios
Oslo Marzo Noruega politicos.
1590
Acuerdo de 1de Madrid - Ratificacién del acuerdo bésico
El Escorial Junio Espaiia para la bisqueda de la paz por
1990 medios politicos.

- Incorporacién de todas las fuer-
zas, sectores politicos y sociales
en la definicion del conjunto de
los cambios institucionales.

. Promover la reforma de 1a Cons-
titucién Politica de la Repiblica.

- Viabilizar la incorporaci6n de la
URNG al procesa politico del pafs.

. Promover reuniones periddicas
entre la instancia de Partidos Po-
liticos ¥y la URNG, dentro del
marco de los acuerdos de Oslo, y
Esquipulas I1.

Acuerdo de 26 de Meéxico D.F. |.Democratizacion. Derechos Hu-
Meéxico Abril manos.
1991 - Fortalecimiento del poder civil y

funcién del ejército en vna socie-
dad democritica.

. Identidad y derechos de los pne-

blos indigenas.

- Reformas constitucionales y régi-

men electoral

- Aspectos socieconémices Situa-

cidn agraria.

- Reasentamiento de las poblacio-

nes desarraigadas por el
enfrentamiento armadeo.,

- Bases para la incorporacién de la

URNG a la vida politica del pafs.

. Arreglos para el definitivo cese al

fuego.

21




Acuerdo Fecha Lugar Conienido
L Cronograma para la implementa-
cidn, cumplimiento y verificacién
de los acuerdos.
L Firma del acuerdo de paz firme y
duradera y desmovilizacién.
Acuerdo de 25 de Querétaro | Busqueda de la paz por medios
Querétaro Julio México politicos.
1951 | Fortalecimiento de la democracia
funcional y participativa.
| Garantizar y promover la participa-
cién, en forma directa o indirecta de
la sociedad civil en general.
Acuerdo Mar-| 10de Mézico D.F. | Negociacitn sobre el conjunto de
co para la Enero los puntos del temario general del
Reanundacién 1994 acuerdo de México.
del proceso de
Negociacion.
Acuerdo 29 de México D.F. | Compromiso general con los De-
Global sobre Marzo rechos Humanos.
Derechos 1994 | Fortalecimiento de las instancias
Humanos de proteccién de los Perechos

Humanos.

L Compromiso en contra de la impu-
nidad.

| Compromiso de que no existan
cuerpos de seguridad ilegales y apa-
ratos clandestinos. Regulacidn de
la portacién de armas.

L Garantias para las libertades de aso-
ciacidén y de movimiento.

L Garantias y proteccidn a las perso-
nas y entidades que trabajan en la pro-
teccién de los Derechos Humnanos.

| Resarcimiento y/o asistencia a las
victimas de violaciones a los Dere-
chos Humanos.

. Dereches Humanos y enfren-

tamiento armado interno.
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Acuerdo Fecha Lugar Contenido
Acuerdo para 17 de Oslo . Definiciones, principios y objeti-
el Reasenta- Junio Moruega vos de una estrategia global de
miento de las 1994 reasentamiento de las poblaciones
Poblaciones desarraigadas porel enfrentamien
Desarraigadas to armado.
port el enfren- . Garantfas para el reasentamiento
tamiento de 1a poblacién desarraigada.
Armado . Integracién productiva de las po-
blaciones desarraigadas.
. Recursos y cooperacitn interna-
cional,
. Arreglos institucionales.
Acuerdo 23de Oslo . Sentar las bases para una convi-
sobre el Junio Noruega vencia pdcifica y respetuosa de
Estableci- 1994 los Derechos Humanos entre los
miento de la guatemaltecos.
Comisién . Esclarecer con toda objetividad,
parael equidad e imparcialidad Jas viola
Esclareci- ciones a Derechos Homanos y los
miento hechos de vio lencia que han cau-
Histérico de sado sufrimiento a la poblacidn
las Violacio- guatemalteca, vinculados con el
nes a los enfrentamiento armado.
Derechos
Humanos y
los Hechos
de Violencia
que han
causado
Sufrimiento
ala
Poblacién
Guatemaiteca
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Acuerdo

Fecha

Lugar

Contenido

Acuerdo sobre
Identidad y

Derechos de
los Pueblos
Indigenas

31 de
Marzo
1995

Meéxico D.F.

. Identidad de los pueblos indigenas.
. Lucha contra la discriminacidn.

Lucha contra la discriminacién le-
gal y de hecho.

. Derechos de la mujer indigena.

Instrumentos internacicnales.

. Derechos culturales.

Idioma.

Nombres, apellidos y topoenimias.
Espiritualidad.

Templos, centros ceremoniales y
lugares sagrados.

Uso del traje.

Reforma Educativa.

Medios de comunicacién masiva.

. Derechos civiles, politicos, socia-

les y econdmicos.

Marco Constitucional.
Comunidades y autoridades indi-
genas locales,

Regionalizacién.

Participacidn a todos los niveles.
Derecho Consuetudinario
Derechos relativos a la tierra de
los pueblos indigenas.

Acuerdo sobre
Aspectos
Socioecond-
micos y Situa-
cibn Agraria

6de
Mayc
1996

México D.E

- Democratizacién y desarrollo par-

ticipativo.

Participacitn y concertaci6n social.
Participacién de 1a mujer en el de-
sarrollo econdmico y social.

. Desarrollo Social.

Educaci6n y capacitacion.
Salud.

Seguridad social.
Vivienda.

Trabajo.




A

Acuerdo

Fecha

Lugar

Conienido

Situacion Agraria v desarrollo rural.

Participacidn.

Acceso a la tierra y recursos pro-
ductivos.

Estructura de apoyo.
Organizacion productiva de la po-
blacién rural.

Marco legal y seguridad piblica.
Registro de la propiedad inmueble
¥ catastro

Proteccidn laboral.

Proteccion ambiental.

Recursos.

.Modemizacién de la gestién pi-

blica y politica fiscal.
Modemizacién de la administra-
cién piiblica.

Politica fiscal.

Acuerdo sobre
Fortaleci-
miento del
Poder Civil
¥ Funcién del
Ejército en
una sociedad
Democratica

19 de
Septiembre
de 1996

México D.F.

.El Estado y su forma de

Gobiemno.

. Organismo Legislativo.
. Sisterna de Justicia.

. Organismo Judicial.

. Organismo Ejecutivo.

Agenda Seguridad.

Seguridad Piblica.

Ejército.

Presidencia de la Repiblica.
Informacién ¢ Inteligencia. Orga-
nismos de inteligencia del Estado.
Profesionalizacién del servidor
piiblico.

. Participacién social.
. Participaci6n de la mujer en el for-

talecimiento del poder civil.

. Aspectos operativos derivados de

la finalizacién del enfrentamiento
armado,
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Acuerdo Fecha Lugar Contenido
Acuerdo sobre 4 de QOslo .Cese al fuego.
el Definitivo h)iciembm de| Normuega Concepto.
Cese al Fuepo 1996 Vigencia.

Despliegue de la verificacion.
Lugares de la verificacion.
Prohibicién de actividades de pro-
paganda politica.

. Separacitn de fuerzas.

Conceptos.

Distancia de separacién

Zona de seguridad.

Zona de coordinacidn.
Establecimiento de puntos de
concentracién y rutas de despla-
zamiento

Informacicn sobre efectivos y ar-
mamento.

Inicio del desplazamiento.
Efectivos a concentrarse.
Limitaciones a efectivos de la
URNG.

Verificacidn de comandos milita-
res del Ejército de Guatemala.
Limitaci6n del aspecto dereo.
Desarme de la URNG.

Control de armamento.

. Desmovilizacion.

Concepto,

Operatividad.

Apoyo logistico.

Entrega de armas y municiones.

. Verificacién.

Concepto.
Inicio de 1a verificacidn.
Coordinacién y Seguimiento.
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Acuerdo Fecha Lugar Contenido
[Acuerdo sobre T de Estocolmo | . Cese al fuego.

Reformas [Diciembre de . Reformas constitucionales.
KConstituciona- 1996 Reformas constitucionales conte-
les v Régimen nidas en el acuerdo sobre identi-

Electoral. dad y derechos de los pueblos in-

digenas.

Identidad de los pueblos Maya,
Garifuna y Xinca.

Listado de los idiomas existentes
en el pafs.

Oficializacién de los idiomas in-
digenas.

Espiritualidad de los pueblos
Maya, Garifuna y Xinca.
Definicidn y caracterizacién de la
nacién guatemalteca.

. Reformas constitucionales inclui-

das en el acuerdo sobre el forta-
lecimiento del poder civil y fun-
cion del gjéreito en una sociedad
democritica.

Congreso de la Repiblica.
Nimero fijo de diputados.
Administracion de Justicia.
Garantias para la administracién
de justicia.

Carrera judicial.

Servidores del Organismo Judicial.
Policia Nacional Civil.

Ejército de Guatemala.
Integracién, organizacién y fun-
ciones del Ejército.

Funciones del Presidente de la
Repiiblica.

Cargos y atribuciones del Presi-
dente en el

Ejército.
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Acuerdo

Fecha

Contenido

Tribunales Militares.

. Régimen electoral.

Comisién de Reforma Electoral.
Propuestas bdsicas.
Documentacién.
Empadronamiento.

Votacidn,

Transparencia y publicidad.
Campafias de informacion piblica.
Fortalecimiento institucional.

| Acuerdo sobre
Bases para la
Incorporacin
de la Umidad

Revoluciona-
ria Nacional

Guatemalteca
alaLegalidad

12 de
Diciembre de
1996

Madrid
Espafia

. Definiciones.

Fases de incorporacion inicial.
Fase de incorporacién definitiva.
Programa de incorporacidén.

. Objetivos y principios
.Componentes del programa de

incorporacién.

Area Juridica.

Ley de Reconciliacidn
Nacional.

Derecho a la verdad.

Derecho a reparacidn.

Extincién de la responsabilidad
penal.

Delitos politicos.

Delitos comunes conexos

Otras extinciones de la responsa-
bilidad penal.

Restricciones.

Procedimiento.
Desmovilizacién.
Documentacidn.
Documentacion provisional.
Otra documentacion.,

Otras disposiciones legales.
Area Politica.
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Acuerdo

Fecha

Lugar

Contenido

Tribunales Militares.

Area de Seguridad.

Area Socieconbmica.
Orientacidn Vocacional y capaci-
tacién laboral.

Educacién.

Vivienda.

Salud.

Proyectos econémicos vy produc-
tivos.

Subprogramas especiales
Subprograma de discapacitados.
Asesoria Juridica.

Reunificacién familiar.

. Arreglos Institucionales.

Incorporacidn inicial.
Incorporacion definitiva.

Acuerdo sobre

el Crono

para la imple-
mentacion,

Cumplimiento

y Verificacién

de los Acuer-
dos de Paz.

29 de
Diciembre de
1996

Guatemala

. Presentacidn del cronograma.

Estrategia,
Contenido de las fases.
Ejecucién del cronograma.

. Cronograma de los 90 dias a par-

tir del 15 de enero de 1996.
Acuerdo Global sobre Derechos
Humanos.

Acuerdo para el Reasentamiento
de las Poblaciones Desarraigadas
por ¢l Enfrentamiento Armado.
Acuerdo sobre el establecimien-
to de la Comisién para el Escla-
recimiento de 1as violaciones a los
derechos Humanos y los Hechos
de violencia gue han Causado
Sufrimiento a la Poblacién Gua-
temalteca.

Acuerdo sobre Identidad y Dere-
chos de los Pueblos Indigenas.
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Acuerdo

Fecha

Lugar

Contenido

Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos ¥ Situacibn
Agraria.

Acuerdo sobre el Fortalecimien-
to del poder Civil y Funcién del
Ejército en una Sociedad Demo-
critica.

Acuerdo sobre Reformas
Constitucionales ¥y Régimen
Electoral.

Acuerdo sobre el Definitivo Cese
al Fuego.

Acuerdo sobre Bases para la In-
corporacién de la Unidad Revo-
lucionaria Guatemalteca a Ia Le-
galidad.

Otros compromisos.

.Cronograma del 15 de abril al 31

de diciembre de 1997,

Acuerdo Global sobre Derechos
Humanos.

Acuerdo para el Reasentamiento
de las Poblaciones Desarraigadas
por £l Enfrentamiento Armado.
Acuerdo sobre el Establecimien-
to de la Comisidn para el Escla-
recimiento de las Violaciones a
los Derechos Humanos y los He-
chos de Vielencia que han causa-
do Sufrimiento a la Poblacién
Guatemalteca.

Acuerdo sobre Identidad y Dere-
chos de los Pueblos Indigenas.
Acuerdo sobre aspectos Socioeco-
némicos y Situacion Agraria.
Acuerdo sobre el Fortalecimiento
del Poder Civil y Funcién del Ejér-
cito en una Sociedad Democritica.




Acuerdo Fecha Lugar Contenido

Acuerde sobre Bases para la In-
corporacién dela URNG a la Le-
galidad.

. Cronograma 1998,1999 y 2,000.
Acuerdo sobre reasentamiento de
Poblaciones
Desarraigadas por el Enfrenta-
miento Armado.

Acuerdo sobre Identidad y dere-
chos de los Pueblos Indigenas.
Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos ¥ Situacién
Agraria.

Acuerdo sobre el Fortalecimien-
to del Poder Civil y Funcidn del
Ejército en una Sociedad Demo-
critica.

Acuerdo sobre Bases para la In-
corporacién de la URNG a laLe-
galidad.

. Comisién de Acompafiamiento.

. Verificacion Internacional.

Acuerdo de 29 de Guatemala |.Conceptos de los Acuerdos de
Paz Firme v PDiciembre de Paz.
Duradera 1996 - Vigencia de los Acuerdos de Paz.
. Reconocimiento,

. Disposiciones Finales

La informacién anterior s¢ tomé del libro de los autores Joaguin Medina Bermejo
¥y Jezreel Asai Rivera Samuel. 36 afios de guerra. Los acuerdos de paz.
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CAPITULOIII

COSMOYVISION DE LOS TRABAJADORES SOCIALES EN TORNO AL
PROCESO DE NEGOCIACION Y CONSTRUCCION
DE LA PAZ EN GUATEMALA

1. FORTALEZAS Y LIMITA CIONES DE LOS ACUERDOS DE PAZ

El capitulo que a continuacion se desarrolla es el fundamental de la investiga-
cién, pues contiene los aspectos mds relevantes y trascendentales de la misma;
pretendiendo ser una contribucién al proceso de paz que se esté llevando en el pais
después de largos afios de conflicto armado. En la investigacién de Campo se ha
obtenido informacion de mucha importancia, que tiene validez y puede ser utili-
zada por organizaciones nacionales e internacionales encargadas de operativizar
los Acuerdos, planteandose una Propuesta sobre la necesidad de viabilizar la apli-
cacion de los Acuerdos de paz firmados.

1.1. CARACTERIZACION GENERAL DE LA POBLACION OBJETO
DE ESTUDIO

1.1.1. Lugar de Origen

Es importante destacar que la investigacin se realiz6 con trabajadores socia-
les de la regidn sur-occidental del pais, especialmente Quetzalienango, por encon-
trarse en el mismo Universidades que cuentan con esta Carrera en su nivel Técni-
co y de Licenciatura, tal es el caso del Centro Universitario de Occidente (CU-
NOC) y de 1a Universidad Rafael Landivar.

CUADRO No.1
LUGAR DE ORIGEN DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
DEL SUR OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Departamento No. Porcentaje
Quetzaltenango 30 40 %
San Marcos 15 20%
Huehuetenango 15 20%
Mazatenango 9 13%
Retathuleu 5 7%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacion de Campo.

33



Estos porcentajes nos permiten establecer que el mayor nimero de trabaja-
dores sociales entrevistados fueron del departamento de Quetzaltenango, por la facti-
bhilidad existents de la movilizacién hacia las instituciones gubernamentales y no gu-
bernamentales existentes en el mismo, aunque también se investigo en departamentos
comn Huehuetenango, Mazatenango, San Marcos y Retalhuleu, interesando conocer
los criterios que existen entre estos profesionales de la Ciencia Social, asi como el
mancjo que tenen ks mismos de este tema de tanta importancia para los guatemalte-
cos en general y muy especialmete para los trabajadores sociales; quienes por su for-
macidn tedrica y metodolégica, asi como sus niveles de conciencia social se encuen-
tran inmersos en una problemidtica real como ha sido la confrontacion politico~militar
y especialmente, la firma de la paz en donde se liene un espacio profesional que apro-
vechar y jugar un papel importante en ia operativizacién de estos acuerdos.

1.1.2. Grado Académico

Consideramos que el grado académico de los profesionales entrevistados
es importante, porque nos permite conocer los criterios de estos profesionales,
acerca de la negociacién que se llevo en ¢l pafs y del proceso de Paz que se estd
dando en la actualidad.

CUADRO No. 2
GRADO ACADEMICO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Grado Académico No. Porcentaje
Trabajador Social Nivel Técnico 60 80 %
Licenciados en Trabajo Social 15 20%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacion de Campo

Se pudo encontrar en la muestra realizada que el mayor nimero de profe-
sionales entrevistados tienen el grado académico de Trabajadores Sociales a nivel
Técnico, especialmente los graduados en los Centros Regionales, por no contar con
ese nivel de estudios y por ello, un bajo porcentaje poseen el grado de Licenciados.

Dichos profesionales ejercen en Organizaciones Gubernamentales y No
Gubernamentales entre estas: Centro de Capacitacion Pastoral de Justicia y Soli-
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daridad, Agua del Pueblo; (Fundacién Juvenil de Servicio Cristiano) FUJSEC;
(Fundacién Metddica de Desarrollo Integral) FUMEDI; (Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social} IGSS; (Centre Ecuménico de Integracién Pastoral} CEIPA;
{Centro de Autoformacién para Promaotores Sociales Universidad Rafael Landivar)
CAPS; Asociacion Hogar Nuevos Horizontes, (Oficina Nacional de 1la Mujer)
ONAM, (Fundacidn Pro-Bienestar del Minuvsvalide) FUNDABIEM; Instancia de
la Mujer KAWU(Y’; (Escuela de la calle) EDELAC; Proyecto los Cuchumatanes,
{Proyecto de Desarrollo Forestal de 1a Sierra); PRODEFOR; Hospitales Naciona-
les, Centros Regionales del Sur Occidente del pafs, (Centro Universitario de San
Marcos); CUSAM; (Centro Universitario del Sur-Occidente de Mazatenango)
CUNSUROC; Centro de Bienestar Social, Juzgados de Primera Instancia, de Fa-
milia, Centro de Salud, Proyecto DICOR, (Proyecto Forestal) FORELAP; etc.

1.2. CONDICIONES SOCIO HISTORICAS QUE GENERARON LA
CONFRONTACION POLITICO-MILITAR

Como profesionales de la Ciencia Social, es importante que tengamos
claridad de cunales fueron las causas del conflicto politico-militar interno, para que
podamos ver de forma critica el proceso de negociacion que se did en el pais con
sus avances y sus limitaciones.

1.2.1. Causas del Conflicto Politico-Militar

CUADRO No.3
CAUSAS DEL CONFLICTO POLITICO-MILITAR SEGUN CRITERIO DE
LOS TRABAJADORES SOCIALES DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Causas No. Porcentajes
Concentracidn politica y econémica 31 41%
en manos de una pequefia elite.
Lucha de clases y predominancia de 27 36%
regimenes autoritarios '
Dindmica social marcada por un 8 11%

desequilibric econémico y complejas
contradicciones sociales y polfticas

Deficientes politicas de los gobiernos en turno 2 3%
Desconocen 7 Q%
Total 75 100%

Fuente: Investigacién de Campo
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En el primer planteamiento el mayor ndmero de trabajadores sociales coin-
cidieron que la causa principal del Conflicto Politico-Militar que vivid el pais, fue la
concentracion politica y econémica en manos de una pequefa élite. La élite del café,
el amicar y el algodén v posteriormente la élite de la industria, jas finanzas y el
comercic gue decidieron acabar con quienes se oponian a sus proyectos de
acumulacion de capitales ddndose una injusta distribucidn de riquezas y recursos,
especialimente en la tenencia de la tierra. Bien es sabido por todos los guatemaltecos
gue la tenencia de la tierra ha sido el eje fundamental y la clave del conflicto, pues es
la tierra el principal medio de produccidn y fuente de poder para la burguesia, espe-
cialmente la Terrateniente que en su afin de locha y poder se convirtio en una Bur-
guesia reaccionaria a cualquier modificacién de las relaciones de produccion que le
significard renunciar o disminuir sus privilegios, no importandoles terminar con lo
que fuera para seguir ejerciendo poder, dominacién y poseer el mayor niimero de
tierras cultivables del pafs, mientras el mayor nimero de guatemaltecos carecen de
este recurso tan valioso e importante; Gnicamente trabajan terrenos precarios,
subalimentindose, dando de comer a los grandes duefios de la tierra.

Desde tiempos de la colonia se generaron una serie de problemas estruc-
turales en el pais, (especialmente en la distribucion de la tierra, problema que es
clave para entender la pobreza y miseria de la mayoria de los guatemaltecos), los
cuales se han profundizado en afios posteriores con las burguesias antes mencio-
nadas. De igoal forma, esta clase dominante mantiene el poder politico en ¢l pafs,
ya que guién tiene el poder econdmico tiene el control de [a politica en sus manos,
lo que agudiza la situacién de vida de la clase mayoritaria del pais.

El segundo planteamiento, se refiere a la Lucha de Clases y el predomi-
nio de regimenes autoritarios; que tiene una estrecha relacién con el primero ya
que se trata del predominio de la clase dominante sobre la clase dominada, a tra-
vés de regimenes autoritarios y represivos como han side los gobiernos militares
gue han gobernado por largos afios en el pafs, haciendo uso indiscriminado de su
poder y dominio, ya que los guatemaltecos han vivido bajo la ola del terror pues
las clases dominantes y el ejéreito de Guatemala utilizaron el terror como herra-
mienta de 6rden, control social y forma absurda de legitimacitn.

El terror como se menciont fue utilizado por estos regimenes autorita-
rios, como una estrategia militar y como vna arma de control social, cuando el
enfrentamiento social llegé a la lucha armada, conviertiendose entonces en la
manifestacion extrema de lz violencia institucional; haciendo uso de la fuerza
fisica para mantener el orden establecido.
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Este terror, se ha operado tanto por medio de los mecanismos coercitivos
rcgulares del Estado, como de unidades especializadas (fuerzas irregulares, indi-
viduos armados que no pertenecen a las fuerzas armadas regulares, ni a 1a policfa).
Esta violencia afecté principalmente a la poblacién rural, incrementdndose en
aquellos lugares que mostraban un mayor desarrollo capitalista; allf las tensiones
sociales fueron mayores y la violencia afectd en especial a los sectores populares.

Como tercera causa se dice que el conflicto se debe o es producto de una
dindmica social marcada por un desequilibrio econémico y complejas contradiccio-
nes sociales y politicas, debido a que se ha dado una descomposicitn social y econd-
mica acrecentdndose y agudizandose los problemas de todo orden en el pais, exis-
tiendo una inestabilidad politica, grupos de poder, altos niveles de pobreza, influen-
cia extranjera, deterioro ambiental, etc, lo cual ha contribuido a que se de una mayor
dependencia y subdesarrollo en el pais; en sus relaciones con los paises capitalistas
desarrollados. Ademds, debe decirse que en este desequilibrio se ha dado un agota-
miento econémico por €] enorme costo politico ¥ social que ha generado.

En el cuarto aspecto, se plantea que las causas son las deficientes politi-
cas administrativas de los gobiernos en turno, a quienes no les interesaba la igual-
dad y justicia social de todos los guatemaltecos, sino simplemente el mantenerse
en ¢l poder, a costa de lo que fuera; por lo que se di6 inconformidad entre algunos
militares, por causas como a) Descontento por razones internas, en relacion a las
politicas del entonces Ministro de la Defensa Nacional y disgusto por corrupcién
y descuido en diversas ramas de la administracién militar, by Descontento por
razones internas; los militares se resentian de los preparativos para la invasion a
Cuba, y c) Descontento contra ¢l Gobierno del General Idfgoras, por corrupcitn
cn ia administraci6n pidblica. Por lo que fue en las filas del ejército donde se empezo
un movimiento encabezado por oficiales subalterno como Luis Turcios Lima,
Marco Antonio Yon Sosa, Luis Trejo Esquivel, etc. quienes persisticron en sus
intentos por terminar o derrocar al gobierno del General Idigoras Fuentes. -

El porcentaje restante de profesionales no encontré una respuesta ade-
cuada a la pregunta que se les hizo, debido a que consideraron que no contaban
con informacidn necesaria sobre este tema, debido a su mala formacién tedrica.

Coincidimos con los profesionales de Trabajo Social, en ver el conflicto
politio-militar de forma critica y analizar que sus raices son estructurales y pro-
fundas; debiendonos remontar a un pasado en el cual la burguesia especialmente
la terrateniente, se ha ido apoderando de las riquezas del pais, especialmente la
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tierra, lo cual ha marcado grandes desigualdades econdémicas, sociales y politicas:
principalmente econdmicas, razén por la cual en Ia actualidad existe un porcenta-
Je elevado de pobreza y miseria en el pais.

Concluimos en que no deben de verse de forma aislada, la concentracién
politica y econémica en manos de una pequeiia €lite, las deficientes politicas de
los gobiernos en turno, la dindmica social, marcada por un desequilibrio econémi-
€0 y complejas contradicciones sociales, politicas, ¥ la lucha de clases. Todos
estos factores de profunda determinacién estructural, son entonces, los que llevan
a la confrontacién polftico-militar m4s trigica en la vida del pais, especialmente
como se dijo anteriormente la concentracién de la tierra en pacas manos y el auto-
ritarismo polftico prevaleciente.

1.2.2. Efectos del Conflicto Politico-Militar

Establecer los grandes efectos que tuvo el conflicto politico-militar, es
importante para comprender cuales han sido las incidencias, gue el mismo ha
tenido en la vida de los guatemaltecos, especialmente en las personas que fueron
afectadas por este conflicto.

CUADRO No. 4
EFECTOS DEL CONFLICTO POLITICO-MILITAR SEGUN CRITERIO
DE LOS TRABAJADORES SOCIALES DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Efectos No. Porcentajes
Represién Gubernamental 34 45 %
Desestructuracidn del tejido social 24 2%

Desatrollo de una conciencia de unidad ¥ 10 13%
-lucha de los sectores populares :

Desconocen 7 10%

Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.
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Uno de los primeros efecios se dice gue es la represién guberamental, de
la cual es objeto la mayor parte de los scctores populares; especialmente la pobla-
¢i6n del drea rural en los afios 80-83, provecando una migracién masiva de aproxi-
madamente 1.500.000 personas a distintos lugares dentro y fuera de Guatemala.
Esta migracitn se dié en especial en ¢l campo, sobre todo en los departamentos del
Norte del pais. Alrededor de un milldn de guatemaltecos se convirtieron en despla-
zados internos, quienes se ubicaron en diversos lugares del pafs. El resto buscaron
refugio principalmente en México y en otros paises centroamericanos.

Quienes no pudieron abandonar el pafs o refugiarse en otros lugares del
interior, buscaron refugio en las selvas y montafias de la franja central del Norte
habiendo hombres, mujeres, nifios y ancianos, conformando las Comunidades de
Poblacién en Resistencia (CPR). Otros se vieron obligados a abandonar el pafs,
sumando a las pérdidas materiales la division y muerte de sus familias, los miles de
viudas y huerfanos que atin recuerdan el sufrimiento tan grande por el que tuvieron
que atravesar, asi como el trauma del dolor de afios de represion y de terror.

El segundo efecto considerado, se dice que es la desestructuracién det
tejido social, 0 sea que se crea una cultura de dependencia, pasividad y conformis-
mo, debido a la represién y al terror que ya se mencioné. En donde se dieron los
mayores indices de pobreza, se agudizaron las diferencias estructurales, pues la
concentracién de la rigueza segufa en pocas manos. Se dieron grandes fugas de
divisas, y el endeudamiento nacional segufa en ascenso, asi como la polarizacién
y desintegracién de la sociedad.

El tercer efecto, se muestra como positivo, pues a pesar de tanto dolor y
sufrimiento de la sociedad guatemalteca, este conflicto también sirvi6 para que en
los sectores populares naciera y se desarrollara una conciencia de unidad para
solucionar sus problemas y luchar por sus reivindicaciones; elevdndose los nive-
les de conciencia social y fortaleciendo la organizacién de la sociedad civil,

La represidn generé la organizacion y la resistencia a esa lucha armada,
fue en esos sectores que germinaron las propuestas para un proyecto altemativo;
esta lucha popular se manifestd en varios niveles: a) la resistencia popular de las
masas; la lucha politica y la resistencia armada de las guerrillas agrupadas en la
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG).

La resistencia popular de masas se ha expresado por medio de manifesta-
ciones, huelgas, movimientos sociales, en protesta contra la situacién de pobreza
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v de injusticia que se vive en el pafs. Muchos de estos movimientos tuvieron el
caricter de reivindicaciones parciales, pero algunos se convirtieron en movimien-
tos nacionales de protesta contra el sistema establecido. Se tienen grandes ejem-
plos de organizaciones que nacieron para luchar por la tan anhelada justicia so-
cial, como 1o son: (Coordinadora Nacional de Viudas de Guatemala)
CONAVIGUA; (Comité de Unidad Campesina) CUC; (Consejo de Comunidades
Etnicas Rujunel Junam) CERIJ; la coordinadora Maya Majawil y el Movimiento
Nacional de 5(H) afios (MN-500); {Consejo Nacional de Desplazados de Guate-
mata) CONDEG; las Comunidades de poblacién en resistencia de 1a Sierra y del
Ixcdn (CPR - S/1).

Un 10% al igual que en el cuadro anterior, no encontrd una respuesta
adecuada a esta pregunta, no pudiendo establecerse un criterio en donde se pudie-
ra definir cual es su forma de pensar en cuanto al conflicto politico militar que
vivio el pais.

Como profesionales planteamos que al igual que las causas del conflicto
politico-militar, los efectos no pueden ni deben verse de forma aislada; sino debe
establecerse que significaron para los guatemaltecos afios de dolor y de sufrimien-
to especialmente como se decia la poblacién del drea rural, que vivio en carne
propia las masacres, torturas, que se implementaron como parte del terror y repre-
sién gubernamental para combatir a la guerrilla guatemalteca. Provocando estas
matanzas un alto porcentaje de viudas, huerfanos, desaparecidos y migraciones de
los habitantes de estas comunidades afectadas hacia pafses vecinos como México,
en donde mvieron que vivir otra serie de problemas de diferente indole por haber
tenido que salir de su pafs de origen.

No todos los guatemaltecos afectados salieron del pais, algunos de ellos
se convirtieron en desplazados internos, pero al igual que los demas sufrieron
pérdidas materiales y humanas. Aunque este sufrimiento fue grande, tambien sig-
nificé el desarrolle de una conciencia de unidad, de lucha y de organizacién, na-
ciendo en ellos el deseo de superar la problemdtica que habian vivido.

1.3. EL PROCESO DE NEGOCIACION EN EL PAIS
1.3.1. Conocimiento sobre Ia negociacion

El conocimiento, que se tiene sobre el proceso de negociacion por la paz en
el pafs ha sido muy limitade para algunos profesionales de las diferentes ciencias,
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tanto sociales, como de otra naturaleza, pues ha existido poca informacién por parte
del Gobierno, ¢ instituciones que tienen a su cargo la divulgacién de los acuerdos
firmados entre el Gobierno y 1a URNG, asf como del desarrolio del proceso de paz.

CUADRO No. 5
CONOCIMIENTO DEL DESARROLLO DE LAS NEGOCIACIONES
DE PAZ SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Conocimientos No. Porcentaje
Muy pocos conocimientos 53 77 %
Conocen todo ¢l proceso g 12%
Ningun conocimiento 8 11 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.

En primera instancia se pudo establecer, que la mayor parte de trabajado-
res sociales tienen pocos conocimientos sobre ¢l desarrollo de la negociacién en
el pais, desde el inicio hasta el momento actual, conociendo Gnicamente una parte
de este desarrollo, habiendose enterado por los diferentes medios de comunica-
cidn existentes y por interés manifestado por dichos profesionales.

En segunda instancia, se establece que si hay profesionales que conocen
todo el desarrollo de las negociaciones, porque consideraron que era un tema de
suma importancia para los trabajadores sociales como profesionales, concientes
de la realidad nacional y de una problemiética tan real y dura, que han tenido que
enfrentar los sectores populares, quienes han sido los més dafiados por estos lar-
gos afios de conflicto armado.

De igual forma, se puede decir que hay profesionales que por desinterés,
u otras razones desconocen totalmente cual ha sido el desarrollo de la negocia-
cién, habiendo quienes manifestaron que no les interesaba conocer nada sobre
este tema, pues consideraban que era una mentira politica y una estrategia de los
gobiernos para legitimarse en el poder, denominando la negociacién como un
fantoche politico; ademds, el factor tiempo no les permitfa conocerlo pues eran
personas muy ocupadas.
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Consideramos que como trabajadores sociales, debemos conocer 1a reali-
dad en la cual estamos inmersos, por lo tanto estar enterados y conocer a fondo el
desarrollo de las negociaciénes de paz, que se han dado en ¢l pais, para tener un
concepto critico y claro de este procezo. Notamos que hay profesionales que no
conocen el desarrollo de las negociaciones, por indiferencia ante este proceso,
pero también existen profesionales que no quicren saber nada; por concepto criti-
co que ticnen del proceso pues consideran que es un engafio para la poblaci6n.

Concluimos este aspecto diciendo goe es necesario conocer las limitacio-
nes que tiene este proceso, para tener una vision critica del mismo, pero también
debemos considerar que la firma de la paz es una alternativa para el pafs; y no
debe verse unicamente lo negativo de este proceso.

1.3.2. Como se llego al proceso de Negociacion en el pais

El proceso de negociacién que se vivio en el pais, ha tenido una serie de
avances, retrocesos, limitaciones y no ha llenado las expectativas de todos los
guatemaltecos, pero es la oportunidad de construir un pais en igualdad de condi-
ciones y oportunidades, con la participacién de la sociedad en general.

CUADRO No. 6
COMO SE LLEGO AL PROCESO DE NEGOCIACION EN EL PAIS
SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Explicacion No. Porcentaje
Presion internacional 39 52%
Desarrollo de 1a organizacidn de la 25 3%
sociedad civil
Estrategias del gobierno para 8 11 %
legitimarse
Desconocen 3 4 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo
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La mayor parte de trabajadores sociales sostiene que se llegd al proceso
de negociacién en el pafs, debido a los condicionantes y la presién de 6rden inter-
nacional gue existiz hacia Guatemala, razén por la cunal las partes en conflicto se
vieron en la necesidad de buscar una salida ante la problemdtica que se estaba
viviendo v de mejorar la deteriorada imagen del pafs en el plano internacional,
pues los intereses de las burguesfas estaban siendo afectados debido a la poca
demanda en el mercado internacional; al mismo tiempo, los militares no gozaban
de la confianza de los organismos internacionales y habian pérdido credibilidad
entre las élites como administradores del Estado.

El segundo factor, puede decirse que se refiere al desarrollo de 1a organi-
zacion de la sociedad civil, pues existe una necesidad inmanente de democratiza-
cién de la sociedad, acrecentdndose las presiones internas de los sectores popula-
res, como ya se indicé anteriormente la organizacién popular se ha ido fortale-
ctendo; como puede verse en la participacidn de la Asamblea de la Sociedad Civil
{ASC) en el proceso de negociacién, que aunque ba sido limitada, puede conside-
rarse coino un avance y un logro bastante grande para la clase popular, por el nivel
.de su participacién en un pais en donde se ha vivido en un clima de terror, violen-
cia, incertidumbre ¥ en donde se ha limitado la libre expresion del pensamiento,
movilizacién y organizacion.

El tercer factor, es considerado como las estrategias del Gobierno para
legitimarse en el poder, significando el mantenimiento en el poder por parte del
Gobierno y del ejéreito por convenir asi a sus intereses para restaurar la derioriorada
imagen que se tenfa, pues las coyunturas especificas internas y externas del pafs

asi lo permitian.

Debemos tomar en cuenta, que estos factores en su conjunto infloyeron,
para que se llegara a firmar 1a paz, consideramos que no fue sole por la interven-
¢cion internacional que se loged, sino que han existido diversos factores entre los
que se cuentan los mencionados en ¢l cuadro anterior. Pues el gobierno y la gue-
rrilla se dieron cuenta de que la guerra no era la salida a 1a confrontacidn, sino que
era necesario buscar otra alternativa o solucién por la via pécifica, por lo que
después de largos afios de lucha y de negociacidn se logré firmar la paz.

1.3.3. Negociacion alternativa de solucion

Existen diferentes criterios acerca de si la negociacion fue o es lIa alterna-
tiva de solucién a los problemas que generaron el conflicto-armado en el pafs; lo
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que nos permite establecer la visién que tienen los trabajadores sociales acerca de
esle proceso, ya que existen divergencias en los planteamientos que se hacen,
debido a que para unos si es una altetnativa y para otros, no lo es, ya que la proble-
mitica del pais es estructural y profunda.

CUADRO No. 7
CRITERIOS DE LOS TRABAJADORES SOCIALES, RESPECTO A ST
LA NEGOCIACION FUE ALTERNATIVA DE SOLUCION A LOS PRO-
BLEMAS QUE GENERARON EL CONFLICTO POLITICO-MILITAR

ANO 1998

Alternativa de solucidn No. Porcentaje
51 es una altemnativa 44 %
Es la alternativa mds viable de acuerdo a las 30 40 %
condiciones y coyunturas actuales del pafs.
Inicio de un modelo de Desarrollo justo 3 4%
y con equidad

Total 33 44 %
No es una alternativa 45 %
Los problemas que generaron el conflicto 23 31 %
son estructurales y profundos
Se conlinuard con ¥n sistema capitalista 8 11 %

dependiente y subdesarrollado, en donde
existe la desigualdad y Ia injusticia

Es un engafio para la poblacién, porque 2 3%
se ha dada tinicamente z nivel de ctipula
Total 33 45 %
Desconocen 1%
Total 75 100 %
Fuente: Investigacién de Campo.



Se encontraron tres posturas en los criterjos manifestados por los trabajado-
res sociales, asi vemos que un 44 % consideraron que la negociacién si era una alter-
nativa de solucion a los problemas que generaron el conflicto politico-militar; debido
aque segin estos profesionales es |a alternativa m4s viable de acuerdo a la coyuntura,
a los fendmenos que se estdn dando a nivel mundial y las condiciones actuales que se
viven en el pafs, pues fue un logro de mucha importancia y trascendecia para los
sectores populares haber llegado a que se diera un consenso entre sectores que afios
alrds se oponfan a cualquier cambio favorable para la mayorfa de los guatemaltecos,
permitiendo un acercamiento de estos sectores a discutir espacios de participacién y
reconocimiento de la poblacién en general; ademas, debe tomarse muy en cuenta que
todos los acuerdos se lleven a la préctica y sean cumnplidos a cabalidad, pudiendo ser el
inicio de la construccién de un modelo de desarrollo justo y con equidad.

Como segunda postura s¢ manifesto, que no era ésta la alternativa a dicha
problemiitica, ya que los problemas son estructurales y profundos, necesitindose
voluntad politica, que en sectores como por ejemplo la burguesia no existio, ya
que se did a nivel de ciipula siendo muy poca la participacidn de los sectores
populares. Consideran que la negociaci6n es un engafio para la poblacién guate-
malteca, pues se tocan sélo algunos aspectos de la estructura social, por lo que no
es la salida a esta problemética, debido a que se continuard con un régimen capi-
talista subdesarrollado y dependicnte, donde existe la desigualdad y la injusticia.
La negociacion debe verse como la salida a una parte de este conflicto, lo que
interesa en la actualidad y es la parte medular, es la aplicacién de lo negociado,
debiendo tomarse muy en cuenta el enfrentamiento de los nuevos problemas que
s€ generardn, ya que nos encontramos con una agudizacién de los problemas eco-
némicos, sociales y politicos, debiéndose incorporar politicas sociales que den
Tespuesta a estos problemas para que realmente se pueda dar la paz en ¢l pais.

Se encontré una tercera posicion, en donde se planied que no se sabfa si
era verdaderamente una solucion o no a los problemas que habfan generado el
conflicto politico militar en el pafs. No dandose ningun tipo de alternativa, ade-
mds de las planicadas, pues se tiene desconocimiento del proceso de negociacion
que se ha dado en Guatemaa.

Como profesionales, sabemos que Ia negociacién, no fue un proceso senci-
llo, porque era imprescindible, sensibilizar, primero a la sociedad civil de lo necesa-
rio que era la negociacion entre el Gobierno y la Guerrilla, porque al principio eso
era inaceptable para algunos sectores. A la vez hubo necesidad de que el Gobierno
dialogara con los diversos sectores del pafs, porque s6lo asf se conocerfan las aspira-
ciones populares, abriendo la negociacion, el camino para solucionar las diferencias
por medios politicos, mientras, a la vez, se terminaba el conflicto.
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Es importante que tomemos en coenta gque 33 personas de las encuestadas
consideraron que a negociacion no era la alternativa de solucién a los problemas
que generaron ¢] conflicto en el pafs, aunque estas personas son mayoria, no es
significativa. Estamos de acuerdo con ellos al decir, que 1a problemética del pafs es
estructural y profunda, y que continuarcmos con un sistema capitafista, subdesarro-
Hado y dependiente, pero también debemos ver 1a parte positiva de este proceso, que
aunque no s una solucién definitiva a los problemas del pais, si es la oportunidad de
dar inicic a un modelo o proyecto de desarrollo alternativo, donde de conformidad a
la comelacion de fuerzas socio-politicas que lo hagan suyo y lo impulsen, pueda
representar un avance en el desarrollo del pafs y de las mayorias populares.

L4. ACUERDOS DE PAZ
1.4.1. Conocimiento

El conocimiento que tienen los trabajadores sociales acerca de los acuer-
dos de paz, es muy limitado, como ya se dijo en la pregunta sobre el desarrollo de
las negociaciones, debido a la falta de informacién existente por parte de las anto-
ridades encargadas de su divulgacion y por supucsto, también por desinterés de
algunos e indiferencia de otros.

CUADRO No. 8
CONOCIMIENTOS QUE TIENEN LOS TRABAJADORES SOCIALES DEL
SUR-OCCIDENTE DEL FAIS A CERCA DE 1L.0S ACUERDOS DE PAZ.

ANO 1998
Conocimiento de los acnerdos No. Peorcentaje
Si conocen los acuerdos 79 %
Es responsabilidad de tedo profesional 39 52%
conocerlos
Se han divulgado y organizado algunos talleres 20 27 %

para su conocimiento, por parte de algunas
instituciones como Minugua y otras

Total 79 %
No conocen los acuerdos 21%
No tienen interés en conocerlos 16 21%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.
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Se encontré que el mayor nimero de trabajadores sociales conocen los
acuerdos de Paz, aunque este conocimiento es limitado, y no a profundidad; son
pocos los profesionales que se han involucrado en su conocimiento, y han participa-
doen actividades de promocion y divulgacién impulsadas especialmente por ONGS
que son las instituciones que més se han dedicado a esta tarea. Se pudo constatar que
en las instituciones del Gobierno en donde laboran trabajadores sociales, es donde
se tiene un menor conocimicnto de estos acuerdos. Considerando los profesionales
gue &3 una responsabilidad de todo Trabajador Social conciente involucrarse en el
conocimiento de estos temas que son parte de la realidad guatemalteca.

Se encontraron también trabajadores sociales que desconocen por com-
pleto el contenido de los acuerdos, encontrando como cansa la falia de interés en
su andlisis e interpretacion, considerandose adema4s que no existe nn mancjo teG-
rico adecuado de estos temas, encontrandose temor al tener que desarrollar estos
contenidos, pues no s¢ tiene una autoformacidn constante; especialmente en tra-
bajadores sociales que laboran en instituciones del Estado como ya se menciond,
pues en algunos casos por falta de recursos institucionales v de motivacién no se
han dedicado al trabajo de promocién de acuerdos de paz.

1.4.2. Principales Acuerdos

Para los guatemaltecos, los acuerdos de paz deben de ser importantes, de-
bido a que existe una esperanza en el contenido de los mismos, y muy especialmente
n el cumplimiento; ya que se lograron cambios importantes que beneficiaran a la
poblacién en general, aunque como se puede observar en ¢! cuadro, no lo son para
todos, debido a que hay personas o profesionales que no se interesan en conocerlos.

CUADRO No. 9
ACUERDOS MAS IMPORTANTES SEGUN CRITERIO DE LOS
TRABAJADORES SOCIALES DEL SUR-OCCIDENTE DEL PAIS

ANO 1998
Acuerdos No. Porcentaje
Todos los acuerdos son importanies 52 69 %
Acuerdo Socio-econémico 9 12 %
Acuerdo Global sobre Derechos Humanos 6 8%
Desconocen 8 11 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.
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El mayor porcentaje de trabajadores sociales coincidi6 en que todos los
acuerdos firmados son de suma importancia para la poblacion guatemalteca, siem-
pre y cuando se viabilice la aplicacién de los mismos; ya que son logros de
trascencencia ¢ importancia para los sectores mayoritarios de la poblacién, por
ejemplo el acuerdo sobre Poblaciones Desarraigadas, Acuerdo Socio-Econ6mico
y Situaci6n Agraria, Fortalecimiento del poder civil y papel del ejército, Pueblos
Indigenas, Acuerdo Global sobre Derechos Humanos, Incorporacién de la URNG
a la vida politica del pais, etc.

El segundo porcentaje, considera que ] acuerdo de mayor importancia es
el Acuerdo Socio-Econémico y Situacién Agraria, debido a que 1a clave del con-
flicto que ha vivido el pais se encuentra en la tenencia de la tierra, por lo que se
considera que aunque no se toquen aspectos de fondo en el mismo, constituye un
avance para los guatemaliecos debido a que se tocan temas que afios atrds eran
imposibles en su abordaje.

En tercer porcentaje, considera que el acuerdo global sobre derechos hu-
manos es el de mayor importancia, porque es el punto de partida para que en el
pais se respeten los Derechos Humanos, ya que por tantos afios ha exitido una
constate violacién de los mismos y aunque esto no ha terminado, ni terminar4,
debido a las caracteristicas del Estado y los grupos de poder, debe considerarse al
igual que el acuerdo socio-econGmico un gran avance en la lucha de los sectores
populares, permitiendo un mayor espacio de participacién democritica para estos
sectores.

De igual forma como en otras preguntas, algunos trabajadores sociales,
no encontraron una respuesta adecuada al planteamiento que se les hizo.

Consideramos estos planteamientos son de mucha importancia, ya que
vienen a aportar elementos de juicio valiosos al proceso de paz, que se esta dando
en el pais, ya que si nos ponemos a analizar los beneficios que se lograron con la
firma de estos acuerdos; nos damos cuenta que se plantea una reforma estructural,
politica, social y econdmica de nuestra nacién y por ello s¢ impulsan Importantes
cambios en el contenido y 1a forma de numerosas leyes y codigos, ¢ inclusive se
proponen significativas reformas en la Constitucién Polftica de la Repiiblica. Por
lo que consideramos que todos los acuerdos son importantes, ya que son la base
para hacer de Guatemala una naci6n unida y fraterna, representando para los gua-
temaltecos una alternativa para lograr avances significativos que se veran en los
proximos afios.
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1.4.3. Conceptualizacion del Proceso de Paz

Es importante, conceptualizar el proceso de paz para lograr comprender
la trascendencia que tiene este proceso en la vida de los guatemaltecos y los cam-
bios que se han ido logrando a lo largo del desarrollo del mismo, ya que por su
medio se logra dar fin o terminar con el enfrentamiento armado en el pafs.

CUADRO No. 10
COMO CONCEPTUALIZAN LOS TRABAJADORES SOCIALES DEL
SUR-OCCIDENTE DEL PAIS, EL PROCESO DE PAZ

ANO 1998
Concepto No. Porcentaje
Voluntad politica del gobierno y Urng por 43 57T %
terminar el conflicto armado
Proceso que ha sufrido transformaciones gra- 22 30 %
duales para lograr la participacién ciudadana
Fantoche politico 3 4%
Desconocen 7 9%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo

Como primer concepto, se definié al proceso de Paz, como la “Voluntad
Politica del Gobierno y la URNG por terminar el conflicto armado”. En el cual se
presentan una serie de expectativas para la sociedad civil, al tener representacién
¥ participaci6n que de alguna forma permita presentar y formular proyectos que
contribuyan a lograr avances de beneficio colectivo, debido a guc €s una instancia
necesaria que permite libertad de expresi6n de vida y satisfaccién de necesidades.
Este proceso ha sufrido una serie de avances y retrocesos buscando mejorar las
condiciones materiales del pais.

El Proceso de Paz en el pafs, es de mucha importancia siendo necesario
promover condiciones materiales e inmateriales para que se puedan operativizar y
llevar a la préctica los acuerdos firmados; debicndose considerar la existencia de
un proceso educativo, como cuestién central, Ef proceso ha permitido o ha contri-
buido a poner fin al conflicto armado, pero debe tenerse presente que no se con-
cluird con el clima de violencia que se ha vivido. Para la sociedad civil el proceso
se ha convertido en una instancia de autoreflexién y anélisis sobre la problemética
nacional, amplidndose los espacios de participacién democrética.
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El otro concepto formulado por los trabajadores sociales, considera que el
Proceso de Negociacién es positivo para el pais, definiendose como un “Proceso
que ha sufrido transformaciones graduales para lograr la participacién cindada-
na”; ya que ha sido producto de la lucha y participacién de la sociedad civil, per-
mitiendo la toma de conciencia de la sociedad guatemalieca del papel protagénico
que tienen que jugar en este proceso de paz; permitiendole al pueblo el poder y la
toma de decisién. Porque se considera que el proceso de paz garantiza a la pobla-
cién derechos constitucionales y algunos beneficios materiales, permitiendo a las
partes involucrarse directamente buscando algunas alternativas de solucién; lo-
grando a mediano plazo un mejor futuro para los guatemaltecos a través de la
firma de la paz firme y duradera.

De igual forma, existe un grupo de trabajadores sociales que estdn en
desacuerdo con el Proceso de Paz, por considerarlo negativo para el pais,
definiendolo como “Un fantoche politico™; o como una mentira pelftica. Para ellos,
s6lo se siguen beneficiando las clases dominantes manteniendo engafiados a los
sectores mayoritarios, pues (nicamente se quedan en teorfa duddndose mucho que
se logren llevar a la préctica o concretizarse, especialmente en el aspecto econ6-
mico que es donde mayores problemas se han dado.

Para estos profesionales el proceso de paz, solo llevard al pafs a enfrentar
otra serie de problemas para los cuales no estén preparados, pues se considera que
los problemas del pafs son estructurales, profundos y no es la firma de la paz el
camino para solucionar esta clase de problemas.

Debemos de tomar en cuenta que en ¢l procese de paz, existen aspectos
positivos y negativos, pero es necesario olvidar los negativos y buscar en lo posi-
tivo el camino que permitird a los guatemaltecos mejorar sus condiciones de vida
no olvidando que la paz, no es la mera ausencia de la guerra sinc que es un proce-
50, que requiere la participaci6n de todos los guatemaltecos para lograr la cons-
truccidn de una Guatemala con justicia, democracia y desarrollo, siendo la firma
de 1a paz firme y duradera, el primer logro de este proceso, ya que permitié termi-
nar con el enfrentamiento armado que por afios cobré la vida de muchos guate-
maltecos. Para la conceptualizaci6n del proceso de paz se tienen varios criterios,
siendo importante que se analice que fue importante la voluntad polftica de las
partes, que fue un proceso que sufrio transformaciones, permitiendo llegar a acver-
dos de trascendencia en los cuales se lograron procesos de desarrollo, satisfaccién
de necesidades humanas, la identidad y libertad del hombre y de la mujer y el
respeto de los derechos humanos.
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1.4.4. Intervencion del Estado en el Proceso de Paz

La participacion del Estado en el Proceso de Paz, fue importante, por la
influencia que el mismo ejercio durante el desarrollo del proceso de negociacidn,
lograndose que al final se firmara €] Acuerdo de Paz firme y duradera; raz6n por la
cual interesaba conocer ¢l punto de vista de los profesionales de Trabajo Social.

CUADRO Ne. 11
COMO ES CONSIDERADA POR LOS TRABAJADORES SOCIALES
LA INTERVENCION DEL ESTADO EN EL PROCESO DE PAZ

ANO 1998

Intervencion No. Porcentaje
Mediante su participacidn y voluntad 32 43 %
politica

Al llevarse a la prictica la teorfa 14 19%
Por los resultados obtenidos 13 17 %
Desconocen 16 21%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.

La pregunta que se hizo, para no dar logar a confusién fue acerca de
como se puede medir la intervencidn del Estado en el procesc de paz, mani-
festdndose que a través de su participacién y voluntad politica, aungue esta
voluntad politica sea cuestionable pues se logré por la presidn nacional ¢ in-
ternacional especialmente. Se llegan a resuitados positivos al firmarse la tan
anhelada paz, pues el Gobierno planted su postura y brindé condiciones para
sentarse en la mesa de negociaciones, lograndose una serie de avances més en
teorfa que en la prictica, pero que al final dieron los frutos que se deseaban
por la sociedad.

En esta voluntad politica manifestada por las partes, se considera que un
logro fundamental para la sociedad guatemalteca fue Ia decision de que se reduje-
ra el ejército, ya que anteriormente csta actitud se podia considerar imposible; de
igual forma, en la voluntad politica debe tomarse en cuenta que es necesario la
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creacion y reestructura de instituciones que se dediquen cspecialmente a la opera-
tivizacién de los acuerdos de paz.

La segunda forma en que puedc medirse la intervencion del Estado en
¢l proceso de paz, es la puesta en prictica de los acuerdos firmados, porque
ademds de la voluntad politica que se expresé por las partes lo mds importante
es ¢l cumplimicnto de los mismos, 1o cual es una obligacién que han asumido
tanto 1a URNG como el Gobierno. Se han tenido mds avances en teoria que en
la prictica, por lo que los guatemaliecos deben velar por el cumplimiento de
estos acuerdos que coino se dijo en teoria son positivos, pero la préctica lo
serd mucho mds. ’

La otra forma de medir la intervenci6n del Estado, est4 muy relacionada
con la primera, pues se plantea que fue por los resultados obtenidos débido a que
se¢ han tenido una serie de obsticulos y limitaciones; ¥a que para algunas personas
esa intervencitn es simb6lica en virtud de que el poder real no radica en el mismo
estado sino en la burguesia, lo cual influyo para que este proceso de paz tuviera
tantos atrasos por no convenir asi a los intereses de esta clase en el poder.

Nos parecen, muy importantes los planteamientos gue se hicieron so-
bre Ia pregunta planteada y coincidimos con algunos de estos profesionales al
decir que la intervencitn del Estado en este proceso de paz fue determinante
por los resultados que se lograron y la voluntad politica que existié, ya gue si
no s¢ hubieran dado estas condiciones la firma de la paz hubiera sido imposi-
ble, siendo esta parte por decirlo asf, una primera fase de este procesa, pues lo
importante son los retos que se esperan para los guatemaltecos, pues existe
una lucha en comin y es lograr que estos acuerdos firmados se lleven a ia
préactica, y se logren verdaderos cambios en los aspectos econémicos, socia-
les, culturales y politicos, para que se Hegue a vivir en un pafs donde prevalesca
la justicia y la paz social, lograndose asi un mejor futuro para la todos los
guatemaltecos.

1.4.5. Actores que participan en el Proceso de Paz

La participacién, de los actores sociales en el proceso de paz, nos permite
evidenciar que fue determinante para dar por finalizado el conflicto armado ¥
lograr que se firmara la paz firme y duradera en el pafs, pues su intervencion
permitié en algunos momentos mediar aspectos que empafiaban el desarrollo de
las pegociaciones y lograr que se hicieran efectivas algunas demandas planteadas.
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CUADRO No. 12
ACTORES QUE PARTICIPAN EN EL PROCESOQ DE PAZ SEGUN
CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998
Actores No. Porcentajes
URNG, Gobierno, Sociedad Civil ¥ Olros 30 40 %
URNG, Gobierno, Sociedad Civil 25 33%
URNG, Gobierno, 7 10 %
Desconocen 13 17 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo,

El mayor porcentaje de trabajadores sociales tienen conocimientc de que
en la negociacion del Proceso de Paz, sc encuentran participando la URNG, el Go-
bierno 2 través de la Comisién Nacional de Paz {COPAZ), 1a ASC (Asamblea de la
Sociedad Civil) en donde se encuentran representados algunos de los sectores popu-
lares otganizados del pais; como por ejemplo el sector sindical, estudiantes, obrero,
profesional, universitario, pueblo maya, iglesfa, etc, lo cual es un logro de mucha
importancia para los guatemaltecos, permiticndoles llevar a la mesa de negociacién
propuestas claras y precisas de los intereses y necesidades de la mayoria de guate-
maltecos; también se encontraban participando La primera negociadora del Proceso
como es la CNR (Comisién Nacional de Reconciliacién) presidida por Monsefior
Rodolfo Quezada Torufio, y las Naciones Unidas como mediadora.

Un porcentaje también alto en importancia menciona tres actores partici-
pantes, siendo la Asamblea de la Sociedad Civil, el Gobierno ¥ l1a URNG manifes-
tando que no tienen conocimiento si participaron otros organismos en la mesa de
negociaciones, aparte de los ya mencionados.

Un porcentaje bajo de profesionales solo tienen conocimiento que estéin
participando el Gobierno y a URNG, pues desconocen el desarrollo que ha tenido
este proceso desde su inicio hasta la firma de la paz, segiin manifestaron,

Y el dltimo de los porceniajcs manifiesta desconocer totalmente el proce-

so de negociacién que se ha llevado en el pais, por lo cual no emiten ninguna
opinion sobre dicho tema.
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Consideramos, que el desconocimiento que existe sobre quienes fueron
los actores sociales que participaron en el desarrollo de las negociaciones de paz,
se debe a la falta de informacién que ha existido y existe por parte de las autorida-
des encargadas de la divulgaci6n de los acuerdos de paz, como se mencionaba en
olros puntos de esta investigacién, as{ como también al poco interés de algunos
profesionales por conocer las negociaciones de paz, pues aunque parczca raro
existen profesionales que no se interesan por conocer la realidad del pais.

Debe tomarse en cuenla, que la participacién de los actores sociales, en el
desarrollo de las negociaciones fue de mucha importancia para la firma de la paz;
pues se debifa defender por decirlo asi, el proceso; tratar de que se dejaran buenos
frutos para los guatemaltecos, que se diera una negociacién de paz con contenido
y no sélo con resultados, pues se tenian buenos planicamicntos por parte de algu-
nos actores sociales, por ejemplo (Asamblea de la Sociedad Civil) que al ser lle-
vados a la préctica, significaran cambios positivos e importantes para el pafs.

1.4.6. Proceso sugeride para lograr la paz

El significado de Paz, es muy amplio para los guatemaltecos; razon por la
cual los trabajadores sociales hacen algunos planteamientos sobre como lograr la
tan anhelada paz, ¢n igualdad de oportunidades, y con justicia social.

CUADRO No. 13
PROCESO SUGERIDO PARA LOGRAR LA PAZ, SEGUN CRITERIO
DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998
Proceso No. Porcentaje
Cumplimicnto y operativizacién de los 28 7%
acuerdos
Desarrollar una democracia participativa 20 27 %
Reestructurar as condiciones socio- 14 19 %
ccondmicas culturales y politicas del pais
Desconocen i3 17 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacion de Campo.
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En esta pregunta se encontraron respuestas de mucha importancia, como
en el planteamiento mayoritario donde un 37% coincide en que es de urgencia el
cumplimiento y operativizacién de los Acuerdos de Paz, ya que de lo contrario de
nada serviria la Firma de la Paz, pues se debe de estar realizando una evaluacién
peri6dica por parte del Gobierno, de la URNG y de la Sociedad Civil para que
realmente se lleven a la practica estos acuerdos, y que de igual forma, se implemente
una fase educativa para los guatemaltecos para que lleguen a comprender a pro-
fundidad la importancia del proceso de paz que se debe lievar en el pais y se creen
programas de promacion y divelgacién de los mismos, debido a que la mayorfa de
poblacién desconoce el contenido de los acuerdos; por lo gque debe considerarse
como una de las prioridades su divulgacién y promocién, especialmente por parte
del Gobierno de 1a Republica.

En la verificacién y operativizacién de los Acuerdos de Paz, se debe velar
por parte de los guatemaltecos porgue se promuevan politicas reales de Desarrollo
Econ6mico, Social, Cultural que beneficien a la mayoria de los guatemaltecos.

En segunda instancia, se insiste que debe ser primordial el desarrollo de
una democracia participativa en ¢l pafs, donde verdaderamente se tome en cuenta
la participaci6n de todos los sectores que conforman la sociedad civil, ya que son
ellos quienes verdaderamente conocen sus necesidades y problemas, siendo de
estos sectores en donde deben de salir las respuestas para la construccién de un
proyecto de nacién a partir de las caracteristicas pluriculturales y multietnicas que
tipifican nuestro pais.

En tercer lugar se sugiere que para lograr ha paz se hace necesario rees-
tructurar las condiciones econdmicas, sociales, culturales y politicas del pafs, en
donde se debe incluir la reestructuracién del Estado, como por ejemplo: El Poder
Ejecutivo, el Poder Judicial, y el Legislativo (no solo reformas). Ademés de esto
se deben dar verdaderas respuestas a la problemdtica agraria que atraviesa el pafs,
ya que en el acverdo socio-econémico no se plantea una solucién que de fin al
problema de ia tenencia de la tierra, ya que se contintia con las mismas estructuras
que han existido durante largos afios; lo cual serfa un planteamiento o una alterna-
tiva al desarrolle del pafs en su conjunto. :

Esta reestructuracion de las condiciones econdmicas, sociales, culturales y
politicas del pais debe basarse en la justicia y la igualdad de oportunidades para
todos los guatemaltecos, (distribucién de recursos que se producen en ¢l pas, de las
riquezas, acceso a la cultura, al trabajo etc), porque solo de ésta forma se logrard gque
se lleguen a cumplir los acuerdos de paz y que se de la paz que tanto anhelan los
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guatemaltecos; ya que la pobreza que padece la mayor parte de la sociedad, es la que
no permite que se de un desarrollo gradual y progresivo en el pais.

El dltimo porcentaje de profesionales en Trabajo Social, al ignal que en
las preguntas anteriores, no brindo ninguna respuesta a la interrogante que se les
planteo; por desconocer en su mayor parte el desarrollo de las negociaciones y del
proceso de paz que se llevé en el pafs, segiin lo manifestaron.

Consideramos que estos planteamientos son vélidos e importantes, pues
se busca que verdaderamente se den cambios radicales y significativos que permi-
tan la reestructuracién de las condiciones econémicas, sociales, culturales y poli-
ticas del pais, lo cual como se ha dicho no sera f4cil, ya que es un proceso comple-
jo que debe permitir transitar a la democracia y al Estado de Derecho, para que
exista justicia y bienestar social.

1.4.7. Influencias de la Ideologia en el Proceso de Paz

Laideologia de 1a Unidad Revolucioantia Nacional Guatemalteca {URNG)
y del ejército nacional, han estado presentes en todo ¢l proceso de negociacidn, lo
cual ha sido evidente no solo por los plantcamientos que se han hecho, sino por
actuaciones concretas de los grupos que intervinieron en la mesa de negociaciones.

CUADRO No. 14
INFLUENCIAS DE LA IDEOLOGIA EN EL PROCESO DE PAZ,
SEGUN CRITERIO DE 1.OS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998
Influencias No. Porcentaje
Define la postura de las partes en 28 37%
la mesa de negociacion
Responde a intereses de la clase 17 23%
dominante ¥ no de la poblacién
Contradictoria, porque se entrelazaron 3 4%
tendencias ideolégicas y al final se
perdi6 1a nocién de cambio.
Desconocen 27 6%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo.
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En lo referente a la pregunta de la influencia de la ideologfa en el proceso
de negociacién, se encontrd que a criterio de los trabajadores sociales, la ideolo-
gia era la que definfa la postura de cada sector o sea las partes en la mesa de
negociaciones; debido a que la Comisi6n que representaba al Gobierno al inicio
de este proceso mantenia una posicién radical no permitiendo el avance de las
negociaciones, ya que las mismas afectaban los intereses de la clase dominante ¥y
del Gobierno por lo que fueron un obsticulo en su desarrollo, pero debido a la
presion internacional tuvieron que ir cediendo ¢! espacio necesario para el avance
de las mismas.

De igual forma, en el caso de 1a URNG la ideologia influia en la
conceptualizacin y visualizaci6n de la problemdtica del pafs, asf, como la solu-
cion de estos problemas, pero esta ideologfa si representaba intereses de las clases
populares, ya que la lucha de la URNG, era la lucha de la mayor parte de la pobla-
cién. Buscando cada sector mantener su posicién en la mesa de negociaciones, la
cual tuvieron que ir cambiando para lograr llegar a acuerdos y soluciones a los
temas discutidos.

Nos parcce importante, destacar el hecho de que un porcentaje que supe-
ra ¢l tercio de la poblacién investigada, expresé no saber como la ideologia influ-
¥ en el proceso de negociacion, hecho preocupante; pucs ésta es una categoria
basica que debiera ser del dominio de los trabajadores sociales, ¥4 gue como se
planteo anteriormente la ideologia define posturas, actuaciones especificas y con-
cretas de los actores gue intervinieron.

Como tercera postura, se encontr6 que la ideologfa que predoming ¢n la
mesa de negociaciones fue la de 1a clase dominante y no la poblacién en general,
por lo que en el caso del Acuerdo Socio-Econdmico, no se da una respuesta verda-
dera a esta problematica, porque influfan la clase dominante a quien no le conve-
nia que se tocaran sus intereses. Por lo gue este grupo de trabajadores sociales
considera que si fue determinante 1 influencia de la ideologia dominante,

Un tltime grupo de trabajadores sociales consideraron que la influencia
de la ideologfa era contradictoria, porque se habian entrelazado tendencias ideold-
gicas y al final se habia pérdido la visi6n de! cambio, refieriendose a la URNG, Ia
que habia tenido que ceder en algunos aspectos de la negociacién para lograr
llegar a concluir con algunos acuerdos en los que era deficil ponerse de acuerdo,
pero que para este grupo de trabajadores sociales significaba renunciar a logros de
importancia para los sectores populares.
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Consideramos que la ideologfa de los grupos que intervinieron en la mesa
de negociaciones fue determinante en el desarrollo de todo el proceso, ya que como
se plantco anteriormente defini6 la postura de los sectores participantes en 1a mesa
de negociacién; en el caso del Ejército, mantuvo la ideologia de 1a clase dominante,
defendiendo sus intereses, la URNG, la de los sectores dominados. Dicha ideologia
influfa en la visién y conceptualizacion de la realidad del pais y de los temas que
eran discutidos por las partes, la cual debieron ir cambiando en algunos aspectos
para lograr la firma de los diferentes acuerdos que se susctiblieron.

1.4.8. Proceso de Didlogo y Negociacién

El proceso de Didlogo y Negociacién que se diden el pais fue de singular
importancia para lograr los cambios que se han tenido en estos filtimos afios, pues
s¢ ha dado fin al conflicto politico-militar que se vivié afios atrds.

CUADRO No. 15
COMENTARIO CRITICO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
SOBRE EL PROCESO DE DIALOGO Y NEGOCIACION

ANO 1998
Comentario No. Porcentaje
Hace falta mayor participacion de la 35 47 %
poblacién guatemalteca
No tiene credibilidad para la mayoria 16 21%
de la poblacidn
Es un proceso ¢n el cual se han logrado g 11 %
resultados positivos para la poblacién
guatemalteca
Desconocen 16 21 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacion de Campo

Mayoritariamente pesa ¢l criterio de que el Proceso de Paz es de mo-
cha importancia para el pafs, pero que hizo y hace falta, una mayor participa-
ci6n de la poblacién guatemalteca, especialmente de los sectores populares.
Este proceso en alto grado se desarrollé a nivel de las cipulas del Gobierno y
de 1a URNG, aunque no debe negarse que si hubo participaci6n cindadana, lo
cierto es que no fue la que deberia haber existide, principalmente la participa-
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cién de la poblacién maya quién debid haber tenido papel protagdnico en el
desarrollo de las negociaciones de paz.

Algunos consideran que no se llenaron las expectativas de los sectores
populares, por la falta de participacion; debido a que en el desarrollo de 1a nego-
ciacidn se mantuvieron aspectos de la misma en la secretividad, lo cual impidi6
que los acuerdos fueran ampliamente discutidos por la clase popular.

Le sigue en importancia quienes piensan, que el proceso de negociacion
no tiene credibilidad para 1a mayorfa de la poblacion, debido a que como se men-
cioné anteriormente, se mantuvieron aspectos en secretividad, se desarroll6 a ni-
vel de clipula y principalmente, viene a convertirse en una deuda més para ¢l pais,
ya que el financiamiento para la operativizacion de los acuerdos es demasiado,
considerdndose que puede hacerse un mal uso del mismo, por lo que se estima que
tiene més aspectos negativos que positivos.

Por tdltimo, el comentario critico, estd referido a considerar que cs un
proceso en el cual se han logrado resultados positivos para la poblacitn gnatemal-
teca, debido a que se logré terminar con una guerra que por muchos afios habia
cobrado un gran nimero de victimas y obligado a muchos otros a huir a paises
como México, fenémeno que se sabe alcanz6 grandes proporciones.

Ademds, se plantean logros y avances en aspectos de la vida econdmica,
social, cultural y politica del pais; como el Reasentamiento de las poblaciones
desarraigadas, 1a Identidad y Derechos de los pueblos Indigenas, (acuerdo de gran
trascendencia en la lucha de los pueblos mayas); el cual es considerado como un
avance muy significativo en Guatemala debido a que en otros paises de
Latinoamerica que han pasado por estos procesos de paz no se ha incoporado
ningiin aspecto de esta naturaleza; el acuerdo sobre Fortalecimiente del Poder
Civil ¥ Funcién del Ejército en una sociedad democrética, sienta bases para la
Reintegracion de la URNG a la vida polftica del pafs y para la construccidn de la
democracia. :

Se debe tomar en cuenta que en el momento actual ya no se debe hablar
de sobrevivir en tiempos de goerra, sino de aprender a vivir en paz, construyendo
el tejido social y econémico de un pais multilingue y multiétnico, azotado por la
guerra de casi cuatro décadas, pero tirgido de ingresar rapidamente al futuro. Los
guatemaliecos saben que la reconciliacidn nacional es una esperanza y una opor-
tunidad que tiene el pais de iniciar el camino para construir 1a paz, lo cual no se
puede ni se debe desperdiciar.
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La firma de la paz no debe ser visualizada por los guatemaltecos como la
solucién de todos los problemas en los aspectos econdmico, social, cultural y
politico; sino que debe tomarse en cuenta que requiere la participacién de todos
los guatemaltecos para que se logren llevar a la préctica los acuerdos de paz y se
pueda vivir en una sociedad en donde impere el dialégo, el respeto y la responsalidad
social; para que se puedan generar condiciones de estabilidad social, que permitan
el crecimiento econémice y la satisfaccién de las necesidades, de los diferentes
seclores que componen la sociedad.

1.5. FORTALEZAS Y LIMITACIONES EN LOS ACUERDOS
1.5.1. Fortalezas en los Acuerdos de Paz

Al hablar de fortalezas y limitaciones, debemos de tomar en cuenta que
existieron, pero haber llegado a firmar la paz, es el hecho de mayor trascendencia
para el pais, pues muestra que existié voluntad politica de las partes y las limita-
ciones deben ensefiarnos a no volver a cometer los mismos errores.

CUADRO Ne. 16
FORTALEZAS EN LOS ACUERDOS DE PAZ,
SEGUN LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998
Fortalezas Neo. Porcentaje |
Haberse sentado en la mesa 33 44 %
de negociaciones a discutir el
establecimiento de acuerdos
Intentar resolver la problematica 14 21 %
econbmica social, cultural y politica
del pafs
Haber tomado en cuenta las propuestas 15 20 %
de la Asamblea de la Sociedad Civil
Desconocen i1 15%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacin de Campo.



GRAFICA No. 1

FORTALEZAS EN LOS ACUERDOS DE PAZ,
SEGUN CRITERIO DFE. LOS TRABAJADORES SOCIALES
ANO 1998

Vohmtad Politica F. Sociedad Chvil ~ R. Problematica def Pais Desconocen
Fuente: Investigacion de Campo.

Las fortalezas y avsencias en los Acuerdos de Paz segin criterio de los
trabajadores sociales, son un punto fundamental en esta tésis, encontrandose va-
rios criterios sobre este tema. Partiendo de que la primera fortaleza es haberse
sentado en la mesa de negociaciones a discutir los acuerdos y haber avanzado en
su establecimiento, logrando llegar al final del proceso existiendo voluntad poifti-
ca de las partes o sectores involucrados.

La segunda fortaleza, es intentar resolver la problemética econdmica, so-
¢ial, cultural y politica del pafs a través de los postulados que se dejaron escritos, los
cuales deben ser llevados a la préctica; dentro de esta problemtica, debe mencionarse
el Aspecto Agrario, las reivindicaciones de los pueblos indfgenas, tema que afios
atrds era imposible discutirse, mucho menos se podia llegar a tomarlo como un
Acuerdo en el Proceso de Paz. También es de importancia dentro de estos logros,
mencionar el Cese al fuego, pues la violencia politica ha decrecido, etc.

La tercera fortaleza, se refiere a tomar en cuenta las propuestas y partici-
pacién de la sociedad civil, pues en este proceso los actores sociales han estando
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involucrados, hay mayor participacidén de la sociedad. Anteriormente se daba par-
ticipacidn dnicamente a los gropos de poder lo cual ha cambiado, en la actualidad
participan los grupos indigenas, el Gobierno, el gjército, las ONGS, la comunidad
internacional y la sociedad en general con planteamientos claros y precisos. Se
han promovido y abierto instancias y espacios de participacidn para la poblacidn,
lo cual ha sido aprovechado por estos sectores.

Nos parece que la firma de la Paz, es el mayor logro que pudimos tener
los guatemaltecos, pues ha significado el cese al fuego. y se han sentado las bases
para inducir cambios en las condiciones de vida econémica, social, cultural y po-
litica de la sociedad guatemalteca.

1.5.2. Limitaciones en los Acuerdos de Paz

Asf como existicron fortalezas en la firma de los acuerdos de paz,
también existicron serias limitaciones, gue en algunos momentos fueron gran-
des obsticnlos en el desarrollo de las negociaciones, pero que fueron sepera-
das, con la madurez del Gobierno y de la Guerrilla a través del didlogo y la
negociacion, como se podria lograr la paz y tranquilidad la sociedad guate-
malteca.

CUADRO No. 17
LIMITACIONES EN LOS ACUERDOS DE PAZ, SEGUN
CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998
Limitaciones No. Porcentaje
Poca profundizacidén de 1a problemética 39 52 %
nacional
Dificultosamente se estdn opertivizando 15 20 %
los acuerdos
Poca participacion de la sociedad en 13 17 %
general
Limitada difusién de los acuerdos 8 1%
Total 75 100 %

Fuente: Investigacidn de Campo.
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GRAFICA No. 2

LIMITACIONES EN LOS ACUERDOS DE PAZ,
SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
ANO 1998
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Fuente: Investigacién de Campo.

Como primera limitacién en este proceso de paz se ha encontrado poca
profundizaci6n de la problemdtica del pafs, ya que como sabemos la misma es
estructural y es ahi a donde no se ha llegado, por ejemplo el Acuerdo Socio-
Econ6mico es poco relevante para transformar la realidad concreta del pafs y no
se le ha dado la importancia que tiene este acuerdo. Hay que recordar que Gua-
temala es un pais subdesarrollado con una historia muy dura (Analfabetismo,
desnutricién, extrema pobreza, etc), pues hay grupos humanos, especialmente
en el drea rural, que sélo tienen tiempo para pensar en que van a comer y no para
hablar de paz, ademds existen antecedentes y experiencias negativas para la
poblacidén guatemalteca.

De igual forma, en el pais se contimian violando los Derechos Huma-
nos por los grupos de poder, a quienes no les ha convenido que se Hegue a firmar
la paz en el pais, mucho menos que la mayoria de guatemaltecos tenga partici-
pacién en este proceso de paz; y aun no existe la confianza necesaria para que la
poblacién se expresc sobre la justicia, existe temor de hablar, debido a la violen-
ciay a la represion que afect6 a la poblacién, especialmente de las |personas que
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fuern victimas directas de esta represion existiendo ademds una gran inseguri-
dad cindadana.

Como segunda limitaci6n, se argumenta que dificultosamente se estdn
operativizando los acuerdos debido a factores como: El financiamiento que se
necesita para poderlos materializar o concretar en la practica, ya que segiin
analistas se necesitan aproximadamente $ 2,000 millones y la Secretaria Gene-
ral de Planificacién Econémica, Scgeplan estima que unos $ 2,500 millones
servirfan para promover los proyectos generados en los acuerdos, por lo que si
nos ponemos a analizar esta situacion nos daremos cuenta que se necesita hacer
reformas econdmicas fuertes, una politica tributaria que genere impuestos, que
pueda controlar la deuda, los préstamos y los intereses que se van a adquirir con
este financiamiento, lo cual no es nada fécil pues son los guatemaltecos los que
deben de cubrir la misma.

Como tercera limitacidn segin su peso, s¢ debe mencionar la poca par-
ticipacidn que ha tenide la poblacién en general, ya que aunque en las fortalezas
se dice que la participaci6n ha sido un logro de mucha importancia, también en
las limitaciones se dice que ha faltado la participacién de la poblacidn; se han
encontrado sectores que fueron y siguen siendo marginados {como en el caso de
algunos sectores indigenas que estdn marginados por los mismos indigenas, de-
bido al protagonismo politice), no todos estdn participando han faltado repre-
sentantes de 1a sociedad civil, por lo que no esta el sentir de la clase popular en
los acuerdos firmados.

Como cuarta limitacién, sc debe decir que ha existido poca difusién
de los acuerdos, no ha existido voluntad por parte del Gobierno para que los
acuerdos lleguen a la mayoria de la poblacién por medio de la educaci6n en
las escuelas. La Universidad por ser la méxima casa de estudios deberfa jugar
un papel muy importante en la difusi6n de los acuerdos. Debe decirse ade-
mis, que los medios de comunicaci6n (radio, televisi6n) no han sido los mejo-
res difusores del proceso de paz, por lo cual la mayor parte de la-poblaci6n
desconoce el proceso de paz, s6lo tienen conocimiento de £1; las personas que
han estado interesados o han estado participando en serninarios, talleres, pa-
neles, foros que han estado organizando las ONGS que se han interesado por
el proceso de paz.

No cabe duda que la firma de 1a paz, conlleva una serie de limitaciones,
pues los mayores obstéculos para lograr una paz firme y duradera siguen siendo
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la situaci6n econémica, social y politica, la tenencia y uso de la tierra, la des-
igualdad y la explotacién, no podemos apartarnos que los acuerdos de paz
operativizados conciente y racionalmente son una alternativa viable para supe-
rar estas limitaciones; siempre y cuando se cuente con la participacién de todos
los gnatemaltecos.

1.5.3. Prioridades y Cursos de Accién Viables para Operativiizar los Acuer-
dos de Paz

Es importante definir algunas prioridades y cursos de acci6n viables,
para operativizar los acuerdos de paz, las cuales a criterio de los trabajadores
sociales, permitirdn que estos se puedan cumplir y llenen las expectativas de la
poblacitn a la cual estdn dirigidos, haciendolas efectivas en la prictica, a través
de mecanismos o formas que deban ser implementados por el Gobierno ¥ los
organismos encargados de su aplicaci6n; contando con la participacidn de la
sociedad civil.

CUADRO No. 18
PRIORIDADES Y CURSOS DE ACCION VIABLES
PARA OPERATIVIZAR LOS ACUERDOS DE PAZ,
SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998

Prioridades No. Porcentaje
Creacién de instancia que vigile el 36 ' 48 %
cumplimiento de los acuerdos firmados

Se deben replantear las politicas del 26 5%
Gobierno

Desarme y la incorporacién de 1a URNG a 8 18 %
1a vida politica del pafs

Darle mayor participacién a la socicdad 5 7%
civil

Total 75 100 %
Fueate: Investigacién de Campo.



GRAFICA No. 3

PRIORIDADES Y CURSOS DE ACCION VIABLES PARA
OPERATIVIZAR LOS ACUERDOS DE PAZ,
SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
ANO 1998

Instancia de V. Replantear P. de Ga. Desarme de la URNG Farti. de la 5. Civil

Fuoente: Investigacion de Campo.

Como primera prioridad y curso de accién para operativizar los acuerdos de
paz, se plantea que es necesaria la creacién de una instancia conformada por los dife-
rentes sectores de la sociedad en general (Sociedad Civil, ONGS, Gobierno, URNG,
etc) Ja cual tendrd como tarea velar por el camplimiento v operativizacion de los acuer-
dos; supervisando el establecimiento de los diferentes programas y proyectos que fue-
ron planificades para dar respuesta a las necesidades de la poblacion, y que se den
resultados a corto, mediano y largo plazo. Que ademds, tenga como labor fundamen-
tal la educacién popular de la poblacion y divulgue el contenido de los acuerdos; para
que la poblacién y personal de instituciones se internalicen de los mismos; haciendo
conciencia de su importancia, difundiendolos en diferentes idiomas; para que real-
mente los conozca toda la poblacitn, especialmente la del drea rural. Este conocimien-
to debe ser reflexivo, aplicando una metodologia adecuada a los sectores a los que esté
dirigida Esta instancia debe tener otra tarea consistente en realizar una evaluacién
penddica para analizar lo positivo y negativo del avance de los acuerdos de paz.

Como segunda prioridad se dice que se deben replantear las politicas eco-
némicas, sociales, culturales y politicas del Gobierno, con el fin de responder a las
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expectativas y necesidades de la poblacidn; pues es en la practica donde se en-
cuentran los mayores problemas, ya que en teoria los postulados son de trascen-
dencia y sighificancia, pero en su mayor parte no s¢ llevan a la prictica; por lo que
la poblacién desconfia de sus autoridades, especialmente de la aplicacion de sus
politicas, para lo cual et Gobierno debe de adquirir un serio compromiso con los
sectores populares del pais.

Como tercera prioridad, se recomienda que se debe velar por el desarme

(para que exista confianza y seguridad de la poblacidn) v la incorporacién de la

URNG a la vida politica del pafs, para participar de una vida productiva y sociai,

. la cual habian pérdido al dedicarse a la militancia guerrillera; lo cual debe ser

asumido con respeto a la integridad de la vida de estas personas, cumpliendo los

compromisos que se han adquirido, manifestando el Gobierno la voluntad politica
de cumplir lo firmado en los acuerdos de paz.

Como iiltima prioridad, se debe tomar en cuenta una mayor participacién
de toda la sociedad civil, debido a que falta aprender a vivir en paz, lo cual no se
logrard de la noche a la mafana; serd un proceso largo y dificil, en el cual cada
guatemalteco tendra que dar su aporte, respetando y reconociendo que nadie es
superior a otto; decidiendo que senda es la que quiere recorrer, la de 1a confronta-
cion que ha sembrado en el corazdn amargura v resentimiento, o hién la de la
reconciliacion nacional. Las nuevas generaciones tienen derecho a vivir un futuro
mejor, a que se les herede una nacién donde los hermanos no se peleen més y se
desarrollen las condiciones socio-politicas para tal convivencia.

Los elementos que fueron aportados por los trabajadores sociales, son de
mucha importancia, al ser aplicados en la realidad nacional; va que la sociedad
civil debe tener una mayor participacion dentro esta nueva sociedad en donde
impera la paz, no solo a través de propuestas claras y precisas, sino de acciones
concretas, velando por el cumplimiento y verificacién de los acuerdos de paz, a
través de una Instancia que sea la encargada de velar por su correcta operativiza-
cién, y luchando porque las politicas del gobierno verdaderamente lleguen a satis-
facer los intereses v las necesidades de la poblacién guatemalteca.

1.5.4. Mecanismos o Formas que posibiliten la Viabilidad de los Acverdos de Paz
Al igual que las prioridades y cursos de accién, los mecanismos o formas
que posibiliten la viabilidad de los acuerdos de paz, son aspectos muy importantes

que deben ser tomados en cuenta, por los encargados de la aplicacién de estos
acuerdos, para lograr una mayor efectividad de los mismos.
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CUADRO No. 19
MECANISMOS O FORMAS QUE POSIBILITEN LA VIABILIDAD
DE LOS ACUERDOS DE PAZ, SEGUN CRITERIO
DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ARNO 1998
Mecanismos No. Porcentaje
Que los acuerdos se materialicen a través 47 63%
de leyes
Formar equipos multidisciplinarios que 16 F 21%
supervisen a las ONGS para que viabili-
cen la operativizacién de los acuerdos,
estableciendo convenios y compromisos
con las mismas.
Trabajo divulgativo y de promocién de los 12 16 %
Acuerdos de Paz.
Total 75 100 %

Fueate: Investigacién de Campo.
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La pregunta referente a las formas o mecanismos que deben ser llevadas
a la préctica para que posibiliten en forma efectiva la viabilidad de los Acuerdos
de Paz, estd intimamente relacionada con la pregunta de las prioridades y cursos
de acci6n viables para opertivizar los acuerdos, encontrandose como primer crite-
1io que un mecanismo viable para operativizar los mismos es que los acuerdos se
materialicen a través de leyes, o sea reglamentarlos para que de esa forma se pue-
dan llevar verdaderamente a la practica y sean respetados y cumplidos por las
autoridades encargadas, agilizando su aplicacién para obtener resultados a corto,
mediano y largo plazo. En esta reglamentacion, se debe tomar muy en cuenta que
es necesario controlar la impunidad, para que se pueda transitar a una democracia
y un Estado de Derecho, donde se acepte y se tenga la voluntad politica de lograr
cambios en beneficio de los guatemaltecos.

Como segundo mecanismo se propone ta formacién de equipos multidisci-
plinarios que supervisen a las ONGS, al Gobierno y a toda institucién encargada de
aplicar los acuerdos de pag, estableciendo convenios y compromisos con las mis-
mas, para que las instituciones se pongan a la altura de los acontecimientos y verda-
deramente se logre que Guatemala sea una sociedad democratica en donde se propi-
cie la justicia social que anhela el pueblo. Este equipo multidisciplinario debe plani-
ficar, organizar, coordinar, y evaluar las acciones que estén contenidas en cada uno
de los acuerdos para que scan cumplidas en la realidad concreta del pas.

El tercer mecanismo, se refiere a la promocion y divulgacién de los acuer-
dos a todo nivel, planteamiento que se ha hecho en otras preguntas por considerar-
lo de trascendencia en esta temdtica, para que la poblacién conozca y se apropie
del contenido de los acuerdos y pueda velar por su cumplimiento como un dere-
cho y obligacion de los guatemaltecos, para que verdaderamente 1a poblacién en
general sea participe de este proceso de paz que se esté viviendo en el pafs.

De igual forma, en esta promocién y divulgacién de los acuerdos de paz,
debe existir educacién para que los guatemaltecos comprendan queeslapazy
como vivir en un pafs con esas caracteristicas, ya gue estamos acostumbrados a
vivir con desconfianza, temor, por Iz violencia que ha vivido el pafs, por lo que se
- debe comprender, qué es la paz, pero principalmente que acciones en conjunto
deben de levarse a la practica para lograr esa paz anhelada, a través de 1a educa-
cidn de la poblacién para que estas acciones se complementen y lieven cambios ¥y
transformaciones positivas para el pafs.

Consideramos que las ideas planteadas cn su conjunto, al igual que las prio-
ridades y cursos de accidn, constituyen aportes de gran trascendencia, que nos hacen
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reflexionar sobre que aspectos debemos estar los guatcmaitccos pendientes de que
scan curnplidos y verificados en los acuerdos firmados; come el caso de 1a promocidn
y la divirlgacion (que incluye la educacion) que tanta falta hizo en el desarrollo de las
negociaciones, la reglamentacién como cra manifestado anteriormente, para que se
cumplieran efectivamente los mismos; la formacidn de equipos multidisciplinanios
que supervisen a las ONGS e instituciones gue deben operativizar dichos acuerdos.

1.5.5. Actores que deberian operativizar los acuerdes de Paz

Los actores del proceso de paz, jugaron un papel muy importante y
protagdnico, desde el inicio hasta la culminacidn de este proceso, siendo bastiones
importantes para lograr que se firmara la paz que tanto anhelaban los guatemaltecos.

CUADRO No. 20
ACTORES QUE DEBERIAN OPERATIVIZAR 1.0S ACUERDOS DE
PAZ, SEGUN CRITERIO DE LOS TRABAJADORES SOCIALES

ANO 1998

Actores No. Porcentaje
La poblacién a la que se dirija el acuerdo 33 44 %
debe ser la encargada de operativizarlo

La sociedad civil en general 21 28 %
Las ONGS 16 21 %
Estado-URNG 5 7 %
Total 75 100 %

Fuente: Investigacién de Campo

Como primera prioridad se encontré que los actores que deben operativi-
zar los acuerdos de paz, debe ser la poblacion a la cual se dirije el acuerdo, {por
cjemplo en el caso del acuerdo de Reasentamiento de las Poblaciones Desarraiga-
das), debe ser la poblacién retornada o desplazada la que operativice el menciona-
do acuerdo, pues son ellos quienes conocen sus verdaderos problemas y necesida-
des, pues los han vivido en carne propia. Se hace este planteamiento debido a que
han sido dnicamente ¢l Gobiemo y el poder hegeménico quienes han manejado
las leyes, estatutos v reglamentos en el pafs, por lo que es necesario ceder espacios
para gue sean las mayorias guatemaltecas las que tomen sus decisiones; pues son
ellos quienes conocen sus problemas y necesidades, 1o cual logrardn a través de
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relos como la autogestion y la autosostenibilidad, pues las clases mayoritarias
deben tener validez, fuerza y representatividad y que se les de el lugar que se
merccen como guatemaltecos, derecho que hasta hace poco se les habia negado.

Segunda prioridad, se plantea que quien debe operativizar los acuerdos,
es la Sociedad Civil,(los gremios profesionales, ¢l magisterio nacional, la Univer-
sidad, los sectores mayas, los sindicatos, etc), esto a través de representantes de
cada uno de los sectores, como en el caso de la Asamblea de la Sociedad Civil;
pero en donde si exista verdaderamente la participacién de toda la poblacién gua-
temalicca, para que conjuntamente puedan luchar por defender sus intereses a
través de la participacion plena de todos los sectores en las decisiones del Estado.

Como tercera prioridad se propone que deben ser las ONGS existentes en
¢l pafs las que operativizen estos acuerdos, debido a que cuentan con profesiona-
les o cquipos multidisciplinarios que utilizarfan metodologias adecuadas para que
los acuerdos se puedan malerializar en la prictica, debiendo canalizar adecuada-
mente los recursos o fondos destinados a estos acuerdos.

Y en el dltimo planteamiento, se dice que deben ser tinicamente la URNG-
y el Gobierno quienes operativicen los acuerdos, pues el conflicto armado se dié
erure estos dos sectores y fueron ellos quicnes se sentaron en la mesa de negocia-
ciones a discutir los problemas que dieron origen a este conflicto y 1a problemati-
caen general del pafs, por lo que a criterio de estos profesionales deben ser Gnica-
mente ¢llos quienes los lleven a la prictica.

Se reconoce Ja labor drdua y perseverante, de los actores sociales que par-
ticiparon en el proceso de negociacion y firma de la paz, ya que como se dijo, fueron
clementos fundamentales para lograr que se llegara a dar ese paso tan trascendente
para los guatermnaltccos, ya que la lucha de muchos de ellos significa, la finalizacién
de muchos afios de dolor y de sufrimiento por el conflicto armado interno y de
algunos cambios importantes que se dieron y se estin dando en el pais. Aunque
consideramos, que hizo falta la intervencién de otros actores que debieron ¥ deben
de participar en la operativizacidn de los acuerdos; como es el caso de la sociedad
civil en general, porque son ellos quienes conocen sus verdaderas necesidades y
problemas. por lo que ereemos que en la operativizacidn de estos acuerdos se debe
contar con la participacién directa del Gobiemo y de la URNG, asi como de los
organismos que los estan llevando a la préctica, teniendo la sociedad en general la
misidn de velar porque se cumplan y se verifiquen en la realidad, para que tenga una
participacion importante y se alcancen los objetivos previstos, los cuales tienen que
traducirse en la construccién de 1a nacidn pluricultural, con justicia, democracia y
desarrollo sostenible que todos los gnatemaltecos anhelamos.
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CAPITULO IV

EL QUEHACER DE LOS TRABAJADORES SOCIALES EN
EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA PAZ

El quehacer del Trabajador Social en el proceso de construcci6n de la paz
es amplio, por lo que tiene que aprovechar el espacio profesional y ocupacional
que se le vaya abriendo en este proceso a través de su capacidad, iniciativa y
creatividad, pues es un profesional que cuenta con las herramientas adecuadas
para promocionar, divulgar y educar a la poblacién sobre el contenido de los dife-
rentes acuerdos.

1. Espacio Profesional del trabajador social

El Trabajador Social, ha estado inmerso dentro del Proceso de Paz que se
esta viviendo en la actualidad de forma indirecta como cualquier ciudadano, su
vinculacién ha estado limitada, tanto en el proceso de didlogo y negociacién como
en el proceso posterior a la firma de la paz.

GRAFICA No. 1

ESPACIO PROFESIONAL DEL TRABAJADOR SOCIAL,
SEGUN CRITERIO DE LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS
ANO 1998

50 4%

Fuente: Investigacién de Campo
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En la pregunta referente a si el Trabajador Social tiene Espacio Profesio-
nal en los Acuerdos de Paz, se encontré que el mayor nimero de profesionales
consideraron que si hay espacios para el Trabajador Social, como parte de Ia so-
ciedad civil, }a cual esta inscrita en los movimientos sociales y en las organizacio-
nes de diversa naturaleza. Ya que como parte de esta sociedad civil conoce ¥
puede proponer las demandas sentidas por los sectores populares del pais.

El segundo grupo de profesionales coincidi6 en que es en la Promocién
de los Acuerdos en donde si existe un espacio profesional para el Trabajador So-
cial, ya que este profesional cuenta con las herramientas metodoldgicas necesa-
rias para que la poblacién en general conozca el contenido de los acuerdos, ha-
ciendo uso de sus diferentes funciones como profesional de la ciencia social, ya
que puede proyectarse a las diferentes comunidades del pafs propiciando una la-
bor divulgativa y procesos educativos simultaneos a los programas que impulsen
el fortalecimiento de la organizacién y consolidacién de la poblacién,
concientizando a 1a misma sobre la importancia de los acuerdos y su participacién
directa en la construccion de la paz.

El tercer criterio es positivo, porque s¢ maneja que en todos los acuerdos
hay espacios y nuevos escenarios para el Trabajador Social, los cuales deben ser
aprovechados por el mismo, ya que es el dnico profesional que como s¢ mencion6
anteriormente cuenta con la preparaci6n académica, practica y con las herramien-
tas metodol6gicas necesarias y adecuadas para intervenir en la realidad en donde
s¢ estdn desarrollando estos acuerdos.

El cuarto planteamiento se refiere a que es a través de laincorporacitn de
los trabajadores sociales a las ONGS que estan irabajando en los acuerdos de paz,
en donde si va existir o existe espacio para estos profesionales, pues se van a estar
desenvolviendo en el campo de acci6n especifice, pues en gran parte de las ONGS
se ha desarrollado un trabajo amplio sobre esta temética a diferencia de las institu-
ciones estatales en donde por diferentes razones no se han internalizado del conte-
nido de loz acuerdos y conocen poce sobre los mismos.

Un bajo porcentaje de trabajadores sociales, se mantuvo negativo, mani-
festando que no hay ningun espacio para los Trabajadores Sociales; debido a que
los mismos profesionales no han sabido buscarlo y desenvolverse dentro de este
nuevo campo.

Se considera que el Trabajador Social, sf tiene espacio profesienal dentro
del proceso de paz que se vive en el pals, como cvaiquier otro profesional, o
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ciudadano, pues forma parte de la sociedad y de los movimientos sociales que se
encuentran en el pais, aunque su participacién como profesional de las ciencias
sociales ha estado limitada, debido a que la negociacion se realiz6 en otros 4mbi-
tos, con poca participacion de la sociedad civil. Consideramos que aunque su
participacion ha sido limitada, debe ser tomada en cuenta pues es un profesional
que cuenta con las herramientas, teéricas, précticas y metodolégicas para lograr
una participacion activa de los pobladores de las comunidades en el proceso de
paz que actualmente se estd dando en el pais.

2. Espacio Laboral del trabajador social
Al igual que el Espacio Profesional del Trabajador Social, el Espacio
Laboral, ha estado limitado para estos profesionales, lo cual no quiere decir que

no tenga.

GRAFICA No. 2

ESPACIO LABORAL DEL TRABAJADOR SOCIAL,
SEGUN CRITERIO DE LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS
ANO 1998

Fuente: Investigacién de Campo

El Espacio Laboral a criterio de algunos trabajadores sociales, se dd en
las ONGS e instituciones del Estado que estén operativizando los acuerdos de
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paz, pero principalmente en las ONGS, que estdn més involucradas en este proce-
$0, que las instituciones del Estado, en donde el Trabajador Social debe involu-
crarse especialmente en su divulgacién y promocién a través de tareas educativas;
con lo cual se contribuiré a potencializar y fomentar la organizacién de la socie-
dad civil. La cual es una de las tareas fundamentales de este profesional quien
debe involucrarse con todos los sectores de la sociedad civil para que como se dijo
anteriormente, propicie que la poblacién conozca y se internalice del contenido de
los acuerdos de paz, comprendiendo la importancia tan trasendental que tienen los
acuerdos para la poblacién guatemalteca, logrando la participacién de los sectores
que han estado alejados de estos procesos.

Para el segundo grupo de trabajadores sociales aiin no existe Espacio
Laboral en este Proceso de Paz, debido a que se le dd mayor importancia a otros
profesionales y no al Trabajador Social, siendo la profesién la que deberia de
estar operativizando dichos acuerdos por contar con los elementos necesarios
para llevarlos a la préctica, pero se ha encontrado que existe una gran desvalori-
zacién de este profesional, por lo que se considera que hace falta ganar ese
espacio laboral por la profesién, para que realmente se reconozca y valore la
labor que desempefian los trabajadores sociales en la sociedad y atin mas en este
momento tan importante que estd viviendo la poblacién guatemalteca después
de haberse firmado la paz.

En el pafs, ha sido muy limitada la participacién que han tenido los profe-
sionales de la Ciencia Social, especialmente el Trabajador Social, el cual tiene que
aprovechar el Espacio Laboral, que se estd dando en algunas instituciones que han
estado divulgando y promocionando los Acuerdos de Paz, siendo necesario que se
involucre en los procesos del acontecer nacional, para contribuir al logro de la
paz, dando a conocer a la poblacién guatemalteca el contenido de los acuerdos de
paz, para que la misma comprenda la importancia que tienen los acuerdos
apropiandose e internalizandose de su contenido, para que velen porque se
operativicen adecuadamente en la realidad guatemalteca.

3. Funciones de los Trabajadores Sociales en el Proceso de Paz

Las funciones, que el Trabajador Social cumple en su trabajo con los
diferentes grupos en los que interviene son fundamentales, pero no deben de
quedarse a niveles de operacidn y ejecucién sino debe trascenderse a niveles de
decisidn.
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GRAFICA No. 3

FUNCIONES QUE DEBE CUMPLIR EL TRABAJADOR SOCIAL
EN EL PROCESO DE PAZ, SEGUN CRITERIO DE LOS
PROFESIONALES ENTREVISTADOS
ANO 1998

Fuente: Investigacién de Campo

Con respecto a la pregunta sobre cuales deben ser las funciones que el
Trabajador Social debe cumplir o desempefiar en este proceso de paz, se encontra-
ron tres posturas: La primera, en donde se coincide que el Trabajador Social debe
seguir cumpliendo las mismas funciones que ha desempefiado tradicionalmente,
pues se cubre un campo muy amplio en las mismas, ya que el Trabajador Social
Planifica, Investiga, Ejecuta, Coordina, Supervisa y Evalua proyectos, programas
y diferentes acciones que puedan estar contempladas en cada uno de los acuerdos
de paz, lo que si debe incorporarse es el trabajo de Gerencia Social; lo cual ven-
dria a complementar la labor o las funciones de este profesional en el campo espe-
cifico de los acuerdos de paz.

En la segunda postura se plantea que el Trabajador Social debe cumplir
las funciones que ha venido desarrollando, pero ¥a no debe quedarse tinicamente
a ese nivel sino que debe de trascender a nivel de decision, ya que tinicamente es
el operativizador; lo cual es importante pero en el momento actual se debe ampliar
ese espacio logrando que se tome en cuenta a este profesional a ese nivel plantea-
do, ya que es en el nivel decisivo en donde se pueden lograr cambios en beneficio
de la poblacién guatemalteca.

77



R T TR

Y en el tercer criterio se plantea que no existen funciones nuevas y se
debe seguir haciendo o cumpliendo con las mismas funciones, ya que el espacio
profesional o laboral para el Trabajador Social es muy limitado o simplemente no
existe en este proceso de paz, por lo que se debe cumplir tinicamente con lo que se
le asigne a este profesional en la institucién en donde labore.

El Trabajador Social, debe seguir cumpliendo con las funciones que le han
sido asignadas, pues a través de las mismas conoce la realidad en la que va a intervenir
y logra la participaci6n activa de la poblaci6n a la cual dirige su accionar; lo que si es
necesario ampliar es que ya no sea linicamente operativizador de politicas ya dadas,
sino que logre una intervencién en el nivel de decisién de estas politicas, para que su
actuar responda verdaderamente a las necesidades y problemas de la poblacion, que
este profesional por su contacto directo con los grupos con los que trabaja conoce.

4. Problemas que se le plantean al Trabajador Social con el Proceso de Paz

El Trabajador Social debe enfrentar algunos problemas a nivel de su for-
macién teérica, metodoldgica y préctica, asi como de su intervencién en la reali-
dad del pais, lo cual exige de este profesional una constante autoformacién para
dar una respuesta efectiva a las necesidades de la poblacién con la cual interviene.

GRAFICA No. 4

PROBLEMAS QUE SE LE PLANTEAN AL TRABAJADOR
SOCIAL CON EL PROCESO DE PAZ, SEGUN CRITERIO
DE LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS
ANO 1998

11% 2%

Fuente: Investigacién de Campo
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Como un primer problema que deben enfrentar el Trabajador Social en
este proceso de paz, se encuentra una formacion tedrica y préctica deficiente, pues
a pesar de los planteamientos que se hicieron anteriomente sobre que es el profe-
sional que debe ser el encargado de llevar a la préctica los acuerdos de paz, tam-
bién hay que hacer notar que no todos los Trabajadores Sociales se estdn
autoformando constantemente por lo que existen vacios tedricos y metodoldgicos
que deben de llenarse para que esté actualizado teniendo un conocimiento amplio
sobre Derechos Humanos, Gerencia Social (aspectos administrativos), dominio
de los diferentes idiomas mayas, etc.

El segundo problema encontrado se refiere a que no se ha tomado en
cuenta su participacitn en este proceso, no solo a nivel de instituciones del Estado
y de las ONGS, (pues en estas instituciones son otro tipo de profesionales los que
se encuentran coordinando o dirigiendo los diferentes proyectos que se planifican
en las mismas, encontrandose el Trabajador Social bajo el mando de estos profe-
sionales); también a nivel de decisién como se planteo anteriormente se encontré
que no se ha tomado en cuenta la participacién de los Trabajadores Sociales en
este proceso.

Como tercer problema, se dijo que se tiene poco reconocimiento de su
labor multidisciplinaria, lo cual estd muy relacionado con la respuesta que se dié
anteriormente; debido a que el Trabajador Social interviene en diferentes equipos
multidisciplinarios pero existe poca valorizacién de su participacién o no se toma
en cuenta, por lo que debe de buscar y aprovechar los espacios que se le presentan
para que en este proceso de paz pueda cumplir un papel importante y se reconozca
su labor dentro de los equipos multidisciplinarios.

Como iltimo problema se encontré que existe mucha competencia y
celo de profesionales de otras disciplinas que han buscado ocupar el lugar que le
corresponde al Trabajador Social, por ejemplo en el caso de personal de institu-
ciones que Ginicamente tienen formacion a nivel diversificado y no han llegado a
un nivel superior, pero que sin embargo se encuentran desempefiando la labor
que le deberfa corresponder a un Trabajador Social, de igual forma se han en-
contrado Psicologos, Ingenieros Agrénomos, etc, que son los que se encuentran
a nivel de direcci6n en las diferentes instituciones donde laboran algunos traba-
jadores sociales. '

El Trabajador Social, en la actualidad debe enfrentar algunos problemas,
en esta época de paz que se estd viviendo y que no le han permitido tener una
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participaci6n activa y decidida en el mismo proceso, dentro de estos problemas
como se planteo anteriormente se tiene que la profesién de Trabajo Social ha sido
subvalorizada, dandole mayor importancia a otros profesionales, tanto del nivel
técnico como de las diferentes licenciaturas que existen en el pais, que no tienen la
formacién teérica, metodoldgica y técnica que ha recibido este profesional para
intervenir en la realidad del pafs, la participacién del Trabajador Social ha sido
muy limitada en el proceso de paz, por lo que este profesional debe autoformarse
constantemente y aprovechar los espacios laborales y profesionales que se le va-
yan abriendo para lograr superar estos problemas.

5. Retos y desafios que debe enfrentar el Trabajador Social

El planteamiento de los Retos y Desafios que debe enfrentar el Trabaja-
dor Social, tiene mucha relacién con el anterior donde se habla de los problemas
que debe enfrentar este profesional, coincidiendose en algunas respuestas que se
dieron por los trabajadores sociales entrevistados, en donde se plantea que este
profesional debe preparse constantemente para dar una respuesta acorde a los pro-
blemas y necesidades de la poblaci6én con la que interviene.

GRAFICA No. 5

RETOS Y DESAFIOS QUE DEBE ENFRENTAR EL TRABAJADOR
SOCIAL EN EL PROCESO DE PAZ
ANO 1998

Fuente: Investigacién de Campo



Como primer reto y desafio se manifiesta que s necesario que el Traba-
jador Social eleve su capacidad profesional y su formacién teérica y préctica,
autoformandose constantemente y conociendo la realidad del pais, pues se han
encontrado serias limitaciones formativas en algunos de estos profesionales, que
ademds no se interesan por su autoformacién desconociendo por completo el pro-
ceso de negociacidn y desarrollo de este proceso de paz. Debiendose tomar como
prioridad €] conocimiento y anélisis del contenido de cada uno de los acuerdos
para que se pueda responder verdaderamente a las necesidades de los sectores
mayoritarios del pais, con los cuales se encuentra comprometido este profesional.

Como segundo reto o desafio debe de existir una autoreflexion constante
sobre la problemdlica nacional, para saber como intervenir profesionalmente en el
momento oportuno, ya que s¢ encuentran casos en donde no se conoce la realidad
en la que se debe de intervenir, limitando la participacién del profesional por su
falla de conocimiento y aplicabilidad de los mismos en la realidad concreta.

El tercer reto o desafio se refiere a aprovechar los espacios que le perte-
necen al Trabajador Social en funcién del trabajo educativo, organizativo y todas
las funciones que le competen, lo cual permitird contribuir profesionalmente al
desarrollo, fortalecimiento y consolidacidn de la sociedad civil, haciendo crecer
las iniciativas del pueblo por la paz, el desarrollo, buscando la justicia y posibili-
tando la reconciliacién de todos los guatemaltecos.

Y el gltimo reto o desafio planteado es acerca de romper circulos de po-
der y anillos de privilegio, ¢n los cuales se ha encontrado sumergida la poblacién
guatemalteca durante largos afios, pues han sido 1as clases dominates y el Gobier-
no quienes han manejado a su sabor y antojo a las clases populares, imposibilitan-
do su participacién y desarrollo, por lo que es necesario terminar con €sas situa-
ciones para que realmente se viva en un clima de democracia, igualdad y justicia
para toda |a poblacién guatemalteca.

En esta época de paz, 2l Trabajador Social se le presentan grandes retos o
desafios; los cuales debe afrontar a través de una antoformacién constante, de un
conocimiento del contenido de todos los acuerdos de paz, para que impulse pro-
gramas que promuevan €] conocimiento de los mencionados acuerdos, para que
sea la poblacién quien vele por Ia correcta operativizacién de estos acuerdos.
También debe aprovechar los espacios que se le vayan abriendo en las diferentes
institnciones que estén operativizando estos acuerdos, para que tenga una mayor
participacidn en esta cultura de la paz, que los guatemaltecos deben construir.
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CAPITULO Y

PROPUESTA PARA VIABILIZAR 1.OS ACUERDOS DE PAZ
Y PARTICIPACION DEL TRABATADOR SOCIAL

En este capitulo, se presenta una propuesta de Intervencién y Participa-
cién del Trabajador Social en el proceso de construccién de la Paz, en donde
consideramos que este profesional puede y debe desempeiiar un papel importante
en la promocidn, divulgacién y educacidn del contenido de los acuerdos, para que
la poblacién guatemalteca los conosca, se apropie del contenido de los mismos, y
vele porque se operativicen adecuadamente en la realidad.

En esta propuesta, asi como en la investigacién de campo se plantean
aspectos muy importantes, sobre la viabilizacién de los acuerdos de paz, los cua-
les consideramos que deben ser tomados en cuenta por instituciones tanto nacio-
nales e internacionales, que estan trabajando con los Acuerdos de Paz.

Nuestra labor como profesionales de l1a Ciencia Social, debe estar enca-
minada a velar porque se cumplan y operativicen adecuadamente los acuerdos de
paz, por lo que debemos de participar conjuntamente con {a sociedad guatemalte-
ca, divulgando y promocionando los diferentes acuerdos.

1. CONDICIONES BASICAS INDISPFENSABLES PARA OPERATIVIZAR
LOS ACUERDOS DE PAZ

Creemos que el proceso de negociacién que se vivid en el pais desde la
firma de los Acuerdos de Esquipulas I y TI, dejo para los guatemaltecos cambios
importantes y sustanciales plasmados en los diferentes acuerdos firmados entre el
Ejército de Guatemala y la URNG (Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalte-
ca), los cuales pueden permitir a los guatemaltecos alcanzar la construccién de un
pais en paz, en donde prevalesca la justicia, la igualdad de condiciones y oportu-
nidades; siempre y cuando los mismos sean cumplidos y verificados en la reali-
dad. En base a este planteamiento consideramos que deben de existir condiciones
bdsicas indispensables para operativizar los acuerdos de paz, tales como:

1.1. Accién decidida y permanente de la sociedad civil

La Sociedad Civil organizada en sus diferentes gremios, asambleas, aso-
ciaciones, etc, es la que debe velar porque se cumplan y operativicen los acuerdos
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de paz, en la realidad concreta, planteando propuestas claras y precisas alas auto-
ridades encargadas de operativizar los acuerdos de paz, para que las mismas cum-
plan con lo establecido en los mencionados acuerdos.

El pueblo guatemalteco organizado debe seguir luchando por su libertad,
porque exista la justicia y vayan desapareciendo la extrema pobreza, la opresién,
se puedan satisfacer las necesidades basicas de la poblacién, y se puedan lograr
los cambios econémicos, sociales, culturales, y politicos necesarios, para que ver-
daderamente se pueda hablar en Guatemala de la construccion de la paz.

Los acuerdos de paz significan para la poblacién guatemalieca una espe-
ranza en la apertura de espacios en los diferentes niveles de la vida del pafs, en
donde se respeten y se cumplan los dercchos humanos de los guatemaltecos. Por
lo que insistimos que debe ser la poblaci6n civil organizada la que debe velar,
porque en la préctica sean aplicados los acuerdos de paz, aunque sabemos que no
serd un proceso ficil, consideramos gue se debe Tuchar por conservar los logros
que se han conseguido a través de la lucha del pueblo guatemalteco.

La poblacién civil organizada, debe apropiarse del contenido de los acuerdos
de paz, estudidndolos a profundidad vistos desde la perspectiva de la realidad concreta
del pafs, y divulgarlos a Ta poblacién en general, aprovechando los espacios que se
est4n abriendo a los diferentes grupos organizados; pues nos hemos dado cuenta, que
existe un gran desconocimiento de los acuerdos, ya que como se planteo anteriormen-
te, el Gobierno y las instituciones encargadas de la promocién y divulgacion de los
mismos, no han cumplido a cabalidad la funcién que se les ha asignado.

Nos parece que ademds de los planteamientos que se han hecho, es nece-
sario que los grupos organizados logren definir algunas estrategias como:

- Lasistematizaci6n de los resultados que se han tenido en los diferentes acverdos,
para conocer los logros, avances y litnitaciones que han existido en Jos mismos.

- Lasociedad gnatemalteca debe ser la que busque la apertura de los diferentes
espacios democréticos y politicos necesarios para que la sociedad pueda lanzar
sus diferentes planteamientos o propuestas, al Gobiemo e instituciones que ¢s-
tén operatizando los diferentes acuerdos, y los mismos puedan ser atendidos.

- La poblacién civil debe luchar porque se logre la descentralizacidn econémi-

ca, asumiendo cada comunidad su responsabilidad, asi como lograr que la
captacién de recursos, sea en beneficio de la comunidad.
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- Por dltimo crecmos que es urgente la creacién de las bases para un proyecto
de Naci6n, en donde se haga sentir 1a presencia de toda la poblacién, a través
de sus diferentes demnandas y planteamientos; el cual sea fruto de Ja poblacin
organizada.

1.2. Voluntad politica del Estado y Gobierno

Consideramos que ha pesar de que el proceso de negociacion en el pais
tuvo grandes limitaciones y retrocesos, también existieron y existen grandes lo-
gros, siendo sin duda, la paz el principal logro de 1a soctedad guatemalteca, siendo
fundamental en el logro de tan anahelada paz, la voluntad politica del Gobierno de
negociar y de lograr que se firnara la paz en el pais.

Por Io que creemos, que esta volintad politica debe perdurar en ¢l Gobier-
0o, pues son los gobernantes los que deben de poner el ejemplo, al cambiar de
mentalidad, dejando a un lado todos los intereses sectarios que han existido, y favo-
recer a todos los guatemaltecos por igual, para que las autoridades tengan credibili-
dad ante sus ciudadanos, y se borre 1a mala imagen que siempre ha existido de ellas.

Debe de existir una gran voluntad politica, por parte de las auvtoridades,
especialmente del Gobierno, para que la poblacién vuelva a confiar en sus autori-
dades, ¥ ya no exista la duda e intranquilidad, en la ciudadania. Pues las desigual-
dades han sido muy marcadas en los diferentes aspectos econémico, social, cultu-
ral y politico, por lo que se debe terminar con ello, para lograr que la paz verdade-
ramente se dé en el pais, '

Consideramos que la mayor resposabilidad en ¢l cumplimiento de los
acuerdos de paz, la tienc ¢l Gobierno, por lo que debe manifestar a la poblacién
guatemalieca su voluntad politica, cumpliendo con los compromisos adquiridos
en ¢l campo nacional, en sus diferentes aspectos econémico, social, cultural y
politico, asf como en el campo internacional para que se pueda ir borrande la mala
imagen que ha existido del pais.

Después de haberse firmado la paz, el Gobiemno de Guatemala, tiene una
gran tarea consistente en, cumplir y respetar lo establecido en los acuerdos de paz,
para que realmente en el pafs se pueda hablar de justicia para todos los guatemal-
tecos, por igual, sin distincién de raza o religion y que a a través del dialégo, la
comprension y la tolerancia se logre la unidad de todos los guatemaltecos y se
pueda iniciar un proceso de reconstruccién de todo lo perdido en tantos afios de
dolor, lucha, sufrimiento y se logre la construccién de una Guatemala en donde
reine la paz, la justicia y la libertad.
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1.3. Necesidad de ajustes ideolégicos y politicos

Existe la necesidad de que surjan cambios, ajustes ideolégicos y politicos
al interior de los diferentes grupos econdmicos o fuerzas armadas del pais, para
que los mismos puedan cumplir con el papel que se les ha asignado o tienen con-
templado en los diferentes acuerdos de paz. Estos ajustes ideolégicos y politicos
también deben darse con los sectores dominantes del pais, para que se puedan
respetar los derechos politicos ciudadanos y se abran cauces para construir la de-
mocracia en el pais.

Consideramos que estos cambios serdn lentos y tardios, pero no debe
perderse la esperanza que se den estos ajustes, para que no sigan prevaleciendo los
intereses de una clase sobre otra y se pueda lograr la construccién de una cultura
de paz, justicia y democracia.

Estos cambios de mentalidad de las fuerzas armadas y de la clase domi-
nante en el pafs, son necesarios para que los guatemaliccos por igual, puedan vivir
en paz, con la confianza de que no se van a repetir esos afios de dolor y sufrimien-
to que tuvo ¢l pueblo de Guatemala, duranie el conflicto polftico-militar.

1.4. Cooperacion Internacional

La cooperacidn internacional, es fundamental para que se pueda verificar
el cumplimiento de los diferentes acuerdos, pues la comunidad interacional ha
ejercido presi6n, lo cual ha sido de beneficio, permitiendo que se pudiera firmar la
paz en ¢l pais.

Esta cooperacién internacional peemitié y ha permitido crear condiciones
necesarias para que en la actualidad se viabilicen los acuerdos firmados. Por lo que
los guatemaltecos reconocen que el apoyo de la comunidad internacional ha sido un
factor importante en el proceso de negociaci6n y firma de la paz en el pais.

El apoyo internacional financiero y técnico es necesario para que se pue-
dan desarrollar los diferentes proyectos contenidos en los acuerdos.

1.4.1. Respaldo politico

El respaldo politico de la comunidad internacional, es de mucha impor-
tancia para que en el pafs, se logre cumplir con lo establecido en los acuerdos de
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paz. Este respaldo politico fue necesario durante todo el proceso de negociacion
gue se realizé en ¢l pafs y creemos que se hace necesario con mucha mds razén en
la actualidad, ya que es en estc momento donde ¢l pueblo de Guatemala espera
que verdaderamente se puedan dar cambios significativos en los niveles de vida
de a2 poblacidn.

1.4.2. Respaldo financiero

El factor econdmico, es indispensable para la operativizacion de los dife-
rentes acuerdos, por 1o que la ayuda internacional que se ha proporcionado es de
mucha importancia, pero consideramos que las autoridades y los guatemaltecos
deben estar concientes que no solo asi se lograra cubrir la inversién necesaria para
la correcta operativizacién de los mencionados acuerdos, por lo que deben de
plantearse cambios en la recaudacién de los diferentes impuestos que se cobran en
el pafs, en donde todos los guatemaltecos tengan conciencia y paguen sus impues-
tos, los cuales sean empleados adecudamente para cubrir la inversién en los dife-
rentes proyectos que estdn contemplados en los acuerdos de paz.

El Gobierno debe velar, porque todos los guatemaltecos cumplan por i gual
en ¢l pago de los impuestos, terminando como ya se dijo con los favoritismos de
los diferentes sectores cn el pais, ya que la clase poderosa es la gue mds tiene yla
que menos cumple con este deber que como guatemaltecos tienen que cumplir,
por lo que verdaderamente aquf es donde se debe aplicar la justicia para todos los
guatemaltecos por igual.

La operativizacién de los acuerdos, necesita de un gran desenvolso finan-
ciero, que se conseguird a través de colaboraciones y préstamos de diferentes agen-
cias internacionales, asf como del presupuesto nacional, por lo que consideramos
que se debe hacer una correcta utilizacién de estos recursos.

1.5. URNG (Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca) como contra-
parte del proceso de nepociacién

La Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca URNG, Jjugd un papel
fundamental en el logro de la Paz en el pais a través de su lucha armada,
considerandose que en la actualidad debe estar en el plano politico, a través de su
lucha organizada como partido politico, en el pleno ¢jercicio de sus deberes y
derechos; planteando al Gobierno demandas claras y precisas y vigilando el cum-
plimiento de los acuerdos de paz.
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La URNG, en la actualidad tiene un nuevo papel en fa construccién de la paz
en el pais, ya que solo con la participacién del Gobierno, de la URNG y de la sociedad
en general se poedré lograr el cumplimiento de lo plasmado en los acuerdos de paz.

Las nuevas formas de participacién democritica en el pafs, permitirdn
que la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, cumpla al igual que el
Gobiermno, los compromisos que adquiri6é con el pucblo de Guatemala. El nuevo
papel de la URNG sera un aporte al fortalecimiento del Estado de derecho y al
afianzamiento de una democracia pluralista.

Creemos que para que verdaderamente en el pais se pueda hablar de paz,
se hace necesaria la participacidn activa y conjunta de la Unidad Revolucionaria
Nacional Guatemalteca de €l Gobierno y de la poblacién en general.

2. PARTICIPACION PROFESIONAL DEL TRABAJADOR SOCIAL

Los Trabajadores Sociales, debemos aprovechar los espacios y las posi-
bilidades con las que contamos, para que podamos tener una proycccién amplia a
la sociedad guatemalteca, promocionando y divulgando el contenido de los dife-
rentes acuerdos. Por lo que creemos que la participacion es fundamental en tres
aspectos claros y precisos como son:
2.1. Educacién

En ¢l especto educativo ¢s necesario disefiar contenidos educativos,
preparandonos para trabajar con los sujetos de accién a los cuales vayan dirigidos

los diferentes proyectos establecidos en los acuerdos. En estos contenidos se debe
hacer un estudio sobre:

- Elcontenido de cada uno de los acuerdos.
Ademds el Trabajador Social debe trabajar sobre:
- Capacitacién en materia de Derechos Humanos.

- El Trabajador social, debe cumplir su funcién de educador y divulgador del
contenido de los acuerdos.

- Formular metodologias de intervencién profesional.
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- Fortalecer v desarrollar la conciencia de los grupos con los que trabaje para
lograr, que a través de la educacion se logre ¢l fortelecimiento de las diferen-
tes organizaciones comunitarias que existan.

- Se debe lograr un cambio en las personas para que se interesen por conocer
los logros que se han tenido a través de la firma de los acuerdos de paz.

2.2, Organizacion

La organizacion es la base del desarrollo de las comunidades, en el mo-
mento actual, por lo que es necesario que el profesional de Trabajo Social, participe
conjuntamente con la poblacién. Siendo necesaria esta organizacidn en dos niveles:
2.2.1. Organizacion Gremial

Es urgente ademas de las organizaciones de trabajo social ya existentes,
la creacidn de una organizacién que tenga como objetivo, hacer analisis del pafs,

como por ejemplo:

- Desarrollar espacios de discusién para plantear concretamente, como va a
contribuir nuestra profesion a la operativizacién de los acuerdos.

- Analizar la sitnacién actual del pais.

- Conocimiento de la realidad en su contexto histérico-social.

- Profundizar en el conocimiento de los acuerdos.

- Establecer estrategias de participacion en este proceso de paz.

- Luchar por los espacios laborales, que le corresponden y de los cuales se ha
visto desplazado por otros profesionales.

- Unificar funciones, fines, objetivos y principios del Trabajo Social.
- Defender 1a justicia y la paz que se ha logrado en el pais.

- Romper con ¢l murc de impunidad en ¢l pafs, desde nuestra labor como
profesionales.
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- Formacién politica para:

- Involucramos con nuevos sectores como: la sociedad civil, los gobiernos lo-
cales, contextos regionales.

- Preparamos para enfrentar los nuevos conflictos sociales que se pueden gene-
rar en Ja coyuntura actual.

2.2.2. Organizacion Comunitaria

La organizacién comunitaria, en la actual coyuntura es fundamental, para
la sociedad en general y para el Trabajador Social, porque solo el pueblo organiza-
do, podra velar por el cumplimiento y operativizacién adecuada de los acuerdos
de paz en el pafs. Por lo que consideramos que el Trabajador Social debe imple-
mentar acciones como:
- Realizar un trabajo conciente con los sectores populares.

- Conocer con la poblacién, el contenido de cada uno de los acuerdos.

- Velar conjuntamente con los grupos organizados, perque se realice una
cvalucién peri6dica de la operativizacién de los acuerdos.

- Hacer crecer las iniciativas del pueblo por la paz.

- La critica y la creaci6n mediante 1a busqueda de espacios organizativos, en
los cuales se generen politicas y estrategias que generen condiciones de vida
favorables, para todos los sectores de la sociedad.

- Promover la participacidn comunitaria.

- Plantear propuestas claras y precisas conjuntas, en base al momento histérico
con las comunidades, en donde este interviniendo.

- Capacitar a los grupos o comunidades, para enfrentar los cambios que se ge-
neren en esta nueva cultura de la paz.

- Impulsar lz optimizacién y aprovechamiento de los diferentes TECUrsos, con

los que se cuentz en la comunidad para la bisqueda de objetivos y metas de
beneficio colectivo.
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2.3, Participacion

La participacion del Trabajador Social, debe estar enmarcada, en los di-
ferentes niveles de accion de la profesién como son: El nivel individual, grupal y
el comunal, para lograr la participacién activa de los sujetos de accién con los
cuales trabaja estre profesional, encaminando su funcién al acompafiamiento de
estos grupos en sus demandas y acciones, velando porque se cumplan los compro-
misos establecidos entre el Gobierno de Guaternala y la URNG,

Siendo necesario que se disefien conjuntamente con la poblacién accio-
nes comao:

- El acompafiamiento por parte de los Trabajadores Sociales, a las diferentes
acciones, que realicen los grupos organizados, en beneficio de sus comunidades.

- El Trabajador Social, debe apoyar los diferentes proyectos, que nascan de las
necesidades y aspiraciones de las comunidades con las cuales este trabajando.

- Se deben promover distintos procesos de movilizacién y organizacién popu-

lar, para elevar sus niveles de conciencia politica y pueda intervenir en la
defensa de sus intereses v necesidades.
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CONCLUSIONES

. Guatemala vivié durante largos afios un confrontamiento politico y militar de

raices estructurales y profundas, que cobré muchas vidas y caus6 sufrimiento
a la poblacién guatemalteca a causa de la concentracidn politica y econémica
¢n manos de una pequeiia élite, quienes decidieron acabar con quienes se
oponfan a sus proyectos de acumulacién de capitales, ddndose una injusta
distribucién de riquezas y recursos especialmente en ia tenencia de la tierra,
marcando grandes desigualdades.

. En Guatenala muchos eran los factores que exigian cambios en lo econémi-

co, lo politico y lo social, por ejemplo: €l modelo autoritario puesto en précti-
ca por los gobiernos militares era ya ineficiente para mantener el control so-
cial y garantizar los intereses del sector privado, la economifa se encontraba
en crisis, los intereses de las élites estaban siendo afectados, los militares
habian pérdido credibilidad, ¢l aislamiento y la presién internacional, 1a into-
lerancia politica, la represién desenfrenada, era el momento de darle a Guate-
mala una imagen de democratizacion.

- En cl pais, era necesario cambiar tantos afios de dolor y de sufrimiento por un

pais donde pudiera llegar a predominar la paz y la tranquilidad para los gnate-
maltecos, por ello fue necesario que existiera un cambio de mentalidad por
parte del Gobierno y de la URNG, asi como que existiera presi6n por parte de
la comunidad internacional, para lograr iniciar un proceso de dialégo y nego-
ciacion, el cual concluyo con la firma de la paz en el pais.

. Llegar a firmar los acuerdos de paz en el pafs, no fue un proceso sencillo o fécil,

vo avances, retrocesos y una serie de inconvenientes, que entorpecieron dicho
proceso, pero fueron superados, con la madurez del Gobierno y de la URNG, los
cuales se dieron cuenta de que era (nicamente a través del dial6go y la negocia-
ci6n, como se podria lograr la paz y tranquilidad de la sociedad guatemalteca.

- La firma de la paz en el pais, es un logro histérico de gran trascendencia para

los guatemaltecos, fruto de 1a expresién de un anhelo de la sociedad, siendo
un primer paso para conseguir una democracia real, funcional y participativa
y no la solucién definitiva a los problemas que por tantos afios ha sufrido la
sociedad guatemalteca.
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. Después de haberse firmado la paz, es necesario por parte de las autoridades

encargadas establecer prioridades y cursos de accién viables para operativi-
zar los acuerdos de paz, las cuales permitiran que estos se puedan cumplir y
llenen las expectativas de la poblacion a la cual estdn dirigidos, haciendolas
efectivas en la prictica, a través de mecanismos o formas, que deban ser
implementados por el Gobierno y los organismos encargados de su aplica-
¢ién, contando con la participacién de la sociedad civil.

. Es urgente la participacién de todos los guatemaltecos, para que conjunta-

mente se pucda velar porque se cumplan vy se respeten los acuerdos firmados
en el pais, por parte de las autoridades encargadas de operativizar los mismos.
Denunciando a nivel nacional e internacional algin imcumplimiento o falta,
cuando sea necesario para que verdaderamente se respeten los Derechos Hu-
manos en el pais y se haga presion sobre los organismos encargados de opera-
tivizar Jos acuerdos de paz.

. Paralainvestigacidn del proceso de Construccién de la Paz, s¢ tomaron como

informantes a los Profesionales de Trabajo Social, pudiendose establecer que
si cxiste conocimiento por parte de los algunos de ellos sobre ¢l desarrollo del
proceso de paz en el pafs, aunque también existe un bajo porcentaje que no se
inieresa por conocer este proceso, por considerarlo una mentira por parte de
los gobiernos que no tienen crdibilidad ante ellos.

- A criterio de los trabajadores sociales, en la actualidad, ¢s de mucha impor-

tancia que el Gobierno y las autoridades que estén operativizando los acuer-
dos, promocionen y divulguen el contenido de los mismos, para que la pobla-
cién guatemalteca en general los conozca y se apropie de ellos velando por-
que se cumplan y operativicen adecuadamente en la realidad.

Los trabajadores sociales que estén a favor del proceso de paz, consideran que
este ¢8 un proceso que ha sufrido transformaciones graduales para lograr la
participacion ciudadana, que necesit6 la voluntad politica del Gobierno y de
la URNG para terminar con el conflicto armado, siendo importante la inter-
vencion del Estado lo cual pudieron evidenciar por los resultados positivos
que se obtuvieron, considerando que es 1a alternativa més viable de acuerdo a
las condiciones y coyunturas actuales del pais y el inicio de un modelo de
desarrolio justo y con equidad.
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11.

12.

13.

14.

Se considera por los trabajadores sociales que los principales alcances en el
proceso de negociacion fueron haberse sentado en la mesa de negociaciones a
discutir el establecimiento de los acuerdos de paz, intentar resolver la proble-
mética econdmica, social, cultural y politica del pafs, y haber tomado en cuenta
las propuestas de la Asamblea de 1a Sociedad Civil y las limitaciones fueron:
la poca profundizacion de la problemética nacional, la poca participacién de
la sociedad, la limitada difusién de los acuerdos que dificultuosamente se
estan operativizando en la realidad.

El Trabajador Social, en la actualidad no debe quedarse iinicamente a niveles
de operacidn ¥ ejecucién de los acuerdos de paz y de las politicas sociales,
como lo ha hecho en la actualidad, sino que debe buscar trascender a niveles
de decision, en donde este profesional puede lograr cambios y su actuar res-
ponda verdaderamente a las necesidades y problemas de la poblacién, que
este profesional por su contacto directo con los grupos con los que trabaja
conoce.

En la coyuntura que esta viviendo en el pafs, al Trabajador Social, se le pre-
sentan varios retos o desafios los cuales debe enfrentar con decisién, por lo
que dicho profesional debe prepararse constantemente, elevando su capaci-
dad profesional asi como su formacién teérica y practica, reflexionando cons-
tantemente sobre la problemdtica nacional, para responder acorde a los pro-
blemas y necesidades de la poblacién con la que interviene, aprovechando los
espacios que le pertencen en funcién del trabajo, educativo y organizativo.

Consideramos que el Profesional de Trabajo Social, tiene un espacio profe-
sional y ocupacional, asi como nuevos escenarios dentro del proceso de paz,
pues ha estado inmerso en el mismo, teniendo como reto en la actualidad
ganar y aprovechar los espacios que se le vayan abriendo o presentando para
tener una mayor participacién en este proceso de paz que se estd viviendo,
pues es un profesional que cuenta con las herramientas adecuadas para
promocionar, divulgar y educar a la poblacién sobre el contenido de los dife-
rentes acuerdos, a través de procesos educativos simultdneos a los programas
que impulsen el fortalecimiento de la organizacién y consolidacién de la po-
blacién, concientizando a la misma sobre 1a importancia de los acuerdos y su
participacién directa en la construccién de la paz.
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