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MATICAS &NTE EL STRESS, DE LOS ESTUDIANTES EN PROCESD DE PRE-
PARACION DE EXAMEN TECNICO PROFESIONAL FPRIVADG, A NIVEL DE
LICENCIATURA." (Estudic realizads <on estudiantes de las
carreras de Psicoleogia y Abogado ¥y Notaric), de la estudiante
LILIAN FLOR DE MARIA AFRE GOMZALEZ DE ROSAL, previo a canfe—
rirsele el titulo de PSICOLOGO, en el grado academico de Li-
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tramite correspondiente, ya que diche trabajo redane las ca—
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CAPITULO 1

STRESS

-

1.1 DEFINICION:

En la sociedad guatemaiteca en general y en la quetzalteca en
particular, los logros o metas de los individuos estén sujetos a la competitividad;
existe un criterio profundamente desarrollado de éxito permanente sin dar
opci6n a controlar la frustraci6n cuando se fracasa. En otras palabras, nuestra
sociedad demanda actitudes exitosas en mayor o menor escala, y son
precisamente las situaciones de fracaso las que hacen que el individuo se frustre
0 se angustie.

Nuestra sociedad no da altemativas o soluciones posibles para esa
frustracién; no estimula al individuo a hacer de una experiencia de fracaso un
aprendizaje que conduzca a superarlo.

Dentro de esta situacién de competencia-fracaso, el individuo desarrolia
un estado de tension que afecta al organismo; a ese estado se le conoce como

~ STRESS. Segiin Dorsch, en su diccionario de psicologia la palabra stress se
origina de una voz inglesa que significa esfuerzo. Sin embargo, esa definicién
es muy escueta ya que siress es més que eso, se puede decir que el stress es un
trastorno emocional que se manifiesta por las reacciones fisiolégicas y
emocionales que el individuo experimenta ante situaciones amenazantes o
peligrosas. También, cabe agregar que el stress es un estado de sobrecarga que
crea tension exagerada, provocando en el individuo presion, frustracion,
conflicto y angustia.

.. Segin el endocrinblogo HANS SELEY el stress es una respuesta no especifica
del organismo a toda demanda que se le hace.
El stress produce cambios hormonales en las victimas, lo cual causa los llamados

v sintomas fisiolégicos; también produce cambios quimicos que conducen a la
debilitacién de! sistema inmunolégico del ser humano.

Las causas que provocan stress pueden ser diversas; algunos autores
consideran que la base del stress se encuentra en el factor afectivo, sin
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embargo debemos tomar en cuenta que el stress puede ser cansado por aspectos
como: sobrecarga de trabajo, hastio, privacion de alimento o suefio,
acontecimientos graves, presion en ¢l trabajo, etc. .
El stress puede agudizarse y adquirir mayor fuerza, cuando el individuo se |
encuentra en una siteacion ardua y esta inseguro de su capacidad para superarla |
y/o aprovechar la oportunidad. -

1.2 TIPOS DE STRESS

Sin duda alguna, el ser humano es un ente conformado por los aspectos |
biolégico, psicologico, social ¥ ecolégico; sin embargo, los elementos que lo |
conforman y lo desarrellan en algunos casos influyen negativamente creando
elementos o estimulos estresantes,

En el caso social; el medio empuja al individuo a aumentar sus
necesidades y cada dia se hace mas dificil satisfacerlas. La alienacién de la
que se es objeto por los medios de comunicacién y otros, hace que el individuo
quiera obtener més de lo que su salario le permite; los ingresos econémicos no ™
son suficientes para satisfacer las necesidades especialmente de educacion,
distraccién, etc,ya que sélo se sobrevive y se satisface las necesidades mas ,
inmediatas, y por la constante preocupacién de sobrevivencia y aumento de
necesidades se cae a estados estresantes que afectan en diferente escala a los
individuos, provocando en casos serios principalmente los problemas de
cardcter organico y afectivo.

‘También, el ambiente familiar puede ser estresante por la idiosincrasia
de relaciones autoritarias, exigentes, dominantes e incluso de violencia que
forman parte de las vivencias de las familias guaternaltecas, como corsecuencia
de la problemdtica que se ha vivido en las Oltimas décadas. ot
La frustracién, las insatisfacciones, sin sabores y carencias experimentadas
por los padres influyen en los hijos, no como un experiencia negativa a superar,
5iN0 COmMO un rasgo que se adopta en algunos casos para justificar las actitudes
bostiles y sentimientos de derrota.

El ambiente familiar también, puede originar stress cuando la familia
se encuentra desintegrada; la falta de afecto puede generar tension. También
4




la familia integrada que se ve constantemente golpeada por situacicnes fuertes

y desagradables, llega a experimentar presiones intensas que provocan el
- desarrollo de un miembro problemético (miembro sintoma); esto quiere decir

que los problemas son de todos, pero hay una persona més vuinerable que es

la que exterioriza sus problemas, en primera instancia, por medio de problemas
" de stress o tensidn.

La educacién es otro de los elementos sociales que puede provocar
stress, ya que por su naturaleza, el sistema educativo guatemalteco estd
rodeado de carencias de todo tipo; éste es un sistema tradicional, memoristico,
no relaciona lo teérice con lo prictico, no da oportunidad de crear o buscar el
conocimiento por medios diferentes a los tradicionales, es un sistema altamente
competitivo y por estas caracteristicas se convierte en una fuente generadora
de stress.

Ademés del aspecto social, podemos también citar el aspecto biologico

que puede convertirse en un aspecto estresante por medio de la conjugacion de

* factores patolégicos como: desnutricion, falta de higiene y educacion en salud,

ya que esta conjugacién de elementos pueden provocar situaciones de malestar,

. desagrado, insatisfaccitn, infelicidad; situaciones que constituyen etapas
iniciales del stress.

Se debe mencionar también el aspecto psicolégico puesto que ligado
intimamente al ambiente sociocultural y politico en que desarrolla el individuo
en Guatemala; las carencias de todo tipo, la violencia, el malirato, las
agresiones, la familia, etc., afecta ¢ influye nepativamente en desarrollo mental
deti ser humano; por ello es muy comin que existan problemas de personalidad
de diferentes tipos, ya que el individuo ne crece en una forma sana tal, gque le

~ permita adaptarse adecuadamente a las experiencias fuertes y desagradables
que enfrenta en su diario vivir.
»

Cabe agregar también el aspecto ecolégico, ya que el factor medio
ambiente natural quizd no se haya analizado con anterioridad como generador
de stress, sin embargo, es un factor que dia a dia, toma mayor importancia por
la influencia tan grande que ejerce sobre los seres humanos. Por ejemplo
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podemos relacionar la Ecologia como causante de stress cuando la escasez
de agua potable {problema comin en nuestro medio), provoca frustracion y
ansiedad en el ama de casa que necesita de ella para realizar sus tareas
domésticas. Asi mismo, la deforestacién y disminucién de lluvia preocupa al
campesine que la necesita para sus siembras, de las que depende para
sobrevivir; o tal es el caso de la larga espera del autobiis o el trafico ruidoso
que es desagradable al ser humano pero lo debe soportar a diario.

Finalmente se puede decir que el stress puede clasificarse de acuerdo
al criterio de cada quien y sus puntos de vista, ya que el ser humano es una
persona influida y condicionada por infinidad de situaciones, las cuales se
enmarcaron en los aspectos generales anteriores. Cabe agregar que el stress
surgira dependiendo de a forma que una situacién interfiera en la vida del ser
humano es decir, que lo que para una persona sea negativo y genere stress,
para otra sea una situacion sin mayor importancia; lo que permite puntualizar
que cada persona es un ser humano individual y por consiguiente reacciona de
distinta forma de acuerdo a los estimulos del medio social.

1.3 EL STRESS PSICOLOGICO Y LAS REACCIONES
PSICOSOMATICAS:!

El Stress Psicologico:

El stress surge a consecuencia de estimulos amenazantes y ataca al
organismo provocando enfermedades sométicas, por consiguiente, el factor
precipitante es el stress, de alli el termino psicosomatico. Se debe agregar que
cuando el organismo se ve afectado a causa del stress, la duracion de éste noes
indeterminada, sino después de cierto tiempo, se termina el stress pero la
enfermedad persiste. A éste proceso se le conoce come psicogénesis. (1)

Psicolégicamente €] stress provoca frustracion y ésta da paso a la
ansiedad y 1a angustia. Ante ésta situacion puede desencadenarse trastornos
como los siguientes: meurosis, psicosis, psicopatias, toxicomanias y
enfermedades psicosomaticas. Son diversos los factores que provocan el

() Término elaborado por Lépez Ibot. Lecciones de Psicologia Médica. Bva edicidn, Madrid.
Edit. Paz Montalvo 1975,




surgimiento del stress; estudios realizados han demostrado la relacion del
stress con el organismo por medio de la activacion o inhibicion de sistemas
- organicos de manera prolongada y de forma inapropiada ante la situacién
ambiental considerada como amenazante. SACHAR dice: “Que hay que
comprender la intima relacitn entre funcion cerebral y la de los 6rganos internos,
" por lo cual debe aclararse el mecanismo fisiopatoldgico a través del cual los
estados afectivos medifican el funcionamiento somdtico y la enfermedad®. (2

Evidencias muestran que el stress psicologico puede disminuir la
secrecion de las testosterona y aumentar las hormonas del crecimiento. Con lo
anteriot, se pretende ilustrar el efecto del stress en el organismo y en las
respuestas de éste, ya que dependiendo de la naturaleza del estresor y de la
capacidad para soportarlo, depende el surgimiento de reacciones adversas al
organismo del ser humano, dentro de ellas las reacciones psicosomaticas.

El stress puede identificarse cuando existen algunos de los siguientes

sintomas:

-

AMBIENTALES:

* # ¥ £ X ® * *

Ajustes que exige el ambiente

Dremandas externas (de las personas alrededor)
Matrimonio

Un nueve miembro en el hogar

Ruido

Contaminacion

Agentes quimicos

Grandes recorridos para llegar al trabajo

~MENTALES Y CONDUCTUALES:

*

Pensar que la situacidn es amenazante o
peligrosa

@ Cita textual tomada de la tesis titulada. «Trastornos Psicosomiticos que se generan en ¢l
Paciente del Hospital Nacional de San Marcos» Dr. Moisés Villagrin, ingresado en el
segundo semestre de 1991 ({ Estudio realizado por medio del STAI - 82) Autor Navarro

Miranda, Rafael J.



El tirano DEBES
Ideas irracionales :
Autoreproches -
Pesimismo i
Preocupaciones

Expresion agresiva, impulsiva, insatisfecha
Expresion no afirmativa

Incongruencia

Deshonestidad

Ambicién desmedida

Intolerancia a cambio de expectativas

Actuar apresuradamente

Competir en todo

Sensaci6n de que no alcanza el tiempo
Angustia

Sensacion de nudo en la garganta

Cada vez se excede mas en fumar, tomar café'
o bebidas alcohdlicas

**ﬁ**********#**#

FISICAS:

Hormigueo en los brazos y/o piernas cuando
trabaja

Malestar general

Duerme mal y por la mafiana amanece cansado
Pierde el gusto de vivir

Pérdida del apetito o crisis de bulimia

Se siente débil

Facilmente sufre infecciones estacionarias
Tiene vértigos, dolores de cabeza,
palpitaciones cardiacas .
Le cuesta digerir

Sufre problemas en la piel

E ® % % # ® ¥




Reacciones Psicosomaticas
El stress puede perjudicar los diferentes sistemas del organismos y
.provocar reacciones psicosomaticas como las siguientes:

1. Sistema Cardiovascular

El stress puede provocar la presencia de sintomas como palpitaciones,
taquicardia, disnea, dolor precordial, desvanecimientos, dolores de cabeza,
sudoracion y debilidad, lo que puede originar enfermedades cardiovasculares
como neurosis cardiaca, angina de pecho, infarto miocardio agudo e hipertensién.

2, Sistema Digestivo
De acuerdo a los andlisis de problemas psiquicos realizados y el impacto
de éstos sobre el organismo humano, se ha establecido que el aparato digestivo
es el que presenta mayor nimero de reacciones psicosomadticas tales como:
anorexia o sea falta de apetito, indigestién nerviosa y problemas mayores: tlcera
péptica, en donde los factores psicologicos son de mucha consideracién. También
pertenece a este grupo de reacciones el problema de la colitis mucosa, en donde
“para su diagndstico, se debe tomar en cuenta aspectos psicoldgicos como el
sentimiento de culpa, hipersensibilidad, escrupulosidad excesiva y resentimiento.
_Asi mismo, este sistema pertenece a la enfermedad llamada colitis ulcerosa
para cuyo diagnodstico se toma muy en cuenta el stress emocional.

3. Sistema Endocrino
La relaci6én del sistema endocrino con factores psicoldgicos como el

stress, surge en base al hecho de que 1a endocrinologia se centra en la fuente de
los impulsos y la psicologia médica, en la meta que estos impulsos persiguen.
De ello tenemos a éste nivel, reacciones psicosomaticas como la Diabetes
Mellitus y el Hipertiroidismo.
4. Sistema Genitourinario

N Los padecimientos de este sistema surgen muchas veces a
consecuencia de los tabiies, la coercion, el pecade, sentimientos de culpa, asco,
verglienza, miedo y odio; que el ser humano experimenta en el dmbito familiar
y social. Los trastornos de este sistema son muchas veces expresiones
sintomaticas del desarrollo de conflictos de personalidad. Dentro de las
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reacciones psicosométicas de este sistema estan: la uretritis no especifica,
trastornos premenstruales, tension premenstrual, dismenorrea, menopausia,
frigidez, dispareunia ¢ infertilidad.

5. Sistema Respiratorio

Se considera que las emociones afectan este sistema ya que se producen
cambios en la reaccion respiratoria debido al lanto o a la risa, al gritaro hablar.
Esto quiere decir que el manejo de las emociones determina el funcionamiento
de la respiracién. Es necesario hacer notar que el stress se origina cuando la
respiracion no es adecuada. En este sistema puede surgir reacciones
psicosométicas como e} sindrome de hiperventilacién y el asma.

6. Sistema Nervioso

Es obvio que el stress es catalogado en el medio como una reaccion
nerviosa; esto quiere decir que ¢l sistema mas afectado es el sistema nervioso,
ya que las experiencias y emociones negativas desequilibran al sistema
nervioso en el ser bumano y éste puede reaccionar con problemas como
neurastenia, neurosis de atleta y migrafia.
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CAPITULO 11 -

‘ EXAMENES PRIVADOS

2.1 Introduccitn:

El examen privado es una evatuacion final que los estudiantes deben
sustentar después de haber aprobado tedos los cursos, practicas y seminarios
que integran el pénsum de estudios de la carrera. Los exdmenes privados
tienen como objetivos calificar la capacidad que tiene ¢l estudiante de analizar
y plantear soluciones a problemas similares a los que se enfrentara en el
ejercicio de su profesién. Los exdmenes privados en el Centro Universitario
de Occidente se rigen por medio del reglamento para la evaluacién de exdmenes
privados emitido para tal efecto. Algunas carreras tienen reglamento especifico
basados en el reglamento general como lo es ¢l caso de la carrera de Abogado
y Notario; mientras algunas otras carreras s¢ basan directamente en el

. reglamento del CUNOC como lo es el caso de Psicologia.

2.2 Aspecto Legal y Procedimiento

Carrera de Psicologia

La carrera de Psicologia se basa en el “Reglamento para los Examenes
Técnico-Profesionales del Centro Universitario de Occidente™ aprobado por
el Consejo Superior Universitario segin punto tercero, inciso 3.5.17, del acta
16-77 de fecha 25 de mayo de 1977, y que en sus articulos iro., 130,y l4o,
dice: “Articulo 1o. Son exdmenes generales privados los que tienen que sustentar

. los estudiantes del Centro Universitario de Occidente, después de haber
aprobado los cursos y pricticas que integran los pensa de estudio de las carreras
respectivas, previo a optar a los grados y titulos correspondientes. Dichos

> examenes tienen por objeto comprobar la preparacién cientifica del sustentante
y su amplitud para aplicarla en el ejercicio de la profesién correspondiente. En
las carreras donde exista el ejercicio profesional supervisado (E.P.S.), los
aspirantes a los grados y titulos académicos podrén optar por dicho
procedimiento, de acuerdo con el reglamento respectivo.
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“ ARTICULO 130. Para el efecto del sorteo de los puntos que debe desarrollar
los examinandos, cada carrera contard con sus debidos temarios o guias |
programiticas que serdn elaborados por las autoridades y claustros de cada - :
division. '

Los temarios o gulas programiticas deben ser elaborados de tal manera que
recojan los aspectos mas esenciales de la carrera, procurando que dichos
aspectos sin ser demasiado generales permitan el planteamiento de diferentes
cuestiones o problemas concretos”.

“ARTICULO 140. El dia y hora sefialados para el sorteo de puntos,
reunidos los examinadores o la mayoria de ellos y en presencia del Director de
Divisién Correspondiente o su representante procedera a extraer una ficha
numerada por cada rama del temario de examen. Tanto para el examen oral
como para el escrito ademads del sorteo las autoridades de cada divisién debe
fijar, al momento de entrar en vigor este reglamento, los trabajos que segin la
naturaleza de cada carrera, deban realizar los sustentantes en todos los exdmenes
técnico-profesionales. Las disposiciones anteriores deberin ser aprobadas por ©
el consejo directivo, las cuales serdn parte de este Reglamento. De lo actuado ™
se levantaré acta con la firma con los que intervinieron ¢n el acto, y haciéndose .
constar en la misma los términos o piazos del examen™.

En psicologia, luego de realizarse el sorteo respectivo de los temas a
que se refiere el ARTICULO 140, ¢l estudiante se somete a una prueba
escrifa y una oral en ese orden. En el examen escrito el estudiante elabora sus
temas con todos los aspectos requeridos come lo son: introduceion, contenido,
conchisiones, recomendaciones, bibliografia y juicio critico. Para realizar esta
ctapa del examen puede consultarse todo tipo de bibliografla escrita e incluso
puede hacer uso de la biblioteca. -

En la parte oral se plantea al examinando un problema relacionado con la o
Psicologia, €] que debe tratar de solucionar por medio de los conocimientos
adquiridos durante su preparacion e incluso defender y argumentar sus puntos
de vista.
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CAPITULO 11 .

EXAMENES PRIVADOS

2.1 Introduccién:

El examen privado es una evaluacion final que los estudiantes deben
sustentar después de haber aprobado todos los cursos, practicas y seminarios
que integran el pénsum de estudios de la carrera. Los examenes privados
tienen como objetivos calificar la capacidad que tiene el estudiante de analizar
y plantear soluciones a problemas similares a los que se enfrentara en ¢l
ejercicio de su profesién. Los examenes privados en el Centro Universitario
de Occidente se rigen por medio del reglamento para la evaluacién de examenes
privados emitido para tal efecto. Algunas carreras tienen reglamento especifico
basados en el reglamento general como lo es el caso de la carrera de Abogado
y Notario;, mientras algunas otras carreras se basan directamente en el
reglamento del CUNOC como lo es el case de Psicologia.

22 Aspecto Legal y Procedimiento
Carrera de Psicologia

La carrera de Psicologia se basa en el “Reglamento para los Examenes
Técnico-Profesionales del Centro Universitario de Occidente™ aprobado por
el Consejo Superior Universitario segiin punto tercero, inciso 3.5.17, del acta
16-77 de fecha 25 de mayo de 1977, y que en sus articulos 1ro., 130., ¥ 140,
dice: “Articulo 10. Son exdmenes generales privados los que tienen que sustentar
Ios estudiantes del Centro Universitario de Occidente, después de haber
aprobado los cursos y pricticas que integran los pensa de estudio de las carreras
respectivas, previo a optar a los grados y titulos correspondientes. Dichos
exAmenes tienen por objeto comprobar la preparacion cientifica del sustentante
y su amplitud para aplicarla en el gjercicio de Ia profesién correspondiente. En
las carreras donde exista el ejercicio profesional supervisado (E.P.8.), los
aspirantes a los grados y titulos académicos podrén optar por dicho
procedimiento, de acuerdo con ¢l reglamento respectivo.
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“ARTICULO 130. Para el efecto del sorteo de los puntos que debe desarroliar
los examinandos, cada carrera contard con sus debidos temarios o guias
programéticas que serén elaborados por las autoridades y claustros de cada -

divisidn. :

Los temarios o guias programaticas deben ser elaborados de tal manera que
recojan los aspectos més esenciales de ia carrera, procurando que dichos
aspectos sin ser demasiado generales permitan el planteamiento de diferentes
cuestiones o problemas concretos™.

“ARTICULO 140. El dia y hora sefalados para el sorteo de puntos,
reunidos los examinadores o la mayoria de ellos y en presencia del Director de
Divisién Correspondiente o su representante procederd a extraer una ficha
numerada por cada rama del temario de examen. Tanto para el examen oral
como para el escrito ademas del sorteo las autoridades de cada division debe
fijar, al momento de entrar en vigor este reglamento, los trabajos que segin la
naturaleza de cada carrera, deban realizar los sustentantes en todos los exAmenes
técnico-profesionales. Las disposiciones anteriores deberén ser aprobadas por ~
el consejo directivo, las cuales serin parte de este Reglamento. De lo actuado
se levantani acta con la firma con los que intervinieron en €l acte, y haciéndose .
constar en la misma los términos o plazos del examen™.

: En psicologia, luego de realizarse el sortec respectivo de los temas a
que se refiere el ARTICULO 140, el estudiante se somete a una prucba
escrita y una oral en ese orden. En el examen escrito el estudiante elabora sus
temas con todos los aspectos requeridos como lo son: introduccion, contenido,
conclusiones, recomendaciones, bibliografia y juicic critico. Para realizar esta
etapa del examen puede consultarse todo tipo de bibliografia escrita e incluso
puede hacer uso de la biblioteca. -

En la parte oral se plantea al examinando un problema relacionado con la
Psicologia, el que debe tratar de solucionar por medio de los conocimientos

adquiridos durante su preparacion e incluso defender y argumentar sus puntos
de vista.
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Carrera de Abogado y Notario:

Respecto a la carrera de Abogacia y Notariado se debe mencionar que
a partir del Iro. de enero de 1995 entro en vigor el Nuevo Reglamento del
Examen Técnico-Profesional, el cual se basa legalmente en los siguientes
- articulos:

-

“ARTICULO 30. Objeto del Examen. El examen técnico-profesional de la
carrera de Abogacia y Notariado, tiene por objeto evaluar los conocimientos
del estudiante en la Ciencias Juridicas y Sociales, para establecer su capacidad
en las técnicas de la interpretacion y la aplicacién de las normas juridicas™.

“ARTICULO 4o. Integracién del Examen:

El Examen Técnico-Profesional que constituye una unidad y
comprendera dos fases que se examinardn por separado y en las que existirs un
examen oral; estableciéndose expresamente que la reprobacién de una fase

“impone la repeticién de la misma y no es necesaria la aprobacién de una fase
para someterse al examen de 1a otra.

Entre la aprobacién de cada fase debera mediar un plazo no menor de un mes
que debera contarse desde ia fecha de aprobacion a la fecha de solicitud a que
se refiere el articulo 21 de este reglamento.

Para optar a los titulos de Abogado y Notario el solicitante deberd acreditar
que aprobé las dos fases del Examen Técnico-Profesional.

En cualquiera de los dos casos anteriores, ¢l examen se autorizari con
base en el expediente ya formado pero el alumno debers comprobar su
inscripeion como estudiante regular de la Facultad de Ciencias Juridicas ¥
Sociales del Centro Universitario de Occidente™.

“ARTICULO So. CONTENIDO DE LAS FASES. Las fases del examen
técnico profesional comprenderin:
Primera Fase:
Derecho Administrativo y Procesal Administrativo, Derecho
Penal y Procesal Penal y Derecho del Trabajo y Procesal del

Trabajo.
13




Segunda Fase:

Derecho Civil y Procesal Civil, Contratacion Mercantil ¥
Notariado.

ARTICULO 60. DE LA MATERIA DEL EXAMEN. Para la realizacion E
del Examen Técnico-Profesional en sus dos fases, Junta Directiva aprobaré -
en su primera sesién de cada afio, los programas de estudio de cada materia a
examinar. El examen versara sobre el programa vigente a la fecha del mismo.

ARTICULO 8o0. ADMINISTRACION DEL EXAMEN Y SU
COORDINADOR. La administracion del Examen Técnico-Profesional
estard a cargo de un coordinador nombrado por la Junta Directiva, debera ser
Abogado y Notario, colegiado activo, egresado de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, con un minimo de § afios de ejercicio profesional, con
experiencia docente y quien tendré, ademas de las atribuciones que el Estatuto
de la Carrera Docente Parte Académica le seftale, las siguientes:

1.

3.
4.

Emitir dictamen en cuanto al cumplimiento de los requisitos.
reglamentarios por los estudiantes solicitantes del Examen Técnico-+
Profesional;

Informar al Decano y a Junta Directiva de las anomalias detectadas en los
expedientes de los estudiantes del Examen Técnico-Profesional y de las
irregularidades en el proceder de los examinadores y de ios examinandos;
Sustituir a los examinadores nombrados, en casos de fuerza mayor; y,
Otras que le sean asignados por la Junta Directiva.

“ARTICULO 210. APROBACION DEL EXAMEN. Para aprobar €] examen

en

cada fase, se requicre que el sustentante obtenga como minimo un

promedio de 60 puntos. El fallo del tribunal se hard constar en el acta que.
suscribiran todos los examinadores y serdt inimpugnable.

23

ACTITUD DEL ESTUDIANTE ANTE EL EXAMEN; *
Actitud, es un término que tiene varios sentidos, especialmente en el

campo de la Psicologia. Por etlo para el objetivo del presente trabajo se tomard
este término como lo describe Allport una disposicién psiquica y nerviosa
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organizada por la experiencia que ejerce una fuerza orientadora o dindmica
sobre las reacciones del individuo con los que estd relacionada.

La actitud esta constituida por tres elementos que son: el elemento
cognoscitivo, que se refiere al conocimiento y experiencias que se tengan sobre
- el fendmeno determinado. El clemento afective, que consiste en la
predisposicion psicologica del estado del humor.
Ei elemento psicomotriz que consiste en la conducta que asume la persona con
respectc a un fenémeno en funcion de lo que conoce y siente.

En relacion al examen privado de las diferentes carreras la actitud
hacia éste, surge a raiz del conocimiento y sentir que sobre éste se tenga. Se
quicre puntualizar aqui, que si se tiene conecimiento profundo de la carrera
como deberia de ser, la persona al concluir el pénsum de estudios deberia
someterse al examen privado sin mayor temor y sin dejar pasar mucho tiempo.
El no someterse es consecuencia de inseguridad y de ésta surgira el stress.

. El stress como se indicd en el capitulo anterior, consiste en un trastorno

- emocional que se manifiesta por las reacciones fisioldgicas y emocionales que

_el individuo posee y que surge a consecuencia de sobrecarga y tension;
constituye uno de los aspectos dificiles de superar para la realizacidn de un
examen privado, ya que éste en si, es un estresor para el estudiante porque
se desconoce su proceso y existe un sentimiento inadecuado con respeto a é1.
Por lo tanto existe temor de someterse al mismo.

Para tener una visién objetiva en relacién al estudiante en procesc de
preparacién de examen privado, se entrevisté a un grupo de estudiantes sobre

* su visién acerca de dichos exAmenes obteniendo las siguientes opiniones:

. 1. ;Qué piensa del examen privadoe de su carrera?

Las respuestas a esta interrogante variaron ya que algunos estudiante
" consideran que el examen privado es necesario para que el estudiante se gradie
{  con una mayor preparacién profesional. Otro grupo opina que ¢l examen
privado es dificil porque el contenido a estudiar es complicado. Ademas
i considera que el examen privado es intil porque se supone que el contenido
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de éste, es lo mismo que la preparacion académica que se adquiere durante los
afios de estudio y que seria mucho mas beneficioso ¢l Ejercicio Profesional
Supervisado porque se practica y gana experiencia.

2. ;Qué siente cuando se visualiza a usted mismo realizando el examen
privado?

La actitudes que experimentan los estudiantes son: temor a reprobar y
volver a empezar, inseguridad debida a los comentarios de otras personas que
lo han realizado y no lo han aprobado. Asi mismo, otros expresan que el
someterse al examen privado, produce una alteracién emocional que causa
trastornos fisicos.

3. Por qué razin no ha realizado aiin su examen privado?

Las respuestas a esta interrogante son bastante homogéneas, ya que
la gran mayoria de estudiantes dice no haberse sometido al examen privado
por limitaciones econdmicas y de tiempo, compromisos familiares y de trabajo,
falta de preparacién, formalidad y continuidad en el estudio.

24 PERFIL DEL ESTUDIANTE PENDIENTE DEL EXAMEN
PRIVADO.

El perfil del estudiante del CUNQC al haber cerrado cursos de las
diferentes carreras pueden visualizarse bajo dos puntos de vista:

GENERAL

El perfil general consiste en lograr e introyectar e] conocimiento, las
capacidades, las habilidades y la personalidad adquirida para el ejercicio
profesional.

ESPECIFICO

Carrera de Psicologia:

La carrera de Licenciatura en Psicologia del CUNOC, pretende que
sus egresados:
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1. Brinden en el campo educativo orientacién y/o atencién en relacion a:

. - Seleccion de carreras

Problemas de rendimiento escolar y aprendizaje

Hébitos de estudio

Problemas vocacionales, sexuales y sociales que demanden
los educandos

Atencitn individual a problemas psicolégicos de la poblacion
escolar que lo amerita.

Apartes a métodos, técnicas y procedimientos de aprendizaje.

2. En el campo laboral se pretende que el psicologo:

Participe en la seleccidn del personal
Haga sugerencias para la prevencion de accidentes en el lugar

de trabajo.

Implemente conferencias sobre tépicos de Salud Mental dentro
* de la institucion.
) * Buscar soluciones a los conflictos laborales que se presenten,
. siendo parte de un equipo.

" . 3. En el drea social, ¢l rol del psicélogo se encamina a:

Aportar su punto de vista cientifice de la realidad, formando
parte de un equipo interdisciplinario.

Promover la investigacién cientifica en el campo psicolégico.
Contribuir al planteamiento, estudio y resolucién de los
problemas psicologicos a nivel local y nacional.

Colaborar y fomentar la difusién de los conocimientos sobre
Ias ciencias psicologicas.

Propiciar el estudio descripcion y comprension del hombre
guatemalteco y su sociedad.

Contribuir a la salud mental de la sociedad guatemalteca.
Promover el desarrollo atendiendo las necesidades del pais.
Educar en lo relacionado en el factor psicoldgico a la poblacitn.
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4. En el Area clinica se pretende;

Que el psicélogo realice funciones de estudio, diagndstico,
orientacion y tratamiento de trastornos de personalidad y
alteraciones del cardcter a nivel individual, familiar y grupal.

Propiciar interés por la aplicacion de la psicologia clinica a
nivel individual y/o institucional.

A nivel de estudiantes que realizan E.P.S ademas de lo anterior se persigue.

La elaboracién de proyectos de salud mental comunitario.
La implementaci6n de programas de salud comunitaria

Carrera de Derecho:

La carrera de Derecho del CUNOC en cuanto a la formacion cientifica
del egresado pretende:

-

Que el profesional que egrese tenga una sélida formacién cientifica en
el campo del derecho y un conocimiento fundamentado del resto de las ciencias
sociales, para que pueda responder con eficiencia a los requerimientos juridico-
sociales del pais.

.

Debera tener ademis, una amplia formacién humanistica que le /

capacite para comprender las necesidades de desarrollo social de la nacion,
ajustando su actuacién a los postulados éticos correspondientes.

/
.
¢
{
LS
En cuanto a sus habilidades: i
L
El Abogado y Notario que egrese deberd tener la capacitacion técnica
suficiente para aplicar adecuadamente el derecho en la solucién de los
problemas sociales. ~—
La estructura académica de la division tiene a responsabilidad de velar
por que los estudiantes aprendan y se capacitan lo suficiente en el manejo

téenico del Derecho.
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En Cuanto 3 sy qué hacer:

. El desarrollo socioeconémico del mundo moderno, exige que el
*_ profesional del Derecho se prepare tedrica y practicamente para desemperiarse
como;

-~

Abogado

Notario

Juez

Fiscal

Asesor

Integrante de equipos interdisciplinarios, y
Como investigador y docente
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CAPITULO III

INVESTIGACION DE CAMPO

3.1 INTRODUCCION:

El stress es un tema objeto de miltiples estudios e investigaciones,
especialmente en los 1iltimos afios; también ha sido preocupacién constante
en el campo psicologico, ya que constituye un factor precipitante de varios
trastornos tanto fisicos como psiquicos.

Desde el punto de vista psicoldgico, el stress es un estado de tension
que se manifiesta por la sensacion de que nunca alcanza el tiempo, que nunca
se va a llegar al lugar previsto, se sucle estar angustiade, sensacién de nudoen

*la garganta, etc. En consecuencia se puede deducir que el stress es un estado

‘corporal o psiquico de sobrecarga que crea tension y provoca problemas
Jpsicologicos y fisicos.

Es de vital importancia, proporcionar un tratamiento adecuado para
que el stress no genere problemas mayores, para ello el papel de la Psicologia
es significativo, ya que ésta debe proporcionar lineamientos que contribuyan
al manejo apropiado de problemas.

La investigacion realizada, estudio las tendencias psicosomaticas
derivadas del stress, el cual surge durante el proceso de preparacion para el
~examen privado de los estudiantes de la carrera de Derecho y Psicologia para
lo cual se realizé una revision bibliografica y una investigacién de campo
cuyos resultados e interpretacién se dan a conocer a continuacion.
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3.2. INTERPRETACION DE RESULTADOS:

TEMA: “Tendencias psicosomaticas ante el stress, de los estudiantes en proceso
- de preparacién del examen técnico profesional privado, a nivel de licenciatura.”
- 1. “Stress en el trabajo “
. 2. “Stress en el estudio.”
3. “Stress en la familia.”

GRAFICA No. 1
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FUENTE: Investigacion de campo.
INTERPRETACION:
: En relacion a la boleta aplicada que permite determinar los niveles de
tension en las diferentes areas y actividad en los sujetos es indicativo que un
_alto porcentaje est4 manifestando un desequilibric en su forma de abordar el
Yrabajo, estudio y familia. Ante tal circunstancia dicha tensién genera un sin
‘nimero de reacciones que no les permite desenvolverse, adecuadamente.
"También se puede afirmar que la tensién incapacita mentalmente a los sujetos
a confrontar realidades de manera normal por lo tanto el estudio puede verse
afectado directamente ya que los hdbitos, pueden ser alterados y no cumplir su
funcién de disciplina y adquisicidn cognoscitiva.
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TEMA: “Tendencias psicosomiticas ante el stress, de los estudiantes en
proceso de preparacién del examen técnico profesional privado, a nivel de
licenciatura.”

“Presencia de sintomas de stress ante la preparacion del examen privado.”

1.

o8 =

Que el tiempo que le puede dedicar al
estudio es insuficiente .

Que requiere un esfuerze mas del
limite de sus capacidades.

Dolores de cabeza

Tensidn muscular especialmente en
el drea del cuello.

Que su ritmo de estudio le provoca
fatiga.

La sensacién anormal de pies ¥y
manos frias.

Sudoracion en las manos.

Sequedad en la boca.

9.

10.

I1.
12.
13.

14,
15.
16.
17.

Mareos.

Que su corazdn palpita mis
rapido de 1o normal.

Opresion en el pecho.

Carencia de oxigeno,

Que respira mas rdpidamente de
lo normal.

Alteracidm en su estado de animo.
Insatisfecho con su preparacion.
Demasiada preocupaciin.

Falta de 4nimo para someterse al
misino.

J

1234567891011121314151617

=¥

FUENTE: Investigacién de campo.
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INTERPRETACION:

. Segfin la investigacion realizada existen varios sintomas del stress, en
* Jos estudiantes en proceso de preparacién de exdmenes técnico-profesionales,
ya que presentan porcentajes elevados de insatisfaccion en cuanto a su
preparacion académica, poco tiempo para realizarla y que va mas alla del
limite de sus capacidades; lo anterior nos indica que ¢! estudiante se prepara
bajo un nivel de tensién que repercute cn su salud fisica y mental, ya que el
desequilibrio emocional que produce el stress, hace que el organismo reaccione
defendiéndose por medio de la inhibicién o sobre funcionamiento de sus érganos
to cual dard como resultado problemas sométicos . Tal situacién no permite
que los estudiantes enfoquen su atencion en su preparacion académica
subestimando sus capacidades, lo que conlleva a postergar la realizacion del
examen privado, lo cual se evidencia por ef reducido mimero de estudiantes
fue se someten a este tipo de exdmenes. Es notorio detectar que el 100% de
estudiantes investigados manifiestan sintomas de angustia que se expresan en
Feacciones corporales que no tienen una sustentacién organica real. Tal es el
caso de sudoracién en las manos, taquicardia, alteracion del estado de dnimo

etc. (Ver grafica No. 2.)

by
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TEMA: “Tendencias psicosométicas ante el stress, de los estudiantes en proceso
de preparacion del examen técnico profesional privado, a nivel de licenciatura.” I

“Utilizacién de pastillas ante la cercania del examen privado.” j

1. “Utiliza pastillas para tranquilizarse.” .
2. “Evade la responsabilidad de presentarse al examen.”
3. “Pierde confianza en su nivel de preparacién para sustentar la prueba.”
GRAFICA No. 3
—
SI NO SI NO 81 NO
m 2) (&)
FUENTE: Investigacién de campo. %
INTERPRETACION: f

En esta grafica se puede observar algunas conductas inadecuadas que"
asume el estudiante, cuando se acerca la realizacion del examen privado. Un
grupo utiliza tranquilizantes (pastillas) para manejar la sobre carga de stress;
¢l porcentaje parece bajo, sin embargo ¢l hecho que de 36 estudiantes, 4 utilizan
medicamentos, es indicativo de un mal manejo de tension; los estudiantes que
utilizan pastillas sufren de efectos secundarios que alteran su funcionamiento
psiquico y fisico y a la larga es mas perjudicial que beneficioso. Otra conducta
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inadecuada es la evasion del examen, ya que algunos estudiantes postergan la
fecha de éste y lo van dejando para después, conducta tipica de evitacion como
_consecuencia del stress. Asi mismo se manifiesta en el estudiante la pérdida de
' “confianza en su nivel de preparacion, ya que se pretende abarcar y ampliar
*tanto el conocimiento que al final se convence de que no esti preparado para
*someterse a la prueba. También hay que hacer notar que dicha conducta
demuestra que no ha confiado en la preparacién de 5 afios en las aulas
universitarias que lo capacitan para enfrentar el privado y la vida profesional.

TEMA: “Tendencias psicosomdticas ante el stress, de los estudiantes en proceso
de preparacién del examen técnico profesional privado, a nivel de licenciatura.”

“Presencia de enfermedades psicosomaticas en los estudiantes encuestados.”

Angina de pecho (ahogamiento de pecho)

Neurosis cardiaca (taquicardia, palpitaciones)
Hipertension esencial (presién alta)

Ulcera péptica (dolor en la boca del estomago)

Colitis mucosa (dolor v ardor al defecar)

Colitis ulcerosa (dolor, ardor y hemorragia al defecar)
Diabetes mellitus (sed, orinar mucho, azicar elevada)
Hipertiroidismo (problemas en la tiroides)

Trastomos menstruzles

Uretritis no especifica (dolor y ardor al orinar)
Tension premenstrual

Dismenorrea (dolor y tension durante la menstruacidn)
Hiperveatilacion (respiracién agitada)

Neurastenia (nerviosismo)

Migrafia (dolor de cabeza)

Asma {dificultad al respirar)

Neurosis de atleta {(miedo a perder su fortaleza fisica o su rendimiento)
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GRAFICA No. 4
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FUENTE: Investigacién de campo :

INTERPRETACION:

Dentro de las tendencias manifestadas por los estudiantes en la
presente investigacion, puede mencionarse con mayor frecuencia la

neurastenia y los dolores de cabeza. Sin embargo por medio de la grifica H

se observa que si existen tendencias como consecuencia del stress que
genera la preparacion de un examen privado, y cuando estas manifestaciones

o tendencias no son consecuencia directa de la preparacién; se deduce qu

la informacién proporcionada en la grifica No. 2 es compatible con
expresion psicosomatica en este apartado.

La coincidencia nos hace descubrir y considerar que el estudiante reqmere
no sélo apoyo cognoscitivo sino familiar, psicolégico para el buen manejo
del stress. Es importante sefialar que el stress en un nivel elevado y constante
produce alteraciones en los diferentes drganos del cuerpo, ya sea dandoles
sobre carga de trabajo o inhibiendo su funcion.
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Esta alteracion es la condicién propicia para que las enfermedades
surjan, y si no son tratadas adecuadamente pueden convertirse en problemas
mayores de salud que salen del control del sujeto los que deben ser tratados a
“nivel patoldgico. Al mismo tiempo, e} stress hace que el organismo esté a la
*defensiva, bajando el nivel de defensas y propiciando el surgimiento de
«enfermedades.

TEMA: “Tendencias psicosomaticas ante el stress, de los estudiantes en proceso
de preparacitn del examen técnico profesional privado, a nivel de licenciatura.”

“El stress como factor para el surgimiento del problema fisico.”

GRAFICA No. 5

FUENTE: Investigacion de campo.
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INTERPRETACION:

Los estudiantes encuestados manifiestan que el problema fisico fue
determinado por el estado de tension. Ademis consideran que el problema
fisico surgi6 por falta de tratamiento adecuado al stress, por desconocer la
forma de manejarlo, en consecuencia la sobrecarga crea un estado de tensién
exagerado y provoca problemas fisicos y psicolégicos. El hecho es que el *
51.42% indic gue el problema fisico fue determinado por la tension; el cual &
surge durante el proceso de preparacion para el examen privado es decir, que
el proceso de preparacién del examen privado ha estado acompafiado de un
nivel de stress alto y constante, lo que provoca problemas psicosométicos en
el estudiante

S

e, e

s

TEMA: “Tendencias psicosomaticas ante €l stress, de los estudiantes en proceso
de preparacion del examen técnice profesicnal privado, a nivel de licenciatura.”

i 1t

“problema mis dificil de vencer para realizar su examen privado.” /
i
La encuesta realizada proporciona una lista de los problemas que los+ s
estudiantes consideran més dificiles de vencer para realizar el examen privado, 2
asi: i
- Inseguridad en el dominio del curso: lo cual sedebe a la inseguridad personal
que ranejan.
- Disciplina en el estudio: La inseguridad que provoca tensién resulta por a
falta de buenos habitos de estudio que en el mayoria de estudiantes no existen.
Falta de &nimo: Depresion en el estudiante que puede ser producto de la
inseguridad y tension. ’

‘.\“"\ﬁ'\:p"".*m‘

#
- Falta de tiempo: evidencia la carencia de horarios establecidos y prioridadesy
. -
establecidas. \

- Inseguridad en si mismo: Esta inseguridad surge por el desconocimiento de |
lo que representa un examen privado y porque en ¢l transcurso dela preparacion
académica no se tienen experiencias similares. {
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3.3. COMPROBACION DFE, LA HIPOTESIS

+  Deacuerdozla hipdtesis planteada al inicio de la investigacion:

“El proceso de preparacion de un examen privado a nivel de licenciatura
)enera stress, y éste coadyuva al surgimiento y/o agudizacidn de tendencias
'sicosomaticas en los examinandos™ y de acuerdo también al estudio realizado
on 36 estudiantes, que se encontraban en el proceso de preparacion de
xdmenes privados de la carrera de Psicologia, y Abogado y Notario, aplicando
mecuestas para la determinacidn del surgimiento del stress durante el proceso
le preparacion, y éste como factor precipitante de tendencias psicosométicas,
e detectd la presencia altamente reincidente de sintomas de stress, asi como la
wesencia en menor escala de enfermedades psicosométicas. Esto se evidencia
a las graficas estadisticas No. 1, que indica el stress de caricter familiar,
‘studiantil y laboral, asi como la presencia de sintomas tensionales en la
weparacion del examen privado, tal como se indica en la grafica No. 2. Lo
nterior da como resultado evasion del examen, utilizacion de tranquilizantes
' pérdida de confianza en si mismo. La presencia de enfermedades
isicosomaticas producidas por el stress, son significativas ya que el 100% de
os estudiantes investigados las manifiestan, por lo que la hip6tesis queda
omprobada.
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CONCLUSIONES

1. Elstress surge comeo respuesta a la presion, responsabilidad y amenaza que
se experimenta durante el proceso de preparacion de un examen privado.

‘2. El stress puede causar incapacidad y limitaciones en ¢l desenvolvimiento
pormal del individuo y en este caso en particular, en la preparacion para el
examen.

3. La encuesta realizada no revela exactamente por si misma la influencia
psicolagica en el surgimiento de problemas sométicos, pero si constituye
un parametro para observar la relacién del campo psiquico con el somético.

Pl

4._ Existe un nivel considerablemente alto de sintomas psicosomaticos que
determinan la presencia de stress.

5. La falta de tratamiento adecuado para el stress, genera el surgimiento de
problemas psicosomiticos o la agudizacién de los mismos.

6. Existen problemas sométicos que surgen o se agudizan durante la preparacién
de un examen técnico-profesional.
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RECOMENDACIONES

-~

17 Es importante que todo individuo conozca maneras de reduciry combatir el
stress, desde simples respiraciones hasta tratamientos mas Serios y
profesionales, ya que esto contribuiria en la disminucién de problemas de
salud.

| 2. Esaconsejable que durante la preparacion de un examen técnico-profesional
se realice un herario, e incluir en éste horas de descanso, que permitan la
relajacién v un descanso mental al estudiante.

3. Ademds, el estudiante deberia crearse el habito de practicar un deporte,
hacer ejercicio y tomar aire puro, para mantener una salud fisica y mental
equilibrada.

4.; Seria oportuno que el estudiante estableciera metas y objetivos con fechas
estipuladas, que le permitieran controlar el avance de su preparacion.

5. Las carreras que exigen un examen técnico-profesional en su pénsum,
deberian promover la realizacion de cursos preparatorios para dicho examen
vy que éstos se planifiquer adecuadamente de tal modo, que el estudiante
conozca y experimente situaciones similares a las que debe enfrentar.

6. Losestudiantes en proceso de preparacion de un examen técnico-profesional
privado, no deberian descuidar su salud mental, y deberian propiciarse un
tratamiento profilictico a nivel psicolégico que los oriente al mejor
. aprovechamiento de sus capacidades y conocimientos.

-

7.” Seria oportuno que el Centro Universitario de Occidente, contara con
catedraticos asesores que se dediquen exclusivamente a la orientacion
personal o grupal de estudiantes para la realizacién de los examenes técnico
profesionales.
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ANEXOS




DISENO DE INVESTIGACION

TENDENCIAS PSICOSOMATICAS ANTE EL STRESS, DE LOS
: ESTUDIANTES EN PROCESO DE PREPARACION
DE EXAMEN TECNICO-PROFESIONAL PRIVADO,

;o A NIVEL DE LICENCIATURA.

(Estudio realizado con estudiantes de Las Carreras de
Psicologia y Abogado y Notario)

DEFINICION DEL PROBLEMA:

El stress es un factor que desencadena una serie de conflictos, tales
como los trastornos psicosomadticos que afectan al ser humano; es por ello que,
de la forma como se maneje éste, dependeri el surgimiento de un tipo de
trastorno que a la larga pueden convetirse en un problema serio para la satud
fisica ¥ mental del sujeto.

’
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:
* Las enfermedades psicosomaticas en la actualidad aumentan en
proporcion considerable debido a la tension que manejan las personas. El
“estudio que se pretende realizar tratara de analizar las tendencias psicosemiticas
de los estudiantes objeto de estudio, ante la situacién de tension que enfrentan
‘previo a la realizacion det examen privado.

El término stress, sindnimo de tensién, es muy comin hoy en dia
“irque constituye un elemento precipitante de varias enfermedades. Cuando
se, vive bajo tensidn, se genera conflictos en la persona y al no eliminar
oportunamente dicha tensidn, se tiende a desarrollar un proceso de
sofnatizacion en el cual resulta afectado el organismo, es decir que se manifiesta
latensién en problemas de caracter fisiologico tales como gastritis, Ulceras,
cefaleas tensionales, entre otras. A estos trastornos sométicos o fisiolégicos
‘que resultan a raiz del stress se les conoce como Trastornos Psicofisiolégicos
‘o Trastornos Psicosométicos.
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El someterse a un examen privado de licenciatura es una situacion
estresante para el alumno, ya que requieren de la conjugacién de muchos
elementos, tanto ambientales como orgAnicos para su realizacion; ademas
exige del estudiante una preparacién académica adecuada y tal exigencia
produce en el estudiante un grado de tensién, que podria generar cierta3
tendencias a los trastornos psicosomaticos mencionados; por lo tanto el presents
estudio persigue conocer cudles son estas tendencias y realizar un analisis de
ellas.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

La presente investigacion se realizara con una muestra de estudiantes
de las carreras de Psicologia y Abogado y Notario det CUNOC, que se encuentre
en proceso de preparacién de exdmenes técnico-profesionales durante los
meses de abril y julio de 1997. Se utilizar4 una encuesta para la obtencién de
datos de la Investigacién de Campo, asi como bibliografia y entrevistas para la
sustentacion teorica.

L2

ANTECEDENTES

-
-

w-_—'“wm-\ e

A través del tiempo distintos autores se han preocupado por investighr %

acerca del stress, sin embargo en lo que se refiere especificamente al tema
“Tendencias Psicosométicas Ante el Stress, de los estudientes en proceso de

preparacion de examen técnico-profesional a nivel de licenciatura™; no se ha |

realizado ningiin otro estudio con anterioridad. ’f
JUSTIFICACION "
Esta investigacién se realiza con el objeto de determinar la influench.
negativa del stress el proceso de desarrollo de las reacciones pswosomﬁtlcns
de los estudiantes pendientes de examen privado de las carreras de Psicologia
y Abogado y Notario, y en base a su resultado se pretende plantear una propuesta

que pueda ayudar a que los estudiantes disminuyan los problemas
psicosomaticos derivados de dicha situaciom.
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Asimismo se realizara dicho trabajo como requisito previo a obtener
el grado académico de Licenciatura en Psicologia.

»MARCO TEORICO
En la presente investigacién se pretende establecer las tendencias
psmosomatmas que genera la tension o stress en el estudiante en proceso de
preparacion de examen privado de las carreras de Psicologia y Abogado y
Notario.

El stress se define como una conjugacidn de reacciones no
especificas que se desarrollan en el organismo, bajo el estimulo de diversos
factores que modifican el medio normal en gue se desenvuelve el ser humano
y compromete su homeostasis. ( El término stress se deriva de una voz inglesa
que significa esfuerzo, y se tomara en presente estudic como sinénimo de
tension).

El stress puede causar el surgimiento de ciertos trastornos, llamados
I"sicoﬁsiolégicns y Psicosomaticos, que no son méis que {a repercusion de lo
psiquico en lo organico. El establecimiento de los trastornos psicosomaticos
que surgen a causa de la tensidn, permitird obtener un visiéon global
ropeesentativa del problema que se investiga, para poder tener elementos sobre
cuya base se puedan sugerir alternativas de solucién que ayuden a los
estudiantes a visualizar el problema del stress de una mejor forma,
especialmente en lo que se refiere a la ejecucion de un examen privado de
licenciatura, ya que ésta es una situacién sumamente estresante para el
estudiante.

. En base a lo anterior, surgen las siguientes interrogantes:

|4 ;Ser4 capaz el estudiante de enfrentar el stress de una manera
productiva, es decir que no le perjudique en su salud fisica y mental?

2. ¢ Sera el stress que produce la preparacion de un examen privado un
factor determinante en el surgimiento de enfermedades psicosomaticas?
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3. ;Serael stress el factor negativo mas dificil de vencer para la decision
de realizar un examen privado.

HIPOTESIS .

El proceso de preparacion de un examen privado a nivel de Licenciatura '

genera stress y éste coadyuva al surgimiento y/o agudizacion de tendencias

psicosomaticas en los examinandos. .
OBJETIVOS

Generales

1. Documentar la relacion existente entre examen privado, stress y tendencias
psicosomdticas y su efecto negativo sobre el desenvolvimiento de los
estudiantes y con ello sustentar la necesidad de que los estudiantes que

inicien esta etapa reciban un curso propedéutico sobre esta temdtica con
]

miras a optimizar su desenvolvimiento.

-

T T

3 Conocer la influencia que ejerce el stress en la preparacion de un examen
privado de licenciatura de los estudiantes de Psicologia y Abogado ¥y

Notario.

Especificos

1. Delimitar las causas que generan stress en la preparacién de un examen
privado de licenciatura de las carreras objeto de estudio. 4
]

roceso de examen privado de las carreras

s

2. Investigar los pensa de estudio y p
de Psicologia y Abogado y Notario.

3. Proponer soluciones al problema del stress que surge durante la preparacién
de un examen técnico-profesional a nivel de licenciatura. i
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UNIDADES DE OBSERVACION

Estudiantes en proceso de preparacién de examen privado de las
.carreras de Psicologia y Abogado y Notario.

*
METODOLOGIA

El estudic se realizara por medio de un andlisis bibliografico y de
investigacion de campo.

ORGANIZACION

a) Responsable: Lilian Flor de Maria Afre Gonzalez

b) Recursos Humanos: Asesor, Revisor y estudiante en
proceso de preparacion de examen
privado.

<) Recursos materiales: Papel bond, libros, computadora y

- equipo de oficina.

L

d) Recursos Institucionales: Centro Universitario de Occidente.

e) Recursos Financieros: Estarén a cargo de la responsable de
la tesis.

INFORME FINAL

Capitulo I

[

1 STRESS

" 1/




——

1.4 Tendencias Psicosomaticas ante el stress.

Capitulo II

2. EXAMEN PRIVADO

2.1
22
23

24
25

Capitulo I

Aspecto Legal

Procedimiento para la realizacion de exAmenes técnico-
profesionales de las carreras de Psicologia y Abogado y
Notario.

Perfil de! estudiante egresado de las carreras de Psicologia y
Abogado y Notario.

Actitud del estudiante frente al Examen Privado

Tendencias Psicosomaticas

3. INVESTIGACION DE CAMPO

3.1
3.2 Interpretacién de resultado

Introduccion

("N

33 Comprobacion de Hipdtesis

Conclusiones

Recomendaciones

Bibliografia

Anexos
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

ENERO
97

FEBRERO
MARZO
‘97

ABRIL
JULIO '97

AGOSTO
97

. Disefio de investigacion, elaboracitn
¥ revision.

B. Capitulo [, elaboracitn y revision

. Capitlo H, elaboracién y revisidin

. Capitmlo HI elaboracion, aplicacién
de encuestes

b . Elaboracidn de conclusiones y

recomendaciones.

b. Elaboracién del informe final

EVALUACION

Estara a cargo del Asesor Revisor

[
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE
CARRERA DE PSICOLOGIA

s

ESTIMADO LECTOR:

Atentamente quiero solicitar su colaboracion para responder a las siguientes
interrogantes. La informacion que proporcione ser confidencial. Gracias por
su valiosa colaboracién.

BOLETA No.

“STRESS™ es un término utilizado con frecuencia en la actualidad y se
conceptiia como un trastomo emocional que se manifiesta por reacciones
fisiolégicas y emocionales que el individuo posee; y que surge a consecuencia
de sobrecarga de trabajo y tensién.

- IPARTE INFORMATIVA:

SEXO: Masculino
' EDAD:
ESTADO CIVIL: Soltero
NUMERO DE CARNET:
CARRERA:

Femenino

Casado

ANO EN QUE CERRQ PENSUM:

OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:

II. PARTE TECNICO-INVESTIGATIVA

| I Experimenta Ud. Tensién en:
1. Trabajo Si_____ Noe
2. Estudio 8i No
3. Familia Si Ne

-
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2.1

22

23

24

2.5

26

2.7

28

29

2.10

2.1

212

En el momento de preparar su Examen Privade Ud. Experimenta:

Que ¢l tiempo que le puede dedicar al estudio es insuficiente

Si No

Que requiere un esfuerzo mas de el limite de sus capacidades

Si No

Dolores de cabeza Si No

Tension muscular especialmente en rea del cuello
Si No

Que su ritmo de estudio le provoca fatiga.

Si No
La sensacion anormal de pies y manos frias

Si Mo
Sudoracion en las manos

Si No
Sequedad en la boca

Si No
Mareos Si No
Que su corazdn palpita mds ripido de lo normal

Si No
Opresion en el pecho Si - No
Carencia de oxigeno 81— No
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2.13

-2.14

» ¢ 9

2.15

2.16

2.17

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

Que respira mas rapidamente de lo normal
Si__

Alteracion en su estado de animo
Si

Insatisfecho con su preocupacidén
Si
Demasiada preparacion
Si
Falta de 4nimo para someterse al mismo
Si—

Ante la cercania del examen privado Ud.:

Utiliza pastillas para tranquilizarse
Si____

Trata de evadir la responsabilidad de presentarse al examen
No—

Si—o

Pierde confianza en su nivel de preparacion para sustentar ia prucba
No___

Si__

No —

No—

No

No___.

No____

Durante la preparacion de su examen privado, ha experimentado

Ud.

Angina de pecho {(Ahogamiento de pecho)

Neurosis cardiaca (Taquicardia, palpitaciones)

Hipertension esencial (Presion alta)

Ulcera péptica (Dolor en la boca del estomago)

Colitis Mucosa (Dolor y ardor al defecar)

Colitis Ulcerosa (Dolor, ardor y hemorragia al defecar)
Diabetes Mellitus (Sed, crinar mucho, azicar elevada)
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4.8 Hipertiroidismo (Problemas en la tiroides)

49 Trastornos menstruales

410  Uretritis no especifica (Dolor y ardor al orinar)

4.11  Tension premensirual

LI I

4.12 Dismenorrea {Dolor y tensién durante la menstruacion)
4.13  Hiperventilacién (Respiracion agitada) - ’”
4,14  Neurastenia (Nerviosismo)
415 Migrafia (Dolor de cabeza) _
4,16  Asma (Dificultad al respirar) —
4.17 Neurosis de atleta (Miedo a perder su fortaleza fisica

o su rendimiento)
5. Si marcé una de las respuesta de la pregunta No. 4; considera Ud. que
el stress fue un factor precipitante para el surgimiento del problema fisico
;Por qué? .
6. i Qué problema considera el mas dificil de vencer para realizar su i
Examen Privado?
L Por qué?
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