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Violeta Chojoldn Rodas, carnet No. 8717396.

Deferentemente,

Maéié Terésa Géﬁ%ﬁzzgzi:;:a

Psicflogo colegiado No. 1358



UNIVERSIUAD DE SAN CARLDS
DE GUATEMALA

ce.: Control Acad.

CIEPs.
ESCUELA DE archivo
CIENCIAS PSICOLOGICAS
AR naltaR s s REG. 2017-92
YELEFONDS: 760790-%4 ¥ 76070B+-86
GUATEMALA, CENTRD AMERICA CODIPS. 532“93
DE _APROBACION DE PROYECTO Y HOMBRAMIERTO
DE_ASESOR

14 de octubre de 1993

Sefioritas Estudiantes

Marta Lidia Gatica Secaida

Nora Violeta Chojoldn Rodas
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Edificio

Sefioritas Estudiantes

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a ustedes
el Punto DECIMO SEPTIMO (170.), del Acta TREINTA Y CINCO NOVENTA Y
TRES (35-93), de Consejo Directivo, de fecha 8 de octubre del afio
en curso, que copiado literalmente dice:

"DECIMO _SEPTIMO : El Consejo Directivo conoce el expediente que
contiene el Proyecto de Investigacién titulado: “EL PROCESO
DIDACTICO-PEDAGOGICO EN LA ESCUELA PRIMARIA Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTQ ESCOLAR", de la carrera: LICENCIATURA EN PSICOLOGIA,
presentado por:

MARTA LIDIA GATICA SECAIDA CARNET No.87-14225
NORA VIOLETA CHOJOLAN RODAS CARNET No_B87-17398
El Consejo Directivo considerando que el proyecto en referencia
satisface los requisitos metodolégicos exigidos por el Centro de
Investigaciones en Psicologia, resuelye aprobarlo ¥ nombrar como
asesor a la Licenciada Maria Teresa @&tica Secaida.”

Atentamente,

s/Lillian
CAPRPROY.CD

PROPEDAD OF LA UAGEc5.ts o i CARLES OF SUAERACA

o Biblioteca Cencrac

i




A LOS LICENCIADOS:

A LA SECRETARIA:

A LA DIRECCION
MAESTROS Y ALUMNOS DE:

RECONDCIMIENTODS

MARIA TERESA GATICA SECAIDA
_FELIPE ALBERTO SOTO RODRIGUEZ
JORGE LUIS LICARDIE SANDOVAL

THELMA [XQUIAC DE HERNANDEZ
Por la ayuda y colaboracién

prestada.

LA ESCUELA REGIDNAL DE "SAN PEDRO
AYAMPUCT

Por la colaboracién y tiliempo
destinado a la realizacién del

presente trabajo.



A DIOS

A MIS PADRES

A MIS HIJTOS

A MIS HERMANOS

A MIS SOBRINOS

A MIS AMIGDS

A LA FAMILIA EPISCOPAL

A FRANCISCO E.

A& USTED

ACTO QUE DEDRICO
Supremo Creador de fodo cuanto existe

Bernabé de J. BGatica (Q.E.P.D.)
Juliana de Gatica

Por su sacrificio v sabios consejos

Peter, Lester, Mercer & Ivan Enrigue

For su apoyo vy comprensién.

Jacinto (G.E.P.D), Jose&, Carmen, Terssa,
Berta, Oscar, Erwin, Mario vy Marvin

Con inmenso carifio
Con mucha ternura y carifio
En especial a BSalvador, Doris, Alex,
Bibiana, Lisseth, Belia y Silvia

For su gran apoyo v sincera amistad
Especialmente a la congregacién de Cristo
Rey por su wvalioso apoyo moral Y
espiritual
Con especial carifio por su apoyo

incondicional

Muy Especialmente



ACTO QUE DEDICOD

AL TRIND DINS
) Creador de los cielos y la tierra, gue

iluminé mi carrera.

A MIS PADRES
Reyes Eduardo Chojolan (R.E.P.D.)
Aurelia Rodas de Chojoléan
Por su apoyo moral, sacrificio y

amor

A MIS HERMANOS

Gloria, Consuelo, Eduardo, Moisés, Telma,
Mario y Rodol fo.

Con carific y aprecio.

A MIS SOBRINOS

Que la meta alcanzanda hoy les sirva como

ejemplo en su formacién.

A MIS TIOS, PRIMOS Y CURADAS

Con todo mi aprecino

A LAS FAMILIAS

Pérez, Jacobs y Estrada Barrios

A MIS AMIGDS

. Con aprecio sincero y especial carifio
A MI FAMILIA CRISTIANA

Por su apoyeo espiritual.

Y A USTED: - Muy Especialmente,
| R
R L e mm— |
R, HOIRE AN CARLIS DE Bty
oo K L2602 Cenrrgy

————— e b



PROLOGO

Motivadas realmente por la dificil situacién gue atraviesa el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la mayoria de las escuelas de
educacion primaria, especificaments en la escuela regional del
municipio ds San Pedro Ayampuc, Decidimos realizar esta
investigacidén en dicho establecimiento, para la realizacion de
tesis, previo a optar el tituloc de Licenciadas en Psicologia.
Fundamentadas en nuestra labor y experiencia como mzaestras de
educacidén primaria y de ensefianza media, asi como de orientadores
escolares, nos propusimos investigar a fondo para conocer las
ceusas que daban origen al problema observado, siendo este las
constantes réplicas del maestro respecto a su labor come docente y
el bajo rendimiento escolar de los alumnos.

Nuestro objetivo primordial fue observar directamente la labor
del maesiro, conoccer la raiz del problema, de manera gque
conociéndolo se pudiera de alguna manera coadyuvar a solucionarlo.
La realidad de la escuela primaria es gue no ensefian realmente lo
gue e} suljeto debe aprender, ni este apraendizaje responde 2 un fin
utilitario en la wvida cotidiana. Con nuestra investigacidn
perssguimos demostrar gue es urgente un cambio en cuanto al proceso
ensefianza—~aprendizaje se refiere, debido al ritmo acelerado de
nuestra sociedad y por amor a nuestira nifiez.

Este cambic puede lograrse facilmenie con emnpsfio, vocacién y
dedicacién, i nos auxiliamos con la intervencién de lz psicologia
del aprendizaje en intima relacién de la psicologia educativa y la
pedagogia, ciencias gque facilitan la labor docente en la escuels,
sobre todo la psicologia ﬁel aprendizalje, que establece
psicoloégicamente las fases que atraviesa el ser humano para
aprender auiénticamente este proceso de ensehanza; resulta
imposible dejarlo de lado, ya que si ne ez desarrollado
secuencialmente, nc puede haber verdaderoc aprendizalje, siendo ésta

una de las causas del baljo rendimientoc escolar del sujeto.



En su labor en clase =! maestro no sigue por una razén u otra,
el procesc ensehanza-sprendizalje, no  desarrolla contenidos
especificos secuencialmente como lo gstablece légica Y
psicolégicamente el proceso didactico y dptimo del aprendizaje, por
@ilo, no puede haber buen rendimiento escolar.

Este problema persiste en toda la vida del alumno ya gue
arrastira este mal aprendizaje a la educacién secundaria, a la
educacién vocacional, ete. en e! caso de que el sujeto logre con
dificultad escolar un nivel mads alto de educacién.

En el caso de la mayoria de nuestra nifez, por variadas
razones, abandona lz escuela y ze ve en serias dificultades para
enfrentar los problemas que la sociedad le presenta.

Para el fin dltimo de nuestra investigacién solicitamos la
colaboracidn de los maestros educadores de la escuela regional de
San Pedro Ayampuc quienes con gusto y amabilidad colaboraron con
este 2s5tudio, !os resultados cbtenidos en el mismo, no permiten su
generalizacién a las demds escuelas del pais. Sin embargo es
nuestro mayor deseo que cualquier lector inmerso dentro del campo
de la docencia se beneficie de nuestiro trabajo, no sélo en lo

personal, sino sea este beneficio extenso = los alumnos a guienes

tengan a su cargo.



CAPITULD 1

1.1. INTRODUCCION

Conscientes de la necesidad gque existe actualmente de gque la
escuelia prepare sujelteos gue respondan adecuadamenie a las
dificultades que la vida en scciedad les presenta, se ha realizado
la presente investigacidén con el fin de analizar lag causas gue
provocan una gran discrepancia, entre lo que se ensefa y la
utilidad que ésta representa en la vida real, asi como la forma de
ensefianza y la poca relacién gue guarda con la forma como el sujeto
aprende. Se ha tenido por entendido gue la escuela es el medio a
través del cual los individuos reciben conocimientos generales de
su cultura y ol paso histérico de la humanidad, es por medio de
ella también que recibes preparacién para resclver problemas gque su
sociedad le presente.

Dentre de la escuela =! slemento principal gue lleva a cabo la
ensefanzs sistemdtica, es el maestro el cual debe contar con varias
caracteristicas gue le hagan cumplir el propésito de la educacisn
con esmero y dedicacidén. Asi mismo otro de los elementos
principales para cumplir con el proceso de aprendizaje, es el
educando, el cual también debe contar cbn varics reguisitos gue le
hagan sentir el gusto de participar activamente en el Proceso
ensefianza~aprendizaje. La Psicologia del aprendizaje, establece
dentro de sus principios leyes gue el aprendizaje mismo debe ser
considerado como un proceso, por tanto sienta para elle varias
fases que deben ser consideradas todas de igual importancia, es
decir gque para obtener un auténtico aprendizaje no debe obviarse ni
saltarse ninguna de ellas, yz gue estan légica y psicolégicamente
establecidas.

El procese de aprendizsie, debe .por lo tanto, estar

intimamente n relacién con el proceso de ensefanza, de tal manera
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gue al llevarse a cabo dichos procesos, se fusionen en uno solo
con el fin de alcanzar los objetivos propuestos en tal sentido.

El maestro debe estar consciente de su papel -en este proceso,
por loc que debe realizar su labor docente lo mejor posible.

En la labor de clase =l masstro no sigue por una razén u otra,
el proceso ensefianza—aprendizaje, no desarrolla contenidos
especificos secuencialmente COmo lo establece légica ¥
psicolégicamentie el proceso didactico-pedagégico; por lo tanto, no
habiendo auténtico y éptimo aprendizaje, no puede haber buen
rendimiento escolar légicamente.

Este problema persiste en toda la vida del alumno ya gque
arrastra este mal aprendizaje a la escuela secundaria, a la
educacién vocacional, etc., en el caso de gue el sujeto logre con
dificultad escalar un nivel méds alto de educacién.

En el caso de la mayoria de nuestra ninez, por variadas
razones abandona la escuela y se ve en serias dificultades para
enfrentar los problemas gue la sociedad le presenta.

Para el fin ultimo de esta inveétigacién solicitamos la
colaboracidén de los masstros educadores de la escuels Regional del
Municipio de San Pedro Ayampuc; gquienes con gusto y amabilidad
colaboraron con este estudio, los resultados obtenidos en el mismo,
no permiten su generalizacidn a las demas escuslas de! pais. Sin
embarge es nuestiro mayor deseo que cualquier lector inmerso dentro
del campo de la docencia se beneficie de nuestro trabaljo, no solo
en lo perscnal, sino éea este beneficio extenso a los alumnos a
gquienes tenga a su cargo.

En lo expuesto anteriormente intervienen tanto la pedagogia
como la didactica, las cuales si se auxiliaran méas directamente de
la psicologia del aprendizaje y de la psicelogia educativa
lograrian mejores resultados en cuanto a los fines de la educacidn

en nuestro pafis. Ya gque la psicologia del! aprendizalje facilita
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enormemante la labor docente del masstro, brindéndole los
conocimientos necesarios humanos del educando y la forma como éste
aprende, para que de esta manera &l pusda planear contenidos
generales y especificos, el desarrollo de una clase de acuerdo a la
naturaleza de la temética y del! propio alumno gue tienen a su
cargo.

Para lograr un éptimo desarrollo de una clase en particular la
psicologia del aprendizaje integra varias actividades en un orden
légico que el maesiro puede realizar facilmente siempre y cuando
ponga en ello dedicacién y humanidad. A este conjunto de
actividades se le conoce con 2] nombre de proceso didactico gque

consta de las partes siguientes:

L Motivacidn

2. Presentacidn
A Degsarrollo

4. Fijacién

5. Integracién
8. Evaluacidn

7. Rectificacisn

Este proceso persigue que ! maestro desarrolie su labor en el
avla con el maximeo de facilidad y eficacia con el fin de propiciar
en el educandc un aprendizaje auténtico =1 cual puede observarse
tanto en su comportamiento como en su rendimiento escolar.

Considerando con esta investigacién e! rendimiento escolar
como el comportamiento de! alumno en las evaluaciones bimestrales
de curso y tomados por el maestro como las notazs de calificacién en
los cuadros de evaluacién.

Dicha investigacién fue realizada en la escuesls regional del
municipio de San Pedro Ayampuc de! departamento de Guatemala, la
cual cuenta con una poblacién estudiantil de 350 alumnos,

distribuidos en los grados de primerc a sexto de primaria,
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atendidos por un maestro titular a cargo de cads grado conformando
un cuerpo docente de seis maesiros, incluyendo al Director de la
misma.

Tomando en consideracién estas caracteristicas se trabaja con
la totalidad de la poblacidn docente.

Pudimos darncs cuenta en observacicnes realizadss no solo en
la escuela objeto de nuestra investigacion, gue algunos maestros no
e fundamentan en 21 proceso didactico establecido por la
Psicologia del aprendizaje y muchas veces llevan a cabo su labor,

aun estando planificada de una manera gque deja mucho gque desear de

[t}

1, como sujeto active del proceso enzefianza—aprendizalie, cul pando
Unicamente al alumno de los resultados.

Conociendo los elementos que toman parte activa en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, nos interesamos por comprobar si
efectivamente el proceso didactico pedagégico que llevan a cabo los

maestros inciden ern el rendimiento escolar de los alumnos.
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T LANTEAMIENTO DEL FPROBLEMA
E} proceso diddctico-pedagégico en la Escuela Primaria y su
incidencia en gl rendimiento escolar. Los maestros realizan algunas

actividades de ensefianza basados en técnicas muy tradicionales vy

obsoletas, las mismes carecen de actualizacién tecnolégica, ya sea
por desconccimiento de log maestros o por falta de recursos
pedagdgicos.

La existencia de este problema es bastante antiguo en nuestro
medio, aunque parece no habérsele dado la verdadera importancia gue
amerita. Se ha evidenciado en rnuestras escuslas gue muchos massiros
se guejan del bajo rendimiento escolar, parcializando e! mismo,
pues sefialan unicsmente al alumno, sin entender que el acto de
ensefiar va intimamente ligado 2 la experiencia del aprender; por lo
gue el, deberis revisar sus técnicas y realizar cambios en las
mismas con el objeto de mejorar el rendimiento escolar.

La carencia de una visién cientifica de la experiencia del
aprendizaje, impide darle flexibilidad al acto de ensefar, debe
e@star consciente de que no es fin de la ensefanza el asustar a los
alumnos para gue aprendan, sino mas bien la de realizacién,
siguiende el proceso psicoldgico del aprendizaie, no significa con
esto que nc puedan darse riesgos moderados de fracasc escolar.

Resulta mucho mas facil para nuchos maestfos ahorrar esfuerzos
y ensefiar una clase tradicional; que probar con algo nuevo y esto
seria posible Unicamente si se estuviera consciente de las
debilidades de la ensefianza.

El problema en general se ubics dentroc de los problemas de

aprendizaje, en la categoria poco generalizada que se refiere a los
nifios que sufren incapacidad para aprender como consecuencia de los
metodos que se emplean en la escuela, en estos nifos las
expresiones emocionales de miedo y angustia, debidos a la

incapacidad para alcanzar la exigencias de la familia o de lz clase
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y & la hostilidad que resulta de los sentimientec de rivalidad y
celos, tienden a infundir en el muchache el concepto de
inferioridad y baja estima. En lo particular el problema recae
dentro del campo de la psicopedagogia, especificamente de la
psicologia del aprendizaje. Por lo que el presente estudio se
realizé en la escuela Regional Mixta del Municipio de San Pedro
Ayampuc de! Departamento de Guatemala.

Se trabaj® con itodos los maestiros de dicha escuela con el
propésito de conocer de su propia experiencia, la metodologia que
utilizan en ! proceso de ensehanza-aprendizaje. A la vez que se
revisé el rendimientc escolar de los alumnos, segun el registro

acumulativo de notas de uno de los bimestres del afio lectivo.



1.3. ANTECEDENTES

Los andlisis de la Educacidn en nuestro medio, han sido
llevados hacia los aspectos politicos y administrativos, la crisis
por la gue actualmente atraviesa la educacidén es un Tfenodomeno =
nivel mundial. Aungque ha sido preccupacién y tema recurrente tanto
en las demandas como en las politicas sociales con una enorme
expansién cuantitativa, no ha logrado conseguir que se mejoren
cualitativamente ni los niveles de conocimiento de la poblacién ni
los propios sistemas educativos,

A pesar de los esfuerzos conscientes, sigue subsistiendo una
enorme discrepancia entre sus fines, propésitos y objetivos y sus
resul tados obtenidos en la practica pedagégica, practicamente en
toda sociedad humana se le ha asignado a la educacién el desarrollo
de las potencialidades del individuo y de la comunidad para lograr
condiciones de mayor bienestar material o espiritual. La idea de
educacidén estd asociada con el cambio y el desarrollo.

Es importante tener en cusnta el concepto de educacidn para
tal sentido y segin Hummew es "Conocer, crear, transformar, la
educacisdn es darle forma al futuro, la caracteristica importante de
la educacién es la calidad humana porgue el hombre es autor,
interprete, jusz y Jjuega su destinoc social e individual"™ ! Pero

la educacidén como sistema aun no logra alcanzar el ideal social

propuesto: El desarrollo. La educacién tiene lugar =n dos planos,
en el plano social es un proceso continuc y universal, por medio
del cual las generaciones adultas transmiten a las nuevas el

patrimonio cultural del grupo, con miras a la conservacioén y
enriquecimiento de esa misma cultura. En el plano psicolégico
individual la educacidn tiende a iomarse como un proceso de

reconstruccion de la experiencia.

L Lépez Rosado, Felipe. Introduceién a la Scciologia.
pp. 54.
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La educacién no sb6lo tiende a preparar para la vida sino tiene
también gque preparar para capacitar seres que enfrenten szus
responsabilidades come jefes de familia, ciudadanos profesionales
y miembros de la comunidad, en un contexto social no estatico.

Existen tres tipos de educacién: Asistematica, sistemdtica y
autoeducacidén. En la educacidén asistemadtica el medio exterior nos
va presentando dia a dia situaciones estimule que percibidas por
nosotros, asimiladas y reelaboradas, van paulatinamente alterando
para bien o para mal nuestras ideas, sentimientos y acciones, esas
experiencias pueden provenir de las personas mas diversas y de las
situaciones mas variadas. Una conversacién, un libro, una
pelicula, una obra de teatro, una noticia en la prensa, una carta
0 un programa de televisidén puede tener el poder de afectarnos, de
modificarnos. En Guatemala se da la educacidén asistemdtica y es
mas funcional o pura en el Area rural.

La educacién sistematica se recibe en la escuela como
institucidn, donde interviene la pedagogia con el problema de cémo
recopilar todos los conocimientos para gue la funcién social esté
a la altura del momento.

La autoeducacidén es la que el propio individuco realiza al
trazar sus metas y objetivos. Sin embargo como el medio social
desea que aprendamos ciertas ideas, gque dominemos algunas técnicas
y que estructuremos determinadas actitudes para desempefiar nuestros
papeles en los diversos grupos a los que pertenecemos: familiar,
profesional, religioso, politico, etc. Surge entonces la
ensgfanza, © sea el esfuerzo educativo deliberado, consciente y
sistematizado.

Es tradicional distinguir la educacién.sistemdtica de la
educacidon asistemdtica, la ensefianza escolar esEé relacionada con
las experiencias adguiridas sistemaiicamente. La ensefianza puede

referirse a experiencias positivas o negativas, tanto se puede
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ensefiar a ser un buen profesional como  preparar un  habil
falsificador; a veces, la intencién de quien ensefia es buena, pero
su ineficacia técnica puede provocar un aprendizaje erréneo, muchos
maestros ensefian scolamente formulas verbales, o determinada
técnica, pero sélo la ensedanza con fallas que perjudicarian el
futuro rendimiento.

Cuando se divulgan los trabajos en el campo de los reflejos
condicionados, los educadores consideraron la ensefianza de la
siguiente manera: "Como una técnica capaz de formar una serie de

condicionamigentes, una cadena de reflejos condicionados, de alli ia

expresidén: Ensefiar es formar habitos".?
Pesteriormente surgié la definicién: "Ensefiar es dirigir
tecnicamente &) aprendizaje".?® Esta posicién aceptada casi

unadnimemente por los pedagogos, pone de manifiesto que el proceso
de ensefiar tiene como Fin obligatorio el de aprender, pero siendo
la ensefianza una tarea compleja y llena de matices profundamente
dependiente de la naturaleza de la materia que se ha de ensefar ¥
sobre todo altamente subordinada a2 las peculiaridades personales
del que aprende, es también un arte, se debe procurar obtener el
méximo rendimiento con un minimo de esfuerzo.

For mucho que se diga, la ense®anza no es mas gue una ayuda
para que las personas aprendan y la mansra de prestar esta ayuda
puede ser adecuada o inadecuada, la ensefanza debe estar orientada

hacia el individuo, tanto en e! desarrollo de la nifez a la =dad

adulta como 2 lo largo de toda su vida, la ensefanza planificada

sistemdticamente puede afectar enormemente al desarrollo del
individuo como persona. La ensefianza debe basarse en el

2 Gonzalez, Ral0l. Psicologia del! Aprendizaije. pp. 126

3 ibid, pp. 140
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conoccimiento de la manera coémo aprende el hombre. Aprendizaje es
un términoc que se aplica tanto al proceso de aprender como a su
resultado. Entonces "El aprendizaje, encarado como resultado del
proceso de aprender, redunda en la modificacién del comportamiento
del alumno. . Aprender es modificar e! comportamiento, comprende
alteraciones en la manera de pensar, sentir y actuar™.*

Cuando un organismo apren&e; adapta su comportamiento para
hacer frente a los cambios de su medio ambiente, mediante el
estudio de las formas en gue aprenden otros animales. Se puede
estudiar mejor la forma en gue e! hombre aprende. La comﬁlejidad
de su sistema nervioso.

El hombre tiene un sistema nervioso muy complicado y por lo
tanto, es capaz de una gama extensa de actividades, e1 hombre
recibe informacién acerca del medic a través de los diversos
sentidos y s capaz de actos de manipulacién muy delicados, dedos,
tos musculos altamente desarrollados y la estructura ésea de su
cuerpo.

La corteza cerebral es la parte del cerebro gue mejor explica
la tremenda complejidad de este érgano en el hombre, eclipsa el
resto del cerebro y el factor clave para determinar gque su
comportamiento es de un orden completamente diferente al de los
animaies, la corteza es muy importante por su enorme numero de
c&lulas nerviosas y por la rigueza de sus conexionss.

Las otras partes del cerebro, ademds de la corteza, tienen
ciertas funciones gue influyen en la aptitud del organismo para
aprender, pero en #! hombre es el gran desarrollo de la corteza
cerebral lo gque capacita para acceder a las complejas actitudes.

Las otras paries de! cerebro, o partes subcorticales regulan el

nivel de alerta, las necesidades basicas y las emociones,
4 Gagne Robert M. Como se realiza e] aprendizaje. pp. 28
e ”'g"-
i ELe i
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obviamente el nivel de wviveza tiene mucho gque ver con el
aprendizaje, sino estad alerta, no se puede atender efectivamente al
medio y la corteza no recibird el estimulc que necesita para formar
los enlaces necesarios.

La parte del cerebro relativa a las emociones puede tener
también gran importancia para el aprendizaje, el mal funcionamiento
del sistema limbico podria ocasionar reacciones que impedirian
aprender. El hipotdlamoe hace consciencia de las necesidades
basicas, si el hipotdlamo no funciona adecuadamente no se tomaran
medidas para satisfacerlas. .

Por lo tanto la corteza es el 6rgano esencial para asegurar
una mejor adaptacidén, gque se realiza mediante conexiones que se
forman en las células nerviosas corticales, dichas conexiones son
las bases fisicas de la conducta.

Un acto de aprendizaje compromete probablemente muchas partes
diferentes del sistema nervioso: La motivacidén y el aprendizalje
estan relacionados intimamente; sin lugar a dudas e! hipotalamo
podria llamarse el centro motivacional del cerebro, es notable que
una amplia gama de variables significativas psicolégicamente,
actyan en ocasiones sobre esta pequefa protuberancia compacta de
tejido nervioso. La significacidén motivacional del hipotalamo se
ha visto aumentada por estudios relacionados con los efectos de la
recompensa y el castigo.

En el estudio de la recompensa se observa que la motivacién en
el cerebro es recompensante, mientras que si por el castigo, se
crea una respuesta punitiva o aversiva.

Numerosos estudios han considerado que el sistema de

activacién reticular del eje cerebral tiene importancia capital en
la excitacién, este sistema parece estar implicado en las
graduaciones finas de la atencién y en el hombre se localizan en el

centro del eje cerebral sobre la médula espinal y debajo del



12

hipotélamo. Existen dos tipos de puntos de vista acerca de las
bases nerviosas de la retencién de la experiencia o el aprendizalje.

Una experiencia establece una actividad eléctrica continua de
circuitos nerviosos y su persistencia estd coordinada con la
persistencia de la experiencia, que se codifica de esa manera en la
memoria; cuando este proceso de huellas activas se detiene, se
perderd esa memoria.

El punto de vista estructural afirma que el aprendizaje
consiste en algin cambio fisico o estructural duradero que se
produce en el sistema nervioso y gue dicho cambio persiste a pesar
gque Jlos circuitos nerviosos originales que hicleron que se
estableciera, hayan dejado de estar activos desde mucho tiempo
atras.

El punto de vista estructural es el mads aceptado ya que la
memoria implica wun cambio estructural o fisico relativamente
permanente en el sistema nervioso. Este cambio tiene lugar
inmediatamente después de la experiencia que se va a aprender y
hasta es posible gque aumente en magnitud con el tiempo.

Dada cualquier funcidén de transferencia, que convierta
diversas informaciones que ingresan 2n informaciones gue egresan,
puede disefiar una actividad nerviosa de transferencia, ademas, si
se dan por supuestas las premisas re!acionadés con la manera como
la retroalimentacién del ambiente cambia, la eficacia de las vias
nerviosas, entonces los modelos de redes nerviosas presentaran
aprendizaje en situaciones diversas. Para que  ocurra
eficientemente el aprendizaje debe conocerse algunos de los
principios de éste, verificados con el tiempo: E! principio de la
contigiaidad, afirma que la situacién estimulo en la gue se quiere
gue responda el educando debe presentarse en proximidad temporal
con la respuesta deseada. Para que este principio ejerza el efecto

esperado, el primer conjunto de acontecimientos debe ser
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reemplazade por e! segundo, o ses que debe retirarse el estimulo
interpuesto.

El estimulo de repelticidén asienta que la situacidén estimulo vy
su respuesta, necesitan repetirss o practicarse para que el
aprendizsje mejore y se retenga.

Acaso sea mejor considerar gque la repeticién no es condicidn
fundamental del aprendizaje, sino como dice Gagné "Ez tan s=6lo un
procedimiento practico que sirve para garantizar la presencia de
otras condiciones favorables para e] aprendizaje".®

El principio de reforzamiento tuvo su primer forma: como el
aprendizaje de un acto nuevo gue se forialece cuando a éste sigue
un estado de cosas que es satisfactorio. Actualmente para los
fines de la ensefanza se confia mas en otra concepclidén de
reforzamiento que dice: Que se= aprende mds facilmente un acto
nuevo cuando va seguido de inmedizto por un acto vieijo que el
individuo ya ejecuta con facilidad, de manera que la ejecucién del
segundo ses contingente respecto a la ejecucién del primero.

Recientemente en el estudio del aprendizaje humano se ha ido
advirtiendo que el principio de la contigiidad, el de la repeticién
y del reforzamiento, son buenos principios y lo gue mejor los
caracteriza es que se refieren a hechos controlables directamente
en la ensefianza. El maestro puede idear situaciones que incluyan
estos principios, pero ésto neo garantiza gque se obtenga una buena
situacién del aprendizaje, falta algo todavia que hay que buscar
dentro del individuo, ne en su mediog son

las capacidades

adquiridas por el propio educando, las que parecen sumamente

importantes para garantizar el aprendizaje eficaz.
Conviene recordar que las principales teorias de! aprendizaie
se dividen en dos grupos: Llas Asociacionistas incluyendo el

Gagné. op. cit. pp. 35
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Conexionismo de Thorndike y el Conductismo de Watson y la Teoria de
la forma ligadas a2 la Escuela Gestaltista o de la Psicologia de la
Forma, cuyos maximos representantes son: Kohler, Koffka y
Wertheimer., Las Teorias Ascciacionistas parten de la idea de gue
aprender es asociar una determinada respuesta a un cierto estimulo.

El Conexionismo de Thorndike presenta trec principios o leyes
axplicativas. El primer principio o ley es el del ensayo y del
error, el segundo principio se fija el acierto y se abandona el
error, el efecto 2s en cierto modo un premio explicito o implicito
para el aclierte, y un castigo también explicito o implicito para el
error. Finalmente debido a la ley del ejercicio, a la repeticiédn,
la respuesta correcta se fija, se aprende.

El Conductismo de Watson tiene como punto de partida los
estudios referentes a los reflejos condicionados, aprender seria
establecer una serie de condicionamientos. E!l condicionamiento en
realidad no hace surgir una respuesta nueva, solo relaciona una
reaccioén natural a un estimulo artificial.

La fijacién de la respuesta condicionada estaria sujeta a dos
leyes: La de frecuencia, similar a la del ejercicio y la de
proximidad temporal.

Para los Gestaltistas, aprender es discernir la situacidn
estimuladora en su totalidad, es tener una comprensisén instantanea
completa y cabal del estimulo, el aprendizaje no pasa por la fase
del ensayoc y el error, surge de repente cuandoc se comprende el
estimulo en su totalidad. Son cuatro los principios gque guian a
los gestaltistas: el primero dice que el estimulo no es una suma
de elementos, sino una forma. Todo el estimulo es global integrado
y constituye una e&structura o una ferma que se sobrepone a un
fondo. El segundo dice gue la respuesta y el! sesilimulo forman
también una estructura, es decir, la respuests o reaccidn se ligs

intimamente al estimulo, constituyendoc una unidad funciconal, por



15

eso cuando el estimulo reaparece, la respuesta tiende también a
surgir. El tercer principio afirma gque la respuesta correcta
proviens de la captacién inmediata de la comprensién integral de
todo el estimulo, esa visién interna de la situacién estimulo viene
de repente y no gradualmente.

El principio de repsticién assegurs en i que nu origina el
aprendizaje, después gue se ha tenido la comprensién inmediata del
estimulo la repeticidén tiene valor para fijar la relacién estimulo-
respuesta, pero la aparicién de la respuesta no depsnde solamente
de la presentacién repetida del estimulo. La comprensién inmediata
del estimulo puede surgir con una Ynica presentacion del estimulo.

Los antagonismos existentes entre los asociacionistas y los
gestaltistas han sido vencidos en parte por algunos psicélogos
cuando los asociacionistas admiten que la fase del ensayo y del
error no necesitan ser obligadamente un estadio en @] gue el sujieto
actia a ciegas, pudiendo ser, por el contrario, una serie de
tentativas inteligentes para encontrar la solucién correcta, y
cuando a su vez, los gestaltistas no repuaian la idea de gue puede
haber una comprensién gradual, se establece un puente entre las dos
corrientes interpretativas.

Por lo tanto actualmente los psicélogos pueden formular la
siguiente hipétesis: Cuando el estimulo es simple en funcisn del
nivel de madurez del alumno, la comprensién es inmediata; en el
caso de que el estimulo sea complejo, dada la inmadurez relativa
del aprendiz, las primeras respuestas son incorrectas, hasta que
surge la comprensién completa o.se da la respuests correcta.®

Todas las personas del mundo se pasan gran parte de su vida
aprendiendo ya sea de las experiencias ordinarias de la vida o en

la escuela; mucho hay que aprender y no estd claro todavia si todos

¢Hilgar, Ernest. Teorias del aprendizaje. Pag. 208
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lo hacen tan bien como deberian o tanto como podrian. Quiza la

preocupacidén principal de los maestros sea cémo lograr gque el

aprendizaje en especial el académico se haga tan efectivo ¥
eficiente como sea posible. Cabe definir entonces =] aprendizaije
como un proceso mediante el cual la capacidad o disposicién de una

persona cambia como resultado de la experiencia.

Considerando como proceso, sin embargo, el aprendizaje tiene
varias caracteristicas comunes gque ocurren en todos los casos
independientemente de lo que se estudia, el aprendizaje se centra
dentro del! individuo, pero no siempre se observa en la conducta, no
todo cambio de la capacidad o l!a predisposicidédn pasa por el
aprendizaje ni siquiera todo cambio que es el resultado de alguna
experiencia.

En lo referente al aprendizaje académico, es importante
distinguir entre el meramente reproducir algo aprendido con
anterioridad y el empleo de los resultados del! aprendizaje. Se
requiere retencién pero poca transferencia cuando alguien tiene que
recordar conocimientos adquiridos; por el contrario, debe haber
retencién y transferencia de importancia y significante cuando los
gue aprenden han de aplicar el conocimiento anterior a nuevas
tareas.

El proceso de aprendizalje empieza con la atencién gue ha de
poner quien aprende, procede con la percepcién que éste tiene de la
situacién a estimular y sigue con la adguisicidén del nuevo
conocimiento o respuesta, lo que conduce por fin a la retencién y
a la transferencia. Todas estas fases intervienen de un modo o de
otro en el aprendizaje, aungue varia el predominio o duracién de
cada una. En el caso de algunos alumnos, la atencién, la
percepcién y la adquisicidén parecen ocurrir de una manera apropiada
e inmediata; mientras que otros duran, se detienen en algunas de

estas fases del proceso y necesitan ayuda; la retencién puede durar
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de unos cuantos minutos 2 toda una vida, pero la transferencia no

ocurre hasia gue se presenta la ocasidn parsa ello.

El proceso de aprendizaje atraviesa por varias fases: segun
Ratl Gonzdlez: "Motivacion incentiva: éste es el primer momenioc del

aprendizaje, el ambiente del cual forma parte el docente, le da al

alumno estimulos que despiertan en &l el interés y deseo de

aprender, es decir, que lo prepara para recibir estfmulos de
aprendizsaje.
Aprehensioén: (comprension) seguidamente el alumnce capta los

estimulos de aprendizaje por medio de los sentidos y envia esos

mensajes recibidos al cerebro a través de los nervios.

Adquisicién: En esta fase el cerebro interpreta la informacién que

recibe, la organiza y la pasa a la memoria, gue puede ser a corto
o a largo plazo.

Retencién: Es aqui donde el alumno almacena en la memoria lo
q

aprendido, este aprendizaje pasard a la memoria de largo plazo si

recibié suficientes repeticiones, ejercicios, ejemplos, preguntas

y practica de la informacidn recibida. Pero si no fue asi, lo

aprendido se gqueda en la memoria de corto plazo y pasados algunos

dias se olwvidara.

Recuerdo: Cuando el docente hace preguntas o da érdenes para hacer

una tarea ya ensefiada el cerebro del alumno selecciona en su

memoria los conocimientos necesarios para dar una respuesta
satisfactoria a las preguntas o a la tarea asignada.

Ejecucion: Lla informacién que ha sido recordada, se envia a través

de los nervios, a los brazos, dedos, manos, boca, etc.; para que el

alumno hable © ejecute los movimientos Yy operaciones necesarias.

Retroinformacién: Por medio de las respuestas dadas y las
ejecuciones realizadas, el alumno demuestra que aprendié y el

"maestro comprueba si su ensefianza fue efectiva o no, existen

deseos, intereses y necesidades que cambian la salida de la
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informacién aprendida, a esto se le llama expectativas.

Generalizacién: Se llama asi a la aplicacidén de lo aprendido a

otras situaciones diferentes." 7 Conociendo las fases del proceso

de aprendizaje es importante conocer las fases del proceso de
ensehanza, formando ambas un solo proceso.

1) Estimular la motivacidén del aprendizaje: Esto lo logra el
maestro explicando con claridad el objetivo de la sesién de
trabajo., Cuando presenta un trabajo terminadc de lo gue se va
a hacer (si es posible).

Cuando parte de las experiencias personales de los alumnos;
cuando hace preguntas interesantes acerca del tema; cuando
cuenta anécdotas relacionadas con el tema, =tc.

2) Motivacidn incentiva, interés, deseo de aprender 2! tema es el
momento cuando el alumno gracias a los estimulos dados ﬁor el
instructor, desarrolla interés por aprender el tema del dia.
El maestro debe incentivar y el alumno debe generar interés y
deseo de aprender.

3) Presentar el contenido: Durante el desarrollo del tema, el
docente debe presentar objetecs, maquetas, dibujos, disgramas,
ejemplos, etc.; gue permitan e! uso de la mayor cantidad de los
sentidos; presentar los contenidos de lo facil a lo dificil.

4) Aprehensidén: Utilizando los sentidos, la atencién se dirige
voluntariamente a lo que el docente esté ensefiando para
captarlo.

51 Dirigir las actividades de los alumnos: Para ello el docente
planifica actividades para que los alumnos ejecuten movimientos

y operaciones.

7 Gonzélez, Raul. Op. Cit. pag. 310
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Adquisicidn: Interpretacién consciente de los conocimientos
que se le ensefan, de los movimientos que se hacen y de las
actitudes que ven asumir al docente o que debe €&l solo adoptar.
Retencién: Almacenar en la memoria de corto y. a largo plazo lo
aprendido, a travées de la repeticidén de lo visto u oido en el
aula o taller.

Hacer resumenes generales, para integrar todo el contenido del
aprendizaje. Hacer preguntas de evaluacién, dar édrdenes para
gque se ejecuten tareas y operaciones,

Recuerdo: En esta fase se recuperan los conocimientos
almacenados en la memoria y se organizan para dar la respuesta
correcta.

Propiciar la transferencia: Se presenta a los alumnos
situaciones diferentes en las que pueda poner en practica lo
aprendido en cada sesién de trabajo.

Generalizacién se usan los conocimientos adquiridos, en otras
situaciones distintas a aquellas en las gque los aprendié.
Controlar: En esta fase se observan:'las actuaciones de los
alumnos para comprobar si ha habido aprendizaje o no.
Ejecucioén: (desempefio) se realiza aquil las operaciones y
tareas o actividades que requieran al aprendiz; hablar, mover
las manos, los pies, etc. Segin la orden recibida del docente.
Evaluar: Es comprobar si ha habido aprendizaje, en base a las
ejecuciones realizadas por los alumnos y a las respuestas dadas
2 las preguntas., El docente comprueba en esta fase si ha
ensefiado bien o si debe revisar la manera de hacerlo. Se hace
una especie de examen de conciencia para saber en gué ha
fallado y corregir asi sus errores en la ensefianza

(autoevaluaciodn).
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15) Retroinfermacidén: Es comprobar si el alumno ha aprendido bien
el tema o necesita estudiar o practicar mas.

En el proceso de ensefanza-aprendizaje deécrita anteriormente
intervienen factores que se refieren a la escuela, como institucién
educativa; al profesor como guia y orientador del aprendizaje y al
alumno como sujeto del aprendizaje.

En Guatemala, el Estado a traveés de sus diversas
instituciones, ha designado como responsable de la educacién, al
Ministerio de Educacién, el que a su vez, encarga directamente a la
escuela de cumplir con los fines y propésitos de la educacién. Con
el comienzo de los tiempos modernos, la escuela como medio
pedagégico especial, se ha desarrollado y expandido por todo el
pais y se enfoca hacia todos los niveles culturales. Desde la
primera infancia hasta la profesional, la escuela debe preparar al
hombre para enfrentarse a una sociedad cambiante y debe, por lo
tanto, ser excelente medio para lograr en el ser humano un
verdadero aprendizaje. La escuela es la comunidad educativa
especifica, el lugar donde la educacidn sistemdtica se cumple y se
ordena. La actividad primordial de la escuela es fortalecer el
proceso ensefianza-aprendizalje en e] cual intervienen educadores y
educandos.

En nuestro medio las relaciones entre administraciéon vy
escuela, dependen de la relacién entre alumnos y maestros y la
eficacia del maestro se mide con el numero de alumnos promovidos.

El alumno no esta dentro del aula leyendo o estudiando junto
al profesor, quien le ensefia y controla la asistencia en dicha
tarea, pero la relacidén alumno-maestro tomada de esta forma no
favorece en realidad el desarrollo del verdadero proceso de
ensefianza-aprendizaje. En general, no se ha puesto en practica el
ligar la diversidad de las conductas humanas con e! cobjetivo comun

de cambio; se ha tomado al proceso ensefianza-aprendizaje como una
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mera transmisién y aceptacién de contenidos culturales y no como un
proceso de cambio.

El sistema escolar es =1 reflejo del sistems social y es por
tanto el instrumento a Lravés del cual éste se autoperpetda. La
escuela transmite por consiguiente determinados valores e
ideologias dominantes en la sociedad; en otras palabras, la escusla
es lugar de adoctrinamientos, sin que el sujetc pueda comprobar lo
que se le transmite. )

La psicologia educativa no trata de omitir de ninguna manera
la escuela tradicional, sinoc que se dedica al estudio de los
problemas que le conciernen. Se ha confirmado en trabajos
recientes gue toda experiencia necesita una estructuracién de lo
real; dicho de otra manera gue el registro de todo datoc exterior
supone instrumentos de asimilacién inherentes a la actividad del
éujeto. Sin embargo cuando el adulto transmite conocimientos ya
estruciurados por &l lengualje o la inteligencia de los padres o de
los maestros, se imagina que esta asimilacidn previa es suficiente
¥y que el nifico no tiene mds que incorporar estos alimentos
intelectuales ya digeridos; como si la transmigién no exigiera una
nueva asimilacidén, es decir una nueva reestructuracisn que depende
esta vez de las actividades del! gque ensefa. Se parte des la
supasicién que la sola transmisién educativa proporciona al nifo
los instrumentos de asimilacién, al mismo tiempo gque los
conocimientos ha asimilar y se olvida gue tales instrumentos solo
pueden adquirirse mediante una actividad interna y gue toda
asimilacién 25 una reestructuracién. Si no se toma en cuenta este
aspecto surge el problema del agotamienio escolar provocado poer la
sobrecarga de programas que puede perjudicar la salud fisica =
intelectual de los alumnos, este problema en ocasiones inquieta més
a los medios medicos Yy psicoldgicos que a las autoridades

pedagoégicas, la psicologia se interesa por el problema de.
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establecer si la escuela no ensefia nunca nada Util, especialmente
si se insiste en las facultades de iniciativa e invencidén, menos
que en la acumulacién de un saber que se encuentra en todos los
manuales; este problema conduce a los examenes, sobre todo en
nuestro medio en que priva el régimen donde los mids dotados son mas
utiles para la sociedad.

Dentro de la escuela es el maestro el responsable de la
ensefanza y es por ese motivo que debe dominar no solo los
conocimientos que le corresponden sino también las aptitudes vy
hédbitos necesarios para transmitirlo; debe saber movilizar la
atencién de los alumnos, desarrollar su pensamiento y formar en
ellos valores socialmente significativos.

Para que la ensefianza, el desarrollo mental y la educacidén del
escolar sean fructiferos, es condicién indispensable gque el maestro
posea aptitudes docentes, lo cual garantiza que la personalidad de
cada escolar sea incorporada a una activa vida de estudio. En esta
funcién se pone de manifiesto y cristaliza toda la fuerza de la
influencia pedagégica de su personalidad, sobre la del alumno.

El maestro debe saber preparar su material didactico de tal
modo gque se convierta en material de la asignatura, saber desplegar
el sistema de métodos mas adecuados para esa asignatura, aplicar
los elementos de una ensefianza programada, debe hablar a los nifios
con lenguaje sencillo y accesible a su comprensién, en forma légica
precisa, breve y expresiva. Debe asegurar el nexo entre
comprobacidén, evaluacién, correccién y fijacidén en la memoria de
sus alumnos, de los conocimientos y aptitudes asimilados; debe
organizar talleres escolares en'los sectores experimentales de
aprendizaje.

Debe saber atraer la atencién de los alumnos y formar en ellos
intereses estables por el estudio y el trabajo, debe planificar con

precisién el trabajo, controlarlo y evaluarlo concriterio objetivo.
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El1 buen maestro sabe dirigir la actividad mental de sus
alumnos en el proceszo de ensefanza, de acuerdo con la fisiologia
evolutiva, la psicologia, la pedagogia y la higiene escolar; de
esta manera se permite crear en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, situaciones problematicas que exijan a los nifios
pensar por 51 mismos,

El magstilro debe contar con las aptitudes y habitos
correspondientes a la actividad constructiva, organizadora,
comunicativa e investigadora para resolver creativamente la tarea
de ensefiar.

En la actividad préactica, el maestro aparece comc personalidad
integral, como sujeto consciente y protagonista activo del progreso
social,por eso es de significado importante, sus cualidades
personales, sus capacidades, moralidad, conviccién y los rasgos de
su caracter.

Solamente cuando las relaciones entre maestro y alumno se
basen en una opinién optimista sobre el nifio, y en una actitud
humana hacia &1, serd posible 2! respeto mutuo entre ambas partes
y una saludable entre ellas facilitard el éxito de la actividad
pedagégica.

Con éste razonamiento no podrd olvidarse que la ensefianza en
todas sus formas, implica tres problemas centrales cuya solucién
esta lejos de ser conocida y que serd resuelta con la colaboracién

de los maestros,

1. Asentar cudl es el fin de la ensefianza: aprender a innovar o

simplemente a repetir. ]

2. Una vez escogidos los fines, hay gue determinar cudles son las
ramas necesarias para formar un espiritu de exploracién Y
control activo.

3. Cuando se han escogido estas ramas, ez necesario conocer las

leyes del desarrollo mental para encontrar los méiodos mas
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adecuados al tipo de formacién educativa deseada.

No basta con centrar la ensefanza en cualguier tipo de
capacidad sola ni-en ninguna combinacién de dos, cuales quiera de
ella; deben reconocerse los objetivos multiples de la ensefanza
para poder lograr una gran variedad de capacidades aprendidas.
Para gque el aprendizaje y la manera de resclver problemas resultien
eficaces, se requiere que la informacién sea accesible. Uno de los
propésitos fundamentales de la ensefanza es garantizar que =l
estudiante logre un aprendizaje verdadero, para lograr tal
propésito ha de emprenderse la planificacién de la ensefanza,
atendiendo particularmente a las condiciones en que se da el
aprendizaje.

Los pasos gue se siguen para establecer procedimientos de ensefanza

pueden delimitarse asi:

1. Los efectos duraderos del aprendizaje consisten en gue el
educando adquiera diversas capacidades.

2. Como resultado de la ensefianza y el aprendizalje, las
capacidedes humanas suelen especificarse en funcién de las
clases de ejecucién que posibilitan, dichas especificaciones
son !lamadas:

Objetivos conductuales u objetivos de eljecucidn; ya que

identifican los resultados esperados o planificados, de los

acontecimientos del aprendizaje; se refieren a clases de
ejecuciones gue pueden observarse confiabliemente.

3. Al identificarse los objetivos de ejecucidn pueden clasificarse
las capacidades en categorias faciles de manejar; sin éstas,
Unicamente se podria manejar los principios del aprendizaje de
manera muy general. Gracias a ellas podemos distinguir los
tipos de capacidad que esta adquiriendo el educando; asi mismo,

pueden describirse las condiciones internas y externas
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necesarias para obtener un aprendizalje eficiente.

4. la inferencia de condiciones para el aprendizaje permite
planificar programas de ensehanza; esto se debe a que la
informacién y las habilidades gque necesitan recordarse en
cualquier acontecimiento de aprendizaje debe haberse aprendido
antes, los programas derivados de esta manera vienen a ser como
mapos del desarrollo intelectusl gue pueden consultarse
facilmente cuando los estudiantes avanzan de un nivel de
capacidad a otro.

5. Ya disefhado el curso correspondiente a una serie de objetivos
de ejecucidn y disponiéndose de un medio para evaluarlos, se
procede a planificar pormenorizadamente la ensefanza en razén
de la leccién individual.

Son estos acontecimientos, preparados y ordenados los gue
constituyen la |lamada ensehanza.

6. El otrv elemento que se requiere para redondear el plan de e
ensefianza, es el conjunto de procedimientos de evaluacién de lo
aprendido; este componente se deriva de las definiciones de
objetivos de la ensefianza.

T E]l disefio de clases y cursos, con sus respectivas técnicas de
evaluacién de los resultados de la ensefanza, hace posible
planear sistemas completos. Los sistemas de ensefianza estan
dirigidos hacia objetivos amplios en las escuelas y sistemas

escolares.

Finalmente, debe prestéarsele atencidén a la evaluacién todos de
los aspectos de la ensefianza que se hayan planificado, se buscan
pruebas para las revisiones necesarias, tendentes a perfeccicnar la
ensefianza {evaluacién formatival.

El planeamiento de la ensefianza debe tener en cuenta ciertos

principios del aprendizaje y especificamente de las condiciones en

,Mmuumwmmmum'
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que ocurre dicho proceso.

Al planificar una sola leccién o sesién de trabajo debe
tenerse en cuenta los principios descritos anteriormente, se
planifican los acontecimientos de 1la ensefianza, para gque el

estudiante pueda avanzar partiendo de los conocimientos que tiene
al principiar la leccién, hasta lograr la capacidad sefialada como
objetivo de aquealla. La forma precisa de comunicacién gque se2 le da
al estudiante no puede ni debe especificarse de manera general para
todas las clases, sino que han de decidirse en particular para cada
una .

Las Afunciones que desempefian los diversos acontecimientos
didécticos en una lesccién, segun Gagné son los siguientes:
"1) Atraer la atencién del alumno, 2) informarle cual es el
objetivo, 3) estimularlo para que recuerde la informacién previa de
requisito, 4) presentarle el material de estimulo, 5) orientar el
aprendizaje, B6) producir la conducta, 7) darle retroal imentacisn a
sus conductas correctas, 8) evaluar el desempefio, 9! mejorar la
retentiva y la transferencia."®

Debe ienerse en cuenta gque estos acontecimientos didacticos no
ocurren en este orden preciso, aunque si sea el mds probable.
Lo mds importante es que de ninguna manera se proporcionan =n todas
las clases cada uno de estos acontecimientos.
1. 52 emplean diversos medios para ganarse la atencién del alumno,
los recursos fundamentales para lograrlo se encuentran an el
empleo de los cambios de estimulo. A veces el maestro emplea
cemunicaciones parcial o totalmente no verbales, por ejemplo hacer
una demostracion de un acontecimiento fisico. El preparar

adecuadamente una lecciédn le dard al maestro el arma secreis para

A2 Gagné. pp. 136
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ganarse la atencién de los alumnos.

2. La comunicacién de los objietivos al alumno. El alumno debe
saber de una u otra manera =] tipo de conducta que el maestiro usaréd
como indicador de que el éprendizaje realmente ha tenido lugar;
este acto confirma la franqueza y honestidad del buen maestiro.

3. Estimulacidn del! recuerdo de las capacidades del requisito.
Este tipo de comunicacién puede ser critica para el acontecimiente
esencial del! aprendizaje, las ideas componentes deben adguirirse
antes para gue el aprendizaje sea llevado a buen término, en el
momento del! aprendizaje estas capacidades ya adquiridas deben ser
completamente accesibles para que participen en el propio
acontecimiento. Se garantizan que sean accesibles requiriéndolas
inmediatamente antes gque tenga lugar el aprendizaje.

4. La presentacién del material de estudio. Los estimulos gue se
le presentan al estudiante son aquellos que estaran presentes en la
conducta que reflejara e! estudiante, por lo tanto es importante
que se presenten los estimulos necesarios como parte de los
acontecimientos adecuados.

Si no se tiene el cuidado de emplear los estimulos adecuados,
es probable gque el estudiante termine por adquirir la habilidad
incorrecta.

Bu La orientacién del aprendizalje. Las comunicaciones en la
orientacidén del aprendizaje no le dicen la respuesta al alumno,
sino gque mas bien le sugieren la manera de pensar gque posiblemente
le llevara a la combinacién deseada de conceptos y reglas
subordinadas, hasta formar la regla nueva que se desea que aprenda.

Lo importante no es exactahente lo que dice el maestro o el
libro sino que tales comunicaciones desempefian la funcién de
estimular una manera de pensar y asi ayuden al alumno a2 mantenerse
siempre active y al desempefiar esta funciodn, contribuyendo a la

eficiencia del aprendizalje.
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Las orienteciones para el aprendizaje y el grado en gue éstas
proporcionan instigaciones directas o indirectas, dependera

naturalmente del tipo de capacidad gque se aprenda.

B, Cémo instigar la Conducta. El estudiante gue ha tenido
suficiente orientacidn para su aprendizaje llegard al punte =n que
se2 produzca la combinacidén integra del zcontecimiento del

aprendizaje.

7. Administracién de retroalimentacién. En muchas situaciones se
supone que el acontecimiento del aprendizaje termina cuando =l
estudiante demuestra la ejecucién correcta, perc debs estar uno muy
consciente de ios efectos del acontecimiento de aprendizaje y de su
importante influencia en cuanto a2 determinar lo gue se aprende,
como minimo debe haber retroalimentacién para la correccioén, o
cierto grado de ésta; en muchos casos la retroalimentacién se
proporciona automaticamente.

8. Evaluacidn de las ejecuciocnes. La sefial inmediata de gue ha
dado s! aprendizaje deseade, se obtiene al producir la conducta
adecuada, el maestro debe convencerse de que la observacién de la
conducta revela auténticamente la capacidad aprendida.

9. Mejoramiento de la retentiva y la transferencia. Cuando se
tiene gque recordar alguna informacidén o conocimiento, la mejor
manera de que esto ocurra es proporcionar el contexto en gue se
aprendié el material; la transferencia del aprendizaje es dar al
alumne diversas tareas nuevas gue exijan la aplicacién de lo gue
aprendié a situaciones muy diferentes de la original.

Al planificar la clase de tiene gue considerarse
especificamente cada una de estas funciones, sin pasar por alto
ninguna.

Teoda la labor didactico-educativa debe garantizar una intima
relacién de la ensefianza con la vida, con el trabajo socialmente

productivo.
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La instrucecidén y la preparacidén para la vida ne mejorarédn sin
el vinculo entre ensefanza y vida, o si éste se reduce a un simple
aumento de ejemplos demostrativos de cémo la ciencia es aplicable
a la vida; estoc podra resultar provechoso, pero no- preoducira
resultados =sdélidos. Fara darse una profunda realizacidén de la
ensefianza de acuerde con los nuevos retos de la sociedad es
imprescindible descubrir les condicicones y les leyes del procsesc
didéctico, hallando aquelleos fundamentos objetivos que le permitan
al maestro organizar certeramenie su labor en clase y llevar sus
conocimientos a cada alumno.

El proceso de la ensefianza de los conocimientos, de .las
aptitudes y de los héabitos, transcurre como un conjunto orgéanico,
correspondiendo el papel principal a los conocimientos. Pero la
existencia plantea nuevos objetivos a la escuela, nuestras
instituciones de ensefanza van atrasadas y adolecen de defectos
esenciales., Bl principal de todos estriba en ciertio
distanciamiento de la escuela y de la vida, en la débil preparacisén
del alumnc para la actividad practica al terminar su escuels
primaria. E! estudio del proceso didactico de sus leyes y de las
premisas para su eficaz desarrollo pueden aportar valiosos
resul tados tedéricos y practicos.

Cada uno de los eslabones de este proceso acttia eficientemente
gracias a gue las premisas han sido asentadas por el eslzabén
anterior que a su vez representa la base de los eslabones
superiores; los buenos maestiros preparan habilmente el proceso
didéctico en su conjunto ¥y no rescurren a medidas inusiﬁadas o
fortuitas. Los hechos actuales dan testimonio gue la labor de
numerosos profesionales, la percepcién de las nuevas malerias por
los alumnos no se sustenta scbre la experiencia de éstos.

Los nuevos conceptos aportados por los maestros aparecen ante

los alumnos inmotivadamente y a veces de improviso.
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La ausencia de una relacién interna entre diversas facetas del
preceso de ensefianza—aprendizaje subordina a éste a wuna clase
rutinariamente estructurada; la clase se verifica por un plan
inalterable: control de tareas, explicacién de nuevas materias,
consolidacién de las anteriores y fijacidén de nuevas tareas para
realizar en casa.

A lo largc de la histeria, el proceso de la ensefianza se
desarrollé en lineas generales, aunque transcurriera de un modo
desigual; la practica docente enriquecié dicho proceso. FPara la
justa corientacién de la ensefanza y para el enfogque del andlisis
del proceso diddctico de la escuela, es fundamenial dejar a un lado
el viejo estudio, el viejo memorismo, por la habilidad para
asimilar la suma total de los conocimientos humanos, de modo que el
alumno no aprenda de memoria sino que aprenda a conocer su mundo
meditado por ellos mismos.

También influye en el cardcter de la ensefanza las necesidades
de la sociedad, la escuela se ve obligada a cultivar en los alumnos
las cualidades correspondientes a su sociedad. A inculcar el
hidbiteo de cultura, de la iniciativa, del! espiritu creador, de la
tenacidad del trabajo, a desarrollar el pensamientc, la palabra y
las energias cognoscitivas de los alumnos, constituye una
importante funcién de la ensefianza.

E! proceso didactico se caracteriza por la accién reciproca de
sus componentes: a) el contenido de la ensefianza, b) la ensefianza
0 sea la labor del maestro, consistente en exponer la asignatura,
en organizar las actividades de los alumnos, en inculcarles una
concepeidn cientifica del mundo, en dirigir el estudio individual
de los mismos y en comprobar y calificar sus conocimientos y los
deberes ejecutados, c) el estudio, o sean las diversas actividades
de los alumnos que abarcan ejercicios mentales y fisicos.

La asimilacién de los conocimientos representa un complicado
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proceso, asimilar equivale a dominar y apreopiarse de las
experiencias de la humanidad, el proceso de la asimilacidn sigue
dos caminos: a) El directo: Cuando agquellos pasan de la
observacién de los objetos, de los procesos y de los fendmenos
estudiados y de la experiencia vital gque poseen, a las nociones y
conceptos ciéntificos. b) El indirecto: Cuando los alumnos parten
de los conceptos que ya poseen, de las palabras del maestiro y del
libro de texto para crear en su mente un objeto, formando un nusvo
concepto de los objetos estudiados,

El instrumento m&ximo para la asimilacidon es la palabra, la
cual puede y debe emplearse en la ensefianza, el proceso de la
ensefianza comprende la asimilacién de los conocimientos pero no es
idéntico a ella. E!l proceso didactico depende del contenido de las
materias, del nivel de capacidad cognoscitiva de los alumnos, de la
eficacia de los métodos de ensefanza y por supuesto de los medios
didacticos de los gue puede valerse el profesor.

El proceso didactico es fecundo a condicién de que cada uno de
sus tres principales elementos integrantes, la asignatura, la
ensefianza y el estudio esté representado en la forma mas adecuada
de una etapa dads y contribuya a la mas positiva manifestacién de
los otros componentes, =ste problema tan trascendental no ha
atraido hasta ahora la atencién de los especialistas.

El curso de la ensefianza no se detarmina unicamente por la
l5gica de la asignatura, muchos estudios han comprobado que en el
buen éxito de la ensefianza es de suma importancia la légica del
proceso didactico o sea =] acertado planteamiento de los problemas
cognoscitivos ante los alumnos, de modo que éstos los aceptan; la
clase de material ilustirativo que se emplea, el método que se
aplique, los problemas gque se expongan y los ejercicios y trabaljos
prédciicos individuales que se recomiendan, a fin de que el proceso

didactico tenga la maxima eficacia. La légica del proceso
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didéctico estad determinada por la légica de la asignatura, aungue
no se encuadra en sus mismos | {mites.

Una ldégica bien orientada del proceso didéctico se caracteriza
porque cada paso del estudio de la practica de la vida, les parece
indispensable, natural, fecundo y comprenszible a los alumnos.

El proceso didietico es una actividad conjunta e
ininterrumpida del profesor y de los alumnos, gue se caracteriza
por un avance constante de éstos Ultimos, desde la interpretacién
de una tarez cognoscitiva hasta la percepcién, desde los habitos
hasta la teoria asimilada y hasta su empleo practico; desde
conocimientos sueltos hasta la sistematizacidon sintética de los
mismos y hasta la creacién paulatina de las bases de la concepcidn
cientifica del mundo.

A fin de gque la ensefianza marche bien, el profesor observa a
sus alumnos en cada stapa, tiene en cuenta sus adelantos Y
dificultades y modifica oportunamente e] proceso didactico. En
este sentido, la comprobacién de los conocimientos, las aptitudes
y de los habitos de los alumnos entra en todas las fases del
proceso docente pero al mismo tiempo, constituyen un proceso
especial. La comprobacién y la calificacién de los conocimientos
ayuda a regular las labores docentes e invita a estudiar mejor a
los alumnos, =21 control y la calificacién de los conocimientos
estan vinculados a todas las fases del proceso didactico, un
control bien orientado ayuda a2 los alumnos a perfeccionar su saber
y les facilita la percepcién, lo cual, indudablemente aumenta las
posibilidades de éxito de la ensefianza. E! control del rendimiento
académico no trata tan solo de comprobar gque es lo gue se ha
asimilado bien o mal por tales o cuales alumnos, sinc también de
descubrir los motivos de una débil asimilacién.

A este respecto adguiere un significado trascendental e}

analisis de los errores de los alumnos y de las condiciones que los
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han determinado. Conmciendo sus ingenios el masstro puede
distinguir la- equivocacién nacida del desconocimiento, de la
originada por distraccioén, descubrir las causas del mal rendimiento
constituye una de las principales tareas del control.

El control y la calificacién del rendimiente académico de los
alumnos s6loc pueden ser positives a condicién de gque tengan
eficacia las otras fases del proceso didéctico: La percepcidn, la
consol idacién, el repaso, el ejercicic y la aplicacion de los
conocimientos; sélo es posible controlar y calificar debidamente
cuando los escolares han tenido oportunidad de dominar los
conpcimientos a cuya comprobacién se procede, siguiendo la
sfirmacidén de Danilov "El profesor sélo puede controlar lo gque ha
ensefade en clase, el control debe ir siempre precedido de una
labor instructiva y preventiva suficiente"?

Precisamente en esta fase es donde se revela de manera directa
el papel de la exigencias del profesor respecto a las respuesias de
losg alumncs, a la calidad de los ejercicios escritos y a la
solucion de problemas. Al alentar a los alumnos a pronunciarse cgon
mas fundamento, a expresar con mas exactitud las leyes, las reglas
¥y les teoremas, el profesor crea condiciones propicias para qgue
ellos mismos analicen sus conocimientos.

Un control bien organizado del rendimiento escolar, en el gue los

defectos de las respuestas y de los Ltrabajos de los escolares sean

objetivamente examinados por 21 maestro, inculca en ellos el
espiritu de la critica y de la autocritica. El control y la
apreciacién de los conocimientos adoptan formas distintas: EI

analisis previo de los conocimientos, aptitudes y habitos de los
alumnos, el conirol ordinario, los trabajos de control, el control

tematico y ]! examen de conclusidn a fin de curso, ordinariamente,

Danilov M.A. E]l proceso de Enseﬁénza en la escuesla.
pPp. 310
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el control del randimiento se realiza sobre materias bien
asimiladas por todos o por casi todos los alumnos, de alli gque
muchos de ellos no vean en esta etapa nada nuevo e interesante y se
muestren a veces pasivos; sin embargo, estos fendmenos se observan
cuando el masstrc no domina la metodologia del control de los
conocimientos y reduce esta importante fase del proceso didactico
a preguntar a un escolar determinado; por supuesto, no es
obligatorio iniciar todzas las clases preguntando.

El contenido, el lugar y la forma de las preguntas dependes de
la légica del procesc didactico, hay que preguntar de modo que toda
la fase trabaje activamente, gue su labor se vea iluminada por el
pensamienio creador de los escolares.

Esto puede alcanzarse si el control se realiza con arreglio a
un plan légico determinado, si se aplican diversos tipos de control
Y &n particular, si se refuerza e! control préctico, tendente a
perfeccionar los conocimientos y las aptitudes de los nifios y a
incrementar sus energias cognoscitivas.

El control de los conocimientos y aptitudes de los alumnos
tiene en légica, llamada a garantizar la aplicacién de diversas
formas de control; oral, escrita Y Bpractica. Sin embargo,

bastantes profesores y algunos manuales resuelven esta cuestién de

manera erronea: la primera parte de cada leccién se dedica
invariablemente al! control de las tareas en casa. En virtud de
ello, las nuevas materias se aprenden débilmente, y asi su control

de cada leccién siguiente requiere muche tiempo, y la asimilacién
de los nuevos estudios transcurre en circunstancias adversas.

El lugar y la indole del control y de la apreciacién de los
conocimientos no pueden ser inalterables. S5i el control se realiza
por ejemplo, durante el repaso y la sistematizacién de los
conocimientos, el proceso didactico queda supeditado & la légica

del repaso.
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Para que la comprobacién revele auténticamente el saber de los
alumnos, su precisidn, su solidez, la aptitud para aplicarlos en la
practica, los buenos profesores recurren a preguntas, ejercicios y
preblemas capaces de incitar a los alumnos a abordar lo estudiado
desde otro punto de vista. La comprcobacién oral de los
conocimientos suelen combinarse con el empieo de material
ilustrativo, con experiencias, con la resolucién de problemas, etc.

La comprobacidén oral no decide todas las cuestiones de la
valoracién de los conocimientos. En relacidén con la forma de la
escuela con vistas a robustecer los vinculos de la ensefianza con la
vida, aparecen nuevos tipos de valoracidén de los conocimientos
entre ellos podemos mencionar los siguientes:

Solucién individual de un problema complejo, argumentacién y
defensa ante la clase. Los alumnos al empezar =1 curso, reciben
tareas individuales a cumplir en un largo plazo, Cada tarea o
problema se da a dos o tres alumnos, los cuales deben encontrar su
solucién racional, efectuar el estudio de la misma y su
comprobacién, construir un dibujo en un hoja de papel y a lo largo
del curso sefalado defender su trabajo, exponerlo ante sus
compafieros, escuchar las observaciones, las criticas y contestar a
las mismas.

Traba jos de control son modelos con el objeto de comprobar los
conocimientos de los alumnos y su capacidad para aplicarlos. EI
maestro reune el numero suficiente de modelos para +todos los
alumnos, mds uno o dos de reserva. Con relacidén a cada modelo se
formula un grupo de preguntas, éstas lo mismo que los modelos
tienen que ser variadas, después de esto el profesor entrega a cada
alumno un modelo con las preguntas. A fin de asegurar la direccién
y la comprobacidn, el profesor debe calcular previamente que
problemas requieren mas tiempo y cuadles menos, y determinar el

error aproximadamente para cada uno de ellos.
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La experiencia demuestra que los alumnos irabajan con
extraordinaria actividad en tales tareas de conirol. Los problemas
para los trabaljos de control con modelos son de un contenido muy
diverso; para resclverlos no basta con tomar las férmulas, sino gque
hay que tomar los datos para su aplicacién. Resulta interesante
azungue no carece de defectos, la experiencia de algunos maestros
especializados, éstos realizan trabajos de centrol en casa, con
ocbjeto de consolidar y valorar los conocimientos de los alumnos.

Dichos +trabajos de control se diferencias de las taress
ordinarias en casa: primero; porque se dan ya individualmente, ya
con un gran numero de variantes; segundo: porgque el masstro los
recoge para su revisién simultaneamente, a todos los alumnos del
grupe y la calificacidén es llevada a los libros de la clase;
tercero: porque afectan a una parie completa del programa y se
formulan de tal modo gue la respuesta directs no figura en el libro
de texto.

La experiencia demuestra que los trabajos de control para la
casa conviene efectuarlos sobre temas gue exigen mucho tiempo y
cuidado. Algunos profesores desde el comienzo mismo del curso
exponen claramente a sus alumnos lo gue van a exigirles en cuante
a los conocimientos y los modos de expresarlos, valoran
consecuentemente y con exactitud los conccimientos de todos los
alumnos cada vez gue les preguntan y razonan la calificacién.

Asi las preguntas bien planteadas, permiten comprobar la
comprensién del material estudiado y van acompafadas de una
calificaciodn objetiva, son un factor importante del
perfeccionamiento del conocimiento de los alumnos y del desarrollo
de sus posibilidades cognoscitivas.

Es necesario ‘evaluar la ejecucién del estudiante para
determinar si la ensefanza gue se planificéd ha llegado a su

objetivo, la evaluacidn puede llevarse a cabo también para
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comprobar si cada estudiante ha logrado obtener las capacidades
definidas por los objletivos de la ensefanza. En relacidén a la
evaluacidén de objetivos y evaluar el aprendizaje consiste en
elaborar pruebas u oiros procedimientos de evaluacién gue permitan
medir directamente los objetivos del curso.

Para comprender de una mejor manera =l concepteo de evaluacién
se tomara en consideracién algunos de ellos: "La evaluacién es un
proceso sistemdtico continuo e integral destinado a determinar
hasta que punio fueron logrados lo objetivos educacionales
previamente determinados™!'® Existe otro concepto que dice: "La
evaluacién es una etapa del proceso educacional que tiene por fin
comprobar de modo sistematico en que medida s2 ha logrado los
resul tados previstos de los objetivos gque se hubieran especificados
con antelaciodn.,"?!!

Otra dice: "Proceso sistemdtico y permanente cuyo fin es
establecer el valor cualitative y cuantitativo de la
educacisén” . ?

Por lo tanto debe considerarse que evaluar es estimar, juzgar
o apreciar los resultados de una actividad en relacién a los fines
gue se persiguen por lo gue estamocs evaluando cuando iratamos de
darle un determinado valor a alge o a alguien.

Dentro del campo de la Educacién la evaluacidn educative es el
proceso que preve las normas € instrumentos para recoger, analizar
e interpretar informacién, cualitativa y cuantitativa de las
actividades realizadas en los establecimientos educativos, con el

cbjetivo de formular alternativas y tomar decisiones gque mejoren la

1R Mckeachie Wilbert J. Métodos de Ensefianza. pp. 161

11 Ibid. pp. 161

12 Ministerio de Educacién de Guatemala, Ley Nacional de

Educacién., Decreto ley 73-76
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educacion en general. La evaluacién se realiza en este caso, para
comprobar la eficisncia de la educacién escolar en relacién con:
Calidad docente,planes y programas de estudio, administracion
escolar, métodos y procedimientos, ayudas didacticas, calidad de

los egresados y condiciones fisicas. La svaluacién educativa debe

senr!

1. Continua: porque su accidén estd estrechamente ligada a la
tarea docente.

2. Sistematica: Como respuesta a una planificacién previamente
elaborada.

By Integral: porque su accién fundamental estard centrada en
promover el desarrollo fisico, psicolégico, intelectual,
socioeconémico,moral, civico y estético de los educandos.

4, Gratificante y estimulante: Porgque promoverd y fomentara
actitudes positivas en los educandos y educadores, a fin de
conseguir el pleno desarrollo de la persona, de acuerdo con las
diferencias individuales.

5. Acumulativa: porgue no se realizard.con base en acciones
aisladas, sino serid fruto de una observacioén continua que exige
un registro en el gue se comprueban las observaciones
significativas.

6. Practica: Porque debe ser facil! de aplicar, de valorar e

interpretar.

la evaluacién educativa debe basarse en la formacién e
informacién adquiridas por el educando por medio de las actividades
desarrolladas bajo la orientacién del maestro. La evaluacion del

rendimiento escolar es la actividad realizada por el docente para

conocer los logros alcanzados por el educando durante su
participacién 2n el proceso sistemdtico de aprendizaje. No se debe
confundir medir con evaluar; medir se refiere al intento de

determinar con precision ciertos aspectos del aprendizaje, ejemplo
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medir el aprovechamiento en aritmética, significa averiguar si el
slumno sazbe computar y resolver problemas gue estan en la prueba.

En cambio la evaluacién tiene que ver ademas, con la
determinacién de cambios amplics y profundos en la personalidad y
la conducta del sujeto durante la experiencia educativa.

La evaiﬁacién considera que aprender es una tarea de toda la
personalidad, en cambic medir implica mesura objetiva y matematica
de!l aprendizalje. La evaluacién tiene como funcidn: Orientar al
maestro, padre de familia, autoridades educativas y al alumno en lo
referente al grado en que alcanzan los fines educativos; debe ser
guia para que los estudiantes aprendan a conocerse asi mismos y
autoevaluar Su  proceso. Escoge sus experiencias Y los
procedimientos educativos; cumple una funcién diagnéstica, pues
valora los puntos débiles y fuertes del alumno.

Tiene una funcidn de prondéstico, pues permite determinar hasta
cierto limite los futuros logros de cada alumno. Ofrece medios
para que el maestro se Jjuzgue asi mismo como orientador de la
juventud. Permite promover al alumno de'un grado al otro.

Siendo el aprendizaje un proceso activo, el sujeto aprende
haciendo parcial o totalmente la tarea que desea aprender, si se

dice que la evaluacidén debe ser motivacional, debe considerarse

como medio de motivacién la Jjusta calificacién, las notas son
importantes para el maestro y para el alumno, si se esta
verdaderamente consciente del proceso ensefanza-aprendizaje, las

notas no tendran valor para ambos pues existen diversas maneras de
evaluar los logros. _

Muchos profesores consideran las notas como uno de los males
necesarios de la ensefianza-aprendizaje, tratan de calificar de tal
manera que puedan evitar problemas con alumnos desencantados, pero
frecuentemente olvidan de valerse de las notas, para conseguir el

nivel de aprendizaje que deses y crece con llo la necesidad de

W8T it It
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usar pruebas o reprender con exameness al alumno y con las malas
notas. El uso de las notas como una amensaza puede traer como
consecuencia la inhibicién en lugar del interés en aprender. For
tanto unc de los principales fines de la ensefianza no es la de
averiguar cémo asustar a los estudiantes para gue aprendan, sino
mds bien le de fomentar su curiecsidad y establecer normas practicas
de realizacidén, siguiendc el procesc psicoldégico del aprendizalje.
No significa con esto gue no pueden correrse riesgos moderados de
fracasc escolar.

No existe relacién en los resultados de las pruebas entre la
eficacia de la ensefianza y =1 aprovechamiento de los escolares.

Es importante que haya relacidén en ambos polos, puesto gque un
profesor inteligents debe aprender de sus errores para poder
cambiar sus métodos por otros mejores, desafortunadamente no sucede
asi, resulta méds *Ffacil ahorrar esfuerzc y ensefiar una clase
tradicional, gue probar con algo nueve, esto seria posible si se
estuviera consciente de las debilidades de la ensefianza y que
conforme las sociedades cambian, debera también cambiar el
contenido de lo gue se ensefia, cuyo resultado final es lo gue
llamamos educacién; es decir, la relacién entre el tiempo en gque se
vive y el modo en que aprendemos a conocerlo.

No obstante, mientras que esta relacidén era mas o0 mencs
adecuada en el pasado, en la actualidad el desfase gue existe entre
las dos velocidades y los dos ritmos de cambios parecen tan
procfundos que resulta practicamente insalvables; la solucién es
simple, la escuela de hoy debe ensefiar al mundo de hby, la
finalidad de la ensefianza debe ser desarrollar !a capacidad de
expresién y el espiritu critico, eso es ensefar—-aprender, a dotar
de !os instrumentos utiles, a coordinar e! hilo del razonamiento a
dominarse y 2 saber controlar y =laborar la informacion, la escuela

se convierte cada vez mas en un lugar llamado a rescolver problemas

i -

L~ Y -
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la sociedad no logra resoclver por si misma.

PREMISAS Y POSTULADOS )

La educscisn no sbélo tiende a preparar para la vida, =sino
tiene también que preparar para capacitar seres que enfrenten
sus responsabilidades como Jjefes de familia, ciudadanos,
profesionales y miembros de la comunidad, en un contexto
social no estidtico.

La ensefianza debe basarse en 2] conocimiento de la manera como
aprende 1 hombre.
Para gque e] aprendizaje ses eficiente debe tomarse en cuenta
los principios de éste: contigtidad, repeticidn y
reforzamiento.

Las fases del proceso de aprendizaje son: motivacidn,
aprehensidn, retencién, recuerdeo, ejecucidn, generalizacidn.
En general, no se ha puesto el ligar la diversidad de las
cbnductas humanas con e! objetivo comin de cambio; se ha
tomado al proceso enseflanza—aprendizaje comoc una mera
transmicién y aceptacidn de contenidos culturales y no como un
proceso de cambio.

Dentro de la escuela 25 2] maestro 2] responsable del proceso
ensefianza-aprendizaaje y por ese motivo debe dominar no sélo
los conocimientos que corresponden, sino también tener las
aptitudes y habitos necesarios para transmitirlos.

E! buen maestro sabe dirigir la actividad mental de sus
alumnos en el proceso de ensefanza-aprendizaje, de acuerdeo cen
la fisiologia educativa, la psicoclogia, la pedagogia y la
higiene escolar; de esta manera, se permite crear en dicho
preceso, situaciones problemdticas gque exijan & los nifios

pensar en 51 mismos.
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Es necesario conocer las leyes del desarrollo mental para
encontrar los medios adecuados para lograr el tipoc de
formacién educativa deseada.

Si no se tiene el cuidado de emplear los estimulos adecuados
es probable que el estudiante termine por adquirir la
habilidéd incorrecta.

El proceso didactico depende del contenido de las materias,
del nivel de capacidad cognoscitiva de los alumncs, de la
eficacia de los metodos de ensefianza y por supuesto de los
medios didacticos de lo gque puede valerse el profesor.

La comprobacién y la calificacién de los conocimientos ayuda
a regular las labores docentes e invita a estudiar mejor a los
alumnos, el control y la calificacion de los conocimientos
estan vinculados a todas las fases del proceso didéctico.
Muchos profesores tratan de calificar de tal manera que puedan
evitar problemas con alumnos desencantados, wutilizan las

prusbas o examenes para reprender al alumno con las malas

notas. «
El uso de las notas como wuna amenaza puede traer como
consecuencia la inhibicioen en lugar del interés en aprender.

Uno de los principales fines del proceso ensefanza-aprendizaje
debe ser el de fomentar su curiosidad y establecer normas
practicas de realizacidn, siguiendo el proceso légico vy

psicolégico del aprendizaje en el ser humano.
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1.5. HIPOTESIS

El proceso didactico pedagégico gque lleva a cabo el maestro
especificamente durante los periodos de clase inciden en el

rendimiento escolar de los alumnos.
s 8N oM VARIABLES

1.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE;

Proceso Didactico: Es el conjunto de actividades didactico
educativas,légica y psicolbgicamente organizadas que se suceden
secuencialmente, cuyo fin prioritario es brindar al maestro
fundamentos objetivos gque le permitan organizar certeramente su
labor docente para fortalecer los vinculos del proceso ensefianza-

aprendizaje con la vida.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES;

Proceso Didactico Pedagégico: " Todas las actividades
didactico-pedagégicas que el maestro realiza especificamente en
clase, para cumplir con las fases del proceso de ensefianza-

aprendizaje, desde la motivacidén hasta la retreocalimentacién.

INDICADORES;

1. Interés

o Voluntad

3. Timbre de la voz
4, Expresioéon cral

Planeacién del tema
Dominio del tema

Lenguaje adecuado al grupo

o N o g

. Material didacticeo
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1.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE;
Rendimiento Escolar: Se refiere a los logros alcanzados por
o1 educando durante su participacién en el procesoc sistemadtico de

aprendizalje.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE;
Rendimiento Escolar: El alcance del 60% de los objetivos en

las asignaturas de grado.

INDICADGCRES;
Cuadros de Evaluacion de un bimesire en las materias de Idioma

Espafiol y Matematica.
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CAPITULD 11
TECNICAS E INSTRUMENTOS

Presentamos a continuacién las caracteristicas de la poblacién
estudiada, el instrumento de recoleccidédn de datos y su forma de

aplicacidén, para poder llevar a cabo la investigacién.

2.1, SELECCICN DE LA MUESTRA

Para la realizacion de la presente investigacién, se trabajd
con la peblacién completa del cuerpo docente de la escuela primaria
regional del Municipio de San Pedro Ayampuc del Departamento de
Guatemala, la cual atiende a 33% alumnos de ambos sexos
provenientes de los cantones situados en la entrada de dicho
municipio. Los alumnos oscilan entre las edades de 7 a 15, en su
mayoria son indigenas, dentro de ellos, pocos conservan su traje
tipico y hablan dialecto. En su mayoria practican la religién
catélica y pertenecen a hogares integrados. La poblacién total de
educandos es atendida por un maestro titular en los grados de

primero a sexto.

2.2 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento gque se utilizé para recolectar los datos fue
una guia de observacién directa: consistente en 7 itemes, cada uno
de ellos con sus respectivos rubros. Los cuales estaban dirigidos
especificamente a actividades didacticas pedagégicas gue el maestro
aplica durante sus periodos de clase. Estas actividades fueron
previamente analizadas de acuerdo al! procesc didactico pedagégico,

tema central de la investigacién.
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2585 TECNICAS Y FROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

Para realizar las observaciones directamente a cada maestiro en
su aula, se solicité la colaboracién de cada unc de ellos para
poder permanecer én el saldén durante el desarrollo de dos de sus
clases.: Idioma Espafiol y Matematica. Se conversé también con
ellos acerca de los problemas, ventajas y desventajas que conlleva
la educacién nacional. Para no interrumpir las explicaciones del
maestroc y observar mejor la forma como €1 llevaba a cabo su labor
docente, nos situabamos al fondo del aula, ya que la poblacién de
alumnos es muy numerosa.

Durante la observacién se fue llenando la guia elaborada para
tal efecto y la cual consistia en siete i{temes generadores de
varios sub {temes, de los cuales decidimos dar por positivo cada
respuesta si el maestro realizaba la mitad mas uno de los sub
itemes, de cada item negativo, si realizaba menos de la mitad de
los sub itemes; esto con el fin de evitar ambigliedades en las
respuestas y obtener datos mas apegados a la realidad.

i
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CAPITULO TI11

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con la poblacidén objetec de estudio ya seleccionada, se
procedié a realizar las observaciones, siguiendo la guia elaborada
para tal efecto, la cual proporciona los resultados descritos a

continuacidén en el numero de orden en que se observaron:

MATEMATICA E IDIOMA ESPARNOL:

1 Actividades de Motivacidn

1.1. Discusién de Metas personales

1.2. Talleres de trabaljo

1.3. Elaboracién conjunta de experiencias de aprendizaje
1.4 Presentacidén y discusién de objetivos

1.5 Trabajos en equipo

1.6 Programacioén cenjunta de tareas '

s T Reforzamientos positivos verbales y no verbales

En ldioma Espafol el 50% ejecuta las acciones, en Matematica el 0%

e jecuta las acciones.

2. Actividades de presentacién
2.1, Exposicién Magistral

2.2. Uso de ayudas audiovisuales
2.3. Paneles de especialistas
2.4, Simposios

2.5, Demostraciones del objeto

En ldioma Espafiol el 33.3% ejecuta las acciones, en Matematicsa

el 0% ejecuta las acciones.
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3. Actividades de desarrollo

3.1. Lecturas individuales asignadas
iR, Investigaciones variasdas

3.3. Elaboracisdén de proyectos

3.4. Observaciones dirigidas

3.5.. Visitas y excursiones planeadas
3.6. Trabajos de grupo

3.7. Teécnicas grupales

3.8. Textos programados

3.92. Entrevistas a especialistas del! tema

3.10. Trabaljo supervisado en tallieres

En Idioma Espafiol =1 50% ejecuta las acciones, en Matematica
el 0% ejecuta las acciones.

Actividades de Fijacién:

Practica constante

% Ejerciciocs individuales o grupales

o - R
-

w M

Estudio de Casos

En Idioma Espafiol el 100% ejecuta las acciones, en Matemdtica
el 100% ejecuta las acciones.

Actividades de Integracidn

Clase magistral

SN

Elabora modelcs, cuadros, esquemas.
Resolucidén de problemas '
Discusién de casos

Presentaciones grupales

L9 NG L I R 1 N 0 B #) B
o2 BN 0 1 B = S 1

Paneles, simposios, debates.

En Idioma Espafhol el 33.3% ejecuta las acciones, en
Matematica el 33.3% ejecuta las acciones.

6. Actividades de Evaluacion

Pruebas de Diagndstico previo

6.2. Autoevaluaciones
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6.3. Evaluazacién de objetivos

(a5}

Evaluaciones finales

En ldioma Espafiol el 16.5% ejecuta las actliones, en
Matemadtica el 0% ejecuta las acciones.

Actividades de Rectificacién

Estudio dirigido

Uso de ayuda de trabajo

Diagnéstico de dificultades del alumno

R | PR |
P oW ON e

Capacitacién en meétodos de estudio
En !dioma Espafiol el 0% ejecuta las acciones, en Matematicas

2] 0% ejecuta las accicnes.

Analizando los resultados presentados con antelacién, puede
observarse gue en relacién al desarrollo de la clase de Matematica;
2! 0% d= maestros no realizan actividades gue motiven el
aprendizaje de los alumnos, tampoco llevan a cabo actividades de
presentacién de los contenidos de cada clase, misma que desarrollan
rutinariamente sin utilizar técnicas de ensefianza que propicien la
participacién activa del alumno.

El 100% de los docentes si ejecutan acciones tendentes a filjar
los conocimientos transmitidos en clase, el 33.3% se esfuerza por
realizar actividades para facilitar e integrar lo aprendido y lo
aplicado. Ninguno de los maestros, 0% evalua los conocimientos de
su grupo, durante el desarrollo de su clase, no evalia el
cumplimiento de objetivos propuestos para cada clase, tampoco
evalua su propia actuacioén como agente transmisor del conocimiento,
per consiguiente al no evaluar el desarrollo de cada clase tampogo
se preocupa por retrealimentar a sus alumnos, ni rectificar las
posibles cdificultades que los mismos no hallan vencide para lograr
un eficiente aprendizaje del itema desarrollado.

Con respecto al desarrollo de la materia de ldioma Espafiol, el
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50% de los docentes desarrolla su clase en un ambiente motivador,
haciendo uso de distintas técnicas de ensefianza, trabajan en grupo,
seleccionan textos, etc. Todos lo maestros 100% repiten
constantemente, asignan trabajos tanto individuales como grupales
para lograr en los alumnos la fijacién del contenido estudiado, del
total de la poblacion docente, 2 maestros 33.3% reallzan
actividades para integrar cada contenido a la experiencia del
alumno y lograr gue éste lo ponga en practica.

Un minimo porcentaje de docentes 16.5% evalua la participacidn
del alumnc durante la clase, evalta asi{ mismo su desempefio y la
consecucidn de los objetivos propuestos para cada clase.
Finalmente, ningitn maestro puede basarse en la evaluacién de su
clase para llevar a cabo actividades que ayuden al alumno a vencer
obstaculos gue hayan encontrado en el aprendizaje del tema
desarrollado, por lo que el alumno no aprende al maximc porque el
maestro no le brinda situaciones gue se lo permitan.

Estableciendo comparaciones con los datos obtenidos a través
de la observacién directa a los docentes,durante el desarrollo de
su clase y los cuadros de evaluacién de uno de los bimestres del
afio lectivo, puede observarse que los alumnos no alcanzan en su
mayoria, puntajes altos que oscilen entre los 85 y 100 puntos, la
media de rendimiento académico en Matemédtica para el primer grado
es de 58, para el segundo grado es de 58, para el tercer grado es
de 48, para el cuarto grado es de 58, para el guinto grado es de
70, por uUltimo para sexto grado es de 70, aungue sabemos que el
bajo rendimiento puede deberse a miltiples razones, nos llama mucho
la atencidén que los grados que oBtuvieron una media de rendimiento
bajo, corresponden a los maestros gue no realizan su labor docente
siguiendo las actividades del proceso didactico pedagogico.

lgual situacidén se cbserva en los puntajes de ldioms Esrzuol,

en los cuales se establece una media de 54 para primer gyacdo, de 68
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para segundoc grado, de 48.87 para tercero, de 55.4 pare cuarto, de
70.7 para quintoc y de 67.74 para sexto grado. Comparando las
medias de rendimiento de Matematica e ldioma Espafiol vemos que

ambas son en su mayoria de bajo promedioc y como 'se dijo

anteriormente, e! bazjo rendimiento puede deberse a muchas causas,

no descartamos que en esta investigacién ésta puede verse

influenciada por la forma tan tradicional y rutinaria en gue los
docentes realizan su labor docente, sin apego al procesc diddctico

pedagdgico.



CUADRO No. 1

MATEMATICA

PORCENTAJE DE DOCENTES QUE CUMPLEN LAS ACTIVIDADES
DIDACTICO PEDAGDGICO.

DEL PROCESC

No. i{tem + ejecuta % — No =jiecuta %
1 0 0 6 100
2 0 0 8 100
3 o o & 100
4 100 100 0 0O
5 3.33 33.3 4 66.8
B o 0 8 100
7 0 o} IS 100
132.3 566,606
18.04 80.9

El 80.9% de

los docentes No ejecutan

las actividades del

proceso

didactico pedagdégico de acuerdo al orden légico y psicolégico del

mismo.



GRAFICA No. 1
MATEMATICA

{(19.1%) EJECUTA

NO EJECUTA  (80.9%)

EL 80.9% DE LOS DOCENTES NO EJECUTAN LAS ACTIVIDADES §
DEL PROCESO DIDACTICO PEDAGOGICO
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CUADRQ No. 2

IDIOMA ESPARDOL

PORCENTAJE DE DOCENTES QUE CUMPLEN LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO

DIDACTICO PEDAGDGICO

No. {item + eljecuta % - No ejecuta %
1 3 50 3 50
2 2 33.3 4 65.6
3 3 50 3 50
4 ‘ & 100 ) 0
5 2 33.3 4 66.6
6 1 165 o 5 83.1
7 0 0 6 100
283.1 416.3

Maestros gue ejecutan las actividades del procesc didactico
pedagdgico.
= Maestros que No ejecutan las actividades del proceso didactico

pedagodgico.



GRAFICA No. 2
IDIOMA CASTELLANO

EJECUTA

(40.5%)

(59.5%)

NO EJECUTA

EL £9.5 % DE LOS DOCENTES NO EJECUTAN LAS ACTIVIDADES
DEL PROCESO DIDACTICO PEDAGOGICO.
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CUADRDO No. 3

MEDIAS DE RENDIMIENTO ACADEMICC OBTENIDD DE LOS PUNTAJES DE LOS
CUADROS DE EVALUACION CORRESPONDIENTES A UNO DE LOS BIMESTRES DEL

AND LECTIVO, EN LAS AREAS DE MATEMATICA E IDIOMA ESPAROL

Grado X en Matemdtica ) ¥ en Idioms Espahol

4 58.30 5282
2 58.88 57.93
3 ) 48.92 48.87
4 56.3 55.4

5 70.25 70.70
6 §9.85 G7.74

Se Dbserv; que las medias no alcanzan puntajes altos, las medias

mas bajas corresponden a los grados en los cuales el docente no

pone en practica las actividades del proceso didédctico pedagégico.



GRAFICA No. 3
MEDIAS MATEMATICA E IDIOMA CASTELLANO

801
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CAPITULO 1V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSI10NES

Se acepta la hipétesis de investigacion a traves del
anidlisis porcentual que se hizo de los datos obtenidos en
la observacién directa, los cuales demuestran gue los
docentes no motivan el aprendizaje de los alumnos,
tampoco desarrollan su labor docente, guiades por las
actividades del! proceso didactico pedagégico, por lo gque
los alumnos noc encuentran en los contenidos de las

clases, un fin practico, ni de su interés,

Llas medias de rendimiento académico en Matematicas e
Idioma Espafiol, demuestran que los alumnos obtienen
puntajes bajos en relacién al 'puntaje establecido como

regla para aprobar las materias (60 puntos).

Las medias de rendimiento académico mas baljas,
corresponden a los grados en donde se observdé que los
maestros desarrollan sus clases de manera tradicional y
rutinaria, sin wutilizacidén de técnicas nuevas de

ensefanza.

Los resultados obtenidos en esta investigacisen, de
ninguna manera pueden generalizarse a nivel nacional, ya
que el estudio se realizé especificamente en la escuels

que se menciona al inicic de este trabajo.
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RECOMENDAC IONES

Se recomienda a los docentes que al inicio de afio,
realicen un estudio del desarrollo cognoscitivo de los
alumnos y éste les permita establecer un prondstico, que
les oriente a elegir la forma més adecuada al iniciar el

proceso de ensefianza—aprendizaje.

Que los docentes autoevaluen su participacién en el
proceso de ensefianza—-aprendizaje, gque utilicen técnicas
gque permitan hacer de su labor docente una actividad
participativa en igual porcentaje, tanto de ellos mismos

como de los alumnos y los padres de familia.

Que los docentes de primaria modernicen sus conocimientos
en relacién al desarrollo tanteo fisico y psiguico del
nifho, para poder ver en ellos seres humanos, con
sentimientos y emociones distintas a los de un adulto y
facilitar asi en ellos el proceso de aprendizalje

auténtico.

Recomendamos a otros investigadores que se interesen por
problemas de bajo rendimiento escolar, profundizar mas en
el estudio detenido de cada una de las fases del proceso
didécticeo, ya que cada una de 2llas es parte fundamental

en e proceso de ensefianza-aprendizalje.
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2. Brinda ejemplos diferentes paraz aplicar los conccimientos.

Sl ND

10. Resume cada clage al finalizar =1 dia.

S1 ND

HOJA DE OBSERVACION DIRECTA

1 Actividades de Motivacidn

1.1. Discusién de Metas personales

1.2.  Talleres de trabajo

1.3. Elaboracién conjunta de experiencias de aprendizaje
1.4 Fresentacién y discusién de objetivos

1.5 Trabajos en eguipo

1.6 Programaciodon conjunta de tarsas

5 Reforzamientos positivos verbales y no verbales

2. Actividades de presentacién

2.1. Exposicién Magistral

2.2. Uso.de ayudas audiovisuales
2.3. Paneles de especialistas
2.4. Simposios

2.5. Demostraciones del objeto

3. Actividades de desarrocllo

3.1. Lecturas individuales asignadas
3.2. Investigaciones variadas

3.3. Elaboracién de proyectos

3.4. Dbservaciones dirigidas

3.5. Visitas y excursiones planeadas

3.6. Trabajos de grupo

-y .



3.7. Técnicas grupales
3.8. Textos programados
3.8. Entrevistas a especialistas del tema

3.10. Trabalje supervisado en talleres

4. Actividades de Fijacién:
4.1, Prictica censtante
4.2. Ejercicios individuales o grupales

4.3, Estudio de Casos

5. Actividades de Integraciodn

5.1. Clase magistral
5.2. Elabora modelos, cuadros, esguemas.
5.3. Resclucidén de prohlemas

5.4, Discusién de casos

5.5. Presentaciones grupales

5.6. Paneles, simposios, debates.
6. Actividades de Evaluacisén

6.1. Pruebas de Diagnéstico previoe
6.2 Autoevaluaciones

6.3. Evaluacién de cbietivos

6.4. Evaluaciones finales

7. Actividades de Rectificacién

7.1. Estudioc dirigido

7.2. Uso de ayuda de trabaljo
7.3. Diagnéstico de dificultades del alumno

7.4. Capacitacién en métodos de estudinp
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