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INTRODUCCION

El siglo XX se ha constituido en el escenario de los conflictos y de las
discrepancias mas turbulentas quejamés'haya experimentado la humanidad. Estos
son, tanto las dos guerras mundiales como-los més de cuarenta afos de conflicto
entre los bloques del Este y del Oeste, encabezados por la Unidén Soviética y los
Estados Unidos respectivamente. Esta situacién llevaria a'los momentos mas
préximos a la destruccién total de la vida en el planeta.

Durante esta confrontacion, los actores principales se disputaban la hegemonia
del planeta, tanto asi que podria decirse, que cada uno de éstos toma su parte del
mundo, en la cual para mantener su integridad territorial, cada lider echaria mano
de todos los recursos politicos, ideoldgicos, militares, etc., posibles, entre los
cuales, la guerra psicolégica adquirié un papel fundamental tanto dentro de la
politica interna como de lz politica interna de los Estados.: ‘

En este contexto, cualquier Estado que no se ajustara al orden imperante,
seria objeto de sefialamientos, de descalificaciones y sohre todo, visto como
partidario del bloque contrario o “énemigo”. Esto'lo haria acreedor de todo tipo
de sanciones. ) ' ‘

Dentro del bloque encabezado por los Estados Unidos, Guatemala se convierte
en uno de los primeros paises que cae en-¢l **delito’’ de no ajustarse ciegamente-
a las directrices establecidas. A mediados de cste siglo (1944) inicié cambios
propios para su desarrotlo. Esto la convirtié en una *‘enemiga’’ de la democracia
fiberal y, por consiguiente, victima del ataque militar directo del poder hemisférico,
o sea, los Estados Unidos. '

A partir de este acontecimiento en Guatemala se establece urinuevo mecanismo
para gobernar. Nos referimos a la guerra psicoldgica, cuyo prb'pésito era mantener
una determinada forma de pensamiento.colectivo, una forma de gobierno autoritario
y un orden de cosas inalterable, entrc otros.

Esta guerra psicol6gica se convirtié en una actividad cotidiana, dirigida no
s6lo contra el “‘enemigo’”, sino ademds, también hacia y contra la poblacidn,
Primero, porque la poblacidn se convirtié en el objetivo en disputa por parte de
las dos fuerzas militares en conflicto -ejéreito y guerrilla-, y segundo, se dirigid
contra la poblacién porque el poder politico y militar llegd a ver.en forma
indiscriminada al “*enemigo’’ y dla poblacidn, contra quienes la violencia se ejerce
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por igual.

En los més de treinta afios de conflicto armado que vive Guatemala, la guerra
psicolégica ha llegado a niveles tan elevados, que ha afectado la percepcion dela
sociedad con respecto a su realidad, a tal grado que los conceptos de democracia,
justicia social, defechos humanos, etc. fueron asimilados e interpretados como
sindnimos de comunismo, en donde cualquier opinién discrepante alahegeménica
- se convertiria en una opini6én ‘‘comunista’ y por lo tanto, digna de ser eliminada

por cualquier medio, por ilegal e inhumano que este fuera.

El presente trabajo pretende introducirnos en un breve analisis historico sobre
la forma en que esta guerra psicologica ha sido aplicada en la sociedad guatemalteca
como parte de una estrategia de seguridad del Estado, la cual comprende un
periodo de treinta y nueve afios (1954-1993), que en su mayor parte se ubica
dentro de la guerra fria. Antes de definir este recurso, expondré su funcionamiento
pero, repito, el anélisis es limitado, ya que un estudio amplio, profundo y
exhaustivo sobre este tema requeriria de por 1o menos tres experiencias: a) tener

acceso a las fuentes directas de informacidn, b) estar presente en ¢l campo de "
batalla, y ¢) hacer guerra psicoldgica, La limitada profundidad de este estudio, |
estd en ser un trabajo documental, aunque esto no le quitarelevancia al hecho que
la guerra psicolégica tenga gran efecto en la sociedad civil, i |
Sin embargo, es importante sefialar que no se quiere caer en la afirmacion de |
que sélo el Estado o los grupos de poder se han valido de este recurso politico. )
La contraparte, o sean los grupos insurgentes, también han dado un lugar
preponderante a esta actividad, conla diferencia de que estos no la realizan de una
manera sistemética ni con todo el apoyo logistico y tecnoldgico que caracteriza
a las actividades gubernamentales. _ : -
Por otra parte, tampoco se quiere cometer el error de estigmatizar o descali‘ﬁca;r
a las acciones de guerra psicolbgica fJOI‘ si mismas. En algunos momentos o
coyunturas, estas acciones pueden ser atiles y necesarias como medidas de
prevenci6n o para contrarrestar el apoyoyla informacion de una fuerza beligerante.
» _ Lo que se objeta es que estas acciones sean utilizadas de una forma arbitraria.en
perjuicio de la sociedad.
El objetivo fundamental de este estudio es dar un minimo aporte para la
construccion de la paz y de ia democracia en la sociedad guatemalteca, 'para que
se comprenda que no sélo por métodos tradicionales y con el uso de la fuerzay
las armas, se puede doblegar el espiritu de lucha de un pueblo. Existen medios no
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perceptibles a la conciencia critica de la sociedad, con los que se puede dirigir y/

o manipular a grandes grupos o masas, no sélo para regular su funcionamiento sino
también para su sometimiento, para su division y ademds para su confrontacion.
Este breve trabajo no es un manual de campo para la guerra psicelogica. Se

espera que después de su lectura, se cuente con los elementos de juicio necesarios
para que la sociedad asegure que la accién del Estado, a través de medios
psicoldgicos de control no exceda los limites de lo ético, de lo razonable y de lo
humano. ‘
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1. LA GUERRA PSICOLOGICA EN LA HISTORIA

La intervencion masiva en la subjetividad humana con fines politicos puede
encontrarse desde siglos atras. Por ejemplo en la leyenda biblica sobre Gedén se
menciona que en las guerras contra sus NUMETosos enemlgos él recurria a la
astucia militar y a la intimidacién del enemigo.

Los romanos, segin manuscritos antiguos, antes de realizar la batalla militar
contra el enemigo, divulgaban rumores acerca de la gran supremacia de sus
legiones de valentia sin par de los romanos y de su insuperable anhqlo’ de vencer
(Volkogonov: 1989, 65).

En el feudalismo, dice Vokogonov, los gobernantes luchaban contra el
enemigo politico con el lema de luchar'contra la herejia, por la esperanza de la fe.
Asi también con el objeto de influir sobre las fuerzas armadas de los monarcas
beligerantes se divulgaban comunicados escritos y verbales enumerando todos los
posibles castigos celestiales y terrenales que podrian sufrir quienes “‘se revelen
coutra la fe auténtica®’. Esto, como puede verse, se sustentaba en el contenido de
la fuerza ideolégica imperante, ‘el catolicismo’’. : )

El término hereje, durante la inquisicién, era utilizado como una forma de
control eclesiistico sobre 1a poblacién. El simple concepto flevaba implicita una
gran cargd emotiva que a la vez generaba-miedo colectivo, porque practicamente
significaba la quema en ia hoguera. \ '

Es importante sefialar que estamos llamando guerra psicolégica a las acciones
dadas desde tiempoé antiguos pero, por supuesto, come teoria aparecié muchos
siglos después.

‘Sin embargo el origen de la guerra psicoldgica se atribuye a los macedomos
de quienes se dice habrian sugerido tres principios fundamentales de la guerra
psicolégica, segun menciona Elizabeth Lira: .

1- El primer principio se refiere al trato de los partidarios, los que deben recibir
compensaciones sociales, materiales o morales, de modo permanente 2 fin de
garantizar su adhesion. Aqui se incluye de manera importante la propaganda, las
campafias de opinidn sobre las realizaciones y las amenazas posibles.

2- El segundo principio es el de reforzar y acelerar las acciones indirectas
mediante agentes secretos: rumores, movimientos, etc. que alimentan la guerra de
nervios.




3-El tercer principio es el de confundir s la opinién publica con olas de noticias
verdaderas o falsas (en Martin-Bar6: 1990, 138-139).

La lucha de ideas, paralelas a los choques politicos y las campaiias militares,
pasd a tener una base material; 1a prensa escrita y mas tarde, en el siglo XX, la
radio, la television y el cine.

El rapido desarrollo de los medios de prenga en ¢l siglo XIX y en especial a
principios del! siglo XX, facilitd las posibilidades de ampliar la accién ideolbgica.
Las clases gobernantes obtuvieron amplias posibilidades para manipular o falsificar
los acontecimientos y los hechos, callar lo inconveniente y desinformar
deliberadamente a los lectores o destinatarios (Volkogonov: 1986 67).

La Primera Guerra Mundial {1914-1918), fue el choque bélico en el gue por
primera vez se emplearon ampliamente los medios de prensa f)ara influir sobre el
enemigo. ‘

_ En esos momentos, los trabajos de propaganda de guerra iban dirigidos a
movilizar sentimientos y lealtades, a inducir a los ciudadanos un odio y un miedo
al enemigo a la vez que mantener su moral de victoria. ‘

Durante la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) funcionaron también
maquinarias propagandisticas por parte¢ de Alemania, Inglaterra, etc. En 1941
aparecié el término guerra psicolégica.

En 1950 se fundé la escuela de guerra psicoldgica del ejército de los Estados

. Unidos en Fort Riley, la cual fue trastadada dos afios més tardg a Fort Bragg
{Carolina del Norte). Esta psicologia militar persigne dos objetivos centrales:
modificar las acciones entre los soldados y cambiar la conducta y la percepeidn de
la poblacién y de los insurrectos sobre la guerra y las operaciones militares
{Bermudez; 1987, 203). ‘ o

Durah_te la guerra coreana en los afios cincﬁéma, muchos de los 7,000
‘prisioneros estadounidenses fueron victimas de las 1écnicas de guerra psicolégica
por parte del los comunistas, sin embargo, ésta buscaba mas desacreditar a los
Estados Unidos y no tanto imbuir sentimientos comunistas propiamente (Watson:
1982, 203). Otro ejempio es la guerra psicologica desatada durante el conflicto
franco-argelino. El ejército francés le dio bésicamente una orientacidn
contrarrevolucionaria para proteger a sus tropas y para desarticular a las fuerzas
guerrilleras. Por el lado de Argelia, la guerra psicolégica apuntaba a conguistar
la poblacién civil y socavar la moral del ejército frances, |

También este recurso se utilizé en las luchas antisubversivas, como la inglesa
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en Malasia, las de Chipre, Rhodesia, Irlanda, Grecia, Vietnam, Filipinas, etc. En
Vietnam las técricas de guerra psicologica empleadas por los Estados Unidos
fueron de ias mas sofisticadas que jam#s se desarrollaron. Muchas unidades
usaban los equipos de filmacidn o altavoces para prbyectar peliculas de la patria
o para difundir mensajes a sus tropas (ibid., 333-335),

De estas experiencias en Vietnam, los Estados Unidos desarrollaron una
amplia capacidad antisubversiva, la cual han aplicado en muchos paises del tercer
mundo y sobre todo en Latinoamérica como parte de fas acciones de
contrainsurgencia y recientemente en ¢l *‘Conflicto de Baja Intensidad’’.

‘ Actualmente muchos paiscs latinoamericanos tienen buen conocimiento dela
gderra psicoldgica gracias a los programas de intercambio de oficiales y a la
generalizacion de ésta a partir de la guerra fria.

Una caracteristica comiin de la guerra p'sicolégica antisubversiva es que
maneja una bipolaridad moral, esto es, que busca mostrar cuan “‘civilizado”’ ¥
“‘bueno’’ es el gobierno cuya imagen trata de mejorar ante los ojos del mundo, y
en coniraste, cuén ‘‘primitivas’’ y ‘‘sucias’’ son las guerrillas.




2. DELIMITACION CONCEPTUAL

~ Actualmente seconocen varios conceptos de guerra psicoldgica, entendiéndola
en ocasiones como acciones psicoldgicas y en otras como operaciones psicologicas,
pero si bien éstos tratan el mismo proceso, no son exactamente sinénimes.

2.1 GUERRA PSICOLOGICA L _

Michael Choucal sefiala que *‘la puerra psicol bgicaimplica actos de influencia
propagandistica, ideolégica y sobre todo emocional sobre la conciencia social del
hombre’” (en Volkogonov: 1986, 39). Es guerra psicologica porque en su afan de
lucha, se utilizan fundamentalment¢ acciones psicolégicas para intervesir en la
- subjetividad de los grupos sociales. Para ello se recurre desde.la manipulacién de
los sentimientos y deseos hasta la exaltacién de las emociones mas profundas para
influir en sus actitudes y opiniones asi como en la conducta social y politica dela
gente.

2.2 ACCION PSICOLOGICA ‘

La accion psicologica se refiere propiamente a fas actividades utilizadas en la
lucha politica para influir en los grupos sociales con el proposito de controlar su
voluntad. Estas acciones constituyen el procedimiento fundamental de la guerra
psicoldgica.

2.3 OPERACIONES PSICOLOGICAS

Este concepto es mucho mas amplio y es, propiamente, una modalidad de
accion militar, Estas se refieren al uso planificado. de las actividades psicoldgices
dirigidas hacin audiencias enemigas, aliadas o neutrales con la intencién de crear
actitudes y conductas favorables para la ejecucién de los objetivos politicos y
militares. Este tipo de operaciones incluye las més variadas actividades psicosociales
como por ejemplo, acciones psicolégicas, guerra psicoldgica y consolidacion
psicoldgica, asi como toda una seriede actividades politicas, militares, ideologicas,
etc. Para conseguir un efecto psicoldgico determinado (Tom: 1988, 155).

2.4 CONSOLIDACION DE LA GUERRA PSICOLOGICA
Segtin los manuales militares, €sta se refiere a aquellas operaciones dirigidas
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a la poblacién de regiones amistosas o de territorios ocupados por fuerzas

militares amigas con el propésito de facilitar operaciones militares y promover la
maxima cooperacion de la poblacién eivil (ibid. 53).

o -
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3. LA GUERRA PSICOLOGICA COMO INSTRUMENTO POLITICO

En la guerra psicologica se trata de ocupar la subjetividad de los hombres e
imponer su dominio venciendo toda capacidad de resistencia. Busca instalar la
voluntad del otro en uno mismo pero como si fuera propia, suplantando lo mis
propio por lo ajeno y creando nuevas actitudes que desplacen la moral propia.

Este instrumento es parte importante de la lucha ideoldgica. Si bien en la
lucha ideol6gica, sobre todo en la propaganda, se emplea principalmente el
método de la persuasion, la guerra psicoldgica se apoya con mas frecuencia en la
emocidn y el contagio, con la intencién de afectar los modos de pensar, de sentir
y de actuar. Sin embargo, a pesar de que ambas se complementan en muchos
momenitos, no responden exactamente ala misma situacién, Por su parte, la lucha
ideolégica es utilizada para el mantenimiento de todo un sistema o, en caso
contrario, para refutarlo, mientras que la guerra psicolégica es utilizada para el
mantenimiento de una ideologia o para combatiria, para el sosienimiento o
destruccién de un régimen, asi como para aplicarla como un arma més dentro del
campo de batalla militar. En otras palabras, la lucha ideoldgica tiene una funcién
mds estructural mientras que la guerra psicolégica responde mis a situaciones
coyunturales, aunque como ya se dijo, en muchas ocasiones, ambas se
complementan para conservar inalterables las estructuras sociopoliticas,

Sin embargo para poder realizar esta actividad se debe contar con la
participacion de todos los medios civiles de informacion como la cultura, educacién,
religion, etc.

En este sentido la guerra ya no es una confrontacion en el sentido armado, es
una movilizacién que integra todos los factores suscebtibles de conducir a su fin.
De este modo la guerra serd ‘*psicologica’ si ademis de factores politicos,
econémicos o sociales, se incluye a la ciencia psicologica. Si ademas de los
recursos logisticos moviliza resortes espirituales de la colectividad para destruir
ia voluntad del adversario (Martin-Baro: 1990, 139),

Implica, por tanto, la expansién sistemitica de tendencias e instintos
fundamentales, el conocimiento del fondo comiin del inconsciente de los individuos
o de los pueblos, de su medio cultura!, social y econdmico. No se trata solo del
control de la maral sino de la creacidn de ella, lo que es una condicion de eficacia
de la guerra psicologica. ‘

12



En los procedimientos de guerra psicoldgica se utilizan las ansiedades, los
temores y las frustraciones de las personas, adultos y nifios, para mediatizar su
conciencia, transformando el peligro y laamenaza vital en una situacion permanente
cuyo desenlace puede ser.imprevisible. Se trata pues de una guerra que utiliza
armas invisibles frente a las cuales las sociedades modernas son altamente
vulnerables (ibid., 141).

Ademds, con este recurso puede organizarse ia sociedad en pares absolutamente
opuestos; por ejemplo, amigo-enemigo, blanco-negro, amor-odio. Esta vision
deja el campo dispuesto para cualquier posible enfrentamiento.

Considerando que la guerra psicolégica constituye un medio especifico para
influir en la conciencia social de los seres humanos, es necesario, entrar a definir
¢ste concepto para mayor comprensién de la parte en que esta opera.

La conciencia social es el conjunte de ideas, criterios y concepciones
existentes en determinada época y que expresan la realidad de la sociedad
(Volkogonov: 1986, 12). _

Esta conciencia social refleja ia existencia social en forma de ideciogia y
también como psicologia social, entendiendo esta Oltima como la psicologia de los
colectivos humanos.

La ideologia, nivel superior o racional se refiere a la forma de valorar ia
realidad de acuerdo a postulados tedricos, cientificos, filoséficos, etc.

La psicologia social o colectiva, nivel inferior o emotivo de la conciencia, se
tefiere a los estados de animo, ideas, impulsos y costumbres sociales, como
también ilusiones y prejuicios formados con la influencia de las condiciones
cotidianas de la vida de la gente {ibid., 17).

Es fundamentalmente -al nivel inferior o emotivo de la conciencia social a
donde se dirigen los objetivos de la guerra psicolégica, de tal manera que se logre
la manipulacidén de los sentimientos y emociones colectivas asi como la confusion
de las ideas. ‘ .

Una vez logrados los objetivos, el nivel superior o ideolégico pricticamente
no opondra resistencia, siendo entonces vulnerable a modificaciones éognoscitivas.
Esto quiere decir, que una vez exaltadas las emociones colectivas y lograda la
confusién de la poblacién, los aparatos ideolégicos encuentran el campo preparado
para intervenir en €l psiquismo humano en una forma efectiva.
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4, METODOS DE INFLUENCIA

o :

En esta Jucha por intervenir en la subjetividad humana la guerra psicologica
busca influir a través de acciones que se dirigen a las tres instancias dela actividad
psiquica, el consciente, el subconsciente y €l inconsciente, y dependiendo de la
reaccion que se busque crear en los sujetos, como de la magnitud del conflicto, asi
serd el drea humana de mayor manipulacién, requiriendo en ocasiones trabajarlas
-compiementariémente segin sus objetivos generadores. Igualmente estas acciones
psicoldgicas no se dan en forma pura o aislada sino estaran combinindose en
mayor ¢ menor grado. .

Es asi que basados en el esquema que da Le6n Rozitcher sobre los mecanismos
de intervencion en la conciencia social, s¢ toma esta clasificacion (Martin-Baré:
1990, 118-120).

- la accion persuasiva
- la accibn sngestiva
- Ia accidn coercitiva
- la accidn compulsiva

4.1 LA ACCION PERSUASIVA

La persuasiéon es un proceso de fundamentacidén logica de algunas
comunicaciones, donde se hace uso de cierto juicio o razonamiento a fin de tograr
el acuerdo del puablico con el punto de vista enunciado. Asila accidn persuasiva
se dirige al nivel consciente y acude a apelaciones racionales, actuando sobre las
opiniones y lo intelectual. Se busca inducir un cambio de conductas y actitudes.o
para crearlas. Este método tendra su accién mis efectiva en la educacién ¢
instruccién, en los que acceden a la comprensidon racional o intelectual de la
realidad.

Este tipo de acciones son frecuentes cuando los objetivos tienen un alcance
limitado.

4.2 LA ACCION SUGESTIVA
La sugestién es un medio de influencia comunicaiiva concebido para que se
perciba en forma no critica enunciados de los cuales se afirma ¢ s¢ niega algo sin

14




probarto. Por tanto la accién sugestiva se dirige a 1as emociones y sentimientos,
a lo afectivo y lo subconsciente. '

La escncia de la sugestion nos dice Porchev, ‘“estd en que en presencia de una
completa e incondicional confianza, las palabras humanas provocan en el oyente
las mismas ideas y sensaciones que tiene la persona que habla’ (en Matute: 1985,
99). Se trata con esto de inducir en la gente una especie de *‘juicio afectivo’’ sin
que lo acompafie un razonamiento, asentado en la existencia de imagenes ya
existentes en su conciencia. Este método se utiliza con el “*piiblico cuya mentalidad
es mas simple y menos evolucionada’’ y cuando la magnitud de los objetivos son
de una escala intermedia. . .

8in embargo, como lo menciona Diliguenski, a pesar de la diferencia de los
principios de que parte surealizacion, la persuasion y la sugestion se complementan
mutuamente en tiempos de ‘‘paz’’, ya que si se absolutiza una de ellas se llega, ya
sea a una fria logilizacidn, ya 5ea a una especie de hechizo cuya efectividad se va

- anulando a medida que aumenta el sentido critico.

4.3 ACCION COERCITIVA - ‘

Su esencia ¢s que se realiza por medios y contenidos que inducen o imponen
una modalidad de conductz a su objetivo independientemente de .su voluntad y
razonamiento. Es decir, este tipo de accidn se plantea en términos de la necesidad
u obligacion de actuar de esa manera. ,

Sus mecanismos mas frecuentes son el chantaje, la amenaza, la intimidacion,

la provocacion, etc. De esta forma, lo menos que logra este tipo de accidn es

imponer una condicion de accidn para la opcion de conducta del grupo u objetivo.
Sus principales caracteristicas son: &) la forma y el contenido son siempre
intimidatorios, b) son lo mas directo posibles, ¢) su “*“mensaje’’ debe ser deducido
claramente avnque la accién en si sea ambigua o imprecisa, d) debe ser ostensible
én su *‘mensaje’’ y ¢} la acciédn conminatoria que implica busca inducir 1a conducta
que se quiere impdn'cr por este medio (Conversacién con Carlos Qrantes T,

12-07-93)

Una forma comiin en donde se utiliza este tipo de acciones es por ejemplo en
el envio de anénimos, advertencias o llamadas telefonicas amenazantes, etc.

4.4 ACCION COMPULSIVA

Eatendemos la compulsién como una fuerza interna irresistible que obliga a
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realizar actos, a veces contra los déseos y la voluntad del individuo. Esta fuerza,
es por supuesto inconsciente. Este método o sea la accién compulsiva es el més
directo en alcanzar su objetivo porque atraviesa toda dimensién de lo psiquico al
apelar lo irracional, a lo instintivo. Este método de accién compulsi#_a serd toda
accién que tienda a motivar conductas y actitudes que desplacen la experiencia
social a un segundo plano. Actuard sobre el instinto de conservacién y demds
tendencias basicas del hombre. La presién empuja por accién impulsiva, apelando
casi siempre al factor miedo. La presion psicologica engendrara angustia, la
angustia masiva y generalizada podr4 derivar en terror, y eso basta para tener al
publico a merced de cuzlquier influencia posterior, . . B :

El terror acude asi a los medios mas compulsivos y dégradantes de la persona
para obtener sus propios fines. Por lo general este método serd impulsado,
acompanado y secundado por esfuerzos fisicos o materiales de la misma tendencta
Por ejemplo secuestros, asesinatos, etc. - .

Como ya se menciond, estas modalidades no actan independientemente, sino
serdn complementarias d¢ acuerdo al momento o coyuntura. La de mayor eficacia
suele ser la accion sﬁgestiva combinada conla accidon persuasiva en momentos de
paz politica. Silas circunstancias son otras, ésta se apoyara en el limite de las otras
més‘contundentes, o sea la accion coercitiva y la accidn compulsiva, para lo cusl
haré uso de actos de terror. ’

" Tanto la accién coercitiva como la accidén compulsiva responde a la misma
modalidad de acci6n. Su diferencia esta en la magnitud de sus procedimientos ¥
objetivos. La primera suele ser méis selectiva, mas directa y de una magnitud
intermedia, ‘mientras que la accién compulsiva, trabaja en una intensidad ¥
profundidad muy elevadas, con un desarrollo continuo y generalizado.
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5. FORMAS DE APLICACION

En la actualidad se dan las mas variadas y sofisticadas formas de aplicacién
de la guerra psicoldgica, sunque este trabajo sc limita a mencionar las més
convencionales,

-Campafias de propaganda

-Sistema de rumores

-Mecanismos de agitacidn

-Mecanismos de complemento al terrorismo
"

5.1 CAMPANA DE PROPAGANDA

B Entendemos  por propagandz cualquier forma de comunicacién que tiene
como objeto implantar datos, ideas o imagenes en 12 mente humana, para influir
¢n el pensamiento, las emociones o la conducta de los individuos ¢ grupos (Plano:
1980, 149). Para ello se vale principalmente de mecanismos de persuasion.

1.a propaganda es el principal recurso de la guerra psicolégica, con Ia que se
persigue el adoctrinamiento politico de la poblacion, sea para consolidar y activar
la confianza entie los partidarios 0 amigos como para aislar y destruir psicoldgica
e ideolégicamente a su “‘blanco’” -0 enemigos. Esto a través del empleo
‘deliberadamente plancade y sistemético de.temas con miras a alterar y controlar
opiniones, ideas y valdres, y enuiltima instancia cambiar las actitudes manifiestas,
segun lineas predeterminadas. En otras palabras el objetivo de mucha de esta
propaganda cuando se dirige a sociedades, como lo dice Lopez Quintas, es
uniformizar los criterios de la gente, es decir, hacerlos sentir y pensar igual, el
mensaje serd-entonces: ‘‘tu debes ser- como todos, pe'nsar como todos, ser un
hombre moderno”’, ala vez que puede flevar a Ja sutil advertencia de que *“el que
nada hace nada teme.”’

La cfectividad de ta propaganda depende de su credibilidad, de cuin sencilla
e interesante sea, de su repeticién constante, de su identificacién con situaciones
locales o nacionales y sobre todé, disfrazada de tal medo que aquellos a quienes
se dirige no la reconozcan como propaganda’’

Es asi como en estas acciones de propaganda no se matizan las ideas, sino que
se utilizan en bloque y de forma ambigua, para destacar en cada momento la que
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mas interesa y dejar los otros a la sombra, con lo que se impide tomar una vision
critica de los hechos. _

Esta forma de guerra psicologica se apoya en el uso centralizado de los
medios de difusion sl realizar un seleccion especifica de las noticias, censurando
parcialmente algunas de ellas y jerarquizando los acontecimientos dentro de sus
contextos o resitudndolos en otros.

La eficacia de la influencia de la propaganda como accién psicoldgica,
depende también del grado en que la antiverdad pueda ser transformada en
conviceibén, con base en la formacidn estereotipos. Por ello sus argumentos se
vinculan a los sentimientos, a ios valores y los prejuicios. De esa manera evita una
percepcion o reflexidn critica de las influencias externas sobre la conciencia.

Otra cosa que tiene gran impacto en la formacion de una determinada visién
de la realidad, es lo que pasa por informacion y educacidén con la apariencia de
imparcialidad y objetividad. No se niega, como lo dice Joaquin Samayoa, que haya
algunos elementos objetivos que justifican parcialménte el pesimismo de algunas
de estas imagenes. Lo que interesa destacar es que tales elementos sc sacan de
contexto, se absolutizan y se articulan en otros que son meras fabricaciones o
atribuciones antojadizas. Las imagenes asi construidas dejan por fuera todo
elemento positivo que pueda existir (en Martin-Baré: 1990, 59). .

Como ya dijimos, para que esta propaganda llegue a su * ‘blanco’’ debe contar
con un canal y este canal lo constituyen los medios masivos de difusion.

Todo mensaje transmitido a través de los medjos de difusion tiene su impacto
en mayor o0 menor grado, es decir, que por increible o desfasada que parezca una
idea, al repetirla, acaba imponiéndose. 8i lo que se pretende es dominmar, lo que
procede es repetir una idea, una advertencia, etc. de manera que pueda orientar
1a forma de sentir, de pensar y de actuar de la genté que la escucha.

Es de sﬁbrayar entonces, que una mentira o una verdad incompleta, si es
repetida por un prestigiado medio de difusién; acaba por convertirse en una
*‘verdad’’ incuestionable, algo que nadie discute, so pena de verse sociaimente
descalificado. Por tanto, este recurso termina convirtiéndose en un poderoso
regulador de la conducta social (ideas de Lopez Quintas: 1987),

Aunado a esto, también se introducen porciones de temor e incertidumbre a
la peblacidn creando la idea de alghn peligro inminente contra el que kay que
luchar, despertando para ello sentimientos.de unidad y de apayo colectivos. Esto
a su vez permite desviar la atencion de la gente de sus principales problemas
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sociales, econémicos, ete. al lanzaruna cortina de humo que obnubila la conciencia
critica y facilita a los responsables de dichas acciones la ejecucion de actos que
en otros momentos serian objeto de total rechazo por parte de la sociedad.

Ademas, es importante mencionar que un pueblo poco formado politicamente
o con bajos niveles de escolaridad, suele ser ficil presa de estos instrumentos,
debido a que ¢s més vulnerable al impulso reflexivo de las emociones queal poder
persuasivo de los razonamientos (ibid., 154). Por lo tanto, la propaganda parte
muchas veces de un previo analisis de las condiciones regionales de vida y
difundida con tal grado de sutileza que el piibtico no se percate de este mecanismo.

En cuanto al sistema politico, la naturaleza de la propaganda en el interior de
un pais varia enormemente de acuerdo con el régimen politico, por ¢jemplo, en los
regimenes autoritarios la propaganda est4 firmemente bajo el control del Estado
o del partide dominante, y s utilizada con fines de expansién o consolidacidén del
régimen para inculcar en la poblacidn una visiéon simplificada de la ideoldgia
oficial y para combatir las formas internas de oposicién. Mientras que en los
regimenes democriticos, a la propaganda efectuada por cualquier grupo de poder
* o formacién politica, le corresponde alguna forma de contrapropaganda, o sea Ia
difusién dc ideas, opiniones y razonamientos opuestos (Bobbio: 1986, 135,136)

Por otra parte, en momentos de lucha armida, Ia propaganda es crucial, ya
que busca tanto destruir el espiritu de lucha del enemigo al distorsionar su
percepcion de la realidad; como de levantar los 4nimos de sus aliados, mostrando
a la vez lo hostil, cruel ¢ inhumano que es el enemigo bélico, esto ultimo se logra
atribuyendo al adversario intenciones més o menos condenables, asi como revelando
ante la sociedad las faltas del adversario pero no en su correcta dimension, sino
se tiende a exagerarlas, e incluso a inventarlas. "

Como el objetivo de la propaganda se dirige a la formacién de determinados
juicios y apreciaciones de la realidad, esto sc logra recurriendo fundamentalmente
4 las acciones de tipo persuasivo, péro como ya se dijo, €n algunos casos también
de acciones sugestivas, "

Es asi que con el objeto de llegar a todos los grupos de la sociedad, la
ﬁrqpaganda no utiliza solamente ¢l mecanismo de persuasiéon. Hace uso también
de la sugestidn, o sea una propaganda de tipo emocional que se dirige a los grupos
menos instruidos o bien tos menos formados politicamente o que tienen una
camprensi6n menos intelectual de la realidad. Estos responden mas facilmente a
este tipo de acciones propagandistas, a diferencia de la persuasién, que se dirige
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a sectores con un mayor nivel intelectual o de escolaridad.
Este trabaja hacia la formacién de un estado de dnimo relativamente estable,
busca crear un clima psiquico favorable a sus intereses generadores.
Finalmente, la propaganda es utilizada en sus formas mas variadas para
alcanzar la mente del publico o destinatario, estando entre las mas conocidas tanto
la propaganda blanca como la propaganda negra. :
La propaganda blanca es aqueila ampliamente diseminada y de fuente conocida.
Esta ¢s frecuente encontrarla en la propaganda comercial, en la propaganda
politica partidista, asi como en muchas de las informacioneés de radio, prensay
televisién. L. o , ‘ ,
La propaganda negra por su parte ¢s aquella que pretende aparecer como
originada por una fuente que no es la verdadera, por ejemplo, el difundir mensajes
entre una poblacidn enemiga haciendo creer gue emanan de una fuente amiga o por
lo menos n_eutrai._ ' '

5.2 SISTEMA DE RUMORES )

El rumor, nos dice Beristain, €s una forma de comunicacion de_gmpos o
comunidades basada en la transmision oral de un mensaje que s¢ va también en esa
medida deformando, coastituyendo éste, una forma de tener una informacion
sobre algo o alguien que no se conoce directamente. Pero el rumor puede ser
también un mecanismo represivo més que sirve al poder para que la gente se
controle a si misma y desconfie de sus propios compaiieros. _

La caracteristica comin de los diferentes tipos de rumores €s que éstos

operan desde el anonimato, de forma impersonal, ya que la fuerza del ramor radica

precisamente en que no lleva firma. Cuando el rumor ha logrado un aito grado de
expansion colectiva y de aceptacion, casi nadie se atreve a enfrentarlo o a
cuestionario pues éste ha llegado a ser ¢l criterio prevaleciente en la comunidad.

Aunque si bien es cierto.que en el rumor hay muchas veces una pequeifia dosis
de verdad, en el curso de su transmision de boca en boca, se va distorsionando a
tal grado que al final, la pizca de verdad y ‘¢l resultado de ésta, parecen
irreconciliables. . .

Con el rumor se puede tanto elaborar mitos como dafiar la imagen de personas
0 gnipos, por ello, cuando no tiene una base real, el rumor puede marginar y
destruir una persona sélo por el hecho que hlguien dijo que ... (Beristain: 1992,
29).
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Para mostrar como funciona el mecanismo del rumor se toma el ejemplo
elaborado por Lopez Quintas. ** Yo revelo a un amigo un dato comprometido para
una tercera persona, lo hago con reparo por falta de seguridad. Miamigo es menos
precavidoy se'l_o cuenta a otro con méas decision. Este transmite a su vez la noticia
con mayor contundencia y de esta forma el indeciso dato inicial cobra difusién en
la forma impersonal y oprimente del rumor’’ {Lépez Quintas: 1987, 327),

Pero, los rumores pueden a la vez subdividirse dependiendo del tipo de
reaccién emocional que provoca, asi: a) el rumor-deseo, b} el rumor alarmista y
¢) el rumor agresivo {Diliguenski: 1985, 190).

El rumor deseo es aquel que busca-despertar en la comunidad’ aigin
sentimiento de anhelo o aspiracién de que algo se realice. Sin enibargo, ¢l objetivo
final de ese tipo de rumor es suscitar la desilusién, la desmoralizacién y la
frustracién, ya que en la vida real este deseo s pricticamente irrealizdble. Asi por
ejemplo puede darse al lanzar falsas o exageradas expectativas con respecto ala
labor de un funcionario o de un personaje importante en la vida politica de la
comunidad, expectativas que finalmente no podran.ser satisfechas.

" El rumor alarmista, es frecuente en sociedades donde predomina el temor
y la inseguridad, el cual va dirigide a provocar miedo y alarmismo en la gente,
como por ejemplo el difundir mensajes sobre la amenaza de un peligro que afectard
a todos por igual.

La difusion de estos rumores alarmistas suele desmoralizar fuertemente al
publico o receptores, impidiendo que la gente cumpla con eficiencia sus funciones
sociales y terminan por desorganizar la actividad racional. '

El rumor agresivo, este tipo de rumor &3 frecuente donde se desea combatir
a un enemigo interno o externo, despertando un sentimiento de odio v hostilidad.
Por ejemplo cuando se guiere cuipar a una persona o grupo por algiin desastre
ocurrido o por algin fin no alcanzado, o : )

Los rumores agresivos son peligrosos porque perturban la normal actividad
de la sociedad debido a que pueden inducir al uso ‘de la violencia sin razones
validas y comprobadas que Ia justifiquen, - _

La principal accion psicolégica utilizada'en los rumores es la accion sugestiva,
Esto al manejarse mehsajes sin previo analisis critico, lo cual es capaz de movilizar
ciertos resortes afectivos. ’

De esta manera, ¢l rumor es utilizado en la guerra psicologica para despertar
temor en-la poblacian, para parcializar su vision de los hechos como también para
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afectar la imagen de personas claves que interesa poner én entredicho. Esta
situacién a la vez crea las condiciones apropiadas para la atomizacién de la
sociedad o del grupb.

Sin embargo, a pesar de todas las ventsjas que el rumor como accidn
psicolégica puede ofrecer, en la actualidad su emﬁlep suele ser circunstancial.
Segin Camarota (1975, 68), el rumor, al desarrollarse, puede terminar devorando
a quien le dio vida. Es tan incontrolable que la eficacia inicial puede diluirse y su
consecuencia final puede resultar contraproducente.

5.3 MECANISMOS DE AGITACION .

La agitacion es entendida como una actividad dirigida a influir en la conciencia
colectiva o estade de animo de las masas con el objetivo de estimular, inducir, o
bien disuadir ia iniciativa, y en general, inducir unz conducta individual o colectiva
deseada. .

La agitacion busca producir reacciones, sentimientos o climas psiqﬁicos'
favorables. Por lo-tanto, ésta se desarrolla mediante acciones sugestivas que se.
dirigen a la sensualidad para organizar asi la voluntad de la gente.

Es importante sefiatar que tanto la agitacién como la propaganda buscan
penetrar con facilidad en la conciencia, pero su diferencia estriba en que la primera
hace uso predominante de la sugestion mientras que la segunda se fundamenta en
la persuasion, asi también la agitacion trabaja sobre connotaciones mientras que
la propaganda sobre denotaciones. ‘

A través de la agitacion pueden generarse situaciones de miedo; de furia o de
valentia en los diferentes grupos de personas, -asi como inductr a la actividad o
participacién de la gente sin juicio critico de sus actos.

. Este mecanismo puede utilizarse de forma oral, 'escrit.a, gréfica, audiovisual,
etc. Por ejemplo puede recurrir a la misica, al arte, a los discursos, etc. En este
altimo puede darse cuando un orador lanza preguntas al piblico provocando en
¢€stos respuestas cotectivas de “‘si’” o “‘no’’, esta respuesta masiva es capaz de
despertar ciertos sentimientos y emociones sobre la masa (Moragas: 1986, 171),

- Un egjemplo muy observado es aquel que se da en las. manifestaciones
populares, en donde muchos de sus dirigentes fundamentan sus discursos y/o
consfgnas en apelamiemos afectivos, los cuales no se dirigen a [a razén sino aly
exaltacion emotiva de las personas. .

En sintesis puede afirmarse que la agitacidn consiste tanto en la exaltacion del
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animo como en’la movilizacién masiva para acciones inmediatas. -

5.4 MECANISMOS DE COMPLEMENTO AL TERRORISMO

Para que ¢l terrorismo sea tipificado como tal, debe contar con la accidén
complementaria de por lo menos tres elementos:

a) el elemento politico, b) el elemento criminal y c) cl elemento psicosocial
(Rodriguez 1988, 205). .

El elemento politico podrﬁ ser, por ejemplo, el mantenimiento de un status
quo. El elemento criminal se refiere a algin acto de violencia fisica extrema para
el logrb del objetivo politico. Mientras que ¢l elemento psicosocial se convierte
en el mecanismo de enlace de los anteriores, ya que es a través de acciones
psicologicas paralelas, que los efectos del crimen sé logran diseminar y multiplicar
en la-sociedad..Quiere decir esto, que para desarrollarse como tal, el terrorismo
requiere de una audiencia, con cl objeto de proyectar sobre elia el efecto de su
violencia e introducirlo en la subjetividad colectiva. ,. ‘ _'

De esta forma, uri recurso del que echa mano esta forma de guerra psic‘olrfagica
para eliminar el apoyo de una poblacion hacia el enemigo es el sentimiento de
inseguridad, de miedo y de panico que en grados cxtremos se convierte en terror,

Para crear ese ambiente de inseguridad o zozobra, los sectores responsables
se sirven de actos de terror como la represion extrema,-de acciones materiales
como la ejecucion visible de actos crueles y de la intimidacion y el rumor que
desencadenan en la poblaci(‘m.un miedo incontenible.’ Por ejemplo cadéaveres
dejados en la calle con sefiales de tortura. Asi el miedo mtlm:da resta energias
para resistir, provocala atonia e indiferencia de las sociedades | ala vez que las
atomiza y merma su necesacia vitalidad para luchar. e

En los actos de terror existe siempre una victima y un blanco, que son aquel
que recibe directamente la accion y aquel o aquellos a quieries se guiere hacer
reaccionar a causa de esta accién, Lo importante para los manipuladores es que
el hecho influya de tal manera en su blanco, que éste opte por renunciar a la lucha,
por alejarse de la zona de peligro (Matute: 1985, 7). Asi mientras la represion
hroduce la eliminacién fisica de las persdnas‘qﬁé constituyen la victima directa de
sus acciones, su cardcter aterrorizante tiende a paralizar aquellos que,.de una u
otra manera pucdan sentirse identificados con el qué hacer de esta victima. De ahi
la necesidad de que la poblacion se entere de los hechos y de la brutalidad de los
responsables.
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En otras palabras, el aspecto fundamental de esta presion psicolégica es
intimidar a la poblacidn a fin de complementar ¢l pénico provocado por las
miltiples formas de tortura y muerte.

Es de ¢sta manera que el terrorismo utiliza los poderes de la sugestion y el
contagio adecuadamente amalgamados en toda su propaganda, la cual estd
orientada hacia fines claramente definidos, en donde se observa el complemento
entre el impacto directo o victima y los medios de difusion masiva para llegar 2
su blanco (ibid.).. '

En este clima deinseguridad, se emplea cierta manipulacién, ya no paralizando
completaménte a la poblacion civil, pero si inhibiendo su rebeldia potencial e
impidiendo, al tienos su apoyo efectivo al **enemigo’’. Se busca por tanto, que las
gentes conserven una dosis de miedo 7y ello se.logra mediante una sistemética e
imprevisible dosificacién de amenazas y estimulos, de premios y castigbs, de actos
de amedrentamiento y muestras de apoyo condicionado, en donde los actos de
represién aterrorizante no estin excluidos.

Es de este modo que-se propicia un ambiente de inseguridad y de miedo
generalizado, imprevisible en sus consecuencias, que reclama de parte de la
sociedad una sumisién completa al poder.

Partiendo de lo anterior puede afirmarse que ¢l terrorismo es un medio de
agitacion altamente intensificado que funciona principalmente mediante la accidn
compulsiva. - ‘

Mientras la intensidad del conflicto sea intermedia, y cuando los objetivos se
limiten a provocar la inseguridad y obediencia de grupos o sectores especificos,
bastara con el manejo de acciones de tipo coercitivo. Pero cuando se busca la’
generalizacién de los ‘efectos psicoldgicos en la poblacidn, el rompimiento del
tejido social, ¥ en general, 1a desestructuracién de’la socieda'd-, #_e haré uso de
todos os mecanismos-posibles para alcanzar su objetivo, pero encabezados por
el més contundente, la accién compulsiva,
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6. LA GUERRA PSICOLOGICA EN TIEMPOS DE PAZ Y EN
TIEMPOS DE GUERRA

6.1 EN TIEMPOS DE *““PAZ’?

"Con ‘‘tiempos de paz'’ Unicamente nos referimos a la ausencia de guerra, o
sea la ausencia de conflicto armado. Hsto debido a que las contradicciones
existentes en la sociedad adn prevalecen, lo que nos indica que no es una paz
estructural, una paz en el sentido amplio. Por lo tanto, en estos momentos, la
confrontacién continta pero por otros medios, los medios politicos.

En ¢s0s momentos se busca y/o continda con el sometimiento sin acudir a la
violencia fisica, abarcando como dice Volkogonov, “‘las formas politicas, mo-
rales, juridicas y estéticas de la conciencia humana’’, encaminadas a influir sobre
las diferentes esferas de la sociedad como la produccion, la ciencia, el arte, etc.
y que de una u otra forma afectan nuestra percepcion de la realidad,

Las acciones psicolégicas en tiempos de “*paz’’ constituyen un medio eficaz
para controlar a grupos enteros de personas, no mediante el uso simultaneo de la
viglencia ni las armas, sino por la via del asedio interior, a través de mecanismos
de persuasibén y sugestion, en donde cicrtos grupos se valen de las libertades y
derechos de una democracia para intervenir en la conciencia colectiva.

Durante esta etapa de ausencia de conflicto armado, los organismos de guerra
psicolégica pertenecientes a determinado grupa, contindan en su busqueda del
dominio de los demas, a través del uso.combinado de las actividades psicologicas
con los poderes que abarcan todos los campos de la informacion, de 1a politica,
de la economia, de la religidn, de la cultura, de las relaciones sociales, de la
educacion, etc., cuyos fines ya definidos previamente persiguen el control de la
sociedad.

6.2 EN TIEMPOS DE GUERRA

En tiempos de guerra, la guerra psicologica pasa regularménte a control
militar o bien a objetivos militares. Se concentra en el hostigamiento y en otros
medios que buscan paralizar la decision de lucha del enemigo, para provocar en
éste el sentimiento de derrota inevitable, de confusién y de miedo. La
desinformacién, el atemorizamiento, el alarmismo y muchos otros métodos de
guerra psicologica iaersiguen la meta de obligar a los efectivos del adversarioy a
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la poblaci6én en general a no poner resistencia y capitular. Estas operaciones tratan
de debilitar al maximo los sistemas defensivos de la sociedad para convertirla en
presa facil.

Pero esta puerra psicologica es dirigida también a la poblacién amiga, en
donde la propaganda, la agitacion y los rumores buscan reducir al méaximo la figura

L)

del enemigo por constituir €ste un ‘‘poderoso grupo exterior’’, esto se logra
creando actitudes de rechazo y de odio hacia éste, mostrandolo cruel, sanguinario
y despreciable, dejando de lado todo aspecto positivo y subrayande unilateralmente
los agravios recibidos -reales o imaginarios-. Asi también, en esta poblacién se
busca crear fuertes sentimientos de ‘pertenencia al grupo propio a la vez que

exaltar ¢l animo de las multitudes hacia un apoyo incondicional.
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7. EL APRENDIZAJE PSICOSOCIAL

1.a guerra psicologica se dirige a mediatizar la conciencia humana y a modelar
una sociedad segin fines y objetivos ya establecidos. Esto es, inducirla a que
acepte o rechace una situacién, a despertar su simpatia o por el contrario su

~ aversitn, a lograr su agitacion y movilizacién o bien su paralizacion, etc,

Esto se logra utilizando diversos mecanismos para intervenir el aparato
psiquico, fundamentalmente los basados en las técnicas del reflejo condicionado
de Pavlov, complementadas con otras técnicas conductistas que permiten su
reforzamiento a través de la repeticion constante. .

Segin la teoria del reflejo condicionado, el aprendizaje de ciertas conductas
puede ejercerse a través de dos tipos de control (Martin-Bard: 1988, 149-150) el
control positivo y el control aversivo. El control positivo indica que 1a probabilidad
dc que se presente una determinada conducta depende de los refuerzos positivos
que esa conducta ha recibido en ocasiones anteriores, tanto con la aparicion de
consecuencias satisfactorias como de la dcséparicién de consecuencias
desagradables. El control aversivo por su parte, representa el proceso por el que
la probabilidad de que se produzea una determinada conducta disminuye en la
medida en que genera consecuencias desagradables, tanto por la aparicién de
consecuéncias negativas como la desaparicion de estimulos o condiciones
satisfactorias. ) :

En este sentido, para que ias acciones psicolégicas tengan su impacto y
promuevan el aprendizaje en la sociedad, suelen tomar en cuenta los mediadores
o controles emocionales, principalmente los sentimientos de angustia y de miedo,
con ¢! objeto de lograr el aprendizaje de ciertas conductas morales, sociales o
politicas. - o ' '

La represion puede también ser analizada desde el punto de vista del ya .
mencionado aprendizaje social, o sea, la adquisicién y modificacion de
comportamientos colectivos a partir de las-intéracciones individuales, grupales ¢
intergrupales (Matute: 1985, 135),

Esta represién puede ser tanto de caricter subjetivo como objetivo. La
subjetiva se refiere a aquellas actitudes o habitos internos previamente adquiridos
que se re-ﬂejan como un freno moral y/0 emocional hacia ciertas conductas
““prohibidas’’. Mientras que la represiéon objetiva es aquetla que vincula un
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castigo externo a una conducta ‘‘x’’ con tal de eliminarla. En este caso, la persona,
con tal de evitar ¢l castigo aprende a renunciar a tal conducta aunque la misma
pudiera traerle beneficios. Por ejemplo al no participar en una manifestacion
_contra el gobierno para no convertirse en victima de la represién.

~ Basados en estos mismos métodos, los promotores del terror utilizan la
técnica de acostumbramiento z la crueldad (efecto de ambientacion). Lo que antes
provocara la protesta, la ira y una fuerte reaccion, se vuelve cotidiano y natural
con lo que a 1a vez se debilita el sentimiento de lo injusto en la gente.

Sin embargo, todo este aprendizaje se logra silos estimulos estdn correctamente
dirigidos al cambio o al reforzamiento de algunas funciones psiquicas y
psicosociales, como las apiniones, lasactitudesy las conductas, tanto individuales
como colectivas. ) _

Las opiniones se refieren al concepto o parecer que la g"ente se forma de una
cosa cuestionable en un momento dado. Mientras qué las actitudes pueden
definirse como una disposicion a actuar de forma favorable o desfavorable hacia
un objeto o una clase de objetos. Las actitudes tienen la caracteristica de ser mis
estables, de ser menos vulnerables al cambio que las opiniones partia]lares—, por
lo que implican una mayor estructuracidn psiquica que las opiniones (Rodriguez:
1988, 262). Con base en estas opiniones y actitudes , una conducta puede ser
provocada o inhibida segin el estimulo que la acompafie.

Segun todo Io anterior, podemos decir ¢ue las opiniones son mis vulnerables
a modificacionesinducidas a través de mecanismos de persuasi'én compiementados
con técnicas de sugestién, mientras que el cambio de actitudes necesitara de
mecanismos més contundentes y permanentes, tal es el uso combinado de.los
diferentes tipos de accién psicolégica, fundamentalmente Ta sugestiva, pero
apoyada en la persuasivd, y en casos necesarios de la accién coercitiva y
compulsiva. Este procedimiento .en forma reiterada y sistematizada logra el
aprendizéje de la sociedad de ciertas conductas predeterminadas,
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SEGUNDA PARTE

LA GUERRA PSICOLOGICA
EN LA PRACTICA POLITICA




1. LA GUERRA PSICOLOGICA EN EL PLANO lNVTERNACIONAL

Una vez finalizada la Segunda Guerra Mundial, €l mundo se dividié en dos
posiciones. Por un lado se presenté el sistema socialista plenamente definido, y
por el otro el ya consolidado sistema capitalista, cuyos lideres serian en el primero
1a Unién Soviética y en el segundo los Estados Unidos,

Esta divisién cred el llamado bipolarismo, que no.es mis que unrigido sistema
de balanza en el que el poder decisivo polariza entre dos centros rivales (Jack y
Octon: 1980, 187). Ante esta situacién ambos lideres iniciaron una carrera
armamentista de destruccion masiva de tipo nuclear, lo que a la vez cred un temor
reciproco por la mutua intimidacion. A este fenémeno se le denomina como “‘la
guerra fria’’ '

En este contexto, o sea la guerra fria, ¢l bloque socialista - sustentaba su
politica exterior sobre los principios de la Teoria de los Dos Mundos de
Zhadov./1 Mientras que _ los Estados Unidos como lider occidental, ‘basaba sus
'accion_es en-la Doctrina de Seguridad Nacional/2 (Aéu‘ilera P. entrevista, 1993).

Esta mutua intimidacién ldgra afectar la percepcion que cada uno tiene de su
contraparte, sobrevalorando la capa.c:dad y el-poder del otro

La Union Soviética se form6 una imagen de occidente como et de “la agresion .
imperialista’’ que s6lo buscaba la destruccién del comunismo. Mientras que los
Estados Unidos estaban convencidos de que el Onico propésito de la alianza
sovxetnca era el de ‘‘conquistar el mundo para el comunisme™’

Es asi como en cada uno de los casos, la imagen tlende & sefialar al
‘“‘enemigo’’ como una amenaza mis mortal de lo. que pareciera justificar la
histérica objetiva. - '

Es en el marco general de la guérra- fria, donde: se desarrollz una guerra
psicoldgica a gran escala que-busca.despertar un manigueismo. e'n;'cadé- uno de los
actores, el cual contribuye s ver a la nacién propia éon_m "‘-b_ueﬁ__a” y-ala

---».----.._'."'.---.'---

L/Teoria utilizada por la Unién Sov:etlct durante ‘¢ conflicto Eate-Oeslc, basada en la divisién
irreconciliable de los dos bloques o sistemas, ¥ en su imminenté- confrontacidn,

2/Doctriiia impitlsada por los Estados Unidos ducante: ct periodo de-la gueria fria basada en una visidn
extrema de seguridad en contra de 1a expansién comunista, para lo-cual contempla- ‘medidas que van
desde el aspecto diplomético hasta el uso de ln.-. mnaa.
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contraparte como ““mala”". )

En este contexto, cada una de las naciones tiende a realizar una guerra
psicologica dirigida tanto hacia adentro como hacia afuera de sus fronteras.

Los socialistas por su parte, solian advertir permanentemente sobre la farsa
que répresentaban los paises capitalistas“al Qcuparse unicamente j)or;]a plusvalia
absoluta, sefialando al *‘imperialismo norteamericano’’ de implantar ferozmente
un sistema de opresién y explotacién. Advertian sobre la amenaza militar de
occidente. Internamente fomentaba una conciencia y una moral “‘soviética’’ y por
cons:gulente antmoneamencana - '

Mientras tanto, en el capnahsmo encabezado por los Estados Umdos, se
buscaba desmentir todo tipo de propaganda soviética a la vez que prévenir al
mundo del pellgro que representaba Mosci -y los sistemas totalitarios para las

"naciones libres”. Para lo cuallos Estados Unidos se presentaban como.el baluarte
de la ““libertad y la’ democracm

Para este pais, la guerra psicologica significé un instrumento fundamental
tanto para justificar su participacién enla carrera-armamentista que absorbia una
enorme cantidad. de su presupuesto-naﬁional; como para mantener su liderazgo en
la lucha contra ¢l comunismo. .

Duranle todos estos afios de guerra fna se apela a’la retbrica de la ‘ ‘amenaza
del enemigo’’ para jusuﬁcar la violencis, la subvers;én ¢l terror y la-agresion
sobre sus pl'OplOS dominios, que ea€l caso de'los Estados Unidos, incluye la- mayor
parte del mundo (Chomsky 1987, 1 13) A

En esta guerra de propaganda l‘l@vada s cabo por los Estados Unidos y la- -
Unién Soviética se ejecutan lag més intensas y-exténsas operaciones en donde fos
Estados Unidos manejan ta mas vasta cadena bajo los programas dela Agenciade
Informacion- de los Estados Unidos USIA. a través de ta radio, 1a television,
centros informativos, etc. :

Finalmente, con el uso planificado de estaguerra psicologica, ambas naciones
buscaban inflyir sobre las opiniones y estados de fnimo tanto en la .propia
poblacion como en 1a del adversario, asi también. en-1a poblacion de los paises
neuirales, entre los cuales, Latinoamérica resultd ser un fuerte receptor por su

posicion geografica tan cercana a uno-de los-paises en conflicto.




2. LA GUERRA PSICOLOGICA EN AMERICA LATINA

n

Durante la mayor parte del conflicto Este-Oeste, la guerra psicoldgica usada
como politica de Estado se convirtio en una caracteristica esencial de la actividad
militar en América Latina, basada fundamentalmente en la Doctrina de Seguridad
Nacional impulsada por los Estados Unidos. Es guerra psicologica pues ella tiene
como objetivos expresos la intimidacion y el sometimiento de grandes grupos de
la poblacién mediante el empleo de acciones psicolbégicas concebidas como tales
para iniponer la aceptacion pasiva de estructuras de dominacion autoritarias y
crear en sus principales opositores una sensacioén de constante amenaza existencial
y de impotencia frente al aparato militar y represivo (Riquelme: 1990, 32).

Es de hacer notar que en América Latina las doctrinas militares de los aitos
setenta y ochenta se irguieron firmemente en ¢l poder que todo lo discrimina, todo
lo sanciona y todo lo castiga. Inventaron una serie interminable de faltas que no
tienen perdon alguno, sélo castigos (CODEPU: 1889, 26).

Esta guerra psicoldgica se ha llevado a cabo fundamentalmente en dos campos
que se complementan mutuamente y que pueden considerarse como {as formas
principales de aplicacion en regimenes autoritarios y dictatoriales.

1) La intervencion en los medios masivos de difusién
2) Como una forma de terrorismo de Estado

2.1 INTERVENCION EN LOS MEDIOS MASIVOS DE. DIFUSION

Esta es una de las primeras medidas que se adoptan durante un golpe militar
o una inten}encién, a_rmada, asi como en los regimenes dictatoriales, Esto consiste
en la intervencién obligada de los medios masivos de difusién con el fin de influir
en-la informacién piblica en términos coercitivos o disciplinarios. El nuevo
régimen implantado, por lo general una dictadura, procede a controlar los medios
de difusi6n, permitiendo cierto ﬁpo de mensajes, censurando otros y sobre todo
elaborando cantidades abundantes de propaganda que justifique sus.medidas.

Los medios masivos de difusién cooperan entonces de manera exigida,
convirtiéndose en excelentes propagadores suyos al ponerlos a su disposicién para
los diseursos ideoldgicos y propagandisticos. '

Entre los ejemplos mas importantes de tas ¢ltimas décadas tenemos:
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A) Guatemala: derrocamiento de Jacobo Arbenz en 1954 y su sustitucién por una
cadena de regimenes militares.

B) Brasil: golpe militar apoyado por los Estados Unidos en 1964 y su ¢ontinuacion
por regimenes autoritarios. :

C) Repiblica Dominicana: 1a invasién estadounidense en 1965,

D) Chile: derrocamiento de Salvador Allende en 1973 y la implantaciéon de un
régimen dictatorial | _

E) Argentina: -dictaduras militares en la década de los setenta y principios de los
ochenta. ‘ ‘ '

F) Granada: invasion militar de los Estados Unidos en octubre de 1983,

G) Panam4: con la invasion norteamericana en diciémbre de 1989.

2.2 COMO FORMA DE TERRORISMO DE ESTADO

Debe recordarse que ¢l despliegue del térror én muchos paises forma parte de
los planes de **Seguridad Nacional’” los cuales suponen el control del Estado por
las fuerzas armadas, subordindndolo alosintereses.contrainsurgentes. Por ello sus
objetivos éstan claramente definidos; evitar 6ualquier manifestacién revolucienaria,
aniquilar a los sospechosos y por'sobre todo lograr la atomizacion de la sociedad.

En la medida en que la cantidad de sospechosos aumenta, el terror se va
ampliando y va adoptando formas cualitativa y cuantitativamente diferentes.
También en la medida en que se comprueba que los resuitados del ferro; no_
detienen totalmente la organizacién popular, se pasa de una fase selectiva a su
generalizacion, Asi, de la intimidacion, la amenaza y la vigilancia se pasa a Ia
persecucion, el secuestro, la‘tortura y en ¢asos extremos a las masacres o
genocidios. El terror también sc hace explicito cuando la poblacion no acepta
sumisamente los mecanismos-de control y cultiva dentro de su seno una resistencia
pasiva o activa contra el régimen durante largo tiempo y cuando la propaganda y
otros medios ideologicos no dan los resultados esperados, ¢l poder recurre al
terror. . :

-En el marco de la Doctrina de Seguridad Nacional toda politica se dirige a
evitar la transformacion de las bases materiales y econémicas en que se apoya el
sistema de dominacién, para lo cual hace uso tanto de métodos ““pacificos™ como
guerreros, empleando en este ultimo ademés de fas armas visibles, también las
invisibles. '

Deatro de este contexto, cualquier incremento del accionar politico o social de
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los sectores populares es interpretado como un peligro, como una amenaza que
pone en juego el status quo nacional o bien regional. Es asi que toda accién que
se desarrolle en cualesquiera de fos niveles de la sociedad civil estara regulada
desde la estrategia militar, imponiendo la accidn psicongica -arma.invisible- como
- forma normal de vida que coordina, dirige o bien intimida a la poblacién,
impidiendo su organizacion y autogestidn. .

Impregnados entonces, por una vision militar, los gobiernos latinoamericanos
han considerado que el enemigo mas ifnportantc, el “enefnigo interno”’, son los
grupos insurgentes, quienes por estrategia politica y de propaganda pasan a
identificarse como *‘facciosos’”, “‘subversivos™”, *‘delincuentes terroristas’*, etc.
Sin embargo, en la prictica, ¢l calificativo de enemigo ha sido aplicado a todos
aquellos grupos u organizaciones que‘se oponen o cuestionan al régimen de turno.
Losactivistas en derechos humanos, diri gentes populares, estudiantiles y religiosos,
son vistos como amenazas. A los politicos y académicos de la izquierda se les
identifica como idedlogos de la subversion,. y finalmente éstos se convierten en
objeto de la represion y su castigo sirve de ejemplo para la sociedad en general.
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3. LA GUERRA PSICOLOGICA EN GUATEMALA

En ‘Guatemala, €l uso de las acciones de la actualmente llamada guerra -

psicolégica, ha tenido presencia desde tiempos de la colonia, a través de rumores
intencionados, olas de dt_asinformaciéu o en la acentuada carga mégico'-religiosa
impuesta a nuestros pueblos dentro. del contexto ide’610gico imperante. Empero,
puede afirmarse que su aphcaclon era realizada de una manera espontinea, no

racionalmente sistematizada, ya que no contaban con elaboraciones tedricas que

sustentaran estas operaciones.

Sin embargo, el uso de la guerra psicoldgica tiene un viraje extraofdinario a
partir de 1954, afio en el que fue derrocado el gobierpo constitucional de Jacobo
Arbenz Guzmaén, por la alianza entre los sectores de poder-econdmico y militar del
pais con Ia Agencia Central de Inteligencia CIA y el Departamento de Estado de
los Estados Unidos.

Guatemala_inici6 un_proceso democratico luego de la revolucion de.octubre
1944, situacidbn que permitio convocar a elecciones generales después de un
prolongado periodo de dictadura: |

En esta primera oportunidad salié ¢lecto el doctor Juan José Arévalo quien
durante su gestion gubernamental lmpulso importantes cambios socxales y reformas
en favor del sector laboral del pais. _

Posteriormente, en noviembre de 1950, fue electo por mayoria, el coronel
Jacobo Arbenz Guzman, quien se caracteriz por intentar acelerar la transformacion
de las estructuras agraria y economica del pais, modernizando el sistema capitalista
de ese momento.

Es importante enfatizar que las reformas lmpulsadas por Arbenz estaban
‘dentro del marco de un capltahsmo agroindustrial y no socialista en su céntenido,
como lo afirmaban muchos *‘liberacionistas’’. Aunque su linea politica se destacd
por ser de caricter popular y anti-imperialista. _

Sin embargo, estas reformas provocaron el descontento del sector mds

conservador del pais y sobre todo de monopolios como la United Fruit Company .

UFCO. quienes iniciaron una campafia de desprestigio contra el gobierno
guatemalteco con el apoyo estadounidense,

Es importante sefialar que esta campafia antiguatemalteca no se desarroll6 en
forma esponténea, sino que fue disefiada cuidadosamente para moldear la opinion
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piiblica nacional e internacional a favor del derrocamiento de Arbenz, con tal de
salvaguardar la *‘libertad’' y la ‘*democracia’’ en el continente,

Para preparar el terreno y obtener la aprobacidén de la poblacién, una de las
tareas fundamentales fue mediante 1a guerra psicolégica.

De¢ esta forma el gobierno guatemalteco se convirti6 en victima de constantes
campafias a través de los medios masivos de difusién tanto nacionales como
internacionales, apareciendo titulares como *“Guatemala es utilizada como cabeza
de puente soviético para implantar el comunismo en el hemisferio occidental’” (El
Imparcial: 25-5-54). Otros titulares de prensa hacian el constante seﬁalamicntqdel
Departamento de Estado sobre el embarque de armas por parte de un pais
comunista para Guatemala (El Imparcial: 24-5-54) lo cual constituiauna “‘amenaza’’
para la paz en ¢l continente. '

Por otra parte, la CIA. preparaba junto al Departamento de Estado una
invasién armada contra Guatemala. Pata dicha misién se entrenaban alrededor de
trescientos hombres en e! vecino pais de Honduras, muchos dc ellos exilados
guatemaltecos, quienes finalmente entrarian por el nor-oriente del pais equipados
militarmente para enfrentarse a las tropas gubernamentales y aparentar asi que éste
era un movimiento nacionalista.

Simultineo a esto, se aplicaban una serie de operaciones psicolégicas para
crear confusion y sublevacién tanto en la poblacion como en las fuerzas armadas.

Estas acciones que aumentaban a medida que se acercaba lafecha dela mvasu’m
consistian-en tres aspectos fundamentales:

a) campafia de rumores, b) operaciones por radio clandestina y c¢) distribucién
aérea de volantes. '

Por ejemplo, se propagaron rumores, como fueron el anuncio de que 1os
‘‘comunistas quitarian toda propiedad’’, que ellos “‘se comian a los nifios’*; que
" habria una matanza (‘ ‘comola n.o'che de San Bartolomé’” ¢ comio.**1a de Patzicia’ ).
Circularon volantes sobre el riesgo de explosién de bombas de cobﬁlto; que
cortarian el agua, la luz, etc. :

Por otra parte, et 23-de mayo de 1954, aviones no identificados arrojaron en
territorio puatemalteco propaganda que incitaba &l ejército a levantarse contra el
gobierno (El Imparcial: 19-6-54) afirmando que éste tenia planes para sustituirlo
pot una fuerza civil.

Posteriormente se hicieron mas-incursiones aéreas, por ejemplo el 6 y el 18 de
junio de ese mismo afio en el que lanzaron volantes con mensajes de contenido cada
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vez mas amenazantes. En este ultimo se le pedia la renuncia inmediata al presidente
Arbenz, advirtiendo que de no hacerlo, bombardearian aigunos i)imtos estratégicos
del pais (Schlesinger y Kinzer: 1982, 21-22). :

Como ya dijimos, la campaiia se inteénsificaba a medida que se acercaba la fecha
de la invasion armada con emisiones de la radio clandestina que repetia acusaciones
tendenciosas contra el gobierno de Arbenz, a quien sefialaba de *‘comunista’’.

Se sabe que ta CIA. propicid la colocacién de sistemas de comunicaciones
ocultas tanto en Honduras como en Nncaragua y otra en el mtenor de la embajada
de Estados Unidos en Guatemala.. - ¥

Segun el informe de Smith (ibid.), el 25 de junio fueron colocados en esa
embajada unos enormes altavoces con grabaciones de bombardeos, cosa que

coincidié con los bombardeos reales nocturnos que efectuaban aviones sulfato, de
fabricacién estadounidense, con lo cual se niultiplicaba el panico y la confusion de
los habitantes de la capital.

Asi también, a través de la radio clandestina se buscaba impresionar a la
poblacion haciéndola creer que habian rebeldes por todas partes luego de iniciada
lainvasién, “*informando sobre terribles batallas, anunciando pérdidas considerables
por parte del gobierno. Noticias que finalmente convencieron a algunos de los
oficiales de Arbenz (ibid., 191,209). ' -

Estas acciones desorientadoras eran apoyadas por apelamientos a fos valores R
religiosos y sentimientos populares, por ejemplo al difundir el mensaje de que la
venerada imagen del Sefior de Esquipulas cra el comandante espiritual del
movimiento contra el comunismo (Aguilera'-Rom_Ero: 1981, 74) asi como'de la
erradicacion de doctrinas ateas en contra de la fe cristiana de nuestros puei:]os.

En estas acciones se vio también comprorhetida la iglesia catblica a través de
su arzobispo Rossell Arellano, quieningenuamente contribuyd a preparar el campo

“politico, al ordenar la'lectura de una carta Pastoral el nueve de abril de 1954,
alertando alos guatemaltecos contra la presencia del comunismo en el pais (Prensa
Libre 10-4-54). Esta carta fue criticada por algunos sectores guienes decian que
ésta incitaba a la rebelion contra el gobnerno

Resulta obvio que con'esta campaiia se buscaba el apoyo dela poblacmn lograr
¢l control emotivo de la sociedad aun cuando sus condiciones de vidano cambiaran,
ya que ¢l objetivo fundamental era romper con la lealtad del ejército hacia el
presidente vy desmoralizar a los sectores populares convenciéndolos de que Arbenz
estaba acabado. -
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E! derrocamiento de Arbenz se da en los dltimos dias de junio de 1954,
fundamentalmente por la intervencién directa de los Estados Unidos tanto en
materia de presiones politicas y econdmicas a gran escala como de tacticas de
amedrentamiento militar y de guerra-psicolégica, ya que la presencia de rebeldes
armados no representaba una amenaza extrema para el Estado. Este derrocamiento
conocido también como contrarrevolucién, significd la destruccién total de los
. diez afios de gobierno reformista en Guatemala y retorno al poder militar y
econdmico tradicional,

3.1 EL NUEVO REGIMEN

Posteriormente al derrocamiento del presidente Arbenz, 1a prensa nacional e
internacional continuaba con la informacién del mismo orden, por ejemplo, los
titulares de prensa sefialaban sobre *‘las secuelas del terror rojo’’ (El Imparcial:
16-7-54) y los estragos del comunismo. Asi como el manejo constante de falacias
como *‘los pasos de Guatemala hacia la autentica democracia”’ (El Imparcial: 6-
7-54). ' :

Es de reconocer que un factor importante en el éxito de esta guerra psicoldgica
aplicada contra Guatemala, tanto dentro como fuera del pais, se debe a que se
desarrollé dentro del marco pleno de la gucrra fria, Adem4s, la principal fuente
productdra de propagaﬁda, la Agencia de Informaci6n de los Estados Unidos
USIA. influia en los principales medios noticiosos del mundo. ‘

En estos momentos la guerra psicoldgica ¢ ideoldgica ya no se dio aislada, sino
junto a una campafia represiva consistente enla persecucionde lideres y funcionarios
del gobierno depuesto, arrestos masivos de-campesinos, trabajadores organizados
y dirigentes sindicales, tortura a prisioneros politicos, etc. creando un incipiente
clima de terror. ‘-Es entonces cuando la guerra psicolégica pareciera incorporarse
como.una préctlca mas del Estado guatemalteco, :

-Es en esta forma como la contrarrevolucion con su sistema represivo, cumplié
con uno de sus objetivos fundamentales: desarticular al movimiento popular
organizado y lucgo dispersar y deslegalizar al partido comunista (PGT) que ejercia
cierta influencia sobre el gobierno revolucionario de Arbenz.

Por lo tanto se comparte la definicién que Figueroa [barra da a este movimiento,
0 s€a que es antiagrario, antiobrero ¢ ideolégicamente anticomunista.

Posteriormente, otro factor importante en la campafia contra la Guatemala
revolucionaria, fue que muchas de las publicaciones estadounidenses, fueron
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complementadas por una serie de publicaciones propagandisticas editadas
especialmente por ¢l gobierno de Castillo Armas, sucesor de Arbenz.

Este esfuerzo de propaganda incluyd publicaciones gubernamentales en las
cuales se pregonaban los logros del gobierno de Castillo Armas, colecciones de sus
discursos y toda una serie de libros escritos por‘ ‘Ilberacuomstas que denunciaban
la amenaza comunista en Guutemala por ejemplo “*Las técncas rojas en América’’
“‘Por que fue derrotado el comunismo en Guatemala’', ““El comunismo en Aménca
Latina’’, etc. {(Figueroa: 1991, 101). )

Es con este tipo de medios psicologicos e ideoldgicos como se consolida el
fantasma del comunismo en Guatemala, fendmenc gue ya venia gestdndose desde
las dictaduras de Estrada Cabrera y Jorge Ubico. i
) Ademas, este gobierno publicé toda una serie de revxstas de propaganda, por
' jejemplo “U. G. Guatemala ante la opinién publica internacional’’, ““Guatemala
informa'’, ** Guatemala: 1o'que opina América sobre el pais de la eterna primavera’
etc. (Jonas: 1981, 177) todas las cuales alababan la calidad de *‘vida nueva’® bajo
el nuevo régimen que con la ayuda estadounidense, decia, se estaria construyendo
de Guatemala la “‘vitrina de la democracia’® _

Contodo este contenido ideolégico, se intenciond en la sociedad guatemalteca
una visién distorsionada de la realidad, influida por el ya presente fantasma del
comunismo. '

Podemos deducir, por lo tanto, que con el uso intensivo de todos estos
Tecursos, se propicid un proceso de despolitizacion de la s_bciedad que deslegitima
a la vez, los diez aflos precedentes de gobiernos revolucionarios.

Desde entonces, ¢l punto de homogeneidad social se dio en términos de una
lucha ideoldgica contra el “‘comunismo’’ como punto de convergencia, cuyo
elemento unificador fue desde 1954 el anticomunismo que se establecié como
ideologia oficial del Estado guatemalteco (Solérzano: 1987, 117).

Estalucha ideolégiéa se dio con el uso intensivo de aﬁelativos,afectiyos, donde
més que manejar argumentos sélidos yracionales, se valian del discurso peyorativo
para descalificar a los supuestos enemigos y manipular.los sentimientos de la
poblacidén en contra de doctrinas y sistemas totalitarios. Por ello se dice que esta
luzcha ideoldgica se dio en los términos de una guerra psicoldgica.

El anticomunismo operaba entonces como cemente que mantiene la cohesién
de 1a nueva estructura y como pardmetro ideologico sobre el cual se construyen las
politicas del Estado durante varias décadas (ibid., 117).
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Esta ¢s la estrategia que permitio reprimir en términos de *“salvar la democracia™ |
y la ““civilizacion occidental’” frente a supuestos extremismos, en el cual eran
extremistas todos aquellos que no encuadraban dentro de la forma de pensamiento
impuesto. ) .

Es asi como un sistema de pensamiento adoptado como un programa inalter-
able, va cargindose cada vez con dosis rhayores de emotividad para mantenerse
vigente, haciendo necesario para ello el uso de términos claves y de grari prestigio
social, por ejemplo “*democracia’’, *‘libertad’’, etc. términos que por su denotacién
y connotacién, estan lejos de toda critica y de cuestidnami’entos, ya que son la
‘“esencia’” misma del prestigio, de lamoda, delo ‘‘bueno’ . Pero también se usaron
términos peyorativos para degradar y marginar a la oposicién, por ejemplo ‘‘malos
guatemaltecos, vende patrias”’, etc.

Lainstitucionalizacion de esta nueva “‘ideologia’’ implicd acciones inmediatas
como la creacién del Comite Nacional de defensa contra el Comunismo y la Ley
Preventiva Penal contra el Comunismo, que se convirtieron en el manto legal para
la persecucion de dirigentes politicos, sindicales y campesinos. El Comite
Nacional contra el Comunisme operabz como una policia secreta con poderes
ilimitados para hacer detenciones. Prepard intensas listas de ciudadanos
“‘culpables’, catalogos de literatura que debia ser prohibida, dictaminé contra
actividades privadas y piblicas de la més variada naturaleza, prohibiéndolas.

Ademds, este comité manejd expedientes de mas de 72,000 personas acusadas
de-comunistas o simpatizantes de éstos (Escobar: 1993, 578). Sin embargo, énla
realidad nos encontramos con que la may6ria de estos supuestos comunistas no
cran mas que los campesinos beneficiados porlareforma agraria, predominarntemente
analfabetas y sin la menor idea de io que significaban términos como la lucha de
clases o la dictadura de! proletariado (ibid., 537). .Y por ¢l .contrario, s6lo una
menor parte de estos ¢ ‘comunistas’’ 1a conformaban losintelectuales y los sectores -
organizados,

En anuncios pﬁblicados en revistas y periédicos, este comité llamaba a los
ciudadaros a denunciar a sus amigos y parientes que se involucraron'en hechos
delictivos. Con esto (itimo, el. régimen impuesto buscaba romper con la cohesién
y organizacion aun existentes de la sociedad guatemalteca.

En este contexto se desarrolid la legitimacion del nuevo régimen. Las primeras
medidas de tipo represivo e ideoldgico estaban encaminadas a crear las condiciones
de una legitimidad que desde entonces pretende cubrir las apariencias sin
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preocuparse por conseguir el consenso de la sociedad (Sol6rzano: 1987, 121).

Es dentro de este marco, que los sectores gobernantes han utilizado el miedo
como forma para el ¢jercicio del poder, como instancia de orden y control asi como
1a violencia para enfrentar los problemas sociales. Esto por supuesto ha contemplado
la accién psicologica como, practica continua de dominacion.

Lo importante de todo este proceso-contrarrevolucionario dentro de la dimensién
psicosocial, es que con el constante bombardeo propagandistico, se ha formado
" toda una cultura bafiada de prejuicios anticomunistas que estigmatiza todo lo que
signifique romper con la tradicién politica, y todo cuestionamiento alo establecido,
fomentando en la sociedad un supuesto sentimiento nacionalista dispuesto a avalar
cualquier régimen politico o mecanismo de control social que ofrezca acabar con
. los *‘traidores y enemigos’” de la patria. '

~Es asi como los militares encontraron el campo preparado para intervenir
'dlrectamente en el control del Estado y up clima politico propicio para la
instauracién de dictaduras.gubernamentales. ’

3.2 DE LA PROPAGANDA Y LA REPRESION AL TERRORISMO DE
ESTADO .

Un acontecimiento importante en la vida politica fue el golpe militar del treinta
y uno de marzo de 1963 encabezado por el coronel Enrique Peralta Azurdia. Por
primera vez el ejército como institucion asumio el control del gobierno, justificando
esta accion con la fraseologia; ‘‘La patria demanda del Ejército los maximos
sacrificios’” (Clceres: 1980). Pareciendo iniciarse desde entonces un fendmeno
interesante en nuestro pais, que consiste en la politizacién del ejército y la
militarizacién de la politica, Esto quiere decir que el ejército mismo se considerd
la Ginica slternativa politica para dirigir los destinos de la nacién y para evitar la
toma del gobierno por 1os “*comunistas’’, evaluando desde entonces todo fendmeno
politico desde la dptica militar.

Para entonces, el movimiento revolucionario armado llevaba mas de un afio de
haberse iniciado.

Con el golpe de Estado se suspendi¢ el funcionamiento de los partidos
politicos, se derogd la constitucion de 1956 y se trazd una estrategia
contrarrevolucionaria de nuevo tipo. A partir de entonces, la mediacién militar no
es improvisada sino resultade de una preparacion ordenada. Sin embargo, la
represion no golped solo al movimiento guerrillerg sino también al frente sindical
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v campesino, a los sectores religiosos, estudiantiles y profesionales, etc. quienes
constituyeron el escenario fundamental dentro de la sociedad civil, ya que como
lo menciona Silvia Bolos en su penencig, “‘para que el poder establecido pueda
funcionar, necesita de una sociedad desarticulada y desorganizada, que no sirvade
base y cultivo para una oposicion al régimen’’. (1988, ponencia),

En este mismo sentido, a medida que la pérdida de legitimidad del Estado se
hacia mas evidente, su metodologia no se recataba en adoptar procedimientos
antidemocraticos y en dictar mas y mas leyes por ilegales que fueran. En particular
leyes y decretos represivos contra todas las persorias que no aprobaran fas nuevas
disposiciones. Todas ellas quedarian descalificadas y serian objeto de medidas
punitivas especiales como si fueran enemigos de la patria, llegando en muchos
casos a penalizar conductas anteriores (Alonzo: 1986, 218),

En este periodo se promulgd un decreto ley de defensa de las instituciones
‘*democréticas’ que fue la pantalla ‘*legal’’ para anular cualquier expresién que
no estuviera de acuerdo con la imperante. Todo aquel que cayera en estos
preceptos era considerado subversivo.

Para lo anterior fue necesario respaldarse en una ley al mas alto nivel para
abolir cualquier movimiento opositor, por lo que se introdujo en la Constitucidén
de 1965 un articulo que prohibia la formacion o funcionamiento de partidos o
entidadces que promulgaran una ideologia comunista o que tuvieran vinculos
internacionales (Constitucién de la Republica: 1965, 13).

Esta ley constitucional no séle prohibio la participacién de partidos de
tendencia comunista, sino gue también la extendi6é a corrientes como la Social
Democracia por sus vinculos internacionales asi como a organizaciones sindicales
y de Derechos Humanos. El gobierno habia creado también los tribunales militares
para enjuiciar a civiles sospechosos de comunistas o facciosos, epitetos en nombre
de los cuales fueron capturados cientos de personas cuyo denominador comun
seria no contribuir al sostenimiento de un poder absolutista.

Por otra parte, el tres de julio de 1966, un mes antes de que Méndez
Montenegro asumiera e} poder, apareci6 en la ciudad de Guatemala e! primero de
una larga serie de volantes clandestinos que anunciaba la formacién de la Mano
Blanca -grupo paramilitar de extrema derecha-. El'volante afirmaba: ‘“Esta ¢s la
mano que extirparé a los renegados y traidores nacionales del pais’* (Jonas- Tobis:

1976), Posteriormente se formarfan nuevos grupos paramilitares que utilizarian

los mismos mecanismos de expresion.,
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Con frecuencia la distribucién de propaganda de los primeros grupos
clandestinos se hacia desde aviones militaves ligeros. Esta propaganda solia tener
un cardcter intimidante.

En una ocasién el avién nimero 7 GT Rio fue visto dejando caer volantes de
NOA -otro grupo paramilitar- cerca de la ciudad de Guatemala (ibid.).

En este periodo, la prop‘;ganda pasé a ser una forma mas de producir terror en
la poblacién. '

De esta forma se establecio un terrorismo de Estado en Guatemala, enteadiendo
¢éste como una forma de manifestacién de la violencia en que se aplican medidas
extremas de represion para la dominaci6n, cl establecimiento de un orden
determinado y la-conservacion del poder ya que se opera desde la institucionalidad,

_cuyo objetivo primario ‘no es la destruccion de un grtipo social o un individuo
de'trgrmiri"ado, -gunque en ocasiones si- sino el control a través de la intimidacion
geﬁeral de la péblaci_én inducida por los ejemplos de actos de destruccidn y
brutalidad, basados en e! principio de qué el temor en grado muy elevado provoca
efectos inhibitorios tanto individuales como colectivos.

Debe tenerse presente que para que el terrorismo rinda los frutos deseados,
debe complementarse y combinarse con una propaganda ad-hoc, ostentacion de
poder y fuerza, exaltacion de sentimientos religiosos, morales y patridticos,
apelamiento a tendencias instintivas como el miedo, Jaconservacion de lavida, etc.

Sin embargo, aparentemente la incorporacion del terrorismo en Guatemala es
producto tanto del ascenso del movimiento revolucionario armado como de la
debitidad del Estado que utiliza la violencia institucional para hacer valer las leyes
constitucionales. Estos argumentos son parcialmente validos, ya que como lo
sefialaFigueroa Ibarra, el terrot * “ha sido una necesidad y un recurso imprescindible
para dar continuidad a un modelo econdmico de carictér excluyente’. Sin
embargo en este periodo se da un incremento de éste, pero ya de una forma
sistematica, tecnificada e institucionalizada.

3.3 EL TERROR CONTRAINSURGENTE
3.3.1 Periodo 1966-1970

Este periodo le correspondid presidir al civil Julio Cesar Méndez Mantenegro,
cuyo gobierno, controlado por militares, -s¢gun lo muestra un pacto firmado entre
el presidente y el vicepresidente y oficiales del alto mando del ejército (Aguilera-
Imeri: 1981, 91-94)- se caracterizd porla aplica'cién de una linea politica altamente
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représiva enmarcada en una concepcion ideoldgica contrainsurgente.

Es de tener presente que el inicio de la lucha revolucionaria por la via armada
vino a condicionar una convergenciaideologica entre el viejo pensamiento tradicional
de corte anticomunista y el pensamiento contrainsurgente de inspiracién
estadounidense (Solorzano: 1987). Esta visidén politica del mundo los conduciria
a ver como enemigos a todos aquellos que se oponian al modelo de dominacién
imperante sin importar que eran subvertores o no del orden pablico o si luchaban
pacifica o violentamente, ya que como fanaticos religiosos veian el mundo desde
fuertes contrastes, entre blanco y negro, bucno o malo, o o que es lo mismo, “‘si
no estds conmigo, estas contra mi*’. .

Pero, Lqué es la contrainsurgencia? Esta no es mas que ¢l conjunto de medidas
militares, politicas, civicasy psicologicas adoptadas por un gobierno para derrotar
. alainsurgecia (Bermudez: 1987, 113). Pero lo mas importante estratégicamente

de esta-doctrina es que da prioridad a lo politico-ideolégico sobre la accidn militar

propiamente , hero subordinados sicmpre, a una concepcidn militar del conflicto.

Esta es impulsada por los Estados Unidos como parte de 1a Doctrina de Seguridad

Nacional y llevada a cabo por los ejércitos regionales cuyos objetivos politico-

ideoldgicos son disminuir 1a moral y eficiencia enemiga, contrarrestar la propa-

ganda subversiva asi-como arrebatar su punto de sustentacién. Esto es, en parte,

‘como Jo mencionan Barry y Aguilera, (1986, 7) ‘‘que por el masivo arraigo
popular que tienen los movimientos insurgentes, una guerra contrainsurgente no

puede ganarse por medio del aniquilamiento fisico del enemigo™’.

En este sentido, 1a participacion activa del ejéreito en 1a vida politica coadyuvéd
a que el pensamiento contrainsurgente permeara todo ¢l aparato de Estado,
impulsando politicas concretas para combatir a la insurgencia armada-y a la
oposicion civil, en donde la represién adquirié una amplia cobertura no sélo en
términos cuantitativos sino.también cualitativos, alcanzando amplios sectores de
la poblacion,

Dentro de esta campaifia contrainsurgente desarrollada por los militares y la
extrema derecha civil, se destact un aumento sistematico del terror gue coincide
con la ofensiva militar contra las guerrillas.

Es asi como lo politico y lo militar se encuentran intimamente ligados en las A
acciones contrainsurgentes en donde lo politico que es fundamental se convierte

_en terreno de la practica militar (Bolos: 1988, ponencia).
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En un principio, mediante reformas no estructurales se hizo un intento de
ganarse y persuadir a la poblacién para que abandonara Ia lucha revolucionaria,
tratando de ganﬁrse “*la mente y el corazén’” del pueblo. Mas, una vez demostrada
su inutilidad, los  contrainsurgentes concluyeron en que los sentimientos del
pueblo carecian de 1mportanc1a y solo importaba su comportamiento. Desde
entonces ya no interesaba si los campesinos eran 0 no partidarios de la guerrilla
(Jonas-Tobis: 1976). En ese esfuerzo, se buscd que el pueblo pagara el elevado
“precib” de su apoyo a las guerrillas. De este modo, conquistar ‘“ef corazén yla
mente'’ fue sustituido por el terror como principio basico de la campaﬁa de
gobierno. _ '

Lo anterior encuentra su explicacion en una secuencia logica: cuando los
-métodos persuasivos y manipuladores fallan se comienzan a emplear, paralelamente
‘éué_i_'ld, los métodos represivos y cuando éstos se hacen inefectivos, se lanzan a las
técnicas fascistas del terror (Matute: 1985, 51).

Sin embargo, es de tener presente que para la manipulacion del terror colectivo’
por actos repudiables; s6lo es posible si hay un poder que lo acepté, que lo
justifique ¥ que lo necesite. ' S

En 1967 se dio la aparicién clandestina de varios grupos paramilitares de
represion capitélina, dando principio a sus primeras operaciones dentro de.una
linea de terror. Se organizaron diferentes grupos antiguerrifleros, que iniciaron
una guerra psicologica que va desde volantes hasta el enviode anbnimos émena-zando
a los més connotados intelectuales de la izquierda (Caceres:a 1980, 30).

En ocasiones estos grupos irregulares hacian analisis dé contenido fascista
sobre la realidad nacional. Como los de ia Mano Blanca®’ (ver Aguilera-Romero:
1981, 126) los cuales salian a luz publica. Con estas acciones, Tio solo desviaban

la atenclén publica, sino que se producia, el engafioy la confusmn de gran parte-de-
la sociedad guatemaheca

Las acciones terroristas de estos grupos paramilitares se realizaron en- dos
lineas complementarias; ia eliminacién fisica de los “*enemigos’’ y la intimidacién
colectiva a través de la guerra psicolégica. - ‘ ’

El terror como practicade contramsurgencla se mtrodujo de forma paramilitar
aparentando ser ajenc al aparato estatal, ya que este Gltimo se presentaba como
“*‘constitucional, democratico y del mundo libre’’. Por lo tanto consistia en hacer
clandestina la represion oficial y enmascarar a sus autores intelectuales,

De esta forma, el poder amenaza y castiga de una manera *‘ejemplar’”-pero
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fundamentalmente de una manera ambigua, es decir haciéndolo y negindolo al
mismo tiempo; Decimos ejemplar porque demuestra que si alguien se convierte en
claro opositor al régimen es automaticamente eliminado.

En este periodo la prensa estuvo sujeta a la censura y publicaba anicamente lo
que el gobierno permitia. '

El gobierno por su parte mantuvo la ficcion de que la violencia era el resultado
de un confrontamiento entre facciones de extremistas tanto de izquierda como de
derecha, a las cuales el régimen combatia por igual.

Sin embargo, la vinculacion entrc los grupos clandestinos y el ejército se hacia
evidente, primero porque tanto unos cOmo otros se identificaban con una linea
eminentemente anticomunista, segundo porque las victimas de la represion y el
terror eran siempre aquellas que discrepaban con el régimen en su forma de evatuar
la realidad, no importando si éstas se ubicaban ideologicamente en el centro, en el
centro izquierda o la izquierda radical, va que para los grupos dc poder, todos éstos
serian comunistas. Pero ademas, esta vincualcion entre ejército'-grupos clandestinos
se reafirmaba con declaraciones piliblicas como las del candidato presidencial por
la Democracia Cristiana coronel Jorge Lucas Caballeros quien sostenia ‘“‘que tanto
el MLN (Movimiento de Liberacién Nacional) como el PR (Partido Revolucionario)
fueron los creadorés de las bandas criminales: Creadas a vista y paciencia del
gobierno y con su colaboracién, distribuyendo armas irresponsablemente entre
ellas, dindoles carta blanca para secuestrar, amenazar, torturar y asesinar a todos
los que no estin de acuerdo con el gobierno™ (Prensa Libre: 18-2-70. Ver también
Melvilte: 1982, 255-276).

Un fenomeno interesante que se dio durante este periodo de terror es que los
voceros gubernamentales alentaban campafias moralistas contra la pornografia ,
calificindola de primer problema nacional. En este ¢jemplo resulta facil deducir
cémo el gobierno aplica otra técnica de guerra psicolégica, que es el uso
planificado de distractores para desviarla atencidn de ios probiemas fundamentales.

El Presidente de la Reptblica por su parte, insistia pablicamente que la
violencia habia disminuido, mientras en la realidad ocurrian miles de asesinatos,
secuestros, torturas, etc. Esto puede demostrar: a) que la informacién que recibia
estaba adulterada, o b) que distorsionaba deliberadamente la realidad.

La guerra psicoldgica fuc empleada entonces, tanto. para atemorizar a la
poblacién y someterla a la autaridad gubernamental como para crear cna imagen
favorable.
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Es de hacer notar que para que el terror penetre en la mentalidad colectiva, hace
uso de una muy refinada propaganda que difunde sus acciones con la intencién de
aumentar la inhibicién de la mayoria, crear sentimiento de impotencia frente a las
personas e instituciones represoras, las cuales gozan de total impunidad. Para ello
se sirven de todo un sistema para irradiar informacion, utilizando planificadamente
los medios de difusién sin que éstos se percaten a.ciencia cierta de que estan
sirviendo de vinculos a los mensajes de terror.

3.3.2. PERIODO 1970-1974 - :

" Con la llegada dei general Carlos Arana Osorio al poder, Quedé claramente
institucionalizado. el programa contrainsurgente, el cual se generzlizd a toda la
. poblacién. Arana gano la eleccion en medio deun clima de terror tal, que la imagen
déh.péci.ﬁcador fue promovida, a veces con el recurso paraddjico de llamarlo ““El
Chacal de Oriente’’, con lo cual se le pintaba como un implacable pacificador de
mano dura. "

El terror s¢ desarrolio en forma parecida a como se habia conocido.dﬁrante el
gobierno anterior, con ciertas diferencias. El estado de sitio y el toque de queda
mantenidos sin interrupcion, y el registro casa por casa duramg los primeros dos
afios de gobierno, alcanzaron niveles muy elevados de asedio. Asila prensaincluyd
la prohibicion de la publicacion de despachos internacionales con noticias sobre las,
acciones revolucionarias internas y en otros paises. Esta actitud.impidi¢ por
completo la difusién de protestas y comunicados internos. :

En un discurso ante el co;gresu, Arana afirmé que la violencia por causas
politicas y la violencia sobre normas juridicas son simples manifestaciones de la
delincuencia ante las cuales la misma léy contiene los medios para reprimirlas
(Diario de Centro América: 1-8-70). ' .

De esta forma, el gobierno de Arana Osorio explicabz la violencia como
resultado de *‘una subversion comunista’’ que provocaba una situacion de virtual
guerra civil. Se planted asi la lucha gobierno-fuerzas subversivas y desde posiciones
de fuerza se explicaban las medidas de terror como necesarias para combatir la
insurreccion (Aguilera-Romero: 1981; 107).

Asi, 1a violencia oficial y represiva fue considerada como reactiva y necesaria
para asegurar la paz y el orden, queriendo de esta forma pasar como legitimo el uso
irracional de la violencia al intentar mostrarse como victima.

Estas expresiones gubernamentales tenian la caracteristica de hipertrofiar al
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enemigo o &l adversario politico, viendo por todas partes amenazis de enemigos,
con lo que justificaban la accién represiva

Fue asi como este gobierno justificaba toda accidon militar que afectara vidas
humanas, por ¢jemplo, el aspecto més sobresaliente es que para lograr la
desartxculacmn del movimiento guerrillero -compuesto por aproximadamente
novecientos elementos-, el poder contramsurgente de este periodo tuvo que
eliminar a mas de siete mil civiles, en su mayoria campesinos, a quienes sefiaiaba
como miembros de la subversién comunista. ) R ‘

En lo urbano también se buscéd convencer a la poblacidn por cualquier medio
que el estado de sitio era necesario- y justo para enfrentar a los enemigos,
entendiendo como tales a los comunistas, a los subversivos, a'los simpatizantes y
a los potenciales disidentes.

En este sentido, formular reivindicaciones econdomicas, sociales, de derechos |

humanos o de participacidon popular, se convierten de inmediato en un factor de
“‘rebeldia’ y sus portadores en enemigos del Estado, en comunistas y por lo tanto
en las proximas victimas del mismo (Bolos: 1988, ponencia).

La utilizacion de etiquetas como subversivo o comunista opera éntonces como
marca que intenta que se acepie socialmente como nécesaria, o cuando menos,
justificada la represion de estas personas y grupos. De esta manera, se permite

" transferir a la poblacién un sentimiento de odio, 0-al menos de rechazo generalizado
hacia los discrepantes, '

De esta forma, los promotores del terror, hacian uso de la sugestion colectiva,
la cual permitia multiplicar los efectos del terror, al fijar ciertos estereotipos utiles
a ellos y prolongar asi tanto su politica represiva como los resultados sociales
negativos.

Asitambién paralograr el impacte deseado sobre su blanco, resuitaba necesario
hacer pablico los resultados de los actos terroristas. Por esta razén , los resultados
eran ‘‘aparatosos’’ con gran desplicgue, para llamar la atencién y crear terror con
el abandono de cadaveres en lugares piblicos donde podian ser vistos por las
personas y fotografiados por la prensa, ya que el éxito de una accién terrorista se
mide mis por la cantidad de informacion dedicada a difundirla que por sus efectos
destructores perse. Todo esto hace del terror otro medio de agitacién.

El propésito radica justamente en demostrar la sericdad de las amenazas, en la
cual juegan un papel relevante los medios masivos de difusién , encargados de
multipticar el efecto de los crimenes, cuya difusién tiende a manipular desde el
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punto de vista psicologico 2 toda una poblacion.

Este gobierno también se caracterizé por sa incapacidad para asimilar a Ja
0posicién, eintolerancia a pensamientos coﬁtestatarios, cosa que hizo de su poder
un monopolio legitimo para la aplicacion de la violencia represiva como método
de control social y pelitico. Con lo que de hecho, se ilegalizaron el conflicto social
y la disension.

Durante este periodo hubo un limitado empleo propagandistico de las
“*organizaciones clandestinas anticomunistas’’, esto.probablemente por la decision
gubernamental de no enmascarar la represion (Aguilera-Romero: 1981, 107-10%8).

Sinembargo, los medios masivos de difusion contribuian *‘ingenvamente’’ ala
propagacion del terror colectivo, y esto por la constante difusion de noticias sobre
asesinatos y secuestros de cientos de personas.

Finzlmente se dio una escalada de violencia dentro del proceso electoral que
inicid en noviembre de 1973 y terminé el tres de marzo de 1974 con la finalidad
de limitar la participacion de la oposicién (Gémez: 1982).

Respecto sl terror y la represion, un elemento central en el aprendizaje, fue la
legitimacién ideolégica & través de la formacién de un estereotipo o representacién
cognitiva del grupo adversario como peligroso, infrahumano y despreciable al que
“‘hay que destruir’’. En este sentido, todo el discurso ideologico sobre’ la
subversion comunista gue pone en peligro a 1a madre patria’’, ‘sl orden y la paz
nacional’’, eran orginicamentc necesarios para desatar la agresion contra los
sectores pcpularés {(Matute: 1988, 135). Tanto es asi, que en Guatemala era
corriente escuchar caracteristicas de elementos i fines a la contrainsurgencia, por
ejemplo, ‘‘guerra es guerra’’, ““ellos o nosotros’’, ‘‘en esta guerra de todo se
vale'’ etc. :

Es de esta forma como las técnicas de represién fueron parte deuna estrategia
que busca intimidar ale poblacién difundiendo el miedo en la sociedad. Haciendo
por lo tanto, ala gente més desconfiada y facilmente paralizable, o bien indiferente
y poco participativa en las actividades de su comunridad. El miedo se convierte en
uno de los més grandes mecanismos de contro! politico (Beristain: 1992, 24).

3.3.3 PERIODO 1974-1978

Lleg6 nuevamente al gobierno un militar, el general Kjell Eugenio Lauguerud
Garcia.

Es de recordar que en la practica, la instancia represiva se utiliza en [a medida
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en que el Estado pierde el consenso y su capacidad de control social, por lo que
la democracia con fraude y represion es simplemente la méscara de una dictadura.

Lauguerud Garcia llego a'la primera magistratura tuego de un frande electoral,
lo que permitié a la institucién armada seguir con el control-politico del Estado.

"En este periodo no se repmo el esquema de las campafias terroristas con las
caracteristicas e intensidad de los permdos anterlores va que se redujo ¢l clima de
terror tanto urbano como rural aunque se produleron asesinatos selectivos como
¢l del abogado laborista Mario Lépéz. Larrave, el secretario general del Partido
Guatemalteco del Trabajo: Huberto Alvarado, de dirigentes estudiantiles como
Robin Garcia, y de algunas desapariciones forzadas en el interior del pais,
concretamente en el Ixcin. Asi también se sabe de algunas acciones de violencia .
en estas Areas como respuesta a operamones guerrileras de pequedia escala.

En este lapso, las organizaciones anticomunistas clandestinas hicieron
csporédlcas apariciones, por ejemplo, en algunas de sus manifestaciones hacian
sefialamientos vinculando al sector sindical y popular con los comunistas, y con
ello las posteriores amenazas, .

La ausencia deterror generalizado permmé a los sectores populares organizar
respuestas masivas a los actos represivos, tales como las mamfestamones la
denuncia publica y reiterada por la prensa, etc.

Sin embargo, en su esencia, este gobierno mantenia su caricter autoritario
similar a los anteriores, los cuales: desde 1954 buscaron dar la apanencra de una
sociedad democritica basada en un mstema constitucional, de partidos politicos y
elecciones libres. ' ‘

La derrota militar del movimiento revolucionario en el periodo ahterior, cred
las condiciones a este gobierno para intentar ciertos cambios formales dentro de
la esfera politica. Es asi como el régimen de turno buscé lograr el fortalecimiento
del Estado guatemalteco al tratar de rescatar en alguha medida el consenso
nacional y alguna apertura politica partidaria, disminuyendo para ello 1a dosis de
terror,

Producto también de la desarticulacion insurgente, en el interior del pais. Se
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iniciaron desde 1975 programas de accidn civica/3 por parte del ejército para
ganarse la mente y los corazones de la ‘poblacién. Estas campafias continuaron
hasta 1981. ' '

Por otra parte, se sabe que en el afio de 1976, el gobierno de Guatemdla planed

- unainvasidn militar al territorio de Belice, donde uno de los objetivos politicos era
exaltar los sentimientos nacionalistas de los guatemaltecos contralos “invasores””
ingleses. Sin embargo, precisamente en ese mismo afio, el cuatro de febrero, se
produjo unterremoto al nive} nacional, cosa que impidiod concretar dicha operacién.

Sin embargo, esta situacién no era nueva, ya que durante varios afios los
- gobiernos militares trataron de convertir 12 lucha por el territorio de Belice en una
reivindicacién nacional que desviara la atencién de 1a poblacion de sus necesidades
més ingentes, y con ello lograr cierto grado de consenso, ‘ -

Es con medidas tan frecuentes como éstas, que‘para lograr ois‘jetivos paliticoé,
se recurrio a la gplicaciéon de acciones psicolégicas a nivel colectivo, que en
retrospectiva se puede ver e! impacto sorprendente que tiene. '

Con respecto a la linea politica-ideolégica, este gobierno siguid viendo (_:"omo
tendenciosas las denuncias en su contra. Cuando Amaistia Internacional denuncié
los secuestros ocurridos en el Ixcén en 1976, el presidente Lauguerud los acisé
de comunistas (Falla: 1992, 9). ‘ ’ '

Hechos tan comunes como éste, propiciaban que la politica exterior de
Guatemala se aislara ain mas,

3.3.4 PERIGDO 1978-1982
Nuevamente llegd al poderun gobierno militar producto de un fraude electoral.
En esta oportunidad asumid la presidencia el general Romeo Lucas Garcia.
Este régimen siguié impregando por una visién del mundo al estilo fascista, lo
cual le permitié evaluar la reatidad desde .
- espacios muy reducidos, en donde sblo cabian las tradicionales posiciones
antagdnicas blanco-negro, amigo-enemigo, comunista-anticomunista. ,
Tanto en este casc como €n los anteriores, el proceso electoral, el sistema

3/La accién civica sc refiere al uso de fuerzus militares en proyecios ttiles a la poblacion como
infraestructura, salud, educacidn, ctc. con el proposite de mejorar la imagen de les fuerzas srmadas con
respecto e la poblacién, asi como para ganar, conservar y-fortalecer el apoyo de ésta hacia et gobierno y-
cjércun
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partidario y el recambio del poder operaron dentro de los estrechos mirgenes de
una democracia restringida que bajo una concepcion ultraderechista y excluyente,
permitian Gnicamente la discusion politica de los grupos tradicionales sin considerar
en lo minimo el consenso nacional y su legitimacién popular.

En este periodo s¢ dio un desarrollo acelerado de las fuerzas insurgentes tanto
urbanas como rurales, asi también un elevado grado de efervescencia social,
situacion que se tornd inmanejable ante la mcapacldad del gobierno.

Como respuesta a este ascenso revolucionario, el terror contrainsurgente
adquirié un caricter cualitativa y cuantitativamente diferente, el cual se dirigio
tanto a combatir a lainsurgencia armada como ala oposicién civil por encoantrarlos
dentro del estereotipo de ‘comunistas’’ o ‘‘sospechosos’’.

Podria decirse, qmzas que bajo el gobierno de Lucas Garc;a se dio la mayor
escalada de represién y terrorismo clandestino en la historia reciente de Guate- |
mala.

Se volvio al empleo de las “‘organizaciones’’ clandestinas anticomunistas que
iniciaron una campafia psicolégica ahunciandp su decision de exterminar a todos
aquellos sospechosos de ‘‘comunistas’’ o ‘‘facciosos’”. Estas ‘‘organizaciones”
realizaron publicaciones en la prensa de listas dé civiles condenados a muerte,
envio de mensajes tanto a la casa como al trabajo, ‘‘dictaminandoles la pena de
muerte’’. Asi también, llamadas telefénicas amenazantes a cualquier hora de la
noche, vigilancia intimidante por sujetos extrafios, ete.

Paralelamente -al terror psicologico, estas “‘organizaciones ciandestinas’’
publicaban comunicados alertando a fa poblacvfm contra la inminente ‘‘amenaza’
comunista’’, buscando con estos mecanismos despertar tanto los sent1mient_os
nac:onallstas o ¢l miedo y rechazo a doctrinas ‘‘importadas’’ desde la Unién
Soviética y su “satélite’” Cuba.

Para que la guerra psicolégica lograra sus objetivos, ésta se hizo mas intensa
y generalizada a fin de mantener la difamacién y el desprestigio delas organizaciones
populares, a quienes vinculaba en ocasiones con el ‘‘comunismo internacional’.
Pero ademas tendia a ser intimidante con el objetivo de paralizar la capacidad de
lucha y nublar la conciencid de los trabajadores.

Sin embargo, esta tictica de inventar grupos supuestamente erganizados era
para mantener !a ficcién de que el Estado se encontraba al margen de la violencia.
Por lo tanto, 1a posicién oficial del régimen expuso que el terror era producto de
una lucha de facciones de extrema derecha y extrema izquierda, tratando de
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aparecer ante el pueblo como ajeno a la violencia y viclima ante la intransigencia
de ambas facciones.

De esta manera se montd otra ofensiva psicologica con una propaganda
dirigida a despertar simpatias por la represién, planteando su necesidad para
erradicar de una vez por todas ese mal, o sea *‘la subverstén’’, llamada también el
*‘cancer del comunismo’’ (Figueroa: 1991, 32).

En esta guerra psicoldgica, el Estado no sdlo se sirvid de los medios informativos
para deformar la percepcion del pueblo, sino que hizo uso de todos los medios
institucionales a su alcance, orientando gran parte de sus recursos financieros al
servicio del ejército, para que éste mejorara su imagen a través de programas de
acciéncivica y de la creacién de sus propios medios de difusién. Es asi que durante
este gobierno salié al aire €] canal cinco, que permitia tanto al gobierno como al
ejército una mayor cobertura politica e ideologica.

Es a través de estos medios que con cierta regularidad se difundieron
“‘reportajes’’ de supuestos subversivos entregindose al ejército, amparandose en
el decreto de amnistia. Estos ““subversivos’’ solian dar declaraciones acerca de que
fueron obligados a colaborar o a incorporarse a la guerrifla.

Por otra parte, en el interior del pais se realizaban frecuentes manifestaciones
de campesinos y trabajadores para expresar su **repudio contra el comunismo’’ en
la que se denunciaba también “‘la influencia de consignas internacionales en el
movimiento popular’’, observandose encabezados de prensa como ““Mas de cien
mil personas repudian al comunismo en Jutiapa®’, **El pueblo quetzalteco junto al
gobierno y ejército de Guatemala®’ (andnimo:a 67-68) entre otros. Sin embargo,
se sabe que estas acciones son una forma mas de manipular la opinién pablica ya
que se obligaba a los campesinos y trabajadores a esistir y gritar consignas
anticomunistas en dichas manifestaciones. '

Esta campaiia se complementa con campos pagados en todos los medios de

_difusion, dirigidos a crear sentimientos anticomunistas en los diferentes sectores
delasociedad: haciala madre guatemalteca, al ““buen guatemalteco’’, al estudiante,
al campesino, ete. (ibid.).

Dentro de la parte represiva propiamente , se dieron atentados y asesinatos con
un'‘muy alto grado de selectividad dirigidos a los lideres del movimiento popular
ydelaizquierda -no comunista-. El efecto de amedrentamiento se iogra recurriendo
a medidas espectacuiares como el asesinato del Secretario General de la Asociacién
de Estudiantes Universitarios Oliverio Castafieda de Ledn, realizado a fa vista

54




piblica con ostentacion de poder e impunidad, lo cual intensificaba el terror. Asi
también el asesinato de los dirigentes socialdemdcratas Alberto Fuentes Mohr del
Partido Socialista Democratico y Manuel Colom Argueta de Frente Unido de la
Revolucién. Sin embargo, el terror se hizo més patente con hechos de mayor

" trascendencia como ¢l de la quema dc |a embajada de Espaiia en enero de 1980,
donde sniuriero,n treinta y nueve personas_'_(incluso un exvicepresidente de'la
Repiblica). . . -

Cotno otra medida de represion se dio el cierre de la prensa y otros medios de
difusidn a los pronunciamientos de protesta y denuncia. Ello se alcanzé realizando
atentados y amenazas contra miembros de la prensa por un lado vy a través de la
masiva presion empresarial que amenazaba con quitar los anuncios sila prensa no -
cerraba sus espacios a los sectores populares (Aguilera-Romero: 1981, 111).

En este;.periodo,: s¢ dic un constante aparccimiento de cadéveres, cuya
finalidad fue atemorizar a la poblacion. Pero esto no se redujo unicamente a
mostrar los cadveres torturados, sino a demostrar el poder y la brutalidad con que
actiian las fuerzas represivas sobre la poblacidén (Matute: 1985, 82-83).

Esto significa que con ia tortura se perseguia él objetivo de maximizar los
efectos de la violencia, por lo tanto no debe manejarse este problema como una
simple técnica para obtener informacian, sino fundamentalmente como un ejercicio
politico con vistas auna manipulacién y amedrentamiento colectivo de la poblacién.

Otra forma de producir terror durante el gobierno de Lucas Garcia, fue a través
de la persecucidn y el secuestro, con lo cual no s6lo se buscaba destruir a quien se
juzgara de sospechoso, subversivo o comunista, sino para la desestructuracién de
los grupos organizados, asi como la paralizacién y sometimiento de la sociedad en
general.

Fue asi, que al igual que en periodos anteriores, las fuerzas de seguridad
efectuaban montajes tanto para manipular a ta opinién pablica como para justificar
las detenciones arbitrarias. Estas acciones consistian en que previo a la captura de
‘‘sospechosos’’, se les colocaba panfletos y documentos de literatura marxista o
subversiva. Estos operativos se hicieron mis frecuentes durante este gobierno,

Elsentimiento de indefensién e inseguridad se hicieron colectivos, reforziandose
por la absoluta impunidad de que han gozado los ejecutores y por la confusién que
provocaba ¢l no saber con exactitud *‘quiénes son éstos y hacia dénde y cudndo
vana golpear’’. Sumando a esto se generalizé un sentimiento de impotencia al no
contar con un sistema de proteccién-legal y de aplicacién de la justicia, y ante la
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inoperancia del sistema judicial, por estar éste subordinado a los objetivos del
Gnico proyecto estatal, ¢l de su sobrevivencia.

. Es de esta forma como en Guatemala, la lucha contra el comupismo liegt a
niveles tan elevados y deshumanizantes, que se convirtié en una lucha coritra la
democracia, contra los derechos del hombre y contra la vida misma,’

Por otra parte, en-el interior del pais, el ejéreito perdia cada vez mas el control
de Ia poblacidn; la *“ Accion Civica’” resultaba ser ineficaz, lo que hacia necesario
emplear otra tictica. En noviembre de 1981 se inicié una ofensiva de arrasamiento
de poblaciones que empezo en el departamento de Chimaltenango.

Ademas en este mismo afio se formaron las primeras Patrullas de Autodefensa
Civil PAC./4

Un acontecimiento importante dentro de la politica aislacionista de este
régimen fue que ante el permanente clima de violencia organizada y terrorismo_de

Estado, el presidente estadounidense Jimmy Carter sefialo al gobierno guatemalteco:

de violador delos derechos humanos, suspendiendo la ayuda militar a este ultimo.
Ante ello el general Lucas Garcia reaccioné, acusando a Carter de comunista.

3.3.5 PERIODO 1982-1983

Como producto de un golpe de Estado a cargo de los ““oficiales jovenes™’ el
veintitrés de marzo de 1982, se llevd a ia jefatura de Estado al general retirado
Efrain Rios Mont, quien.posteriormente se autodesigné presidente de'la Repablica.

Dicho acontecimiento, a la vez que rompié con la continuidad oficialista,
frustro la llegade a la presidencia del general Anibal Guevara a2 quien nombraron
**ganador’” en las elecciones fraudulenias de ese mismo mes.

El dia del golpe, el ejército tomé la radio estatal para transmitir en cadena
nacional y mantener bajo su conirol todo el sislerﬁa informativo del pais.

Las causas de este levantamiento militar se debieron'a la conjugacion de varios
factores: a) el crecimiento del movimiento insurgente durante el periodo de Lucas
Garcia. b) la corrupcion administrativa, ¢) los-niveles insostenibles-de legitimidad
y disenso del Estado guatemalteco, d) el control social caracterizado. por ¢l

-terrorismo institucionalizado a gran escala y finalmente, €) la falta de proyectos

4/Qrgonizaciones paramilitares integradas fundamentalmente por campesinos, Las PAC son formades y
armadas por ¢l ejército en su lucha contra la insurgencia. Ahora tlamadas Comites Voluntarios de Defensa
Civil.
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politicos mas que ¢l de su sobrevivencia (Castillo: 1991, 19 - Figueroa: 1991, 171).
Unz de las primeras acciones, del gobierno de Rios Mont fue el derogamiento
de ‘1a constitucién i)olitica, cuyo propoésito era como lo menciona R. Falla,
*‘reestructurar el aparato de Estado para acomodarlo a un modelo de dgil Estado
contrainSurgente También se dio la emision de un Estatuto fundamental de
Gobierno asi como la eliminacion dei Congreso de Ia Republica'y posteriormente
la creacion de un Consejo de Estado con representacion multisectorial para daruna
apariencia de pluralismo politico pero sin poder decisorio. _ g

Este gobierno otorgd cierto espacio para fa ““ampliacién’’ del sistema politico
partidario asi como algunas reformas econdmicas limitadas en las cuales se
contemplaba una c1erta reforma agraria. Tamblén implicé alglin margen politico a.
los sectores populares para su Orgamzacmn aunque bajo vigilancia estatal (Castillo:
1991, 41). _

Otra caracteristica de este gobierno de facto fue que se dieron dos amnistias
decretadas por-el régimen, con las cuales quiso darse la visién de que el régimen
buscaba una solucion paciﬁca al conflicto.’ Aunque se sabe por otros documentos
que la amnistia perseguia implantar a continuacién un Estado de sitio y eliminar la
posibilidad de procesamiento a los altos funcignarios del gobierno depuestb
(Aguilera: 1986, 5). . '

Fue asi como entre junit!) de 1982 y marzo de 1983, el pais vivid durante diez
meses bajo estado de sitio, lo cual implicaba .que las garantias individuales se
encontraban suspendidas (Figneroa: 1985, 233).

Por otra parte, unos dias después del golpe, fue presentado por el Estado
Mayor de la Defensa Nacional un documento llamado Plan Nacional de Segundnd
y Desarrollo, el cual ténia el ejército ya elaborado desde antes del veintitrés de
marzo (CEIDEC:a 1990, 175). Aca el ejército tiene sefalado un programa
represivo a nivel rural asi como acciones de -gherra.ideolégica y. operaciones
psicologicas cuyo objetivo era, entre otros, erosionar la identidad étnica y
dispersar a la poblacion asi como la.reorganizacion de la sociedad de.acuerdo con
la visién de los militares, como también lo mencionan Barry y Agu'ile_ra.‘

En este plan est4n planteadas ordenadamente !as etapas fundamentales de todo
plan de contrainsurgencia basadas, entre otros, por el ya conocido principio de
*“quitar e! agua al pez’’, en donde el agua es la poblacién y el pez la guerrifla.

' Esta nueva version de la contrainsurgencia no es nada mas que el replanteo de
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la teoria usada_en los afios setenta pero renovada y readaptada a las condiciones
de los afios ochenta y que se expresa como Conflicto de Baja Intensidad CBYS
(Barry: 1988, 1).

Por su partela doctrina del CBI es una doctnna que deifica el anticomunismo,
las pequefias guerras sucias, el aventurismo militar y la guerra psicolégica (Barry:
1988, 11). .

Con esta nueva version contrainsurgente, sus partidarios reconocen qu‘e el
conflicto radica en las profundas contradicciones econémicasy sociales existentes,
pero muchos de sus veteranos ejecutores siguen influidos por ia clasica visién
Este-Oeste, donde consideran que todas las amenazas al control politico y
econémicc; son el resultado de la direccion y mani-pulacién soviética, y es a estos
factores a donde se dirige la mayor parte de la propaganda. _

Resulta ¢oherente que esta visidn del mundo predominara ain en las filas
céstrenses ya que muchos de sus oficiales, habian sido formados bajo el prisma
anncomumsta y de toda la propaganda que esto implicaba.

Rios Mont se ocupé de la primera etapa del plan contrainsurgente con el sub
plan de masacre y tierra arrasada que el ejército llamo *‘pacificacién’™; con
operaciones estratégicas como ““victoria 82"’y “‘fortaleza 83"’ cuyo proposno era
destruir la fuerzay la infraéstructura enemiga, o sea la base social de la guerrilla.
Sin embargo, algunas de estas innovaciones se empezaron a observar desde el
régimen de Lucas Garcia, —_ . : '

Con base en io anterior, se deduce que la represion, y el terror disminuyen
sensiblemente en el drea urbana pero se multiplica en el drea rural,

Las Patrullas de Autodefensa Civil PAC se legalizaron y extendieron en 1982
con las que se buscaba romper la Vinculacién entre.la poblacién y las fuerzas
insurgentes. En estas areas del pals toda persona que no partlcnpara en las
patruilas civiles era considerada enemiga. '

Estas patrullas civiles se hicieron mas aceptables con el uso de operaciones
psicoldgicas antisubversivas ya que conla propaganda se buscaba transmitir 1a idea
de que gran parte de la poblacién campesina peleaba voluntariamente al lado de su
ejército, (Aguilera: 1986, 5) 2l mismo tiempo que se consolidaba la—militari'zac'iéri

5/E1 Conflicto de Baja-Intensidad se refiere a una lucha politico-militar limjtada, en Ja-que se persiguen
objetivos paliticos, sociales, econbmicos y pvicologivos. Se ¢ dénomina de ba_;a intensidad por el
relativamente menor volumen de fuege cmpteado, mientras que la duracién en tiempo puede ser muy
lurga.
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del pais. ' ' ' ' "

Otra caracteristica importanie en este nueve modelo contramsurgente fue la
creacion de las Polos de Desarrollo,/6 los que ya venian formandose desde 1981.

Sin embargo es importante mencionar que el solo conéepto de Polos de
Desarrollo respondia'mis a razones de tipo ideologico y'de propaganda que al de
un.verdadero proyecto de desarrollo econdmico y social de la regién,

Con la construccién’de estos polos de desarrollo se buscd concentrar a la
poblacién y crear nuevas estructuras de relaciones sociales a partir de la
militarizacién de la vida cotidiana tanto de los grupos conceritrados como de la
poblacién rural en general (CEIDEC: 1988, 16), en donde las operaciones
psicoldgicas constituyen formas de indoctrinamiento diario'(Barry-Aguilera: 1986,
31-32) '

* Las acciones psicolégicas con fines de propaganda fueron frecuentes y
cofnplementarias dentro del esquema contrainsurgente, asi, en mayo de 1982
fueron detenidos dieciséis estudiantes de educacién media trece de los cuales
fueron dejados en libertad dos semanas después, declarando a penodlstas haber
sido miembros de la subversién (Prensa Libre 10+6-82). Sin- embargo segun
testimonios de Marvin Pérez, -uno de los detenidos- dichos estudiantes fueron
detenidos por miembros de la Policia Nacional y trasladados a la sede del
Departamento de Investigaciones Técnicas, donde fueron interrogados, golpeados
y algunos de ellos torturados, y previo a su liberacion se les condicionod para que
declararan a Ia prensa haber sido gucrrﬂlqros (La Otra Guatemala agosto 1990 32-

33— " S : !

Dichas’ declaraciones no solamente utilizarian para justificar la campafia
contrainsurgente, sino a la vez les serviria como respaldo. ante las posteriores
‘acusaciones de violacién a los derechos humanos de que fueran -objétb, ya qiie se
les tomaria en ultima instancia ¢omo prlsmneros de guerra. ’

En otra ocasién aparecen titulares en los diarios sebre la entrega de 250
‘subversivos al ejército luego de dos enfrentamientos armados en el departamento
‘de ‘Chimaltenango. Sin embargo, estc dato no pudo ser confirmado por los
periodistas (Prensa Libre 13-6-82). - .

Estas acciones de propaganda, puede decirse que buscaban mostrar a la

e ———— e e

6/Los polos de desarrollo son concentraciones poblacionales en el interior del pais, caracterizadas porun
estricto control militar y paramilitar,
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poblacién la supremacia y fortaleza de las fuerzas armadas frente a la debilidad y
**cobardia’' del movimiento insurgente.

Es en este marco donde el gobierno manejaba acciones psicologicas para ocultar
su responsabilidad en los actos represivos y de violacion a los derechos humanos
vy con la intencién de mejorar su imagen internacional, De paso, se publicitan otras
acciones como la amnistiz, la formacion de patrullas civiles {cuyo objetivo es
recuperar el apoyo de los diferentes sectores de 1a sociedad guatemalteca o ejercer
un control directo), etc.

Mientras tanto, en el interior del pais, se difundian rumores acerca de que los

“revolucionarios destruirian las cofradias, los ritos serian prohibidos por cllos, las

visitas y las liturgias de los muertos serian también castigadas, etc. (Matute: 1985,
104). '
Finalmente, este gobierno institucionalizé sus mensajes dominicales pbr_cadena
navcional de radio y televisién, En ellos el mandatario hacia énfasis en la necesidad
de cambiar la moral y las actitudes de la sociedad, en el resguardo de la familia, de
la autoridad paterna y de la inocencia de los nifios ante la embestida del comunismo
ateo y disociacfor que entrega 2 los nifios a los poderes del Estado para
,corromperios (ibid., 103), etc.

—-3:3.6 PERIODO 1983-1986

El ocho de agosto de 1983 se dio un nuevo golpe de Estado dirigido i)o; el
entonces ministro de la defensa, general Oscar Humberto Mejia Victores,
demostrando una vez maés la fragilidad del Estado guatemalteco.

Las causas de este golpe fueron fundamentalmente las contradicciones entrela
vieja cupula militar con los jévenes oficiales, # la confrontacion de éstos Gltimos
con la burguesia local en cuanto a las reformas sociales como parte de los
proyectos éontra‘insurgentes (Figueroa: 1991, 171) asi como por no resﬁonder a
los intereses estadounidenses de no involucrarse decididamente en un conflicto
regional contra Nicaragua (ibid., 173). Los golpistas expresaron su intencién de
continuar con el Estatuto Fundamental de Gobierno emitido por el gobierno
anterior,la continuacién del procesoderetornoala constitucionalidad democrética
y su compromiso castrense de luchar por todos los medios para erradicar a la
subversidn ‘‘marxista leninista’’ de ia sociedad guatemalteca (ibid., 170).

En este periodo tedavia se observo un alto grado de censura literaria, artistica,
periodistica, académica, etc. Si bien s cierto que no se {lamaba a la prohibicién
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tacita y directa, la ciudadania estaba consciente del “*delito’” que esto implicaba
y de las consecuencias que ello traeria.

" Asi las expresiones de teatro y canto popular con comemdo de protesta no
estaban dentro del marco “'legal’’ vigente. Las peliculas cuyo mensaje cuestionara
el sistema occidental estaban anticipadamente censuradas y sobre todo aquellas
que pusieran en entredicho a regimenes dictatoriales o de corte militar.

Acies impoArtarite recordar que la efectividad de la guerra psicolégica depende
tanto de lo que se dice, como de lo que no se dice o de lo que se distorsiena. .

La informacién de prensa't'ambién debia de estar zjustada a los pardmetros
establecidos ya que todo medio noticioso gozaba de una libertad restringida (en ¢t
sentido de que podia informar cuanto quisiera, siempre y cuando no afectara
intereses econémicos, politicos y también militares de los grupos de poder).

Por otra parte el gobierno de Mejia Victores continud con la segunda parte de
la estrategia general de contrainsurgencia. Prosigue con las masacres como parte
de la politica de tierra arrasada aunque en menor escala asi como con las
desapariciones forzadas. Se mantuvo.el control militar de la_poblacién rural 2
través d¢ la trilogia empezada: por Rios Mont: Polos de Desarrolle, Aldeas Modelo
y Coordinad_bms Interinstitucionales/7 ademas de la consoliddcion de las Patrullas
de Autodefensa Civil (Tribunal de los Pueblos: 1991, 198)..

La violacién a los derechos humanos se volvid mas selectiva, atacando a
objetivos muy especificos. Asi por ejemplo: en 1983 ¢l Jefe de Estado condeno a
los curas guatemaltecos por esiar .promulgando doctrinas totalitarias. Un dia
después es asesinado el Sacerdote Franciscano Aﬁgusto Ramirez Monasterioenel -
departamento.de Chimaltenango.quien huia en-una camioneta de la persecucién de
las fuerzas armadas (Nairn-Simons: 1988, 6). .
~ Otro caso-es la desaparicion -fo‘riada de casi todos los miembros-del comité
ejecutivo de la Asociacién de Est'hdia'ntes Universitarios entre febrero y maye de
1984, la ejecucionde varios sindicalistas que trataban de reconstruxr el movimiento
popular desarticulado 'a principios de los ochenta,

En junio de 1984 fue creado el Grupo de Apoyo Mutuo GAM fundado por
familiares de muertos y desaparecidos, quieries. han exigido a los diferentes
gobiernos por el ap‘arecimienio-b es‘cla@ci‘mienlo de dichos familiares.

7/Aparato burocratico-militar paralelo al formal que ivolucra entre sus ecciones wn erdenamicate del
Estado en apoyo 2 Ja contrainsurgencia,

61




En una ocasién, varios miembros fundadores del GAM se entrevistaron en el
Palacio Nacionzl con oficiales militares parareclamar el paradero de sus familiares.
Esta reunién la efectuaron en unos salones llamados *‘torreones’’. Sin embargo,
la reunién resulté no ser tan satisfactoria, ya que los oficiales-ademés de presentarse
encapuchados, adoptaban conductas intimidatorias al colocar su arma sobre la
mesa desde el inicio de la charla. Asi también, el contenido de las respuestas
oficiales daba énfasis al hecho de que ¢llos s6lo capturaban comunistasy subversivos
(FAMDEGUA: 1993, entrevista con miembros). _

En otrareunion de este mismo grupo con miembros déla cipula m:htar(mcluso
el Jefe de Estado y et Ministro de la Defensa), estos aseguraban que si los
desaparecidos eran comunistas, sus familiares tambiéa lo eran. Asi mismo también
insinuaban que los desaparecidos seguramente estaban en la montafia (ibid.).

Desde entonces los dirigentes de este grupo vienen sufriendo amenazas de
muerte, intimidaciones, hostigamiento y muchos de sus miembros han sido objeto
de represion y muerte. ‘ '

En une oportunidad, el general Mejia Victores denuncié al GAM como un
grupo de presién manejado y dirigido por la subversion. A través de este tipo de
discursos se buscaba el desprestigio y la estigmatizacién de esta agrupacion. .

Dentro de los actos represivos también se dio el secuesiro y asesinato de una
estudiante de psicologia en encro de 1985, su cadéaver aparecio degollado dias
después de su captura.

En este mismo afio, tropas del ejéfci-to irrumpieron violentamente en las
instalaciones de la Ciudad Universitaria violando la autonomia constitucional de
que ésta goza. Dicho allanamiento causé una serie de protestas y condenas tanto
nacionales como internacionales.

- Para su justificacién, el gobierno aducia que estas acciones obedecian a una .
ofensiva contra las drogas, aunque su proposito fundamental no cabe duda de que
fue descubrir buzones de armamento, ya que veian en la Universidad un santuario
para los guerrilleros.

En otra ocasion, el general Mejia Victores explicaba afa prensa quela vmlencm
cronica del pais era un problema folkcldrice que se inicid con Cain y Abel.

En este gobierno, como en los anteriores, la Doctrina de Seguridad Nacional
fue la politica general del Estado, en donde ademis las secfas evangeélicas
neopentecostales han jugado un papel fundamental tanto ideolégico como
psicosocial, debido & que han inducido ala gente a ponerse al margen de ios
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problemas mas ingentes de la sociedad y ocuparse principalmente en los problemas

individuales desde criterios teo o bibliocéntricos.

En este periodo se elige la Asamblea Nacional Constituyente para elaborar una
nueva Constitucién, mas abierta y democratica, aunque en su contenido se vio
influenciada por el largo periodo de autoritarismo y dominio militar, ' ‘

- Este gobierno cumplié con su propésito de regresar a la constitucionalidad y

al libre juego electoral demostrindolo al convocar a elecciones presidenciales en

- 1985, donde se dio la participacidn de agrupaciones, politicas que ivan desde la

extrema derecha hasta el centro izquierda (fue electo el demédcratacristiano -
Vinicio Cerezo Arévalo). ,

Es en este contexto que el gobierno saliente busco preservar la integridad e
impunidad institucional de fuerzas armadas y la mayor cantidad posible de
garantias para los privilegios-y-conquistas obtenidas. Asfcuatro-dfasantes de la
toma de posesion efectuada el catorce de enero de 1986, el gobierno de Mejia
Victores emitidé varios decretos, entre ellos, el ‘‘decreto de ammistia™ (que
.amnuistia a todos aquellos funcionarios de haber cometido violaciones a los
derechos humanos, lo cual automaticamente ata Ias manos del entrante gobierno
civil para aplicar justicia alos responsables). Ademas de ello se emitié otro decreto
que permiti6 al ejército un alto margen de accion en el interior del pais, situacién
que dejé las puertas abiertas para continuar con las actividades contrainsurgentes
sin ninguna fiscalizacién civil.

3.3.7 PERIODO 1986-1991
El catorce de enero de 1986, asumio la presidencia el licenciado Marco Vinicio
—Cereza Arévalo luego de casi dos.décadas ininterrumpidas de gobiernos militares.
Cerezo Arévalo inicié su gestion gubernativa con un amplio respaldo popular,
logrado porlas éxpectativas de substanciales cambios enla sociedad guatemalteca.
Sin embargo, para entonces el Estado guatemalteco se encontraba altamente
militarizado. Se entiende la militarizacién en tres aspectos basicos; a) porque fas
decisiones més importantes en materia politica, debian contar con ¢l aval del alto
mando del ejército, b) porque muchos de los puestos claves de competencia civil .
los ocupaban oficiales militares y ¢) por el amplio margen de accién con qﬁe cuenta‘
el ejército en el interior del pais. ,
Esta situacion mostraba-al nuevo Presidente por lo menos dos cosas: u;la, que
el poder real no estaba en manos del gobierno civil, y la otra, la fragilidad delnuevo
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sistema politico.

Ademis, este gabierno se enfrentd con la herencia politica de los gobiernos
anteriores, el miedo colectivo. Decimos herencia, porque es un fenbémeno -
internalizado en la estructura psiquica y en las relaciones sociales en general.
Aunado a esto, el gobierno civil ejercié sélo un minimo control sobre las
organizaciones productoras de miedo ain existentes,

Por otra parte, como una muestra de sus inclinaciones democriticas, en el
primer afio de gobierno, el Presidente Cerezo abolio el Departamento de
Investigaciones Técnicas DIT, perteneciente a las fuerzas de seguridad del pais.
'Posteriormente se reestablecié este organisme, que si bien-cambia en su fachada,
no asi su funcion real. _

En los primeros meses de gobierno se observé una franca disminucién-de la
violencia politica y de los actos de terror. Lo que permiti6 un incipiente grado de
organizacion popular y aumentar la denuncia piblica de crimenes y violaciones a
los derechos humanos. ‘

En una opor'tunidad, el licenciado Cerezo dijo a miembros del GAM ““que se
formaria una comisién gubernamental que en tres meses estaria dando respuesta
a cada.uno de los casos en lo individual’’ (GAM: 1987, boletin No.4). Sin embargo
esta comision nunca se constituy6. '

Es entonces, cuande en el nuevo gobierno civil con intencio_nes democraticas,
se produce una permanente contradiccion entre las necesidades militares y las
exigencias politicas, entre el objetivo de unos de eliminar toda oposicién y protesta
significativa y la necesidad de aparentar respeto al libre juego politico. |

Como en este marco no se encuentra justificacién ni legal ni moral para’
reprimir, se hace ésta de manera encubierta, que al igual cjue varios gobiernos
anteriores, buscaban aparentar ser.ajenas al régimen, cuyo control se encuentra
fuera del mando civil.

Es en este contexto donde la guerra psicoldgica a través de una propaganda
sutil y demagégica vuelve a tomar vigencia, ya que la propia realidad cotidiana es
negada y redefinida por lg 'prdpaganda oficial.

Las violacionies a los derechos humanos producto de la represion 'y el terror,
retoman su ocurrencia <ciclica tanto en-el-campo como en la ciudad.

En 1987, fueron secuestrados en el departamento .Quetzaltenango, dos ex-
dirigentes del Centro Universitario de Occidente quienes posteriormente fueron
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encontrados muertbs, ‘con sefiales de tortura. En este caso los responsables,
miembros de la Policia Nacional, fueron juzgados, condenados y posteriormente
absueltos por “‘falta de pruebas™’ (GAM: 1987, boletin No.4).

Come en los afios anteriores, la mayoria de los secuestros los realizaron
hombres fuertemente armados y con ufia logistlca que propxcmba insertar ciertas
dosis de terror en ia poblacién. Esto debilité a la sociedad frente al poder
represivo. ’ A :

La propaganda negra tamblén empezo a hacerse mamﬁesta Basta recordar,
como ejemplos, la “‘bomba panfletera’” que estailé enuna calle de la ciudad capital,
en donde se amenazaba de muerte a varios miembros de una delegacién de exilados
politicos que volvian al pais.ennoviembre de 1987. Los panfletos fueron firmados
por una supuesta organizacion ‘‘consecuente’’ con la URNG. Situacién que
provocd el regreso de dicha delegécién, quienes afirmaban que su retorno se debia
a la falta de garantias politicas en Guatemala (Prensa Libre: 7-11-87). Otros
ejemplos los tenemos en los analisis y advertencias que publicaban en la prensalos
denominados *‘oficiales de la montafia’’ y las frecuentes amenazas y asesinatos
atribuidos a la supuesta organizacién clandestina denominada * “Jaguar Justiciero’’.

Pero el terror también se hacia patente ante la frecuente y amenazante aparicién
de la *‘panel blanca™ cuya funcién era efectuar secuestros y asesinatos en la
poblacién,

Mientras tanto, los discursos populistas del presidente en el exterior se dirigian
a hablar de Guatemala como el pais donde ya no se violaba los derechos humanos.
En el interior del pais se daba la tendencia manifiesta del gobierno a ocultar la
realidad o bien a miniimizatia. Basta recordar los discursos televisivos de Cerezo

en donde afirmaba que la violencia institucional habia desaparecido, la situacién
econdmica mejorado asi como dando énfasis a los programas y mejoras futuras.
En una oportunidad Cerezo declaré que no toleraria ninguna represion, sin
embarpo, a excepcion de los universitarios de Quetzaltenango, no denuncié un
solo asesinato en el que estuvieran vinculadas las fuerzas de seguridad del pais.
Por otra parte, en mayo de 1987 y de 1988, se llevaron a cabo dos intentos de
golpe de Estado a cargo de un grupo de oficiales militares de la linea mis
conservadora, aduciendo que Cerezo estaba ocasionando més dafios que ningin
otro a la Institucién Armada. En el fondo estas acciones también llevaban i intereses

econdmicos poderosos. !
En ambos casos, como parte de su estrategia politiéa y psicoldgica se tomé la
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radio estatal para difundir a nivel nacional, y mantener el control informativo y
emotivo de la poblacion.

Estos intentos golpistas volvieron a mostrar la poca consistencia del gobierno
civil de Cerezo.

Otra medida politica que se ejecutd en este periodo fue el cierre del telenoticiero
**Aqui el Mundo’’ que desde su corte conservador, se caracterizaba por el ataque
frontal contra el gobierno demdcratacristiano, haciendo fuertes y frecuentes
seﬂalamxentos a ¢ste. Esto influia decididamente, en la pérdida de populandad
tanto de Cerezo como de su goblemo y partido.

En noviembre de 1988 ocurrié la masacre de la aldez El Aguacate, en el
departamento de Chimaltenango, acontecimiento que tuvo gran repercusnbn
internacional.

En un primer momento, el ejército sefiald a la guerrilla como responsable del
hecho. Posteriormente representantes del Centro de Investigaciones, Estudio y
Promocion de los Derechos Humanos CIEPROD presentaron ante el Co.ngreso de
la Republica un informe en el que se responsabilizaba al ejército de dicha masacre
(Prensa Libre: 8-2-89). En este informe se hace una cronologia de lo sucedido
donde se observa el uso de operaciones psicolégicas para con la poblaciéon
(CIEPROD: 1989, 7). '

-En posteriores ocasiones e} Departamento de Informacidn y Dlvulgaclén del
Ejército afirmé que la Organizacidn de Estados Americanos OEA responsabilizaba
a la URNG del hecho (Siglo Veintiuno 1-12-90), sin embargo esto fue desmentido
pocos dias después por un miembro del Congreso quien afirmé que dicho
sefialamiento fue objeto de manipulacién, ya que no habia un informe final (Siglo
Veintiuno 8-12-90).

Por su lado, la represitn urbana tenia un carécter selectivo: por ejemplo, el
asesinato del 1deolog0 socidl cristiano Danilo Barillas, el asesinato delos dirigentes
social demécratas Héctor Oqueli Colindres y Gilda Flores, asi como el de
Humberto Gonzalez Gamarra de la Unién Revolucionaria Democrética. El secuestro
y asesinato de cinco ex-dirni gentes dela Asociacién de Estudiantes Universitarios,
cuyos cadiveres fueron dejados cerca de 1a Ciudad Universitaria con sefiales de
tortura. El atentado contra el periodista Byron Barrera en donde muri su esposa
y éste resultd con heridas de gravedad. También se dio el secuestro y tortura dé
la religiosa ursulina Diana Ortiz que anteriormente habia sido hostigada con
mensajes andnimos. La religiosa acusa directamente a las fuerzas de seguridad del
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pais.

El gobierno por su parte mantenia una actitud de tolerancia pasiva y
encubrimiento al negar la existencia de violencia politica institucionalizada,
atribuyendo muchos de los casos a a criminalidad comin y en los casos mis
evidentes se limitaba a ofrecer las investigaciones correspondientes y castigar a los
respdﬁsahles_‘ Sin embargo en estos casos y en muchos méas no se han realizado
investigaciones profundas porlo que '‘no existen’” autores ni ma‘teriales y mucho
menos intelectuales.

La accidn psicolégica implicita en estos actos, estaba destmada a desvirtuar y
desarticular Ia actividad colectiva organizada que con grandés obsticulos alcanzaba
a construirse- El objetivo fue parcialmente alcanzado, ya que con la difusién del
miedo provocado por actos de terrorismo y la impunidad patente en los grupos
represores, se fogré en cierto grado la paralizacién -aunque temporal- de los
grupos sociales organizados ya que en ¢stos momentos se ocupab'.an' mis por su
seguridad individual (al demandar el respeto a lavida) que porlas reivindicaciones
sociales estructurales.

En este contexto, la polarizacion que existia en las relaciones sociales impidié
ante los ojos del gobierno y del ejércitola aparicién de conductas neutrales y creyé
ver que facilmente se pudicra pasar de amigo a enemigo, de lucha reivindicativa
a objetivos tendenciosos y desestabilizadores.

En septiembre de 1990 fue asesinada la antropéloga Mirna Mack Chang. La
antropdloga se encontraba realizando una investigacion sobre los desplazados y
refugiades de Guatemala. Este hecho creé gran conmocion en los circulos
académiscos internacionales, quienes demandaron al gobierno de Guatemala el
esciarecimiento del caso y castigo a los autores materiales e intclectuales.
Postenormeute como autor material de este hecho se capturo y condené a un ex
especialista del Estado Mayor Presidencial. _

Por otra parte, en el interior del pais, el ejército siguid.con la militarizacion de
la sociedad civil con fines contrainsurgentes. La guerra psicologica es utitizada
tanto para mantencr ¢l miedo en la poblacién, como para ganarse ‘‘su mente y su
corazén’’ ya que esta, o sea la poblacion constituye el principal objetivo en disputa -
por parte de las dos fuerzas en conflicto.

El miedo es utilizado como mecanismo d¢ manipulacidn, debido 2 que muchos
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campesinos se les obligb a participar en las Patrullas de Autodefensa/8. Si se
negaban, eran acusados de subversivos por el ejército. Este procedimiento resulta
facil de entender sabiendo la connotacién y las implicaciones que en este contexto
representa e! uso de dichos adjetives contra los campesinos. Asi,
subversivo=enemigo, enemigo=muerte.

Los Polos de Desarrollo también continuaron inalterables. Aunque el presidente
Cerezo prometi6 durante su campafia detener la construccion de éstos, en 1986,
a los pocos meses de iniciado su periodo presidencial, inaugurd un nuevo polo,.
(Méndez 1988, ponencia). . _

. Finalmente; es nece_gario considerar un hecho de gran transcendencia, y es el
aparecimiento de la Perestroika en 1989. Es de gran importancia para el mundo en
general y para Guatemala en lo particular, ya que con ello, e! gobierno guatemalteco
y fundamentalmente el ejército, empesaron a perder su tradicional justificacién
ideol6gica de la “‘amenaza del comunismo™ que desde 1954 utilizaron en sus
discursos como bandera politica. '

3.3.8 PERIODO 1991-1993 _

Por primera vez en la historia reciente de nuestro pais se dio el cambio del
poder formal de un presidente civil a otro civil. En este caso el ingeniero Jorge
Serrano Elias inicié su periodo gubernativo con el clare compromiso de alcanzar
la paz politica en nuestro pais, lo cual automaticamente lo obliga a variar
sensiblemente la tonica de abordamiento del conflicto armado intemo contra la
insurgencia guatemalteca. - - ,

Los camBios en Europa Oriental y la desintegracion de la Unidn Soviética
ponen fin a2 mas de cuatro décadas de guerra fria, fenémeno que también viene a
mover ¢l marco de -susientacién-ideolégic‘a centrainsurgente, (la Seguridad o
Estabilidad Nacional) en este caso, del Estado guatemalteco,- debido aque conello -
se desvanece el mito de la amenaza comunista, ademés se invalida aquellos
apelamientos psicologicos utilizados para ganar la simpatia y la unidad de la
poblacién en contra de un “enémigo"’ comim, €l **‘comunismo™’.

La presion internacional para la bﬁsﬁueda de un arreglo politico y negociado

8/En lg prictica la funcién de cstas patrutles (formadas coercitivamente por el ejércita) es 1o de ejerces
labores de control, de inteligencia y, circustancialmente, de represidn.
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se multiplico, lo que exigi® a ambas partes y sobre todo al gobierno mayor
-flexibilidad en cuanto a las posturas mantenidas en el didlogo por la paz iniciado
a principios de la administracion de Serrano Elias.

En cuanto al plano interno, cn este periodo se desarrolld una mayor movilidad
social en pro de la desmilitarizacién de la sociedad, situacién que generd
contradicciones entre el gobierno civil y el poder militar, y por otra parte, mucho
se dijo delas divergenciasinternas entre la alta jerarquia de tendencia conservadora
y la nueva y mediana oficialidad, inspirada en posiciones mas democraticas.

La guerra psicologica de este periodo, se empezo a dar dentro de un clima de
terror moderado y represion selectiva, la cual desde mediados del aifio 1991
empezd a tomar caracteristica ya conocidas, segitn vemos en este registro.

El cinco de agosto de 1991 fue asesinado a balazos el investigador paliciaco
José Mérida Escobar, quien tenia a su cargo el caso de la antrop6loga Mirna Mack
Chang (Siglo Veintiuno: 12-2-93).

Unos dias después, fueron encontrados los cadiveres de diez varones y una
mujcr con sefiales de tortura, impactos de bala y cl tiro de gracia, esto ocurrid en
el tramo carretéro que conduce de Escuintla a Santa Rosa {Siglo Veintiuno: 10-
8-61). Posteriormente se captur$ a varios miembros del ejército, a quienes se les
imput6 el hecho,

En 1692, la sociedad civil ya habia logrado mayores espacios en la prensa oral

.y escrita, y se pronunciaba con mas fuerza contra las medidas antlpopulares del
gobierno y el ejéreito.

Es asi, que como una forma de intimidacion parala sociedad ¢n general y para
los movimientos organizados en particular, se inicié una campafia de terror
colectivo al detonar varias bombas tanto en edificios poblicos como privados, y
otras mé4s en varios.bancos del sistema, paralelamente a esto, se dio una gran
cantidad de llamadas telefénicas con amenazas de bombas, las cualesresultaban ser
falsas alarmas.

Se inicié una forma de terrorismo judicial para atemorizar a ia poblacién a
través de la ley. Por ejemplo, en febrero de ese afio el ejército lanzéd una querella
contra el Secretario General de la Asociacién de Estudiantes Universitarios por
haberlos.inculpado en el atentado dinamitero a la sede de dicha orgénizacién,
situacion que fue posteriormente calificada como un “*show’’ politico del ejército,
¥a que éste no cuenta con personeria juridica para iniciar procedimientos legales.
Ademas, se emitieron varias érdenes de captura por ejemplo, contra la exgobernadora
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del departamento de Izabal por denunciar el despojo de tierra de varios campesinos
por parte del Presidente de la Repuablica.
Segln datos contenidos en el informe del Departamento de Estado, {Siglo

. Veintiuno: 1-2-93) varios periodistas denunciaron haber sido amenazados de

muerte. Dos de los casos mas destacados involucraron a periodistas del diario
Prensa Libre, uno de ellos finalmente solicitd y recibio asilo politico en otro pais.

Los observadores en derechos humanos también denunciaron haber sido objeto
de amenazas, de vigilancia, de llamadas telefénicas y de cartas dnénimas.

El informe continia diciendo que en este afio las Fuerzas Armadas y las
patrullas civiles frecuentemente amenazaron y algunas veces asesinaron a activistas
en derechos humanos. '

Ademas, tanto la Procuraduria de los Derechos Humanos como otros grupos
pro derechos humanos han encontrado evidencias de asesinatos perpetrados por
miembros de las patrullas civiles, los cualeshan gozado de inmunidad ¢ impunidad.
Muchos de estos dirigentes respaldados por el ejército se valen del miedo colectivo
para gjercer control en muchas comunidades del érea rural {Siglo Veintiuno: 3-1-
93). :
Por otra parte, las comunidades de poblaci6n en resistencia CPR culparonala
Fuerza Aérea de haber bombardeado varias veces sus asentamientos civiles. Esto
fue negado categdricamente por el Ministro de la Defensa quien afirmé que ‘‘fue
la guerrilla Ia que los obligé a huir a la region hace muchos afios’’. Sin embargo,
e! padre Ricardo Falla, sacerdote de dichas comunidades confirma en su carta
publica la veracidad de dichos bembardeos en poblaciones civiles.

La accidn psicologica también se hizo presente en hechos de mayor repercusion.
Por ejemplo, el provocado el 23 de julio de este mismo afio, en el cual fue
secuestrada la maestra Maritza Urrutia, introducida & un vehiculo por hombres
armados con uso de fuerza. Esta situacién cre6 ripidamente reacciones tanto
internas como externas, ya que fos Estados Unidos empezaron a presionar por su
pronto aparecimiento. En consecuencia, Maritza Urrutia aparecid enun videocasete
transmitido ei 29 de mismo mes por 1os teienoticieros focales, en donde afirmé
“‘haber sido militante del Ejército Guerrillero de los Pobres”’, asf también que “‘no
habia sido secuestrada sin¢ que se encontraba en casa de unos amigos’’| expresando

.ademas, sus intenciones de reintegrarse a la legalidad del pais, cosa que efectud el

dia siguiente al ‘‘presentarse’” ante la. Procuraduria General de la Nacion para
gometerse a la amnistia.
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Sin embargo, Maritza Urrutia sali¢ dias después al exilioy denuncié el 30 de
octubre ante la Comisidn de Derechos Humanos de la OEA en Washington, que lo
que sufrid en julio pasado fue un secuestro violento y forzoso por efectivos del
ejército de Guatemala, sefialando ademas, que todo lo que dijo en el video fue bajo
completa presion y sujeta a amenazas y torturas psicolégicas (Siglo Veintiuno: 1-
10-92).

Ante esta acusacién, el gobierno de Guatemala reaccioné negando lo dicho por
Urrutia. Asi también, el Ministro de Gobernacidn traté de desplazar a toda la
sociedad el séntimiento de rechazo a la acusacion mencionada, al aseverar que ““la
seitora Urrutia hace imputaciones no al gobierno sino al pueble de Guatemala’’.

Otro ejemplo importante que muestra la existencia de miedo colectivo, es el
proceso judicial contra el presunto asesino de Mirna Mack, ya que en este caso,
docede losjﬁeces que conocieron el caso se negaron a emitir sentencia, retirindose
del proceso por supuestas amenazas de muerte.

En 1993 el amédrentamiento, la inseguridad ciudadana y la mentira
institucionalizada se hicieron mis ostensiblés. lo que pareciera ir en relacién
directa con ¢l grado de protesta generalizada contra el poder y la situacién social.

En enero, los dos testigos del asésinat_o de Mirna Mack se vieron forzados a
marchar al exilio debido a la intimidacion de que eran victimas. Su salida se dio
pocas horas después de brindar su testimonio (Siglo Veintiuno: 12-2-93).

En febrero ocurrieron varios atentados terroristas como los sucedidos en las
sedes de los partidos politicos Movimiento de Accion Solidaria y Democracia
Cristiana, al ser atacados con bombas de alto poder {Siglo Veintiuno: 14-2-93),

Ademas también fueron amenazados de muerte varios di.rige}xtcs politicos que
habian efectuado pléticas con la dirigencia de la URNG en México. Las amenazas
decian ser la primera de tres advertencias, de las cuales la Gltima seria la definitiva.
Literalmente una las amenazas en forma de esquelas decian: “*Rogad a Dios por el
aima de José Fernando Lobo Dubén. Quien fallecié tragicamente por traidor
comunista, corrupto y vender el pais a la URNG””,

En este mismo sentido, més de veinte nombres de personas entre dirigentes
sindicalesy populares, periodistas y estodiantes, aparecieron en listas clandestinas,
en las que les sugieren retirarse de actividades desestabilizadoras.

Mientras tanto, la propaganda negra también funcionaba. Por ejemplo, en
febrero circularon en la ciudad de Guatemala unos boletines de los llamados
““Oficiales del Ejército’” en el que formulan sefialamientos contra los comandantes
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de la institucion Armada, los gobernantes y la clase politica. Ademas, reiteraron
su “*‘compromiso de continuar derrotando al enemigo terrorista y de eliminar a los
traidores agazapados en la formalidad legal’’. (Siglo Veintiuno: 12-2-93).

Podria ser que esto viniera de alguna célula conservadora del ejército, cuyo
objetivo seria crear una cortina de humo o bien amedrentar a los sectores populares
organizados.

En marzo, aparecieron en diferentes ciudades de! pais, miles de pequefios
volantes en contra de Christian Tomuschat, Asesor de Naciones Unidas para
Guatemala en materia de derechos humanos, a quien sefialaban de traidor. Estos
volantes son firmados supuestamente por organizaciones populares como
CONAVIGUA, GAM, CPR, ROUG. Sin embargo, es bien conocido por la opinién
pablica que la mayor parte de seiialamientos de violacion a los derechos humanos
hechos por Tomuschat fueron dirigidos al ejército y las patrullas civiies y no alss
organizaciones mencionadas.

Las mismas listas de amenazas mencionadas anteriormente responden a una
forma de propaganda negi-a, ya que a la vez que buscaban intimidar a determinados
grupos, irataban de ocultar la fuente que las emite.

Con respecto a la propaganda gubernamental también se observaron ciertas
acciones en busca de sacar ventaja politica, como ia que se dio en enero, en la cual
el gobierno hizo una propuesta de ‘“paz total’’, a firmar en un plazo de 90 dias con
la comandancia de la URNG. El gobierno lanzdé toda una ofensiva propagandistica
a través de los diferentes medios de difusion.

En otra oportunidad, el vocero de la presidencia anuncid que como resultado
del derribamiento de dos torres del fluido eléctrico en febrero, el costo de ésta
sufriria un incremento para compensar al gasto de energiatérmica a utilizar (Siglo
Veintiuno: 17-2-93). -

Es muy probable que con inculpaciones como ésta, el gobierno pretendiera
*‘matar dos pajaros con un tiro’’, Por una parte lograr su objetivo de aumentar la
tarifa eléctrica sin mayores protestas, y por la otra lograr el desprestigio de la
insurgencia gudtemalteca al atentar contra la infraestructura. Sin embarge, este
tipo de maniobras como fo demuestran_los hechos, ya no sorprendieron a la
sociedad. - ’

Ademds, la guerra psicolégica propagendistica utilizada para influir en la
poblacion fue muy frecuente encontrarla en los comunicados del Departamento de
Informacion y Divulgacion del Ejército, Esto al referirse a su contraparte militar,
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o sea la insurgencia, no, utilizando su nombre ¢ nOmiﬁacién, sino a través de
adjetivos devaluativos por ejemplo, ““la delincuencia terrorista®’.

Sin embargo, el problema no esti en que con ello se desacreditaba o
desprestigiaba la actividad insurgente -que de hecho se lograba-, el problema esta
en que con estos calificativos se suele aan vincular a cualquier persona u
organizacion que coincida con los mismos objetivos, asi una persona puede
resultar ser delincuente o terrorista por el solo hecho de asumir causas justas o por
oponerse al servicio militar, sobre todo en €l rea rural en donde el indoctrinamieato
contrainsurgente ha sido bastante intenso. Es asi que una vez establecidas las
etiquetas de terrorista, delincuente o guerrillero, la persona seiialada era vista por
las dem4s -y adn actualmente- como “*enemigo de la patria’ convirtiéndose por
consiguiente en objeto de la represion.

Entre tanto, en el interior del pais se efectuaron frecuentes concentraciones por
miembros de las Patrullas de Autodefensa Civil, en las que manifestaban su
““‘apoyo’’ al gobierno y al ejército, asi como a la propuesta gubernamental de paz
total (Prensa Libre: 15-3-93, 29-3-93, 19-4-93). Con este tipo de actividades no
s6lo se buscaba dar la apariencia de un gran respalde popular sobre todo a las
fuerzas armadas, sino también para contrarrestar-el fuerte sentimiento antimilitarista
que ha proliferado en la sociedad guatemalteca.

El gobierno de Serrano Elias hizo un uso del efecto psiquico de frases positivas
con las cuales identificarse, por ejemplo, a 1991 lo identificé como el afip de la
‘‘unidad nacional’’, 1992 como aiio de la *‘inversién social”’ y 1993 como el afio
dela*‘reconciliacionyla paz’’. Estas acciones no se cuestionan por si solas, lo que
se discute es que éstas respondan unicamente a fines de propaganda y persuasion,
y sobre todo, si en ia pr&ctica' estas acciones contrastan con la realidad.

Durante todo este periodo se volvid a la tendencia tanto de funcionarios como
de voceros gubernamentales y militares, de justificar -como lo ménciona el
pronunciamiento de la Coordinadora de Sectores Civiles- sus acciones represivas
escudindose en el acostumbrado e insustancial argumento de que todos los
sectores o personas que reclaman sus derechos o que sefialan al gobierno y ejéreito,
tienen vinculos con la insurgencia (Siglo Veintiuno: 19-5-93). Tal es el caso de la
dirigente de la Comisién Nacional de Viudas Rosalina Tuyuc, el sacerdote Ricardo
Falla, e incluso la misma Iglesia Catoélica. El expresidente insistia con mucha
frecuencia en su sefialamiento hacia algunos activistas de derechos humanos, a
quienes tildaban de desestabilizadores y detractores de la nacién, y de estar
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formando toda una industria de los derechos humanos basada en el desprestigia de
nuestro pais.

Recordemos que este tipo de argumentos y supuestas vinculaciones han sido
utilizadas en el pasado por los grupos.mis recalcitrantes del poder real en
Guatemala para jusiificar y promover la represién y el terror,

Por otra parte, mayo resultd ser el momento de mayor efervescencia social, de
protestas populares antigubernamentales y de frecuentes expresiones de malestar
generalizado, 16 que llevd a las autoridades y fuerzas de seguridad a vincular las
acciones de protesta estudiantil con grupos insurgentiés, incluso detonaron bombas
panfleteras en las que se incitaba a los sectores -populares y estudiantiles a
continuar con la presién. Estos volantes estaban firmados supuestamente por la
URNG.

Siempre en la ciudad capital, durante las Oltimas manifestaciones en-contra
Serrano, el gobierno hizo uso de ostentacion de poder y fuerza al sacar alas calles
a tropas del ejército y de la Policie Nacional reforzados por equipo militar pesado,
en marcha intimidatoria. Su objetivo era claro: provocar ia intimidacion y el
atemorizamiento de los diferentes grupos organizados asi como de la sociedad en
general. -

El125 de mayo a primeras horas de lamafiana, ¢l presidente Serrano llevé a cabo
lo gue se llamé “‘un golpe técnico” o autogolpe al abolir el Cbngreso de la
Republica, la Corte Suprema de Justicia y la Corte de Constitucionalidad. Este-
acontecimiento finalmente llevo a la sustitucion de presidentey vicepresidente, ya
que sus acciones fuéron-declaradas inconstitucionales. En su lugar el congreso
eligi® al ex Procurador de los Derechos Humanos, Ramiro de Lebn Carpio Quién
inicia su corto beriodo presidencial con amplio respaldo popular y aceptacion por
los diferentes sectores de la sociedad guatemalteca. -

t
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1. APENDICE

A manera de sintesis puede decirse que a consecuencia de una visién inmediatista
de larealidad, los grupos de poder en Guatemala consideraron a las organizaciones
populares, a los movimientos prodemocraticos y activistas en derechos humanos
que han puésto en cuestién el estado de cosas, primero, como *‘‘penetracién
comunista’” yluego como grupos tendenciosos y- desestab:llzadores alos que habia
que combatir por todos los medios.

Por ello es importante reconocer que durante toda la historia los grupos de
poder de las diferentes sociedades han necesitado siempre de una justificacion para
el uso de sus acciones violentas, en donde Guatemala no es una excepcion, ya que
durante to&o el periodo de la guerra fria, ia “‘amenaza comunista’ y la presencia
guerrillera, se convirtieron en la (nica y reiterada justificacién por parte del poder,
con la cual lcgi-iimaban sus actos violentos contra la sociedad haciéndelos pasar
como racionales al interior del Estado y como un derecho de Iegitirﬁa defensa.

Esentonces que sustentados en perspectivas tanreducidas como la mencionada,
que los promotores del terrorismo insiitucionalizado distorsionaban la realidad, a
tal grado que en cada ciudadano veian un potencial comunista y en cada campesino
a un poténcial guerrillero, quienes finalmente se convertirian en victimas o blanco
indiscriminado de la represion y el terror.

En este sentido, el orden social prevaleciente definia como salvajes, inhumanos
y despreciables-a todo los actos y personas que se le opoman pero no a los actos
y personas de sus propias instituciones.

Sin embargo, esta violencia ejercida por el Estado ha respondidb unicamente
a la proteccion de aquellas estructuras que privilegian a pequefios grupos en
detrimento de todos los demas, en donde la guerra psicolégica no s6lo ha
contribuido a la legitimacion de dicha violencia, sino ademds para imponer un
estilo de vida con base en la organizacidon social establecida.

La guerra psicolégica en Guatemala ha constituido una forma de terrorismo
que mediante la implantacion del miedo colectivo busca imponer el sometimiento.
Constituye ademis, un arma estratégica que ha provocado la devaluacién de la
lucha por la justicia y el desprestigio de quienes asumen causas sociales y .
reivindicativas, debido a que se les vincula sistemiticamente a desempeiios
deshonrosos, inmorales y hasta criminales. '
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Con el uso organizado del terror, la presidn psicolégica y el hostigamiento, nos
dice Lira (en Martin-Bar6: 1990, 155,156) se ha logrado generar el sometimiento
y la pasividad de vastos sectores de la poblacién, sometimiento que ha hecho
posible soportar el desempleo, la sobre explotacién 1a desigualdad, y 1a falta de
satisfactores de las necesidades basicas. En donde 1z mayoria ha ido resignandose
a la pérdida de derechos y oporiuhidades, basados en la idea de que todo es obra
de Dios o del destino y en la esperanza mesidnica de que algin dia las cosas
cambiaran. En donde también se ha propiciado una valoracién irracional de la
realidad, por ejemplo, la-‘“satanizacién’’ de las ideas o personas que se oponen al
sometimiento gubernamental. .

Se concluye que las principales caracteristicas de la guerra psicoldgica usada’
en Guatemala son: primero, que es ideoldgicamente anticomunista y militarmente
antisubversiva y segundo, que cn la practica real ésta adquiere un cardcter
antipopular y antidemocratico, ya que se desarrolla complementariamente a una
guerra sucia/9 iniciada con el establecimiento de la contrainsurgencia.

El uso masivo e incontrolado de estos procedimientos psicoldgicos, ha
representado una muy sutil pero clara violacion a tos derechos més.elementales del
hombre sobre todo en lo que respecta a su lnbertad Conclusién que sustentamos
en los siguientes factores: ‘
-Primero, por la manipulacién de nuestras debilidades y ﬂhquezas, de nuestra
emociones y sentimientos mas profundos, como la angustia, el panico, los rencores,
el odio; etc. Sobre todo cuando esta manipulacion obedece a intereses sectarios en
perjuicio de la sociedad. +
-Segundo, porque la persuasion, la coercién, el sometimiento desmedido y la
propaganda emotiva basados en ¢l miedo, constituyen como o dnce Pakcard
(1989) una forma de agresion psiquica, ademés de ética.

-Y tercero, porque se¢ hace participar inconscientemente a la poblaciéﬁ €n una
guerra no pedida por ella y donde se le fuerza a tomar partido aon en contra de sus
valores, costumbres y creencias.

Considerando entonces, que en una sociedad democratica, -aunque incipiente- '

<
.................. —

9/La gucrra sucia sec refiere a aquellas aclividadés orientadas contra todos aquellos sectores ¢ individuos
que constituyen la base de apoyo material o intelectual, real o potencial de los Lnsurgcntes por cjemplo:
la eliminacibdn sistemdtica de *"enemigos™” por tos “‘escuadrones de la.muerte’”
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esias violaciones no deben cometerse sino por él contrario, debe haber un respeto
ante la diversidad de ideas y de creencias, y ¢n el entendido, de que en estos
sistemas no debe tanto buscarse la eliminacién de los conflictos sino su regulacién,
ya que éstos son ¢jes del desarrolio.

Previo al derrocamiento de Serrano Elias, la guerra psicolégica propagandistica
en torno al conflicto armado interno y al didlogo por ta paz, tomo reiativa
intensidad. Sin embargo, se considera que futuros estudios sobre la guerra
psicologica, no deben centrar su atencion en el aspecto politico-militar propiamente,
por dos razones: primero, porque el militarismo como poder hegemdnico estd
destinado a desaparecer y obligado a ocupar el lugar que ia-sociedad_ y el poder civil
asignen, y segundo, porque s¢ vislumbran problemas de caracter nacional o
internacional que requeriran todo nuestro esfuerzo para abordarlos, pudiendo
estar éstos en el campo politico, econdmico, social, etc,

1.1 EN LO POLITICO

Es importante que la sociedad en general sea la que regule los diferentes actos
que a ella misma se dirigen, asi como demandar los cambios necesarios, por
ejemplo:

1) Vigilar que ninglin sector maneje arbitrariamente el miedo colectivo, sobre todo
si éstos son grupos de poder que cuentan con toda una logistica y recursos, como
el caso del terrorismo judicial que busca reprimir a través del manipuleo de la ley
sobre aquellos que tengan la capacidad de ver o pensar més alla de lo *‘permitido™,
sobre aquellos que divergen de las posiciones oficiales, etc.

2) Es importante prevenirse contra la manipulacién basada en ¢l uso frecuente de
falac¢ias -en el sentido lbgico- por parte de politicos o personajes piiblicos ya que

.muchos de éstos basan sus discursos en argumentos incorrectos pero

psicolégicamente persuasivos, o sca, razonamientos que parecen correctos pero
gue resuitan no serlo cuando se los analiza cuidadosamente. Esto es frecuente
escucharlo.en personas que hacen un habil manejo del lenguaje.

3) Cualquier intento de descalificar o estigmatizar a personas u-organizaciones que
se oponen de manera razonabie a los postulados gubernamentales.u oficiales, como
por ¢gjemplo al tacharlos de *‘desestabilizadores’, *‘traidores a la patria®’,-*‘ malos

b4 T
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guatemaltecos’, o ‘‘enemigos de la democracia’’, etc. Deberd ser objeto de
denuncia para poner en evidencia a los autores de estas acciones y con ello evitar ,
que sigan usindose como estereotipos. |

4) Es importante mantenerse vigilante ante el uso de banderas politicas o insignias
de moda por parte de los grupos de poder, como lo es el uso de conceptos como
1a paz por parte de los gobiernos o la libertad por parte de los grupos econémicos, "
Esto es impo'rtante ya que una vez establecida y socialmente aceptada la insignia,
ésta se identifica automaticamente con la institucién o grupo, de tal manera que
¢éstos se convierten en sujetos fuera detoda criticd o cuestionamiento, debido a que
representan la esencia de lo ‘‘bueno”’, lo ““correcto’’, y lo **mejor’’.

Es asi que por no quedar desplazada o tildada de “‘retrograda’” la gente opta
por callar.

5) Es de tener presente el efecto de las *‘cortinas de humo’’, tal es el caso de la
rectamacion de Belice, los sabotajes a torres del fluido eléctrico-o también al
aprovecharse de la existencia de un problema pare encubrir otro mayor, ya que con
estas maniobras se logra desviar la opinién piblica mientras se menoscaban los
intereses de la sociedad.

6) Es necesaria la obsérvacion cuidadosa de cualquier intento de reducir los
fenomenos sociales o politicos a una simple polarizacién, esto al mantener una
vision contrastante de las cosas, como por gjemplo blanco-negro, bueno-maio,
todo-nada, ya que una sociedad democritica y pluralista debe permitir los diversas
matices sin por ello tener que caer en una de las posiciones extrema como las
anteriores. o ‘ ‘ '

7) La sociedad en general debe permanecer vigilante hacia los medios de difusion,
para que éstos cumplan con su funcién social, y evitar asi que sean utilizados por

“un sector para el sometimiento de otro. La historia demuestra que éstos constituyen -
un buen instrumento para desarrollar una guerra psicolégica.

8) Seria muy oportuno pensar en la creaciéon de una oficina de los derechos
humanos que sea garante del no abuso de las acciones psicologicas, de su-
* regulacion tanto a través de los medios de difusion como de su uso dentro de los
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conflictos sociales y politicos

9) Finalmente, la guerra psicolégica usada contra la poblacién debe entonces
convertirse en una guerra contra la corrupcién, contra la delincuencia, contra la
impunidad y contra la injusticia, asi como para regular la proliferacién de las
diferentes formas de conocimiento irra_ciohal como ¢l nacionalismo, el chovinismo
y el fundamentalismo, de tal manera que se vaya formando una meral ciudadana
que sirva de base para la creacién de una cultura democritica y para la construccion
de una sociedad mas justa y pluralista.

1.2 EN LO ECONOMICO -

Es imp.ortanle mencionar que el establecimiento de una democracia politica en
cualquier §ociedad, no sobrevivird por mucho tiempo si no se complementa ¢on
una democracia cconomica. Esto debido entre otras cosas, a que la creciente
formacién organizativa de los sectores populares pondré en entredicho el actual
estado de cosas.

El caso de Guatemala es un ejemplo muy claro, ya que su secular estructura
econémica, fuente de una desigusl distribucion de la riqueza, la hacen un pais
optimo para el_desarrbllo de fuertes conflictos sociales. '

En este sentido, cabe mencionar que la desaparicion del modelo socialista deja
demostrado qué las teorias y reivindicaciones sociales no'son producto de doctrinas
forineas sino de las contradicciones existentes. Esto a su vez, legitima los
conflictos en pro de la democratizacién econdmica y social de las diferentes
sociedades. | :

Actualmente_se_libra una confrontactbn entre las tendencias de corte
individualista versus las de tipo colectivista.

En este momento, el debate tedrico y la practica social de la economia, estd
siendo ganado por las posicionesindividualistas, con postulados como la ““libertad®’
y el ““progreso’’, y principios como la *‘légica’” y la **generacién espontanea de
sistemas compatibles con ia naturaleza humana’’

En este sentido, es importante mencionar que al privilegiar el blen individual
sobre el bien colectivo se estimuia la violencia y la agresién como medios para'
tograr la satisfaccién individual, ya que como lo dice Martin-Bard, ¢l hombre se
vuelve lobo contra su préjimo (1988, 409). )

Esto resultd ficil de comprender si reconocemos que la economia capitalista
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-sin rechazar sus logros- ha creado toda una maguinaria cientifica y tecnoldgica
para su sostenimiento a la vez que ha exacerbado el deseo de competencia y
acumulacion de riqueza. .

Es importante; mantener una aguda y critica vigilancia con respecto al disfraz
que se pretende dar a cada Wna de las expresiones econdmicas, con el proposito de
evitar que las sociedades sean inducidas a ocuparse sélo de ideales y ensueflos, y
.con ello a ignorar su realidad. Esto significaria, por ejemplo, el establecer alguna
especie de fiscalizacién con respecto al manejo que se dé al conocimiento -sobre
todo el psicoldgico- dirigido a la intervencidon de ia subjetividad humana, de tal
manera que no se irmpongan valores propios de un grupo en particular.

1,3 EN LO SOCIAL

Puede decirse que la persistencia del conflicto armado interno en las ultimas
décadas, asi como la existencia de las fuertes contradicciones econbémicas que le
dicron origen, han mantenido pricticamente sumergidas otras contradicciones,
como por ejemplo las del tipo ideolégico, cultural y también las de tipo étnico.

"Sin embarge, una vez finalizado el conflicto armado, no sigﬁiﬁcaré que los
conflictos desaparezcan, por el contrario a partir de este momento comenzaran a
emerger otros, que hasta hoy han estado desplazados a un segundo y tercer plano,
tal es ¢l caso de los movimientos de ti'po religioso, nacionalista, racista y sobre
todo los étnicos. Movimientos que por su fuerte componente ideolégico, resultan
ser muy sensibles a la manipulacion politica y psicolégica.

Para fines de este estudio tomaremios solamente los siguientes:

El Racismo.. Teoncamente se presenta como una defensa de los valores propios
delaraza; peroenla préct:ca lievaimplieitas fuertes connotaciones dlscrmunatwas
Para comprender con claridad estos conceptos, es importante mencionar que
¢l término raza se refiere a una clasificacién de caracteres biolégicos. A diferencia
de étnia, pues ésta se refiere a factores de orden sociocultural, psicosociales, etc
como la lealtad, cierta identidad, o bien, una historia comin. .
El Etnico. Por la histérica situacion de desigualdad, opresion y marginacion que
desde la colonia ha dominado en la sociedad guatemalteca, se hace virtualmente
de Guatemala un potencial campo de batalla politica e ideoldgica entre los diversos
grupos étnicos en contradiccion. Fenomeno acertadamente expresado en la
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mencionada frase que dice que el conflicto étnico en nuestro pais ha sido como “‘un
gigante dormido’”.

Este tipo de conflictos es mas propio de sociedades democraticas 0 con

apertura democratica, ya que a mayor reconocimiento de derechos y libertades,
mayor scra el nivel de exigencia por parte de la sociedad para.que estos derechos
sean cumplidos y respetados. Por consiguiehte, ante la creacion de nuevos
espacios, un pueblo histéricamente oprimido, emprendera con mayor fuerza su
lucha en pro de sus postulados y principios fundamentales, pudiendo ser éstos, la
igualdad, la paz estructural, el respeto a Ia diversidad social, etc.
" Pero como todabalanza, el logro de derechos de algin sector, implica muchas
veces la pérdida de privilegios de otro, es entonces, practicamente un hecho que
se desate una agresion contra los primeros, en este caso los grupos mayas,
probablemente ya no en el sentido fisico ni armado, pero si una agresién politica
¢ ideolégica, en la cual, la guerra psicologica puede tomar un papel relevante,

Con esto no negamos que se puedan tomar algunas acciones psicolégicas,
sobre todo para evitar que este conflicto adquiera matices extremistas, lo que no
¢s lo mismo a emprender una guerra psicolégica contra ta poblacion.

Una guerra psicologica contra la poblacion se rechaza fundamentalmente por
dos razones: una porque resulta ser violatorio al utilizarla arbitrariamente y la otra
porque €sta ¢s una arma ante las cuales las poblaciones civiles son altamente
vulnerables y estan practicamente indefensas.

Se concluye entonces, que es de suma importancia observar el caricter que
actualmente estan tomando las relaciones inter-étnicas, importancia tanto paralos
mismos actores sociales como para los activistas en derechos humanos y los
estudiosos en esta materia. Esto debido a que atgunas de las caracteristicas de éste
fenémeno 1o hacen mas vulnerable y lo exponen a los mas diversos ataques y
manipulaciones. Primero 'porque‘como lo dice Solares (1989, 31,32) la etnicidad
no pertenece al nivel objetivo.de las contradicciones econdmicas, sino al subjetivo

defa superestructura ideolépica, y segundo porquela conciencia o identidad éinica )

de los diferente grupos, ondea en diversas banderas emotivas como las
etnoculturales (cultura de resistencia), las racial-racistas, etc.

Por lo tanto, es muy probable que grupos interesados busquen desviar los
objetivos de una lucha por los derechos y reivindicaciones sociales, a una lucha
estéril, basada no en la razén, sino en apasionamientos € intereses hepaticos, y de
esta forma convertiria en una Jucha basada solamente en apelamientos afectivos,
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transformandose pricticamente en una desgastante guerra psicoldgica inter-
éinica.

Se espera que para entonces, se encuentren preparados tanto los actores
sociales como organizaciones con cardcter-humanitario dispuestos a aceptar el
reto de vigilar, estudiar y fiscalizar esta forma de huchs, para evitar que éstallegue
a tomar tonos destructivos e irracionales, o a una confrontacion basada tanto por
el odio y la desigualdad como por el racismo y la venganza.
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