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PRESENTACION

La presente investigacidén "La Salud Mental del maestro
quatemalteco de Educacion Primaria y su influencia en el proceso
ensefanza-aprendizaje” se manifieata por la inguietud de conocer
acarca de la salud mental del masstro guatemaltsco del sector
ogficial,

Dicha invnestigacidn, s« ha llevado a cabo can 1a finalidad do
obtener datos importantesa, que puedan ayudar a conocer actitudes
positivas o negativas del maestro en rolacién a su protfesion y si

éate en realidad cuenta con salud mental.

El propdsito de este estudio es obtener conocimientos de
caracter importante acerca de salud mental vy asi aportar
suUgerencias que ayuden al buen desenvolvimiento del mamestro dentro
de su ambito de trabajoi se ha comprobado que el procesoc educativo
puede ser aptimo si @l profesor poses salud mental, si carece de
@sta gl aprendizaje se veris afectado negativaments manifestindose
gn el educando actitudes alteradas que perjudican la transferencia
y la asimilaciédn dentro de eate proceso.
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LA SALUD MENTAL DEL MAESTRO GUATEMALTECO
DE EDUCACIDN PRIMARIA URBANA Y SU
INFLUENCIA EN EL PROCESO
ENSERANZA-APRENDI ZAJE

{Investigacidn efectuada a 110 maestros de Educacidn Primsaria

del sector oficial, de la ciudad capital de Guatemala)

1.1 PLANTEAMIENTO INICIAL DEL PROBLEMA

Se puede afirmar que el proceso educativo puede ser Aptimo si
el maestro posee salud mental, si carece de ésta el aprendizaje se
vera afectadoc negativamente, manifestandose en el educando
actitudes alteradas qQue perjudican la transferencia. vy la
asimilacién dentro este proceso, ya gue una persona de salud mental
deficiente no ea capaz de administrar con #xito sus crigis y eata

incapacidad suele acabar con su contianza y su respeto propio.

El problema consiste en Salud Mental, la cual se define como
el ajuste del individuo asi mismo al mundo total, como al maximo de
atectividad, satisfaccion, regocijo y aceptacion social, como la
capacidad para atrontar y aceptar las realidades de 1la vida,
tomanda an cu@enta que el individuo tenga higiene mental, la cual
tiene por objeto primario la prevenciodn gque busca crear el ambiente
perscnal y social. La higiemne mental es todo lo que se refiere a
las actividades vy técnicas que estimulan vy conservan la salud

mental .

De acuerdo a definiciones anteriormente planteadas gl problema
es que €1 maestro es una de las personas mas importantes en wuna
imgtitucidn o sistema educativo, porque: ipterviemne egn  la
orientacion y formacién del ninRo, asi como el que tranamite los

conocimientos para preparar nuevas generaciones que atenderan las

necesidades de nuestra sociedad.
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Es por eso gQue el profesor debe contar con salud mental,
porque de esta manera €! va a tener capacidad de poder ayudar a sus
alumnos a afrontar sus necesidades emocionales basicas, fomentando .
an ios nifos sentimientos de seguridad'y exito. La salud mental del
maestra guatemaltece de educacién primaria urbana del sector
publico, se ha tomado como problema de esta- investigacion, ya que
s de guma importancia que el protesor como guia y orientador posea
cigrtas cualidades y no manifieste conductas negativas gque
provaoguen en el nifo tension e indisciplina, que repercuten em bajo

rendimientn, desintereés e inadecuada asimilacidn del conocimiento.

Se reconoce gQue el maestro debe preccuparse por e} desarrollo
integral del nifo, sus problemas intelectuales no pueden separarse
de los fi;}ccs, sociales y emocionales, ya que el alumno tiene
contacto con aspectos de la realidad; razon por la que el profesor
debe ser portadar de salud mental, a traveés de sus actitudes y no

ser la persona gue sélo transmite conocimientos.

En referencia a este problema, investigaciones descritas por
distintes gutores dan & conocer aspectos sociales y culturales que
influven en la salud mental de los maestros, y no queda exento el
profesgr guatemal teco, va que se ve sometido a presiones sociales,
culturales, scandmicas ¥y otras, alterando su estabilidad emocicnal
variando su estado psigquico, dando en ellos camo resultados. de
Hipocondriasis, Depresidn e Histeria, que no permiten desarrollar
. Sus actividades docentes en buena manera. Todas estas actitudes
incurren en-el alumnc, desmotivandolo y desinteresandolo lo que al
final da ctomo resultado: desercidn, repitencia y bajo rendimiento

escolar.

Observando a los maestros durante los meses de agosto vy
septiembre de 1993 v febrero de 1994, en cinco escuelag de la zona
1, en periodos de clases y descansos permitio evidenciar el

fendmeno de la salud mental en las siguientes-AFQaS:
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ECONOMIEA: la inconformidad demostrada por los maestros en
diferentes #paocas ha provocado gue surjan movimientas huelguisticos
on 1986-1987 ., el mads reciente el de 1994, en los gque se involucran
&stos por una iucha justa. La base primordial de estos movimientos
huelquisticos es la mejora salarial y otras prestaciones, sin

obtener del gobierno central respuesta a sus demandas.

El salario que devengan los maestros depende del grado de
eacalaton en el que #stas gse enpcuentren wubicados, vy 8sie puede ser
de: G.700.00 a Q.1,200.00 + R.275.00 de Bonificacion, al que se
descuentan el 10% de montepio, el 4.5% de 1.G.5.5. y un porcentaje
que s& les descuenta del Banco de leos Trabajadores, el restante es
lo que devengan ellos, cantidad gue no les permite vivir
decorosamente, ni satisfacer gus necesidades, por lo Que se ve
abligade a efectuar otros trabajos faltando a sus labores docentes;
esta inconformidad se convierte en ansiedad v/o angustia.'que puede
provocar neurcsis al maestro, por lo gue este se ausenta'de sUS
labores, exponjiendo una serie de excusas triviales para justificar
su ausencia. Esta inasistencia hace gque =21 maestro tenga problemas
en el tiempo, lo que repercute en el nifo vya que los contenidos
programdticos se dan sin dedicacidn y a prisa, por lo gque 2] alumnag
siendo el principal objetivo del educador pierde el interes al

estudio creando en ellos bajo rendimiento escalar y desercion.

POLITICA: ios programas o guias curriculares son impuestos por
el Ministerio de Educacidon, actualmente =se ha creado la
rgadecuacidn curricular, 1a cual pretende gque 1 nifo explore su
medio ambiente, vy que la comunidad participe también en dicha
exploracidn, aspecto que no se da por apatia del maestro, que al no
contar com salud mental tiene poca capacidad de inyegtar una

actitud positiva hacia digcha actividad.

SOCID~CULTURAL: Guatemala esta conformada culturalmente por
varias étnias, teniendo sus propios idiomas, cultura y costumbres,

por lo qQue no se da una identidad hnacioral. La educacion
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guatemalteca no estd disefada para ser aplicada a cada @tnia, sino
se da en forma general y ademas de ésta S8 encuentra contaminada
por aspectos culturales de otros paises, provocando con ellg una
transculturacidn—-aculturacion; por lo tanto no se cumple con una de

las funciones de la educacion como es motivar el fomento cultural.

RELIGIOSD: el guatemalteco se encuentra influenciado por
Creencias religiosas gque pgrovocan fendmenos peicoldgicos dentro de
@sta poblacion, el solo hecho que la religiodn sea dogmatica no
permite al guatemalteco conocar su realidad, credndaole un
pensamiento no objetivo dentro de esta poblacidn, cenvirtiendolos

en persanas temerosas, dependientes e intolerantes.

El maestro guatemalteco no estd libre a este fentmenao dando
como resultado que las conocimientos impartidos sean poco ohjetivos

Yy alejados a su realidad..

FALTA DE RECURSOS Y MASIFICACION: las escuelas de nivel
primario 2e encuentran acinadas; pocos pupitres y 108 que hay estan
en mal estadoy lo que provoca en el maestro y en el alumno: fatiga,
talta de atencitn y desorden que afectan negativamente =1 proceso

ensenanza-aprendizaie.

El problema general se encuentra ubicado especificamente en la
eduCaciah guatemalteca de nivel primario del sector publico, ya que
ésta es un procese primordial que interviene en la preparacion de
nuevas generaciones que van a involucrarse en la selucion de los

problemas que afectan a su sociedad.

El objetivo de la educacion es fomentar integralmente la
perscnalidad del nifo; el maestro como elemento indispensable e
importante en una institucitn o sistema educativo, es 21 que tiene
la responsabilidad de preparar al alumno técnica, social v
culturalmente; aspecto que no s posible lograr si la salud mental

‘'del maestro se encuentra afectada, va que €ste no va a contar con
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la capacidad de manejar sus crisis, acabandp con su confianza vy
respeto propio. Realmente es necesaria la Salud Mental de! maestro

para un efectivo proceso ensefanza—aprendizaje?

La Salud Mental es un aspecto que no es responsabilidad
unicamente de la Psicologia. sino también de otras areas como la

politica, sociologia, la religidn y la economia?
icTiene el maestro guatemalteco salud mental o carece de ésta?

cCome influye 2l sastado oo salud mental en las agtitudes del

maestro hacia su profesion?
1.2 JUSTIFICACIDN DE LA INVESTIGACION

La importancia de la salud mental en 21 aspecto social es
determinante y dentro del proceéo educativao, vya que #ste contribuye

para la formacioén integral de la parsonalidad del educando.

La Universidad de San Carlos tiene la obligacidn de investigar
loa aspectos de salud mental y denunciar los que la condicionan vy

obstruyen su adgquisicién,

Para la e@scuela de Ciencias Fsicoldgicas, que es la encargada
de educar y faormar protfesionales que atiendan, conserven vy
promuevan la salud mental &% importante eata investigacion vya que
determina el estado de salud mental del maestro guatemal teco de
nivel primario de la c¢iudad capital; y en un futura colaborar con
el Ministeric de Educacidn para disefar y ejecutar programas de
salud mental que permitan mejorar el estodo del mapstro y asi
lograr mejiorar Su participacion en al proceso enseranza-—

aprendizaje.

Este trabajo es wuna contribucion tedrica para aquellos que

posteriormente quieran seguir investigando esta problematica.
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

GENERALES:

- Conocer el estado de salud mental del maestro guatemal teco de

nivel primario de la ciudad capital,.

- Conocer de que torma la salud mental afecta el trabajo del

magestro de nivel primario de la ciudad capital.
ESPECIFICOS:

- Determinar las variaciones de actitud que se praducen en la

relacidn del maestre—alumno.

- Definir la relacion del maestro con sus compaferos de trabajo.
- Determinar la relacidn del maestro con su familia y consigo

mismo. ' - 5
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1.4 SOCIEDAD BUATEMALTECA

Guatemala. gecgraficamente eatd dividida en cinco regiones: La
regién Norte, la de Occidente, l1a del Centrao, la del Sur vy 1la

regicn de Oriente.

Tomando en cuenta que este estudio esta dirigido a la regicn

central, se analizard especificamente la capital.

En gate sector existe un alto sub-desarrollo dependiente gue
estd ligadon a 1a creciente produccién industrial.

La tenencia de tierra se basa en la propiedad privada, dando
como resultado 21 arrendamiento ¥y el colonato. £E1 calonato consiaste
en el arrgndamientoc de grandes extonsiones de tierra a grandes
productores de agro exportacion, otras de las formas de
arrendamiento es la gue se da en pequefas parcelas a campesinos
pobres de la regidn. El1 colonato se caracteriza por el pago de un
salarin y la proletarizacidén del trabajador.

Etnologicamente la sociedad guatemalteca estd integrada por
dos grupos, el ladino y &l indigena. "Historicamente el ladino se
desarrolla en relacidén a la sociedad capitalista, catolica,
occidental, siendo un intermediario de la extensidn del mercado

mundial capitalista: el indigena se detine histdricamente como el
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defensor de la tradicidn autdctona™.+

Existen evidencias que €1 indigena antes de la llegada de los
espanoles a estas tierras habian alcanzado altos grados de progreso
dentro de su propia cultura, vy con la conquista esta cultura se
desintegrd debido al proceso de alienacidn qQue sufrid el pueblo

guatemalteco al imponer una cultura extranjera.

El imponer la concepcion del mundo del conguistador al
indigena fue violento y traumatizante, no se permitid el avance de
los pueblos indigenas, atrasando y desfigurando el desarrolle
cultural, la vida del indigena dio un cambio total ya que se dieron
otras formas de wvivir y convivir llevandolo a una transformacion

forzada de sus costumbres y tradiciones.

La organizacion scocial, economica y de valores del indsgena
cambid, debhido a que la congquista se dio en forma vialenta y con
firmeza provocando en éste resultados negativeos que dieron como
consecuencia diversas formas de aceptar y rechazar 1a cultura
impuesta por el conguistador; ‘verbigréciaz grupe de indigenas

aislados, con tendencias sumisas y comportamiento inhibido.

Otra de las consecuencias de la conguista es la relacion
espanol/indigena de donde surge el grupo social de los mestizos que
provoca ademas de las reecciones ya existentes de los indigenas,

atra gama de fenOmenos psicosociales de los mestizos.

Dentro de los fentmenos pseicosociales del mestizo se tiene
como consecuencia de no pertenecer a la,familia del espaficl ni ser
de la familia indigaha, manifestandose caracteristicas psicoldgicas
dentro de las que sobresalen &l contlicto sobre el sentido de la

pertanencia y que hasta la actualidad lo hace un ente psicolagico

3, Guzmén Bokler, dJean Loup, Herbert. Guatemala una
interpretacion Histérico-Social. Edit. Siglo XXI, P4g. 98.
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diferente dentro de la sociedad guatemal teca.

"Producto psicolégico diferente, gque si se plantea en forma
simbdlica se puede decir: el padre {conquistador espa’ol)}) violentd
a la madre (pueblo indigena) en contra de su voluntad, de donde
nacid un nifo no deseado (el mestizo), rechazado y desconocido por
su padre y aceptado a la fuerza por su madre, no asi por sus

hermanos quienes lo veian con extraifeza o desconfianza".?

Estao se da como consecuencia gue los mestizoa no tengan una
identidad plena, encontridndose en medio de dos mundos de ideas
diferentes y opuestas para superar asu contlicto de no pertenencia
Yy carencia de identidad, este producto social llamade ladino, ha
realizado vy sigue realizando actividades tendientes a: la
trangscul turacidn acelerada, promocidn de ideelogias especificas a
su servicio, monopolizacién de la ‘tierra, crédito bancario,
representacian politica y comercial y la educacion la utiliza como

instrumento para su propio beneficio en el manejo sociocultural,.

Los aspectos anteriormente mencionados son trasladados a la
educacion en todos sus niveles pudiéndose observar la influencia
que tienen sobre la salud mental de los habitantes de los puebleos

guatemal tecos.
1.3 SALUD MENTAL
1.3.1 ANTECEDENTES HISTORILCDS DE SALUD MENTAL
Desde el comienzo de la historia, el hombre ha tenido que

entrentarse con diversos problemas de salud mental: determinados

por tfactores geneticos bioquimicos y sociales. Los problemas

2, Salazar Valencia, Angel Benjamin, Luls Alexander Malgar.

Guatemala, Tesis. "La Salud Mental del Maestro, como un factor

essncial en el proceso ensefianza-aprendizaje™”. 1,987, Pag. 15.
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psicologicos y las precarias coendiciones sociales que afectan a la
humanidad en nuestros dias son diferentes ya que el individuo ha
tenido que irse adaptando bajo el efectn de los mismos, tratando de
escapar sin éxito de un torbellino gue tiende a arrastrarlo hacia
@] abismo insondable de la enfermedad mental.

En el campo de la salud mental, los profesionales de la
ciencia psicolégica, deben mirar al futuro y el pasado; adquiriendo
del pasado la raiOn de su ser, y del! futuro obténer una invitacion
para adaptar su herencia a cooperar en el desarvollo de una nueva

sociedad.

Los problemas psicolédgicos no epstan limitados al campo de la
salud mental, pi a los fracasos de adaptacidn © al tratamiento de
entidades médicas que traen consigo la idea de enfermedad ¥y la

necesidad de un tratamiento clirmico.

La salud mental en su concepto, pretende gue se explcre y
comprenda todas aguellas conductas que rigen el estilo de vida del
individuo gue reflejan sus necesidades y formas de vida, por medio
de lag cuales pretenden hallar su satisfaccion personal dentro de

la convivencia social vy de la situacidn econdmica.

€l precursor del tratamiento moral Dr. Adolph Mever, presento
una forma grata del tratamienéo para el paciente psiquidtrico
durante los primeros afos_del siglo XIX. En el campo de la salud
mental hasta 1920, el silencio consecutivo establecid una de las
estrategias de la historia de las profesiones médica, social vy

psicoldgicas.

Al principio del siglo XIX, hacia 1920, los programas de
moral, fueron revisados nuevamente por'el Dr. Adolph Meyer, ¥ Sus
colaboradores; estos estaban dedicados a crear patrones
linstituciunales de la vida y modos de conducta que gran sindnimos

con los que toleraria y aceptaria la sociedad. En esos tiempos,
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gracias a dichos metodos se redujeron las diferencias entre las
personas hospitalizadas y los sujotos mentalmente enfermos, con
ciudadanos ¥ miembros de la familia.

Se debe mencionar también a Eleanor Clarlke, de origen
nor teamericano quien efectud trabajos sobre programas de
rehabilitacidn sotial, en torno a los aRros XX, esta mujer de
cardcter agresivo e imaginativo establecid las cosas que debian
hacterse primordialmente con los pacientes de las salas en los

hospitales estatales.

Sus cuestionarios de rehabilitacion social los dividiod en tres
grupos: el primero gque tiene que permanecer en @l hospital durante
el resto de sus dias, 21 sequnde grupo que representa a los
pacientes que pueden volver a la vida de la comunicdad y actividad;
el tercero esta tormado por todos aquellos que pueden ap:avecharse
del trabajo realizado en clinica com el congcepto v la esperanza de
su reintegracién a la sociedad.

Esta autora ademas promovid programas de terapgutica y de
rehabilitacidén dirigidos a la comunidad, en #l sentido de informar
la salugd mental para conservar 1la estabilidad de 1a wvida

comunitaria.

El Dr. L Cody Marsh, otro precursor de la salud mental en una
comunicacion leida en aseptiembre de 1932 en la 1&* reunidr anual de
la Sociedad Aﬁericana Taerapéutica Ocupacional, consiguid diseRar g1
programa de terapéutica industrial donde empled aproximadamente a

2000 pacientes en Worcester States MHoapital.

El Dr. Cody adaptd un andlisis laboral de cada tipo de trabajo
proyectable a una comunidad hospitalaria. Bracias al procedimiento
de redaccion de historia clinica, consiquid descubrir capacidades,

destrezas y potencialidades de cada paciente admitido.
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Este profesional plantea que el hospital debia alcanzar mayor
responsabilidad ante la sociedad y abogd para gue la psiguiatria y
la terapeutica ocupacional intervinieran enm la aprestacion de los

pacientes para la reintegracidn a la sociedad.

Por los trabajos anteriormente descritos y otros, se han ido
desarrollando amplios programas de higiene mental en paises
europeos, en algunos asgiaticos y en E.U.A. En Latino América la
divulgacidn y promocion de dichos programas son tan pobres gue aun

no se concretiza ninguno.
1.5.2 EL CARACTER SOCIAL ¥ LA SALUD MENTAL

Para hacer mencién del concepto de salud mental debe
analizarse antes el concepto de caracter sccial, que tiene
influencia en la formacidn del individua. En 1la mayoria dg una
sociedad, €] caracter social es coman en la estructura de la

personalidad de los integrantes que pertenscen a ésta.

La matriz de caracter: es intfluenciable ya gue es de suma
impartancia, por ser un sindrome de rasgos de caracter, que s& han
ido desarraollandeo como adaptacion a las condiciones sociocecondmicas

y culturales comunes al grupo.

El caracter on la formacidn esta mediado por la influencia
cultural total, los patrones familiares de educacion, la educacqu_
de enseranza, la religion, l& literatura, el arte y las costumbres,
son aspectos predominantes en &l carédcter seocial dentro de los

grupos que integran a eésta.

"La teoria freudiana supone gque el caracter tiens su formacion
mas o menos, en la gtapa edipica alrededor de los seis aros, a lo
gque los siguientes periodos latencia, pubertad, adolescencia y edad

adulta, l1os cambios de ceracter son extremadamente raros.




14

dinamica de los nifos en la familia y &sta como unidad basica de
saciedad a la cual ingresan éstos de donde conciben desde su
infancia influencias gque determinan su caracter al principio, v gque
contingan modelandose, reformandose constantemente durante la
aoolescencia y la edad adulta por aspectos de educacidn, de
instruccidn, del trabajo vy o)l ocio que no se diferencia de la forma
transmitida por la familia; ademds de ser constantemente reforzada

en forma drastica por las presiones sociales v culturales.

Si a todo lo mencionado antes se agrega que la base para gque
un individuo s convierta potencialmente en lo que es, debe contar
con un maximoe de bienestar, desarrollar su propic ser y contar con

un auténtico sentimiento de identidad y aute realizacién.

Las presiones socioculturales no permiten la adaptacian vy
autorealizacion plena del grupo y el individuo dejando sin efecto:

la salud mental de éstos.

E)l tener salud mental sera @l formar parte de la mayoria de
una sbciedad y estar adaptada a la misma? vy s; la salud mental no

es eso entonces {que significa, qué es y quién la determing?

Si se admite que la ideologia de una sociedad es la dg sus
clases dominantes gquienes acthan como definidores. de la salud o
enfermedad mental (dlo haran incluyendo expresiones de su propia
ideo!agia,‘tandientes & la defensa de sus propios intereses o desde
}; perspecti;a :ientifiﬁa?; se entendera entcﬁces.que géiud mental
es todo aquello gue no atente contra tales intereses.

1.5.3 DEFINICIONES DE SALUD MENTAL

La salud mental se puede definir como un estado de ausencia de
enfermedad; "de bienestar fisico, mental -y social, como un
desarrollo dinamice en el que el ser humano realiza todas sus

potencialidades sin mds limite que el impuesto por su marco
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genético y social, es la aceptacidn social y la capacidad de

afrontar y enfrentar las problematicas de la vida.

Para obtener y canservar la salud mental es necesario tener
higiene mental: la gue tiene como objetivo primario la prevencidn
que busca crear una sodlida salud mental: recalca la importancia de

fomentar el "Y0" de los demds en lugar de herirlo respetando su

Para la higiene mental un principio primordial es que la
persona se quiera a si misma y que exista tolerancia en ella.

Dentro de las normas badsicas de la higiene mental estan:

a) Recpeto para la perscnalidad propia y de los demas.
b) Reconacimiento de las limitaciones propias y ajenas.
c) Apreciacitn de la impertancia que tiene la secuencia causal en

ia conducta.

a) Comprension del impulso de auto realizacidn.

Dado lo anterior, se puede definir gque la higieng mental es
todo lo que se refiere a las actividades y técnicas que promueven

y conservan la salud mental, parmitiéndole a la persona:

1. Realizar un resumen satistactorio de sus impulsos instintivos
que se hallan en conflicto.

2. Establecer y mantener relaciones con los demas.

X. Participar en la solucidn de los problemas rcon las demas

personas tomando en cuenta su ambiente social y fisico.

Para que la persona pueda tener salud mental muchas veces
tiene que utilizar los llamados mecanismos de defensa, para lograr

la satistaccion indirecta de sus necesidades.

A estos mecanismos se les clasitica de la siguignte forma:
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a) "Mecanismous de ajuste socialmente aprobados: compensacion,
racionalizacion, actividades sustitutivas y sublimacién.

b) Mecanismos de ajuste socialmente tolerados: identificacion,
proyeccion y eqgocentrismo.

£} Mecanismos de ajuste socialmente criticados: busqueda de
compasion o lastima, regresion, disociacion y desplazamiento.

d) Mecanismos de ajuste socjalmente_ desaprobados: represidn,

negacion y fantasia 0 ensofacion”.
1.5.4 LA SALUD MENTAL DEL MAESTRO

La escuela de nivel primario actuan como punto de contacto con
la realidad social, utilizando a los maestros como agentes de salud

mental ademas oe ser guienes transmiten ‘canocimientos,

El magstro como elemento indispensable & importante en una
institucidn o sistema educativo eg el que tiene la responsabilidad
de preparar generaciones nuevas desde el punto de vista sccial vy,
cultural, aspectos que no es poeible‘lodrarlos si la salud mental
del maestro se encuentra afectada vya gque éste no va a tener la
capacidad de administrar con éxito sus crisis.

'

Para que lo anterior se de a cabalidad en las escuelas es

necesario que £l profesor tenga buenas relaciones con la sociedad

y tonsigo mismo teniendo como parametros 1o siguiente:
L

1. Rglaciones del maestrs consigo mismo

En lo individual y como parte del grupo magisterial al que
pertenece, el maestro debe mantener un equilibrio emocional, lo que

significa gque debe contar con un estimulo qQue le permita

4 Salazar Valencia, Angel Benjamin, Luis Alexander Melgar.
Guatemala, Tesis. “La Salud Mental del Maestro como un factor
esencial en el proceso ensefanza-aprendizaje”., 1987. Pag. 28.



17

desarrollar su labor de manera feliz vy eficaz. Esto resulta muchas
veces dificil porque intervienen factores ajencs a ¢1 como los
sociales, econdmicos, culturales vy psicoldgicos, que interfieren en
su salud mental, le que no permite que &ste desarrolle sus labores

can objetividad, reaponsabilidad y precisién.

2. Relaciones del maestro con sus coleqas

El proceso educativo que interviene en la preparacidn de
nuevas generaciones, involucra a un grupo de maestros que camparten
sus actividades docentes y cuanto mads unificada sea la accion meior
seran los resultados, por lo que s necesario que la comprensidn
entre 108 maestros sea coherente con sus objetivos para la accidn

gue se de.

3. Relacidn de) magstro con sus alumnog

El maestro debe tener la capacidad de poder ayvudar a sus
alumnos a afrontar sus neceasidades emocionales basicas, fomentando
en los nifRos sentimientos de seguridad y éxito, obteniende de esta
manera la simpatia de estos, logrando asi los objetivos de la

educacidn.

4, Relaciones del maestro con la 2scuela

Un maestro siempre debe gstar coordinado con la direcciédn para
que exista comprenaidn v evitar de esta manera la confusidn con el

estudiante.

9. Relaciones del] maestro con la ascciedad

El maestro signdo representante de la sociedad educativa, y a
guien s& le contian seres humanos para su preparacion técnica, ¥y
con Quien adQuirira la capacidad para atender las necesidades vy

aspiraciongs gque requiere la sociedad, debe contar con  un

POPERAD BE LA UNNEASIOAR B SAM CABLUS OF GHATEmALA

Biblioteca Centrai
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comportamiento social que se caracterice por: sobriedad,

comedimiento ¥ equilibrio en todos los sectores.
1.5 INSTITUCIONES

Este pais, Guatemala, por ser uno de los que aun @stan en vias
de desarrollo, las instituciones que se dedican ala "Salud Mental"
de la poblacién soen escasas, las qQue podemos mencionar:

a) Departamento de Salud Mental del Ministerio de Salud Puiblica.
b) Seccion de Salud Mental del Centro de Salud No. 1, Ciudad
' Capital.

c) Departamento de Psiquiatria del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

d) Hospital Nacional de Salug Mental.

1.6.1. PROFESIONALES QUE ATIENDEN LA SALUD MENTAL EN GUATEMALA
Psiquiatras, psicopedagogos, trabajadores sociales, médicos,

terapistas del habla, terapistas ocupacionales, orientadores

vocaciocnales, psicologos y maestros de los diferentes niveles de

educacidn.

1.6.2 PROGRAMAS DE HIGIENE MENTAL PARA EL MAESTRO

En Guatemala actualmente no existe programas de higiene mental

para loa maestros.

1.6.3 SERVICIOS

al Sociedad Protectora del NiRo, ton su clinmica psicolégica.

[-}] Hogpitales Nacionales y Privados c¢on sus clinicas de
psicologia. ) ] '

c) Centro de Bienestar Social, €on sus clinicas psicoldégicas.

d)  Universidad de San Carlos de Guatemala, con sus servicios de
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atencidn al publico: Unidad Popular, Unidad de Salud, Centro

de Servicio Psicolégico.

1.56.4 PROGRAMAS

Programa de Estimulacidn Temprana de la Sociedad Protectora
del NiRp.

Programa de higiene mental, de atencidn primaria en salud
mental para las Areas de salud del Ministerio de Salud

Publica.
1.7 LA EDUCACION EN BUATEMALA

La educacién en Guatemala proviene deade el periodo mava Y
estaba basado en dos aspectoa importantes; el 'religicso y la
agricultura y estos estaban dirigides al servicio de la familia,
pueblo y religidn. La educarcidn en el periodo mava se caracterizo
por lao siguiente:

- Los instrumentos de produccidn se superaron paralé]amenta al
desarrollo de la educacidén a través del grupo familiar.

- La educacion era cerrada no permitiendo la involucracidn de
nuevos conocimientos.

- Se diferenciaba la labor del hombre al de la mujer.

- Las ciases dominantes recibian ditferente educacidn a la que se

daba 21 resto de la poblacion,

En g}l tiempo de la colonia la forma de educacidn que se dip en
este pais fue la que vino con los conquistadores y se daba en forma
de organizacion feudal, transformandose la escuela en represion vy
tirania, es decir qQue el ambisnte escolar era drastico y cruel,
siendo el tipo de educaciodn confesional tomandoc en cuenta que ésta
estaba en poder de la iglesia, lo que no permitid recibir y dar . una

educacidn cientifica dentro de la cual se estudiaria la realidad
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del guatemalteco. El1 numero de escuelas era escaso y se atendia a

56850 numero de poblacion.

El mestizo y el indigena no tenia derecho a ingresar a las

escuelas ¥y eran utilizados para actividades agricolas y de
servicio.

La educacién_logré un avance significativo a partir de 1la
primera mitad del xV111 y principios del siglo XIX, tiempo en el
cual los sacerdotes Dominicos, Franciscanos, Agustinos,
Mercedarios, los Betlaemitas y los Jesuitas demostrareon intereés y
promovieron la educacidn en sus respectivos ambitos. Asi se llega
al 31 de enero de 1976 fecha en la que se fundalla Universidad por
orden del Rey Carlos Il que entre sus caracteristicas principales
tenia: Que @) ingreso a #sta era solo para clases privilegiadas,
las clases eran en- Latin, era descriminante y racial, estaba
influenciada por los religiosns y no se permitia la dﬁscusiﬁn

cientifica.

De 1494 a 1871 la educacidn en Guatemala tuvo muy poco avance
hasta llegar a la épcca de la reforma liberal en 1871 en donde se
dan politicas necesarias para que la educacidn pudiera ser recibida
por un mayor numero de poblacidn y se organizéd jerdrquicamente:
primaria, secundaria y superior. Asimismo en esta épaca se superd
la metodologia y la técnica y se dieron reformas en la Universidad
para mejorar su desarrollo, se crearon escuelas facultativas con

programas moderfnos y se contrataron profesores capacitados..

El mavor logro para la educacidn en esta ¢poca fue la creacidn
del Ministerio de Instruccion Publica quedando su organizacion en

manos de laicos quitandola de los religioscs.

Despuds de la muerte de Justo Rufino Barrios la educacién en
Guatemala 5@ Queda en un proceso de suspenso hasta llegar la

revolucién de octubre de 1944 en donde se crean politicas para
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desarrollar la educacién, escuelas rurales, se reforman los planes
de estudio, se retorma v se amplié la educacion garvularia, se dan
retormas de orden didactica en la escuela media, institutos
nocturnos, se amplia la educacidn técnico vocacional con sus
respectivos programas, escuelas de agricultura, se decreta la
autonomia de la Universidad, s crea la facultad de Humanidades,

asi como una serie de instituciones culturales v sogiales.

A pesar del poco desarrollo de 1a educacidn guatemalteca, en
la actualidad por presiones econdmicas, politicas y religiosas aun
resaltan valores sociales del pasado y de otros paises, ocultando
verdadera realidad seccial, politica y econdmica de Guatemala
generando en e]l estudiante ansiedad, angustia, desesperanza vy
vacio, aspectos que inciden negativamente dentro de la educacion vy

en los pensamientos y formas de la realidad.

Lo anterior indica Que el maestro se ve obligadoe a enserar en
base a guias curriculares vya establecidos que le coartan su
creatividad, objetividad y deseo de superacitn en beneficio propio
repercutigndo en la formaciton y desarrollo del estudiante que no le

tranamite vy no le permite sentimientos de identidad.

1.7.Fr LA EDUCACION

La educacion se puede defimir como o]l proceso que prepara
nuevas generaciones, para la  conservacidn y transmisidon de la
cultura, de esa manera conservar su continuidad., Psicoldgicamente
la educacidn tiene comao propdsito y funcidm conducir al individuo
al desarrollo integral de su personalidad ¥ asumir cambios de
actitudes.

El pgbhjetivo principal de la educacidn e3 2l estudiante a quien
el maestro prepara para que en un futurs asuma con responsabilidac
y solidaridad los problemas que se le presentaran en la vida
cotidiana.
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1.7.2 EL MPAESTRO

Es el elemento presencial e importante en una institucidon o
sistema educativo es 21 que tiene la responsabilidad de preparar al
alumnao técnica, social y culturalmente. Las caracteristicas gue se

requieren para ser un buen maestro son:

"Justicia, bondad, delicadeza, calma, paciencia, dominio de si
mismo, sentido del buen humor, inteligencia, simpatia, honestidad,

puntualidad y capacidad didactica”.=

El estado social y de salud son aspectos esenciales de un
maestro para la realizacion de su profesidon, también son de suma

importancia los factores economicos y sus nivel académico.
1.7.3 LDS ESTUDIANTES

"E}. sujeto de ia educacioén es el hombre como individua y como
ser social. A €l eatd dirigida la educacion, par @1 es realizada y
ha sido concebida. En tanto el hombre "sufre" la educacidn, es

decir, la recibe vy no es otra cosaj se denumina educando® . *
1.7.4 APRENDIZAJE: RETENCION Y TRANSFERENCIA
1.7.4.1 Concepto de Aprendizaje:

Un prfhéipio de aprendizajé es un ehunciado que trata de

gxplicar qué resultados del aprendizaje se esperan &n una situacion

dada. Asi como se dan teorias evolutivas y principios que van a

L Salazar Valencia, Angel Benjamin, Luis Alexander Melgar.
Guatemala, Tesis "La Salud Msntal del maestro como un factor
esencial en el proceso ensefianza-aprendizaje”. 1987, P&ag. 17.

e, Nasaif, F.; Pedagogia General. Edit. Capelusz, Argentina,
1974. P&g. 188. :
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explicar los cambios intelectuales, sociales y morales gque se

manifiestan en las diferentes adades.

Asimisma, existen tecrias y principios del aprendizaje que nos
explican como una persona liega a conocer y comprender una idea, un
evento o un mensaje. Un maestro que cuenta con salud mental, que
emplee los principios del aprendizaje y conozca la naturaleza del
mismo, tendrd mAs probabilidades de interactuar de manera etficaz

con los estudiantes, "gque un profesor Qque carezca y nNo esteé

familiarizado con todo 1o enunciado anteriormente.

El aprendizaje se detine comt una variacidn permanente de la

conducta en base de experiencias o practica.

Estas variaciones conductuales tales como la senilidad, drogas
y fatiga no se consideran come un aprendizaje y gue se dan
temporalmente, © se producen como consecuencia de alguha causa
diferente a la experiencia o préctica. El aprendizaje puede
remitirse tanto a conductas manifiesta, comnd a conductas
encubiertas. )
;

El aprendizaje ocupa un lugar en el individuo y luego se
presenta en conductas observables., La ejecucidn no g3 una medida
perfecta de -aprender, é veces hay diferencias considerables entre

el aprender y ejecutar.

Eatas diferencias pueden originarse por factores tales como la
fatiga, mal humor, ausencia de motivacien, incapacidad para

concentrarse, enfermedad vy carencia de salud mental.

No obgstante a ias posibles diferencias entre aprendizaje vy
ejecucion esta ultima es 21 mejor indicador de lo que ha aprendido
una persona; s por eso Qque los maestros no salo deben comtar con
salud mental sino gque deben ayudar y estimular al estudiante a

aprender asi como alcanzar su nivel optimo de rendimiento.



1.7.4.2 Tipos de Aprendizaje:

Verbal. De conceptos. De Principios.

Resolucidn de problemas. Habilidades motoras.

Aprendizaje Verbal: Este proceso es por medio del cual se

aprende a responder a los mensajes verbales. Dentrao de estos

tenemos: Serial, De evocacidn libre y de Pares asociados.

Sgrial: Este tipo de aprendizaje requiere el dominio de

respuestas con un orden determinado.

Evocacidn Libre: Este es un protesa en el cual se aprende a

producir informacidn sin. sequir un orden determinado.
De Pares Asociados: Este €8 un proceso que consiste en
aprender a unir o a asociar un estimulo verbal con una

respussta especifica.

Aprendizaje de Conceptos: Eate proceso conlleva la

identificacion de caracteristicasncumuﬁes a un grupo de estimulos,
ya sea de objetos o acontecimientos. Por ejempla: Cuando el nifo
toma su libro de cuentos y su frazada preferida a la hora de ir a
la cama, significa que el nifo tiene el conceptod gue es hora de
dormir,. La ensefanza de conceptos utilizse el metodo inductivo y
deductivo; en el inductivo, el nifo descubre los conceptos mediante
la comparacion y diferenciacion de  estinulos; .y el método
deductivo, aqui el estudiante aprende conceptos mediante una

designaciaon, definicidon y ejemplificacion de los mismos.

Aprendizaje de Principios: En este aprendizaje se define el
principic con un enunciado de una relacién entrg dos o mas

variables, ejemplo: todo lo que baja sube; estos principios son de

gran utilidad cumpliendo dentro del aprendizaje las siguientes

funciones:
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1. Explicar acontecimientos.

2. Sugerir o predecir resultados.

3. Identificar causas y efectos de acontecimientos.
q. cantrolar o cambiar situaciones.

S. Ayudar a resolver problemas.

Un reguisito previo al aprendizaje de principics es el

aprendizaje de conceptos, es decir que antes de ensefar principios

$& dEUE comprobar 81 1éxico de 105 estudiantes y asi permitirles la

oportunidad de abservar y demostrar estos principlos.

Resolucien de Problemas: Es el procesc de busgqueda Yy

ampliacion de un principio o un conjunto de principios apropiados
para encontrar la solucidn de un problema. Para soluciornar un
problema el nifc pondra en practica el conocimiento de conceptos ¥

principios relativos al problema.

Habilidades Motoras: Este tipo de aprendizaje necesita de una

secuencia de movimientos corporales, por ejemplo cuando el nifo
aprende a correr, saltar, caminar, escribir, etcétera. Este
aprendizaje necesita una coordinacién de la percepcion y del
movimiento fisico por 1lo que se dencomina también aprendizaje

perceptivo motor, el cual se adguierg a traves de tres fases.

- Cognitiva: ®l estudiante logra una comprensidén de tareas.

- Asociativa: en esta etapa se relaciona una sefal que es el
estimulo con un movimiento fisico que es la respuesta.

- Autonomiat esta @s la combinacién de la fase asociativa en
donde se aumenta la velocidad de la ejecucion y se consolida

la asociacion entre sefRales y respuestas.

1.7.4.3 Retencitn:

Este consiste en el proceso de recuerdo se mide por medio de

preguntas y respuestas, interviniendo para ello tres tipos de
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memorias:

- Memoria sensorial: es la parte del sistema de memaria en 1:’
Que intervienen los sentidos, es decir que una persona vd a
experimentar un acontecimiento por medio de wun registro
sensorial.

- Memoria a corto plazo: llamada también memeria activa, es la
que attua inmediatamente cuando termina la memaoria sensarial,
teniendo como finalidad, retener la informaciom durante un
peripdo de tiempo y preparar la misma a un sSistema mas
permanente llamado memoria a largo plazo; estas funciones son
importantes dentro de 'la educacion ya gue juegan un papel
determinante en la ensefanza.

- Memoria a largo plazo: esta claéé de memoria retiene la
informacion que antes fue producto de la memoria a corto
plazo, com el fin de recuperarla y utilizarla cuando sea
necesaric, esta clase de mémuria acumula informacidn temporal

y espacial.
1.7.4,4 Transferencia:

Es el producto gue una tarea de aprendizaje praduce adbre
otra; ejemplo: ensefar sonidos y nombres de letras para que los
nifos aprendan a leer. A través de la transferencia el maestra
puede evaluar si una secuencia de actividades es mejor o peor que
atra, o si la ausencia de algun elemento ayuda o entorpece la
relacion del estudiante.

La transferencia se clasifica en: positiva, cero y negativa,

- La positiva: es5ta se da cuando una actividad ayuda a aprender
o a recordar otra.

- Transferencia Cero: esta se da si una actividad. no produce
efecto apreciable.

- Transferencia Negativa: esta s da si. ] aprendizaje derla

primera actividad es contraproducente a la anterior.
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1.4 HIPOTESIS

La salud mental del maestro guatemalteco de educacién
primaria, influye ean el proceso enseldanza—aprendizaje, por

medio de actitudes {avorables hacia su profesidn.
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CAPITULO II

TECNICAS

E

INSTRUMENTOS
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TECNICAS E INSTRURENTOS
2.1 TECNICAS DE MUESTRED

La muestra fue tomada de diez escuelas del sector atfigiales de
aivel primario de donde fueron elegidas al azar a los maestros de
cada grado., hac;endo un total de ciento diez magstros comprendidos

-y

entre los 20 y &4 aRos de edad, tomando de muestra a hombres v

mujeres, para dicho estudio.

2.1.1 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATDS

Para la recoleccion de datos se diseséd un cuestionario de
docentes donde se evalud la relacidn de éste con otras personas,
tomando en cuenta lo siguiente: lo social, familiar, laboral,

relacion maestro-alumno, asi como las actitudes hacia su profesidn.

2.1.2 ESTRATEGIAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la aplicacion del instrumento de recoleccidn de datos se

realizd las siqguientes actividades:

A, Didlogo con directores y maestros de las diferentes escuelas
escogidas, para la inveastigacion; para explicar detalladamente
el motive de la investigacion y la forma de responder dicha
evaluacion.

B. Evaluacien de los maestros, se les proporcionard el

~

cuestionario de evaluacitdn docente para gue lo respondas-
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2.1.3 TECNICAS DE ANALISIS ESTADISTICOS DE LOS DATOS

Arialisis Porcentual vy cualitative:r En este analisis se

recalectan datos necesarios y luego se procede a .clasificarlas,
ardenarlos, tabularlos y analizarlos con el porcentaje gque se halla

obtenido de cada una de ellas.

2.2 INSTRUMENTOS

Se contod con un cuestiocnario de evaluacién del docente el cual
‘nus ayudd a avaluar la relacion de éste con otras persaonas, tomando
@n cuenta lo siguiente: lo social, familiar, laboral, relacidn

maestro~alumng, asi como las actitudes hacia su profesidn.

La salud mental se conserva o se deteriora de acuerdo a las
relaciones sociales que se dan dentro de la comunidad en que
convive el maestro, por eso fue necesaric evaluar a éste en su

relacitdn con los demas dentro de la sociedad.

ta relacién familiar: es un elemento importante para ia
conservacion de la salud mental, es por ello gue se evala al

maestro en esta area.

La influencia reciproca que se da entre el maestro con sus
campaferos de trabajo provaca relaciones gque de una w otra manera
infiuyen en la salud mental del profesor y esto hace que gsta area. .

también haya sido evaluada.

Por ultimo y no mencs importante la relacidn maestro-alumno,

que tampién influye en la salud mental de eéste, por 1o que se

considerda conveniente evaluar esta area.
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CAPITULO IXX

PRESENTACION
Y
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GRAFICA No. 1
SATISFACCION LABORAL

100

\

PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3 PREGUNTA 4

s 8N

NO ENTREGARON

ilas preocupacirones afectan el rendimiento laboral del
maestro?

iEs dificil tomar decisiones dentro de un grupo de trabajo?
ZE1 maestro se mantiene de mal humor en su trabajo?

iEl maestro tiene buenas relaciones con sus comparnercs y s&

divierte con ellos cuando realiza actividasdes sociales?
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INTERPRETACION GRAFICA No. 1
INDICADOR No. 1 SATISFACCION LABDRAL

Este consta de cuatro preguntas que nos permiten analizar la

siguiente situacidn,

La pregunta No. 1 evalud si las preocupaciones de diferente
indole afectan el rendimiento laboral del maestro que did como
respuesta que 393 personas que hacen un 50% contestaron que si
afectan las preocupaciones en su rendimiento laboral, 35 profesores
respondieron negativamente le que hace un 31.82Y% y 20 personas lo
qQue pertenece un 18.18% no entregaron la prueba argumentando una

serie O8 excusas.

La pregunta No. 2, esta evalut el grado de decisién dentro de
un grupo de trabaio, lo que did como éonsecuencia que 39 maestros
que hace un 35.44% contestaran afirmét;yamente, aduciendo que es
dificil tomar decisiones dentro de um grupo y 951 respondieron qQue
n correspondiendo a 46.36% y 20 person#s.que hacen un 18.18% no

entregarcon el cuestionario.

La pregunta No. 3 sirvio para detectar-si el maestro se
mantiene de mal humcr-en su trabajo, obteniendo las siguientes
respuestas 8 personas que pertenecen a un 7.27% respondieron que el
maestro si se mantiene de mal humor en su trabajo, 82 maestros que
corresponde a 74.53% contestaron Qque 'no y 20 profesores que

incumbem, el 1B8.18% no entregaron las pruebas.

La pregunta No. 4 evalud si el maestro tiene buenas relaciones
con sut companergs y &i se divierte con @llos en actividades
gociales referpntes al trabajo, la respuesta que se obtuvo fue la
siguiente B4 maestros que conciernsn a un 746 .36% respondieron gue
si, & persanas respondieron que no haciendo un 5.45% y 20 mas que

no entregaran el cuestionario que hacen un 18.18%.
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ANALISIS

El indicador de Satisfacciodn Laboral, permite diagnosticar gque
al maemstro si le afectan las preocupaciones en su rendimiento
laboral, asimismo le es facil tomar decisiones dentro de un qrupo,
aunque a un numero significativo (un 117 de diferencia) l2 es
qificil; el maeatro si s@ mantiene de buen humor durante su trabajo
y tiene buenas relaciones con su grupo divirtiéndose en actividades

sociales;
CONCLUSION

El indicador de satisfaccidn laboral investigado por encuesta
de opinion determina de acuerdo a los resultados porcentuales gque
sus actitudes en el campo magisterial se ven afectados por las
preocupaciones del diario vivir, gue es capaz de tomar decisiones
dentro de un grupo, aungue un numero sigqnifticativo no tiene dicha
capactidad para hacerlo, mantgniendo buen humer en su trabajo, asi
come buenas relaciones entre sus compaferos, sin embargo una parte
de magstros no devolvieron la encuesta con esta actitud se pudo

observar la falta de responsabilidad de parte de éstos.

Concluimos gque el rendimiento laboral, la toma de decisiones,
su estado de humor y las buenas relaciones se pueden ver afectados

negativamente si 21 maestro da importancia a las preocupaciones

cotidianas.
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GRAFICA No. 2
SATISFACCION FAMILIAR
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LEl maestro tiemne buenas relaciones con su tamilia?

iTiene el maestro desenos de abandonar su familia?

(E1 maestro hiere con frecuencia a las personas que quiere?
ila familia del maestra esta de acuerdo cun las amistades de
ésate?
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INTERPRETACION GRAFICA No. 2
INDICADOR No. 2 SATISFACCION FAamILIAR
Este indicador evalud la dinamica familiar, consta de cuatro

preguntas en la que la pregunta No. 5 detectd las relaciones

familiares del maestro y su grupo &n las BB peraonas que hacemn uhb

B0OY% tienen buenas relaciones 2 personas gue hacen un 1.82%

repgrtaron gue ne tienen buenas relaciones y 20 personas que

corresponden a un 18.18% no entregaron 2]l cuestionario.

La pregunta No. & se refisre a 105 deseos gue tiene el maestro
de abandonar a su familia en la cual contestaron 2 personas que
hacen 1.82% afirmativamente v 88 maestros gue corresponden & un BO%
respondieron que no y 20 que hacen 18.18% np entregaron el

cuestionarip.

La pregunta No. 7 detecta }la posibilidad comn que el maestro
hiere a las personas gue quiere dando como resultade a S maestros
que hacen un 4,337 contestaron que con frecuencia tienen esa
actitud, BS maestros mas que corresponde al 77.27%4 respandigron que

no y 20 personas nNo entregaron el test haciendo un 18.18% mas.

La prequnta No. B evalda el grado de aceptacion que tiene la
tamilia con las amistades del maestro respondiendo B4 maestros que
hacen un 78.1B% afirmativamente y 4 personas gue bacen un 3.64%
contestaron que su familia no acepta a sus amistades y 20 maestros

que no devolvieron la prueba haciendo un 18.18%.
ANAL ISIS

De acuerdo a los roesultados obtenidos en el indicador de
satisfaccion familiar del maestro permite evidencias que el
profesor 8i tiene buenas relaciones con su familia que no tiene

deseos de abandonarla, no hiere con frecuencia a las personas que
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quiere, ¥ Que a la familis de éste le agradan las amistades que
tiene &l maestro.

CONCLUSION

De acuerdo alas 4 preguntas formuladas y a los ‘resultados
obtenidos de las respuestas de los maestros 5e‘cuncluye que este
tiene buenas relaciones con su tamilia teniendo en cuenta gue una
parte de los maestros no entregd la prueba lo gque nos da la pauta

de la irresponsabilidad de éstos.
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- GRAFICA No. 3
SATISFACCION SCCIAL
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PREGUNTA 8 PREGUNTA 10 PREGUNTA 11 PREGUNTA 12
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. g. éEl maestro detlende sus ideas ante 10s demds?
10. ¢(Para )l maestro es f1acil sequir las costumbres de la sociedad
en la gue trabaja?
11. AAl maestro le preocupa lo que otros piensen de 17

12. ¢la actitud de los demas intertiere en los sentimientos del

maestro?
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INTERPRETACION DE LA ERAFICA.ND. 3

SATISFACCIDON SOCIAL

Pregunta No. ? Este indicador determina la interaccidn del
maestro y su sociedad constando de 4 preguntas; la primera evalua
ia defensa de su c¢riterio ante el criterio de otras personas
obteniendo el resultado siguiente de 84 personas que reprpesentan
un 78.18% que si, 4 personas que hacen un ;.642 contestaron que no

20 personas no entregaraon 1a prueba que hacen un 18.182.

Pregunta No. 10 esta detecta si e8] meaestro esta de acuerdo con
las costumbres de la sociedad con 1a que trabaja, a la cual
respondiaereon 6?-m§estrns gque representan un 62.73% que si estén de
acuerdo; 29 personas que hacen un 19.09% contestaron que no y 20

perscnas gue representan un 18.18% no entregaron dicha prueba.

La pregunta No. 11 determina s8i al magstro le preoccupa 10 que
otros piensan de &1 habiendo respondid6 de la siguiente manera 28
maestros que representan un 24.43% que si les preccupa, 42 personas
que representan un 358.37% respondigron que no les preocupa 10 que
piensen de elloas y 20 personas que hace un 18.18% no entregaron el
test.

En la pregunta No. 12 se mide si la actitud de los demas
interfiere en los sentimientos del maegstro, teniendo como respuesta
‘a 26 maestros gue cdr?esponden a 26.48% contestaron gue si les
afgcta la actitud de los demids en sus sentimientos &4 profesores
que hacen un 98.18% respondieron no y 20 personas que hacen un

18.18B% no entrego las pruebas.
ANALISIS

De acuerdo & los resultados obtepidos, el indicador de

satisfaccien  social, se concluye que €1 maestro es capaz de
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defender sus ideas ante los demas, a@ adapta a las coatumbres de la
sociedad en la que trabaja, no le preccupa lo gQque ptras personas
piensen de &1 vy en consecuencia la actitud de los demas nNo

interfiers en sus sentimientos.

CONCLUSION

El maestro, segun la encuesta, €3 una pPersona que en alto
porcentaje defiende sus ideas ante los demas, se adapta a las
costumbres de la sociedad donde trabaja y asimismo no le preeccupa
lo que otros piensan de #1 ni la actitud que les demas tienen

interfieren en sus sentimientos.
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. GRAFICA No. 4
SATISFACCION PERSONAL
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ila vida esta llena de cosas agrgdables que mantienen al
maestro interesado?

éA)l maestro la critica o el regéﬁu le hiere profundamente?
cEl maestro tiene cbnfianza en =i mismo Y en los demas?

ila mayor parte del tiempo 21 maestro se siente alegre?
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 4§

SATISFACCION PERSONAL

El indicador de satisfaccion persanal determina el grado de
confianza en si mismo del maestro, consta de 4 preguntas

cbteniéndose los resultados sigquientes.

La pregunta No. 13 evalua si el maestrao esta interesado en los
aspectos del diario vivir, habiendo B4 maestros que corresponden a
un  76.3584 respondieron que s5i, & personas que hacen 9%5.49%
contestaron gue no y 20 personas que corresponden & wun 18.18% gue

no entregaron dichas prusbas.

La pregunta No. 14 calitfica el nivel a la frustracion del
maestre en el cual se le cuestiona si la critica o el regasc le
hiere obteniendo como resultado que a 49 maestros que hacen un
44.%5% si les afecta y 41 persona que carresponden a un 3I7.27%
respondieron que No a esto se suman 20 personas que hacen un 18.18B%

que no entregaron su cuestionario.

Ern 21 Item No. 13 se califica si el maestro tiene confianza en
si mismo y si confia an los demds a lo que respondieron que si 8%
persecnas haciendo un 77.27%, 5 personas que carresponden a un 4.55%
respondieron que noteniendo 20 maestros mas que hacen un 18.18% gque

no entregaron las encuestas.

Pragunta No. 14 esta evalua el estado animico del maestro si
realmente es feliz en su Ambito de trabajo si proyecta esta
felicidad a sus compaderos y a sSus alumnoad a lb que se obtuvo la
siguiente respuesta de 88 maestros que dijeron que si lo que hace
un B0%Z, 2 maestros gue contestaron que no 1o que constituye un

1.82Z y 20 maestros que no devolvieron las encuestas lo que

corrasponde a un 18.18%.




ANAL ISIS

El dictamen de los resultados obtenidos en el indicador
personal demuestran que &) maestro ve gue la vida esta llena de
cosas interesantes y gque le agrada saber que asi es, sin embargo,
no esta capacitado para enfrentarse a la critica que puedan hacer
otros de su persona que le hiere profundamente el regafo, tiene
confianza emn =i mismo como en los demas afirmando que la mayor

parte del tiempo se siente alegre con lo que hace.
CONCLUSION

Los resultados de este satisfactor permiten evidenciar cierto
grado de confusidn que tiene el maestro ya que un porcentaje
significativo respondid gque la vida estd llena de cosas que le
interesan al maestra, la. critica y el regano le atectan pero por
otro lado la encuesta demostro que el do&ente s tiene confianza en
i miamo v en lot demias, y la mayor parte de buen humor lo que
contradice la respuesta que da cuando afirma que la critica @ el

regafio le afecta negativamente.
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GRAFICA No. &
SATISFACCION MAESTRO-ALUMNO
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17.
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PREGUNTA 17 PREGUNTA 18 PREGUNTA 19 PREGUNTA 20
B s NO
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iPara el maestro es facil entender a los nifvs de ahora?
iFTodos los alumnos deben tener la misma capacidad de aprender
y merecer asi el esfuerzo que el maestro hace por ellos?
éEs incamodo para el maestro gque los niAos sean demasiade

preguntones, si éstos pueden pensar por si mismos?

,EY maestro con trecuencia pierde la pacisncia?
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. S

SATISFACCION RELACION MAESTRO-ALUMND

En este indicador se tratd de detectar qué relacidn existe
entre el magstro v el alumno, si en realidad el maestro confia en
el nifo y si su paciencia y comprensién son acordes a lo que el
alumno npecesita, esta serie consta de 4 preguntas de suma

importancia.

Pregunta No. 17. Esta estima que capacidad tiene el maestro
para entender al nific de ahora, &i realmente le es facil comprender
la problematica de éste y si reconoce a su pupilo como estudiante
a lo que se obtuve como respuesta atirmativa de 70 msaestros
haciendo un &3.464%, 20 que contestaron que no siendo un 18,.18% y 20

maestros que no entregaron la prueba y que corresponde a un 18.18%.

La preguﬁta No. 18 ¢tratéd de . evaluar "al maestro con la
finalidad de saber la opinion de ¢stos acerca de que si el alumne
debe tener la misma capacidad de aprendizaje que otro y poder
merecer asi el esfuerto gue hace el profesor por ellops, llegando a
ohtener 29 respuestas afirmativae a las que les correspondio que nao
haciendo un 54.9%3% vy 20 mis gue no entregaron la prueba gue hacen
un 18,18%..

Pregunta No. 19, Esta evalua si para el maestro es incoemodo
que el nifo sea demasiado preguntén, teniendo la capacidad de
hacerla por @llos mismos a lo que se obtuvo como respuesta que 7
maestros dijeron que si 1o que corresponde a un 5.348% B3 profesorés
respondieron que no haciendo un 735.46% y 20 docentes mas que no

devolvieron la prueba.

En el ltem No. 20 evalud que tanta paciencia tiene el maestro
y ton tuanta frecuencia la pierde con sus alumnos en 1o que se

adquieren 13 respuestas positivas a las gue corresponde un 12.73%,,
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a 76 maestros que respondieron que nNo correspondiende a un &%.30%

y 20 maestros que no facilitaron la prueba haciendo un 18.18%.

ANALISIS

De acuerdo a las respuestas obtenidas en el indicadaor relacidén
maestro-alumno se puede decir tiene capacidad de entender al nifo
aque sabe positivamente Que no todos los ninos tieneﬁ la misma
capacidad de entender, no le molesta que 21 alumno pregunte ¥y gue

tiene la paciencia necesaria para comprenderlos.
CONCLUSIDN

Se concluye, de acuerdo a los resultados obtenidos en el
indicador relacion maestro-alumnoe, gque el docente en un porcentaje
altamente signiticativo atiende a los nifos de ahora, considera que
no todos los niAos tienen la capacidad de aprender por lo que no
merecen éstos el esfuerzo que el maestro hace, no le s incomodo
que los nifos pregunte y en consecuencia el profesor no pierde la

paciencia en la relacidn que tieme con sus alumnos,

L e e o



' preoccupandole 1o que los demas piensen de &l..
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CONCLUSION GENERAL DE LOS
RESULTADRDS OBTENIDOS DE LOS INDICADORES EVALUADOS

El maestro guatemalteco de educacidn primaria del sector
oficial, con respecto del indicador de Satisfaccion laboral *
demuestra que aunque las preocupaciones del diario vivir le afectan
en alguna medida es capaz de tomar decisiones dentro de un grupo
manteniendo buen humor dentro de su trabajo y buenas relaciones con
5u%s compaferos aunque psicoldgicamente puede afectar negativamente
la satistaccién labaoral si  le da mucha importancia a las

preacupaciones de la vida cotidiana.

el
S E) indicador sobre satisfaccion familier, los resultados que
se obtuvieron -permiten concluir gue el maestro si goza de una

dinamica familiar favorable que favorece su salud mental.

Con respecto al indicadar de satisfaccion social la encuesta
demostrd que el maestro es una persona gue defiende sus ideas ante

los- " demés, se: adapta a las costumbres de la sociedad no

Con respecto al indicador de Satisfaccidn personal, se
evidencia que el maestro estd interesadg en la vida, aungue la
critica y el regafdo le afecta es capaz de tenerse confianza en si
migmo ¥y en los demas.

- -~ De acuerdo a log-resultados de los-indicadores antericrmente
descritos se afirma que la salud mental. del maestro influve en el «
proceso ensefhanza-aprendizaje por medio de actitudes favorables &
su profesion lo que-gg}cnfrobora cuando se analiza el indicador .5€)
relacion maestro-alumno en el.cual los resul tados que se gbtuvieron
un porcentaie altamente significativo los maestros entienden a los

nifnos consideran que no todos tienen la misma capacidad de aprender

que no les incomoda que los nifos pregunten y en consecuencia

adquigre y fomenta la paciencia para que esta relacion sea positiva
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dentro el proceso ensefanza-aprendizaje.

Por 1o tanto se acepta la hipotesis formulada al imicio
de esta investigacidon tomando cobmo base para esto el estudio
realizado, donde se demostrod gue dentro del proceso ensefanza-
aprendizaje los maestros del nivel primaria urbana tiemen actitudes

favorables hacia su profesidn, ya gque cuentan con salud mental.

Hay gue hacer notar gque de 110 maestros gue fueron evaluados
en esta investigacidn, veinte personas que corresponden a un 18.187%

ro devolvieron 8! cuestrionario gue fue entregado, lo gque demumstra

en este porcontaje poco sigrificativo la irresponsabilidasd de

ellos.
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CAPITULD IV

CONCLUSIONES

Y

RECOMENDALC IONES
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CONCLUSIONES

Dentro e}l proceso ensefanza—-aprendizaje, los maestros de nivel
de primaria urbana tienen actitudes favorables hacia su

profesion ya que cuentan con salud mental.

El maestro guatemalteco de nivel primaria del zector oticial
cuenta con wna satisfaccion laboral aungue algunas veces las

preocupaciaones pueden afectarlo.

El protfesor tiene una dindmica familiar favorable gue le

permite desenvolverae adecuadamente en su trabajo.

Dentro de la satistfaccidn social es una persana que defiende

sus ideas y se adapta a la socisdad que pertenece.”

El docente estad interesado en la vida, se tiene contianza en
si mismo y logs demas; e3 muy sasensible. a la eritica y el

regafo.

La relacidn maestro-alumno es adecuada dentro del proceso
enseRanza—aprendizaje, ya que tiene paciencia en el -trato con

ellos.

Se acepta la hipétesis formulada en asta investigacién ya que
se tomd como base el estudio anterior donde se demostro que
dentro del proceso ensedanza-aprendizaje, los maestros de

nivel primaria urbana tienen actitudes favorcbles hacia su

profesiﬁn lo gque demuestra que si hay salud mental en éstos.




a5l

RECOMENDACIONES

Que el Uepartamento de Investigaciones de la escuela de
Ciencias Psicoldgicas, o1 Ministerio de Educacidn y el
Departamento de Salud Mental -del Ministerio de Salud Publica,
incentive esta clase de investigaciones para asi lograr la

creacidn vy ejecucidn de programas de higiene mental.

Que esta investigacion se continue hasta lograr cubrir una
mayaor representatividad en la ciudad capital y extenderla a
tode el territorio guatemalteco y asi obtener una verificacion
significativa sobre el estado de salud mental del educadar del

pais.

A pesar de la validez y confiabilidad que demostrs la prueba
utilizada para gsta investigacion, en futuros etudics de este
tipo ée complemenfe con otras pruebas ﬁara lograr mejores
resul tadas. '

Cue la Escuela de Ciencias Psi:olcqicqevge la Universidad de
San Carlos de Guatemala, por medio de sus carreras técnicas,
farmulen programas de higiene mental para aplicar a los

maestros del nivel primario.

Que -e)l Ministerio de Educacion por medio del departamento de
Bienestar Magisterial y Estudiantil, disefen programas de
actividades académicas, recreativas y deportivas para fomentar

la salud mental del maestro.

Bue la Escusla de Ciencias. Psicolégicas y el Ministerio de
Educacion por medio de wun convenio logren el disedo vy
eiscucitn de programas de higiene mental para maestros, padres

de familia y alumnas de nivel primario.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS BE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
PROYECTOD DE INVESTIGACION DEL MAESTRO
GUATEMALTECO Y SU SALUD MENTAL

Edad AROS Sexao
Eacuela
Grado Fecha de la prueba

Instrucciones:

Estimado maestro, este es un cuestionario que se utilizara en
una encuesta de opinion, que se realiza dentro de una investigacion
sobre la Salud Mental del Maestro Guatemalteco de Nivel Primario
del Sector Oficial. Se ruega su wvaliosa colaboracidn para que de
manera muy personal nos de sua forma de pensar acerca de lasg
praguntas que s le plantean. Lea detenidamente cada una de las
interrogantes y margue dentro del cuadro correspondiente una “X* si

estd @ no de acuerdo con 1o que se 1e plantea. De antemano le quedo

muy agradecida por su valiosa colaboracion.

Satisfaccidn Laboral:

1. il.as preccupaciones afectan el randimiento laboral del
: maestro?

s1 ] no 3

2. ¢Es dificil tomar decisiones dentro de un grupo de trabajo?
s1 O] no [

3. LEL1 maestro se mantiene de mal humor en su trabajo?
s1 3 no ]

4. iLEl maestro tieme buenas relaciomes con sus compadieros y s

divierte con ellos cuando realiza actividades sociales?

S1 Cj NG E]
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Satisfaccidn Familiar:

S.

LE1 maestro tiene buenas relaciones con su familia?

S1 E] NO Ej

cTiene 21 maestro deseos de abandonar su familia?

S1 E] NDVE]

LEl maestro hiere con frecuemgia a las personas gque qQuiere?

S1 E] ND E]

dba familia del maestro estad de acuerdo con las amistades de
gste?

51 E] NO Ej

Satisfaccien Social:

?.

1Q,

1.

™
+
1]

LE]1 maestro detfiende sus ideas ante los demas?

s D no

iPara el maestro es facil seguir las costumbres de la sociedad
2n la que trabaja?

s1 (J nvo U1

LAl maestrao le;pregcupa 1o que atros piensen de €17

A I o

ilLa actitud de los demas interfiere en los sentimientos del
maes tro?

s1 ] no 1
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Satisfaccidn Personal:

13.

14,

13.

ié.

idla wvida estd 1lensa de cosas agradables que mantienen al
maestro interesada?

S1 Ej NO E]

LAl maestro la critica o 21 regafo le hiere profundamente?
s [J no [

éE1 maestro tiene confianza en si mismo v en los demas?

s1 I O

il.a mayor parte del tiempo el maestro se siente alegre?

51 E] NQ [3

Satisfaccitn en Relacién Maestro—Alumno:

17.

18.

19.

20,

iLPara el maestro es facil entender a los nifos de ahora?

51 E] NO [j

iTodos los alumnos deben temer la misma capacidad de aprender
y mergter asi el esfuerzo gue el maestro hace por ellos?

S1 E] ND E]

LEs incomodo para @1 maestro que 108 nifRos sean demasiado
preguntones, si 2stos pueden pensar por si mismos?

81 E] NOD E]

iEl maestro con frecuencia pierde la paciencia?

s1 UJ no ]
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