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PROLOGO

El problema de Calidad de Atencidn y su Influencia en el Desarrolio
icomotor del Nifio de 2 afios de edad. se encuenira ubicado en ¢l campo de la

sicologia del Desarrolio. es abordado por ia Psicologia Infantil.

Entre los diferentes factores que lo conforman estan el mnivel
ocioecondmico de Jos padres, ¢f escaso tiempo que los padres dedican a su hijo.
yor la necesidad de salir ambos a laborar, y surge la necesidad de buscar una
nstitucién dedicada a brindar el servicio de Atencién y Cuidado a nifios de edad

yre-escolar.

El nifio es una personalidad cambiante. para gue su crecimiento
jesarrollo ocurra de manera natural y espontanéa, necesita recibir afecto.
somprensién. seguridad y disciplina. necesita también ser estimulado por el éxito

v Ja aceptacion social.

El desarrollo psicomotor del nifio esta relacionado con la Catidad de
Atencion vy el reforzamiento que recibe de fas personas adulias que lo rodean. ei
test de Arnotd Gessel!, utilizado para poder estabiecer ¢l diagnéstice Normal v
Anormal del nifio cjerce la responsabilidad de proteger el crecimiento ¥

desarrollo integral del nifio.

Por lo anterior. deseamos hacer patente nuestro sincero agradecimiento. al
personal écnico-administrativo del Centro de Cuidado Materno Infantif Skinner
(privada). y al Centro de Bienestar Social. zonza 5 (piblica) de 1a Presidencia de la
Reptiblica; por haber colaborado con nosofros para poder realizar dicho estudio.

va que sin su ayuda no hubiera sido posible.



INTRODUCCION

Fn Guatemala la asisiencia de nifios a Centros de Cuidado Materno
Infantil, cada dia se hace mas necesaria: Esta necesitad surge por fa situacion
socioecondmica que se vive hoy en dia . tanto el padre como ta madre tenen
que salir a trabajar para poder dar alimentacién. vivienda y educacion a sus hijos.
Son muchos fos nifios que estan siendo criados fuera de su hogar. exisien
instituciones tanto piiblicas como privadas que se preocupan por dar la atencion y
¢l cuidado al nifio pequeio.

Sabemos gue en algunos aspectos la educacion diurna. puede ser hasta
mejor para el nifio que permenecer en casa. Los nifios criados en Centros de
Cuidado Materno Infantil, son a veces mds sociables. pero, Qué se conoce de la
influencia de la calidad de atencion en el desarrollo psicomotor del nifie? Estan
las instituciones preparadas con programas acorde a sus necesidades, para poder
propicar al nifio su desarrollo y crecimiento? El personal que atiende 2 los nifios

estan capacitados para eiio?

Interroganies como las anteriores dieron origen al presenie estudio. para
poder establecer diferencias significativas en el problema de Calidad de Atencion
y su Influencia en el Desarrolio Psicomotor del Nifio de 2 afios de bdad. en

guardetias piblicas y privadas del pais.

El presente informe es el resultado obtenido del trabajo de investigacion
realizado en "El Centro de Bienestar Social. zona 5 (guarderia piblica) Y Li
Centro de Cuidado Materno Infantil SKINNER. ubicado en ia zona 8 de Mixco
{guarderfa privada).

Los objetivos que s¢ plantearon fueron:

-ldentificar Ia calidad de atencidén gque se le brinda al mnifio

institucionalizado. iy,



-Identificar ia infiuencia que ejerce ta calidad de atencidn en el desarrolio
psicomotor del nifio de instituciones pblicas v privadas de la ciudad capital.
-Fstablecer diferencias en la Calidad de atencidn que se presta a los nifios

en tos Centros de cuidado Materno Infautl Pidblicos v privados de] pais.

La intencién del presente estudio, es poder proporcionar una mejor
orientacién para aquellos que estan involucrados con La Calidad de Atencion v el

Cuidado Materno Infantil en nuestro pais.

- A los padres de familia. que tienen necesidad de abocarse a los Centros de
Cuidado Matemo Infantil, informarse debidamente de los programas. conocer la
instalacién, ef ambiente {isico v si existe un personal capacitado para ia alencion

de su hijo.

-A las instituciones de Cuidado Materno Infantii.privadas, obtener un aporte en el

dgesarrolio del nifo, evidenciar vy en algunos casos prevenpir Ia probiemdltica

biopsicosocial del nifio que lienen a su cargo.

y actividades dirigidas al

B

Elaborar programas de Estimulacidn Temprana

desarrolio del nifto.

-A los Centros de Bienestar Social, gue a pesar de tener sus recursos economicos
limitados, fratande brindar el servicio a aquelias personpas que lo requieren, En
base a este estudio se podra proporcionar un conocimiento amplio y rico del
desarrolio del nifio, para poder establecer mejores programas. actualizandoios z l2
nifiez de hov v su reaiidad. Asi mismo dar a conocer a la Secretaria de Bienesiar
Sociai de la Presidencia de la Republica. la importancia dei desarrollo integral del
nifio, su adecuada estimulacion y Ia necesidad de un personal profesional en las

diferentes discipiinas: para un desarrolio optimo dei nifo. Evidenciando ia
&



secesidad de un equipo multidiciplinario, para obtener del mismo evaluaciones

seriodicas sobre el desarroila ¥ el crecimiento del nifio,

Este estudio cientifico del comportamiento de los procescs mentales es de
suma importancia para la nifiez guatemalteca, por medio de la ciencia psicotdgica
podremos encontrar métodos v técnicas para poder aprovechar las frabilidades »
capacidades del nifio. evitando en el futuro posibles problemas en su desarrolio
integral. Para poder dar al nifio oportunidad de desarrollarse, como unz persona

capaz, dtil y productiva en nuestra sociedad.

Recordemos que al igual que otras ciencias la Psicologia. trats de
describiz, explicar. predecir, prevenir ¥ controlar lo que se estudia. Por Jo tanto,
este estudio cientifico es ¢l primer paso para que mas prolesionales
especializados en el estudio de nifios, se interesen por dar su aporte a Iz nificz

cuatemalieca.



CAPITUL( No. 1

CALIDAD DE ATENCION Y SU INFLUENCIA EN EL DESARROLLO
PSICOMOTOR DEL NINO DE 2 ANOS DE EDAD

Con nifios asistenies al Centro de Bienestar Social. zona 3 {guarderia
tblica) v nifios asistentes al Centro de Cuidado Materno Infantil Skinser. zona 8

Mixco (guarderiz privada).

LANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.:
Es comiin observar en la mayoria de hogares guatemaliecos la necesidad
fos padres de salir a trabajar v de dejar a sus hijos en instituciones que
enden a los nifios desde sus primeros meses de nacidos hasta los cinco afios de
ad. El cuidado y la calidad de atencidn de este servicie. da lugar 2 este estudio.
a Calidad de Atencién v su Influencia en el Desarrollo Psicomotor del nific de
iios de Edad™.

E! problema esta relacionado con ¢l nivel socioeconémico de los padres.
abiemas en el desarrollo, carencis afectiva. problemas de aprendizaje. etc.
itre los factores que jo conforman estdn que el nifio al legar a la instiiucion se
mete al cuidado de varias madres sustitutas (nifieras), a un reglamento interno.
seglin sea la institucidn. va sea del sector publico o del sector privado, asi
smo varian sus caracteristicas, de acuerdo al mimerc de nifios atendidos,
meidn personalizada, personal capacifado. espacio para juegos. material
ldctico, programas establecidos de estimulacion temprana, personal profesiopal

«quipo multidisciplinario. acorde a sus necesidades.
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Primeramente ¢l problema se define como las técnicas y procedimientos

que utilizan los centros de Bienestar Social del Sector Publico y los (entros que
alienden este servicio en el sector privado, para cuidar y atender al nifo que es
recibido todos los dias. Lo cual incide en una diferencia en el desarrolio

psicomotor del nifio de 2 afos de edad de los diferentes sectores.



ANTECEDENTES

En la segunda mitad del siglo XVIII, en Inglaterra surgen los asilos de
nifios; en Alemania ias escuelas lidicas y holandesas: todas estas instituciones se
conocian con el nombre de casas-asilos o salas guardianas, eswuvieron destinadas
desde el principio a recoger a los nifios de familias himildes. cuyos padres
trabajaban en los centros industriales. Ida Berger, escribe a este propdsito: "lLa
guarda de la infancia desgraciada™! En esta época tenia un doble fin: Preservar a
los nifios del vagabundaje y la mendicidad v librar las calles de pendencias e
incidentes deplorables. Su cardcter meramente asistencial era pues. muy
marcado.

Posteriormente. se inicid de un modo esporadico en el seno de estos
centros ia labor instructiva; con la ensefianza de las primeras letras v algunas
nociones de religion y moral. En el afio 177}, Oberlin fundd una serie de
escuelas en Ban-la-Roche, localidad pobre de los Vosgos franceses. en que se
ensefiaba 2 fos nifios e} arte textil.

A comienzos dei siglo XIX, Robert Owen cred en Escocia algunas
escuelas para los hijos de las holandesas de New Lanark. A parir de entonces
florecieron en Inglaterra numerosas instituciones de este tipo. llegando a adguirir
un gran renombre de Samuel Wilderspin. Pere en una u otra medida estas
primeras insiuciones conservaron su caracter de asilos infantiles.

En 1837, Federico Froebel abrié su primer Kindergarten. o Jardin de
Infancia: en Blankerburg: Turingia; con que se inicia la educacion pre-escolar
propiamente dicha. A partir de este momenio comienza una verdadera
revolucion metodolégica, que persigue fines educativos a traves del juego. la
educacidn de los sentidos, las manualidades, el dibujo. etc. Simulidneamente. la
investigacion psicoldgica aporta una notable ayuda a este movimiento universal,

representado por Ovidio Decroly y Hamaide en Bélgica. Maria Montessori v ias

" Ida Gerger. Encichopedia téonica de la Bducaciudn, (Espafia. Aiug. Suntilianz, 183 pp. 425




hermanas Agazzi en llalia; Kergomard y Bres en Francia y MacMiilan y MZC
Kenci en lnglaterra.

La terminologia que se utiliza para denominar las instituciones encargadas
de impartir este tipo de educacién es muy variada y. con frecuencia, responde a
concepciones ¥y métodos distintos.  Asi. se han hecho populares las
denominaciones de Kindergarten, Escuela Maternal; Guarderias.

A pesar de esta variacidn de expresiones, segin los paises y los métodos,
todas ellas ticnen algo en comiin: Ser centros destinados a dirigir la educacion de
los nifios mas pequehos. Glotilde G. de Rezzano define las instituciones
infantiles como los centros encargados de satisfacer las necesidades de
crecimiento: desarrolio v adaptacién del nifioZ. Su aspiracién es dar al nifio las
oportunidades, facilidades y medios mds eficaces para ayudarle en su
crecimiento, desarrolio vy adaptacion al medio fisico y humano.

La Casa de Bambini, segiin dice Montessori: es un lugar en que los nifios
pueden expresarse libremente y. de esta manera, revelar necesidades v aptitudes
que permanecen innatas o reprimidas cuando no existe un ambiente adecuado que
permite su actividad esponiénea3.

Sandler describit muy bien como el cuidado maternal constanie ¢
interesado produce v mantiene en el nifio un estado afectivo de biepestar; en
cualquier etapa de crecimiento. la ausencia, la pérdida. o incluso la pérdida
imaginaria. de las personas de guienes el nific depende, pueden interrumpir,
dicho sentimiento de bienestar afectivo. Otros factores que pueden distorsionar
la relacion entre los padres y el nifio y trastornar el desarrolio de ta personalidad,
son las neurosis. las psicosis. o las tendencias psicoticas. antisociales o agresivas
en uno de los padres o cuidadores sustitutos. El destino psicoldgico del nifio esta
determinado; en gran parte; por la salud emocional de los padres y personas que
interactuan dentro del grupo familiar. Bernard y Crandell examinaron todas las

investigaciones disponibles acerca de la adopeion y los hogares sustitutos.

2 idem, pdg. 32

3 Montessod, Enciclopedia Téenica de fe Educawon, (Espuba, Drag. Santilana. 1985.)Pdgs. 425
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Concluyen que hay muchisimos datos que dictan la necesidad de evilar que en

forma repentina se interrumpa la vida de un nife en un hogar sustitvlo ¥ se le
cambie a otro.

La saiud del nifio que no puede permanecer con sus propios padres
dependers, principalmente, de los cuidados maternos posteriores: quiza mejores
que los que el nifio recibio en su propio hogar. que serdn administrados por el
padre o madre sustituto. La salud eventual se dafiard si esa nueva persona tiene
actitudes que refuercen los traumas y le brinden un cuidado afectuoso con un
ambiente agradable. Como se ve, la separacién original del nifio y sus padres
biolégicos no es en si causa de enfermedad para el nifio,

La actitud de los padres hacia ¢l nifio estd influida en gran parte por el
grado de satisfaccion v de conformidad que han logrado obtener de sus propias
vidas. No es raro gue Iz madre trasplante a la relacién con su hijo los conilictos
no resuelios.

Fi Jardin de Infantes Adleriano, se trafa de una institucion inspirada en fas
ideas def psicoldge Adier: en la gue se intentaba completar la educacion fannliar
v preparer al nifio para la vida escolar primaria. pariiendo del hecho de que ¢l
desarrollo de los cinco primeros afios de vida humana influven altamente sobre
los posieriores. Sin embargo. en ocasiones; las estancias infantiles pierden su
pureza y se olvida los fundamentos para los que ha sido creada. La psicologia
profunda concede gran importancia a estos primeros afios; demastrando. como
dice Rezzano, que "Todo error en le educacién del pequefio; como los cortes
hechos en la corteza del drbol joven, se transforman en las edades sucesivas en
deformaciones fisicas. intelectuales y morales. las que en forma de complejos:
inhibiciones, impulsiones, etc. orientan ¢ influyen sobre la conducta durante la

vida"4.

b e 2 -,

4 ¢ de Rezzano, Enciciepedia Técenica de la Educacion, {Espafa, Diag. Santillana, 1985 Pags, 425




MARCO TEORICO

Antiguamente la infancia era tratada con absoluto desconocimmentio: pués
se crefa gue el nifio era un hombre en pequefio; poniéndosele trabajos no
adecuados a su edad. Froebel decia: "En toda buena educacidn. en toda
ensefianza verdadera, la libertad y espontaneidad deben ser pecesariamente
aseguradas al nino”.

Hoy en dia los nifios estan siendo criados fuera de su hogar, existen
instituciones de Cuidado Materno Infantil Piblicas y Privadas que se preocupan
por dar atencidn y cuidado al nific pequefio; mientras que sus padres estdn
trabajando, a tiempo compieto.

Cuando las madres de nifios de corta edad trabajan fuera de casa. se
requiere que alguién atienda a los nifios. Surge la madre sustituta. la cull se
encargara de ensefiar, cuidar y atender al nifio para encaminarlo en su desarrolio.
ahora se sabe que en algunes aspectos una buena atencidn diurna. puede ser hasta
mejor para el nifio que permanecer en casa.

1.os nifios criados en los Centros de Cuidado Materno Infantil, son a veces
mas sociables, con otros compaiieros ¥ ante os extrafios se portan con mayor
naturalidad que los que han sido criados en un ambienic mas aisiado. La
respuesta depende principalmente de cada instalacién vy de los servicios gue
presta.  Si es un lugar jimpio, atractive con actividades debidamente
programadas, que esten dirigidas hacia el desarrotio del nifio v el aprendizaje de
acoerdo a su edad, en los diferentes aspectos del crecimienio del desarrollo. los
mis destacados son: a) Conducta Adaptativa. b) Conducia Motriz gruesa. ¢}
Cenducta Motriz {ina, d) Conducta Personal Social. ¢) Conducta del Lenguaie.

2 He alli la importancia de brindar a los nifios una atencion adecuada y
especializada para poder prevenir problemas posteriores en la nifiez

guatcmaiteca?cmtrénfiose en el plano biopsicosociai del nibo.



Cuando sc¢ brinda una Estimulacion Temprana en forma planificaldza,
continud. sitemdtica. [as experiencias. medios ¥ estimulos para el desarrollo de
sus habilidades fisicas. intelectuales y desenvolvimiento social, el nifio ingresa al
jardin de Infanies v ha tenido una adecuada estimulacidn, ejercitacién en sus
habilidaes psicomotoras, aumenta poderosamente la posibilidad de un proceso de
ensefianza-aprendizaje éxitoso.

= En Guatemala, los Centros de Bienestar Social se originaron con las
ordenes religiosas que vinieron durante la Epoca Colonial en el afio de 1857,
tomando como base la caridad o interés humanitarios; careciéndose de un status
juiridico que actualmente lo otorga el estado. =

En 1871, con la Revolucion liberal la preocupacidn por 1a nifiez hizo traer
al pais maestros extranjeros, quienes iniciaron la educacion pre-escolar. En 1920,
se inaugurd la primera Casa del Nifio para menores pre-escolares. Promovida por
la Sociedad Protectora del Nifio.

1a entidad gubernamental por velar el bienestar social del nifio v la familia
guatemalteca data del 20 de febrero de 1934, como Sociedad Pro-Comedores
infantiles (Asociacion de Bienestar Infantil, -ABI-}. Después de una época de
intervencion estatal que dié como resultado la reorganizacién de la entidad.

En 1963 por acuerdo gubernativo del 27 de abril, se declara extinguida la
Asociacion de Bienestar Infantil (Decreto ley No. 20. de fecha 29 de abril de
1963}. Que establece la creacitn de la Secretaria de Bienestar Social como
dependencia del gobierno hasta la fecha,

En esta forma se considera anacrdnico el término de asistencia social y lo
sustite ye como servicio de Bienestar Social. para acciones de servicio social
dentro del plan de desarrollo a partir de 1974,

La Secretarfa de Bienestar Social, es la encargada de asesorar las
actividades técnico-administrativas de sus dependencias, asi como el control y la
recepcidn de ingresos por cualquier concepto y la contratacién de todo negocio

que se celebre con la misma. Sus objetivos son: Estudiar, proponer y desarroliar
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programas de Bienestar Social del Gobierno de la Republica. en coordinacion
con colaboracion de entidades de servicio social estatales descentralizadas:
auidnomas y semi-auidnomas.

Actualmente, se atienden 11 centros de Bienestar Social. en tods la
Repiiblica y hogares que atienden huérfanos, de madres enfermas. o recluidas en
Centros de Detencidn.

Veamos como un Centro de Bienestar Social contribuye en el cuidado del
nific v como éste reacciona en forma positiva o negativa, segun las circunstancias
gue le rodean.

En una instifecién los nifios que disfrutan de las mejores atenciones son
los lactantes, ya que constaniemente son objeto de cuidados fisicos que cainciden
con sus necesidades psicoldgicas. Fl bafio, el aseo. el cambio de ropa. los
mantienen ¢n constante movimiento. Estos nifios pasan la mayor parie del
tiempo dedicados al suefic, vision sin objeto ¥ una secreta experiencia sensorial.
que les resulta posible en Ja cuna como en cualquier otra parie, es decir: no
necesitan mas de fo que se les dé.

Actualmente iz asistencia de ios nifios a instituciones tanto piblicas como
privadas es muy elevadz, podriamos decir que en la gran mayoria se debe a la
necesidad de los padres de dejar a sus hijos para salir a trabajar y as{ poder dar
alimentacion. vivienda. vestuario v educacion a sus hijos.

Los nifios criados en los Centros de Cuidado Materno Infantl son a veces
mas sociables. con otros compafieros v ante los exirafios, s¢ portan con mayor
naturalidad que los que han sido criados en ambiente mds aislado. La respuesta
depende principaimente de cada institucién y de los servicios que presia.

Si es un Jugar atractivo, limpio: con actividades debidamente programadas.
gue esten dirigidas hacia el desarrolio del nifio y del aprendizaje de acuerdo a su

edad.



Elegir un buen lugar para ¢l nifio no es fécil, cuando el control de sus
comidas, su higiene, sus horas de suefio, su educacion, etc., se escapa de las
manos, surgen los nervios y nada es suficientemente bueno.

Por ello, en los momentos de la eleccidn, hay que tomar en cuenta: Las
instalaciones, (no sole que estens bonitas , sino sobretodo funcionales). "En un
estudio de fa UNESCO, se ha establecido que la proporcién adecuada de metros
por nifio es de 8 mis. cuadrados, por cada nifio hasta los 3 afios de edad. y de 4
mits. cuadrados por un nifio de fos 4 basta los 6 afios de edad>.

Es importante observar la higiene (que los salones esten limpios, asi como
el material que utilizan los nifios, los bafios aseados, ete.) Y por supuesio el
personal no basta con tener bonita cara o un buen cardcter, hacen falta muchas
oiras caracieristicas como paciencia, disposicién y mucho amor por [os nifios.

Los padres son los primeros responsables de controlar las posibles
irregularidades de la institucion. Para guarderias segin un informe de la
UNESCO. se eslablece que "La cantidad de niflos que puede atender
adecuadamente una persona, s de 6 a 8 nifios si sop menores de 1 afio; A menor
edad. menor cantidad de nifios, mientras que para los nifios de maternal (de I afio
a 3 afios), se establece 25 alumnos como minimo por grupo ¥ 35 como
maximo"®.

Conforme el nifio va creciendo, sus necesidades fisicas fundamentales van
en aumento. ¥ las mismas no sélo son parcialmente satisfecha. "Si hay
demasiados nifios v no es suficiente el afecto que hay en su derredor, no puede
recibir atencién individualizada como la que disfrutaria en un ambiente
familiar™’. En las instivuciones el plan de vida es completamente diferente, "No
hay un centro singular debido a que la institucidn no se encuentra estructurada
sobre la base monogdmica, existen multiples centros cambiantes y madres que

cambian de tiempo en tiempo. En el hogar familiar, éxiste continuidad en el

5 Concepcion Vilieda, Revisia Padres, { México: Keros Ed.) Pdg. 18-19.

" jdem, Pig. 19

T Gessell Amold. Diagnostico del Desarrolio Normal del Nifio, Sindromes Institnconales. (Méxicon:
Edit, Paidos) p.p. 330342
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circlo doméstico, esta continuidad dia a dia. estructura un sentido de segundad ¢

identidad. ¢! resuitado es un debilitado y confuso sentido de identidad™8.

Las nuevas guarderias escolares son instituciones educativas para nifios de
primera edad. que tratan de desarrollar la capacidad mental. fisica. social ¥
emocional de os nifios ayudédndoles en la formacién de habitos y pautas de
conductas deseabies.

En los nifios institucionalizados, es frecuente observar mirada vaga:
balanceo ritmico del cuerpo o sacudimiento y rotacion de la cabeza. tales
actividades se convierten en estereotipias. Suele verse ai mino tirdndose de los
cabellos, mordisquedndose sus manos, haldndose sus ropas. inclinarse hacia sus
compaiieros de al lado golpedndoles con €l juguete que tiene cerca. o bien los
empujan.

En el desarrolio de 1a personalidad. uno de fos momentos mds criticos del
periodo transicional se encuentra sittado entre uno a dos anos de edad. Mal lo
pasard el nific que reciba discriminada atenci6n en este periodo dificil, cuando
maés o menos esta aprendiendo a caminar, hablar, adquirir un sentido de otras
personas y adaptacion a las mds extrafias costumbres sociales. incluyendo control
recial v control vesical.

*Las demandas de control son tan variadas estando el nifio de institucion
sometido a una presién cultural menos insistente, puede parecer que tiene algunas
ventajas sobre ¢l nifio de hogar; pero el nifio de la institucion paga un precic
demasiado elevado por esta aparente suavidad. le falta el estimulo que viene de
tas nifieras, v aunque a veces excesivas tensiones de la vida familiar?, En los
nifios mavores de 2, 3. 4, 5 afios, se puede observar como aigunos se aislan del
grupo, otros realizan ias actividades que se les indica. o deambuian por {os
salones molestando al resto de sus compafieros (haldndose el cabello:

garabateando los libros, escupiéndose las ropas. o el rostro entre si. Por el

5 ldem pp. 341-342
¢ fbid, pp. 340
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contrario otros nifios presentan inhibici6n, inercia, falta de interés hacia el

mundo.

La principal realizacidn en Centros de Cuidado Materno Infantil, por ser
encargados de la Educacién para la primera edad, cuidados de la infancia.
Planeado como un lugar alegre y atractivo. donde la libertad y el regocijo son el
estimulo necesario para aprender.

Durante la época colonial, existia poca atencién a2 los nifios. Dominaba
mucho Ia religion y se les restringfa mucho en sus actos. No habia ningiin centro
que se encargard del nifio menor de 7 afios, por lo que se recurria a los asilos ¥
casas de recogimiento, en donde el fin era puramente caritative y evangelizador.

La educacion en las instituciones debe estar enlazada con la dei hogar,
haciendo conciencia a los padres de un mejor trato para el nifio, prestdndole en
forma agradable la ensefianza. La educacion es bésica en la cultura de nuestro
pafs, al ensenar a los nifios de edad pre-escolar normas de conducta, en la linea
recta, las costumbres del conglomerado social. siempre que en los afios de edad
escolar se sigan reforzando {as mismas normas.

En una institucion, el nifio estd siendo objeto de cuidados y atencidn de
varias personas que realizan su trabajo como una taréa. sin brindarles afecto, pues
el cambio constante por el horario de trabajo, y la cantidad de nifios atendidos,
limita a un acercamiento en el nivel moral y afectivo. Asi como al verse privado
de libertad para movilizarse de un lado a otro, ya que el nifio estd sujeio a las
normas de la institucion (siesta, alimentacién, recreo, aseo, etc.). Por la misma
necesidad de educarlo y ensenarle normas sociales de conducta y disciplina,
haciendo del nific de hoy, un adulto til, productivo, y un ciudadano capaz y
responsable para la patria..

= Las guarderias no sc limitan tinicamente al cuidado de los nifios. sino
dedican considerable esfuerzo a la educacién de los padres, por medio de
conferencias, grupos de estudio, participacion de las madres en las actividades de

ias guarderias y discusiones de orientacién con el personal de las mismas.
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Al retirarse el nifio de la institucién, en algunos casos. la familia no le
recibe con una sonrisa y caricias. Por el contrario, le dan un empellon y hasia le
golpean, porque tienen prisa por Hegar a casa y realizar sus taréas coiidianas.
FEsta actitud por parte de los padres de familia, contribuve a que el nifio se sienta
frusirado y actué ante otras personas en forma hostil y rechazo al ambiente de le
rodea.

= Fl nifio es un individuo que desde que nace vive, en permanente refacion
con la persona que lo cuida. A medida que crece en la constelacion de su vida se
van introduciendo mds y mds individuos, entabla relaciones nuevas con todos ¥
cada uno de los miembros de 1a familia, asi mismo con las personas con kas que
comparte rutinariamente.

& Hs importante destacar, que varios son los agentes que intervienen en la
educacién del nifio, el adulto servird de modelador y este a su vez estimulard sus
conducias. Por lo cual se pretende y se espera que esta persona que cuida y
atiende al nifio, sea madura, sensible, de buen humor, que disfrute de ia
ensehanza y de la vida; que tenga la capacidad de comunicar esto a los demds.
Debe estar conciente de sus propios sentimientos, necesidades. y descos, asi
como los de cada nifio del grupo que tiene a su cuidado. Debera ser firme. pero
dulce, carinosa y afectuosa con los nifios, confiar en que ellos son capaces de ser
personas amables e indulgentes. La conducta de estd deberd ser consecuente con
sus espectativas para con 1os nifios de su grupo. g

Todo lo que se ke ensefia al nifio va de la mano de su entorno. si sélo se
queda con lo que sc le proporciona de nada sirve, es pecesanio que todo lo
aprendido se vea reforzado con actividades fuera del contexto institucional.

Fl adulto deberd ser el modelo de actuacidn de los nifios, respetando las
reglas de la institucidon. Debera ayudar y contribuird que los nifios acepten su
responsabilidad en la vida del grupo, demostrandoles su propia voluntad. por

compartitla. Por ejemplo, al participar en la limpieza, ayuda a que los nifios
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reconozcan la necesidad v la importancia de este trabajo en ¢l salén de clases ¥

en el hogar.

Es necesario maniener una atmésfera confortable; alentar la independencia
de los nifios, que eflos tomen sus propias decisiones, cudntas veces sea posibie,
pueden elegir sus propias actividades durante la hora de trabajo libre, escoger
cuentos que quieran escuchar, ayudar a decir que comeran en la refaccion, varias
de las téreas que forman parte de la vida de la guarderia, pueden ser
desempeadas por los nifios. Por ejemplo: Limpiar mesitas, preparar materiales,
juguetes, traer ¢l papel ¢ implementos necesarios, etc. La persona que cuida a
Jos nifios en la guarderia deberd ir conociendo las capacidades de los nifios del
grupo v asi trabajar con ellos y no contra ellos. establecer limites que sean claros.
razonabies v firmes. Se puede ayudar a que los nifios acepten reglas v limites,
establecer claramente un lenguaje, que ella sabe que jos pifios puedan
comprender ¥ Jes da explicaciones concisas de por qué existen.

Mediante un conocimiento claro de las fuerzas y debilidades de los nibos
del grupo, deberd planearse un programa que ayude a! desarrolic de los
sentimientos de autovaloracién de un espiritu de cooperacion de grupo.

Cuando los nifios estdn concentrados en actividades y esta planeado para
permitir diferencias en e esiilo ¢ intereses de los nifios, las cosas po marchan con
mayor continuidad. Hay que tener en cuenta el presente, los nifios, viven el
presente. no tiene sentido decirle a un pifio, si haces esto; mafiana no podrds jugar
con es¢ juguete. el mafana esta muy lejos, si el nifio es desorganizado, es
necesario una respuesta y consecuencias inmediatas.

Deberd tomarse en cuenta la conducta del nifio, si el pfio derrama un vaso
de leche. e pega a un amigo, esto no quiere decir que sea torpe, egoista o malo.
Marcar, condenar © avergonzar a un nific va en contra del desarrollo de su
respeto a s{ mismo y por consiguiente de su autocontrol. Fs necesario dar
alternativas en lugar de ultimatos, sugerir actividades positivas, evitando

mencionar el no hagas esto, no digas tal cosa: no, no. H reforzamiento positivo,
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ja muy buenos resultados en todos los actos positivos del nifo. Y fomentard sus
zonductas a seguir.

Es dia Lunes por la mafiana, entre llantos, sonrisas, pataleos y gritas de
IMama, no me dejes!, las puarderfas comienzan una jornada mas de frabajo. estos
sentros de trabajo son en donde psicélogos. mifieras, y educadores ponen todo su
:mpefio por cumplir una tarea loable: Proporcionar amor y educacion a los
xhos.

Muchos son los educadores a quienes preocupa su atribucion para el logro
fe tal finalidad. Segdn la psicologa Elsa Olivares "Hl érmino guarderfa” tiende a
fesaparecer, lo que s¢ tienc ahora son Centros de Estancia Infantil. en donde ¢!
yifio realiza todas sus actividades, desde comer, divertirse, asearse. actividades de
-ecreacion, hasta lo que llamamos Programas de Estimulacion Temprana”™ !V
Cada vez son mis los padres v madres que llevan a sus hijos 2 estas instalaciones,
sorque frabajan ¥ no tienen ningln familiar cercano que cuide al pequedo.
idemés es creciente la necesidad de salir a trabajar por la condicidn
socioecondmica; o bien porque algunos padrss consideran que os importante para
a formacica de su hijo.
3¢ro, para elio las instifuciones deben cumplir una serie de requisitos para
sroporcionar al menos un lugar agradable en el cudl no le falie la cilidez y la
fisciplina det hogar,

Los padres son los primeros responsables de controlar las posibles
rregwlaridades que puedan surgirenla institucion. Exigir ver las instalaciones.
:omprobar que el personal sea el calificado y cualificado y el tipo de educacion
jue se va a impartir. Asi como, un nimero adecuado de nifios. para la debida
wencién.

Los Centros de Cuidado Maierno Infantil. constituyen el primer escalén en
sf camino de la ensefianza. A el concurre ¢l nifio en su segunda infancia, donde

:s recibido por las educadoras en su primer contacio con ef mundo exterior, y e

& Eisa Olivares, Revisia Padres, (México 1987) pp. 18



20
convierten en intermediarias para su insercion en él. En verdad, un mundo tan

extraiio al de su hogar, desde fo humano a lo fisico, que habra de presentarsele
enormemente fico en nuevos contactos y a cada paso en renovadas adquisiciones.

Los Centros que existen en nuestro pafs, son de diversos tipos. Sec tienen
aquellos que pertenecen a la Secretaria de Bienestar Social de fa Presidencia de ia
Republica, que cuentan con el apoyo del gobiemo y de grupos voluntarios que
dan su ayuda en viveres. Estas guarderias, llevan sus propios programas de
estudio ¥ por fo mismo siguen los programas establecidos por la Secretaria.

Los Centros de Cuidado Materno Infantil Privados, que no se encuentran
registrados plenamente, por carecer de una sede que organice y controle esie tipo
de servicio. [Esios ceniros de cuidado materno infantil; llevan sus propios
programas de trabajo y ejercen de forma auténoma.

A las guarderias acuden los més pequefios, el reglamento gue se sigue es
establecido por ia misma ipstitucion, asi algunas deben recibir nifios de 45 dias
de nacido. otras hasta los tres meses. Al el nifio gue pasa por lo menos unas 4 a
17 horas diarias, conoce no sélo su cuerpo ¥y sus capacidades, sino también
aprende a relacionarse con nifios de su edad y adaptarse a su entorno.
" Anteriormente las guarderfas cran lugares para guardar a los nifios ¥ se les daba
dnicamente servicio asistencial, micntras gue ahora en las estancias infantiles; Ja
preocupacion principal es el desarrollo de los nifios a fraves de Programas de
Estimulacién Temprana®!!. Pues cualquier persona puede dar de comer y
cambiar a un pifio, mas no asi dar una educacion y formacidn adecuada.

Es normal, que cuando se desea inscribir al nifio a una guarderia, se tenga
dudas sobre si lo tratardn bien, si estard seguro, o si se le brindard la suficiente
atencidn para su sano desarrollo. Para poder aclarar estas dudas, lo mejor €3 que
fos padres investigen con amigos o vecinos que también tienen a sus hijos en

guarderias, sobre cudl es la adecuada. es conveniente conocer las instalaciones, el

1 Villeda: op.cit pp. 18
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personal, si cuenta con espacio suficiente para albergar a los nifios. zona de

juegos, métodos de ensenanza, servicios, ¢ic.

- La realidad es que las guarderias se convierten para la mayoria de los
nifios en su segunda casa y en su primera escuela, pués alli las rutinas que giran
alrededor de la comida, el sueno, la higiene, constituyen un recurso educativo de
primer orden. Las guarderias deben preocuparse por ofrecer al nifio un marco
estable v seguro, 2 la vez que respondan a sus necesidades basicas, sobre todo en
el caso de los més pequefios.

Pero el 1érmino "necesidades bésicas” no debe restringirse a las exigencias
biolégicas de alimentacion, higiene y descanso. Para el nifto son esenciales el
afecto, la comunicacidn, 1a exploracion, ¢l juego y la estimulacida. 4

Cuando e] infante enira al mundo, inmediatamente empicza a ineractuar,
experimentar el ambiente que le rodea, sonidos, olores, a percibir. €5 enioneces
cuando empieza el aprendizaje v se contintia ¢l crecimiento fisico ¥ peiquUico
desde el periodo prenatal. |

Es importame otorgale al nifio toda actividad que lo enriguezca
oportunamente con juguetes, objelos, creando la relacion entre £l pifio v el adulio,
comunicindose con gesto, caricias, murmullos. palabras. actitudes, eic.. creando
un ambiente propicio de color; con tcenicas tan sencillas, educativas, formativas:
que profundizan y sistematizan las gue tradicionalmente utilizarén nuestros
padres y abuelos. -

A medida que los padres van llenando las necesidades basicas del nifio
(alimento, higiéne, cuidado, amor, etc.) ¢l nifio estd recibiendo estimulacion
temprana, la cudl es sumamente imporiante para ios periodos iniciajes del
desarrolio del nifio, deberd localizarse ia etapa de desarrolio por la cual se
encuentra, €} estimulo deberd llegar oportunamente, es decir de acuerdo a la edad
y ¢l desarrollo del nino, debera localizarse a que estimulos responde ¥ no deberd

pasarse a la siguiente etapa sin antes haber superado ia anierior,
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. La familia como eje central dentro de la sociedad constituye toda una

organizacon fundamental de caracter personal y social, se trata de la célula
primaria y vital sin la cual po es posible hablar realmente de su especifica
configuracién. En las familias donde se concretan adecuadamente las funciones,
son los padres quienes se encargan de brindarles principios a sus hijos, una
adecuada formacion o por lo menos una pequefia orientacion a tos mismos, pero
cuando por alguna razén no se tiene la voluntad o la oportunidad, estos acuden a
ceniros de cuidado materno infantil, buscando el apoyo para el cuidado ¥
educacion de sus hijos.s Enrique Pichén Riviere, define a la familia como *Una
estructira social basica, que se configura por el inter-juego de roles diferenciados
{padre, madre, hijo}, ¢l cual constituye ¢l modelo natural de interaccién grupal”l”

Sip i1z familia sencillamente no existirian los hombres en sociedad, razdn
por la que requiere de ia participacién esencial de un hombre y una muger que,
cohabitando bajo ¢l mismo techo y en una dimensitn de identidad personal,
empiezan a eXpresarse con un "ROSOLRGS” simbolo de amor, comunicacion ¥
respeto.

Caracterizamos a la familia como un ndcleo de personas gue conviven en
un determinado lugar durante uin lapso prolongado ¥ que esdn unidas o no por
lazos consanguineos. Este niicleo se halla relacionado con la sociedad, que e
imprime una cultura y una ideologia particular. A la vez, la sociedad recibe de
este micleo influencias espeifica. Para comprender mejor las funciones de iz
familia. mencionaremos el concepto de Jose Bleger gue dice: "La funcidn
institucional de ia familia es servir de reservorio, control y seguridad para la
satisfaccion de la parte mds inmadura o primitiva. narcisistica, de la personalidad,

entonces ta familia debe de ser capaz de contener e5a parte més inmadura o

12 Ennqgue Pichén Riviere { Psicodinamismos de fa Familia con Nifios, Soiler Raquel. (Editorial Kapeiuz,
Méxieo, 1980) pp. 10
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primitiva de la personalidad. que es lo infantil, representado concretamente por

los hijos v vigente en ¢l inconsciente de los padres” 13,

Ei nifio tan necesitado de su grupo familiar v tan dependiente de €l para
quien ¢l proceso de maduracitn constituye una exigencia vital: procura adguirir.
como consecuencia de ese mismo proceso y para el cumplimiznto de éste. las
distintas habilidades motrices de ias que €l carece ¥ que su familia posee. Se ve
urgido, a} mismo tiempo 2 desarollar las nociones relativas a esas habilidades,

Al describir ef desarrolio peicomotor del nifio. los psicologos se centran ¢
la marcha v la prensién. Si bien ambos aparecen como reflgjos en el recien
nacido, ninguno de elios le es de gran utilidad en esta etapa. si se les sostiene de
pie. con su cusrpo colgando, los lactantes musven sus plernas hacia armiba ¥ hacia
abajo, comn los corredores. Este reficjo desaparece 3l cabo de 7 o 9 semanas.
Cuando smpiezan a practicar la marcha owa vez alos 6 1 11 meses. las cosas han
cambiado mucho, pues pare entonces pueden INCOTpOTArse por sl MIsmOL.

Poco a poco sus intenios se vuelven més liberados. ¥ con un poco Ge ayuda
empiczan a caminar. Pronto aprenden la coordinacon del dedo del pie v malon,
con un poco de prictica {v con muchas caidas) se incorporan y caminan.

La marcha no es desde luego la dnica capacidad motora que dominan los
skos de corta edad. Propio sprenden a correr, a sallar. & {repar ¥ maniensr el
equilibric a medida que se van madurando sus musculos y buesos. y a medida
que se perfecciona su coordinacién. El nino de dos ajos de edad, sin duda
avanza de un estado completamente dependiente de fos padres, a un individuo
{inico e independisnie. experimentando, aprendiendo 2 defenderse o enfrentarse a
conocer su ambiente. Fn esta edad sus tobillos vy rodillas son mds flexibies: tiene
mayor equilibrio para correr. y disfruta plenamenle actividades como irepar,
saliar. balancearse. rodar, mover los brazos y piernas. La maduracion abarca la

aparicién automitica del desarrolio en un organismo con el tiempo.

13 Jose Bleger. Pshicolimene v Psicologis instilucionnl, (Buenos Asres. Argenting, B4 Poidos 1966)
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El desarrolio fisico del nifio sigue un curso regular denominado

"Maduracion”. La madurez fisica sigue un ritmo un poco distinto en las mujeres
y en los hombres. Aquellas desarrollardn con mayor rapidez en el periodo
prenatal, pero estos lo hacen mas rapidamente en sus primeros meses de vida.
"La maduracién fisica se realiza siguiendo una secuencia tan predecible, gue los
psicologos han logrado establecer normas del desarrollo, 0 pragmetros, os cuales
indican la edad en que el nifio normal deberd alcanzar diversas metas" 14,

La maduracién fisica del nino también, da origen a nuevos
comportamientos, un afio después de nacidos, casi todos saben semiarse, gatear, ¥
empiczan a caminar con un poco de ayuda, tan pronto aprendan a caminar sin
ayuda, tratan de brincar y trepar. En cada etapa cambia mucho su concepcidn del
mundo. A ios sicte meses, siente curiosidad por todo lo gue se ve. a2 los diez
meses siguen tos dictados de su cariosidad, atraviesan ias puertas gateando y
arrojando al suelo Jos libros. mientras tanto dominan varias técnicas, entre ellas el
arte e gatear, que abandonardn més larde. Segln Wallon, "La psicomotricidad, se
denomina 2 la intervencién de la actividad gue presenta formas de realizacion
orientadas gue denotan la influencia del estado psiquico del nifio, €l movimienio
pone en juego las funciones de la inteligencia® 15,

La psicomotricidad se inicia con los actos o fenémenos reflejos.
entendiéndose como reflejo: La accién moiriz, cuando es manifesiacion exterior,
y actividad secretora, cuando es interna desencadenada pore el sistema nerviosos
central, sin intervencion de la voluntad.

Los estimuios forman parte de los patrones de crianza adecuados y
certeros. que incorporan al nific a su medio, mediante una seguridad afectiva
basica. una motivacién para que aprenda y un interés en su desarrolic. No
restringen en forma alguna la iniciativa exploratoria del nifio, su curiosidad ¥ su
propia necesidad de crecer. La estimulacion temprana, busca que padres v

educadores, personas que tienen a su cargo el cuidado y atencidn del nino,

14 Watton, Psicologia, Un Nuevo Enfogue, ( Charles Morms, México, 1987} pp 318-315.
15 idem, pp. 31831%
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conozcan cada etapa de desarrollo, para estimular de manera efectiva todo el

potencial de que es capaz, ademads la estimulacién temprana procura deteciar
tempranamente cualquier fiesgo que pueda invalidar al nino en el futuro, para
iniciar un tratamiento precoz que lo vaya habilitando de manera progresiva.

Es muy importante que las personas encargadas del cuidado del nifio.
mantengan una comunicacion afectuosa, atenta, y constante con €l nifio. a lo
largo de su desarrollo.

Acrecienta las aptitudes perceptuales, mediante el contacte con colores.

sonidos, olores, {exturas v ¢jercicios.
Trata de que con paciencia y continuidad se desarrollen las habilidades motoras.
Jas finas v las gruesas, para que el ninose prepare a un avance gradual, por medio
de masajes, balanceos, juegos y ensenanzas de destrezas. "Introduce al
conocimiento del mundo, gue inicia el nific desde que nace, a través de una
comunicacién constante gue incluya imdgenes. relaciones, canciones, nimeros.
cuentos, v una sensacion de seguridad y de afecto™10, El estimulo estard acorde
con 1a edad v con el desarrolio previsto para esa edad. 5i no responde o no puede
participar porque o se ha estimulado antes. deben jocalizarse con cuidado los
estimulos que responde, para partir de ahi a una habilitacién creciente de sus
capacidades.

También si el nifio va ha superado lo previsto para su edad. se le puede
estimular en la etapa siguiente, con lo que se {acilita su desarrolio. La cantidad
de estimuloss esta estrechamente relacionada con la capacidad. el interés. ¥ Ia
actividad del nifio. No se debe cansar, forzar. La relacidn con el nife ¥ el
conocimiento de sus necesidades., da la medida exacta para la cantidad de
estimulos que requiere. Los ratos que se dedican a la alimentacion del nifio, a su
limpieza y bafio, a conversar con €l o a facilitar sus juegos. son ideales para

aprovecharlos en su estimulaciGn temprana.

16 Namnjo Carmen, Mi Nifio de 0-6 afios, (UNICEF, 1985] pR.i6-17.



Naciones Unidas. en su declaracién de los derecho del nifio, afirma: 2%1
nifio debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones....la sociedad y
autoridades publicas se eslorzaran por promover el goce de este derecho” 17 vy
sin embargo, es evidente que el derecho del nifio a jugar estd siendo restringido
por la falta e interés, oportunidad y recursos. La accion y la legislacion publica,
en lo gue respecia a jos derechos humanos, la vivienda planificacion y la
educacidn a nivel municipal, demuestra poco a poco o ningln reconocimiento de
la necesidad gue tiene el nifio de jugar. Por lo tanto, a los nifios no se les
garantiza e] derecho a desarrollar sus capacidades en la medida de lo posible.

Es un derecho de incalculable valor, tanto para el nifio, come para los
padres que integran la sociedad. El juego es natural y espontdneo: No hay que
ensefiar a los nifios a jugar, incluso cuando no se proporciona equipy, encuentra
formas de jugar, con palos, piedras, v lodo. Los nifios jusgan en todas partes, no
solo en tos lugares designados para ello.

En el juego, los nifios se descubren a s/ mismos, sus puntos fueries y sus
debilidades, sus habilidades y sus intereses, El juego proporciona oportunidades
para gue cada nifio se desarrolle social, emocional, intelectual y fisicamente.

Mediante e} juego, los nifios tienen la oportunidad de expresar y vivir en
forma genuina sus emociones v sentimientos. Pueden alegrarse por el €xito. o
entrisiecerse con ¢l fracase. Fn sus relaciones con otros, aprenden c6mo se siente
ia aceptacién y el elogio, o la critica y el rechaze. Al uchar por lo dificil,
pueden experimentar la alegria del logro, al arriesgarse, el temor que acompana al
riesgo en 1o desconocido. Al tratar con estas emociones en la situacion del juego,
los nifios experimentan. resuelven diferentes formas de enfrentar sus problemas,
v aprenden 2 sentirse comodos con sus reacciones ¥ emociones. Los ninos
pueden a menudo resolver la frustracion y la cdlera en el juego. Fs mds aceptable
derribar una pila de blogues que a un hermaro pequefio, pero se desahoga v alivia

la misma ira.  También enviar a un grupo de nifios a corTer Lna Carrera.

7 Jupundo v Creciendo, (UNICEF, 1986) pp. 1-2
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proporciona una valvula de escape para las emociones, que de otra forma
pudieran surgir como comporiamiento agresivo.

) Por lo tanto, el juego proporciona al nifio oportunidades para aprender
acerca de sus reacciones emocionales y de las de los demyds. y a explorarias y
resolverlas en forma adecuada. Y por supuesto, el crecimiento fisico es
favorecido directamente por el juego.

Correr, pegar, pintar, construir modelos, armar rompecabezas. jugar con
arcilla o con titeres, son todas actividades que desarrollan la coordinacion de los
svsculos finos. Bs mecesario gue el personal que atiende a los ninos en las
instituciones sea calificado v cualificado, ya que hemos observado que en algunas
instituciones que prestan esie servicio a la mifiez guatemaitecs. ¢f personal no ba
tenido la preparacion académica acorde a esia necesidad, prestan su servicio de
una maners empirica ¥ en algunos cases porgue tienen muchos afos de praciica;
por las experiencias adquiridas en los afios de trabajo y en el hogar.

12 evaluacion del desarrolic ocupa un luga importante en la profeccién ¥
atencién preventiva de nifios normales. Se les puede incorporar con facilidad a ia
supersvision del Bienestar Infantil y a aguellas instituciones privadas que deseen
una profilaxis para sus Mfos.

Fsa observacién rulinaria del comportamiento permite la deteccion
oporuna de cualquier anormalidad, mediante §xamenes periddicos. En los
primeros afios de vida resulta de particular significacién gue la descripcidn
histérica incluva observaciones concretas v fechadas de iz capacidad v evolucidn
de la conducia,

Hay tres maneras por las cuales puede disponerse de esos dalos:
Entrevista, examenes periddicos y una detallada evaluacion formal.

Para nuesra investigacion v evaluacion del desarrollo Normal y Anormal
del Nifio de Arnold Gessell. Fn el cudl su labor principal es evaluar el
funcionamiento del sistema nervioso central, identificar la presencia de cualquier

deficiencia neuromolriz o sensorial, descuibrir la existencia de trastornos
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evolutivos que tequicren terapia. detectar lactanles cob deterioro eventual y

senalar aquellas condiciones pqtoldgicas del cerebro que impiden una funcion
intelectual normal pese a Gptimas condiciones ambientales. Ejerce la
responsabilidad de proteger el crecimiento integral del nific confiado a sy
cuidado.

Los tests estan destinados a establecer el estado normal y revelar incluso
las mas leves desviaciones en nifios relativamente sanos. Las situaciones
comprendidas en ¢l éxamen evolutivo general. reacciones en edades especificas
que no se presentarian en modo alguno, si se utilizardn procedimientos mds
artificiales.

La ohservacién en cada uno de los cinco campos principales: a) Adapiativo, b)
Psicomoiricidad gruesa. ¢) Psicomotricidad fina d) Lenguaje y . ¢) Personal-

social.

A) CONDUCTA ADAPTATIVA:

Esta comprende todas las reacciones del nifio ante los diversos objetos y
situaciones gue se le presentan. Incluyendo la coordinacién Sculo-motriz para
aicanzar objetos, habilidad para utilizar adecuadamente la motricidad en la
solucion de problemas practicas y la capacidad de realizar nuevas adapiaciones

en problemas diferentes.

B) CONDUCTA MOTRIZ GRUESA;

Permite en el nifio e} proceso de desarrollo motor y buen equilibrio del
cuerpo. La psicomotricidad gruesa forma parte de los medios indispensables para
lograr el desarrollo integral en el nifio. Comprende reacciones posturales,
equilibric de la cabeza, pararse, sentarse. gatear y caminar. Adquiriendo
habilidades para saltar, subir y bajar escaleras, brincar y agacharse, que

enriquecen las capacidades motoras del nifio.
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C) CONDUCTA MOTRIZ FINA:

Consiste en el uso de ojos, manos, ¥ dedos con el fin de ver. aleanzar v
manipular objetos. A medida que el nifio va evolucionande coordina sus
acciones de mirar con agarrar v succionar. Adgquiriendo cada vez mis sus
destrezas mds finas hasta llegar el recortado de figuras y calcado de sisluetas.

Constituve un punto de partida naturalpara estimar su madurez.

Dy CONDUCTA PERSONAL SOCIAL-

Son reacciones personales del nific en las que aprende los diferentes
papeles, habitos, pautas y formas de conducta necesarias para convivir
adecuadamente en st medio. Este proceso es fundamental durante jos primeros
afios de vida del nifio, debiendo armonizar el desarrolio biofisico-social del nific,
con la cultura del medio dentro del cual se desenvuelve. El entorno dei nifio. es
un factor detcrminante para el desarrollo de su capacidad en las diferentes dreas
anteriormente citadas. El hombre es el primer factor ambiental. al que sc
enfrenta ¢l nifio, v las instituciones de Cuidado Materno Infantil, e] segundo
hogar; que tienen influencia en el desarrollo psicomotor del nifio. Criar a un nifio
1o es s6lo satisfacer las necesidades materiales v fisicas, sino también ias
necesidades emotivas, de atencién, afecto y seguridad. Pone al lactante bajo el
foco de un éxamen oportuno. Impone una amplia gama de exigencias referidas a
la coordinacidén motriz, y de manera inevitable lleva a la observacidn de los
controles corticales superiores.

Por estas razones, encierra una evaluacién de la madurez v un éxamen
neuromotor y sensorial, asi come permite la diferenciacion y la explotacion
detallada de respuestas normales y anormales. La disposicion para el éxamen
evolutivo de la conducta requicre sélo pequefias modificaciones o adaptaciones
del moblaje del consultorio corriente. Los requerimientos minimos son: Una

superficic plana, lisa, donde el nifio pueda exhibir sus capacidades posturales v
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molrices gruesas: una superficie de menor dimensién. mesa de prucbas sobre la

cudl se colocan los juguetes que sirven como reactivos para estudiar la conducta
adaptativa y motriz fina.

Para los primeros meses. una mesa corriente de ¢xamen, brinda la
superficic sobre ia cudl ¢l nifio estard acostado, sentado o parado. En las edades
mads avanzadas, el éxamen de una mesa ¥ de una silla como las que se empiean en
fos jardines infantiles. Fl piso se invierte, entonces en el lugar para ¢l despliegue
del control postural. Los materiales que se utilizan en los test para el éxamen
evolutivo es muy sencillo ¥ cabe perfectamente en un maletin o en un cajon de
mesa. se describen a continuacion:

Cascabeles ¥y aros de 3 colores, aro colgante, sonajero, taza, cubos, bolitas,
botella. campaniila. tablero con 3 blogues, pelota chica, caja de pruebas con
bioque cuadrado. libre de imdgenes, papel v 14piz, ldminas con dibujos, pelots
erande, formas coloreadas, rombo, ¢ruz de doble trazo, hombre incompleto.

Especificamente el Test para Nifios de 2 afios de edad, es ¢l siguiente:

-Conjunto de cubos. Torre de 6-7 cubos.

-Conjunto de cubos. Alinea 2 o més.

-Dibujc. Imita trazo vertical.

-Dibujo. Imita trazo circular.

-Tablero. Coloca los blogues separademente sobre el tablero.

-Tablero. Adapta después decuatro ensayos.

-Caja de pruchbas. Introduce el bloque cuadrado.

-Escajera. Baja y sube sdlo.

-Pelota grande (sin demosiracion) la patea.

-Conjunto de cubos. Torres de 6 2 7 cubos.

-Libro de imdgenes. Vuelve las paginas una por una.

-Conserversacién. Renuncia a la jerga.

-Conversacion. Frase de 3 palabras.

-Conversacion. Dice yo, mi, ti.



-Laminas con dibujos. Nombra 3 o més.

-Liminas con dibujos. Identifica 5 o mds.

-Objeto de prueba. Nombra 2.

-Pelota. Cuatro ordenes direccionales.

-Alimentacién, Inhibe el vuelco a la cuchara.

-Esfinteres. Seco por las noches, si se lo levanta

antes,

-Esfinteres. Por [o general verbaliza sus necesidades.
-Vestido. Se pone prendas simples.

-Comunicacién. Expresa expeniencias inmediatas.
-Comunicacién. Se refiere a s{ mismo por su nombre.
-Comunicacién. Pide otra, otro, con comprension del sentido.
-Juego. Entrega taza Hena de cubos.

-Juego. Imitacion de la rtina doméstica.

-Juego. Predomina el juego paralelo, juego al Jado de otro nifio perc no

con £l

PREMISAS

La Secretaria de Bienestar Social se preocupa por estudiar, proponer, ¥
desarrollar programas de Bienestar Social del gobierno de la Repuiblica.

Los Centros de Cuidado Materne Infantii contribuyen con la familia
guatemalteca, con el cuidado y atencién de los nifios, hijos de padres
trabajadores.

La Calidad de Atencién que los nifios reciben influye en el desarrollo
psicomotor del nifio en forma positiva o negativa.

Los nifios institucionalizados estan bajo el cuidado de varias personas,

Los nifios que han carecido de una Estimulacién Temprana en la edad del

desarrollo (de 0 a 6 afios), presentan deficit en su desarrolio ¥ crecimiento,
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FORMULACION DE HIPOTESIS

El nifio que asisie a los centros asistenciales de Cuidado Materno Infantil
orivados, reciben una atencién personalizada, a diferencia del nifio que asiste a
centros de Cuidado Materno Infanti] pablicos: lo que incice en una diferencia en

el desarrollo psicomotor de los nifios de ambos grupos.

DEFINICION OPERATIVA DE LAS VARIABLES

VARIABLE DEPENDIENTE

DESARROLLO PSICOMOTOR

E! desarrollo psicomotor no es un proceso que se lleve a cabo en la misma
direccion, sino que a veces es mas lento, otras veces mds acelerado, algunas mas
agitado y también mds sereno y pacifico. El desarrollo psicomotor en los nifios,
de acuerdo a la teoria de Gessell, sefiala de su funcionamiento y comportamientos
miegrados, en fodas las etapas de desarrollo y dentro del contexto de la sociedady
sus instituciones, estard dado en relacion a las conductas esperadas en las dreas
motora, setsoriomotora, lenguaje, socioemocinal.

Se entenderd por retraso ¢ inadecuado desarrollo psicomotor cuando a la
edad cronoldgica del nifio no corresponde ia edad de desarroflo esperada en cada
drea.

La Psicologia del Desarroflo estudia los diferentes cambios fisicos o
psiquicos a lo largo del tiempo, desde la etapa fetal hasta la adultez. Al describir
ios psicélogos el desarrolio psicomotor se centran en la marcha, fa prension,
saltar, trepar, etc. La conducta motriz gruesa, permite al nifio ¢l proceso de
gesarrollo motor y buen equilibrio del cuerpo, esto lo logra atraves de reacciones
posturales, como levantar y sostener su cabeza, sentarse, pararse, gatear y

caminar. De esia forma amplia su ambiente inmediato y va adquiriendo



33
habiiidades como saltar, subir, y bajar escaleras, brincar, y agacharse. que

enriquecen sus capacidades motoras,

INDICADORES:
NING DE 2 ANOS DE EDAD

Se 1o puede considerar un pre-escolar, esta saliendo de la primera infancia.
Conserva atin cierio tambaleo residual, en la marcha y pasa mds de la mitad del
dia durmiendo, al menos por breves periodos esta perfeccionando todavia los
aspectos fundamentales de la locomocién y del conrol postural. En esta edad. el
nifie requiere oportunidad v espacio para practicar y desarrollar sus habilidades,
Conviene darle libertad para que corra, camine y juege pelota, para que trasiade

objetos v tenga actividades de acuerdo a su edad.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

ATENCION PERSONALIZADA

Se refiere a las técnicas y procedimientos de Cuidado Materno Infantii v la
BN

Atencién que se le brinda al nifio, para ejercitar de manera integral v efectiva el &

potencial que el nifio posee y s capaz de desarrollar.

INDICADORES

El tipo de atencion que Jos nifios estdn recibiendo.
Atencién dirigida al nifio de acuerdo a sus necesidades, por medic de
Estimulacion Temprana.

Atencion dirigida al nifio por personas capaces y profesionales, atendiendo
erupos pequefios: creando estimulos que contribuyan a su mejor desarrotlo fisico

y mental,
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Atencién al nifio de acuerdo a su edad y a la etapa del desarrollo en las

uales se encuentra, por medio de técnicas y métodos sencillos, adecuados que

rropicien su desarrollo.



CAPTTULONo. 2
TECNICAS E INSTRUMENTOS

'.1 DESCRIPCION BE LA MUESTRA

Los nifios asistentes a Centros de Cuidado Materno Infantil {guarderias)
siblicas y privadas de la ciudad capital. la poblacién fué de 22 nifios. divididos
. 10 nifios en la institucién privada; y 12 nifios en la institucion piiblica.

La investigacién se realizé en el Centro de Bienestar Social, zona 5
piiblico) ubicado en 13 avenida 30-25 zona 5, y el Centro de Cuidado Materno
(nfantil Skinner, ubicado en Sector B-1 manzana T, lote 3, Ciudﬁd San Cristobal,
tona 8§ de Mixco.

Las caracteristicas de los nifios atendidos para ¢l presente estudio som:
Nifios de 2 afios de edad, de ambos sexos, hijos de padres trabajadores, que
permanecen en la institucion de 5 a & horas diariamente { de unes a viernes),

nifios que no tengan ningiin impedimento fisico, nifios bioldgicamente sanos.
2.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.2.1 TECNICA DE MUESTREO:
La técnica gue se wtilizé para realizar el trabajo de campo fué la aleatoria.
debido al gran nimero de Centros de Cuidado Materno Infantil, que existen enla

ciudad capital, se tomé comoO MUESHa Un centro privado vy un centro piiblico.

2.2.2 RECOLECCION DE DATOS:

Para iniciar el trabajo de campo, se investigd, si existe €t nuestro pais un
Ministerio. o una entidad donde se registre, controle ¥ se supervise este lipo de
instituciones, pudiendo constatar que las guarderias piblicas pertenecen a la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia ¥ que las instituciones privadas

gjercen e forma auténoma.
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Por o anterior, se recolecté el nombre v 1a ubicacidn de las diferentes

instituciones piiblicas v privadas, para poder realizar el trabajo de campo se hizo
una solicitud verbal y escrita a la Secretarfa de Bienestar Social, autoriwando el
poder levar a cabo dicho trabajo de investigacion, dnicamente en el Centro de
Bienestar Social, zona 5. As{ mismo se inicid gestion para contactar con las
instituciones privadas. obteniendo de estas una respuesta positiva solamente en el
Centro de Cuidado Maierno Infantil Skinner, zona 8 de Mixco.

Para continuar con nuestro trabajo se utilizd la téenica de observacion de
las instituciones vy de su personal, asi mismo de su poblacidn; se realizaron
entrevistas a las nifieras, ¢ la institucion para conocer y determinar las causas que
tas motivaron z trabajar como nifieras y poder identificar si han recibido
capacitacién respecto a su trabajo, conocer programas y actividades que se
ejecutan en las instituciones. Ademds determinar el grado de importancia de su
labor v su satisfaccion del mismo. Se utilizé la técnica de elaboracién de Guias
de Observaciép, para lograr conocer la Infraestructura de las instalaciones,
conocer ademas. la relacion que existe entre el personal v los nifios atendidos, as{
mismo, conocer la calidad de atencién que se les brinda. Conocer la
Organizacién técnica y administrativa que se lleva a cabo en el lugar.

Para poder abordar a fos nifios se utilizarén técnicas ludicas para introducir
el Test de Diagndstico del Desarrolio Normal y Anormal del Nifio de ARNOLD

GESSELL. Segiin los criteriios establecidos en la escala de desarrolio de 2 afios.

223 ANALISIS ESTADISTICO

La clasificacion para ef andlisis estadistico, se dividi6 a los nifios asistentes
a las ipstituciones que estuvieran comprendidos en 2 afios de edad, 10 nifios de
guarderia privada y 12 nifios de la guarderia piiblica, que hacen un total de 22

nifios.
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actividades que se realizan en I3 institucion, ademis conocer el grade de

importancia de sy trabajo y satisfaccicn dej mismo.

2.243 ANAMNESIS



CAPITULONO.3

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADO
reambulo
El cardcter comparativo de 1o que se encontrara a continuacion. esto en
uanto a la presentacién gréfica y analisis de los resultados. De los centros de
‘uidado Materno Infanti! Skinner, ubicado en la zona 8 de Mixco. y el Centro de

iienestar Soctal, zona 5; ambos de esta ciudad capital.

.1 CENTRO DE BIENESTAR SOCIAL, ZONA §

Es una institucién piiblica de Bienestar Social de la Presidencia. solamente
5 conforman 8 salones, incluidos: 1 sala cuna, | direccién. | maternal. | aula de
re-kinder. 1 aula de kinder, 1 cocina, | enfermeria v 1 salén de eventualidades.

La iluminacién no es adecuada, carcce de ventilacion, dreas de juego ¥
reas de juego y dreas verdes, el espacio es reducido para ef nimero de niftos
tendidos y los cuaies se encuentran divididos en sectores por edad.

La estructura fisica del centro de Bienestar Social. zona 3. no llena los
equisitos para la idoneidad de un Centro de Cuidado Mateno Infanl, que
)ecesitaria una instalacién amplia, con aulas espaciosas. atractivas. con color.
rentilacion, iluminacién, dreas verdes, dreas de juego, material ¥ equipo de
:stimutacién temprana v programas acordes a ta poblacion que atiende.

Fn dicha institucién, anteriormente funcionaba una casa particular. El
sersonal técnico que atiende a los nifios posee poca preparacion académica. no
sbstante existe una nifiera graduada y que actualmente realiza estudios de rabajo
social. Se carece de maestro, psicélogo. trabajadora social y de una capacitacion
i¢ personal constante y acorde a las funciones que se realizan. Se observé que en
jicha institucién no se lievan a cabo actividades programadas debidamente.

rientadas a fortalecer el desarrollo del nifio.
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Las actividades que realizan las nifieras (madres sustitutas), son

mecdnicas. Se centran en el cambio de ropa y cuidados alimenticios, va que la
comida de los nifios es ofrecida como parte del servicio: Se brinda un desayuno,
refaccion equivalente 2 la cena de un nifo normal. Las nifieras hacen poco uso y
en algunos casos ningiin uso del material de apoyo didéctico, juguetes, equipo

audiovisual, y material de estimulacién temprana.

3.2 CENTRO DE CUIDADO MATERNO INFANTIL SKINNER

Es una institucién privada, que ejerce su propia autonomia, se encuentra
ubicada en zona 8 de Mixco, en la ciial el nimero de nifios es menor que en la
otra guarderfa (ptiblica), ya que esta trabaja con cupo limitado, permitiendo as{
proporcionar al nifio una atencién personalizada.

La infraestructura de la instituciGn es amplia, con dreas verdes, dreas de
Juego. aulas o salones espaciosos, con una iluminacién y ventilacién apropiada.

La instifucién cuenta con 1 direccién, 6 aulas. & servicios sanitarios, }
cocina. [ drea de recreacion. Su personal técnico-adminisirativo lo constituven: 3
nifieras, 1 maestra, | directora, 1 conserje y 1 doctor. Fn cuanto el grado de
escolaridad de las nifieras se pudo constatar que 2 nifieras estudian en ¢l nivel
basico y con perspectivas de superacién académica. La otra nifiera, su formacién
¥ preparacion es empirica, es madre y ama de casa. Ambas coinciden con el
gusto ¥ preferencia del trabajo que realizan. La directora administrativa es
profesional en el drea de psicopedagogia, siendo la misma la que imparte ia
capacitacién a su personal.

Se pudo constatar que se realizan actividades de estimulacion temprana ¥
de aprestamiento escolar, contando con material diddctico y audiovisual
adecuado, para las actividades que tienen programadas.

En Ia institucidn que tiene 3 afios de prestar sus servicios por iniciativa
privada, acialmente se realizan evaluaciones psicopedagdgicas a los nifio, para

hecer entrega de un informe semestral a los padres de familia, esto se hacia
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nteriormente con mas frecuencia, pero, por la poca participacion ¢ interés de Jos

sadres de familia, ausencias a las sesiones organizadas, s¢ ha reducido dicha
waluacion, con un distanciamiento por no lener una respuesta positiva de los
nismos, y por representar un alio cosio las pruebas aplicadas a los ninos

stendidos en dicha institucion.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Segiin la presentacion de los resultados, el test de Diagndstico del
Desarrollo de Arnold Gessell, nos indica la necesidad de una calidad de atencion
adecuada. 1a necesidad que existe v Ia importancia que tiene la estimuiacion
temprana, en ¢l desarrollo psicomotor del nific de los Centros de Cuidado
Materno Infantil.

Es observable ia diferencia significativa. que exisie entre las instituciones.
En la guarderia pblica se evidencia. una gran necesidad de ejercitar ias dreas de
mayor deficiencia como lo son: La conducta adaptativa. lenguaje. personal
social. Asf como actualizar los programas de estimulacion temprana ya gue s¢
evidencié que los mismos son antiguos Y no actualizados a la realidad.
necesidades e intereses del nifio asistente 4 este centro. Dichos programas. s¢
debieran actualizar cada afio, evaluando al final los logros alcanzados y sus
Jimitaciones obtenidas, concientes de gue solo se puede lograr por medio de
evaluaciones diagndsticas para luego brindar un tratamiento, acorde 2 las
condiciones y necesidades de los mifios. Brindando una capaciiacion constante al
personal.

Se evidencié la guarderfa publica no cuenta con un personal graduado ¥
calificado, no teniendo el mismo, una capacitacién constante; el cual es mas

evidente en este secior.
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En el sector privado el personal no cuenta con la preparacion académica

necesaria, acorde al trabajo realizado, no obstante cuentan con una capacitacion
periodicamente. En donde podemos inferir gue no ¢s {an significativo que el
personal sea graduado, ya que si el mismo recibe una capacitacion constante ¥
orientacion adecuada, este le permitird brindar una calidad de atencién enfocada
de acuerdo a las necesidades. e intereses de los nifios.

Los siguientes datos se obtuvieron con el propdsito de dar a conoce la
infraestruciura de tas instituciones ¥ la importancia que tiene la misma en la
calidad de atencitn, gue se le brinde al nifios, porque la ventilacion. iluminacitn,
dreas verdes, espacio fisico, salas de juego; son parie de los requerimientos para
ia ejercitaciGpn de la estimulacién temprana. Un Jugar carente de espacio {isico,
4reas verdes v de juego. as{ como la iluminacién ¥ ventilacidn no lenan las
condiciones necesarias gue debe tener un centro de cuidado materno infanul.

Todo Lo anterior se enfocs mas a la institucién piblica, Ia cual cuenta con
una infraestructura inadecuada.

Es de notar gue fambién el recurso material juega un papel prepoderante
en la Calidad de Atencidn, que se le pueda v deba rindar al nifio en los centros de
Cuidade Materno Infantil, va gue si no cueatan con un material ¥ eguipo
necesario v apropiado no se le puede brindar una estimulacién temprana
adecuada. La cudl se da a traves de la unificacién de recursos humanos y {isicos,
programas v planes de trabajo, para jograr dar un buen servicio,

En base a observaciones v entrevistas en ¢l centro de Bienestar Social,
zona 5, refirieron gue no cuentan con el suficiente y necesario apeyo financiero
por parie de la Secretaria de Bienestar Social de 1a Presidencia de la Repdblica;
teniendo como consecuencia todo lo anieriormente descrito.  Es de suma
imporiancia evidenciar que Jas cuotas que pagan los padres de familia en €
Ceniro de Bienestar Social Zona 5, son sumamente bajas, oscilando entre (3. 2.00

a (3.5.00 mensuales. Consideramos gue dicha cuota debiera de incrementarse
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.orde a la condicién socioecondmica de los padres, para poder mejorar la

stitucion y el servicio gue presia.

Es observable con los resultados del Centro de Bienestar Social de la zona
. que no existe un nimero de nifieras adecuado para atender a los nifios segun
15 necesidades ¢ intereses. Evidenciando también que en ninguna de las dos
istituciones cuenta con un psiclogo ¥ trabajadora social. en donde esiog
rofesionales son de suma importancia para brindar una orieptacidén adecuada
obre la Fstimulacién Temprana y sus efectos en la nifiez. utilizando materiales
encillos, econdmicos v de desecho. Que en combinacidn con ¢i afecto, caricias y
ontisas, nos brindara buenos resultados en el desarrolio y crecimiento del nifio.

Segiin los resultados obtenidos , podriamos decir que las dos instituciones
‘enen fuertes deficiencias en servicios. La institucion piblica cuenta con dos
ervicios mas que la privada, pero baja en lo que se refiere & la hmiene
astitucional, 1a cual es de suma imporiancia en cualgquier lugar, ¥& que por
wmilde que sea la infraestructura, la higiéne provoca un ambiente sano y limpio,
. contraste cuando hay una higiene inadecuada, provoca malos olores, v un
imbiente desagradable. Lo cual incide en enfermedades en los nifios ¥ que ¢l
personal técnico administrativo arepoco disfrute de sus actividades en el lugar.

Antiguamenie la infancia era tratada con absoluto desconocimienio, pues
se crefa que el nifio era un hombre pequefio.  Pero hoy en dia. contamos con
nuevos conocimientos,y recursos; los cuales podemos aprovechar vy poner en
practica para la buena atenci6n en los nifios.

Es sumamente lamentable, darnos cuenta que la atencién v el cuidado del
nifio se ha enfocado, basicamente a brindar al nifio un lugar "de esiar’,
proporcionandole sus alimentos, ¥ cuidados de cambio de ropa, con muy pocas
actividades de ejercitacién para introducirto en la estimulacion lemprana ¥
actividades recreativas, que eslen acorde a la edad de desarralio del nifio.

Es necesario proporcionar al nifio que asiste a los Centros de Cuidado

Materno Infantil, programas actualizados, actividades que fortalezcan sus
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capacidades, habilidades y destrezas, para contribuir de una manera eficaz al

buen desarollo y crecimiento del nifto guatemalteco. Asi mismo ofrecer un
ambiente de seguridad v confianza afectiva, en donde el nifio pueda explorar as
cosas v a las personas, para facilitarle su propia autonomia.

Recordemos que una educacién integral, tanto para padres de familia,
magsiros o encargados, v nifios, beneficiard con resultados téoricos-pricticos, los
cuales derivados de la estimulacién temprana, fomentard ia interrelacién y
comunicacion entre padres ¢ hijos y personal de la institucién.  En algunas
oportunidades el nifio carece de afecto, o de atencidn en su hogar por diferentes
causas; y es aqui cuando el Centro de Cuidado Materno Infantil debe llenar todo
ese vacio con el fin de que en el espacio propicio se estimule la identificacion e
imitacién necesaria para que se le brinde una adecuada Calidad de Atencidn
enfocada a fortalecer el desarrolto biopsicosocial del nifio que asiste a los Centros

de Cuidado Materno Infantil, tanto piblicos como privados.

GRAFICA No. 1

En esta grafica nos muestra los resultados de la prucha del Diagndstico del
Desarrolio de Gessell. de los nifios asistentes al Centro de Bienestar Social, zona
3y el Centro de Cuidado Materno Infantit Skinner. Se puede observar que enla
institucion piiblica 6 de los nifios bajan de la escala del desarrollo en la cual
segin Ia edad de 2 chos tendrian que ubicarse . Dos nifios se mantiencen ¢n
supivel ¥ 4 sobrepasan en su mnivel de desarrollo, ubicandose en 30 meses.
Contrapuesto en fa institucién privada en donde se puede observar que 4 nifios se
encuentran ubicados en la escaia requerida para los 2 afios de edad y 6 hasta

rindiendo en mds de 1o esperadoe a su edad.

N



SRAFICA No. 2

Diferencia por drea del diagndstico del Desarrollo de Gessell. en las
astituciones Centro de Cuidado Materno Infanti! Skinner {privado)} y Centro de
Bienestar Social, zoma 5; (piblico) .

Podemos observar en esta grafica gue en el Centro de Bicnestar Social,
zona 5, los nifies presentan mayor deficiencia en el drea de lz conducta
adaptativa, seguida del lenguaje. y 4rea personzl social. Y por dlimo con menor
deficiencia la Psicomotricidad.

Es observable que estos resultados son diferentes con los obtenidos en el
Centro de Cuidado Materno Infantil Skinner, donde los nifios presenian mayor
dificultad en el 4rez de la conducta personal social, seguida de la conducta

adaptativa, lenguaje y psicomotricidad.

GRAFICA No. 3

Diferencia de la Calidad de Atencién en las instituciones Centro de Bienestar

Social, zona 5 (piiblico} y Centro de Cuidado Materno Infanti! Skinner (Privado).
Los resultados de esta grafica, nos muestran la calidad de atencidn de fas

instituciones tanto piiblica como la privada. Siendo el sector piblico en el cual

sobresale los servicios (agua, luz, alimentacién. lavanderia}, teniendo un reguiar

apoyo de recursos materiales, humanos y capacitacion del persona, encontrando

una infraestructura deficiente. En el sector privado se puede observar en la

grifica. que cuenta con una infraestructura

adecuada, recursos materiales, servicios y capacitacion al personal en una forma

regular, enconirando mayor deficiencia en el rocurso humano.

GRAFICA NO. 4
Condiciones de Infracstructura del Centro de Bienestar Social zona 5 y e Centro

de Cuidado Materno Infantil Skinner, zona 8 de Mixco.



En la grafica nos muestra las condiciones de infraestructura de el Cezf;;)o
de Bienestar Social. Zona 5. Y el Centro de Cuidado Materno Infantil Skinner.
Evidenciando el Centro de Bienestar Social. una deficiente infraestructura, tanto
en espacio, luminacién, ventilacion, e Mo siendo asi en ef Centro de Cuidado
Materpo Infant] Skinner. en donde cuentan con uns infragstructura adecuada,

acorde al numero de poblacién atendida en dicha insihucion,

GRAFICANG. S
Recursos Materiales del Centro & Blenestar Social, zome 5 ¥ del Centro de
Cuidado Materno Infantil Skinner.

La grifica nos muesra la diferencia en cuantc a recursos materiales, en ella
se puede refiejar que el Centro de Cuidado Materno Infantil SKinner posee
recursos mateniales en buenas condicionss, cugnian cop un equipo audiovisual v
mohiliario atractive, como parie del material diddotico, ef cual ¢5 usado en
estimubacidn temprana. No chstanie, se pusde evidenciar en la gréfica de regular,

el nimers de juguctes. 25t come la avuda finantiorm,

GRAFVICA NOL S

Esta grifica nos muestra ef recurse del personal 1éenico con gue cuenta ¢l
Centre &2 Bienestar Social, zons 3 v gl Centro de Cuidado Materno Infanti
Skinaer.

Podemos observar en esta grafica que of contro de Bienestar Social, cuents
con una cantidad de nifieras insuficiente para atender al gran milmero de sifios
asistenles, no cucnia con maesiras, psicélogo. irabajadora social, contando
soiamente con up médice, una enfermera v un maesiro de educacidn fisica. El
Centro de Cuidado Materno infantl] Skinner, cuenia con un nitmero de nificras

acorde a la edad v 2 la cantidad de los nifios asisienies, no obsianie seria

convenienic aumentar el numero de nifieras.
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“uenta con una maesira, un médico, yuna psicopedagoga, no obstante se

sbtuvieron los mismos resultados, en dichas instituciones no cuenian con un

ssicélogo y trabajador social.

GRAFICANO.7
Servicios con que cuenta y presta el Centro de Rienestar, zona 5 v &l Cenuro de
Cuidado Materno Infantil Skinner.

Los resultados que muestra esta grafica, en el Centro de Bienestar Social
zona 5, cuenta con una higiéne insuficiente e inadecuada, ya que sz pudo
constatar, sentir y evidenciar mal olor en las aulas, corredor v servicio sanitario.
Asi como moscas e foda la institucién. Los resuitados también revelan que esie
Centro cuenta con servicic de Lavanderia y alimentacion {2 refacciones y |
almuerzo): Por focusl el servicio de lavado de pafales de los nifios se efectis on
ia institucidn. Se puede observar que en Cuanio a servicios estan casi niveladas

las dos instituciones.

GRAFICA Ne. 8
Formaci6n v capacitacién del personal del Centro de Bienestar Social. zona Sy el
Centro de Cuidado Materno Infantil Skinner.

Estos datos se obtuvieron con el propésito de dar a conocer la f ormacion y
capacitacion del personal del Centro de Bicnestar Social, zona 5. en donde s¢
puede evidenciar, segidn la grifica que el personal no es graduado, {tfmlo de
nifieras). En el Centro de Cuidado Materno Infantil Skinner al igual gue el
centro pliblico no cuenta con personal en el drea de nifieras graduado.

Los programas de atencién como se puede obsevar en el sector privado
son regulares, ya gue no llevan una planificacion mensual, sino un proyecto a

largo plazo (semestral), elaborado por la directiora del centro.
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Grafica No.1
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Grzifi'ca No.2
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Grafica No.2
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Grafica No.2
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Grafica No.2
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Grafica No.2
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Gra’fica No.3
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Grafica No.4

Condiciones de Infraestructura de las Instituciones
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Grafica No.5

Recursos Materiales de las Instituciones
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Grafica No.6

Recursos de Personal Tecnico de las Instituciones
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Grafica No.8

Recursos Materiales de las Instituciones
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CAPITULONO. 4

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ONCLUSIONES

Los nifios del Centro de Bienestar Social zona 5 s¢ encuentean en su
jayoria abajo del funcionamiento requerido en la escala de Desarroile del
sagnostico de Gessell, de 2 ahos de edad

Los nifios del Centro de Cuidado Materno Infantil Skinner. se encuentran
n su mayoria en una escala més clevada de fo requerida . en la escala de
yesarrollo del Diagnstico de Gessell, de 2 afios de edad.

En ef Centro de Bienestar Social de 1a zona 5, los nifios presentan mayor
iificultad en la conducta adaptativa, seguida del Lenguaje, Personal Social
Ysicomotricidad.

L £n el Centro de Cuidado Materno Infantii Skinner, los nifios presentan
nés dificuitad en la conducta personal social, seguida del tenguaje v conducta
wdaptafiva

5. En el sector privado, los nifios asistentes al centro de Cuidado Maternc
‘nfantil Skinper, no baja ningdn nifio de su escala requerida en ef diagndstico del
Jesarrolio de Gessell, encontrdndose con un 60% de tos nifios estan por encima
ie la escala requerida para su edad.

b. En e} Sector Publico la conducta del diagnéstico del desarrolio que
presentan mayor problema es la conducta adaptativa. en un 37.5%
Encontrdndose un mejor rendimiento en la conducta de psicomotricidad en un
41.66%.

7. En el sector privado la conducia del diagndstico del desarroilo gue
presenta mayor problema ¢s la conducta personal social, en un 42.83%.

Encontrandose con un mejor rendimiento en la conducta de la psicomotnicidad en

un 30.30%.



g En ef sector pibiico. los niflos asistentes al centro de Bienestar Social,
zona 3 bajan en un 8.33% alos 18 meses, en un 41.66% a los 21 meses: bajando
de la escala del diagndsiico de desarrollo requerida para su edad.

9 La hipotesis de trabajo se comprueba. el nifio que asiste a los centros de
Cuidado Materno Infantii privado recibe una atencidn personalizada a diferencia
del nifio que asiste a centros de Cuidado Materno Infantil del sector piblico.

10, Ei estudio comparativo de la calidad de Atencidn de las instituciones
donde s realizé el trabajo de campo. es altamente significativo. La diferencia
encontrada en el sector publico solo cuenta con un 1% de infraestructura, un
20% de recursos materiales, humanos y capacitacion al personal. Encontrdndose

con g} sector privado con un 26.66% de infraestructara, un 20% de recursos

maleriales. humanos y capacitacion al personal.

RECOMENDACIONES

i A la secretaria de Bienestar Social, s¢ recomienda una adecuada seleccion
v capacitacion al personal que atiende las guarderias.

2 Que se organice una entidad. en la cual se pueda registrar, controlor,
supervisar y asesorar a las instituciones de cuidado materno infantil en el sector
privado.

3. Se recomienda al gobierno a través de ia Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de ta Repiiblica aumentar la ayuda financierz a las instituciones de
cuidado materno infantil.

4 Contipuar con ¢} estudio tanto de los centros de cuidado Matemno Infantil
pliblicos como de los privados, sobre otros aspectos de importancia v

descuidados en la aciualidad.
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