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INTRODUCCION

La Orientacién Vocacional es un proceso educativo, que da al educando los
medios para que pueda resolver sus problemas, tomar sus decisiones y adaptarse

al medio con el fin de lograr su realizacién personal y social.

En la Universidad de San Carlos de Guatemala la Séccién de Orientacion
Vocacional tiene como propésitos: 1 Contribuir a facilitar la formacion profesional y
el desarrollo humano de los estudiantes universitarios; 2 Realizar programas de
atencion al estudiante para que éste logre un buen rendimiento, aprovechamiento

académico, desarrollo humano y social.

La Seccién de Orientacién Vocacional tiene la responsabilidad de orientar a los
estudiantes en la eleccién de una carrera pero no (nicamente con pruebas
psicométricas sino cofreciéndoles una informacién completa sobre las profesiones
del medio que incluye: naturaleza de la profesion, demanda ocupacional,
estimulos, remuneracién, perspectivas de especializacion, entre otros; por otro
lado su trabajo no termina ahi sino es un proceso que durante toda la estancia del

estudiante en la Universidad.

Es necesario cuestionarse sobre cual es la efectividad de la Seccion de
Orientacion Vocacional como servicio académico y el conocimiento que tiene el
estudiante universitario de los servicios que presta la misma, éste es el problema

central que orienta a la presente investigacion.
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Para este trabajo, se seleccionaron de las areas de Salud, Social Humanistica y
Tecnolégica siete unidades académicas del campus central de la Universidad, de
donde se obtuvo una muestra de la poblacion de estudiantes de primer ingreso, a

fin de analizar la efectividad de la Orientacion Vocacional.

Para obtener toda la informacién, se prepararon dos encuestas una para
estudiantes y otra para docentes, posteriormente se aplicaron a la poblacién

mencionada.

Este trabajo comprende vatios capftuio_s. El primero se refiere a la parte teérica,
donde se resume la informacién bibliografica que 5ustenta el problema. E
segundo corresponde a la metodologia, el procedimiento de la eié_ccif:n de fos
datos. El tercero presenta los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los
instrumentos y su andlisis correspondiente. Por (ltimo se presentan las
conclusiones y recomendaciones-que se desprenden del analisis hecho de ia

informacién obtenida de los instrumentos, asi como de Ia bibliografia consultada.
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CAPITULO |

'MARCO TEORICO

RESENA HISTORICA;

Se pddria decir que la Orientacién inicia con Juan de Dios Huarte ‘Nava;rro. en
Francia en 1,526, planteandose como mayor preocupacion, el problema de la Orientacion
de los Jévenes. En su libro “Examen de Ingenios para las Ciencias® que editd sesenta y
dos veces en los principales idiomas; dice Huarie al Rey Felipe II" para que las obras de
los artifices a'stmlriesen al uso de la Republica, convenia que, me parecié Catélica Real
Majestad, que h'abla de estable;cer una ley donde: el ca_rpiﬁtero no hiciese obra tocante al
oficio del labrador; ni el tejedor del arquitecto, ni el jurisperito curase, ni el méﬁico
abogase. . ., sino que ejercitase solo aquel arte para cual fenia talento natﬁral, y dejase
las demdg”. '

Podemos mencionar entre sus percusores a Luis Vives, Montaigme, escribiendo
en sus ensayos las dificultades para descubrir Iaé ocupaciones para la que 103 nifios son
capaces; Pascal lamentandose que la eleccion de Profesién siendo la mas importante
para teterminacion de la vida de una persona se hiciera al azar.

En 1842 aparece en Francia el Diccionario de profesiones obra unica en su
género, que se referia a breves "monografias en las que daba una importancia
preponderante al problema de las aptitudes, dejando en segundo fugar la preparacién
profesional y el mercado de trabajo.

En 1802 comienza a funcionar en Munich una oficina, proporcionando en 1808

informes scbre las profesiones en la Camara de Comercio y en las oficinas de Colocacion.

' Emilio Mira ¥ Lépez Manual de Qrientacién Profesional, (Argentina: Editoriat Kapelusz, 1965).



A pesar de los esfuerzos que se reafizaron en los afies anteriores, se considera
claramente que la orientacién es un movimiente relativamente nuevo, que tuvo su origen
en los Estados Unidos en la primera década del siglo XX, siendo su principal iniciador
Frank Parson quien formuld el sﬁpuestn que la adaptacién al mundc del trabajo depende
de la ammonia entre las aptitudes y las caracteristicas del individuo, por un lade y las
exigencia de la ocupacion por el otro.

En 1911 Nyns cred en Bruselas una Seccién de Pro_teccién y Colocacion de
Aprendices, oficina dirigidas por Christaens, célebre picnero de esta primera época en
Bélgica, que dio a sus trabajos un verdadero senti_cio Psicoeducati\fo.

También en Holanda y Suiza surge 1907 y 1914 Centros de informacion
Profesional a favor del movimiento de preaprendizaje; en ellos se aconsejaba a los padres
y a los jdvenes sobre los medios de prepararse para un oficio © profesién.

Con el nacimiento de la Psicologia Aplicada y la Psicotenia determinan el
afianzamiento de la Orientacién Profesional, adscrita en sus primeros tiempos, casi de
una manera exclusiva a la formacién profesional y a la colaboracion de los aprendices en
la industria.

En Francia, Binet y Simon dan a conocer en 1905 su famosa Escala de
Inteligencia; con la necesidad de dar a la Orientacidn una solucidn practica, siguid
dejandose  sentir hasta que al fin en 1915, se funda en Barcelona la Secretaria de
Aprendizaje, alli se aconsejaba acerca de las clases de trabajo que mas les convenia, de
acuerdo con sus condiciones personales. Este Centro les informaba acerca de ta
situaciéon econémica y social de las diversas profesiones de las condiciones legales del
apréndizaje. pero adolecia de ia falta de un estudio de las aptitudes personales de los

aprendices.
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Siguiendo los pasos de la Psicologia Aplicada, los métodos de la Orientacion
reciben el impulso de las ciencias Psicopedagdgicas por un lado, y las conveniencias
econdmicas y sociales por otra.

Los Congresos convocados por la Asociacién Internacional de Psicotecnia son
ocasiones para que los Psictlogos de todo el mundo planteen sus probiemas, contrastes,
SuUs opiniones, contribuyendo al perfeccionamiento de las técnicas.

El movimiento gue se habia iniciado con el objetivo de encuadrar a los jovenes en
la vida profesional, unido a los avances de los estudios Psicologicos vy de Fisiologia,
influyeron para que ef Secretariado de Aprendizaje se transformara,

La Primera guerra mundial dio ocasién al examen de aptitudes con vistas a los
destinos mifitares, a la readaptacién de los heridos y mutilados y a nuevas formas de vida
profesional.

En Francia se cred en 1920 el servicio de Orientacion en las oficinas de
colocacidn, las cuales dependian del Minigterio de Trabajo; en 1922 un Decreto enmarca
ta Orientacidn en la ensefianza Técnica y empieza a crearse Centros Plblicos de
Orientacion con sentido econdémico en relacién con el mundo de trabajo, con la ley de

oferta y demanda, este decreto autoriza también ja creacion de Centros de iniciativa

._privada; estos centros fueron lo que dieron un caracter mas humano a la Orientacién en

Francia, concibiéndola como un servicio que se presta a otra persona sin llegar a la
coiocacidn. Se tiene en un conjunto de operaciones educativas, psicoitgicas y sociales
en beneficio del joven y por consiguiente de la economia. En lugar de poner en primer
plano la economia, este factor resuita ser una consecuencia.

En Bélgica  en los afios 1936 y 1937 cuando unos decretos leyes empiezan a
reglamentar la Orientacidn estatal y fibre. También como en Francia, se crea el certificado
obligatorio de Orientacién para los jovenes que dejan la escuela y quieren entrar a fa

industria.



Después de la segunda guerra mundial surge la Orentacibn con nuevos brios
dado que las causas y los fines que le dieron origen se han puesto de manifiesto de una
manera mas intensa, con motivos de los conflictos bélicos y la agudizacidn de los
problemas sociales; que presenta; la poblacion desplazadas, emigrantes y refugiades.

E! exceso de mano de obra incrementé el nimero de jdvenes que cada afio
terminan su periodo esoblar, el prablema de incorporar a las tareas laborales a los
deficientes y a las mujeres, ha hecho que Ja Orientacion Profesicnal saite al primer plano
en los pmgémas sacioecondmicos y politicos con el fin de conseguir un mejor
encuadramiento ¥ un mayor rendimiento de todos estos eleméntos humanos.

Como otros problemas nacionales deépués de.la guerra, la orientacidn se ha
convertido también én una cuestibn internacional, haciendo surgir la Asociacién
Intemnacional; esta asociaciéﬁ enfoca el problema en su doble faceta: la primera que
resalta la importancia del respeto a la persdna[idad del individuo para que sea fiet a si
mismo cuando elige una ocupacién; y la segunda con la intencién de impulsar la
Orientaciéon desde el plano econdmico y social que la sociedad reclama para que los
Orientadores colaboren de una manera practica a la nueva estructura econdmica.

Se acude directamente a ios Gobiemos y los estimula a que‘s'e encuadren en su
marco, a fin de que se implanten las técnicas de la Orientacién donde no existen y.a que
se perfeccionen donde ya funcionan. De esta- manera nace en 1951 la Asociacion
Internacional de Orientacién que hace suyo el lema dé Claparé que dice: “La Orientacién
atiende los intereses de la comunidad, atendiendo los del individuo". Esta Asociacion
convoca seminarios, congresos, reuniones de estudio a diversos niveles, tiene voto
consultivo en la UNESCO y en otros organismos que tratan los problemas de la Juventud,
en Sus reuniones se trata de llegar a la uniformidad en los objetivos de la Orientacién, en
sus técnicas aplicadas, en su organizacién y en la formaéién de los Orientadores,

respetando la idiosincrasia de cada pais en la solucién de estos problemas.

. i”fif?]f]ﬁ[l[ﬂ.
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A través de la historia el ser humano hé_tenido la necesidad de conocer cuales son
sus cualidades y debilidades para realizar una determinada tarea motivando con elic los
primeros indicios de lo que hoy dia es la Orientacidn Vocacional y contribuyendg

grandemente con el progreso de sus naciones.

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ORIENTACION EN GUATEMALA

La Orientacion Vocacional en Guatemala tiene corta historia. En 1926 un grupo de
maestros fundaron en Quezaltenango un Laboratorio de Psicologia como requesté auna
iniciativa del Diario LA IDEA de esta ciudad. El laboratorio funciond bajo la Direccidn del
Profesor Emesto Carrera. Uno de los fundadores del mismo.

En 19847 la Universidad de San Carlos invita a nuestro pais al Profesor Dr, Emilio
Mira y Lépez autoridad mundial en la materia, quien dio una serie de conferencias sobre
Orientacién Profesionat.

En 1848 el Dr. Antonic Roman de origen espafiol fundé el Instituto de Psicologia
posteriormente transformado en el Departamento de Psicologia de la Facultad de
HMumanidades &e la Universidad de San Carlos con el fin de la formacidn de Psicélogos
Profesionales, donde se impartia la Cétedra de Orientacién Profesional.

Del 27 de Junio al 2 de Julio de 1955 se realizé en Guatemala ef Primer Seminaia
de Educacién Vocacional y Técnica, en el cual sé recomendé que en Ia planificacion de
los servicios de Orientacién se cubrieran los aspectos siguienfes:

« Conocimiento general del individuo

+ Informacién ocupacionai y educativa

« Orientacion Espec'rﬁéa“ -
- » Colocacién del individuo

« Seguimiento



En 1857 se cred el Depto. de Orientacion Estudiantil y Vocacional como una

dependencia del Consejo Técnico de Educacién y apoyado por el Dr. Luis Arturo Lemus.

ESTADO ACTUAL DE LA ORIENTACION :

Frente a la Orientacién diégnéstica, a la Orientacitn critica, al corte
transversal de [a personalidad que se ha venido practicando hasta ahora, se impone el
concepto educativo_de la Orentacién continua, tutelada, integrada en ef proceso
educativo general, como estudio longitudinal y preparacién metodologla que enlaza la
escuela con la vida profesional,

En lugar ﬂe orientar hacia una profesién y procurar la adaptacion del individuo a
esa profesion, hoy dia se preconiza la necesidad de una orientacién y una formacién
polivalente, aunque en ramas afines, y la preparacidn del individuo para que se adapte a
posibles cambics de profesién.

La orientacién profesional se llama ahora, por acuerdo intemacional, Orientacién
Educativa y Profesional que aunque son consecutivas, se presentan distintas; siendo la
primera mas educativa y la segunda encuadrativa.

La importancia de la Orientacién radica como proceso educative en preparar al
individuo a través de la evolucion de su personalidad en el despertar y &} madurar de sus
intereses y su vocacion; la edad apropiada oscila entre los 10 y 12 afios para ayudar al
estudiante a construir su representacién social, econdmica y profesionai del mundo en el
que ha de entrar.

En esta visién ha de entrar informacién, exponiendo los cambios constantes y
avances. Hay gque hacer comprender que la informacién que se le da tiene caracter
temporal, lograr su adaptacién y su equilibrio, prepararle para que siga con interés los

avances de la tecnologla y para que pueda adaptase a la evolucién y al progreso.

10
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Los sistemas y métodos educati\}qs evolucionan més lentamente que Ias
necesidades ecanémicas y la técnica; tampoco el ritmo personal, psiquico y fisiolagice
estd preparade para ef nuevo ritmo de vida que hoy se exige. De ahi la preocupacién que
el Gobiemo y los encargados ‘-da a educacién deben tener por la renovacién de fos
sigtemas de ensefanza. ‘

La Orientacion en la Educacién responde a las caracteristicas ‘prlanteadas por el
proceso ensefianza aprendizaje y las necesidades de individuo de conocerse a si mismo
-y aprovechar las oportunidades educacionales que cofrece la escuela y la comunidad.

Siendo ia Psicologia, la Pedagogia, la Filoéoﬁé, la Biologla y la Sociolegia, bases
fundamentales paré el desarollo de la Orientacion intégral del individuo, resulta difici

aislarlas unas de otras ya que se encuentran ligadas entre si.

ORIENTACIONA PROFESIONAL:

Considerada como una rama de la Psicologia aplicada.
Mira y Lopez ia define como: “La Orientacion se fundamenta en elegir el mejor

trabajo para cada sujeto, es decir el ajuste cientifico del que hacer al ser".?

ORIENTACION VOCACIONAL:

Es el proceso que hace que el individue descubra y use sus dotes naturales y
tome conocimiento de las fuentes de entrenamiento disponibles, de manera que extraiga
el maximo provecho para si mismo y |2 sociedad.

No se trata de tomar decisiones en lugar del alumno, sino de ayudario a que
decida por si mismo. Se -deja de considerar la orientacién como un fendmeno periférico;

liene en sus manes la posibilidad de liberar al individus de las restricciones impuestas pai

% Emilio Mira y Lépez Manual de Qrientacién Profesional, (Argentina: Editorial Kapelusz, 1965).



las ideas tradicionales sobre las cafreras adecuadas basadas en criterios de sexo, raza y
clase. A

Puede impulsar considerables cambios sociales motivando 2 muchos a no ageptar
{a manipulacién de su eleccidn profesional por razones de control social, econémico y
politico. .

La Orientacién Vocacional puede utilizarse para transformar o para domesticar,
segdn el medio en el que se actué y segin la conciencia y las actitudes politicas del
consejero,

La Orientacion Vocacional, en sus difefentes modalidades, es cientifica, porque se
fl_mdamenta en él principio de que todos los seres humanos necesitan ayuda; tiene un
campo de accion prépio, leyes y principios exclusivos, una metodologia adecuada y
mantiene relaciones con otras clencias, ademas de permanecer atenta a todas las
pbsibilidades de cambio o de innovaciones en beneficio de los estudiantes. Nadie en el
mundo puede jactarse de poder vivir solo y aislado.

La Orientacién Vocacional actia cientificamente para ayudar a los individuos a
que se desenvuelvan de manera adecuada, sugiriendo o proponiendo oportunidades para
. actuar, 0 situaciones que pennitan‘llevar a cabo tareas que lo conduzcan a experiencias

en las que ellos mismos solucionen sus problemas al mismo tiempo que les forman
conc_:iencia de sus cualidades, virtudes, limitaciones o deficiencias.
| La Orientacién Vocacional atiende los sigulentes aspectos:
1. De agréndizaig: Mantiene un buen récord de avance estudiantit del alumno.
.2' De conducta: Conoce del co_mpor!amiento y conducta en generai mediante la
observacién y reportes; mantiene relacién en este aspecto desde un punto de vista

humano, puede llevar a cabo campaiias de orientacién.
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-3. De vecacifn: mediante los instrumentos adecuadas, detecta preferencias, aptitudes,
‘iméligen.cia,, caracter, ideas, entfe otras, mantiene estrecha relacién con e} estudiante y
la mejor forma de encauzario.

Er si se puede decir ‘qﬁ& la Orientacitin Vocacional consiste en todas aquelias
actividades reaiizadas con el objeto de asistir al individuo para escoger intsligentemente
una gcupacion, are u oficic de acuerdo con sus intereses y capacidades y con las
cportunidades de esfudio. de emplec y de progreso e)dstentesjan. la comunidad.

De acuerde a la National Vocational Guidance Asociation de los EEUY. fa
orientacién voecacional se refiere al procese de asistir at individuo para escoger una
ocupaﬁén,_ pl.epara_ﬂo- para ella, entrar en ella y profesar en ella.

Los intemalistas consideran que para poder comprender es necesario ver a través
de ios gjos de la propia persona.‘aquf. €l propio individuo tiene que ser el que analice la
situacibn con la ayuda del orientador y quien haga sus propias decisiones.

Los extemnalistas prefieren los métodos directos como et Consejo Vocacional v los
intemalistas los métodos indirectos como la presentacién de los datos para gue el

consultante saque su propias conclusiones y busque su propio camino.

Por su lade Gerar Egan en su libro el Orientador Experto comenta “El pfoceso de
orientacidn debe centrase en la persona mds que en los prdb!gmas de la persona® .*

La finalhidad de la Orientacién Vocacional consiste en lograr que el alumno
- descubra sus virludes y defectos, sus alcances y timita_ciones, sus posibilidades y
barreras, a fin de que se acepte tal como es; de esta forma se encontrara {a actividad para
¢l hombre ¥ no el hombre para la actividad.

Ya explicada su finalidad principal del servicio de Orientacién Vocacional se debe

agregar una finalidad noble y humana que proyecta el beneficio por encima de situaciones

? Gerar Egan, Bl Qrientador Experlo, (Mexico: grupo Editorial Iberoamérico 1975,



materiales, introduciéndose en el aima de todos. Sin embargo, por razones de

informacion, se debe establecer los objetivos que este servicio persigue:

1. Procurar que cada alumno rinda al méximo en sus estudios y aproveche sus

capacidades, al mismo tiempao que acata los principios de la higiene mental y fisica.

2. Procurar que el alumno aproveche todos los recursos y oportunidades que brinda tanto

la escueia como el ambiente extraescolar.

3. Orlentar a los alumnos en su proceso de adaptacién al ambiente estudiantil, familiar y

social.

4. Encauzar a los estudiantes para que encuentren satisfaccion en el cumplimiento de sus
responsabitidades, al mismo tiempo que contribuyen, desempefian su papel en el

progresc y bienestar de la colectividad.

5. Ayudar a los estudiantes a encontrar el camino mas adecuado en los estudios y el

trabajo, para la realizacidn de sus intereses, aptitudes y cualidades personales.

8. Estimular a los estudiantes en su proceso de autoafimnacion y maduracién personal, a

fin de que sean capaces de afrontar sus problemas y responsabilidades con

objetividad, buen juicio y decisién.
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7. Los orienta hacia una vida plena eguilibrada, constructiva y llena de posibilidades en

los aspectos fisico, emocional e intelectual.

8. La orientacién frente al joven adulto habré de favorecer, en cada uno de los individuos,
el reconacimiento de si mismo come un ser dnico e irepetible, para lo cual habra qus
suministrarle informacion necesaria, a fin de que pueda tomar decisiones de una
manera autbnoma, favoreciendo de este modo la evaluacion de su personalidad y

teniendo en cuenta su mundo real,

9. Fomentar al desarrollo del individuo como ser auténomo, capaz de comprender su

entomo, situandose en &l y actuando sobre &l.

10. Surgir en funcion de los intereses, necesidades y propositos de los alumnos a quienes

esta dedicado.

11. Ser académica, profesional y personal, comenzando a operar antes de la entrada a [z

~ Universidad, durante su estancia en ella y en la salida de la misma.

12. Los ayuda a resolver todos agueilos problemas y dificultades que interfieran en &

realizacion de los anteriores obietivos.



Entre sus funciones principales se encuentra:

a. Ayudar al alumno en sus propia determinaciones

b. Ayudar at estudiante a la mejdr adaptacién al ambiente estudiantil

¢. Ayudar a desarrollarse socialmente, fomentando las oportunidades de convivencia
social. |

d. Ayudar al educando a estudiar, déndoles reglas, normas de aprendizaje, métodos para
tomar notas; en si técnicas de estudio.

&. Mostrarle el panorama ocqpaciona!, proporcionando informacién correcta y actual.

f. Conseguir datos de los estudiantes que les informe con respecto a sus aptitudes,
intereses, valores, nivel mental y condiciones socioacondrmicas.

g. Tomar conocimientos de las preferencias profesionales de los educandos.

= -

. Entrevistar a los educandes y saber las posibilidades antes de terminar los cursos.

Algunos horizontes de la Orientacién Vocacionat:

TRABAJQ: Es la ocupacién de caracter material o intelectual destinada a fa produccién
de algo a la efectivizacion de alguna tarea. En otfras palabras es el esfuerzo consciente

fisico o intelectual, dirigide & un fin.

VOCACION; Es la voluntad de un individuo para ejercer cierta actividad que le

proporciona una mayor satjsfaccién.

APTITUD: Represanta a las condiciones bio-psicolégicas que permiten la realizacién de

una tarea con perfeccién, destreza o eficiencia.
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INTERES: Representa la disposicion para realizar algo que constituya una necesidad de

individuo. Luego, el interés es variable ¥ no fijo, como en el caso de la aptitud.

PROFESION: Representz una serie de actividades que serdn redlizadas con uni

* finalidad social y ecandmica; su ejercicio requiere una adecuada preparacion educativa.

OFICIO U OCUPACION: Representa cualquier actividad social y de cardcter econdmico

no existen exigencias de formacion igual a las exigidas para la profesion.

Los intereses de un estudiante pueden ser variados, prevaleciendo sin embargo,

en aigunos con mayor intensidad, que deberdn guiar el trabajo de la Orientacion estos

pueden ser:

« Cientificos *  Tecnico-manuales
« Asistenciales *  Literarios

s Persuasivos *  Administrativos

« De direccién y mando *  Decdleulo

s De artes plasticas *  Musicaies.

+ De control de personal *  De negocios

- » Religiosos - *  Deactividades libres
+ Deportivas

Las aptitudes a su vez, pueden clasificarse de la siguiente manera:

Aptitudes intelectuales:

1. Verbai 2. Espacial



3. Numérica 4. Mecanica
. 5. De abstraccién ' 6. De rapidez

7. De precision 8. De uso de lenguaje

¢ Aptitudes sensoriales
* Aplitudes motoras

« Aptitudes artisticas

Técnicas Empleadas:

a. ENTREVISTA: Conversacion sistematizada entre dos personas en |a que se prodﬁce
cambio de informacién. ‘Para reafizar una entrevista se debe tomar en cuenta varios
aspectos entre ellos el lugar adecuado, el clima que se debe establecer. Existen varias
clases de entrevista entre ellas encontramos:

B Por el nimero de sujetos: Individual y colectiva

® Por actitud del psicologo: Directiva o no directiva (libre)
® Poriaforma: Sistematizada o espontanea (informal)

u Por el valor predictivo: Estandarizada o incontrolada

B Por la cantidad de veces que se aplica: Simple o compuesta.

b. CUESTIONARIO: Técnica de igual valor s.ubjetivo y caracteristica que la entrevista, por
ofro lado se'puede decir que es una serie de preguntas escritas para recabar
informacion de un sujeto y que es utilizada como un complemento de la entrevista.
Existen varias clases:

B Conocimiento: se limita a indagar el nivel cultural
m Aptitudes: sirve para definir las actitudes, Estos pueden ser introspectivos,

extrospectivos.
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B Personalidad: Determinan Ia tipclogfa fisioldgica y caracteroldgica del sujeto,
sus tenaencias y predisposiciones temperamentales, aptitudes, conducta,
aspiracién e interés.

® Orientacion Vocacicnal: Estima preferencias profesionales y pueden ser

directos e indirectos.

¢ LOS TESTS: Técnicas destinadas a medir caracteristicas precisas de forma objetiva y

cuantificadas; se clasifican en:

w Porel ﬁnétodo: en psicométricos y ‘proyect'ivas
B Porelfin: practicos y tedricos

n Por el examinador. personales e impersonales
B Porel sujeto.: individuales y colectivos

S Por el material: papel y lapiz 0 manipulativos

® Por la naturaleza: analiticos y sintéticos

MODOS PARA REALIZAR LA ORIENTACION PROFESIONAL

Consiltiva:

La cuai se libra a péticiéh de los interesados.

Eiecutiva;
Todos los sujetos a los cuales se les presta el servicio, solamente podrén escoger su

prafesién entre las.cuales oon‘espondari al tipe de trabajo que les ha sido indicado.



dlixta:
Esta se dedica a equilibrar entre lds dos anteriares tomando en cuenta fas aptitudes para
8l tipo de traba_io profesional que el individuo realizara dando una jeramuizacién al

nismo.

EL CONSEJO PROFESIONAL:

Antes de iniciar la consideracitn de este tema, debemos llamar la atencién sobre
su concepto. En la actualidad se ha transformado en una especie de informacién o
revelacion, por la cual se proporciona al sujeto los daﬁs necesarics sobre su
personalidad, aptitudes, las posibilidades y exigencias dei medio profesional y social.

E! interesado decide que camino ha de seguir, adquiriendo una conciencia de la
situacidon Iaboral existente en la actualidad permitiéndole elegir el camino que r_nejor se

ajuste a sus posibilidades de éxito y realizacién.
Elementos que se deben tomar en cuenta para el Consejo Profesionai:

1. CAPACIDAD INTELECTUAL: Es evidente que la posibilidad de realizar con éxﬁo
ciezfas aclividades deﬁende de un mayor 0 menor potencial intelectual. Tanto Ia
superdatacion como [a deficiencia pueden constituirse en factores de desequitibrio.

2. APTI‘I"UD‘. Ademéas de los aspectos generales del potencial intelectual, hay que
averiguar también cudles son las aptitudes acorde con ciertos tipos especificos de
actividades. |

3. INTERESES: La definicién de intereses por determinados tipos de acfividades es
importante para la definicién profesional, dado gue el rendimiento y fa eficiencia tienden
a ser mayores cuando mayor es la motivacidn existente por la actividad que se

desempefia. Cuando los intereses presenten un cuadro de aptitudes, se posibilita una
20
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definicién. relativamente segura; cuando hay discrepancia entre los resultados de o
tests de aptitudes y los inventarios de intereses, eso puede significar que el individu
asimild una serie de valores del medio, darse cuenta de su realidad personal.

4. VALORES: Pueden resultar de un acondicionamiento externo ylo de necesidade

perscnales,
5. PERSONALIDAD: 1a evaiuacion de las caracteristicas generales de personalidad e

de evidente utilidad, si consideramos que ciertos tipos de personzlidad se ajustan i

cierto tipo de actividad.

CARACTERISTICAS DEL ORIENTADOR

En el proceso de orientar juega un papel muy importante el crientadot
considerando que es él, ef que tendra contacto directo con el estudiante, por o qu

idealmente debiera reunir ciertas caracteristicas que permitan que ef proceso sea ma:

efectivo.

Recientemente se realizé una invesfigacion sobre cual seria el Perfil del Orientado

Profesional en Guatemala y se concluyé qué debe poseer:

Empatia:

Para poder comprender la situacién del orientado.

Etica:

Para sumplir no sélo con el secreto profesional, sino con la confianza del  estudiante.

Tolerancia:

Para resistir o hacer frente a situaciones estresantes.

2|



Liderazgo:
Para poder guiar y para que &l educando obtenga confianza en él.
Buenas Relaciones Humanas:

Su relacién con otras personas con las que debe gdarda buena armonia.

Motivacién:

Con el objeto de crear un proceso dindmico y que no se pierda el interés, ni en el proceso,

ni en el orientador.

Recordar que el orientador profesional influye grandemente en los individubs por io

que-debe poseer sutileza al guiar al individuo.

FUNCION DE LA ORIENTACION PROFESIONAL EN LA SOCIEDAD
Su accion trasciende en bien del individuo y bien de la sociedad:

B En bien del individuo: La adaptacion del individuo a la sociedad, permite la posibilidad
de desarrolio segun su naturaleza y grado de aptitudes e interés y tomando a su vez

en cuenta las condiciones econdmicas y sociales con las que dispone.

@ _En bien social: Es la influencia que a large plazo producird a la sociedad porgue
determina actividades laborales de produccion, colocando a fos individuos formados en
diversas profesiones en aquelios puestos donde su trabajo sea mds necesario y

conveniente.
]
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FUTURO DE LA ORIENTACION PROFESIONAL

Se espera que la Orientacion Profesional coopere con todos los circulos de
desarrollo tanto educativos como laboral formando una nueva ética profesional, tanto en

el conocimiento general de las profesiones como en las asesorias para su elecsion.

La orientacién debe estar consciente de que no puede trabajar aistada de otras
ramas. Se espera también que en un futuro la orentacién fenga un mejor
desenvolvimiento y se compacte de mejor forma porque en la mayor parte de los casos es
algo vital para la é[eocién profesionai, la cuat debe tomar en cuenta que este trabajo es un
praceso que no se debe dejar en el aire sino seguir fomentando en todo el camino y ng

dedicarse o limitarse a realizar psicometria para la determinacién dei consejo vocacional.



DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

Nace luego de que en el Primer Congreso de Universidades Lationoaméricanas
celebrado en Guatemala en el afic de 1949 se acordéré crear “Departamentos
destinados al estudio y resolucién de los prob[ema_s.psioopedag'bgicos' del alumnado y
espéciaimehte al de Seleccién y Orientacién Profes[qnal'. Y en respuesta a la solicitud
que planteara la Asociacién de Estl;ldianteS‘ Univer_sitan'ds (AEU) para solucionar
cigntiﬁcémente el fracaso y desercién estudiantil; asi como la ne-cesidad ‘de alcanzar un
alto nivel de efedivﬂad, armonia, realizacién en las tareas educativas y de cooperar en
la integracién de la -personalidad estudiantil unive_rsi{aria. conservando. e incrementando

su salud mental.

Acuerdan en el afio de 1959 la creacién del Depariamento de Bienestar
Estudiantil, Seccién de Orientacion b seleccion Profesional adscrita al Rectorado en su
acuerdo # 4 del Consejo Superior Universitario. Con la finalidad de: a. Orentacion y
Consejd al estudiante Universitario por medio de los datos integraies que obtenga; b.
Seleccidn y clasificacion Vocacional, aptitudinal y de la 'personalidad del Estudiante
Universitario y a través de estudio psicosocial e; c Investigacién de los probiemas
Universitarios en el 4rea de la estructuracion académi;a y el rendimiento y desarroilo

global del estudiants universitario con el fin de apiicar soluciones adecuadas.
En 1975, se da por aprobado el Reglamento del Departamento de Bienestar Estﬁdiantil.

Esta division en la actualidad dependé directamente de la rectoria esta

encargada de los diferentes servicios que presta la Universidad de San Carlos a la

24
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comunidad estudiantil para su mejor desempefio, desarrollo y bienestar en su estadia en

la Universidad.

Definicion:

“La Jefatura de la Divisién de Bienestar Estudiantil es el ¢érgano encargado de la direccién,
promocién y coordinacién del trabajo de las diferentes secciones que la conforman.
Ademas se encarga de promocionar las becas de estudios para profesionales que deseen

hacer su enirenamiente de postgrado en el extranjero.

Propositos:

Prestar servicio Orientado a mantener niveles satisfactorios de bienestar en los
estudiantes y parte del sector administrativo y docente, encaminando sus esfuerzos para

su realizacion plena e integral.

Buscar, prevenir, detectar tempranamente, ayudar y resolver favorabimente los problemas

de mayor trascendencia en el orden econdmico y social.
Objetivos:
» Plantear, analizar y resciver ios problemas que inciden en el bienestar del estudiante

- umiversitario, a través de un enfoque interdisciplinario con las secciones gue la

conforman,

« Caoordinar sus actividades para brindar orientacién, estimulo de pre-grado y promover,

. conservar y atender el estado de salud de la comunidad universitaria.

28



v Brindar.un area integrada de investigacién, docencia y servicio en ciencias de salud,
para que los estudiantes de diversas unidades académicas participen conjuntamente
en acciones de servicio de bienestar estudiantil. Conociendo normas y experiencias de

ensefianza y aprendizaje que sean adecuadas a su pensum de estudios.

Funciones:

Dirigir las politicas de bienestar fisico, mental y social a desamollarse dentro de la

comunidad estudiantil universitaria de la Universidad.

Coordinar las acciones especificas que en el campo de su competencia, desarrollen la

unidad de salud y las secciones de Orientacion Vocacional y Socio econdmica.

Crientar el programa de estudios y becas de post-grado para docentes, invastigédores

y egresados de la Universidad de San Carlos.*"
Actualmente el Departamento de Bienestar Estudiantil se encuentra dividido en:

Seccién de Salud:

Tiene a su cargo la promocién y mantenimiento de la salud fisica y mental, de la
comunidad universitaria; contando con un area de laboratorio, un area medicina, area de

estomatologia y 4rea de psicologia.
Seccién_Socioeconomica:

Su funcién principal es el estudio personalizado de todos los estudiantes de primer

ingreso y reingreso que aplican al plan de Becas - Prestamos para estudios de pregrado.

Seccitn de Orientacién Vocacional;

* Catdlogo de Estudios , Universidad de San Carlos de Guatemaia 1993.
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Tiene entre sus atribuciones la Orientacién Vocacional de los estudiantes que lhan‘_"

terminado el nivel rhedio asi como colabora con la calificacion de becas para estudiantes

de primer ingreso.

ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANIGRAMA GENERAL. DE LA DIVISION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

DIRECCION
GENERAL

ADMINISTRACION

DIVISION DE
BIENESTAR
ESTUDIANTIL

TESORERIA

SECCION
ORIENTACION
VOCACIONAL

SECCION
SOCIOECONOMICA

| UNIDAD DE SALUL
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SECCION DE ORIENTACION VOCACIONAL

En el mes de diciembre de 1958, el Rector de la Universidad de San Carlos, Dr.
Carlos Martinez Duran, en acatémiento del acuerdo No. 4162 del Consejd Superior
Universitario sancioné la creaccibn de la Seccion de Orientacion y Seleccién Vocacional
del Departamento de Bienestar Estudiantil, primer esfueﬁo de lo que hoy constituye la

Divisién de Bienestar Estudiantil.

La Seccién se cred como parte de la Divisién de Bienestar Estudiantil en julio de
1975, seglin Acta NO. 16-75 del Conseio Superior Universitario. Este mismo organismo
en Acta No. 15-75, aprobé la obligatoriedad del examen de orientacién vocacional, como

requisito para ingresar a la USAC.

De 1975 a 1991 la Seccion concentré su fuﬁcién en ia orientacién vocacional de
los estudiantes de preingreso a la Universidad; en 1892 como producto de un proceso de
reestructura, amplid su concepto y funcién contemplando la orientacién educativa del

estudiante universitario.

“Definicion:;

Tiene a su cargo la concepcidn, disefio, promocién y ejecucién de la Orientacién

_educativa en ta Universidad de San Carlos de Guatemaia.

28

il



BUILLw.d . S e e T e e ]

Propésitos:

= Contribuir a facititar la formacién profesional y el desamrollo humano de los estudiantes

universitarios.

= Realizar programas de atencibn al estudiante para que éste logre un buen

rendimiento, aprovechamiento académico, desarrolio humano y social.

Objetivos:
> Contribuir a- facilitar el aprendizaje académico, la estabilidad emocional y la
adaptabilidad social del estudiante.

¥ Propiciar la mayor cobertura y la diversificacién de los programas y servicios de Iz

orientacién educativa,

¥ Conformar un marco tedrico y metodolbgico sobre orientacién educativa en la USAC.

Funciones.

% Servicio: dar orientacion vocacional a los estudiantes de preingreso y educativa a log

ya inscritos en la USAC.

< Asesoria: apoyar' y realizar, con las unidadeé Académicas de USAGC, programas de

atencién a su poblacion estudiantil.

<+ Docencia: capacitar y formar persenal para el desempefic de las tareas ds

orientacién educativa universitaria.

.,

“+ Investigacién:  explorar y estudiar el campo tedrica y practico de la orientacisr
educativa en general y de ia USAC en particular,

2



& Divulgacién: dar a conocer los conceptos, funciones y estrategias de la orientacion

educativa™.®

Actualmente la Seccién de Orientacidn Vocacional se encuentra dirigida por la Licenciada

tva Chamo quien n

»s informd que la seccién se encuentra conformada por;

ORGANIGRAMA

SECCION DE ORIENTACION VOCACIONAL

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

JEFATURA DE DIVISION DE

BIENESTAR ESTUDIANTIL
JEFATURA DE SECCION
QORIENTACION VOCACIONAL
5AREA . 1 1 5 2AREA 1 AREA
JFESIONA ORIENTADOR ORIENTADOR AUXILIARES- TRCNICA GRABACION
PSICOPEDA- SOCIOLO- EN ORIENTACION DE
ENTACION GOGICO GICO ORIENTACION ESTUDIANTIL DATOS
TirvanNTi
2 AREA DE
SECRETARIAS SERVACIO
* Catélogo de Estudios , Universidad de San Carlos de Guatemala 1993,
30
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Las actividades que realizan en la seccion:
> Orientacién Vocacional, se Evaliio en 1994 reestructurdndose y planificd un nueve

sistema de evaluacion de Orientacién Vocacional dinamizade y computarizade que

permite evaluar al estudiante en cuatro fases.

FASE | PSICOMETRICA

Obietivq: que el estudiante a través de la evaluacién obtenga resultados que fo ayuden
en su decisién vocacional,

Durante la cuai se aplica el Test de Habilidades H.G. USAC 75-84 y el inventario de
intereses de.estudios a grupos de 35 estudiantes. con duracién de 1‘ hora con 30 .

minutos de lo cual al finafizar se le da la contraseria para la Fase |l.

FASE Ul ENTREGA DE PERFILES Y ANALISIS DE RESULTADOS
Objetive; que el estudiante pueda hacer consciencia de su vocacion en el andlisis de
los perfiles de habilidades generales e intereses identificados, sus actitudes y valores

mas significativos para una decision objetiva de su vocacion.
FASE fll GUIA DE INVESTIGACION DE CARRERAS

FASE IV JORNADA PROFESIOGRAFICAS.

» Talleres de cabacitaéién y formacién metodoiégica en orientacidén vocacional, dirigido
a Orientadores de Educacion Media de Colegios e Institutos de la capital.

> Seminarios taller a estudiante de cierre de Peﬁsum y del Ejercicio' Profesional

Supervisado.
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sta Seccién se relaciona con los ofros servicios de Bienestar Estudiantil, por dar
ementos Utiles para la seccidn de becas, actividad realizada por la Seccidén
sciceconomica, con la Seccién de la Unidad de Salud especificamente en la seccion de
sicologia se coordinan actividédes para keneficio de los estudiantes que requiere el
srvicio y se remiten todos aquelios casos que necesiten tratamiento médico,

lontoldgico y servicio de laboratorio.
La promocién de sus servicios lo realizan:

Nivel Medio: a través de circulares enviadas a los directores de los diferentes

establecimientos de nivel medio tanto oficiales como privados de la capital.

Dentro de la Universidad: a todos los estudiantes que se presentan a nivel

" individual a requerir el servicio.

Dentro de las Sedes Departamentales: en coordinacién con los Centros
Regionales Universitarios, quienes visitan los establecimientos de afluencia de las

regiones departamentales.
Enfre los problemas que enfrenta la Seccién informa la Licenciada Chamo estan:
I El poco personal con el que cuenta en relacién a la cantidad de estudiantes que

atienden.

[ No contar con un edifico propio.

n
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3. Limitacién de recursos econémicos.

4, Por la indosicracia del guatemalteco e! alumno no asiste en la fecha asignada lo
cual hace se aglomeren en los meses especialmente de octubre, enero ¥ fehrero
que son las fechas de inscripcion.

5. El cambio de modatidad de hacer el examen de Orientacién Vocacional de gratuito
a pagar una cuota.

6. Por otro lade los estudiantes utilizan ¢! servicic de Orientacidn Vocaciorai

especialments porque en 1,975 se instiuyd como requisito legal y obligatorio para

inscribirse a la Universidad.

Segin datos publicados sefialan que la Seccién de Orientacion Vocacional dinamizada a

30,767 aspirante de primer ingreso atendidos en 1997 con aplicacién de test de
habilidades e intereses profesionales Fase |, Iy Il
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CAPITULO I

TECNICAS E INSTUMENTOS

5e consulté la bibliografia pértinente relacionada con el tema, elaborando fichas '
sibliogréficas, asi como en las Memorias de Labores de la Universidad de San Carlos de
Suatemala para conocer la trayectoria de la Seccidn de Orientacion Vocacional del

Departamento de Bienestar Estudiantil,

TECNICA DE MUESTREO
Se seleccionaron al azar segln el subgrupo al que pertenecen las siguiente unidades
académicas del campus central de la Universidad de San Carlos, utilizada la técnica de

Muestreo Aleatorio Simple.

AREA DE SALUD
- Facultad de Odontologia

- Escuela de Ciencias Psicolégicas

AREA SOCIAL HUMANISTICA
- Facuitad de Humanidades
- Escuela de Trabajo Social

- Escuela de Ciencias de la Comunicacidn
AREA TECNOLOGICA
- Facuitad de Ingenieria

- Facultad de Agronomia

34
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. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS:
Para la recopilacién- de datos se utilizaron varias técnicas:
1. Entrevista no estructlurada: se entrevisto a la Jefa de la Seccién de Orientacion
Vocacional del Departamento de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San

Catlos de Guatemala, para conocer el trabajo, los beneficios y dificultades de

dicho departamento.
‘2. Elaboracién y aplicacién de dos Instrumentos
a. Encuestas: con una muestra elegida en forma aleatoria de estudiante de

primer ingreso de las diferentes dreas académicas de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

b.  Encuestas: con una muestra elegidas en forma aleatoria de Docentes de las

mismas areas académicas de los estudiantes.

Aplicadas las encuestas, se procedid a tabular los datos para el andlisis,

interpretacion y elaboracién del informe final.

TRAMIENTO ESTADISTICC
Qbtenida la informacién a través de los instrumentos descritos, se procedié a tabular los

datos, elaborando graficas para presentar una descripcion concentual de las respuestas

obtenidas en las encuestas.
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CAPITULO It
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
esta parte, se hace la presentacion de los resultados en graficas, a fin de que el lector
xda visualizar de manera inm-ediata los resultados obtenidos en la aplicacidn de las
wuestas.
poblacién objeto de estudio y analigis, esta constituida por 357 estudiantes y 35

tentes, éstos fueron tomados al azar en un nimero de 7 unidades académicas de las

1as de Salud, Social Humanistica y Tecnolbgica.

SERVICIOS QUE PRESTA LA SECCION DE ORIENTACION
VOCACIONAL

Psicométricas ios Resultados Resultados Universidad Bacas

Incomdmlno

desconocen 1a mayoria de acividades que realiza ka Seccién de Orientacion Vocacional, por lo qua  los estudianies
jaren uiiizar mayormente el servicio de aplicaciin de pruebas psicoréticas y en mencor grado la informacin para

£as.
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BENEFICIOS DEL PROCESO DE ORIENTACION VOCACIONAL

80%7

| 40%4

20°%1

- Mejorar in adaptacién " Disminuirindicade  Monos descercion
det Estudiante repitencia Estudiantt

Segin [a poblacin ef Wwﬁuﬂmmahbﬁm@n?&d«ﬂ&ﬂ%wﬁpﬁmﬂdpﬂm@h
adaptacidn del estudiants a fa Universidad.

LA IMPORTANCIA DEL PROCESO DE
ORIENTACION VOCACIONAL

35% -96%

0%

Importancia Seguimiento Descentralizacion

La poblacién manifest que s importanta recibir Orfentacidn Vocacional no solo d ingresar a |2 Universidad, shoqua
peoporcionss sequimients @ lo largo de I3 estancia en [a misma que sera de gran baneficlo que en cada unidad
académica existiera una oficina de Orientacidn Esbudiantl. CT -
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ASISTENCIA DEL ESTUDIANTE A LA SECCION DE

Decisindela Informacién Requisito para
Carrera Vocacional ingresarala
Univesidad

ORIENTACION VOCACIONAL

_A48%

.. 48%

36%

ElMotivos
OUtilidad

1 estudiante universitario utifiza principaimente el Servicio de Orfentacidn Viocacional por ser un requisito para ingresar a
1 universidad, sin embargo después de utilizar e servicio conocieron algunas habilidades, destrezas e intereses.

PERSONA QUE COLABORO EN LA ELECCION DE SU

30%,..‘: [P

25%1
20%1
15%
10%

- 5%

12%

CARRERA
2% 21% .

AT

14%

0%+

" Orientador Padresde  Otros
Vocacional familia = familiares

~ Sole

Jmhmmmmwmmmbsmwsmmﬂawuemvm

oma en cuenta estos resultados para elegir Ia carrera que van a sagui en la Universidad. .- -
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ACTITUD DE LOS DOCENTES ANTE LA ORIENTACION
VOCACIONAL
et T 1% TAY e s

msl

GNO

Los Docentes actualments en su mayoria no han confribuldo con la Oficina de Orientacién Vocacional, pero estarian

dispuestos a colaborar.

EFECTIVIDAD DE LA ORIENTACION VOCACIONAL

asi

BENoj .

servicio

Tercera parie de ia poblacién manifestd que necesits més informacion por parte de la Secddn de Orienlacion
Vocacional, aunque es contradictorio que el 60% quaedo satisfecho con & servicia que le proporcionaron, sin embargo el

65% no ha vueito a usar ef servicio.
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PROBLEMAS QUE ENFRENTA LA SECCION DE
' ORIENTACION VOCACIONAL

Extensa cantldad de Poca lmportancla del
Estudiantes Estudiantes

La extansa cantidad de estedianies universitarios es una de los principales problemas con los que se enfrenta la Seocaét
de Qrientacién Vocacional, seguidamente por 1a poca importancia del estudiante al servicio.,

ACTIVIDADES QUE SE PODRIAN PROMOVER

60% 1"

e 50% |
40%]
30%-
20%]
10%] |

0%

Adaptacion estudiantil Grupos de estudio Induccién académfca

| DEstudiantss WDocentes !

Segiin: manifiestan los Mmtes y docentes es importante que la Seccidn de Orientacion Vocacional promuevi
actividades que contribuyan al mejor desarrollo personal, social y académico del estudiante.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este analisis se presenta en funcidn de los objetivos propuestos y de los fundamentos tebricos del

problema.

Los resultados obtenidos indican que la Qrientagion Vocacional tiene una funcidn esencial que
desempeiiar en todas las sociedades, tanto para reforzar la efectividad como servicio Académico y
la utilizacién de los recursos humancs como para fomentar la justicia sccial en acceso a las

oportunidades educativas y profesionales.

En relacién a la muestra especifica de este estudio los estudiantes universitarios afirmaron que
necesitan mas informacion de los servicios que presta fa Seccién de Orientacién Vocacional y los

beneficios que obtendrian al ufilizarlos.

Sin embargo a pesar que buen porcentaje asistié a la Seccion por ser un requisito obligatorio para
ingresar a la Universidad, expresando la rﬁayoria estar satisfechos con los servicios que les
prestaron, de estos se infiere que ftodo esto no es més que el resuliado de un comportamiento
comin de los guatemaltecos y guatemaltecas que han fenido que crecer y expresarse en una
aimadsfera de represion y miedo; y en especial de la influencia de los 36 afios de represion y guera
interna que ha dado come resuitado el guatemalteco aparezca como introvertido, de habla poca y
quedo, suspicaz e inexpresivo. Naturélmente. estas manifestaciones no permiten que se proteste o
den a conocer los sentimientos reales y menos aun sefialar las insaﬁsfaca‘oneslde los servicios que
se reciben, prueba de ello es que la mayoria de los estudiantes no han vuelto a utilizar los servicios

de la Seccion de Orientacidn Vocacional.
: 41
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Se puede afimar que un alto parcentaje de |2 poblacion estudianti utiiza fos servicios psicoméicos
mmhm,shmmmmmmuﬁmmsmhmmsum
pmmm.ésmmquemesm a que los estudiantes no dan ta importancia necesaria
ammmmmmpm.mhmdemmmmmm
mmosdeﬁqueestaommién\!mional.

mmwmmmuehommvmmammmwaesmma
mejorar su adaptacién al ambiente estudiantl, desarroliarse socialmente, fomentar oportunidades de
mnﬁvaﬁanmﬁ&bdpmmowpacbnal,mkeoﬁns:dpmﬁmﬁrabsmmﬁm
deberian ser fomentadas por la Seccidn de 1a Orienfacidn Viocacional, su respuesta fue positiva lo
cuat manifiesta que se debe proporcionar al estudiante actividades que le brinden seguridad y
fomenten su autoestima para su mejor desenvotvimiento como profesional. Aspectos que se deben
incrementar, debido a que par los periodas de violencia que ha atravesado Guatemala ha provocada
COMO: cansecuentia en lapobladénpmoapmioasusmpmidadasydmndmier_&b de sus
habilidades; esto permitird segin los estudiantes y autoridades  educativas que se disminuya el
indice de repitencia y menos descercitn esiudiantil,

P«mmhsm&admmmmmquesédeunwgwmemalmde
Crientacién Vocacional & & [argo de la Carrera profesional ¥ que se realice en cada yna de lag
UM&WWW‘M‘ammmmmdpﬁmm
quie enfrenta la Seccidn e3 el poco personal con &l que cuenta para ejecutar las acciones, por lo Cual
se‘puginﬂaipew-dmﬁsiaslaﬁandispuesmsa apoyar & fa Secuidn y'su respuesta Tue
" posiies secmociendo:ges tsta o momenks na ks apoyado sn neds.
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os estudiantes manifestaron que es importante recibir Orientacion Vocacional y st pariimos del
fincipio de que fue creada con el prlopésito de propercionar bierestiar al individuo, tomando como
ase su lado humano, lo cual debe ser considerado por la Secclon de Orientacion Vocacional
bbido que el trabajo es la actividad més importante de la vida humana y a la cual se le dedica una
wena cantidad de fempo en prepararse, ya sea como aprendiz en los sistemas tradicionales o
omo estudiante en los sistemas contempordneos y es uno de los objetivos de las personas que
mtran a la Universidad, debido a que su fin s llegar a ser profesionales que les permita tener en ¢l
uturo un trabajo que le prove;a bienestar econdmico, social y psicoldgico; por lo que la Universidad

lebe contribuir a que los estudiantes satistagan sus necesidades.

8
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CAPITULO IV
CONCLUSICNES

La Orientacién Vocacional favorece al estudiante universitaric, lamentablemente esta no
efectiva como servicio académico debido que aciualmente la Seccion no cuepta con |
programa de seguimiento y sﬁ trabajo concluye en la mayoria de los casos en la entrega ¢
resultados psicométricos.

La Seccion de Orientacion Vocacional realiza el proceso de evaluacion e interprefacion de dato
para que el estudiante ¢lija la camera que mas se ajusta a sus intereses, necesidades
posibilidades académicas y econdmicas.

El personal de la Seccién de Orientacidn Vocacional es insuficiente en relacion de It
estudiantes que afienden anuaimente.

Ei estudiante no presta la importancia necesaria al Servicio, asiste principaimente por ser ¢
requisito para ingresar a la Universidad, sin embargo a la mayoria le sirve para co}locer sl
habiiidades, destrezas € intereses; aungue Unicamente la lercera parte toma esta informaci¢
para elegir su camera profesional.

La Escuela de Ciencias Psicologicas teniendo contemplado dentro de sus careras técnicas la¢
Orientacion Vocacional no tiene ninguna relacion y menos proporciona algan apoyo a la Seccit
de Orientacion Vocacionai de la Universidad.

Existe un trabajo paralelo de cada uno de los servicios con los que cuenta la Universidad, por ¢
lado el area Docente y por ef olro &l resio de los ‘semicio.s.

El presupuesto asignado a la Seccidn de Orientacion Yocacional es reducido por 1o que

permite lograr una mayor dinamizacion def proceso.



RECOMENDACIONES

Dejar de considerar a la Orentacion Viocacional como un fendmeno periférico y considerar que
tiene en sus manos la posibilidad de liberar al individuo de las restricciones impuestas por las

ideas tradicionales sobre las cameras adecuadas, basadas en criterios estereotipados.

Realizar campafias de informacion masiva en fodas las Unidades Académicas informando al

estudiante de los beneficios y servicios que presta la Seccidn de Orientacion Vocacional .

Propiciar el trabajo en equipo de ias autoridades, docentes y personal de los diversos servicios

que proporciona la Universidad, para aprovechar al méximo con los recursos que se cuentan.

Incrementar el personal, integrar a los estudiantes practicantes o coordinar con las Asociaciones
para ampliar el servicio y darle seguimiento al proceso de Orientacion Vocacional y no

quedarse (nicamente en proporcionar resuliades psicométricos.

Establecer comunicacion con la Escuela de Ciencias Psicolégicas y con ofras Unidades
Académicas para realizar un trabsjo multidisciplinario y propiciar el servicio de Orientacidn

Vocacional en cada una de ellas.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

ENCUESTA

El propdsito de esta encuesta es obiener informacion sobre e conocimientc que tienen lo
estudiantes de los semvicios que presta la Seccidn de Orientacion Vocacional,

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente cada pregunta y contéstela llenando el cuadro seglin s
criterio.

1. Por qué asistié a la Seccion de Orientacién Vocacional de la Universidad de San Carlos di
Guatemala. { marque s6lo una afternativa)
1. [ para decidit que carrera continuar en la Universidad.
2. [} para recibir informacién vecacional, )
3. 3 por requisito para entrar 2 la Universidad
2. Sefiale cudles de estos servicios realizala Seccién de Orientacion Vocacional.
( marque las altemnativas necesarias)
[] aplicacién de test
[] informacitn detallada de las carreras existentes en ia Universidad.
[1 asesoria individua! de la interpretacion de Jos resultados de los test.
E asesorla a estudiantes a realizar su Efercicio Profesional Supervisado.
|

D& WN

Coritribuir a la adaptacion del estudiante a |a Universidad.
informacién para obtener una beca,

3 Quién de estas personas ayudd a la eleccion de su carrera. { marque sélo una alternativa)
1, O maestros 2] orientador vocacional
3.0 padres de familia 4.0 ofros familiares

4 La informacién que obluvo de la Seccion de Orientacidn Vocacional le sitvie para. (marque
solo una alternativa)

1. [ ingresar a la Universidad
2 [0 decidir que camera continuar
3 [0 conocersus intereses, habilidades y destrezas.

5. Cudles de estos servicios le interesarla recibir por |a Seccitn de Orlentacion - Vocacional,
(marque las altemnativa necesarias)
I. [ actividades de adaptacién a fa vida estudianti],
2.0 promover grupes de estudio para mejorar su rendimiento académiico
3.7 Informacién sobre los diferentes servicios que pueden ser utilizados por
et estudiante (Salud, académicos, soclales y recreativos).

6. Cudles de estos servicios de la Seccion de Orientacién Vocacional ha utilizado. { marque
las alternativa necessarias) :

1. O aplicacién de test

2. [J informacién detallada de las cameras existentes en la Universidad.
3. asesoria individual de la interpretacion de los resultados de los test,
4. [] asesoria a estudiantes a realizar su Ejercicio Profesional Supervisado.
5. £1 Contribuir a la adaptacién del estudiante a la Universidad.
8. [0 informacion para cbiener una beca.

O
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I Mientras cursaba el ciclo diversificado recibié Orientacién Vocacional.
( marque s6lo una altemativa)
1. O s .2 0 N

}  Piensa que necesita méas informacion para elegir una carrera Universitaria.
{ marque sélo una alternativa)

1. O st 2 0 nNO

:3 6ued6 satisfecﬁd con & servicio que recibio de la Seccidn de Orientacion vocacional de 1a -
Universidad. { marque sblo una altemativa)
1. 0O st 2 0 No

10 Después de recibir los resultades de sus pruebas de Orientacion Vocacional cudntas veces ha
asistide. { marque sélo una altemativa}

1. 000 2.{01-3 3.[]4-8 47-9
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

ENCUESTA .

El propésito de esta encuesta es obtener informacion sobre e conocimiento que tienen de fos
. servicios que presta a Seccitn de Orientacién Vocacional,

INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente cada pregunta y contéstela llenando el cuadro seqgin su
criterio, con la mayor sinceridad posible. .

1.

Cree Usted que es importante que los estudiartes reciban Orientacién Vocacional.
( maaue s6lo una altemativa)
1. _Sl 2 03 No

Es importante que ademds de la aplicacién de pruebas psicomeétricas la seccidn de Orientacién
Vocacional proporcione a los estudiantes ssguimiento durante su estancia en la Universidad.

{ ue silo una altemativa)
1% Si 2 [ NO

Piensa que es importante que en cada Unidad Académica exista una oficina de Orientacién
Vocacional. { marque sdlo una altemativa) :
1. O sl 2 3 No

Ha apoyado Usted en algiin momento a fa Seccion de Orientacion Vocacional. { marque
sdlo una alternativa)

1. O s 20 w~No

Si ¢ personal de la Seccién de Orientacién Vocacional le Solicitada apoyo cudl seria su
respuesta. { marque sdio una atternativa)
1. 0 s 2 OO No

. Piensa que el estudiante. necesita més informacidn para elegir una camera Universitaria.

{ marque sdlo una alternativa)
1 EI Sl 2 0 nNo-

. Seiiale cudles de estos servicios realiza la éenciﬁn de Qrientacién Vocacional.

{ marque las altemativas necesarias)

(O aplicacién de test,

{1 informacion detallada de las carreras existentes en la Unilversidad.

Ol asesoria individual de ia interpretacion de fos resultados de los test.
[ asesoria a estudiantes a realizar su Elercicio Profesional Supervisado.
L] eontribuir a la adaptacién del estudiante a la Universidad,
J informacién para obtener una beca.
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Cudles de estos servicios asu cnterio podria promover la Seccion de Orientacion
Vocacional. (marque las altemativa necesarias)
L. ] actividades de adaptacion a la vida estudiantil.
2.[] promover grupos de estudio para mejorar su rendimiento académico
3.[1 Informacion sobre los diferentes servicios que pueden ser. utilizados por
el estudiante (Salud, académicos, sociales y recreativos).

A su criterio el dar seguimiento al proceso de Orientacion Vocacional beneficiaria en. (marque
{os cuadros el orden que Usted daria)
mejor adaptabilidad de los estudiantes
[1 disminucién de indice de repitencia
[ satisfaccidn de los estudiantes en la carrera elegida
[0 menos estudiantes que abandonan la Universidad
[0 mejor preparacién profesional

fRODWD

. En orden de importancia marque dos alternativas (1 — 2) que a su criterio son los problemas
mas graves que enfrenta la Seccion de Orientacion Vocacional.
extensa cantidad de Estudiantes para ser atendidos.
] poco personal.
{C] bajo presupuesto
. [0 pocaimportancia del estudiante al sewvicio.
. [ desconocimiento del setvicio por parte del estudiante.

papow
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