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Prélogo

El mundo grande y variado del nifio preescolar, le permite conocer, todas las
cosas que se le presentan, desde el nombre de un objeto, hasta la forma de expresar
Sus emociones a otros. Si nos detenemos a observar, la forma en que el nifio
interactua, con quienes conviven con €l diariamente, encontraremos conductas y
actitudes positivas y negativas, las cuales han sido adquiridas por él, a través del
ambiente en el que se ha desarrollado, las ha aprendido a través del ejemplo e

interaccion que ha tenido con las personas que lo rodean.

La agresividad y el aislamiento son muestra de conductas inadecuadas,
consecuencia de la mala interaccién que tienen con los demas, por lo que se hace
necesario identificar, que actitudes de otras personas provocan éstas conductas en los

nifos, para luego orientar las conductas y actitudes negativas

A través de este trabajo se busca conocer y promover los factores del ambito
familiar y escolar, que permitan al nifio desenvolverse y actuar con independencia en
cualquier grupo al que se integre, que sea espontaneo y capaz de expresar su punto

de vista ante los demas.

De la misma forma, hacer conciencia en las personas sobre la importancia de las
disposiciones emocionales que el nifio muestra constantemente en su relaciébn con
otros, de igual manera, hacia aquellas pequefias grandes cosas que los dejamos de
hacer, tales como: la atencion a los nifios, el saber como estan, como se sienten y
cdmo se desenvuelven con los demds, y preocuparnos por el beneficio que puede

tener el nifio a través de las relaciones positivas con los demas.

El objetivo del estudio es entender las actitudes de los nifios, porque permite tener
una idea de que clase de ambiente lo est4 rodeando, al mismo tiempo, intervenir de
forma positiva, a través de la interaccién que se tenga con él. Para esto, vemos la
necesidad de hacer participes a padres, maestros y demas personas que conviven a
su alrededor, darles a conocer factores de relevancia para la buena comunicacién con
los demas e integracion en grupos, tales como la motivacion y la tolerancia que forman
parte fundamental en el proceso de educar las emociones tanto en el nifio como en los

demas.



Este trabajo, ayuda a conocer intervenciones especificas de los padres hacia los
hijos, que son importantes para tomarlas en cuenta, para el desarrollo de las
disposiciones emocionales positivas del nifio, por ejemplo, ser flexibles en algunas
cosas, tales como, no exigir una conducta sumamente correcta y sin errores 0
permitirle participar en la elaboracion de reglas de la casa en las que se vea
involucrado, para que luego sea capaz de opinar y tomar decisiones de forma

independiente sin que estas perjudiquen a los demas.

Es muy interesante, poder compartir el mundo del nifio y ademas muy formativo,
pues a través de ellos aprendemos muchas cosas y vemos lo grande que es su
mundo, pues aprenden rapidamente y no precisamente lo que les decimos que hagan,
sino lo que observan que nosotros hacemos, al ver a un nifio vemos la imagen clara
de quienes conviven con él, pues su conducta es el reflejo de la experiencia que ha

obtenido con otros.

Se propone la observacion de la conducta del nifio en actividades promovidas para
él y en actividades espontaneas, a través de una guia de cotejo que permita registrar

la conducta en el colegio, en horarios de clases y de receso.



CAPITULO |

Introduccién

Las disposiciones emocionales, como base para mejorar las relaciones
interpersonales del nifio y la nifia de cuatro a seis afios de edad cronoldgica, fueron la
principal inquietud para realizar la investigacion, desde luego, tomando en cuenta que
el nifio de edad preescolar esta rodeado de muchos estimulos que influyen en su
forma de ser. Aquellas disposiciones deben ser moldeadas en la interaccion, con sus

padres en casa y sus primeros maestros.

El nifio preescolar presenta las siguientes caracteristicas fisicas “Durante los tres y
seis afios los nifios pierden su redondez y toman una apariencia mas delgada y
atlética. El tronco, los brazos y piernas se alargan. Los varones a los tres afios son
ligeramente mas grandes y pesados que las nifias, con mas musculos por cada libra
de peso del cuerpo; en cambio las nifias tienen mas tejido adiposo. El crecimiento
muscular y del esqueleto progresa volviéndose mas fuertes. Los cartilagos se vuelven
huesos mas rapidamente y los huesos se endurecen, dando a los nifios una forma
mas firme y protegiendo los Organos internos. Estos cambios permiten al nifio
desarrollar muchas destrezas motrices de los musculos largos y cortos. El sistema
respiratorio y circulatorio generan mayor capacidad y el sistema de inmunidad que se

esta desarrollando los protege de infecciones.”

Durante esta etapa se debe prestar mucha atencién a factores que puedan afectar
la salud de los nifios, tomando en cuenta que son arriesgados e ingenuos por
naturaleza. Los padres y adultos deben tomar precauciones para evitar accidentes o

enfermedades.

Durante la etapa preescolar los nifios hacen grandes avances en el desarrollo
motor. A los tres afios puede caminar en linea recta, lanzar cosas sin perder el
equilibrio. A los cuatro afios puede caminar en un circulo pintado con tiza y puede
meter aros en una estaca que esta a cinco pies de distancia. A los cinco puede correr

al estilo adulto, firme y rapidamente.

El desarrollo en la coordinacion de ojos y manos, y de los muasculos finos ha

avanzado. A los tres afios puede agarrar un crayén y dibujar sobre una hoja, puede

! Papalia, Diane E. PSICOLOGIA DEL DESARROLLO de al infancia a la adolescencia_editorial
McGraw-Hill 1992 pagina 287.




vertir su leche en una taza, abotonarse y desabotonarse la ropa, vestirse. A los cuatro
afos puede cortar con tijeras a lo largo de una linea, dibujar, plegar papel. A los cinco
afios puede ensartar cuentas en un hilo, controlar el 14piz, copiar un cuadro y mostrar

preferencia para usar una de las manos unay otra vez.

La memoria de reconocimiento en la etapa preescolar es mejor que el recuerdo, la
memoria de los nifios esta influida por su conocimiento general y la interaccién social.
La atencion diaria de alta calidad puede incrementar el desarrollo fisico, intelectual,

social y emocional de estos.?

Debido a que los preescolares segun Jean Piaget son egocéntricos, tienen
problemas para “asumir el papel de otros, para distinguir entre lo que ellos saben y lo
que otros saben.” * De esta manera para poder desarrollar actitudes positivas o
disposiciones positivas en el nifio, se deben tomar en cuenta muchas cosas entre ellas
podemos mencionar las crisis que propone Erick Erickson en su Teoria Psicosocial del
Desarrollo Humano en la que se propone dar a los nifios oportunidades de hacer las
cosas a su manera siempre que sean respaldados con guia y limites firmes. Dentro de
las primeras disposiciones que el nifio puede adquirir se encuentra la confianza, la
autonomia y la iniciativa, también la esperanza, el deseo y el propdsito se logran junto
con éstas, para que ellas sean desarrolladas, debe proporcionéarsele al nifio ambiente

y oportunidades adecuadas para su buen desarrollo. *

Para lograr obtener la informacion, acerca de la conducta y actitudes del nifio, en
el centro educativo, se conto con la colaboracion de padres de familia y se obtuvo
informacién de la maestra de grado, se observo a los nifios en horas de clase y de
recreos, se entrevistd a cada uno de los padres y se aplicé el Test de la Inteligencia
Emocional en la familia a cada uno de ellos. Se tomaron en cuenta actitudes positivas
y negativas, luego se compararon las respuestas obtenidas de la maestra, de los
padres y de la observacion a los nifios. A través de esto se logro identificar
caracteristicas comunes entre los padres de acuerdo a las disposiciones emocionales
mas frecuentes del nifio para con los demas, lograndose hacer una clasificacion de la
conducta de los niflos y una descripcion general de las caracteristicas de las
disposiciones emocionales propias de cada grupo de padres, que influyen en gran

manera a la integracién de las disposiciones emocionales en los nifios. Los objetivos

Z Papalia, Diane E., op. cit. Pagina 345.

® White Sheldom NINEZ CAMINOS DE DESCUBRIMIENTO editorial DIMSA México 1980
pagina 34.

* White Sheldom, op. cit. pagina 35.




del estudio se cumplieron al identificar actitudes positivas y negativas, en el nifio y en
otras personas, intervenciones de los padres especificas que ayudan a que el nifio
exprese sus emociones de forma adecuada, para que el nifio actie con cierto grado
de independencia en la resoluciébn de problemas pequefios, que se integre

espontdneamente al grupo en cualquier actividad y que exprese su punto de vista.

Los niflos preescolares son muy activos. “Los nifios se benefician de las
interacciones uno a uno con adultos, No pasa lo mismo con los nifios que estan en
situaciones de guarderia y no cuentan con suficiente interaccion intensiva de este tipo.
Sin embargo, después de los tres o cuatro afios la estimulacion de otros nifios y
profesores y los nuevos entornos puede ser de gran importancia. Por lo menos,
parece evidente que en el caso de los nifios mas grandes, la guarderia no afecta el
desarrollo intelectual . *°

Al observar un nifio en edad preescolar ir corriendo a reunirse con un amigo del
vecindario para jugar, manifiesta el gusto al estar con sus comparieros. Este tipo de
amistades son de suma importancia para su desarrollo social. Segun el psicélogo del
desarrollo Willard Hartup indica Wolfolk-, es necesario tener experiencia tanto en
relaciones “verticales” (con personas de mayor conocimiento y poder social, como son
los padres) como en relaciones “horizontales” (con individuos con el mismo grado de
conocimiento y poder social) para poder lograr un desarrollo social adecuado y

efectivo.®

En el nifio existe una vida publica y una privada. La socializacion y la educacion
dan lugar, en el nifio y nifia habilidades adultas, asi como un lugar en la sociedad. Los
padres pueden observar sus pequefias incursiones en la sociedad. El nifio habla, se
viste, conoce el camino a casa, forma un agradable grupo de amiguitos y por ultimo
comprende la division de fracciones, etc. Conforme la persona publica crece ante
nosotros, mostrando “realidades y conductas”, un “desarrollo cognoscitivo” y una
“competencia social”, hay una persona privada, la cual crece en un sentido opuesto.
Este crecimiento es mas tranquilo y sutil, ademas parte del proceso consiste en los

cimientos que el construye para poder comunicarse en el tiempo y lugar a su eleccion.

“En los nifios “dice Sheldom- se forman dos conjuntos de propdsitos y habilidades.

Uno tiene que ver con la competencia social y el otro, con el si mismo. Las pequefias

®> Woolfolk, Anita E. PSICOLOGIA EDUCATIVA Editorial Prentice Hall, Hispanoamericana,
México 1996 pagina 96.
® Wolfolk, Anita E. Ibid . pag . 96.




rebeldias y terquedades de los afios preescolares dan margen, en la primaria a una
evaluacion mas calmada y cuidadosa, por parte del nifio, de lo que el mismo quiere y

necesita, independientemente de lo que supuestamente debe hacer”’

El preescolar se hace intencionadamente desobediente, protesta. Esta
desobediencia tiene en principio una funcién estimulante. Para el preescolar la
desobediencia es un medio, en ella encuentran placer. A veces el nifio desobedece
por agredir, es decir con la intencion de lograr un efecto desagradable en las personas
representativas de la autoridad, pues ha aprendido que desobedeciendo al padre o a

la madre les provoca desagrado y asi se venga de ellos cuando se siente rechazado.

En la etapa preescolar, en la que el nifio estd aprendiendo a tolerar la frustracion, el
juego es la actividad fundamental, entendiendo que jugar es realizar todo aquello que
es irrealizable. El juego tiene una funcién catartica o de descarga, es un movimiento
expresivo. Como lo es también el lenguaje. Jugando el nifio exterioriza o expresa los
conflictos mas intimos de su psicodinamia. En la edad preescolar el juego es el
principal recurso pedagogico. Es importante notar que el juego de los nifios sirve para
otros propdsitos y no Unicamente como diversion. Les permite también adquirir mayor
competencia en su interaccion social, aprender a ver las cosas desde la perspectiva
de otras personas, asi como a deducir los sentimientos y pensamientos de los demas,
aun cuando estos no sean directamente expresados. Ademas, aprenden a
autocontrolarse: evitan golpear al adversario que los supera, aprenden a ser corteses
y a controlar sus impulsos emocionales y expresiones faciales, a sonreir aun cuando
reciben un regalo que no les agrada. Asi pues, las situaciones que proporcionan a los
nifos oportunidades de interaccidon con otras personas pueden reforzar su desarrollo

social.

Segun Erik Erikson, “los nifios pasan por diferentes crisis que afectan el desarrollo
de su personalidad, siendo la crisis principal durante la etapa preescolar la iniciativa
versus culpabilidad. La resolucién exitosa de este conflicto da como resultado la virtud

de proposito y le permite al nifio planear y llevar a cabo actividades.”

El hogar determina de forma impactante en la infancia, el desarrollo intelectual

posterior del nifio; es importante poder observar si hay libros en casa, juguetes

" White sheldom, op. cit pag. 114

® papalia, Diane E., op.cit. Pagina 352



desafiantes que fomenten el desarrollo de conceptos y la medida en que la madre
toma parte en el juego de su hijo. El papel del padre en el desarrollo del nifio es
también muy importante, pues estos influyen en ellos de muchas maneras. El
desempefio de un padre puede ser util o dafino: cuando es estricto, dogmatico y
dictatorial, por ejemplo, es probable que sus hijos tengan resultados poco

satisfactorios en el colegio.

Entre los desarrollos importantes de la personalidad en la primera infancia
podemos mencionar las emociones y actitudes asi como la identificacion, la cual se da
cuando un nifio adopta las caracteristicas, creencias, actitudes y comportamientos de
otra persona o grupo, cuando hay una transferencia, deseo y encarnacién. Por otro
lado, los tedricos del aprendizaje social ven la identificaciébn como la consecuencia de
observar e imitar un modelo. La familia es un importante modelo, como fuente de

estandares explicitos y como guia para adoptar otros modelos.

El comportamiento en pro de la sociedad debe ser estimulado por quienes rodean al
nino. Una manera importante como pueden fomentar el altruismo es amando y
respetando entre la familia. Una razén para la generosidad de los nifios altruistas
parece ser su propia seguridad en el amor y el afecto. Es probable que los
preescolares que estaban vinculados de manera firme a lazos de afecto cuando eran
infantes, respondan mejor a la afliccion de otros, que aquellos que no lo estaban. No
es de sorprender que tengan mas amigos y que sus profesores los consideren mas
competentes socialmente. Los padres de los nifios caritativos cominmente ensefian

que sus acciones tienen consecuencias y los incitan a compenetrarse con otros.’

El hogar, la escuela y la sociedad, son los principales ambientes en los que el nifio
se ve involucrado y por lo tanto se puede decir que “los conflictos emocionales del nifio
derivan de situaciones ambientales que coaccionan entre si, influyen en él y lo
modelan. Su nivel de rendimiento escolar, su personalidad, su criterio, todo dependen
tanto de sus potencialidades innatas, como de las fuerzas externas que actlan sobre
él. El nifio que estd motivado a aprender, que siente interés por el estudio, tiene

muchos puntos ganados a su favor para el éxito educativo que pretende.”®

° Papalia, Diane E., Ibid. Pagina 352.
'% Nieto, Margarita ¢ PORQUE HAY NINOS QUE NO APRENDEN?  Ediciones cientificas la
prensa medica mexicana S.A. México 1987 péagina 9.




En cambio, el nifio indolente, falto de interés y motivacion, puede fracasar debido a
su actitud indiferente y negativa ante los aprendizajes escolares. El punto de partida
gue provoca en el nifio la motivacién para el aprendizaje, es la afectividad y control
emocional adecuados. Los conflictos de actitudes del nifio pueden tener su origen en
situaciones ambientales que afecten su adaptacion social: nos referimos a la accion

del hogar, la escuela y la sociedad.

La familia es la institucion social que dirige la formacion fisica, moral y espiritual del
nifio. Es en el hogar donde crece y se desarrolla de acorde a los preceptos dictados

por sus padres.

La influencia del hogar puede acelerar o detener la evolucién infantil en todas las
areas gue ésta abarca. Un nifio bien estimulado, al que se le habla mucho, que se le
quiere, se le atiende como necesita, aprendera a hablar, a caminar , a leer y escribir, y
su desarrollo cognoscitivo y psicomotor serd mas firme que el del nifio falto de

estimulacion y apoyo.**

Todos los elementos de la familia influyen en la educacién del nifio, pero los
directamente responsables son los padres. Son ellos los que modelan a su hijo de
acuerdo a la escala de valores que poseen y segun las metas y expectativas que
pretenden alcanzar en la formacion de sus hijos. La dindmica familiar, la armonia o
disarmonia en sus relaciones conyugales, la organizacion de los papeles de autoridad
y guia, de derechos y obligaciones que rigen su sociedad matrimonial, todo va a

repercutir en la formacion de la personalidad del nifio.

La influencia social es determinante en la calidad del habla del nifio. La
estimulacion se recibe a través de las sensaciones, del movimiento y del juego,
constituyen la base de su desenvolvimiento intelectual cognoscitivo. Por estas razones
los padres no han de perder oportunidad de comunicarse con sus hijos, dialogar con
ellos, informarlos de los acontecimientos interesantes, desarrollar su curiosidad
intelectual, su raciocinio, su capacidad de reflexion y todo lo que les sirve para ampliar

su visién del mundo en base a sus experiencias vividas.

! Nieto, Margarita. op. cit. Pagina 10



El tipo de estimulacion que los padres pueden dar a sus hijos depende de varias
circunstancias asi, el nivel econémico, cultural, ambiente social, ya sea urbano o rural,

tiempo que los padres dedican a sus hijos, libertad de expresion sin temor a la critica.

Segun Margarita Nieto “En toda agrupacion humana existen leyes que controlan la
convivencia entre los miembros que la componen y el caracter de sus relaciones. La
autoridad paterna ofrece una gama muy variada de tipos de gobierno que van desde el
autoritarismo rigido hasta la libertad sin limite, basada en dejar hacer a los hijos lo que

deseen sin tomar en cuenta los intereses ni derechos de los otros.”?

Existen tres estilos de crianza seguido por los padres segun Baumrind, que influyen
en la competencia social de los nifios, entre ellos estan: los padres dictatoriales, los
padres permisivos y los padres autoritarios. Los padres dictatoriales tratan de controlar
el comportamiento y las actitudes de sus hijos de tal forma que buscan limitar al nifio
con un estandar de conducta fijo, valoran la obediencia y castigan duramente cuando
no se actla de la manera en que ellos lo desean, estos padres pueden ser
indiferentes, controladores y menos célidos que otros, sus hijos tienden a ser
insatisfechos, introvertidos y desconfiados; por otro lado, los padres permisivos no le
ensefian limites al nifio que le orienten a distinguir entre lo que puede estar bien o mal
y exigen menos. Consultan con ellos las pocas reglas y decisiones y casi nunca los
castigan. No son controladores, no son exigentes, son relativamente carifiosos y sus
hijos, como preescolares, tienden a ser inmaduros y son los menos auto controlados;
los padres autoritarios tratan de dirigir las actividades de sus hijos en forma racional,
prestando atencion a los problemas y no al miedo del nifio, al castigo o a la pérdida de
amor. Ejercen un control firme cuando es necesario, expresan su razonamiento detras
de una conducta. Confian en su capacidad para guiar a sus hijos y respetan los
intereses, opiniones y personalidad original de estos. Son carifiosos, consistentes,
exigentes, y respetuosos de las decisiones independientes de los muchachos para
mantener los estandares y estan dispuestos a imponer castigo limitado. Como
preescolares sus hijos son los mas seguros, auto controlados, auto dogmaéticos,

exploran mas y se muestran mas satisfechos.™

La escuela tiene gran influencia en el desarrollo social del nifio por la accién que

ejerce sobre él la maestra, sus compafieros, las autoridades y los métodos de

12 Nieto, Margarita, op.cit. pagina 16
'3 papalia, Diane E. ,op. cit. Pagina 377.



ensefianza. La maestra es la que guia y orienta al nifio, en lo que debe hacer, la que
ensefia como hacer pero que al mismo tiempo sefiala al nifio los limites de sus
capacidades. En el grupo de péarvulos el nifio encuentra compafieros de su misma
edad que influye en su desarrollo social, dandoles nuevos modelos para imitar y

nuevas posibilidades de identificacion

En la actualidad los profesores manejan aspectos que en alguna ocasion
estuvieron fuera de los muros de la escuela. La primera tarea del profesor y la mas
importante, es educar, pero el aprendizaje del estudiante se ve afectado cuando hay

problemas en el desarrollo personal y social.

Se dice que “Los profesores a veces son la mejor fuente de ayuda para los
estudiantes que enfrentan problemas emocionales e interpersonales. Cuando los
estudiantes tienen una vida cadtica e impredecible en el hogar, necesitan una
estructura firme y calida en la escuela. Necesitan profesores que establezcan limites
claros, que apliquen las reglas con firmeza pero no en forma punitiva, que respeten a
los alumnos y que demuestren genuino interés. Como profesor, puede tener la
posibilidad de hablar sobre problemas personales sin pedir que los alumnos lo hagan.
Los programas de guarderia y preescolar de calidad por lo general tienen efectos
positivos sobre el crecimiento emocional, intelectual y social, asi como en el desarrollo
de las capacidades motrices. La educacion apropiada con respecto del desarrollo no
apresura el progreso de los nifios sino que responde a necesidades que se van

desarrollando.”™*

La escuela ha de ayudar a la adaptacion del nifio en el grupo social al que pertenece.
Pero a la vez ha de fomentar su capacidad de reflexién, de juicio, desarrollar su
pensamiento critico, su criterio y su imaginacion innovadora que le permita valorar las
caracteristicas de la sociedad y sugerir cambios y oponerse abiertamente a las

situaciones injustas que vayan menoscabando la igualdad y libertad del hombre.

Los problemas de conducta del nifio, sus actitudes negativas, merecen la atencién
inmediata de los adultos que rodean al nifio, para que desde un inicio se pueda ir
extinguiendo y no se convierta en un problema mas grande. Si el nifio es solitario, se
aisla, evita el juego o rechaza las reglas del juego, o si tienen excesiva impulsividad,

agresividad o apatia, necesita la accion del adulto.

* Woolfolk, anita, op.cit. pagina 91
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La psicologia social estd orientada hacia la comprension de la conducta social,
sobre la base del proceso de influencia social. El caracter distintivo de la psicologia
social es que surge de dos factores fundamentales: a) el interés en el individuo y su
participacion social y b) la importancia que le atribuye a la influencia social en
fendmenos tales como: la conformidad, el liderazgo, el prejuicio y el conflicto

intergrupal.

Todos nacemos en una sociedad humana organizada, un medio social.

Los seres humanos estamos necesariamente orientados hacia otros seres
humanos dentro de su medio. La influencia social se manifiesta cada vez que un
individuo responde a la presencia real o implicita de otro. En base a esto podemos

darnos cuenta de como los nifios forman actitudes hacia los demas.

La interaccién social produce efectos sobre la percepcién, la motivacién v,

especialmente sobre el aprendizaje y la adaptacién del individuo.

La variable mas estudiada en psicologia social es “la actitud” debido a que
constituye un valioso elemento para la prediccion de conductas. Los valores
representan los motivos que conducen al individuo a elegir ciertas metas antes que

otras.’®

La actitud también puede ser cierta regularidad en los sentimientos, pensamientos
y predisposiciones del individuo para actuar en relacion con algun aspecto de su

ambiente.

“Las actitudes sociales estan compuestas por variables interrecurrentes -dicen
algunos autores-, compuestas por tres elementos a saber: El componente cognitivo, el

componente afectivo, el componente relativo a la conducta."®

Para que exista una actitud hacia un objeto determinado es necesario que exista
también alguna representacion cognoscitiva de dicho objeto. Las creencias y demas

componentes cognoscitivas como el conocimiento, la manera de encarar al objeto,

' http://www.abacolombia.org.co

\WWW.Psicologiapopular.comconceptoyfundamentodelapsicologiasocial
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etc., relativos al objeto de una actitud, constituyen el componente cognoscitivo de la
actitud. En relacion a esto podemos referirnos a la conducta del nifio con los demas,
ya sea buena o mala ya tiene una representacion cognoscitiva de acuerdo a las
relaciones que ellos han ido introduciendo desde pequefios y de acuerdo al ambiente

familiar en que se han desarrollado.

El sentimiento a favor o en contra de un determinado objeto social; da como
resultado el componente afectivo de la actitud, pues supongamos que por un conflicto
cognoscitivo real que surja con otra persona nos va a llevar a modificar nuestra
conducta. El cambio registrado en este componente nos conducird a emitir conductas
hostiles hacia la persona, asi como a atribuirle una serie de defectos capaces de
justificar y de hacer congruente el cambio de nuestro afecto. De igual modo si por un
motivo u otro nos empieza a gustar una persona que no nos gustaba anteriormente,
todo aquello que era considerado como defecto pasa a ser percibido mucho mas
benignamente, e incluso como virtud. Tal es el caso de un nifio que ya posee una
representacion cognitiva de la relacion con otra clase de personas, en la cual el antes
dirigia juegos y los demas lo seguian, ahora al encontrar a un nifio con sus mismas
caracteristicas, podria no gustarle e iniciar un proceso en el cual el otro nifio empiece

a desagradarle.'’

El componente conductual de la actitud, resulta de la combinacion de la cognicion y
el afecto. Este componente consiste en una predisposicion o intencion, para actuar de

modo especifico, que sea coherente con la actitud.

Todas las actitudes resultan de la interrelacion de los componentes cognitivos,
afectivos y conductuales. La actitud negativa de un nifio que no quiere asistir a un
colegio porgque no le gusta, puede ser modificada a través de la persuasion positiva de
otras personas, de tal forma que los componentes de la actitud se reorganicen

transformandola en una actitud positiva.

“Para Floyd Allport -indica Ledn- las actitudes eran una predisposicién a actuar o
responder de una forma determinada ante un estimulo. También fueron concebidas
como respuestas anticipatorias encubiertas aprendidas con caracteristicas de estimulo

y significacién social.

" Baron, R. & Byrne. Psicologia social editorial Prentice-Hall Espafia 1998 pagina 124
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Las actitudes se pueden definir como esquemas cognitivos que el sujeto utiliza para
interpretar o valorar cualquier objeto o situacion. Gordon Allport las concebia como un
estado de disposicion mental o neural organizado mediante la experiencia y que ejerce

influencia directa en la conducta del sujeto.”®

Segun Feldman las personas realizan asociaciones entre los diversos objetos y las
reacciones emocionales que los acomparfan , estas pueden ser positivas 0 negativas
de acuerdo a experiencias anteriores. Las personas pueden actuar de distintas formas
ante determinadas situaciones, sus actos van a depender de la experiencia que las
personas han tenido durante afios anteriores y de la forma en que ellas la generalizan

a otros aspectos de la vida.*

Las actitudes cumplen basicamente con tres funciones que son: la funcién de
conocimiento, por la cual las actitudes reducen la complejidad del mundo social,
facilitando la incorporacion de informacion por medio de un aprendizaje selectivo; la
funcidon expresiva tanto de valores como la libertad y la igualdad en contextos
especificos; la funcion adaptativa ya que una determinada actitud permite la

identificacion del individuo con determinado grupo social.

Se ha considerado que “La tendencia a ver el lado negativo de las cosas y la
tendencia a ver preferentemente el lado positivo son actitudes que no sélo influyen en
nuestros estados de animo sino que terminan afectando a los resultados de lo que
hacemos. Ser optimista no equivale a ser frivolo o inconsciente. Optimista es quien
percibe lo bueno de cada circunstancia y quien a partir de esa percepcion es capaz de
optimizar las posibilidades que cada situacion plantea. Una de las verdades mas
profundas de la psicologia humana la refleja el viejo proverbio de que “nada es
verdad ni mentira, todo es segun el color del cristal con que se mira”. Una misma
situacion percibida por dos personas puede adquirir una dimensién muy diferente. No
se puede afirmar categéricamente “esto es asi”, es mas adecuado el planteamiento
“yo esto lo percibo asi”, porgue la forma en que hemos aprendido a interpretar la
realidad va a condicionar nuestro estado de animo y éste el enfoque que daremos a

nuestra vida."?°

'8 edn Rubio, José Marfa y otros PSICOLOGIA SOCIAL editorial McGraw-Hill Espafia 1998. pagina
117.

19 Feldman, Robert S. PSICOLOGIA editorial McGraw- Hill interamericana de México, S.A. 1995 pag.
504
2% http://jonathan.mueller.faculty.noctrl.edu/crow/topicattitudes.htm
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Las personas pesimistas ven la realidad desde su lado mas negativo, y las
optimistas perciben lo mejor de cada situacién, lo que no quiere decir que ignoren lo
malo. El pesimista no sélo tiene el sufrimiento garantizado, sino que con su actitud
dificilmente va a aportar soluciones constructivas a los problemas. En cambio, los

optimistas tienden a vivir mas felices y superan con mas facilidad las complicaciones.

Las actitudes de clausura las mantienen quienes perciben las dificultades como
amenazas, quienes cierran la puerta a las soluciones, se enclaustran en lo dramético y
ven, sobre todo, la dificultad. Al contrario, las actitudes de apertura son propias de
quienes viven las dificultades como problemas a resolver, buscando la salida méas

eficaz posible.

Se trata de optar, de decidir qué tipo de pensamientos y actitudes nos resultan
mAas convenientes. La vida cotidiana se empefa en proporcionarnos a menudo
situaciones dificiles de sobrellevar y de superar. Pero el pensamiento positivo nos
ayuda a gestionarlas, porque es constructivo y enfoca las relaciones humanas de una
manera mas equilibrada, ya que se basa en la conviccion de que todo puede ir mejor
Si nosotros ponemos de nuestra parte una actitud positiva. Ser pesimista amarga el
caracter y enturbia nuestras relaciones, y al mismo tiempo atrds de esta actitud se
esconde la falta de confianza en uno mismo y en los demas. “qué mas quisiera yo que
ser optimista pero la vida me ha hecho ser realista”. Esta afirmacion casi siempre
oculta una renuncia al cambio, que se basa en que las personas dicen ser como son y
es inutil esforzarse por cambiar el caracter y la actitud. Nada mas falso. Hay que
reconocer que todos tenemos un componente genético dificil de modificar, pero la
personalidad se compone también de conductas aprendidas y sobre éstas si se puede
actuar. En esto consiste el proceso de mejora de la personalidad que, aunque en lo
basico se construye en los primeros afios de vida, puede cambiarse. Si la vida nos
cambia, normalmente, entonces ¢ por qué no cambiar voluntariamente nuestra manera

de ver las cosas?.%

Como nos pudimos dar cuenta, las actitudes estan basadas en los esquemas que
nos han ido formando en nuestro hogar a través de nuestros padres, hermanos y
demas familiares, al mismo tiempo en el ambito escolar formado por maestros,

autoridades, amigos y comparieros que nos han rodeado.

2! Feldman, Robert S, op. cit. Pag 512.
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A través de los ejemplos que se desprenden de nuestra persona, Nnosotros
formamos parte, en la formacién de los componentes de las actitudes de los nifios, por
lo tanto, debemos utilizar y construir pensamientos positivos tales como “quiero”,
“puedo” , “soy capaz”, para que en el nifio se formen actitudes positivas.

La hipoétesis planteada fue “ las disposiciones emocionales son bésicas para
mejorar las relaciones interpersonales del nifio y la nifia de 4 a 6 afios de pre-primaria

en el aula”.

Tomando como variable independiente “las disposiciones emocionales”, que son
entendidas como un conjunto de cogniciones, actitudes y creencias sobre el mundo,
que utilizamos para valorar una situacién concreta y, por tanto influyen en el modo en
el que se perciben dicha situaciones. Dichas cogniciones, actitudes y creencias son
modeladas a través de las experiencias vividas en el hogar, ambito escolar y por las
personas con las que se mantiene una interaccién constante, las cuales pueden ser
modificadas debido a la situacidn que le toca vivir a la persona o de forma voluntaria

antes de que suceda alguna situacion negativa.

La variable dependiente ha sido “las relaciones interpersonales del nifio y la nifia de
4 a 6 afnos de pre-primaria en el aula”. La forma en que las personas se comportan
con los demés es importante, pues de ello dependera el ser aceptado por diversos
grupos provocando estabilidad en todas las acciones o por el contrario el rechazo y
desestabilidad con uno mismo. El lograr mantener buenas relaciones con los demas
es algo importante sobre todo desde la nifiez, pues es alli donde se integrardn los

principales patrones actitudinales de la persona.

Entre los indicadores fueron tomados en cuenta: la conducta del nifio hacia los
demas: aislamiento, agresividad, rechazo, indiferencia; La conducta de los
compafieros hacia el nifio: rechazado por los demas, ignorado por los demas, tomado
en cuenta en juegos Yy grupos de trabajo; atributos individuales: buen humor,
independencia, empatia, social, mantiene relaciones positivas, expresion,

participacion.
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CAPITULO Il

Técnicas e Instrumentos

La muestra fue elegida de acuerdo a criterios de nuestro interés, tales como: edad
y grado escolar, estudiantes de un mismo establecimiento dentro de una misma aula,

sin importar el género.

La poblacion fue conformada por 20 nifios y niflas de 4 a 6 y aflos que actualmente

estan cursando la pre - primaria en un centro educativo.

El trabajo se realiz6 con el apoyo de los instrumentos: “Test de Inteligencia

Emocional”??

, el cual consiste en 25 preguntas que van dirigidas a los padres de
familia de la siguiente manera: ¢ Le oculta usted los problemas a su hijo? Sl - NO,

¢ Celebran reuniones familiares regulares? Sl - NO; este test incluye las respuestas
sugeridas como las “mejores” para adoptar en la forma de educar a los nifios para su
buen desenvolvimiento. Para su aplicaciébn se realizé6 el test solamente con las
preguntas y luego se elabor6 aparte la hoja con las respuestas sugeridas; el Test fue
resuelto por los padres segun su criterio, luego a cada uno se le entregé la hoja con
las respuestas sugeridas, dando una breve explicacion del porqué; cada una de las
preguntas da una idea general de cual es el tipo de relacion que mantienen con sus
hijos, el mismo permite hacer una evaluacién de la forma en que el nifio esta siendo
estimulado en su area social, asi como el tiempo que los padres dedican a sus hijos y
la disciplina que norma el hogar.

“Lista de cotejo de caracteristicas sociales™®®: incluye caracteristicas de la
conducta social del nifio y de la experiencia preescolar que los maestros deberian
examinar cada tres o cuatro meses tales como: atributos individuales en los que se
observa el humor del nifio, independencia y relaciones con los demas; caracteristicas
de la habilidad social tales como: la forma en que interactta en clase con los demas, si
es agresivo, si expresa deseos 0 si participa constantemente entre otras; relaciones
entre iguales en las que sobresale la forma en que es aceptado o rechazado por el
grupo de nifios en el aula . Las consultas con los padres y otros educadores ayudan a

hacer las caracteristicas y la evaluacion realistas y confiables. Al usar la lista, los

2 hetp://eqi.org/lemotional.htm
® www.psicologiapopular.comlainteligenciaemocional
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educadores deberian poner atencidn para saber si las caracteristicas son tipicas. Esto

requiere muestrear la conducta del nifio durante un periodo de tres o cuatro semanas.

Durante la aplicacion del proyecto se utilizd la técnica de la entrevista y de la

observacion natural y dirigida.

A la entrevista se le considera como “una situacion psicosocial compleja, en la cual
se da un intento sistematico de abordamiento verbal entre una persona que intenta
recabar u orientar una informacion especifica, y otra aporta la informacién o se
beneficia de ella. A la entrevista se le reconocen tres funciones, recoger datos,
informar y motivar, las que se disocian dificilmente en la practica profesional, no se
pueden separar, necesariamente se relacionan entre si. En el ambito de la
investigacion psicolégica se utiliza la “entrevista psicolégica” , la que se define como:
la actividad por medio de la cual el profesional se informara de los aspectos relativos a
la vida del paciente que le permitirA hacerse una idea clara y precisa de sus

condiciones actuales asi como los factores que las han determinado.”®*

La entrevista se utilizO6 como un medio para obtener informacion acerca de la
conducta de los nifios con los demds en el hogar y en su comunidad, para poder tener
una base acerca de su comportamiento y relaciones al iniciar el proyecto, al mismo
tiempo nos sirvio como punto de referencia al terminar el proyecto, pues a través de
esta se hizo una comparacion con el Test de Inteligencia Emocional y la lista de cotejo
de caracteristicas sociales, confrontandolos para comparar conductas repetitivas tanto

en el hogar en la comunidad y en el establecimiento de estudios.

Una de las técnicas utilizadas mas ampliamente en la psicologia es la observacion ,
la cual permite obtener datos de diferentes personas ya sea de forma individual o
colectiva, cuyo significado se deriva “del latin observare, que significa mirar con
atencion, consiste en controlar, regular de forma directa o por medio de aparatos, la
conducta de un individuo o grupo de individuos o de fendmenos para obtener

conocimientos causales. “%®

También significa la aptitud para realizar registros perceptivos sistematizados.
Para que ésta se realice, el observador debe fijarse un objetivo determinado o en otro

caso plantear el enfrentamiento de una situacién o cuestion a fin de encontrar

24 papalia, op.cit pagina 36
?® papalia, op.cit. pagina 35
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explicaciones que orienten a propuestas de soluciones; pero no basta con decir en
términos generales qué es lo que se va a observar, lo importante es precisar o
determinar mas exactamente que situacion se va a observar. Luego de acuerdo con la
finalidad, debe elaborarse un plan o guia de observacion, la cual se fija en un
esquema. El proceder de una forma planteada y sistematica es el rasgo fundamental

de la observacion como método objetivo.

Existen dos tipos generales de observacion: la espontanea o no estructurada que
se refiere a que el investigador enfrenta el fenbmeno tal como se manifiesta sin
control, sin planificacién, sin intervencion del investigador en cuanto a que cualquier

interferencia afecta y distorsiona al fenébmeno observado.

Estructurada o sistematizada, la cual parte de la necesidad de que los datos se
deben seleccionar de modo consecuente y sistematico para su registro y ademas se
debe construir un esquema que permita concentrar la atencion en puntos de interés

exclusivamente.

La técnica de la observacion fue utilizada de forma dirigida y de forma espontanea,
pues al inicio se observo todas las conductas de los nifios en la forma en que ellos
naturalmente se comportan a diario en el salon de clases sin interferir con sus
actividades, al paso aproximado de una semana, se influyé en su comportamiento
dentro del aula con los deméas compafieros y se observo el tipo de reaccion que el nifio
presenté ante diferentes situaciones tales como dirigir juegos, seguir instrucciones,
compartir juegos con otros, pedir ideas en la realizacion de juegos, afrontar

desacuerdos con otros nifios.
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CAPITULO IlI
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION
DE RESULTADOS

En éste capitulo se dan a conocer, los resultados obtenidos durante el estudio, a
través, de los diferentes instrumentos y técnicas utilizadas. En las primeras graficas
se encuentran los resultados obtenidos de la guia de observacion, datos que fueron
obtenidos dentro del centro educativo, al observar la conducta y actitudes de los nifios,

entre ellas su comportamiento dentro y fuera del aula, asi como en horas de recreo.

El resultado de las entrevistas con padres de familia, se incluye también en gréaficas
y nos dan una idea general, de la interaccion que los padres tienen con sus hijos de

forma cotidiana.

A través de la aplicacion de la lista de cotejo, aplicada por la maestra, se recabd
informacién, respecto al comportamiento del nifio, expresion, atributos y relaciones

entre iguales.

Para finalizar, se presentan las graficas, con los datos obtenidos del Test de
Inteligencia Emocional en la Familia, el cual nos da informacién de actividades y
situaciones especificas en las que los padres se involucran con el nifio, y la forma en

que lo hacen.
Los resultados obtenidos, fueron comparados, para obtener informacion, de como

afectan determinadas intervenciones de los padres con los hijos, cuales fueron mas

comunes entre los nifios que presentan actitudes negativas asi como positivas.
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GRAFICO No. 1 GUIA DE OBSERVACION
CONDUCTA FRECUENTE DEL NINO EN EL AULA
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Representa la conducta mas frecuente del nifio en el aula
durante las horas de clase, tanto de forma individual como grupal,
agui se puede observar la frecuencia con la que algunos nifios se
mantenian parados en el salén de clases, la forma en que
manejaban las situaciones conflictivas y la forma en que
compartian su trabajo.

Se destaca que aproximadamente un 60% presentd un
comportamiento adecuado para manejarse solo y en grupo al
momento de realizar actividades de trabajo.
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GRAFICO No. 2 GUIA DE OBSERVACION

. ONDUCTA DENTRO Y FUERA DEL AULA
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Muestra de forma general una clasificacion del comportamento que fue
observado en ellos en fora repetida y constante tanto dentro de la clase
como en el patio, a la hora de recreo o alguna otra actividad durante su
pemmanencia en el establecimiento. Haciéndose tres clasificaciones de
conductas, entre ellas la conducta inquieta, aquellos que corian, hablaban,
gritaban tanto dentro como fuera del salon de clases en momentos de juego y
en momentos gue no eran oportunos durante la clase; la conducta tranquila,
presentada por aquellos nifios que saben manejar su conducta dentro y fuera
del salon de clases, aquellos quienes trabajan bien de forma individual y
grupal, comparten sus cosas sin problema alguno, juegan y comparten con los
demés; y la conducta de rabieta que se manifestd en nifios que no temminaban
algun trabajo individual o grupal dentro de clase, juegos en el patio con sus
comparieros o0 no participaba en actividades porgue no le salia algo bien, no
entendia alguna instruccién o porque se quedaba atras.Un 60% de los nifios
sobresalen pues son aquellos que trabajan y participan en clase manifestando
una conducta adecuada
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GRAFICO No. 3
CONDUCTAS OBSERVADAS DURANTE EL JUEGO EN EL RECREO
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llustra el rol del nifio en los momentos de juego durante los recreos, aqui
destacaron tre tipos de conducta, el nifio que dirige el juego, el nifio que
impone sus reglas y el nifio que solamente sigue instrucciones de los demés.
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GRAFICO No. 4
Resultado de entrevista a los padre
CONDUCTA EN EL HOGAR
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Este grafico muestra la conducta que es manifestada con mas frecuencia en el
hogar segun el punto de vista de los padres. Aqui resaltan las disposiciones
enpcionales del nifio, en su casa con su famiia, la independencia con la que se
maneja y la conducta durante los juegos.
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GRAFICO No.5
CARACTERIZACION DEL NINO EN EL HOGAR

enojadps ..
y [ aylorit

alegres . .
inquietos .
tranquilos .
enojados

autoritario

Oalegres [inquietos I~ tranquilos enojados i ! autoritario

Esta es una ilustracion de la conducta que le caracteriza al nifio en el
hogar segun es visto por los padres con frecuencia, ellos manifestaron que

los nifios se mantenian en casa comunmente alegres, inquietos, tranquilos,
enojados o autoritarios.
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GRAFICO No. 6
CONVIVENCIA DEL NINO CON OTROS CUANDO ESTA EN CASA
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Muestra la preferencia de los nifios por jugar con nifios de su misma edad,

nifios mas grandes 0 personas mayores durante Su penmanenciaen
el hogar.



GRAFICANo.7
Lista de Cotejo
ATRIBUTOS INDIVIDUALES DEL NINO EN EL AULA
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Indica los atributos individuales del nifio de una forma general de su
conmportamento asi cono su estado de humor, sus relaciones con los demas, la
voluntad con la que asiste a clases entre otras, aca sobresale un 90% de nifios
con la conducta satisfactoria y solamente un 10% que no estan integrados por
completo al grupo.
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GRAFICONO. 8
EXPRESION DEL NINO CON LOS DEMAS
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Es un representacion del patron que rige al nifio en su forma de expresarse

ante los demas, tanto para pedir algo que necesita o para aportar algo para su
grupo o demés personas que estén a su alrededor.



GRAFICO No. 9
RELACION DEL NINO CON EL GRUPO
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Muestra de forma general el comportamiento del nifio en las actividades de grupo, asi
como ganarse el acceso a los grupos, hacer contribuciones importantes, tomar turno
con facilidad para adquirir algun beneficio, etc., en las que demuestra el autocontrol que
puede tener de si mismo.

28



GRAFICO No. 10
RELACIONES DEL NINO ENTRE IGUALES
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llustra el porcentaje de nifios que si son aceptados por el grupo de nifios
dentro del aula en actividades, realizando tareas, ayudando y colaborando con
los demés, tanbién en juegos que se dan en horarios establecidos en el aula 'y
en horas de recreo.
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GRAFICO No. 11
Resultados TEST DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
COMUNICACION EN LA FAMILIA
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Indica segun datos dados por los padres a través del Test de Inteligencia
Emocional si confrontan o no a sus hijos cuando saben que algo les perturba, si
son veraces 0 no, en cuanto a temas dolorosos cono la muerte de un familiar, si
discute sus emores abiertamente,etc. En esta se puede observar cono es la
conmunicacion y la confianza establecida en el hogar del nifio.
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GRAFICO No 12
TOLERANCIA DE LOS PADRES
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Indica también si los padres respetan la intimidad de sus hijos, si se muestran
tolerantes con ellos, si los dejan tranquilos en determinados momentos o

situaciones. Aca se puede observar la confianza gue los padres han depositado en
sus hijos.
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GRAFICO No. 13
ACTIVIDADES DEL NINO EN CASA
E
INTERVENCIONES DE LOS PADRES
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Presenta cantidades que fueron dadas por los padres de nifios que miran
television méas de doce horas, los nifios que poseen computadora en casa, padres
que intervienen siempre cuando los nifios tienen alguin problema y que insisten en
gue tengan una dieta saludable. Estos datos nos proporcionan informacion

principalmente del tipo de ambiente que envuelve al nifio en casa y si tiene
recursos suficientes o no.
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GRAFICO No. 14
FLEXIBILIDAD DE LOS PADRES EN LA RELACION CON SUS HIJOS
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Esta grafica muestra datos aportados por los padres, cuanto tiermpo pasan
con sus hijos, si tienen o no participacion dentro de su comunidad, si les
controlan los modales ante los demas y si son flexibles o no en sus habitos de
estudio. Es inportante mencionar que esta serie de preguntas fueron las que

mAas obtuvieron una respuesta afinmativa de parte de los padres cuyos hijos
muestran mayor control de si misnos .
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1CONCLUSIONES
A través del trabajo realizado, con los nifios, sus padres y su maestra se llegé a las

siguientes conclusiones:

4.1.1- Se acepta la hipodtesis, segun los datos obtenidos de las observaciones,
entrevistas y test, aplicados para el estudio, con los cuales se realizaron
comparaciones entre actitudes positivas y negativas manifestadas usualmente por el
nifio y la clase de interaccién que los padres y maestros mantienen tanto con €l como

con las demas personas.

4.1.2- Las disposiciones emocionales pueden modificarse, a través de la intervencion
gque se da en las relaciones interpersonales, que el nifio tiene con las personas que

con el conviven.

4.1.3- Los padres de familia, son las principales personas que forman en sus hijos
actitudes hacia determinadas cosas, ya sean estas negativas o positivas para que los

nifios afronten diferentes situaciones.

4.1.4- Los nifios a quienes se les ha brindado confianza, para que se desenvuelvan en
el hogar realizando actividades diversas, se motivaran para realizar cosas nuevas con
Su propia iniciativa y se crearan en un ambiente independiente, para luego adaptarlo a

un ambiente escolar.

4.1.5- Los nifios quienes su conducta se encuentra entre las “clasificaciones” de
“tranquilos” o “Inquietos”, tanto por que los padres asi los describieron, o porque asi
fueron descritos por la maestra en las diferentes entrevistas, de igual forma pueden

tener dificultades en sus relaciones interpersonales.
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4.1.6- El porcentaje de los nifilos que asisten de forma involuntaria al colegio, que
muestran apatia con los demas y muchas veces mantienen relaciones negativas con

sus compaferos, es bastante bajo, aproximadamente de un 15%.

4.1.7- Se determiné una clasificacion de nifios “extrovertidos-tranquilos” quienes
muestran relaciones positivas con los demas, manejan de forma adecuada sus enojos,
se expresan claramente y pueden dirigir actividades entre los demas nifios, siguiendo

normas y respetando la participacion de los demas.

4.1.8- Los nifios que poseen las caracteristicas anteriores, coinciden en que los padres
se mostraban mas flexibles en actividades como de horarios de estudio, dietas o
alimentos que el nifio ingiere, tolerancia hacia problemas que el nifio manifestaba y
que ellos creian poseer también, destaco el factor de la motivaciéon. Aqui la mayoria de
estos padres respondieron que si dejan que sus hijos participen en actividades de

motivacion dirigidos por el maestro o por cualquier otra persona sin su participacion.

4.1.9- Los padres manifestaron tener un control muy rigido o muy condescendiente
con sus hijos han logrado formar una conducta sumamente tranquila o pasiva en los
nifios que les impide la participacion y la interaccion adecuada con los demés, o por el
contrario, una conducta muy intranquila en ellos que son incapaces de permanecer

quietos, seguir instrucciones y respetar las cosas de los demas.

4.1.10- Existe un alto porcentaje de nifios aceptados en sus relaciones de grupo y

entre iguales debido a sus atributos individuales.
4.1.11- Un 50% de los nifios miran mas de 12 horas semanales de television y

participan muy poco en actividades comunitarias creando en ellos una participacion

muy pobre y con muy poca iniciativa.

35



4.2 RECOMENDACIONES

4.2.1- Se recomienda a los maestros realizar una lista de cotejo de caracteristicas
sociales del nifio durante el primer mes de su estadia en el colegio, para poder
obtener un conocimiento general de la conducta del nifio y de sus relaciones con los

demas.

4.2.2- Realizar entrevistas individuales con ambos padres en las que se manifieste las
mismas preguntas de la lista de cotejo pero en relacién al hogar para luego hacer una

comparacion de ellas y asi manifestar cual es la conducta que sobresale del nifio.

4.2.3- Cuando existen conductas muy inquietas o0 muy pasivas en el aula,
manifestarlas de forma abierta a los padres para que se enteren y al mismo tiempo
participen y colaboren con el maestro, para modificar dicha conducta que no ayuda al

desenvolvimiento del nifio.

4.2.4- Alos padres de familia se les recomienda permitir que el nifio realice actividades
por si mismo sin estar pendientes de él en cada momento, estimularlo para que inicie

nuevas actividades con sus propias reglas.

4.2.5- Se les recomienda también tener normas claras en el hogar que no prohiban un
sin fin de cosas sino que guie la conducta del nifio, al mismo tiempo que cuenten con
algo de flexibilidad en situaciones diferentes como en horarios de juegos, de estudio o
cosas, teniendo el cuidado de que no sea excesiva la flexibilidad, porque solo forma en
el nifio inestabilidad.

4.2.6- Se recomienda la participacion del nifio en distintos grupos de actividades, tales
como de estudio, juegos , deportes o0 en cualquier otro en el que pueda participar,
dejando que se desenvuelva de la forma requerida por el grupo, manteniendo cierta
vigilancia o conocimiento de las actividades que realizan sin involucrarse en ellas, a no
ser que asi sea requerido por el grupo, para lograr que el nifio sea independiente en

cualquier ambiente.
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4.2.7- A la institucion se le recomienda, tener un conocimiento general del aspecto
psicosocial de la conducta del nifio y su importancia para el desarrollo del mismo en el
ambiente escolar, saber cuales pueden ser sus limitantes de rendimiento, desde el
momento en que no es capaz de mantener buenas relaciones interpersonales con sus

demas comparieros.
4.2.8 - Se recomienda también que posea y maneje material didactico en relacion a

temas psicologicos del nifio escolar y pre-escolar para que este pueda ser conocido y

manejado en periodos determinados dentro del aula por su personal.
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ANEXOS



INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA FAMILIA
Test de inteligencia emocional para padres
La inteligencia emocional de los nifios de Lawrence Shapiro
El siguiente cuestionario no se trata de un test de puntaje, sino de uno orientador, que permite
evaluar si se esta criando a los hijos para que desarrollen las disposiciones emocionales de
forma positiva. La respuesta acertada se ubica después de la pregunta, entre paréntesis.
Que es lo que usted ya estd haciendo para criar a un nifio emocionalmente inteligente y que

cosas nuevas puede hacer.

1. ¢ Le oculta usted los problemas graves a su hijo? Sl -NO
No. La mayoria de los psicdlogos piensan que los padres no deberian ocultar los problemas
graves a sus hijos mas pequefios. Los nifios son mucho mas flexibles de lo que se piensa y se

benefician con explicaciones realistas de los problemas.

2. ¢ Discute usted abiertamente sus errores? Sl - NO
Si. Para volverse realistas en su pensamiento y sus expectativas, los nifios deben aprender a

aceptar tanto los atributos positivos como los defectos de sus padres.

3.¢ Mira su hijo mas de 12 horas de TV semanales? Sl - NO

No. El nifio promedio mira en realidad 24 horas de television semanales, y esto es demasiado.
Esta actividad pasiva hace muy poco para promover las capacidades en inteligencia emocional.
Los programas violentos de TV son particularmente problematicos para los nifios que tienen

dificultades para controlar su ira.

4. ¢, Tiene usted una computadora en su hogar? Sl - NO

Si. Hace un tiempo se creia que las computadoras y los juegos para computadora ejercian una
influencia perjudicial sobre el desarrollo social del nifio, pero parece ser que lo opuesto es la
verdad. Los nifio (y los adultos) estan encontrando nuevas maneras de utilizar la computacion
y los servicios on line (internet), que en realidad aumentan las capacidades del coeficiente

emocional.

5. ¢ Se considera usted una persona optimista? Sl - NO

Si. los estudios muestran que los nifios que son optimistas son mas felices, tienen mas éxito en
la escuela y son realmente mas saludables desde el punto de vista fisico. La forma
fundamental en que sus hijos desarrollan una actitud optimista o pesimista es observandolo y

escuchandolo a usted.

6. ¢ Ayuda usted a su hijo a cultivar amistades? Sl - NO



Si. Los investigadores en el campo del desarrollo infantil creen que tener un “mejor amigo”,
particularmente entre los 9 y los 12 afios constituye un hito de desarrollo critico en el
aprendizaje para tener relaciones intimas. La enseflanza de las capacidades para cultivar

amistades deberia comenzar apenas su hijo comienza a caminar.

7. ¢, Controla usted el contenido violento de los programas de TV y los videojuegos de su hijo?
SI-NO

Si. Aunque no existe una prueba clara de que mirar programas violentos de televisién o jugar
con videojuegos violentos conduzca a los nifios a la agresividad, si puede decirse que los

desensibiliza en cuanto a los sentimientos y las preocupaciones de los demas.

8. ¢ Pasa usted 15 minutos por dia 0 mas con su hijo en juegos o actividades no estructuradas?
SI-NO

Si, lamentablemente, los padres de hoy pasan cada vez menos tiempo con sus hijos. Dedicar
un tiempo determinado para jugar con los nifios mas pequefios y en actividades no

estructuradas con los hijos mayores, mejora su imagen propia y su confianza en si mismos.

9. ¢ Tiene usted formas claras y coherentes de disciplinar a su hijo y de hacer respetar las
normas? Sl - NO

Si. Los padres autorizados podrian prevenir un numeros significativo de problemas
experimentados actualmente por los nifios. Ser padres en forma autorizada combina el
estimulo con la disciplina coherente y apropiada. Muchos expertos creen que los padres
totalmente permisivos son la causa de un numero creciente de problemas de la nifez,

incluyendo la conducta provocativa y antisocial.

10. ¢ participa usted en forma regular en actividades de servicio a la comunidad con su hijo?
SI-NO

Si. Los nifios aprenden a preocuparse por los demas haciendo, no simplemente hablando. Las
actividades de servicio a la comunidad también les ensefian a los nifios muchas capacidades

sociales y los ayudan a mantenerse alejados de los inconvenientes.

11. ¢Es usted veraz y sincero con su hijo, incluso con respecto a temas dolorosos como una
enfermedad o la pérdida de un empleo? Sl - NO

Si. Muchos padres para proteger a sus hijos del estrés, de preservar la inocencia de su nifiez,
pero en realidad esto produce mas dafio que bien. Los nifios que no han aprendido a enfrentar
efectivamente el estrés se tornan vulnerables a problemas mas graves cuando crecen, en
particular en sus relaciones.

12. ;Le ensefia usted a su hijo a relajarse como una forma de enfrentar el estrés, el dolor o la
ansiedad? Sl - NO



Si. Usted puede ensefiarles formas de relajacion incluso a los nifios de 4 a 5 afios. Esto no los
ayudara a enfrentar los problemas inmediatos, pero puede ayudarlos a vivir mas tiempo y de
manera mas saludable.

13. ¢ Interviene usted cuando su hijo experimenta dificultades para resolver un problema? Si -
NO

No. Surge de las investigaciones, que los nifios pueden resolver problemas mucho antes de los
gue solia pensarse. Cuando sus hijos aprenden a resolver sus propios problemas, adquieren

confianza en si mismos y aprenden capacidades sociales importantes.

14. ¢ Celebran reuniones familiares regulares? Sl - NO
Si. Los nifios utilizan los modelos como la forma individual mas importante para aprender
capacidades emocionales y sociales. Las reuniones familiares son una forma ideal de

ensefarles a resolver problemas y a funcionar en grupo.

15. ¢ Insiste usted en que su hijo siempre exhiba buenos modales con los demas? SI - NO
Si. Los buenos modales son faciles de ensefiar y extremadamente importantes para la escuela

y el éxito social.

16. ¢ Se toma usted tiempo para ensefarles a sus hijos a percibir el aspecto humoristico de la
vida cotidiana, inclusive sus problemas? Sl - NO

Si. Un numero creciente de estudios muestran que el sentido del humor no sélo constituye una
capacidad social importante, sino que representa también un factor significativo para la salud

mental y fisica de un nifio.

17. ¢ Es usted flexible con los habitos de estudio y la necesidad de organizacién de su hijo?

Sl -NO

No. Es necesario ser flexible en muchos aspectos, pero no en cuanto a los habitos de estudio
y las capacidades de trabajo. Para tener éxito en la escuela y mas tarde en el trabajo, su hijos

necesitan aprender autodisciplina, manejo del tiempo y capacidades de organizacion.

18. ¢ Alienta usted a su hijo a seguir tratando aun cuando se queje de que algo es demasiado
dificil o inclusivo cuando fracasa? Sl - NO

Si. Uno de los ingredientes mas importantes para convertirse en un gran realizador es
capacidad de superar la frustracion y mantener un esfuerzo persistente frente al fracaso. En

general, los padres no les exigen un esfuerzo suficiente a sus hijos.

19. ¢ Insiste usted en que su hijo mantenga una dieta saludable y un ejercicio diario? SI — NO

Si. Ademas de los beneficios fisicos obvios de una buena dieta y del ejercicio, un estilo de vida
saludable desempefia n papel importante en la bioquimica del cerebro en desarrollo de su hijo



20. ¢, Confronta usted a su hijo cuando sabe que no dice la verdad adn en una cuestion menor?
SI-NO
Si. La comprensién de la sinceridad se modifica en los nifios a medida que crecen, pero en el

marco familiar, se deberia poner siempre el acento en el hecho de ser veraces.

21. ¢Respeta usted la intimidad de su hijo, aun cuando sospecha que esta haciendo algo
perjudicial para si mismo y para los demas? Sl — NO

No. Cuando uno educa a los nifios, la intimidad y la confianza van de la mano. A cualquier
edad, los niflos deberian comprender la diferencia entre lo que puede mantenerse privado y lo

que usted debe saber.

22. ¢Deja usted que el profesor de su hijo maneje problemas de motivacién en la escuela sin
su participacion? Sl —NO
No. La motivacion empieza por casa. Cuando mas participen los padres en la educaciéon de

sus hijos, tanto mas probabilidades tendran los nifios de tener éxito.

23. ¢ Cree usted que deberia ser mas tolerante con los problemas de sus hijos porque usted
tiene los mismos o similares? Sl —NO

No. No resulta sorprendente que los nifios tengan a menudo los mismos problemas que sus
padres. Si usted esta luchando contra temas serios como la depresion o el mal caracter,

deberia buscar formas de cambiar tanto su propio comportamiento como el de su hijo.

24. ¢ Deja usted tranquilo a su hijo si no quiere hablar algo que lo irrita oque lo perturba? Sl -
NO

No. A muy pocos nifios les gusta hablar de lo que los perturba, pero desde la perspectiva de la
inteligencia emocional, usted deberia alentar a sus hijos para que hablen de sus sentimientos.
Hablar de los problemas y utilizar palabras para los sentimiento puede cambiar la forma en que
el cerebro de un nifio se desarrolla, formando vinculos entre la parte emocional y la parte

pensante del cerebro.

25. ¢,Cree usted que todo problema tiene una soluciéon? SI - NO

Si. Se les puede ensefiar a los nifios, asi como a los adolescentes y adultos, a buscar
soluciones en lugar de dilatar los problemas. Esta forma positiva de ver el mundo puede
mejorar la confianza en si mismo y las relaciones de su hijo.



Entrevista a padres de familia

Datos generales:

Nombre del padre o madre:
Edad:

Estado civil:

Trabajo actual:
Escolaridad:

Cuantos hijos tiene:

Datos del nifio:

Nombre:

Edad:

Grado:

1.¢Considera que las disposiciones emocionales de su hijo son adecuadas para establecer
relaciones con los demas? Si - No ¢cuales?

- timido -callado -aislado -agresivo -pelea -no sigue instrucciones de juegos.

otros:

2. ¢ Cual es el comportamiento mas frecuente del nifio en la casa?

3. ¢ Esta dispuesto a compartir juguetes, juegos o actividades con sus hermanos o amigos en
casa?

4. ¢ Comparte juegos con comparfieros de su misma edad o mas grandes ?

5.¢Se molesta su hijo con facilidad o por lo regular permanece de buen humor cuando algo no
le sale bien?

6. ¢, Se muestra independiente en la solucién de problemas menores o solicita siempre la ayuda
de un adulto?

7. ¢ Muestra las emociones de acuerdo a la situacion vivida?

8. ¢ Comparte regularmente actividades familiares para distraerse o divertirse?

9. ¢ Motiva al nifio a dar su punto de vista o dirigir juegos ocasionalmente?



GUIA DE OBSERVACION
Observacion en el aula:

Saluda a los nifios al entrar Sl NO
Permanece sentado en su lugar Sl NO
Se para constantemente SI NO
Muestra interés por las actividades en el aula Sl NO
Mantiene buenas relaciones con sus compafieros Sl NO
Participa en las tareas individuales de clase Sl NO
Participa en las tareas grupales Sl NO
Muestra demasiada dependencia del maestro Sl NO
Maneja de manera adecuada las diferencias con otros nifios Sl NO

Observacion en el recreo:

Participa en los juegos con sus compafieros

Siempre A veces nunca

A la hora de recreo el nifio suele estar:

Solo acompafiado

Comparte los momentos de refaccién con otros nifios
Siempre a veces nunca

Cuando hay discusiones en los juegos casi siempre el:
Deja de pelear continua con la pelea

Cuando el nifio ve a dos compafieros pelearse el:

Los separa y calma la pelea Le ayuda a pelear al compafiero

En la mayoria de juegos el nifio:
Dirige a los compafieros  impone sus reglas sigue instrucciones de otros.
Por lo regular el nifio es tomado en cuenta para jugar:

Siempre aveces nunca

Cuando el nifio quiere algo que un compafiero tiene el

Se lo pide prestado se lo quita lo esconde

Por lo regular el comportamiento del nifio con la maestra es:
Tranquilo inquieto agresivo

Berrinchudo indiferente malhumorado

La relacion con sus compafieros durante su estancia en el colegio es:

Buena mala



1. Caracteristicas de las relaciones entre iguales:

e Elnifio es:
-Usualmente aceptado y no ignorado

o rechazado por los otros nifios.

-Algunas veces invitado por otros
nifios, a disfrutar del juego, la amistad

y el trabajo.

Si no
O O
O O

LISTA DE COTEJO
DE
CARACTERISTICAS SOCIALES
Este digest es una adaptacion del articulo “Evaluando el desarrollo

social de los nifios pequefios. Una lista de cotejo de caracteristicas
sociales” que aparecid en la publicacion DIMENSIONS OF EARLY
CHILDHOOD 1992



Atributos individuales Solo. [ 0

* El nifio: SI NO 2. Caracteristicas de la habilidad social
- Usualmente esta de buen humor O OJ
- No es excesivamente dependiente * El nifo usualmente: SI  NO
del maestro, asistente u otro adulto. ] ]
- Usualmente va a la institucién de - Muestra interés por otros, intercambia y
forma voluntaria. N N acepta informacion de otros adecuadamentel! [
- Se acerca a otros en forma positiva. 0 0
- Muestra capacidad para establecer emplda. [ - Expresa deseos y preferencias claramente

dando razones por sus acciones y posicione{ | ]

- Tiene relaciones positivas con uno o dos - No es facilmente intimidado por nifios violentos
compaferos, muestra capacidad para 0 agresivos. O O
preocuparse sinceramente por ellos, los - Expresa la frustracion y el enojo en forma
extrafia si estan ausentes. ] ] efectiva, sin dafar a otros ni la propiedad ajeLh. U

- Se gana el acceso a los grupos de juego y
- Muestra sentido del humor. O O trabajo que se dan en el aula. ] ]
- Participa de temas de discusion, hace

- No parece sentirse severa o constantemente contribuciones relevantes a las actividades
L] L]



Resumen

El estudio se dirigié, hacia ese mundo del nifio preescolar, en el cual
disfrutan del momento vivido y por lo mismo sus pensamientos y experiencias
cambian. Para su realizacion se contd con veinte estudiantes de un centro
educativo.

El trabajo realizado tubo como objeto identificar actitudes positivas y
negativas de los nifios en su relacion con otras personas, involucrando a los
padres, madres, maestras y maestros que diariamente interactian con ellos. El
grupo fue elegido segun edad y grado sin importar el género. Las técnicas
utilizadas fueron: entrevista, observacion natural y dirigida, junto con los
instrumentos de Test de Inteligencia Emocional y una lista de cotejo sobre
caracteristicas sociales.

Los datos obtenidos, dieron una descripcion del comportamiento de los
nifios y de la forma, en que los padres intervienen en la vida de cada uno de
ellos. Asimismo, su conducta con los demas en el colegi6. Se elabordé una
clasificacion general de acuerdo a la conducta del nifio, quedando asi: nifios
tranquilos-timidos 25%, tranquilos-extrovertidos 45% e inquietos-extrovertidos
30%.

Se confirmd, que tienen mas y mejores relaciones con otros, aquellos de
conducta tranquila—extrovertida, siendo independientes y solucionando mejor
sus problemas. Se destaco la flexibilidad de sus padres en horarios de estudio,
dietas y buenos modales. Las caracteristicas mas marcadas fueron: la
tolerancia que tienen con sus hijos cuando no quieren hablar de algo y la
motivacion, ya que aceptan que otras personas sean agentes motivadores con
sus hijos.

El estudio se realizé con nifilos de una misma posicién econémica y no se
puede generalizar a nifios de mucho mas recursos econémicos o nifios que no
poseen lo necesario para cubrir sus necesidades basicas.

Se debe procurar que los nifios se desenvuelvan de forma independiente,

ser guia y no dar respuestas de todo y observar la conducta usual del nifio.
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