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PROLOGO

En el momento de abordar el tema de pandillas o maras,
muchas veces no se da el wvalor real que este problema o
fenbébmeno social merece, debido a todas las preconcepciones que
las personas poseen con respecto al tema, siempre se piensa que
al referirse a pandillas o maras se estd hablando de pobreza,
de clases sociales bajas o de sectores marginales de la ciudad,
pero esto va mucho mas alld de la simple clasificacidén que se
pueda hacer sobre las clases socioecondmicas en las que esté
distribuida la sociedad; 1las pandillas son el reflejo de las
pobres bases en las que estd cimentada la sociedad, y esto lo
sufren casi todos los paises del istmo centroamericano, pero al
colocarse especificamente en Guatemala se puede ver que en la
actualidad hay un aproximado de 10 muertes diarias por causa
violenta, “cerrando el afio 2005 hubo un registro aproximado de
5,338 muertes de las cuales el 80% es atribuido a las maras o
pandillas”l; estos grupos estadn conformados por Jjobvenes,
adolescentes y adultos, los cuales la mayoria de las veces
ingresan a estos grupos a causa de la violencia intrafamiliar y
en busca de lo que les hace falta dentro de sus hogares, o bien
por la falta de los mismos, algunas de estas necesidades que
tratan de suplir pueden ser econbmicas, afectivas, necesidades
de atencidén, el hecho de querer ser reconocidos o darse a
respetar, pero las causas del por gqué estos individuos se
integran a las maras o pandillas a muy pocas personas les
interesa y lo Unico que hacen es criticar o juzgar, pero nadie
analiza de qué forma se ha construido la subjetividad de estas
personas, creciendo en un mundo adverso muchas veces lleno de

miseria, hambre, violencia intrafamiliar, falta de trabajo vy

! Varios autores. “PRENSA LIBRE”. Guatemala. martes 21 de febrero de 2,006. Pag. 3.



educacidédn pero casi nadie toma en cuenta estos elementos a la
hora de emitir un comentario con respecto a las pandillas,
incluso la mayoria de instituciones y empresas vedan el derecho
de empleo a un joven por el hecho de haber sido pandillero con
esto derriban el &nimo que pueda tener un Jjoven dque ha
abandonado el mundo de las maras y que ha querido realizar un
cambio en su vida, intentando entre otras cosas conseguir un
empleo, sin embargo hay algunas instituciones que se ocupan de
brindarle oportunidad a expandilleros para que logren

reinsertarse nuevamente en la sociedad.

Esta investigacidén cientifica se inclina por sistematizar
los elementos que influyen en que un pandillero trate de
cambiar su estilo de vida e intente reintegrarse nuevamente en
la sociedad, describiendo los cambios que el individuo ejecuta
en su vida para llevar a cabo un proyecto de wvida que le
sustente emocional, social y materialmente, también se
determinan cudles son los mecanismos que impiden que se pueda
dar esta reinsercidén de una forma exitosa; ademés esta
investigacién pretende ayudar a los expandilleros a través de
hacer conciencia a la ©poblacidén guatemalteca sobre la
importancia de darles el apoyo necesario que les ayude a lograr
su desarrollo personal que a su vez puede contribuir a la
realizacidén del proyecto de vida de cada uno de ellos, para que
sean personas productivas y no se vean en la necesidad de
regresar a delingquir como lo hacian en el pasado, de igual
forma se beneficiard a la sociedad pues se ird erradicando poco
a poco estos grupos violentos pero es importante recalcar que
esto se logrard a largo plazo. Otra meta a la que se pretende
llegar con ésta investigacidédn es poder tener una nueva
perspectiva con respecto a los expandilleros, y a la vez se

contara con mas elementos que serviran para que tanto en APREDE



como en otras instituciones puedan realizar un mejor
abordamiento sobre la problematica psicosocial gque enfrentan
los expandilleros y para que haya un incremento en las acciones
que vayan enfocadas a la potencializacidén del desarrollo humano

de éstos jdvenes.



CAPITULO 1
INTRODUCCION

1.1. Introduccion.

En esta investigacidén se encuentran diferentes puntos de
vista, que convergen en ayudar a tener una comprensidén global
en lo gue respecta al tema de las pandillas, debido a que es
uno de los fendmenos que mas estd afectando a la sociedad
guatemalteca; por medio de la lectura se podra conocer el
origen de las pandillas, asi cbémo su organizacidn, cuadles son
sus reglas, normas, y cual es el papel que éstos ejercen sobre
la psique de los guatemaltecos, porque estos son los aspectos
centrales de este trabajo de investigacidén, de tal forma entre
los objetivos de la investigacidén se encuentran el concientizar
a la poblacidén guatemalteca sobre éste fendmeno y abordar las
posibles soluciones e indicar el papel que desempefia la propia
sociedad dentro de este problema, esto se llevard a cabo
identificando el proyecto de vida Jjunto con 1los elementos
determinantes que condujeron al replanteamiento del mismo;
también como aspecto importante se mencionan las condiciones
extrinsecas e intrinsecas que ejercen influencia en las ideas y
pensamientos tomados por los jévenes para que ingresen a dichos
grupos, pero para conocer mejor éstas “influencias” se ahonda
en temas como la situacidén socioecondémica actual del pais,
junto con cifras estadisticas; asimismo se habla sobre 1la
primera educacidén que se recibe en el hogar y la importancia
que ejerce sobre la formacidédn de la personalidad o conducta de
los jbévenes; asi mismo para conocer y comprender mads a cerca de
cébmo se consolida la personalidad de cada individuo se
profundiza en la teoria ‘“personalista” de Allport que se

encuentra dentro del modelo humanistico-existencial, por lo que



es a través de esta teoria que se puede deducir a qué edad de
la infancia se puede desviar la conducta “normal” o aceptable
segun la sociedad, vy al profundizar en el tema de la
anormalidad o conductas no aceptables se pueden conocer las
caracteristicas de algunos tipos de personalidad como el
disocial gque se caracteriza por su comportamiento agresor y su
incurrencia en actos vandalicos, o también como el 1llamado
antisocial que demuestra no tener ningun respeto por las
relaciones interpersonales, todos estos estados y
comportamientos clinicos se ven a través del enfoque
proporcionado por el manual diagnéstico y estadistico de 1los

trastornos mentales —-DSM-IV.

El tema central de esta investigacidén es saber cudl es el
proyecto de vida de los jdévenes que pertenecieron a maras,
tratando de comprenderlo desde el fundamento tedrico
existencialista del psiquiatra Victor Frankl, ademds se exponen
andlisis vy analogias de los diferentes pensadores de 1la
corriente filoséfica existencial en lo referente a la
significacién de la wvida; también se describen los elementos
que predeterminan tanto las conductas que ayudan a reorientar
y/o consolidar sus proyectos de vida, como las que impiden
realizar dichos cambios, vya sean de caracter endbdgeno o
exbgeno; de igual forma se abordan los acontecimientos
emocionales y econdémicos con los que se enfrentan éstos jdvenes
al ser rechazados por la sociedad. Uno de los problemas con los
que cuenta Guatemala en relacidén a las maras es la falta de
programas de reinsercidén social, que impide el desarrollo de
sus proyectos de vida; es por ello que dentro de la
investigacidén se menciona el apoyo que presta la Alianza para
la Prevencidén del Delito -APREDE-, quien se interesa en la

prevencién, rehabilitacidén y reinsercidn social tanto de los



jbévenes pertenecientes a maras, como de la poblacidn gque se
encuentra en riesgo de ingresar a dichos grupos, para poder
cumplir con sus objetivos, la institucidén toma en cuenta dentro
de sus planes de trabajo el que los Jjbévenes terminen sus
estudios (primaria y secundaria), e impartirles talleres de
diversa indole como computacidédn y panaderia, asi como el apoyo
psicoldégico (que les proveera del fortalecimiento de su
autoestima) y la oportunidad de empleo a través de diferentes
empresas gue trabajan conjuntamente con ellos enfocados hacia
los mismos objetivos; por lo gque con ayuda de esta institucioén
(APREDE) y como parte de este proyecto de investigacidén se
entrevistd y se pidid el testimonio de 15 joévenes; dentro de
los criterios de evaluacidén se tomd en cuenta diversas pautas
como por ejemplo cuédles fueron las causas por las cuales
integraron la pandilla, sus metas y los objetivos qgque tienen
tanto a corto como a largo plazo, ademas qué cambios estarian
dispuestos a realizar en sus vidas cotidianas para poder
alcanzar sus propdsitos; todo esto con el fin de identificar
sus proyectos de vida y también para observar si la Alianza
para la Prevencidén del Delito -APREDE- ayuda a la consolidacién
de dichos proyectos, por uUltimo se elaboraron recomendaciones
que ayuden tanto a la comprensidén del fendmeno de las pandillas
como al involucramiento de diversas esferas sociales para la
facilitacidén de 1la reinsercidn social de los Jbdbvenes ex-
pertenecientes a pandillas, porque éste fendmeno se esté
enraizando cada vez con mas ahinco dentro de la sociedad y esta
generando dudas sobre las bases en la que esta cimentada 1la
sociedad guatemalteca; “el problema de las maras que existe
actualmente es producto de la historia socio-politica del pais
asi como de la globalizacidédn mundial (roles de poder vy
dominacidén, desigualdad econdmica y discriminacidédn) y también

el que los jbébvenes no logran satisfacer sus necesidades basicas



provocando frustraciones y adversidades que desembocan en actos
agresivos y  violentos”?; (estos antecedentes se pueden
encontrar dentro de la investigacién “Caracterizacidn
Psicoldgica de Jbvenes exintegrantes de maras”, realizada por
Claudia Garcia) este acontecimiento tuvo sus inicios en la
década de los 80’s, en esta época surgen las rivalidades entre
bandas Jjuveniles tanto de Estados Unidos como en parte de
Latinoamérica, de tal forma puede decirse que esto es el
génesis de las maras que afectan a la poblacidén guatemalteca,
estas agrupaciones se desenvolvieron a lo largo de los afios
80’s y principios de los 90’s, hasta que surge en los Estados
Unidos el auge de las pandillas latinas més sangrientas en la
historia de ese pais: la Mara Salvatrucha y la Mara 18, ambos
de la ciudad de Los Angeles. Las primeras células de estas
pandillas 1llegaron al istmo centroamericano a causa de las
deportacidén a sus paises de origen, con ello se 1llegd a la
formacién de dichas maras en paises como Guatemala en donde
recién estaba finalizando el periodo mas nefasto en la historia
del pais siendo este el conflicto armado, el cual dejd
resquebrajada a la sociedad de manera econdmica, social,
politica, ideoldégica y psicoldgicamente, por tanto era de
esperarse que el fendémeno de las maras encontrara el ambiente
propicio para desarrollarse en los miles de adolescentes que
pertenecian a familias desintegradas e incluso en jdévenes que
no contaban con el apoyo de un nucleo primario ademés de 1la
escasez de empleo, educacidén y falta de oportunidades. También
podemos mencionar la exclusidén que sufren los sectores méas
vulnerables de la sociedad que permite todo tipo de violaciones
en su contra; estos grupos de Jjdévenes son violentos, estéan

estructurados y organizados, actiian para satisfacer sus

> Garcia Chapetén, Claudia Renné. “CARACTERIZACION PSICOLOGICA DE JOVENES

EXINTEGRANTES DE MARAS MEDIANTE TECNICAS PSICOGRAFICAS”. Universidad de la Habana
Cuba, Facultad de Psicologia. La Habana Cuba. 2006. Pag. 1.



necesidades, no importandoles a costa de qué o quiénes.
Actualmente el problema es tan grave dque para erradicarlo las
autoridades utilizan métodos represivos, pero esto uUnicamente
empeora los indices de violencia vy a pesar de ello se
incrementa el nuUmero de 1ingreso de Jjdévenes a las pandillas
(algunos se incorporan por vengar la muerte de algun familiar)
y los crimenes van en aumento; hoy en dia su modus operandi
abarca una amplia gama de actos delictivos que van desde el
robo y/o la extorsién hasta el narcotrafico, afectando asi 1la
economia y la psique de la poblacidédn guatemalteca, porque estos
hechos delincuenciales son realizados de forma violenta vy
agresiva, por lo que la sociedad ha entrado en un estado de

paranoia.

Dentro de las maras (como en toda sociedad) coexisten un
sinnumero de individuos y a la vez hay una mezcla de diversas
personalidades, pero que al mismo tiempo estédn emparentados
tanto por las razones en las cuales convergen dentro de la
pandilla como por los resultados gque obtienen estando inmersos
en el grupo, como lo puede ser “el poder, respeto, miedo y/o
admiracién”, de terceras personas, lo cual hasta cierto punto
puede ser un aliciente que fomente tanto su integracidén como su
estadia dentro del grupo juvenil. Debido a esta gran variedad
de conductas y pensamientos que integran una pandilla, se
desprenden muchas veces individuos que desean realizar un
cambio en el estilo de vida que llevan, los cuales gradualmente
se convierten en expandilleros, pero muy pocos de ellos logran
realizar ese cambio de wvida, porque aunque logren obtener un
permiso de los lideres para dejar la militancia activa dentro
de la pandilla, casi siempre es la sociedad la qgque no les
permite tener una reinsercidén y por lo tanto una consolidaciédn

de su nuevo proyecto de vida, porque por el hecho de tener



tatuajes no les dan empleo, los discriminan en la calle, en fin
no les ayudan a llevar una vida que oscile dentro de las normas
sociales, esta aseveracidn se ve respaldada en una
investigacidén realizada por la Universidad Centroamericana en
donde se expone lo siguiente: “muchas veces el marero en un
momento concreto de la vida quiere cambiar y lo primero qgue
encuentra son obstéaculos, en primer lugar por parte de la mara
que no quiere dejarlo salir vy después de parte de 1la
impredecible sociedad gque aunque tedricamente gquiere que el
marero cambie de actitud, en la practica obstaculiza su
reinsercién o sencillamente se niega a recibirlo”’®(Maras vy
Pandillas en Centroamérica, UCA Editores, 2004); es por ello
que muchos de los pandilleros aunque tengan la méas profunda
intencién de llevar una vida bajo la ley, nunca abandonan la
pandilla porque saben que si se salen no tienen ninguin futuro
aceptable para la sociedad. Por eso el problema planteado en
este Proyecto de Investigacidén se basa en la conjetura de que
la carencia de programas de reinsercidén social que permitan el
desarrollo vy consolidacién del ©proyecto de vida de 1los
pandilleros impide la mayoria de las veces que éstos Jjbdvenes
encuentren motivaciones extrinsecas en las cuales ©puedan
fundamentar un nuevo estilo de vida y a la vez aferrarse a él;
pues a través de esta forma se evitard que se agudice la
violencia en el pais porque hasta ahora solo se ha tratado de
enfrentar el fendmeno de las maras por medio de la
confrontacidén directa y no se han ensayado nuevas formas de
solucidén. Pero hay algunas instituciones que trabajan desde un
punto de vista mas conciliador y gque entregan su trabajo a la

reorientacidén de la vida de los jdbvenes que pertenecen o han

Eric, Idies, Iudop, Nitlapan, Dirinpro. “MARAS Y PANDILLAS EN CENTROAMERICA.
POLITICAS JUVENILES Y REHABILITACION. VOLUMEN III”. Editorial UCA. Managua. 2,004.
Pag. 120.



pertenecido a las maras, 1incluso trabajan con aquellos dque
estdn en riesgo de integrar a dichos grupos; una de estas
organizaciones es la Alianza para la Prevencidén del Delito -
APREDE- la cual no tiene fin de lucro y tampoco cuenta con
ayuda del gobierno para poder realizar sus diferentes
actividades entre los cuales se encuentra el de reinsercidn
social que consta de talleres vy capacitaciones que les
proporcionan herramientas técnicas asi como atencién
psicoldégica a los Jjoévenes, ademds les Dbrinda el soporte
emocional que les ayuda a integrarse a la sociedad como

personas productivas.

1.2. Marco Teolrico.

La estructura social en Guatemala esta cada vez més
deteriorada puesto que las clases sociales se encuentran mas
disparejas, la clase media estd disminuyendo, volviéndose en
clase baja o pobre por lo que las clases menos favorecidas se
estdn incrementando; estd claro que la clase alta también
disminuye o més bien se protege utilizando mecanismos que
impiden sobresalir al pobre, como se dice popularmente “el rico
se hace méds rico y el pobre se hace mas pobre". Como se puede
ver claramente en el Informe Anual Circunstanciado de 1la
Procuraduria de los Derechos Humanos (2,002) “Guatemala es uno
de los paises de América Latina con los indices mas bajos de
desarrollo humano”‘ en el cual ademds de referirse a la pobreza
hace mencidén sobre educacidn, salud y trabajo; porque es a
través de estas caracteristicas sociales que todas las
poblaciones asientan las bases en las cuales generaran su
evolucidn o) se veran inmiscuidos en un estancamiento

soclioecondémico. Basdndose en los datos obtenidos en dicho

% Procurador de los Derechos Humanos, Morales Alvarado, Sergio Fernando. “INFORME

ANUAL CIRCUNSTANCIADO 2,002”. Editorial P.D.H. Guatemala. 2,003. Pag. 651.
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informe se vislumbran cifras alarmantes de que en Guatemala
“méds de la mitad de la poblacidén es pobre(57%), de esta el 27%
vive en extrema pobreza y el 43% estd entre clase media y clase
alta; en lo concerniente a la salud se observa que por falta
tanto de estrategias preventivas como de intervencidédn directa
hay mayor probabilidad de muertes en nifios de cero a cinco
aflos; la educacidn es otro de los grandes problemas que afectan
a Guatemala, en vista de que el 35% del total de la poblaciédn
no sabe leer ni escribir, y también por diferentes motivos en
el afio 2002 quedaron sin atencidén educativa primaria més de 500
mil nifios, ademds de esto el 59% de los guatemaltecos no ha
recibido la educacidén secundaria; estos datos sobre educacidn
de igual forma se ven reflejados en las tasas laborales, donde
encontramos que més del 70% de 1la poblacién labora en 1la
economia informal. Aunado a estos datos durante el mismo afio se
registraron 222 denuncias de casos de maltrato infantil y 14 de
violencia intrafamiliar, segun refiere el Ministerio Publico y
la Procuraduria General de la Nacién”>. Todas estas
caracteristicas sociales van en detrimento del pais porque como
dice el Pedagogo Freire: “cuanto mads pobre sea una nacidén y mas
bajas las formas de vida de las clases inferiores, mayor seré
la presidén de los estratos superiores sobre ella, consideradas
despreciables, innatamente inferiores, casta sin valor”® y para
agudizar més el problema, las diferencias entre ambas clases
son cada vez mas marcadas y afectan principalmente a los menos
favorecidos econdmicamente, porque no sbdélo estan en desventaja
a nivel econdémico sino que también a nivel politico porgue no
se le toma en cuenta a ésta clase y los Unicos que toman las

decisiones que dirigen el pais son los de la llamada clase

5 IBID. Pag. 655.

Freire, Paulo. “LA EDUCACION COMO PRACTICA DE LA LIBERTAD”. Editorial Siglo
Veintiuno. México. 1,996. Pag. 81.
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alta. En base a esto se puede hacer mencidédn al término que
utiliza, el Psiquiatra, Sisti de “Salud Mental”’, en el que
intervienen diferentes aspectos y que a la vez son
determinantes porque influyen de manera significativa en la
estabilidad emocional de las personas, y que cuando no se logra
el equilibrio interno el individuo tiende a comportarse de una
forma inadecuada dentro de su grupo, dicho comportamiento
genera en cierta manera conflictos entre los miembros del grupo
logrando provocar una inestabilidad interna que afecta a todos
los integrantes del mismo, de esto no queda exenta la familia
que como dice, el Psicbdlogo Social, Martin-Bard ”"“es el grupo
primario por excelencia, el seno donde se genera la primera
identidad personal y social de los individuos, que la mayoria
de las veces resulta ser la identidad primordial”®; por 1lo
anterior se puede decir que el individuo se desenvuelve en la
sociedad, segun haya interiorizado las normas y valores
inculcados por su familia; es por ello que al no haber recibido
la educacidén normativa que ayuda a transmitir todas las reglas
y normas morales que son socialmente aceptadas, los individuos
tienden a desviarse de los estédndares generales y actuar en

contra de los ideales socialmente aceptados.

Cuando un individuo presenta una conducta que estd fuera
de la norma, regularmente se dice que ‘“es debido a la conducta
que ha recibido en su casa”, casi siempre este dicho tiene
razbén, porque en la medida en que él1 haya introyectado las
normas y valores del primer grupo social al que pertenecid -1la
familia-, de igual manera las exteriorizard por medio de su

interaccidén con otras personas, es por ello que la educaciédn

7 Sisti, Elvio. “SALUD MENTAL DE BASE”. Editorial UCA. El Salvador. 1,995. Pag. 159.

Martin-Bard, Ignacio. “SISTEMA, GRUPO Y PODER”. UCA editores. San Salvador. 1,999.
Pag. 238.
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normativa de un individuo debe inculcarse cuando es pequefio,
porque de esta forma logrard desenvolverse de una manera optima
en su medio ambiente; pero muchas veces la educacidén que se da
en las familias no estd orientada a formar personas qgue
respeten las normas sociales, debido a gque tienen otras
prioridades como procurar la vivienda y la alimentacidn, por 1lo
tanto la educacidén gqueda relegada a un segundo plano, omitiendo
regularmente casi por completo el inculcar normas y valores que
le ayuden a los individuos a manejarse dentro de los parédmetros

que exige la sociedad.

Muchas veces se le seflala a un nific o un joven de rebelde
y se dice que “hay una mala educacidn”, pero tomando en cuenta
las afirmaciones del Filésofo Descartes, en donde indica que
“la facultad de juzgar y distinguir lo verdadero de lo falso,
es lo que llamamos Dbuen sentido o razdédn y gque esto es
naturalmente igual en todos los hombres”?, se puede pensar gue
el individuo tiene la capacidad innata para descubrir y conocer
la wverdad, pero gque el concepto de lo bueno y lo malo
Unicamente lo puede construir a través del contacto que tenga
con otras personas, en tal situacidén para ser un individuo
razonable, no sbélo hace falta tener las aptitudes necesarias
sino también aplicarlas correctamente. Y cuando difiere 1la
conducta de una persona con lo que espera la sociedad es porqgue
los responsables de la educacidén dentro del hogar estan
concentrados en otros aspectos familiares y no en la ensefianza
de las normas y valores necesarios para el desenvolvimiento de

la persona dentro de la sociedad.

Descartes, René. “EL DISCURSO DEL METODO”. Editorial Alba. Madrid. 2,001. Pag. 21.
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Los problemas socioeconémicos sufridos por las familias
generan enfrentamientos verbales y fisicos que van acompafiados
de una fuerte descarga emocional como la ira, la cdblera, el
odio, el rencor, etc., los cuales cuando no son canalizados de
una forma correcta pueden provocar conductas conflictivas tanto
dentro como fuera del seno familiar, llegando incluso hasta la
agresién vy la violencia, entendiendo como agresién “al
comportamiento generado por la frustracidén que siente un

individuo al no poder cumplir las expectativas planteadas”'?;

y
como violencia una forma de actuar sistemdticamente en la que
se expresa la ira de una forma planeada; de tal manera podemos
decir que la agresién segun las circunstancias puede ser
desarrollada por todas las personas, mientras que la violencia
por ser de categoria sistemdtica uUnicamente la forjan aquellos
individuos en los cuales se fomenta un deseo de dafilar a otras
personas; a raiz de esto se puede deducir que los Jjobévenes
pandilleros de alguna manera han sido victimas de agresidén vy
violencia tanto en sus casas como en la calle, lo que los ha
convertido en personas predispuestas a absorber la violencia
juvenil que encuentran en las pandillas o como se les llama
cominmente en Guatemala “maras”, éste nombre segun la Psicdloga
Claudia Garcia “fue asignado por la policia a partir de un
filme de 1954 dirigido por Byron Haskin y protagonizado por
Charlton Heston “MARABUNTA”, que se trataba sobre una plaga de
insectos de 1la familia de las hormigas rojas de Brasil que
atacan una comunidad bananera”“y estos insectos son predadores,

se reproducen en grandes cantidades y actuian en grandes grupos

arrasando con todo los gque se encuentren a su paso, por eso al

% Autores Varios. “ENCICLOPEDIA DE LA PSICOLOGIA”. Editorial Océano. Barcelona

Espafia. 2,003. Tomo 4. Pag. 9.
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realizar la analogia con los grupos juveniles disociales, a los
segundos se les coloca el nombre de maras debido a gue en un
corto tiempo han evolucionado en gran escala, actian la mayor
de las veces en grupos y atacan no importando que o quién sea;
pero es importante resaltar que en Centro América el término
“mara” también es empleado para referirse a un grupo de
personas (amigos) que no necesariamente estan relacionados con

actos vandalicos.

Retomando el punto de la agresividad, se puede decir que
muchos de los Jjoéovenes que sufren de agresidn dentro de sus
familias y que luego pasan a formar parte de las pandillas
cuando entran en contacto con las personas dgque conforman su
ambiente social, siempre o casi siempre han tenido dificultades
para desarrollar un proceso de socializacidn correcto en el que
puedan respetar y darse a respetar, siendo esto de suma
importancia en la vida de cada ser humano, porque como dice
Martin Baré, “1) la socializacidon es un proceso histéorico, 2)
la socializacidon es un proceso de desarrollo de la identidad
personal y 3) la socializacion es un proceso de desarrollo de

»12 De tal forma es un elemento histérico

la i1dentidad social.
porque hay componentes que son transmitidos a través de la
familia o bien por las personas gque se encargan del individuo y
es importante conocer cuales son estos elementos para observar
cémo estd el cimiento de la socializacidén; €S un proceso de
desarrollo de 1i1dentidad personal, porque a través de la
socializacién el individuo va adquiriendo conocimientos que 1lo
ayudaran a crecer y a formarse como persona, este ser emerge

como sujeto que lo ayudard a poseer una identidad unica; Yy es

un proceso de i1dentidad social porque el individuo tiene sello

12 Martin-Baré, Ignacio. “ACCION E IDEOLOGIA”. Editorial UCA. El Salvador. 1,992.

Pag.115.
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social personal, es etiquetado, va adquiriendo
“caracteristicas”, como lo son la etnia, la nacionalidad y la
procedencia, entre otras, que lo identifican como miembro de un
grupo o de una sociedad. Analizando éstas tres afirmaciones vy
enfocandolas en los Jjdévenes pertenecientes a pandillas, se
observara como ha funcionado su proceso de socializaciédn:
l)procesos histdéricos: ;qué elementos les han Dbrindado sus
padres o encargados?, a través de la violencia se puede ejercer
poder (violencia intrafamiliar); 2)como desarrollo de identidad
personal: son individuos que sienten rencor, gque recurren tanto
a la violencia como a la agresidén para conseguir lo gque quieren
y necesitan; 3)como desarrollo de identidad social: son
guatemaltecos, la mayoria de nivel sociocecondémico bajo, usan su
propio lenguaje, su propia vestimenta que 1los caracteriza,
incluso los tatuajes que se hacen en el cuerpo tienen su propio
significado. Estos son algunos de los elementos o)
caracteristicas que han formado la propia identidad de estas
personas y cada una de ellas es parte de wuna sociedad

especifica, denominada pandillas o maras.

Las personas que componen estos Jgrupos provienen en su
mayoria de hogares desintegrados, algunas veces ni siquiera
contaron con un hogar, y recordando a Martin Bardé que resalta
la importancia de la familia denomindndolo como el grupo
primario por excelencia, en donde el 1individuo genera vy
desarrolla todo su ser, tanto individual como socialmente, es
de esperarse que al no contar con este nucleo, las personas
desarrollen su ser no de la forma deseada por la sociedad, o
incluso cuando son integrantes de una familia algunos Jjdévenes
tienden a crear impedimentos en lo que respecta a su relacidn
con la sociedad debido a la forma de correccidn agresiva que

utilizan algunos padres de familia que se dio dentro de sus

16



hogares; en otros casos algunos de estos jbévenes que sufrieron
infinidad de vejamenes dentro de sus propios hogares optaron
por buscar en otro lugar todo lo gue no pudieron darles en su
casa, siendo este la calle donde el Unico que sobrevive es el
“mas fuerte”, o el “Ymas hombre”, y la tuGnica forma de

demostrarlo es cometiendo actos delincuenciales con 1lo cual

obtienen el respeto de los demés.

Cuando los jbévenes buscan en la calle lo que no encuentran
en el hogar, aungque se topen con muchos peligros tienen la
certeza de qgue cuentan con la proteccién del grupo que los ha
adoptado y que lo Unico gque tienen gque hacer es seguir las
reglas que existen dentro de cada mara, al igual gque respetarse
con las otras pandillas con las que estdn conectadas y realizar

actos vandalicos o realizar ataques a otros grupos pandilleros.

Esta conexién a la que se hace referencia es que “en cada
una de las maras hay subdivisiones”'?, como por ejemplo, en la
Mara Salvatrucha existen diferentes células que siempre llevan
el nombre de Mara Salvatrucha pero tienen nombres que las
diferencian de las otras células, como los parking locos, los
norman the locos, los santos locos y asi existen alrededor de
cuatrocientas células sélo de la Mara Salvatrucha. Aunada a
esta gran expansién que tienen, en las maras se desenvuelve
también su estructura interna, “en la cual se desarrolla una
organizacidédn muy bien disefiada donde cada quien tiene asignado
su rol, donde los jefes se limitan a controlar que todos los

w14

demds hagan 1lo que se les ha destinado Pero para poder

comprender estas complejas agrupaciones, es necesario que nos

13

Varios autores. “PRENSA LIBRE”. Guatemala. Sébado 17 de diciembre de 2005.
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remontemos a la década de los 60’s en donde “se comienzan a
formar grupos en los vecindarios pobres al sur de California,
mas especificamente en Los Angeles, jévenes que no cuentan con
muchas oportunidades econdmicas comienzan por Jjuntarse para
protegerse de las comunidades de anglosajones y afroamericanos
que constantemente los amedrentan”w, siendo la Eme, la primer
pandilla conformada por hijos de mexicanos llamados chicanos,
luego siguieron el ejemplo los salvadorefios formando la
conocida Mara Salvatrucha; después lo que se habia iniciado
como agrupaciones para protegerse, se convirtié en grupos
interesados UGnicamente en realizar actos delincuenciales
influenciados grandemente ©por el crimen organizado de 1los
Estados Unidos, quien trato de manejar a las pandillas como
parte de un plan para poner en Jjaque a las autoridades
desviando la atencién de la policia y poder actuar con mas
libertad. Al iniciar sus actividades 1las diferentas maras
empezaron también sus roces con las autoridades de los EEUU,
quienes al capturar a los pandilleros optaron por deportarlos a
sus paises de origen, con lo cual el germen de las maras emigrd
al &rea centroamericana, regidédn que estaba atravesando en gran
parte de sus paises con crueles guerras civiles por lo cual no
podian hacerle frente a la ola de deportados que venia desde
las tierras norteamericanas. Ademds de la situacidédn conflictiva
que vivian los palises centroamericanos internamente no se
contaba con una base econdmica que pudiera soportar la demanda
de empleo generadas por los deportados que recién retornaban,
lo cual produjo un estancamiento social que impedia ademas de
proveer empleos, dar una educacidén que abarcara a toda la
poblacidén, vy la calle se fue plagando de personas dJgue no

encontraban apoyo en su familia ni en la sociedad, por lo que

15 Varios autores. “PRENSA LIBRE”. Guatemala. Lunes 13 de marzo de 2006. Pag. 009.
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se comenzaron a integrar las diferentes pandillas que fungieron

como hogares y como medio de subsistencia para muchos jdvenes.

Ya se ha mencionado que muchos de 1los nifios gque han
sufrido maltrato dentro de sus hogares al 1llegar a la
adolescencia buscan en la calle todo lo que no les han podido
dar sus familias. Pero incluso hay jdévenes gque aunque vivan en
un hogar donde cuenten con todo lo necesario para vivir, se
integran en las pandillas muchas veces buscando solidaridad,
aceptacién e identificacidén con Jjdvenes que oscilen dentro de
su propia edad, y una vez inmersos en lo que es la pandilla se
dejan llevar por lo que dicen otros, esto el Psicdlogo Social
Moscovici lo llamé “influencia social”?®, que es un recurso que
todo ser humano utiliza para simplificar su wvida, la influencia
social permite que ciertas caracteristicas o comportamientos
adquiridos parezcan “normales”; éste fendmeno de la influencia
es llamado comUnmente como imitacidén, la cual “es el primer
medio de la perfectibilidad del hombre, ella lo modifica, desde
el nacimiento hasta la muerte”; vy lo realiza porque se
encuentra en un constante cambio, debido a que a través de la
imitacién se aprende, sino recordemos que los nifios pequefios
aprenden a través de ella ya sea porque ven o escuchan lo que
otras personas hacen o dicen, pues como también menciona

AN

Moscovici, a través de la imitacidén los nifios aprenden
nuestras costumbres vy aprenden la lengua”; siendo en la
infancia la etapa donde mads se aprende por medio de la
imitacién. Pero el hecho de que sea durante la nifiez cuando
mas se aprende a través de la imitacidén no quiere decir que a

lo largo de la vida no se repita este proceso, recordemos gue

es una forma de simplificarnos la vida; no solamente ya se esta

16 Moscovici, Serge. “LA INVENCION DE LA SOCIEDAD”. Editorial Polito Press. Oxford.

1,996. Pag. 169.
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predispuesto a copiar las conductas de otras personas, sino que
en estos tiempos los medios de comunicacidén son una gran

herramienta para que la influencia sea masiva.

A través de la influencia social las personas realizan
modificaciones en su vida, algunos de estos cambios son
positivos y ayudan a los sujetos a adaptarse a una situacidén o
lugar, por ejemplo las personas gue se van o se mudan a otro
pais comenzaradn a realizar cambios en su vestimenta, en sus
costumbres e incluso en su manera de hablar, pero estas
modificaciones le ayudardn a adaptarse de una mejor manera,
ahora bien en contraparte también hay influencias negativas,
que también pueden tener como objetivo la adaptacién a un
grupo, situacidén o lugar, por ejemplo un Jjoven para poder
integrarse a una “mara” debe cometer actos vandédlicos, y cuando
ya pertenece a este grupo, como los demds tiene tatuajes él
también se los hace comenzado a modificar su vocabulario y su

vestimenta.

Un aspecto que puede surgir dentro de la influencia es la
conformidad, que es cuando los diferentes cambios realizados
por la persona son producto de presidén real o imaginaria. Segun
Moscovici existen tres tipos de conformidad: “la
interiorizacidén, la identificacidédn y la conformidad simulada”.
La interiorizada es la mas profunda de las tres, en esta la
persona ya no distingue cuando el cambio ha sido por influencia
o por decisién propia; la identificacién es cuando se realizan
modificaciones por parecerse con alguien qguerido o admirado,
pero evitando ser idéntico y la conformidad simulada es cuando
la persona acepta el cambio UGnicamente ©para evitar ser
rechazado o que hayan represalias en su contra, por lo tanto

acepta realizar dichas modificaciones mientras esté en su
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grupo, pero cuando no lo estd cambia a su comportamiento
habitual. Segun Moscovici el proceso de influencia social
puede darse de dos maneras o en dos efectos “el mayoritario vy
el minoritario'’”. Los efectos mayoritarios son aquellos que se
dan a nivel colectivo, por ejemplo la moda, la telecomunicacidn
(celulares, televisidn, Internet), los hébitos alimenticios vy
la propaganda publicitaria, estos operan de manera superficial;
mientras que los efectos minoritarios provocan secuelas
profundas y son menos evidentes; por ejemplo cuando dentro de
una institucidén realizan una huelga los trabajadores de una
seccidén, ésta debid de haber empezado como idea de una o dos
personas y estas influyeron en sus demds compafieros, estos en
primer lugar dudan hasta que aceptan las ideas que les han
propuesto y realizan el paro de sus labores. La influencia
minoritaria realiza en las personas cambios de pensamientos o
de la forma de percibir las cosas, por lo que estos sujetos
siguen actuando de manera habitual, pero implicitamente, ya sea
consciente o inconsciente, adoptan las ideas o pensamientos de

otros.

Una de las causas de por qué las personas son
influenciadas es por el temor a ser diferentes a otros, lo gue
a la larga genera rechazo por parte de los demds, porque a
pesar de estar seguros que ellos tienen la razdn, prefieren
estar equivocados y pertenecer a un grupo, dque estar en la
verdad pero solos, recordemos que segun el psicdlogo Maslow,
“dentro de su piradmide de necesidades estd la de pertenencia”'?,

por lo que el hecho de formar parte de un grupo es primordial

en la vida de todo ser humano, a menos de qgue presente un

17 IBID. Pag. 184.

Chiavenato, Adalberto. “ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS”. Editorial McGraw-
Hill. Santa Fe de Bogotéa, Colombia. 2,002. Pag. 73.
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problema psicopatoldgico se darda lo contrario. Por lo que en
si la influencia social es positiva media vez no altere &
intervenga en las creencias, costumbres vy valores de un
individuo o provoque conflictos dentro de un grupo o bien
dentro de la sociedad, como seria en el caso de las maras, gque
constantemente quebrantan las leyes y las normas dgque muchas
veces repercuten en dafios fisicos y/o psicoldgicos en el resto

de la sociedad.

No obstante de la influencia social, el ser humano también
responde a factores que son internos y propios de su persona,
debido a que a lo largo de su existencia atraviesa un proceso
evolutivo constante, por medio del cual ademés de perfeccionar
sus condiciones fisicas, realiza un mejoramiento interno a un
nivel muy completo; tanta es la importancia que se le dan a
estas condiciones internas que al no poder realizarlas de una
forma idbénea la totalidad de la persona (hablando tanto fisica
como emocionalmente) sufre innumerables reveses e inenarrables
calamidades que terminan por mermar su condicidén de ser social
a tal punto que termina por tener roces con las deméds personas
lo cual lo lleva a aislarse y ensimismarse, lo que produce la
atrofia de su condicidén de ser pensante y ser conciente de si
mismo. Toda la evolucidn interna que se da en el ser humano va
muchas veces de la mano del perfeccionamiento fisico y organico
lo cual esta supeditado casi siempre a las capacidades con las
que cuente cada individuo, por 1lo que el progreso varia de
persona en persona; existen diferentes pensadores con un
sinnimero de propuestas que tratan de explicar cbédmo se dan
estos procesos evolutivos, pero la teoria que mds se acopla a
la manera de entender al ser humano desde este trabajo de
investigacién es la de Gordon W. Allport(Psicdlogo), el cual

hace énfasis de entre sus variados constructos y postulados,
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que “el factor principal que ayuda al desarrollo total del ser
humano es la construccidédn iddnea de la personalidad a través de
la evolucidn correcta del yo"”, una vez que se ha desarrollado
el yO, este se convierte en una fuente de actividad espontanea
y de control, el YO es sumamente importante porque al parecer
es la causa principal gue mueve el comportamiento. No cabe
duda de que los Jjdébvenes que 1integran las pandillas tengan
problemas de comportamiento en casi todos los ambitos de su
vida, es por ello gque se deben conocer los componentes que
ayudan a la integracidén del YO como un ente determinante dentro

de la personalidad.

Allport “denominé al Yo como propium”?®, el cual esté
conformado por aquellas regiones de nuestra vida que
consideramos peculiarmente nuestras y que incluyen aspectos de
la personalidad que a su vez determinan su unidad interna; de
esta forma el propium difiere en parte de la concepcidén clésica
del yO, que su Unico fin es la mediacién entre los factores
externos e internos para poder canalizarlos a través del
comportamiento y el cual ya estd incluido dentro del aparato
psiquico del individuo, en tanto el propium va desarrollandose
poco a poco dentro de la personalidad del ser humano y nunca se
ve dentro de un estado estadtico porque estd en constante
evoluciédn. Para llegar al desarrollo correcto del propium
Allport ha citado 7 etapas que se conjugan para su formacidn;
la primera etapa es el yo corporal o sensacidon corporal, en
donde se dan los estados méds primitivos gque 1integran la
personalidad, se encuentran todas las sensaciones orgéanicas vy

fisicas que se manifiestan a través del cuerpo, lo cual

19 Dicaprio, Nicholas. “TEORIAS DE LA PERSONALIDAD”. Editorial McGraw-Hill. México.
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contribuye a la formacidén de un sentido de si mismo, esta etapa
se desarrolla a partir de los primeros dieciocho meses de vida,
el nifio se da cuenta de que tiene un cuerpo que ademas tiene
sus propios limites que lo alertan de su existencia a través
del dolor, el tacto y el movimiento; la segunda etapa es la
identidad del yo o i1dentidad propia, también se desarrolla en
los primeros dieciocho meses de vida, en esta etapa el nifio se
percata por si solo de que es un ser individual, separado vy
diferenciado de los demés pero que a la vez comparte rasgos
similares con las personas de su entorno, en esta etapa el nifio
se da cuenta de que sigue siendo la misma persona que era el
dia anterior y que seguird siendo el mismo el dia siguiente; la
tercera es el amor propio que se manifiesta en los esfuerzos
del nifio por familiarizarse con lo que le rodea, esta etapa se
desarrolla entre los dos y 1los cuatro afos de edad, en esta la
persona se reconoce como ser valioso tanto para otras personas
como para €l mismo, este comportamiento puede igualarse al
orgullo, segln explica Allport “los nifios hacen un gran
descubrimiento cuando aprenden a decir no, en esto encuentran
un medio para afirmar su ego”?!, cuando los nifios logran afirmar
su posicidédn efectivamente, desarrollan una autovaluacidén
positiva; en la cuarta etapa se encuentra la autoextension, que
se desarrolla entre los cuatro y seis afios de edad, esta etapa
se define por todo aquello que la persona valora, esto puede
incluir una amplia gama de objetos y gente los cuales pasan a
ser centrales y esenciales para la existencia de la persona,
regularmente su alcance aumenta con la edad; seguidamente esta
la autoimagen, que también se comienza a desarrollar a partir
de los 4 afios, es en gran parte el producto de los papeles que

se le han asignado a la persona o sea como los demas ven a la

*! Dicaprio, Nicholas. “TEORIAS DE LA PERSONALIDAD”. Editorial McGraw-Hill. México.

2,001. Pag. 287
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persona y que tipo de rol social le han asignado, si por
ejemplo desde nifio los padres lo han tratado como inepto o
ignorante, gradualmente esto formarda una autoimagen que
corresponda a las expectativas de las personas que forman su
entorno; en la sexta etapa se encuentra la adaptacidén racional
en donde se considera al YO como un agente que afronta la vida
en forma racional, esta etapa se desarrolla entre los seis vy
doce afios ademas en este periodo las reglas adquieren un poder
sagrado sobre el nifio viéndose reflejado en la habilidad para
lidiar con 1los problemas de 1la vida de forma racional vy
efectiva, Allport afirma que “durante este periodo, el nifio se
siente atraido por Jjuegos de palabras, rompecabezas, claves vy
adivinanzas, en sus relaciones fuera del hogar con otros nifios
de su edad, hay una continua competencia de habilidades,
incluso las intelectuales”??; por ultimo estid el esfuerzo o
lucha propia, que usualmente no empieza sino hasta después de
los doce afios, en esta etapa se encuentran las luchas que
afronta el individuo para crear sus propias metas y objetivos a
largo plazo, la culminacién de la lucha propia seria como decir

que la persona tiene el control total de su vida.

Si se da algun problema que impida el transcurso normal en
cualesquiera de las etapas anteriores, puede haber un
desarrollo anormal de la personalidad que se verd reflejado en
el comportamiento gque la persona tenga ante la sociedad, pero
aunque Allport Y“este de acuerdo en cierta medida con Freud
sobre la atrofia de la personalidad, como resultado de
circunstancias desagradables en la nifiez, dice que tomando en
cuenta las muchas formas en las que el YO puede dejar de
desarrollarse, no es posible obtener una idea concreta de las

muchas formas en que se puede ser anormal; pero ante esta

*2IBID. Pag. 289.
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dificultad Allport trata de determinar dos causas principales
de anormalidad, el estrés ambiental y los genes deficientes”??;
para respaldar esto enfatiza el papel de apoyo que los padres
deben asumir en la educacidén de los hijos. Segun Allport la
atrofia de la personalidad ©puede ©presentarse debido a
deficiencias paternas, como el maltrato y descuido de 1los
nifios, incongruencias en establecer e imponer normas y dejar de

servir como modelos apropiados, asi como debido a algun defecto

de tipo hereditario transmitido por los genes.

“Un individuo con una personalidad atrofiada,
inmediatamente entra en conflicto con el medio ambiente que le
rodea porque se ocupa compulsivamente en la satisfaccién de los
impulsos vy la busqueda de placeres, despreocupandose casi
totalmente del respeto o de la integridad de los demés; el
neurdtico se caracteriza por muchas divisiones en su
personalidad, vya que varios segmentos no estdn integrados
apropiadamente bajo un control adecuado, ademds tiene una
atrofia en el crecimiento de su personalidad, sus emociones
pueden tener una cualidad primitiva y sus motivos suelen ser

pueriles”?*.

Allport difiere del pensamiento de Freud sobre que
todas las personas son neurdticas, porque dice que un individuo
puede tener un “mal dia”, el cual ha estado cargado de mucho
estrés, y que al madas minimo estimulo se desborda en un caudal
de actitudes propias de un neurdtico, pero que al terminar ese
estado estresante vuelve a ser la persona tranquila que ha sido
antes. Muchos de los Jjdévenes que integran las pandillas, en

algin momento de sus vidas han tenido problema en el desarrollo

de su personalidad, por lo que no han podido hacer frente a

23 Dicaprio, Nicholas. “TEORIAS DE LA PERSONALIDAD”. Editorial McGraw-Hill. México.
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diversas situaciones en las que se ha puesto a prueba la
estoicidad de su persona, por lo que han entrado en conflicto
con las personas que lo rodean y esto a su vez ha sido base

para que sean excluidos y/o marginados dentro de la sociedad.

Algunas veces se les ha tildado a los pandilleros de
personas antisociales e incluso de psicdépatas, por lo gue es
insoslayable tratar de comprender dichos términos para no
entrar en el campo de las falacias; de tal forma se debe
comenzar desde el trastorno mads leve como lo es el disocial el
cual tiene un inicio aproximado en la infancia o adolescencia,
presentando dentro de sus sintomas segtn el DSM-IV “una escasa
empatia y poca preocupacidén por los sentimientos de los demés,
no cuenta con culpabilidad ni remordimiento, estas personas
tratan siempre de evitar el castigo, son bastante irritables vy
tienen muy baja autoestima aunque muestren una imagen de
dureza, tienden mucho a agredir a personas y animales ademéas de
dafilar tanto la propiedad ajena como la propia, también incurren
en actos vandédlicos vy violaciones graves de las normas

”%; también encontramos a los llamados

socialmente aceptadas
socidépatas o antisociales, que tienen ademds de los rasgos
disociales, muchas otras caracteristicas que presenta el DSM-
v, como el “creerse autosuficientes, ser explotadores
sexuales, no muestran ningin grado de empatia en sus escasas
relaciones interpersonales”, pues solo les interesa su propio
bienestar vy conforme se van agudizando estos sintomas el
individuo tiende rapidamente a aislarse de su entorno social
llegando al extremo de atrofiarse su capacidad de raciocinio

desencadenando en distorsiones de la realidad (alucinaciones),

llegando al trastorno psicdtico. A pesar de esto no todos los

25 Varios Autores. “Manual Diagndéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales -
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pandilleros pueden ser encasillados entre estos desordenes de
la personalidad, porque muchas wveces el actuar de un pandillero
estd supeditado a las ordenes o mandatos que le imponen 1los
lideres de la pandilla, no obstante hay algunos individuos que
si encajan en estos trastornos a la perfeccidén debido a que los
criterios antes descritos son base fundamental de su

personalidad.

Retomando la concepcidn de Allport de las causas
principales de anormalidad, en donde el papel ambiental es uno
de los factores que predisponen el desarrollo de la
personalidad, puede verse la importancia que tienen las
interrelaciones con otros de su misma especie que le permiten
ser un ser social, un actor vy constructor de su propia
sociedad, pero muchas veces estd pendiente de las expectativas
y necesidades que las otras personas tienen sobre él1, lo cual
puede influir de manera significativa en sus decisiones. Ademés
la presiétn de los medios y de los grupos de amigos pueden
influir en su conducta e inducirlo a integrarse a las
pandillas, pues cuando el joven qgque no tiene muy buenas bases
morales cimentadas desde el hogar, tiende a dejarse llevar por
lo que le dicen otras personas y no hace valer su derecho a
negarse a realizar cosas gque no desea. Muchas veces también
este tipo de influencia en los jdévenes se da de una forma un
poco encubierta a través de los medios de comunicacidn, tanto
en la mUsica como en los video clips que salen de los grupos de
Hip-Hop y actualmente del Reggeatdén en donde se ensalza a los
individuos cuya apariencia se asemeja mucho a la de 1los
pandilleros, en los cuales el contenido de las canciones insta
a la juventud a realizar actos gque vayan en contra de las
reglas establecidas y las normas sociales. También la cultura

en la que vivimos glorifica a todo aquel individuo que
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demuestre ser mejor o mas fuerte que los demds y que a su vez
sea menos sensible hacia las otras personas, la ideologia esta
enfocada mas en tener que en el ser, y partiendo de estos
ideales es 1lb6égico que los individuos se preocupen mas en ellos

mismos que en sus semejantes.

No obstante el hecho de que sean influenciados no 1los
exime de su responsabilidad por los actos cometidos, porque a
pesar de que todo ser humano es influenciado por la sociedad
“el hombre no es otra cosa que lo que él se hace”?®, partiendo
de esta aseveracidén realizada por el fildsofo Sartre se puede
inferir qgue el ser humano es el responsable absoluto de su
propio destino, tomando en cuenta de que él elige el camino a
seguir dentro de la vida, dejando por un lado cualquier idea en
la que se pueda incluir a un ser que escape de ser percibido
tangiblemente, que tenga la potestad de poder manejar a su
antojo el destino de las personas e incluso poder decir quien
debe nacer y cuando debe morir alguien. “E1 hombre empieza por
existir, se encuentra, surge en el mundo y después se define”;
segun Sartre en el enunciado anterior, el ser humano no es algo
que pueda existir mds alld de la existencia misma, es decir que
la UGnica forma en que el hombre puede percibir su esencia es a
través de la existencia -o sea la vida-, porgue si no existe y
vive, Jjamas podra proveerse de razédn que le ayude a poder
conceptualizar todo lo que estd a su alrededor e incluso el
poder definir todos los mecanismos que se den en su interior.
Pero si bien es cierto que el ser humano es sin duda alguna el
constructor de su propio destino, no es él el que puede decidir

cuando nacer o cuando morir, por lo que puede inferirse que el

26 Sartre, Jean-Paul. “EL EXISTENCIALISMO ES UN HUMANISMO”. Editorial Gallinard.
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ser humano esta supeditado a una voluntad superior

ininteligible para nuestros sentidos.

Sartre piensa que el hombre ademéds de sentir su propia
vida la subestima y por eso afirma que “El1l hombre es ante todo
un proyecto que se vive subjetivamente”?’, es decir que le da la
direccidén que él decida y da importancia a las cosas que
quiera; tomando en cuenta gque para que una persona alcance las
metas que se ha propuesto desde muy Jjoven, ademds de tener la
disposicién, los deseos y las habilidades necesarias, hace
falta que muchos factores externos se conjuguen para poder
brindar las facilidades en el ambiente que permiten alcanzar
los objetivos propuestos, como por ejemplo, un nifioc que desde
que tiene uso de razdén dice que quiere ser doctor cuando sea
grande, pero luego se mueren sus padres, lo mds seguro es que
no pueda alcanzar su meta, porque se han puesto bastante
adversos los factores externos. Por lo tanto un individuo sera
lo que se haya proyectado ser, pero no lo gue haya querido ser,
porque segun como se den los factores internos y externos, el
objetivo principal de su existencia puede llegar a ser dominado
por un objetivo menor que haya salido a la luz a raiz de las

exigencias situacionales que se den en la vida.

Es por eso que muchos jdévenes cambian sus objetivos a 1lo
largo de su wvida, 1lo que 1los conduce en muchos casos a
desentenderse totalmente de las normas socialmente aceptadas, y
cuando estdn dentro de la mara optan por llevar a cabo
Unicamente las reglas por las qgque se rigen dentro del grupo,
porque aun en las pandillas existen reglas que tienen que

acatar para poder permanecer dentro de las mismas; uno de los

27 IBID. Pag. 32.
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lineamientos que tienen que ser seguidos al pie de la letra es
el de no dejar nunca a un “homie” (compafiero), porgue siempre
tienen que apoyarse aungque sepan que estén perdidos; otro es el
de defender a muerte y dar todo por el barrio, porque se les
inculca que es el barrio el que los ha acogido y no una persona
en especial. Cuando una de estas reglas no son cumplidas son
los mismos compafieros que se encargan de realizar el castigo
que muchas veces es la muerte. Cuando suceden cosas como esta
es cuando se dan cuenta de lo peligroso e inseguro que es estar
dentro de estos grupos, porgque cualquier error que cometan 1o
pueden estar pagando con sus vidas, e incluso las familias
pueden sufrir de las acciones que realice el integrante de una
pandilla, por ejemplo, si un marero comete una falta grave vy
merece un castigo por parte de la mara, si este se escapa o se
esconde, entonces la mara arremete contra la familia a modo de
venganza contra el individuo que se escapd. Todo esto se puede
deber a que el pandillero ve que lo que se le exige es
demasiado cruel o que simplemente no estd de acuerdo con lo que
le piden; pero estas actitudes solo las tiene cuando se
encuentra sélo, puesto que cuando estd en grupo su conducta
cambia radicalmente, porque como dice el Psicdélogo Social Le
Bon, “Una aglomeracidn o grupo de personas posee
caracteristicas nuevas muy diferentes de las de cada uno de los
individuos que la componen”?®, por lo tanto se puede decir que
cuando un individuo pasa a formar parte de un grupo, se genera
dentro de él1 un cambio en la subjetividad individual por una
subjetividad colectiva lo cual tiende a regirse por lo dque la
mayoria quiere, en este sentido toda persona pierde totalmente
su individualidad cambiando su conducta y su forma de pensar,

sus actos se regirdn en torno a las exigencias que se le

28 le Bon, Gustave. “PSICOLOGIA DE LAS MASAS”. Editorial Morata. Madrid. 2,000.
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presenten al grupo, en el caso de las pandillas tendran pujas
con otros grupos rivales por el control de algun territorio o
por el manejo de distribucidén de drogas, porque dentro de la
pandilla existen numerosos pensamientos % objetivos
individuales pero al estar inmersos dentro del colectivo
pierden todas sus caracteristicas particulares pasando segun Le
Bon a “formar un solo ser y estdn sometidos a la ley de 1la

729 Esto a su vez tiene relacidén con

unidad mental de las masas
lo que el Psicbélogo Bard denomind “la identidad personal” que
tiene cuatro caracteristicas fundamentales: 1) estd referida a
un mundo, 2) se afirma en la relacidén interpersonal, 3) es
relativamente estable, y 4) es producto tanto de la sociedad

30 Analizando éstas

como de la accidén del propio individuo.
cuatro caracteristicas se puede decir que la identidad personal
es “referido a un mundo” porque estéd integrado a un contexto
que lo hace ser un individuo perteneciente a una sociedad,
estos son los elementos que caracterizan su identidad y que a
la wvez configuran “su mundo”, el problema aqui surge cuando
este individuo no asimila Y“su mundo”, 1lo cual provoca un
derrumbamiento de la identidad; es “de relacion interpersonal”
porque la propia identidad se confirma al estar en contacto con
la identidad de otros, realizando asi vinculaciones entre 1los
integrantes de un grupo -que cada uno es Unico- y estos se
relacionan con otros grupos; s “relativamente estable” porque
a pesar de que a lo largo de la existencia el hombre va pasando
por varias etapas, va evolucionando vy provocando cambios
importantes en su vida e identidad, la esencia de esta es la

misma, es como una caracteristica especifica que permite ser

siempre la misma persona; por ultimo “es producto de la

2°IBID. Pag. 27.
3 Martin Baré, Ignacio. “ACCION E IDEOLOGIA”. Editorial UCA. El Salvador. 1,992.
Pag. 121.
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sociedad y producto de la propia accion del individuo” porque
la identidad de la persona se forma a través del conjunto de
fuerzas sociales que circulan alrededor de él; cuando el sujeto
aprende algo y realiza una accidn es porque la sociedad lo ha
permitido, dicho de wuna mejor manera, le ha brindado las

herramientas para hacer cambios en su identidad.

Cuando los jdévenes estan separados de los demds miembros
de la pandilla, muchas veces surgen sentimientos de
culpabilidad, de desprecio hacia si mismos por haber cometido
actos de incalculable dafio a otras personas, ademds se sienten
discriminados por parte de la sociedad por no acatar las normas
impuestas por la misma; por esto esos grupos se rigen por sus
propias normas, leyes, principios e ideales; y como dice el
Psiquiatra Victor Frankl: “el hombre es capaz de vivir e

incluso de morir por sus ideales y principios”?!;

una prueba de
esto es uno de los ideales que surgen en las pandillas que dice
“se nace por la madre y se muere por el barrio”; como es bien
sabido los lazos de hermandad que unen a cada uno de 1los
individuos pertenecientes a esto grupos es tan fuerte que
prefieren morir antes que acusar o delatar a un compafiero.
Estos grupos son mas fuertes que la misma sociedad, muchas
veces las pandillas o maras se encuentran mejor estructuradas y
organizadas que la sociedad, tienen tan bien determinados sus
principios e ideales que no cualquiera puede formar parte vy
mucho menos dafiar al barrio, y a pesar de que los ideales o
principios de los pandilleros son otros, algunas de las
necesidades que los impulsan a actuar de forma vandadlica no son

diferentes a las necesidades que impulsan al resto de la

sociedad (dinero, poder, pertenencia, etc.) lo que si es

31 Frankl, Victor E. “EL HOMBRE EN BUSCA DE SENTIDO”. Editorial Herder. Barcelona
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diferente es la forma de conseguir satisfacerlas y son estas
las acciones que desaprueba la sociedad. Pero es importante
recordar que estos jdévenes actlan para satisfacer necesidades y
para ser aceptados dentro de la mara no para ser aceptados por
la sociedad, como diria Victor Frankl, “El hombre no actia para
satisfacer un impulso moral y tener buena conciencia, lo hace
por amor de una causa con la que se identifica, o por amor a
32

una persona que ama, o0 por la gloria de Dios , o por ‘el

barrio”, en el caso de los pandilleros.

Pero para ninguna persona debe ser definitiva la conducta
gque asuma en una etapa de su vida, al contrario puede buscar
otro camino pues como dice un concepto logoterapéutico “el ser
humano es capaz de autodirigirse 'y reorientar su vida
conscientemente, con libertad hacia el bien y la verdad”®’, por
ello se puede decir qgue una persona sea cual sea su
personalidad o modo de comportarse puede sin lugar a dudas
redireccionar el camino de su vida incluso estando inmerso en
situaciones “impudicas” ante los ojos de la sociedad -aungque no
sea visto de la misma forma por parte del sujeto que lo esta
percibiendo- como por ejemplo el hecho de pertenecer a una
pandilla, pero a pesar de esta predisposicidn que tiene todo
ser humano no todas las personas logran concretar cambio
alguno, vya sea por cuestiones sociales como en el caso
particular de las pandillas que el propio grupo muchas veces no
permite a sus miembros dejar las actividades de la misma-, O
por cuestiones idiosincrasicas, las cuales suelen ser las mas
influyentes en los individuos- dentro de estas se pueden

mencionar las motivaciones intrinsecas vy extrinsecas que

32 IBID. Pag. 100.

Castafieda, Carmen. “LOGOTERAPIA I”. Editorial del Instituto de Logoterapia Victor
E. Frankl. México D.F. Pag. 3.

33

34



pudieran generar el sentido de superacidén o por el contrario
una baja motivacidén que impida un desarrollo personal dentro
del sujeto; en el lenguaje existencialista este sentido se
conoce como sentido de wvida, el cual es un estado emocional que
se genera dentro del ser humano a través de complejos procesos
que se hilvanan en la vida particular del individuo, por lo que
no puede haber un sentido de vida igual a otro, ni siquiera la
forma de descubrirlo puede darse de una forma estandarizada,
algunas formas o medios por los cuales se puede descubrir el
sentido mismo de la existencia, suelen encontrarse en la
esencia pura de situaciones que pueden llegar a ser tan
antagbénicas como la felicidad y el sufrimiento o tan andlogas
como el amor y el servicio hacia otro ser humano, en vista que
a través de ellos la persona suele encontrarse con el ser
humano que 1lleva en su interior, libre de prejuicios e
inhibiciones que muchas veces impiden el desarrollo optimo del
individuo. Siempre suele ligarse el sentido de wvida con el
proyecto de wvida, o muchas veces se emiten cuestionamientos
sobre qué es primero, si el sentido o el proyecto, para hacer
esta aclaracién hay que explicar que el proyecto de vida puede
existir haya o no un sentido en la vida, pero si en la
existencia se ha encontrado una razédn por la cudl vivir, el
proyecto que se plantee estarda enfocado hacia la armonia en el
interior del individuo con el ambiente que le rodea. Ademés
esta aclaracidén se ve reflejada en las palabras de Victor
Frankl que hace mencién de las afirmaciones del Médico vy
Neurocirujano Harvey Cushing gque dice “sb6lo existe una manera
de hacer frente a la wvida: tener siempre una tarea que
cumplir”?®!, y es de esta frase de donde nace lo que se conoce

como “proyecto de wvida”, el cual articula la identidad

34 Frankl, Victor. “ANTE EL VACIO EXISTENCIAL”. Editorial Herder. Barcelona. 2,003.

P4gs.88-89.
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personal-social, en las perspectivas de su dinamica temporal y
las posibilidades de desarrollo futuro, o bien como dice el
Psicdélogo D’'angelo, “gque es un modelo ideal sobre lo que el
individuo espera o quiere ser y hacer, que toma forma concreta
en la disposicidédn real y sus posibilidades internas y externas
de lograrlo, definiendo su relacidédn hacia el mundo y hacia si
mismo”?°, pero ahondando un poco més sobre el proyecto de vida,
se puede observar que cuando se dice o se habla sobre éste, se
piensa en aquellas metas u objetivos que van encaminados a
generar un bienestar social en el individuo, por ejemplo:
trabajar, estudiar, formar una familia, etc., pero con esto
solo se ve el lado “positivo” de 1lo que es el proyecto, se
olvida que también puede 1llamédrsele asi a todas aquellas
acciones ofensivas a otras personas que el individuo planifica,
como en el caso de un delincuente, puede ser que todos sus
pensamientos estén encaminados a hacer dafio a otros, y con esto
puede sentirse bien consigo mismo, o bien puede que se sienta
mal al acceder de esta forma, pero aunque se sienta incomodo no
cambia de actitud porgue no ve ninguna salida concreta al modo
de vida que lleva, no encuentra alternativas que le
proporcionen oportunidad de desenvolverse adecuadamente ante la
sociedad; pero ¢cbmo es que cambia de pensamiento un
individuo?, qué hace que un delincuente quiera cambiar? Frankl
tiene una explicacidén para esto, “el ser humano tiene un
sentido de anhelo de felicidad en su raiz mas profunda”’®, pero
éste anhelo sbélo se genera en aquellos individuos “sanos”
psicoldgicamente hablando, y en base a este anhelo encamina sus
acciones, por eso aquellas personas gque han optado por el

camino delincuencial, llega un momento en que se atreven a

33 D’Angelo H. “PROYECTO DE VIDA COMO CATEGORIfA BASICA DE INTERPRETACION DE LA
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realizar esa DbUsqueda dirigida a encontrar un sentido a su
existencia, y aquellos que no cambian se diferencian de los que
si han cambiado en que no se han decidido a realizar esa
blisqueda, que es algo gue se debe encontrar en el interior de
uno mismo y no en el exterior, porque como dice Frankl, “se ha
podido demostrar que el descubrimiento de un sentido es
independiente del medio ambiente en que se viva"ﬂ, se encuentra
esa razén a la vida en lo gue se hace o crea, 0 en el amor qgue
se genera dentro de uno mismo enfocado hacia una persona; luego
de encontrar el sentido a la existencia, el ser humano enfoca
sus acciones a tratar de realizar y consolidar su nuevo estilo
de vida, lo cual es un proyecto de vida diferente al gque tenia
antes de encontrar el sentido a su existencia. Todo esto 1lo
debe hacer por si solo porgue el ser humano carece de instintos
que le digan lo qgue tiene que hacer y a diferencia de los
hombres del pasado, el hombre actual ya no tiene tradiciones
que le digan lo que debe ser; entonces sin saber lo que tiene
que hacer y también lo que debe ser, muchas veces ya no sabe
tampoco lo que quiere en el fondo; entonces sbélo quiere lo que
los demads hacen y hace sélo lo que otros quieren, entrando en
el campo de la influencia social, pero es muy dificil realizar
el cambio interno que se requiere para tomar el control de la

vida misma, de ahi el gran valor de realizar dicho cambio.

A esta nueva forma de concebir la vida en el pensamiento
de un pandillero se conoce como la Reinsercidédn Social, el cual
no es un proyecto que incluye solo al marero, sino que también
convergen dentro de él ademas de Instituciones enfocadas en la
rehabilitacidén de la persona, la sociedad en si que es la que

practicamente tiene la ultima palabra en cuestidédn de aceptar o

3 Prankl, Victor. “ANTE EL VACTO EXISTENCIAL”. Editorial Herder. Barcelona. 2,003.
Pag.33.
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rechazar al Jjoven rehabilitado; porque en la reinsercidn no
solo basta que el pandillero quiera cambiar, sino que también
que se den las condiciones necesarias para poder consolidar
este nuevo pensar del marero, porque el esfuerzo personal
enfocado en la rehabilitacién se ve altamente afectado si no
existen oportunidades reales para que las personas accedan a
fuentes laborales que les permitan mantenerse econdmicamente vy
lograr su 1independencia, fortaleciendo <con ello tanto la
autoestima como el desarrollo personal. Este nuevo proyecto de
vida parte de una base que se genera a raiz de la interrelaciédn
de los aspectos fisicos, emocionales, intelectuales, sociales y
espirituales que se dan dentro de cada ser humano y su objetivo
ulterior esta orientado hacia 1la autorrealizacidén en un
contexto de dignidad y satisfaccidén personal. Pero para due
dicho proyecto se pueda consolidar es necesario que el
individuo tenga un cimiento formado asi como todo el entorno
social que 1influye de manera significativa tanto en sus
decisiones como en su manera de comportarse ante los estimulos

extrinsecos que abordan de forma permanente su vida.

Es por ello que algunos Jjoévenes pertenecientes a estos
grupos pandillas wvan modificando su percepcién de la vida vy
modifican sus ideales e intentan dejar las maras pero sucede
que sufren decepciones debido a que la sociedad los vuelve a
discriminar a pesar de haberle hecho un cambio radical a sus
vidas; y al enfrentarse a ese mundo lleno de ™“moralidad” se
encuentran con puertas cerradas, tanto en el &ambito laboral
como en el personal, todo esto se encuentra en lo que se conoce
como Reinsercidn Social, el cual es un proceso que contempla el
desarrollo de habilidades y la oferta de oportunidades para
volver a relacionarse sanamente consigo mismo, la familia y la

sociedad en general. Por lo tanto la reinsercidén social es un
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camino en el cual se realizan actividades educativas,
laborales, emocionales, que ayudan a los jbévenes a
potencializar sus capacidades para dque asi sean aptos de
integrarse nuevamente a la sociedad y puedan valerse por si
solos. Pero es importante tomar en cuenta que si no se tienen
oportunidades reales en donde puedan obtener un empleo que les
facilite una estabilidad econdémica logrando asi una
independencia, los jdévenes no podran fortalecer su autoestima y
su desarrollo personal provocando un estancamiento en el
proceso de reinsercidén, dentro del cual surge un aspecto
importante: “La Resiliencia”, que segun la Psicéloga

A\Y

kotliarenco es la capacidad universal, dgue permite a una
persona, grupo o comunidad, minimizar o sobreponerse a 1los
factores nocivos de la adversidad, la resiliencia puede
transformar o fortalecer la vida de las personas”%, es decir
que la resiliencia es la accidén de resistir, sobrevivir vy
reponerse a pesar de que los factores internos y externos sean
adversos, pero es importante que la persona se adapte a su
entorno pues si no lo hace no serd reciliente si no Unicamente
sobreviviente. Por esto mismo es importante el apoyo familiar,
social y de instituciones como La Alianza para la Prevencidn
del Delito -APREDE-, para facilitar tanto a la adaptacidn
social como la formacidén de nuevas metas y la consolidacidédn de
sus nuevos proyectos de vida y evitar que los jdévenes regresen
a las pandillas. Es en -APREDE- en donde ellos reciben
capacitaciones que les proporcionan 1las herramientas béasicas
para poder desenvolverse dentro del ambito social, porque no
basta con el conocimiento de un oficio u otro, sino gque también

deben de estar preparados emocionalmente para adaptarse a un

mundo totalmente nuevo donde ellos ya no seran los que dirijan

38 Kotliarenco, M° A.; Céaceres, 1I.; Alvarez, C. “RESILIENCIA: CONSTRUYENDO EN
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los asuntos, porque en algunos casos los pandilleros gque han
sido Jjefes de su pandilla no estan acostumbrados a recibir
ordenes y mucho menos a tener a alguien que este por encima de
ellos, por 1lo tanto es necesario realizar con ellos una
formaciédn académica, laboral vy emocional que les facilite

integrarse nuevamente dentro de la sociedad.

Haciendo un resumen sobre los temas tratados en la
investigacidén se puede aseverar que la familia representa para
la mayoria de personas la base en la que forjan su vida debido
a que es en este nlUcleo donde adquieren sus primeros
conocimientos en lo que concierne a la socializacidén que les
ayuda a poder desempefiarse dentro de wuna sociedad, porqgue
dependiendo de la relacidén gque tengan con los miembros de su
familia asi serd su interaccidén con las personas qgque estéan
fuera de ella, ademds el nucleo primario es el encargado de
educar a los nifios en primera instancia e instruirlos en lo que
respecta a las reglas y normas sociales, lo que les ayudara a
convivir adecuadamente tanto en la escuela como con sus amigos
porque de no ser asi tendra diversos problemas a lo largo de su

vida.

Otro aspecto de gran importancia que se genera en el ser
humano desde muy pequefio es la estructuracidén y desarrollo de
la personalidad, en donde los factores externos mezclados con
los internos colaboran en la evolucidn del YO el que a su vez
se convierte en la causa principal gque mueve el comportamiento
y es algo que tiene mucha relacidén con la socializacidn porque
la conducta serd lo que represente al individuo ante las demés
personas por lo tanto se puede decir que la conducta es el
reflejo del yO. Pero muchas veces el comportamiento o conducta

que se tiene ante los demads no es bien visto por otras
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personas, lo que genera en algunas ocasiones conflictividad que
impide la buena convivencia, ademds esto desemboca en problemas
a nivel interno en el individuo porque entra en contradiccidn
su forma de actuar con lo gque la gente espera de él; ademas en
la familia cuando hay problemas el més vulnerable casi siempre
es el nifio porgue muchas veces 1los padres o los hermanos
mayores le descargan a él sus frustraciones a través de la
agresién, y los nifios que sufren este tipo de agresidén en la
familia también 1la encuentran en la calle aunque con méas
amplitud que en el seno familiar, lo que a su vez provoca en
ellos una total desconfianza hacia otras personas y en él se

desarrolla un profundo sentido de inferioridad.

Por otra parte cuando el individuo comienza a desprenderse
del ntcleo familiar entra a un mundo totalmente nuevo en donde
deben de valerse por si mismos y en donde muchas veces no
cuentan con las oportunidades necesarias para desenvolverse con
toda normalidad dentro de su comunidad, debido a 1la poca
preparacidédn profesional (educaciodn) que poseen por lo que
rapidamente se ven en inferioridad ante las demas personas y
ven truncadas sus expectativas de la vida, a esto hay que
afiadir que en la actualidad se wvive en una época en donde la
sociedad valora al ser humano Unicamente por lo que tiene y no
por lo gue realmente es, y al ser discriminativa, la sociedad
se vuelve excluyente y las personas que no puede mantenerse a
un nivel de consumismo activo se ven rechazadas incluso por sus
propios familiares. Es por ello que existen muchos jdvenes qgue
no encuentran apego en ninguna parte por lo que buscan en todos
lados satisfacer la necesidad de pertenencia y aceptacidn, vy
muchas veces al no encontrarlas en su familia la buscan en la

calle.
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La mayoria de los Jjdévenes que integran las pandillas se
unen a ellas sdélo por el hecho de sentirse respetados y el
hecho de que pertenecen a un grupo que no los rechaza, pero a
la vez que integran estos grupos igualmente adoptan
practicamente todas sus conductas y formas de pensar, debido a
la influencia que ejercen sobre ellos, lo gque rapidamente les
lleva a enfrentarse con las reglas y normas sociales
distanciadndose aun mas de la sociedad en si; muchas veces se
dice que los individuos que integran una pandilla no tienen
ningin respeto por las normas y son mal llamados antisociales,
pero contrario al pensamiento comin de las personas, los
pandilleros integran grupos solidamente estructurados dque se
rigen por sus propias normativas, por lo gque no pueden ser
llamados antisociales, porque incluso tienen desarrollado un
alto grado de compaferismo; lo que si se puede reprobar de las
pandillas es el hecho de no respetar el derecho de las demés
personas, pues sus objetivos estdn encaminados uUnicamente en
satisfacer sus propias necesidades sin importarles el dafio que
puedan causarle a los deméds; muchos de los pandilleros se dan
cuenta de 1lo errado de sus actos cuando ya llevan bastante
tiempo dentro de la pandilla, y casi siempre se percatan de
esto a raiz de un acontecimiento grande dentro de sus vidas,
como lo puede ser estar al borde de la muerte, engendrar un
hijo e 1incluso el hecho de enamorarse les puede ayudar a
encontrar un sentido a sus vidas, por lo que tratan a como de
lugar redireccionar el camino que llevan siendo por ello que se
trazan nuevos objetivos en sus vidas y elaboran un proyecto de
vida que les ayude a alcanzar sus metas; pero esto no es féacil
puesto que requiere de todo un proceso encaminado a una
reinsercidén dentro de la sociedad qgque muchas veces no estéa
dispuesta a aceptar este cambio, por lo que existen diversas

instituciones, entre las cuales se puede mencionar a la Alianza
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para la Prevencidén del Delito -APREDE-, gue cuenta con
programas que le dan una oportunidad a los pandilleros para que
puedan consolidar y llevar a cabo los proyectos que se han
planteado, los cuales les permita lograr una vida productiva
dentro de 1la sociedad; y asi como ésta institucidn que se
dedica a ayudar a los Jjdévenes expandilleros, la sociedad
guatemalteca debe hacer conciencia sobre lo importante que es
brindarles una oportunidad de crecimiento laboral y personal,
pues para erradicar las maras hay que eliminar las situaciones
que motivan este fendémeno, como dice un antiguo pensamiento

“quitada la causa, desaparece el efecto”?’.

1.3. Hipodtesis.
“E1l programa de reinsercidén social de la Alianza para la
prevencién del delito —-APREDE- promueve que los jdvenes que han

pertenecido a las maras consoliden un proyecto de wvida”

1.3.1. Variables.

1.3.1.1. Variable dependiente: Consolidacién del proyecto de

vida.

- El proyecto de vida es un modelo ideal sobre lo que el
individuo espera o quiere ser y hacer tanto a corto como a
largo plazo, por ejemplo: culminar estudios pendientes o
conformar una familia, ademés se incluye los proyectos que
van encaminados hacia un fin mayor gque puede ser el
crecimiento personal del individuo y dejar un legado a la
sociedad, cumpliéndose la necesidad de trascendencia que
se genera en la mayoria de personas, ademas el proyecto de
vida toma forma concreta en la disposicidén real y sus

posibilidades internas y externas de lograr las metas

% Eric, Idies, Iudop, Nitlapan, Dirinpro. “MARAS Y PANDILLAS EN CENTROAMERICA. POLITICAS
JUVENILES Y REHABILITACION. VOLUMEN III”. Editorial UCA. Managua. 2,004. Pag. 120
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planteadas, definiendo su relacidén hacia el mundo y hacia
si mismo, su razdn de ser como individuo en un contexto y

tipo de sociedad determinada.

1.3.1.2. Variable independiente: El programa de reinsercidn

social.

- El programa de reinsercidn social es un proceso que
contempla el desarrollo de habilidades y la oferta de
oportunidades para volver a relacionarse sanamente consigo

mismo, la familia y la sociedad en general.

1.3.2. Indicadores.

1.3.2.1. 1Indicadores Variable Dependiente:

- Metas personales: por medio del testimonio se puede
verificar si se han planteado metas a corto o a largo
plazo.

- Cambios logrados: a través de la informacidédn proporcionada
por los Jbébvenes en la recopilacidédn de datos se puede
constatar el cambio que han logrado en sus vidas.

- Conducta manifiesta actual: con el solo hecho de estar
dentro de la Institucidédn se puede verificar la conducta
actual de los jbévenes que buscan realizar el cambio en sus

vidas y ser aceptados nuevamente por la sociedad.

1.3.2.2. 1Indicadores Variable Independiente:

- Ayuda emocional: esta ayuda se da por parte de la
Institucidén durante todo el proceso de reinsercidn social,
es impartida por el psicdlogo a cargo y se da en forma de
terapia individual y grupal.

- Soporte econdmico (vivienda vy comida): la institucidn

cuenta con 1instalaciones que permiten que los Jjdvenes
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expandilleros puedan residir dentro de ella, y a por medio
de donaciones obtienen la comida, ropa y lo necesario para
la sustentacidn personal.

Capacitacién laboral: a los expandilleros se les
proporcionan talleres en los que aprenden diferentes
oficios que pueden utilizar para desenvolverse dentro de
la sociedad, entre estos se encuentran panaderia,
carpinteria y algunas especializaciones como disefio
grafico y computacién.

Educacidén Elemental (primaria y basica).

Educacién complementaria: ademéds de la educacidédn elemental
la Institucidén Dbrinda algunas especializaciones como

computacidén y disefio gréafico.
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CAPITULO 11
TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1. Descripcion de la Muestra.

La Alianza para la Prevencidén del Delito (APREDE) atiende
alrededor de 100 personas entre las edades de 12 a 25 arfios;
éstos sujetos viven dentro de un nivel socioeconbémico bajo, la
mayoria pertenecen a familias de escasos recursos, residen en
dreas marginales de la ciudad capital, por lo que el ambiente
es propicio para pertenecer a una pandilla y/o a la venta de
drogas. Las personas mas jbévenes, dgue aungque no pertenecen a
las maras, son llevados por sus padres por la preocupacidén de
que ellos puedan involucrarse en alguna pandilla por lo que los
llevan como una forma de prevencidén, también dentro de 1la
poblacién atendida hay jdévenes gque pertenecieron a pandillas
pero que esperan reinsertarse a la sociedad por lo cual asisten
a la institucién con la idea de completar sus estudios vy/o
conseguir empleo. Para la seleccidén de la muestra se utilizd la
técnica de muestreo no aleatorio/intencional, tomando como
muestra del total de la poblacidén a 15 personas que oscilen

entre las edades de 18 y 25 afios.

2.2. Estrategia Metodolégica.

La forma de abordamiento de la investigacidén estd dividida
en tres etapas siendo la primera el acercamiento a la
institucidén donde se proyectd realizar el trabajo de campo de
la investigaciédén, seguido por el establecimiento del rapport
con la poblacidén de la institucidn, y por UGltimo se realiza el
trabajo de campo. A continuacidédn se describe cada una de las

etapas.
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2.2.1. Primera Etapa. Acercamiento a la Institucion doénde se
realizo el trabajo de campo.

Primeramente se realizdé un sondeo con el fin de conocer a
las instituciones que dentro de sus actividades esté el trabajo
con pandilleros o expandilleros, lo cual fue bastante dificil
porque en Guatemala no existen muchas organizaciones que se
preocupen de buscar una solucidén al problema social que generan
las pandillas, al final de todo se encontraron alrededor de 4
Instituciones que se ocupan de este tema, pero se eligidé a la
Alianza para la Prevencién del Delito -APREDE-, tanto por su
propuesta de trabajo como por ubicacidén estratégica, pues se
encuentra ubicada en la zona 3 de la ciudad capital, pero de
antes de elegir a —-APREDE- se tuvo contacto con la Direccidén de
Asentamientos Humanos y Vivienda -DAHVI-, porgque en este ente
del estado tenian un proyecto gque se ocupaba de brindar
oportunidad a pandilleros de laborar dentro de su propia
comunidad, pero al momento de contactar con ellos ya habia
terminado dicho proyecto, sin embargo a través de ellos surgid
la posibilidad de ir a -APREDE- en donde de inmediato
autorizaron que se pudiera llevar a cabo el trabajo de campo

con la poblacidén a la que estd enfocada sus servicios.

2.2.2. Segunda Etapa. Establecimiento del Rapport con la
poblacioén.

Para establecer la confianza necesaria entre las personas
que iban a formar parte de la muestra de la investigacidn, los
investigadores tomaron parte activa en algunos eventos
realizados tanto por la Institucidn como por la poblacidn, como
por ejemplo, la celebracidén del dia del nifio en la cual hubo
una pequefila kermés, ademds de involucrarse en algunos talleres

como computacidén o panaderia.
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2.2.3. Tercera Etapa. Trabajo de Campo.

Para la realizacidén del trabajo de campo se necesitd
coordinar los horarios en los que las personas que eran parte
de la muestra tuvieran el tiempo necesario para poder facilitar
la informacidén gque se requeria a través de testimonios vy
entrevistas, porgque la mayoria de los jdvenes se encontraban
laborando y otros estudiando, por lo que era dificil contar con
un horario fijo en el que se pudiera realizar el trabajo de
campo; en el momento de aplicar los instrumentos se tomd la
decisidén de aplicarlos uno por uno, de tal modo gque tuvieran un
tiempo prudencial entre cada aplicacidén y no sintieran tedioso
el trabajo realizado, por lo que primero se les hizo la
entrevista y luego el testimonio, con éste uUltimo se utilizd
grabadora, pero no todos los jévenes accedieron a ser grabados,
solamente ocho de ellos lo permitieron, a pesar de que se les

explicd que no se les iba a pedir ningun dato personal.

2.3. Técnica de Recoleccidén de Datos.

Como parte inicial del ©proceso de 1investigacidén se
iniciaron contactos con una institucién en la cual se
realizaria el trabajo de campo, Direccidén de Asentamientos
Humanos vy Vivienda (DAHVI), pero informaron que ellos ya no
trabajaban con Jjdévenes pertenecientes a maras, por lo que
recomendaron otra institucidén Alianza para la Prevencidén del
Delito -APREDE-, se acudidé a la institucidédn para ver si se
tendria la oportunidad de realizar el trabajo de campo dentro
de esas instalaciones, que es en la que se pretendia efectuar
el ©proyecto de investigaciédn, después de confirmar la
institucidén en la que se trabajaria se comenzd el proceso de
recopilacién de la informacidn preliminar, observacidn

institucional, lo cual forma parte del marco tedbdrico.
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En el trabajo de investigacidén se recurrid a la entrevista
y el testimonio; la Entrevista personal: es una conversacién
que tiene como propdsito conseguir informacidén del
entrevistado, a la vez es estructurada en el sentido de que se
basa en un marco de preguntas predeterminadas, dichos
cuestionamientos se establecen antes de que inicie 1la
entrevista y todo entrevistado responde a las mismas
cuestiones. Sin embargo, al utilizar este tipo de entrevista
el investigador tiene limitada libertad para formular preguntas
independientes generadas por la interaccién personal, mientras
que el testimonio consiste en el discurso gue una persona
emite motivada por preguntas realizadas por un entrevistador a
fin de obtener datos relacionados con un objeto de estudio
dentro de un proceso de investigacidén; estos instrumentos se
aplicaron a Jjoévenes expandilleros de entre 18 y 25 afios de
edad, se realizaron de manera individual y personal (frente a
frente), se utilizdé grabadora (siempre y cuando la persona
entrevistada estuvo de acuerdo), con mas importancia en el
testimonio, para que no se omita ninglin dato importante; ambos
fueron aplicados por los dos investigadores, para 1lo cual se
siguidé un orden previamente establecido en el que la entrevista
ocupbd el primer lugar en la aplicacidén seguido por el

testimonio.

Con los resultados que se obtuvieron de estos instrumentos
se realizdé un anadlisis descriptivo, debido a que se midieron

independientemente cada una de las variables seleccionadas.

2_.4_ Instrumentos.
Los parametros que se utilizaron para la elaboracidn de
los instrumentos contemplan lo siguiente: no se preguntaron

datos personales (sdélo edad y sexo), la entrevista se elabord
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con preguntas de respuestas abiertas y cerradas (estas ultimas
en casos precisos), no mas de 15 preguntas; el testimonio se
estructurd de tal forma que se puedan obtener los datos que son

necesarios.

Para la entrevista se utilizdé como matriz de vaciado de
datos una escala de medicidédn nominal, mientras que para el
testimonio se recurrid®é a un cuadro en el cual se trasladd 1la
informacién y se extrajeron los elementos que se consideraron
fundamentales para la elaboracién del proyecto de vida de cada

uno de los jdévenes expandilleros.

Luego de la aplicacién de estas técnicas e instrumentos,
en el capitulo III se presentan los resultados correspondientes
sobre los datos obtenidos a través de la recopilacidén de

informacidén realizada en la investigacién.
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CAPITULO 111
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

3.1. Presentacion.

En este capitulo se presentan los resultados derivados de
la recopilacidén de datos llevada a cabo por medio del trabajo
de campo; la informacidén se expone seguin el instrumento
empleado el cual 1lleva su andlisis respectivo para que el
lector ©pueda tener una mejor visién sobre el informe
presentado, este informe estd estructurado de tal forma gque se
puedan identificar tanto el sexo como la edad de las personas
que formaron parte de la muestra, también se toma en cuenta
para este capitulo realizar la presentacidédn por separado de
cada instrumento aplicado seguido de las graficas, esto se hace
tanto de la entrevista como del testimonio; ademds se hace a
modo de representar la respuestas que dio cada joven a las
preguntas que se le plantearon, de igual forma se grafican
algunos resultados que por no ser de una relevancia importante,
se colocan en el apartado de anexos lo cual no resta su cuota
de notoriedad dentro de la investigacidén; los datos méas
significativos se explicaran mas a fondo dentro del analisis de

resultados.

3.2. Resultados de la entrevista.

A través de la entrevista realizada a expandilleros dque
formaron parte y colaboraron con la realizacidén del estudio se
obtuvieron datos significativos que indican que la mayoria de
ellos cuando decidieron alejarse de la pandilla de igual forma
optaron por dejar de consumir drogas para que su rehabilitacidn
fuera total tratando de eliminar las conductas anteriores que
les impedian socializar con las demds personas, de igual forma

se observa la importancia que le dan a seguir sus estudios, en
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algunos casos y en otros a conseguir un empleo porgque para
ellos esto representa la consolidacidén de su estilo de vida
actual.

Estos resultados se presentan a continuacidn:

GRAFICA # 1
Distribucién de la poblaciéon por edad

m 18 afios
u(2) 13% 019 afios

B 20 A
_ —eaon e IR C N

& 21 afios
[ 22 afios

B (4) 27%

B 13% - (1‘)’%/1 I O 23 afios
5 (1) 7% B(2) 13% @ 24 afios

@ 25 afios

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006

b4 Interpretaciodn: segun los datos obtenidos de la entrevista
aplicada a 15 personas que se encuentran en un rango de 18 a 25
afios, mostrando que en las edades de 18, 19, 22 y 24 hay un
total de 2 personas por cada una de ellas, 1 es 20 arfios, otra
de 21 y una mas de 23 afios, quedando 4 personas en la edad de
25 afios, lo que refleja que fue en el periodo de 1la

adolescencia que estos jdévenes integraron las pandillas.

GRAFICA # 2
¢Qué cambios realizdé en su vida al haberse salido de la pandilla?

m Alejarse del grupo
(mara)

0O Cambios con la familia
3 (3) 20% o (3) 20%

@ Cambios de
comportamiento

& (4) 27% @ (2) 13% @ Evitar consumo de

drogas
£ Otros

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006
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Y Interpretacién: estos datos revelan gque dentro de los
cambios que realizaron en sus vidas 3 de 15 personas, las
cuales representan el 20%, se alejaron de las pandillas; otras
3 de 15 tuvieron cambios con sus familias; 2 de 15 jdévenes,
que son el 13%, efectuaron cambios en su comportamiento;
mientras que 4 de 15, representando el 27%, el cambio que
tuvieron fue -evitar el consumo de drogas, el resto de
entrevistados dieron otras respuestas como por ejemplo seguir

estudiando.

GRAFICA # 3
¢Qué tiene pensado hacer con respecto a su vida?

m Estudiar

@ Tener familia

@ Trabajar

@ Emigrar a otro pais
o Otros

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a joévenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006

b 4 Interpretacion: las respuestas de estd pregunta estéan
vinculadas a lo que es la consolidacién del proyecto de vida de
los entrevistados, dando como resultado que el 40% de 1los
joévenes tienen como meta u objetivo el tener un trabajo
estable; el 27% indicaron gque desean estudiar, el 20% desea
formar una familia y el UGltimo 13% buscan emigrar a otro pais,
por blUsqueda de mejores oportunidades. Por lo que todos tienen
en mente la superacién tanto en el aspecto personal como

laboral-econdémico.
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GRAFICA # 4
¢En qué le gustaria trabajar?

. (3) 20%

B Ventas

0O Trabajos Artesanales
® En educacion

@ En una fabrica

B Otros

@ (2) 13%

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006

Y Interpretacion: se puede observar en estos datos que el
27% de los entrevistados desean desenvolverse en actividades
artesanales, entre estos se tomaron en cuenta la carpinteria,
mecanica, albafiileria entre otros, el 13% dijeron querer
trabajar en una fabrica, mientras que las respuestas
relacionadas con trabajar en ventas, educacidén y la opcidn
otros obtuvieron cada uno un 20%, entre otros se tuvieron
respuestas como trabajar en una biblioteca vy trabajar en
cualquier cosa.

GRAFICA # 5
¢Qué aspectos influyen en usted para que no pueda alcanzar lo que se
propone?

M La discriminacion por
parte de la sociedad
O La policia

B(4) 27% o (4) 26%

e @ La propia pandilla
o (2) 13%

B (4) 27% B(1) 7% & Propias limitaciones
(motivacion, frustracion)

@ Otros

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006

v Interpretacion: como se puede observar en estos datos 4 de

15 personas, que son el 26%, dijeron que 1la discriminacién
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recibida por parte de la sociedad es un aspecto que influia
para alcanzar sus objetivos, también 4 de 15 refirieron que
eran sus propias limitaciones las que no le permitian alcanzar
sus metas, 2 de 15, representado el 13%, dijeron que era la
policia, mientras que 1 de 15 entrevistados, el 7%, manifestd
que eran los miembros de la propia pandilla a la gue pertenecid
los que obstaculizaban realizar lo que queria, las restantes 4
personas dieron otras respuestas como que los vicios no 1lo

dejaban lograr sus objetivos, o bien el factor econdmico.

GRAFICA # 6
¢Qué cambios esté dispuesto a realizar a partir de ahora para
alcanzar sus propoésitos?

m(2) 13%

o) 7%
B Dejar los vicios

O Evitar problemas

B Quitarse los tatuajes

&= Buscar ayuda espiritual
& Otros

B(7) 47%

B (2) 13%

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Abril a Junio del afio 2006

Y Interpretacion: como parte de la consolidacién del
proyecto de vida los entrevistados dijeron estar dispuestos a
cambiar en ciertos aspectos, los porcentajes fueron 1los
siguientes: 13% estan dispuestos a dejar los vicios, el 7%
manifestaron que ya no querian tener problemas, el 20% dijo que
deseaba quitarse los tatuajes para evitar discriminaciones vy
poder encontrar un empleo; el 13% quieren Dbuscar ayuda
espiritual y el 47% expresaron otras respuestas, como que no
querian cambiar nada o bien que estan dispuestos a cambiar todo

en su vida.
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3.3. Resultados del testimonio.

Por medio de este instrumento se obtuvieron datos
relevantes debido a que el testimonio permitid la espontaneidad
del discurso y ©por lo tanto enriquece la informacidn
recopilada; dentro de los datos obtenidos resaltaron el sentido
que los Jjdévenes encontraron en su vida, asi como el
replanteamiento que han hecho de sus proyectos de vida, también
las dificultades por las que han pasado para poder dar el giro
en su camino que les permita llevar una conducta aceptable ante
la sociedad y ante ellos mismos; todos estos resultados se
encuentran graficados en los siguientes cuadros en los cuales
se representan las causas que motivaron el deseo de dejar de
ser miembro activo dentro de la pandilla, asi como las metas y
objetivos que desean alcanzar a partir de su reinsercién

social.

GRAFICA # 7
Motivo por el cual ingreso a la pandilla

m Violencia
intrafamiliar

B (3) 20% m (3) 20% O Necesidad de

afecto y/o atencién

@8 Malas compaiiias

( ) B Desintegracion
= (5) 34%

familiar

| (2) 13%
@ Otros

*Fuente: Datos obtenidos del testimonio de jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Septiembre a Noviembre del afio 2006

b4 Interpretacion: se puede observar que el 20% de los
joévenes ingresd a la pandilla debido a la violencia
intrafamiliar en la que vivia, el 34% refiridé que fue por 1la
falta de afecto y atencidén por parte de padres o encargados, el
13% dijo haberse dejado llevar por malas influencias, otro 13%

por desintegracién familiar y el porcentaje restante de jbdvenes
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fue del 20%, dieron otras respuestas como: por decisidn propia

y venganza.

GRAFICA # 8
Motivo por el cual abandono la pandilla

m (7) 47%

m Familia

O Busqueda

@ (3)20% @ (3)20% espiritual
B Sobrevivencia

0 (2) 13%

B Otros

*Fuente: Datos obtenidos del testimonio de jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencion del Delito —APREDE- en el periodo de Septiembre a Noviembre del afio 2006

b4 Interpretacion: los aspectos que influyeron en los jévenes
para abandonar las pandillas son parte del sentido de vida de
cada uno, y como muestran los datos anteriores 7 de 15
testimonios, que representa el 47%, indican que fue la propia
familia la que los ayudo a tomar la decisién, un 13% dijo haber
sido por la busqueda espiritual, por haber entrado en alguna
institucién religiosa, el 20% manifestd que por sobrevivencia,
en vista que corrian el riesgo de morir, y el restante 20% dijo

que por consejos y/o por superacidn personal.

GRAFICA # 9
¢Cuales son sus metas u objetivos en la vida?

a(2) 13%

m &) 27%

® Estudiar

0 Trabajar

@ Formar una familia
= Otros

& (6) 40% 2 (3) 20%

*Fuente: Datos obtenidos del testimonio de jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Septiembre a Noviembre del afio 2006
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b 4 Interpretacion: dentro de la consolidacién del proyecto de
vida de los Jjdévenes expandilleros wvan 1inmersos sus metas u
objetivos, por lo que el 27% indicdé que querian estudiar, un
20% que pretendia obtener un trabajo; la mayoria de ellos es
decir el 40%, desea formar una familia, y el resto que son el
13% dijo que queria ser alguien admirable por sus buenas

acciones.

3.4. Analisis de Resultados

Luego de tener a la vista tanto los resultados de 1la
entrevista como los del testimonio se puede lograr el siguiente
andlisis: iniciando con que el tiempo en que los entrevistados
estuvieron activamente dentro de la pandilla da la pauta de que
cada uno de ellos comprende ampliamente éste fendmeno y por 1lo
tanto los resultados que se obtienen de la aplicacién de los
instrumentos son el reflejo de los padecimientos que aquejan a
aquella persona que tras haber pertenecido a una pandilla
intenta reintegrarse a la sociedad y gue muchas veces es de una
forma infructuosa como se observa en la grafica #8 en la que
indica que para el 26% de los entrevistados uno de los mayores
obstaculos es la misma sociedad que simplemente no quiere o no
le interesa la reinsercidén de éstos y que ademas tiene juicios
preconcebidos de las personas gque forman parte de una
pandilla formando estereotipos en relacidn a estos,
fortaleciendo los prejuicios de las personas hacia 1los
pandilleros, generando ideas subjetivas que llevan a crear
rechazo y marginacidén para éstos, despojandolos de sus
derechos como seres humanos y esto por el hecho de haber
pertenecido a una mara lo cual les impide consolidar el cambio
que tienen proyectado realizar en su vida, es por ello que

éstos jovenes han buscado ayuda en Instituciones como APREDE
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para que les acompafien en el proceso de reinsercidn que estéan
llevando a cabo en sus vidas. Luego de obtener la ayuda y el
apoyo necesario, éstos joévenes se han planteado como
aspiraciones en la vida el estudiar, trabajar, formar una
familia como se ve en la grafica #5 que refleja la informacién
brindada a través de la entrevista, en donde el 40% indicd que
entre sus planes estaba trabajar, un 20% queria formar una
familia y el 27% tenia intenciones de seguir con sus estudios,
pero ante todo la mayoria coincide en el deseo de ser aceptados
por la sociedad y ya no tener que recurrir a actos que estén al

margen de las normas socialmente aceptadas.

Por otro lado hay un dato de gran relevancia dentro de los
resultados como 1lo es el hecho de que 1los entrevistados
coincidieron en que las causas que influyeron en ellos para
involucrarse en las pandillas fueron los problemas que se daban
dentro de sus hogares, como por ejemplo violencia, falta de
carifio y atencidén por parte de sus padres, asi como la
desintegracién de sus nucleos familiares, lo cual le da validez
al postulado que afirma que la familia es el ndcleo primario
donde el ser humano adquiere sus primeros conocimientos en lo
que respecta a la socializacién y que el mads minimo desajuste
en éste grupo se verd reflejado en la forma de interactuar con
las personas que le rodean; también es significativo recalcar
que el motivo que se proyectd como el mas importante para que
la persona realizara un cambio en su vida fue el amor y carifio
que sentian por sus familiares, aunado al deseo de que sus
experiencias personales sentaran un precedente gue pudiera
servir de guia a las personas mas cercanas a ellos para gue no
vuelva a repetirse ese mismo patrdé4n en alguien mas, o porque
también habian formado una nueva familia, como se ve reflejado

en la grafica #11 en donde se observa que el 47% de los
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entrevistados indicaron que la familia fue la base en la que
cimentaron sus deseos de cambio, lo que a su vez devela un
fendmeno interesante porque varios entrevistados habian
indicado en primera instancia que algunos de los factores que
incidieron en ellos para su involucramiento en las maras fueron
los problemas que se daban a nivel familiar dentro de sus
hogares, siendo entonces la familia el eje fundamental en sus
vidas porque a la vez que puede encauzarlos a cometer actos que
vayan en contra de la normas y leyes socialmente aceptadas,
también tiene el wvalor suficiente para gque las personas se
basen en ella para hacer cambios positivos en sus vidas;
también sale a relucir que uno de los factores primordiales que
hicieron generar ese sentido de cambio en la wvida de los
jovenes, fue el deseo de trascender a su propia existencia, vya
sea en el legado que dejan en otras personas o por el hecho de
procrear un hijo que sea el reflejo de su estadia dentro de la
vida terrenal; de igual forma la informacidén proporcionada
exclusivamente por el testimonio, revela la importancia que
varios de éstos joévenes le dan al grupo primario y/o a la
conformacién de una familia propia, donde ellos sean 1los
encargados de velar tanto por la seguridad como por el
bienestar dentro del grupo, también salta a la luz el deseo de
cada uno de los Jjdévenes por dar a conocer tanto sus
experiencias como sus conocimientos sobre el mundo de 1la
violencia, esperando poder cambiar y educar a otras personas
para que éste fendmeno puede ir disminuyendo paulatinamente,
éste deseo de trascendencia se conecta inmediatamente con 1la
idealizacidén y la creencia de estos jdévenes en un ente superior
al cual le deben completamente su existencia, porque la mayoria
de ellos asiste con regularidad a instituciones religiosas en
blisqueda de la conexidén espiritual que brinde satisfaccidén vy

armonia a sus vidas; también coinciden varios de ellos en el
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momento de tratar de identificar lo que los motivd a cambiar el
estilo de wvida que 1llevaban, vy era en pocas palabras un
sentimiento que despertd dentro de ellos, que se traduce en la
importancia tanto de sus vidas como en la vida de otras
personas, pero este proceso no fue de ninguna forma sencillo,
debido a que cada individuo tuvo que pasar por diferentes
situaciones que en cierta forma dificultaron la realizacidn de
sus planes de reinsertarse en la sociedad adecuadamente, es por
esto que debe de dérsele el reconocimiento adecuado a 1la
persona que logra en primera instancia vencerse a si mismo para
luego emprender el largo vy duro camino de la reinsercién
social, porgque ademéds de tener que iniciar esa lucha interna en
el sentido de dejar de consumir drogas, dejar de llevar el
estilo de wvida criminal vy tener que trabajar para poder
subsistir, éstos Jjbévenes tienen que enfrentar la indiferencia
por parte de la sociedad, la cual no ve con buenos ojos a estas
personas que ayer les hicieron dafio pero que hoy buscan una
oportunidad de reivindicarse ante ellos mismos y ante la
sociedad, es por eso que no se debe pensar que el marero no
cambia de actitud porque no quiere, sino que ademéds que é1 debe
cambiar, también la sociedad debe modificar su forma de
comprender el fendémeno de las maras, llegando a considerarlos
como personas con derechos y obligaciones, para que
gradualmente se pueda ir solucionando este problema; de igual
forma estos resultados permiten observar que la mayoria de 1los
jovenes tenian un desprecio marcado por la vida, por 1los
valores sociales, las reglas y las normas que se requieren para
convivir adecuadamente en sociedad, esto se ve reflejado en su
actitud desafiante y despreocupada por las consecuencias qgue
produjeran sus actos, no tenian valor mas grande en la vida que
sus propias satisfacciones, y casi siempre esto lo lograban a

raiz del sufrimiento de otras personas; pero luego de iniciar
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el proceso de DblUsqueda del sentido de su existencia vy
redireccionar sus actos, los jdévenes expandilleros han cambiado
su visidén del mundo, comprenden que las reglas y normas son de
suma importancia para gque una sociedad pueda avanzar de forma
correcta y todos sus integrantes puedan desarrollarse
6ptimamente y puedan alcanzar sus metas y objetivos asi como la
autorrealizacidén personal respetando a su vez a las personas
que le rodean, colaborando de ésta forma en la conformacidn de

la armonia social.

La influencia que tiene en ellos y cbémo les afecta la
discriminacién recibida por parte de la sociedad es otro punto
importante que se observa dentro de 1los testimonios porque
muchas veces les pone obstédculos para llevar a cabo su proyecto
de vida; aparece dentro de los resultados de los instrumentos
un fendémeno significativo como lo es el hecho de que el 93% de
los entrevistados es género masculino reflejando que Unicamente
el 7% es femenino, marcando la tendencia de que el ser humano
ademas de estar dividido en género, también se diferencia por
los indices de violencia y agresidén que se dan tanto por parte
de los hombres como de las mujeres, resaltando sin lugar a
dudas que el hombre es el més propenso a dgenerar agresidn vy
violencia por encima de la mujer; también se puede observar que
las edades en que la mayoria de los jdévenes ingresaron a las
maras oscilan entre los 13 y 19 afios, edades en las que se esta
dentro del periodo de la adolescencia, en el cual se toman
decisiones sin haber sido reflexionadas que afectan en el
desarrollo de su vida y ademds se ve qgque cuando los jdvenes
mareros decidieron dejar de ser miembros activos estaban
abandonando o por abandonar el periodo de la adolescencia
entrando en un estado un poco mas maduro que les ayudd a tomar

esa decisidén, esto se ve reflejado en la grafica #2, que indica
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que el 27% de la muestra tenia 25 afios de edad al momento de
proporcionar la informacidén; de esta forma se observa que 1los
datos obtenidos a través de la aplicacidén de los instrumentos
reflejan grandemente los acontecimientos que se dan en la vida
de un joven gue pasa a ser miembro de una pandilla asi como
cuando se convierte en expandillero y busca reinsertarse en la
sociedad; vya con todos los datos analizados se observa que la
hipdétesis de investigacidén ha sido wvalidada gracias a 1los
resultados que afirman que APREDE, gracias a los talleres qgue
emplea para lograr que los Jjdévenes tengan un soporte tanto
cognitivo (constante capacitacién en oficios artesanales como
tecnoldégicos) como emocional (apoyo psicoldgico), ayuda a la
consolidacién del proyecto de vida de los jbédvenes expandilleros

que asisten al programa de reinsercidn.
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CAPITULO 1V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones.

Los Jjoévenes que pertenecieron a maras consolidan su
proyecto de wvida con ayuda del programa de reinserciédn
social de 1la Alianza para la Prevencién del Delito -

APREDE-

La causa principal que influye en que los jbvenes se
integren a las pandillas es el hecho de tener problemas a
nivel familiar, desintegracioén familiar, violencia
intrafamiliar, falta de atencidén y carifio, pero a su vez
la familia fue el factor primordial que hizo que dejaran
la pandilla, debido a la reconciliacién con sus

familiares, o por el hecho de querer formar una nueva.

La sociedad Jjuega un papel fundamental tanto en 1la
integracién como en la desvinculacién de un joven a una
mara porque al haber oportunidades de aceptacidén vy
superacidén personal estas personas no optaran por
integrarse a grupos delictivos y los que ya se encuentran
en ellos veran la oportunidad de reinsertarse

adecuadamente a la sociedad.

La sociedad impide la mayoria de las veces, que se de la
reinsercién social que pretenden los jdévenes pandilleros,
debido a que no les da las oportunidades necesarias y 1los

margina por haber pertenecido a una mara.
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Los Jjbvenes que pertenecieron a maras, a parte de
respaldarse en la familia para abandonar la pandilla,
también encontraron apoyo en un movimiento religioso y

otros en su deseo de seguir viviendo.

Los Jjbévenes que pertenecieron a maras tienen las mismas
aspiraciones gque cualquier otro individuo y sus proyectos
de vida estadn enfocados a estudiar, trabajar y/o formar

una familia.

El periodo en el cual los Jjdévenes estdn mas propensos a
ingresar a una pandilla es la etapa de la adolescencia,
porque es en esta edad cuando cuentan con menos conciencia

y madurez para reflexionar sobre sus actos.
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4.2.

Recomendaciones.

Al Estado de Guatemala:

Elaborar programas de reinsercidén social y de
fortalecimiento familiar, porque los efectos de 1la
violencia hay que atacarlos desde sus raices; asimismo
crear programas culturales, deportivos y artisticos
dirigidos a 1los Jjbévenes ©para que tengan diferentes
alternativas en las que puedan aprovechar su tiempo libre,
esto como una medida de prevencidn para que no se integren

a las pandillas.

A la sociedad en general:

Hacer los esfuerzos ©posibles para permitir la
reinsercidén de los Jdvenes qgque pertenecieron a pandillas
porque sb6lo de ésta forma se podra terminar con el flagelo
de una de las formas de violencia que ataca a la sociedad

guatemalteca.

A la Universidad de San Carlos de Guatemala y en especial
a la Escuela de Ciencias Psicoldégicas:

Impulsar 1investigaciones enfocadas a dar soluciones
practicas al fendmeno de la violencia delincuencial y que
generen estudios que vayan enfocados mas a lo subjetivo

que a lo objetivo.

A la Alianza para la Prevencion del Delito —APREDE-:
Promocionar y seguir con las actividades que realizan
para que méas Jjoévenes puedan ser asistidos y acompafiados en

el dificil proceso de reinsercidn social.
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A los padres de familia:
Brindar un ambiente confortable a sus hijos para que
en el futuro no se vean en la necesidad de buscar en la

calle lo que no tienen en sus hogares.

A los jovenes pandilleros:

Dar el primer paso para dejar de ser miembros activos
y que se demuestren a si mismos y a la sociedad que pueden
ser tan productivos y beneficiosos como cualquier otro

ciudadano.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO DE INVESTIGACIONES EN PSICOLOGIA -CIEPS-
“"MAYRA GUTIERREZ”

PROYECTO DE INVESTIGACION

ENTREVISTA
Edad: Sexo:

1. cCuénto tiempo estuvo dentro de la pandilla?

2. (Qué cambios realizd en su vida al haberse salido de la
pandilla?

3. ;Qué tiene pensado hacer con respecto a su vida?

4. cEn qué le gustaria trabajar?

5. Cuando no se encuentra dentro de la institucidn, ¢qué
actividades realiza?

6. ;Qué aspectos influyen en usted para que no pueda

alcanzar lo que se propone?

7. ;Qué cambios estd dispuesto a realizar a partir de ahora
para alcanzar sus propdsitos?
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ESCALA DE MEDICION DE LA ENTREVISTA

¢Cuanto tiempo estuvo dentro de la pandilla?
ano.

anos.

anos.

anos.

afilos o méas.

g wbdh
g wbdh

;Qué cambios realizdé en su vida al haberse salido de 1la
pandilla?

. Alejarme del grupo

. Cambiar residencia

. Cambios de comportamiento

. Evitar consumo de sustancias

. Otros

g wbN

:Qué tiene pensado hacer con respecto a su vida?
1. Estudiar
2. Tener familia
3. Trabajar
4. Emigrar a otro pais
5. Otros

¢En qué le gustaria trabajar?
.Ventas

.Trabajos Artesanales
.En Educacidn

.En una fabrica

.Otros

g d wbN

Cuando no se encuentra dentro de 1la Institucidn, :qué
actividades realiza?

. No sale de la Institucidn

. Estar con la familia

. Trabajar/Ayudar a otros jdvenes

. Jugar/Hacer deporte

. Otros

g d wbdh

;Qué aspectos influyen en usted para que no pueda alcanzar
lo que se propone?

. La discriminacidén por parte de la sociedad

. La policia

. La propia pandilla

. Mis propias limitaciones (motivacidén/frustracidn)

. Otros

g d wbN
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7. ¢Qué cambios estd dispuesto a realizar a partir de ahora
para alcanzar sus propdsitos?

. Dejar los wvicios

. Evitar problemas

. Quitarme los tatuajes

. Buscar ayuda espiritual

. Otros

g b wbNh

Sexo:

[N

. Masculino:
. Femenino:

N

Edad:

. 18:
.19:
. 20:
.21
.22
. 23:
.24
. 25:

O Jo Ul wdh

75



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO DE INVESTIGACIONES EN PSICOLOGIA -CIEPS-
“"MAYRA GUTIERREZ”

PROYECTO DE INVESTIGACION

TESTIMONIO
Edad: Sexo:

1. Me  podria contar lpor qué esta dentro de la
Institucidn?

2. ;Cuédles piensa que fueron sus causas para integrar la
pandilla?

3. ;Qué obtuvo estando dentro de la pandilla?

4. ;Cuédles fueron los motivos para dejar la pandilla?
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ESCALA DE MEDICION DEL TESTIMONIO

1. ¢Cuédl fue el motivo por el cuadl ingreso a la pandilla?

1

2
3
4
5

. Violencia intrafamiliar.

. Necesidad de afecto y atenciédn.
. Malas compaifiias.

. Desintegracién familiar.

. Otros

2. ¢Cudl es el motivo por el cual abandondé la pandilla?

1.

2
3.
4

3. ¢Cuéles
1

2
3.
4

Familia.

. Bisqueda espiritual.
Sobrevivencia.

. Otros

son las metas u objetivos que tiene en su vida?
. Estudiar.

. Trabajar.

Formar una familia

. Otros
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MATRIZ DE ANALISIS DEL TESTIMONIO

CASOS SENTIDO DE VIDA PROYECTO DE VIDA
Numero de caso El sentido de vida Puede decirse que el
que se analiza | puede resumirse como el | proyecto de vida es el
en base al | punto que produce un |resultado del
testimonio que | cisma dentro de la vida | descubrimiento del
proporciond el | del ser humano, porque |sentido de vida, porque
entrevistado. separa una existencia |al tener el conocimiento

sin orientacién de una |de la razdédn misma de la
vida encaminada hacia | existencia inmediatamente
un fin. después la persona
redirecciona el rumbo de
Los parametros que | su vida, o sea dgue se
seran tomados en cuenta | establece un nuevo
seran los siguientes: proyecto de vida,
v/ Causas que motivaron | diferente al que trazaba
el deseo de dejar de | anteriormente su camino
ser miembro activo|en la vida.
dentro de la
pandilla. Los parametros a
seguir seréan los
siguientes:

v  En este rubro se
tomaran en cuenta
todas las metas vy
objetivos que desean
alcanzar y el camino
que estadn  trazando
para lograr una vida
mejor.
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MATRIZ DE ANALISIS DEL TESTIMONIO

CASOS SENTIDO DE VIDA PROYECTO DE VIDA
Cambie porque vya no| Lo que guiero hacer
Numero 1 queria sentirme | ahora es trabajar vy
rechazado, ni que la | completar mis
gente me tuviera temor. estudios.

Lo que realmente me | Anhelo tener un estilo
Numero 2 hizo cambiar, fue el | diferente de vida vy
haber encontrado a Dios | ayudar a Jjdbévenes due
en mi corazdédn después| estdn dentro de las

de haber ido a una| pandillas, dandoles
iglesia. opciones para poder
cambiar.
La muerte de mi tio me | Lo gque tengo pensado
Numero 3 hizo valorar méas la | es trabajar y reunirme

vida y al acordarme de | con mi hijo que esta
todos los consejos que | en los Estados Unidos.
me daba, encontré una

razobédn para vivir,
después de esto busqué
a Dios.

Estando en el hospital | Ahora quiero terminar
Numero 4 después que me balearon | mis basicos vy después
me puse a pensar que | tratar de conseguir un
esto era una sefilal de | trabajo.

Dios, y gque me estaba
dando una segunda
oportunidad, ademas me
sentia solo porque la
gente se aleja de uno vy
ya casi no te qguieren
hablar, te hablan sdélo
por miedo.

Lo gue yo creo que me | Quiero estudiar disefio
Numero 5 hizo cambiar fue el | grafico en la
hecho de no quererme | universidad y poder
sentir menos que los de | trabajar para ser un
mas, queria superarme, | ejemplo en mi casa y
igual que los que van a| que se sientan
la Universidad. orgullosos.

79




CASOS

SENTIDO DE VIDA

PROYECTO DE VIDA

Numero 6

Lo que me hizo cambiar
fue el amor que tengo
por mis hijas y por mi
madre.

Quiero trabajar duro,
darles una buena
educacién a mis hijas
y ser un buen ejemplo
para ellas.

Numero 7

El amor por mi hijo me
hizo darme cuenta del
sentido que tiene mi

vida, y el amor a mi
familia me hizo
cambiar.

Quiero estudiar %
trabajar, ademés
quiero educar a mi
hijo.

El sentido gue encontré

Quiero estudiar y asi

Numero 8 en la vida es el amor | poder ser una mejor
que les tengo a mi| persona.
madre y a mis hermanos.
El nacimiento de mi| Educar a mis hijos,

Numero 9

hijo me ha dado razones
para luchar por alguien
en la vida. Otra cosa
que me hizo salirme de
la pandilla fue que me
querian matar.

estudiar, trabajar vy
ser un hombre de bien.

Numero 10

Cuando me querian matar
me di cuenta de la
importancia que tiene
la vida.

Quisiera ser alguien
en la wvida, a quien
las personas vean Ccomo
un individuo de
respeto y alguien en
quien puedan confiar,
ademas quiero seguir
estudiando y algin dia
ser maestro.

Numero 11

Me sali de la pandilla
méas que todo porque
queria ser alguien en
la vida.

Estudiar, trabajar,
gquiero superarme CoOmo
persona y formar una

familia.
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CASOS

SENTIDO DE VIDA

PROYECTO DE VIDA

Numero 12

Lo primordial que me
hizo cambiar fue haber
encontrado a Jesucristo
\ aceptarlo en mi
corazdn, esto me ayudd
a darme cuenta de todo
lo malo que habia hecho
en la vida.

Quisiera tratar de
superarme trabajando vy
estudiando y ser un
hombre de provecho.

Numero 13

Lo gque me ayuddé a
pensar diferente fue
que me Dbalearon en el
estdémago v en la
pierna, me di cuenta
gue no queria morir tan
joven y sin haber hecho
nada en la vida.

Quiero superarme como
persona, ser alguien
para que todos admiren
y respeten por lo
bueno que haga.

Numero 14

Todo cambié para mi
cuando nacié mi hijo,
me di cuenta que la

vida me daba una nueva

Mi objetivo en la
vida, es darle a mi
hijo una vida mejor

que la que tuve yo,

oportunidad para | quiero superarme y ser
componer las cosas. un buen ejemplo para
los nifios de mafiana.
Al sentirme sola vy | Quiero la oportunidad
Numero 15 perder el apoyo de mi | de terminar mis

familia y amistades me

di cuenta de la mala
vida que estaba
llevando, pero también
me ayuddé a cambiar el
hecho de ver cuando
mataron a mi novio

enfrente mio, eso me
impactdé mucho.

estudios 'y trabajar,
quiero vender zapatos.
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CUADROS Y GRAFICAS DE DATOS OBTENIDOS EN LA ENTREVISTA

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR SEXO

o) 7%

BMasculino

B Femenino

@ (14) 93%

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Enero a Noviembre del afio 2006

v Interpretacion.

En relacién a los datos mostrados anteriormente se puede
observar que la poblacidén masculina es mayor, en un noventa vy
tres por ciento, que la poblacién femenina, gque presenta un
tres por ciento; es decir que los hombres se encuentran mas
involucrados tanto en el fendémeno de las maras como en el

proceso de reinsercidén social establecido por APREDE.

Pregunta Numero 1 de la Entrevista
¢Cuanto tiempo estuvo dentro de la pandilla?

& (5) 33%

5. 1 (4) 27%

4] | (3) 20%
3 0(2) 13%
24 1) 7%

m 1 afio O 2 afios @ 3 afios @ 4 afios @ 5 afios 0 mas

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Enero a Noviembre del afio 2006

Y Interpretacion.
Como se hace evidente en éstos resultados el 60% de 1los

joévenes tuvieron una vida activa dentro de las pandillas entre
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los 4 vy los 5 afios & méds, que son el 33 y el 27%
respectivamente, mientras que el 40% oscila entre 1 a 3 afos,
es decir que la mayoria de los jdévenes estuvieron mas tiempo
vinculados en actos vandalicos, lo cudl puede influir en 1la

dificultad de reinsertarse a la sociedad.

Pregunta Numero 5 de la Entrevista
Cuando no se encuentra dentro de la instituciodn, ¢;qué actividades
realiza?

m No sale de la
institucion/Estudiar

O Estar con la familia

@ Trabajar/Ayudar a otros
jovenes

@ (4) 27% @ Jugar/Hacer deporte

B Otros

*Fuente: Datos obtenidos de la entrevista a jovenes ex-mareros, realizada en la Alianza para la
Prevencién del Delito —APREDE- en el periodo de Enero a Noviembre del afio 2006

v Interpretacion.

Estos resultados nos indican que el 34% de los
entrevistados cuando no estdn dentro de la institucidén se
encuentran con la familia, al 27% trabajan y ayudan a otros
jévenes, y recibieron un 13% cada una de las respuestas que
referian que no salian de la institucidén, realizan deportes u
otros, en esta uUltima respuesta contestaron que miraban

televisién y que predicaban la palabra de Dios.
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RESUMEN

El proyecto de vida de Jjdévenes pertenecientes a maras
puede ser estudiado de wuna manera amplia pero para dque la
informacidén obtenida sea objetiva se deben tomar en cuenta los
aspectos que han influenciado y regido la vida de las personas,
tal es el caso de la dindmica familiar en la que hayan vivido,
porque la familia es el nucleo primario donde se adquieren los
primeros conocimientos que le ayudardn a desenvolverse de una
forma adecuada ante la sociedad, pero si en la familia hay
dificultades, éstas afectardn la manera en que actie ante los
demds; igualmente si la persona no asimila de una forma
correcta las reglas vy normas socialmente aceptadas tendra
muchas dificultades en su proceso de socializacidén, el cual
siempre estd impregnado con un poco de influencia social,
haciendo muchas wveces al hombre un autdémata, incapacitado para
pensar por si mismo y volviéndolo un ente que sdélo actua
conforme a la voluntad de otros, y que algunas veces despoja a
la persona de sensibilidad ante el sufrimiento de otras
personas. Esto alimenta diariamente la violencia en paises como
Guatemala, donde no se hace mayor cosa para eliminar las causas
que generan el involucramiento de muchos Jjdévenes en actos
delincuenciales y también su enrolamiento a grupos pandilleros
que se estidn enraizando con més fuerza en la sociedad
guatemalteca; tampoco se generan oportunidades para que
aquellos integrantes de pandillas gque han encontrado un sentido
a sus vidas puedan planificar un proyecto de vida acorde a sus
nuevas expectativas, con respecto a esto ultimo hay pocas
Instituciones que se preocupan de estos temas, como la Alianza
para la Prevencidédn del Delito -APREDE- que cuenta con programas

que facilitan la reinsercidn social de los expandilleros.
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