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Prélogo

La agresividad constituye una de las principales quejas de padres y
educadores respecto de los jovenes que tienen como hijos o con quienes
trabajan. A menudo nos enfrentamos a jovenes agresivos, manipuladores
o rebeldes pero no sabemos muy bien como debemos actuar con ellos o

cdmo podemos incidir en su conducta para llegar a cambiarla.

Pero sin duda, uno de los principales problemas presentados por la
agresividad en los jovenes es el de su elevada correlacion con trastornos
equivalentes a adultos, especialmente relacionados con la conducta
antisocial. Un comportamiento excesivamente agresivo en la infancia
predice no solo la manifestacion de agresividad durante la adolescencia y
la edad adulta, sino la existencia de una mayor probabilidad de fracaso
académico y de la existencia de otras patologias psicoldgicas durante la
edad adulta, debido fundamentalmente a las dificultades que estos

jovenes encuentran en socializarse y adaptarse a su propio ambiente.

Cuando los adolescentes comparten su diario vivir con otros
jovenes al expresarse en forma agresiva solo depositan sus problemas de
un lugar a otro lo cual se refuerza negativamente. Es importante
mencionar que los adolescentes que pertenecen a la Iglesia San Cristobal
no son la excepcion de presentar estas conductas, ya que por pertenecer
a un grupo religioso se cree que no tienen problemas y sus actitudes son
buenas, cuando a veces muestran todo lo contrario ya sea que agreden a

sus companferos con palabras ofensivas o con golpes que pueden causar
dafo fisico y emocional.



La intencién de abordar este problema nace de la necesidad que
tiene la institucidon para brindarle apoyo a los jovenes, para ello se hace
fundamental evaluar y conocer las causas de las conductas agresivas de
manera que permita crear las bases para elaborar un programa para el
abordaje de estas formas de comportamiento, permitiendo asi a los
lideres de los grupos juveniles orientar a los integrantes de la Iglesia San
Cristobal, para mejorar asi su rendimiento en el grupo y en cualquier

lugar donde se desenvuelvan.

Nanci Yanira Camey de Trujillo

Ester Angélica Aquino Guitz



CAPITULO I
INTRODUCCION

1.1 Introduccion

La adolescencia es una etapa de la vida que se extiende desde la
niflez hasta la edad adulta, se prolonga desde que comienza a producirse
la madurez sexual hasta que la persona alcanza la condicion social de
adulto e independiente. Su comienzo coincide con la pubertad,
caracterizado por los cambios biolégicos marcados por la maduracion
sexual. En esta etapa se adolece experiencia, madurez y otras facultades
para pensar y actuar de la manera responsable que lo haria un adulto con
experiencia. Al enfrentarse a los retos de la vida, carece en esta etapa
de: seguridad, serenidad, estabilidad, claridad, autocontrol, madurez vy
objetividad. En la adolescencia los hijos dependen menos de los padres
en el aspecto socio-emocional, comienzan a pensar de forma mas
abstracta y reflexiva, decae el rendimiento académico pues hay reduccién
en el interés por el aprendizaje y aumento por las actividades sociales,
son impulsivos, temen hacer el ridiculo, son desordenados, les gustan las

experiencias excitantes y peligrosas, y les gusta llamar la atencion frente
a sus amigos.

La adolescencia es una etapa de especial tendencia a la agresividad
en donde se van dejando atras los valores de la infancia y hay una
necesidad de encontrar nuevos valores mas acordes con los cambios que
empiezan a percibir. Puede existir decepcién con la sociedad que
encuentran, y asi querer cambiar absolutamente todo. Pueden culpabilizar
a la familia por lo que no les gusta. Y en definitiva pueden sentirse

tremendamente solos, con lo que desarrollaran unos mecanismos de



defensa que facilmente se convierten en agresivos. Las causas de la
agresividad pueden ser por la situacion econémica, como por ejemplo: la
pobreza, desempleo, discriminacion, marcadas desigualdades
econdmicas, desequilibrio entre las aspiraciones y las oportunidades, las
tensiones de una sociedad competitiva, y la ausencia de proyectos o
puntos de referencia. Otra caracteristica de especial relevancia la
constituye un ambiente familiar deteriorado sobre todo cuando abundan

modelos agresivos.

Las conductas agresivas se entienden como conductas
intencionadas que pueden causar dafio ya sea fisico o psicolégico, tal
como pegar a otros, burlarse de ellos, ofenderlos, utilizar palabras
inadecuadas para llamar a los demas. El comportamiento agresivo se
puede clasificar segun la modalidad en donde puede tratarse de una
agresion fisica (por ejemplo un ataqgue a un organismo mediante armas o
elementos corporales); verbal (como una respuesta vocal que resulta
nocivo para el otro organismo, como, por ejemplo, amenazar o rechazar).
Segun la relacion interpersonal, la agresion puede ser: directa (por
ejemplo, en forma de amenaza, ataque o rechazo) o indirecta (que puede
ser verbal como divulgar un cotilleo, fisica, como destruir la propiedad de
alguien). Y segun el grado de actividad implicada, la agresion puede ser
activa (que incluye todas las mencionadas) o pasivas (como impedir que
el otro pueda alcanzar su objetivo, como negativismo). La agresion pasiva

suele ser directa, pero a veces puede manifestarse indirectamente.

Los adolescentes de la iglesia San Cristobal no son ajenos a las
conductas agresivas, ya que a veces son rechazados, sefialados,
criticados y agredidos por personas cercanas a ellos (familia y amigos)
por pertenecer o asistir a un grupo religioso, se cree que estos jovenes

deben tener una buena conducta para poder dar el ejemplo a otros

10



miembros del grupo, pero el contacto de estos jovenes ha mostrado una
realidad diferente a la esperada, pues al observarlos por un momento es
posible darse cuenta como los varones y mujeres se atacan basandose en
diferencias fisicas por medio de comparaciones, un vocabulario soez
tendiente a afectar la imagen y el desempefio de la otra persona. Otras
formas de agresion en los jovenes de la institucion es a través del juego o
dindmicas que se realizan en grupo, estas son aprovechadas para
golpearse intencionalmente, en casos mas extremos se ha dado por
intimidacion y amenazas de muerte. La conducta agresiva en el
adolescente puede interpretarse como manifestacion de un instinto o
pulsion de destruccion, como reaccidon que aparece ante cualquier tipo de
frustracion o como respuesta aprendida ante situaciones determinadas

como golpes, insultos.

Los grupos religiosos estan pensados como espacios en donde los
jovenes deben experimentar tranquilidad, justicia, paz y una convivencia
sana, asi mismo se debe permitir la expresiéon de sus sentimientos
respecto de cémo ellos han sido victimas de agresividad en distintos
ambitos, sin embargo en la orientacion que brindan los lideres no se ha
atendido estas necesidades pues estos momentos de compartir con los

jovenes ha servido para fortalecer las conductas agresivas que fueron
aprendidas en sus hogares.

Bandura (1973) dice que la conducta agresiva no depende de
patrones hereditarios ni fisiolégicos sino que mas bien respondia a un
proceso de aprendizaje. Sostuvo que el componente principal y que
podria determinar la conducta agresiva era la influencia del medio que
rodea al individuo o sea, un proceso de aprendizaje: El modelado que se

da por medio de la imitacion, es decir, el individuo al estar expuesto a

11



una gran variedad de modelos, imita; con ello adquiere conductas que
distorsionan su comportamiento.

Los adolescentes son seres humanos como todos los demads que
pasan por un proceso de aprendizaje pero que muchas veces aprende de
su casa, escuela o colegio, trabajo, amigos y sociedad en general lo que
no debe como por ejemplo gritos, insultos, golpes en donde lo ponen en
practica en el espacio donde se desenvuelve pensando muchas veces que
lo que hacen es normal, ignorando el dafio que causan al expresar esas
conductas a los demas. Es por eso que es importante lograr que los
lideres reconozcan las conductas agresivas y posibiliten mejores formas

de relacién e intervenirlas para tener un mejor estado emocional.

12



1.2 Marco Teorico

1.2.1 Adolescencia: una transicion en el desarrollo

La adolescencia es la etapa de la vida que se extiende desde la
nifez hasta la edad adulta, se prolonga hasta que empieza a producirse la
madurez sexual hasta que el sujeto alcanza la condicidn social de adulto e
independiente. Su comienzo coincide con la pubertad, caracterizada por

los cambios bioldgicos marcados por la maduracién sexual.

Los rituales que marcan la “llegada a la mayoria de edad” de un
nifio son comunes en muchas sociedades. Los ritos de transicién pueden
incluir bendiciones religiosas, separacién de la familia, pruebas severas de
fortaleza y resistencia, marcar el cuerpo de alguna manera o actos de

magia. La etapa de la adolescencia implica cambios como:

Descubrimiento de la propia identidad. El adolescente intuye y
descubre que “él” es “el”, no otro. Distinto a cualquier otra persona.
Ambivalencia entre infancia y madurez. Se descubre a si mismo con
rasgos de adulto y rasgos de nifio. Inseguridad ante la ambigua
realidad. Como consecuencia de lo anterior aparece en el adolescente
una gran inseguridad en si mismo. Mad&scaras. Para disimular la
inseguridad necesita protegerse, para lo cual usa mascaras de

comportamiento, que impiden a los demas darse cuenta de la realidad.

Esto es un mecanismo inconsciente.

Cada adolescente tiene una forma distinta de ser agresivo. A veces

con violencia verbal o de comportamiento y otras en forma de

13



ensimismamiento. Necesidad de Illamar la atencion. Narcisismo.
Como manifestacion del descubrimiento de su propia realidad. Quiere

decir a todo el mundo “yo soy yo”.

El amparo al grupo. La identidad grupal. E| grupo proporciona

refugio a la inseguridad personal y da fortaleza ante la amenaza de los
adultos.

1.2.2 Agresividad, comportamiento y conducta

La palabra agresividad viene del latin "agredi" que significa
"atacar". Implica que alguien esta decidido a imponer su voluntad a otra
persona u objeto, incluso si ello significa que las consecuencias podrian
causar dafios fisicos o psiquicos. La agresividad se reune bajo esta
denominacién un conjunto de conductas, realizadas que tienen por efecto
enojar al otro o a si mismo. Destruir, atacar, constrefiir, hacer sufrir,
humillar etc. Automutilarse, auto-acusarse, suicidarse, encolerizarse,
hallarse en estado de rabia, etc. Las conductas de agresidon estan muy

extendidas, tanto en el reino animal como en el hombre.

Otro factor importante es que si el comportamiento agresivo esta
asociado a una experiencia de placer se convierte en un comportamiento
de apetencia que se reforz6 a si mismo. Las teorias psicoldgicas se
dividen igualmente en dos: las que insisten sobre el caracter pulsional e
innato de la agresividad y las que destacan el aspecto reactivo y las
frustraciones y las contrariedades que vienen del medio exterior. Los dos
coinciden sobre su cardcter de inevitables, pero difieren sensiblemente en

cuanto a las consecuencias practicas.
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1.2.2.1 Comportamiento: El comportamiento se refiere a
acciones de las personas un objeto u organismo, usualmente en relacion
con su entorno o mundo de estimulos. El comportamiento puede ser
consciente o inconsciente, publico u oculto, voluntario o involuntario,

segln las circunstancias que lo afecten.

1.2.2.2 Conducta: Conjunto de las operaciones (fisioldgicas,
motoras, verbales y mentales) por medio de las cuales un organismo en

situacidn reduce las tensiones que le motivan y realiza sus posibilidades.

Entendemos por conducta el acto realizado como reaccion ante el
estimulo. Este acto incluye el pensamiento, movimientos fisicos,

expresion oral y facial, respuestas emocionales.

La conducta de los seres humanos es una reaccion frente a las

circunstancias de la vida. Decimos que estas circunstancias constituyen
estimulos para nuestras reacciones.

1.2.2.3 Conductas agresivas: Las conductas agresivas son
conductas intencionadas, que pueden causar dafo ya sea fisico o
psiquico. Conductas como pegar a otros, burlarse de ellos, ofenderlos

tener rabietas o utilizar palabras inadecuadas para llamar la atencién de
los demas.
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1.2.3 Clasificacion del comportamiento agresivo.

Buss, en el afo 1961 hace una clasificacion del comportamiento

agresivo, atendiendo a diversos elementos:

1.2.3.1 Segun la modalidad: Puede tratarse de una agresion
fisica (por ejemplo un a taque a un organismo mediante armas o
elementos corporales) o verbal (como una respuesta vocal que resulta

nocivo para el otro organismo, como, por ejemplo, amenazar o rechazar).

1.2.3.2. Segln la relacidon interpersonal: La agresion puede
ser directa (por ejemplo, en forma de amenaza, ataque o rechazo) o
indirecta (que pude ser verbal como divulgar un cotilleo, o fisica, como

destruir la propiedad de alguien).

1.2.3.3 Segun el grado de actividad implicada: La agresion
puede ser activa (que incluye todas las mencionadas) o pasiva (como
impedir que el otro puedas alcanzar su objetivo, 0 como negativismo). La

agresion pasiva suele ser directa, pero a veces puede manifestarse
indirectamente.

En el caso de los adolescentes, generalmente suele presentarse la
agresién en forma directa, como un acto violento contra una persona.
Este acto violento puede ser fisico, como patadas, pellizcos, empujones,
golpes, etc.; o verbal, como insultos, amenazas. También puede
manifestar la agresion de forma indirecta o desplazada, segun el cual el
adolescente arremete contra los objetos de las personas que ha sido el
origen del conflicto.
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1.2.4 Oportunidad y riesgo de la adolescencia

La adolescencia temprana, la transicion después de la nifiez, ofrece
oportunidades para el crecimiento, no sé6lo en la dimensién fisica, sino
también en la competencia cognoscitiva y social, autonomia, autoestima e
intimidad. También implica grandes riesgos. Algunos jovenes tienen
problemas para manejar tantos cambios a la vez y pueden necesitar
ayuda para superar los peligros que se encuentra en su camino. La
adolescencia es un tiempo de creciente divergencia entre la mayoria de la
gente joven, que esta encaminada hacia una edad adulta satisfactoria y

productiva, y una pequefa minoria que enfrentara problemas mayores.

1.2.5 Relaciones con la familia, los compaieros y la sociedad
de los adultos

Aungue las relaciones entre los adolescentes y sus padres no son
siempre agradables, la rebeldia del adolescente en su totalidad no parece
comun, y los padres y sus hijos adolescentes a menudo comparten
valores similares. Los adolescentes pasan la mayor parte del tiempo con

sus compaferos, pero las relaciones con los padres siguen teniendo un rol
importante en su desarrollo.

El joven probablemente, generaliza lo que aprende acerca de la
utilidad y beneficios de la agresibn a otras situaciones. En estas
circunstancias, el pone a prueba las consecuencias de su conducta
agresiva. Las familias que permiten el control de las conductas mediante
el dolor, tienen una alta probabilidad de producir jévenes que muestren

altas tasas de respuestas nocivas. Dentro de la familia, ademas de los
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modelos y refuerzos, es responsable de la conducta agresiva el tipo de
disciplina a que se le someta.

Se ha demostrado que una combinaciéon de disciplinas relajadas y
pocos exigentes con actitudes hostiles por parte de ambos padres
fomenta el comportamiento agresivo en los hijos. El padre poco exigente
es aquel que hace siempre lo que el hijo quiere, accede a sus demandas,
le permite una gran cantidad de libertad, y en casos extremos le descuida
y le abandona. El padre que tiene actitudes hostiles, principalmente no
acepta al hijo y lo desaprueba, no suele darle afecto, comprension o
explicacién y tiende a utilizar con frecuencia el castigo fisico, al tiempo
que no da razones cuando ejerce su autoridad. Incluso puede utilizar
otras modalidades de agresiéon como la que ocurre cuando insultamos al
joven por no hacer adecuadamente las cosas, o cuando lo comparamos
con el amigo o con el hermano, etc. Tras un largo periodo de tiempo, esta

combinacién produce jovenes rebeldes, irresponsables y agresivos.

Otro factor familiar influyente es la incongruencia en el
comportamiento de los padres, la cual se da cuando los padres
desaprueban la agresion y, cuando esta ocurre, la castigan con su propia
agresion fisica o amenaza al hijo. Los padres que desaprueban la agresion
y que la detienen, pero con medios diferentes al castigo fisico, tienen
menos probabilidad de fomentar acciones agresivas posteriores. Aunque
existen variaciones étnicas, el conflicto de los padres tiende a aumentar
durante la adolescencia temprana, se estabiliza durante la adolescencia
intermedia y disminuye al final de este periodo. El estilo de paternidad

democratico parece estar asociaco con los resultados positivos.
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1.2.6 Desarrollo Social

Como ocurre frecuentemente con la mayoria de los aspectos
relacionados con las ciencias sociales, no podemos hablar de un concepto
unico o generalizado del desarroilo social, pues éste puede variar, no solo
de una persona a otra debido a la manera muy particular de percibir y
comprender al mundo que tiene cada ser humano, sino también, de una
sociedad a otra y aun dentro de cada sociedad, ya que depende tanto del
momento histérico como del contexto cultural de cada una, que por
supuesto son cambiantes.

El desarrollo social es un proceso de mejoramiento de calidad de
vida de la sociedad. Una sociedad tiene una alta calidad de vida cuando
los seres humanos que la integran, dentro de un marco de paz, libertad,
justicia, democracia, equidad, tolerancia y solidaridad, tienen amplias y
constantes posibilidades de satisfacer sus necesidades y desplegar todas
sus potenciales con miras a lograr su mejoramiento y realizacion

personal y la realizacién de la sociedad como conjunto.

Una sociedad se desarrclla cuando los seres humanos que Ia
integran se desarrollan, se estancan cuando estos se estancan, y se

degrada si estos se degradan. La idea de desarrollo requiere entonces de
la valorizacion del ser humano.

1.2.7 Factores organicos en el comportamiento agresivo

En este sentido factores hormonales y mecanismos cerebrales

influyen en la conducta agresiva. Estos mecanismos son activados y
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producen los cambios corporales cuando el individuo experimenta
emociones como rabia, excitacion y miedo. Por tanto, factores fisicos tales
como una lesidon cerebral o una disfuncion también pueden provocar
comportamientos agresivos. También estados de mala nutricion o
problemas de salud especificos pueden originar en el joven una menor
tolerancia a la frustracion por no conseguir pequefias metas, y por tanto
pueden incrementarse las conductas agresivas. Otro factor del
comportamiento agresivo es el déficit de habilidades necesarias para
afrontar situaciones frustrantes. Bandura (1973) indico que la ausencia de
estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la
agresion. Hay datos experimentales que muestran que las mediaciones

cognitivas insuficientes pueden conducir a la agresion.

1.2.8 Como afecta al desarrollo del adolescente, segun la
manera en que son corregidos

Mucha investigacion muestra que la manera de responder de los
padres a los malos comportamientos de sus hijos tiene consecuencias
para el desarrollo futuro de los jovenes. Por ejemplo, Holmes, S., y
Robins L. (1987) encontraron que la disciplina brutal, injusta e
inconsistente por parte de los padres podria predecir trastornos
alcoholicos y depresivos. El auto concepto y el auto aprecié se desarrollan
primero y mas fuerte en la casa, y los padres necesitan aprender maneras
de ayudar a sus hijos a crecer con una idea positiva de si mismos, con
aprecio hacia lo que son y lo que hacen, con la capacidad de posponer lo
que les agrada y con respeto y tolerancia hacia las personas que son o
piensan diferente a ellos.
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1.2.9 El establecimiento de las reglas en jovenes y sus
consecuencias

Es importante que el joven sepa exactamente que esperamos de él.
A veces los papas dicen a sus hijos que sean respetuosos, estudiosos, que
traten a los demas como a ellos le gustaria ser tratados, etc. Estos son
buenos principios para guiar el comportamiento, pero el adolescente no
sabria exactamente que esperamos de él. Para que el adolescente tenga
claridad se deben establecer reglas que se refieran a conductas
especificas y de preferencia con la participacion de él, por ejemplo, "no
pegues a tus hermanos" o "la tarea se empieza a hacer a las cuatro de la
tarde". Evidentemente que las reglas claras por si solas no lograran que el
adolescente las cumpla por lo que deben existir consecuencias que se

aplicaran cuando las reglas no sean cumplidas.

1.2.9.1 Consecuencias: Las consecuencias se refieren a lo que
ocurre inmediatamente después de que el adolescente emita la conducta
agresiva. Por ejemplo, prohibir al adolescente que vea la televisiéon por
haber peleado con su hermano no lo va a corregir, y la prohibicion de ver

la television no tiene nada que ver con el hecho de haberle pegado a su
hermano.

Las consecuencias por su parte son correctivos que tienen una
relacion légica o natural con el mal comportamiento. Una consecuencia
natural es aquella que permite al joven aprender del orden natural del
mundo fisico, por ejemplo, si el adolescente se resiste a comer, la
consecuencia es que se quedara con hambre hasta la hora del siguiente
alimento. Las consecuencias légicas son aquellas que permiten que el
joven aprenda a partir de situaciones que se desprenden de sus propias

acciones, por ejemplo, si el joven no ha terminado su tarea entonces no
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podra salir a jugar ni podrd ver la television. Esto no es castigo puesto
que existe la regla de hacer la tarea. El adolescente no puede salir a jugar
ni ver la television porque no ha cumplido con el acuerdo existente. La
decision estd en sus manos. Si quiere salir a jugar tendra que hacer
primero la tarea. Tanto las consecuencias naturales como las
consecuencias logicas fomentan que el joven tome decisiones adecuadas
mientras que el castigo solo produce que obedezca mientras se encuentra

la autoridad que impone el castigo u otorga el premio.

La manera en que se corrige y ensefia a los adolescentes tiene un
efecto directo en el auto concepto y la autoestima de los adolescentes
como lo demuestran los estudios de Holmes y Robbins. De esta manera
se logrard un clima de respeto y confianza en donde los adolescentes
crezcan con una idea positiva de ellos mismos, con la capacidad de tomar

decisiones, controlar su comportamiento y respetar los derechos de los
demas.

De acuerdo a Ballesteros (1983), las teorias que se han formulado

para explicar la agresion, pueden dividirse en:

1.2.9.1.1 Teorias Reactivas de la Agresividad

Son teorias que ponen el origen de la agresion en el medio
ambiente que rodea al individuo, y percibe dicha agresion como una
reaccion de emergencia frente a los sucesos ambientales. A su vez las

teorias reactivas podemos clasificarlas en teorias del Impulso y teoria del
Aprendizaje Social.
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1.2.9.1.1.1 Teoria del Impulso: Indica que la agresion es una
respuesta muy probable a una situacion frustrante, es la respuesta
natural predominante a la frustracion. La frustracién activa un impulso

agresivo que solo se reduce mediante alguna forma de respuesta
agresiva.

De modo que la frustracion facilita la agresiéon, pero no es una
condicién necesaria para ella. La frustracion es solo un factor; y no

necesariamente el mas importante que afecta la expresidén de la agresion
(Bandura, 1973).

1.2.9.1.1.2 Teoria del aprendizaje social: De acuerdo con
Papalia Diane E. Wendkos Olds Rally, Ruth Duskin Fielman (2002), Esta
teoria sostiene que todos aprenden comportamientos sociales a través de
la observacion e imitacion de modelos (por lo general, los padres). La
teoria del aprendizaje social (Bandura 1977,1989) considera al aprendiz
como un sujeto activo. Dicha teoria también reconoce la importancia del
conocimiento, las respuestas cognitivas de los adolescentes antes sus
percepciones se consideran como parte central del desarrollo y no como

respuesta reflejas frente al refuerzo o al castigo.

Bandura (1973) dice que es una conducta perjudicial y destructiva
que socialmente es definida como agresiva. La teoria del aprendizaje
social afirma que las conductas agresivas pueden aprenderse por
imitacién u observaciéon de la conducta de modelos agresivos. Enfatiza
aspectos tales como aprendizaje observacional, reforzamiento de Ia

agresion y generalizacion de la agresion.
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El Aprendizaje Social considera la frustracion como una condicidn
facilitadora, no necesaria, de la agresion. Es decir la frustracion produce
un estado general de de activacién emocional que puede conducir a una
variedad de respuestas, segun los tipos de reacciones ante la frustracion
que se hayan aprendido previamente, y segun las consecuencias
reforzantes tipicamente asociadas a diferentes tipos de acciéon. Bandura
distingue entre la adquisicion del conocimiento (el aprendizaje) y la
ejecucidn observable basada en ese conocimiento (la conducta). En otras
palabras propone que todos sabemos mas de lo que demostramos. La
teoria cognoscitiva social considera que los factores internos son tan
importantes como los externos y que los acontecimientos ambientales, los
factores personales y las conductas interactian con el proceso de
aprendizaje. Supone que los factores personales (creencias,
expectativas, actitudes y conocimientos), el ambiente (recursos,
consecuencias de las acciones y condiciones fisicas) y la conducta
(acciones individuales, elecciones y declaraciones verbales) se influyen en

forma mutua. Bandura llamé determinismo reciproco a esta relacion de
fuerza.

Bandura propone una distincion entre el aprendizaje activo y el
vicario. El primero consiste en aprender al hacer y experimentar las
consecuencias de las acciones. E/ aprendizaje activo es aprender
haciendo, mientras que aprendizaje vicario consiste en aprender
observando a los otros. Para explicar el proceso de aprendizaje del

comportamiento agresivo se recurre a las siguientes variables:

1.2.9.2 Modelado: Se trata de un término general que se refiere
a los cambios conductuales, cognoscitivas y afectivo que derivan de
observar a uno o mas modelos. Basicamente, consiste en primer lugar en

reforzar un comportamiento solo vagamente similar al deseado.
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La imitacién tiene un papel fundamental en la adquisicién y el
mantenimiento de las conductas agresivas en los jovenes. Segun la teoria
del Aprendizaje Social, la exposicién a modelos agresivos debe conducir a
comportamientos agresivos por parte de los jévenes. Esta opinién esta
respaldada por diversos estudios que muestran que se producen
aumentos de la agresion después de la exposicion a modelos agresivos,
aun cuando el individuo puede o no sufrir frustraciones. Congruentemente
con esta teoria, los jovenes de clases inferiores manifiestan mas
agresiones fisicas manifiestas que los jovenes de clase media, debido
probablemente, a que el modelo de las clases inferiores tipicamente mas
agresivo directa y manifiestamente.

1.2.9.3 Reforzamiento: Podemos definir el reforzamiento, como
el efecto de incremento o mantenimiento sobre la conducta; es el arreglo
para la presentaciéon del evento reforzante o la remociéon de un evento
aversivo como consecuencia de un comportamiento, lo cual origina un

incremento o mantenimiento en la conducta.

El reforzamiento desempefia también un papel muy importante en
la expresion de la agresién. Si un joven descubre que puede ponerse en
primer lugar de la fila, mediante su comportamiento agresivo, o que le
agrada herir los sentimientos de los demas, es muy probable que siga

utilizando los métodos agresivos.

1.2.9.3.1 Los Factores situacionales: También pueden controlar
la expresion de los actos agresivos. La conducta agresiva varia con el

ambiente social, los objetivos y el papel desempefiado por el agresor en
potencia.
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1.2.9.3.2 Los factores cognoscitivos: Desempefian también un
papel importante en la adquisicion y mantenimiento de la conducta
agresiva. Estos factores cognoscitivos pueden ayudar al joven a
autorregularse. Por ejemplo, puede anticipar las consecuencias de
alternativas a la agresion ante la situacion problematica, o puede
reinterpretar la conducta, las intenciones de los demas, puede estar
conciente de lo que se refuerza en otros ambientes, puede aprender a
observar, recordar o ensayar mentalmente el modo en que otras personas
se enfrentan a las situaciones dificiles.

1.2.10 Aprender observando a otros / Aprendizaje Social

De acuerdo con Woolfolk Anita E., (1999) Hay dos formas
principales de aprendizaje observacional: primero puede ocurrir mediante
reforzamiento vicario, como cuando vemos que otros son recompensados
o castigados por realizar ciertas acciones y luego modificamos nuestra
conducta como si hubiéramos recibido las consecuencias. En la segunda
clase de aprendizaje observacional, el observador imita la conducta del
modelo aunque éste no reciba reforzamiento o castigo mientras el sujeto
lo mira. La observacién puede ser un poco eficaz de aprendizaje.
Bandura (1986) afirma que hay que considerar cuatro elementos
importantes del aprendizaje observacional: prestar atencion, retener la

informacion o las impresiones, generar conductas y estar motivados para
repetirlas.
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1.3 Hipotesis

“Las conductas agresivas como golpes e insultos demostradas por
los adolescentes de la iglesia San Cristébal se relacionan en el desarrollo

social de los mismos”

Variable Independiente

Las conductas agresivas: Son reacciones intencionadas, que
pueden causar dafio ya sea fisico o psiquico. Conductas como pegar a
otros, burlarse de ellos, ofenderlos, tener rabietas o utilizar palabras

inadecuadas para llamar a los demas.

INDICADORES

Tipos de agresion

Fisicas: golpes a personas y objetos

e Gestual: Expresiones por medio del rostro, muecas

e \Verbal: Palabras ofensivas

e Intencional: Dirigida conscientemente hacia una persona y objeto

e Individual y grupal: Dirigida a una o varias personas que lo rodean.
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Variable Dependiente

Niveles de desarrollo social: El proceso gradual a través del cual
el niflo aprende a llevarse bien con los demas y disfruta jugando y

compartiendo con los otros.

INDICADORES

e Sumisién: Modo de conducta, en las relaciones de un individuo con
otros, caracterizado por la tendencia de ceder a ajustar la propia
conducta al predominio de los demas.

e Inhibicién: Estado psiquico que, por medio de una fuerza opuesta
tiende a frenar o evitar ciertos modos de expresidén, en especial
aquellos que manifestarian en publico los pensamientos o el
caracter del individuo.

e Dependencia: Relacién social de un individuo para con otro o para
con la sociedad, de tal indole, que el individuo en cuestion, que es

el dependiente, recibe ayuda o esta bajo el control del otro u otros.

e Represion: Proceso psiquico mediante el cual las percepciones e
ideas que serian dolorosas para la conciencia permanecen en el

sistema subconsciente, aunque sin perder su dinamismo.

e Funcionamiento interpersonal: Permite el establecimiento vy

mantenimiento de relaciones sociales. Se trata de una funcidn
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interactiva y sirve para expresar los diferentes roles sociales
incluyendo los roles que cada uno asume en la comunicacion.

La identidad: Concepto claro y nitido de uno mismo.

Auto control: La direccidn mediante el propio esfuerzo del individuo

de la conciencia y sus conductas.
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CAPITULO II
TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1 Seleccion de la muestra

Iglesia Catdlica San Cristébal es una institucion religiosa que esta
formada por diversos grupos en donde participan personas de cualquier
edad y condicion social, dicha institucion esta ubicada en la 10 avenida y
7 calle de la zona 11 colonia Roosevelt. Las personas que participaron en
el estudio son jovenes que pertenecen a la Pastoral Juvenil de
adolescentes de 14 a 18 afios de edad con un status econdmico medio,
pertenecientes a familias integradas y desintegradas de la misma colonia,
la mayoria estudia el nivel académico basico y diversificado en diferentes

establecimientos de la capital privados y publicos.

El procedimiento que permitié seleccionar los casos caracteristicos
de la poblacion, fue a partir del muestreo intencional o no aleatorio que
limitd la muestra a este tipo de investigacion. Se utilizé debido a la
situacién en la que la poblaciéon fue variable y consecuentemente, asi
mismo se considerd que la agresividad es un problema que afecta a todo
nivel social, y a nivel religioso no es la excepcion, por lo que se decidié
trabajar con los grupos que son mas afectados por el problema, por
encontrarse en una etapa critica de la adolescencia en donde deben de

tomar mayores decisiones para su desarrollo social.

Para efectos de esta investigacion se trabajo con jovenes de la

Pastoral Juvenil de la Iglesia San Cristébal integrado por 70 adolescentes,
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aproximadamente de 14 a 18 afos de edad de ambos géneros y con 7

coordinadores encargados de los distintos grupos.

2.2 Estrategia metodoldgica.

Fase I: Integracion

Correspondié a los primeros contactos con las autoridades de la
Iglesia y de los grupos juveniles. Se hicieron necesarias varias reuniones
a fin de coordinar e integrar las actividades de investigacion con las que
ya se tenian planificadas por parte de los jovenes. Se aprovecho cada
reunién o momento de contacto con el grupo para realizar las primeras
observaciones.

Fase II: Investigacion

Este segundo momento fue dedicado a la aplicacion de los

instrumentos individuales, que fueron: observacion y encuestas.

Los instrumentos de investigacién fueron aplicados a los jovenes
con ayuda de los coordinadoras juveniles, esto a través de visitas

semanales a la institucion por un lapso de un mes y medio.

Fase III: Culminacion

Se les dio las gracias a los encargados de los grupos juveniles por
su ayuda, colaboraciéon y apoyo durante el proceso de investigacion en
donde se les hizo saber lo importante que fue su participacion vy

colaboracion para encontrar una solucién al problema de agresividad en
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los adolescentes. Se les informo a los lideres de los grupos que se les
entregara de un programa de intervencion de conductas agresivas en
donde ellos puedan tener un apoyo para que conozcan y puedan dar un

mejor servicio a los adolescentes que tienen a cargo.

2.3 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Observacion directa o dirigida: Esta técnica permitié
proporcionar datos o parametros que se adjuntaron a otros recopilados
para su posterior andlisis. Asi mismo esta guia de observacion se
desarrollo después de haber realizado los contactos con las autoridades
del establecimiento, con el fin de haber establecido una primera
inferencia con el fendmeno a estudiar mediante la identificacion de las
conductas que caracterizaban la manifestacion de agresividad. Su uso
tiende a generalizarse debido a que permite obtener informacién directa y
confiable siempre y cuando se haga mediante un procedimiento
sistematizado muy controlado. Fue una técnica utilizada para poder
obtener un contacto inmediato con la realidad, rectificar ciertas

circunstancias o conductas, formas de expresion, especialmente dentro de
esta investigacion.

Guia de observacion: La guia fue comprendida por dos partes, la
primera consistié en la escala de autoagresividad, a través de esta escala
se identificaron las principales conductas que tiene cada joven para su
persona, si se agrede de forma fisica o verbal. La segunda parte
consisti6 en observar la agresividad dirigida hacia los demds, como
agreden a sus compaferos de forma fisica o verbal, violan el reglamento
0 Si es irresponsable.
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Para esta actividad se conté con la ayuda de los encargados de
grupos en el cual ellos pudieron observar a los jovenes por medio de
diversas actividades que se fueron realizando como dindmicas
participativas y asi poder llenar la guia de observacién de cada joven que
fue participe de este grupo.

Cuestionario estructurado: Es un tipo de cuestionario para
realizar encuestas que incluye preguntas y respuestas cerradas
permitiendo un rapido procesamiento, tabulaciéon y analisis. Tuvo como
finalidad proporcionar una vision amplia del estilo de vida de cada joven,
lo cual fue indispensable para identificar la conducta agresiva que

muestran y como estas se fueron manifestando con el transcurso de su
vida.

Cuestionario de aplicacidon: El cuestionario consisti6 de 5
preguntas sobre la agresividad que presentan en su familia y grupos
sociales, 2 con dos posibles respuestas, 3 de respuesta libre de la cual
nos sirvié para obtener conocimiento sobre las conductas de agresividad
que presentan los adolescentes en su entorno social, familiar y en su
grupo religioso. Este cuestionario fue aplicado en el grupo de jovenes en
donde fue realizado individualmente por ellos de la cual se tomaron el
tiempo necesario para hacerlo de la cual nos sirvié para tener una mejor
informacion.

Programa de intervencion para la reduccion de conductas
agresivas: Un programa es el que cuestiona y, posteriormente, resuelve
una situacion identificando en elia un conflicto o tensién entre dos o mas
de sus constitutivos, una posible relacién entre una serie de acciones y su

comprension conceptual. Intervenir implica resolver esa contradiccion,
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tension o conflicto produciendo una nueva logica que no sea ninguna de
las anteriores, pero surgida de ellas mismas. En la intervencion se
construyen patrones conceptuales y de acciones que permiten establecer

que la intervencion produjo cambios cercanos a los esperados.

Se realizo por medio de la informaciéon recabada que se obtuvo de
la observacidon y encuesta, para que los Coordinadores de la institucion
puedan hacer uso de el y tengan un mejoramiento con los adolescentes
con respecto a las conductas agresivas presentadas por los adolescentes,
un programa en forma grupal por medio de talleres informativos y
constructivos para que conozcan sobre los tipos de conducta agresiva que
existe y que prevalecen en ellos, formas de manejar y expresar
adecuadamente estas conductas, dinamicas constructivas y recreativas
para formar cohesién grupal.
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CAPITULO III
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
DATOS

3.1 Presentacion

El presente capitulo refleja y plasma los resultados obtenidos a
través de la aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos y
actividades realizadas dentro de esta investigacién. El proceso de trabajo
de campo consisti6 en la aplicacion de los instrumentos: Guia de
observacion de tipo participativa activa, cuestionario estructurado en
donde el equipo investigador contd con un banco completo de
informacion que fue necesario procesar, tabular y analizar para poder

realizar el programa de intervencion de conductas agresivas.

A continuacién se llevo a cabo la sistematizacion de toda |Ia
informacion obtenida a través de los instrumentos de evaluacion,
realizando el vaciado de cada uno de los documentos, seguido de la
comparacion de los resultados con su respectivo andlisis. Este
procedimiento se inici6 con los datos obtenidos mediante la observacién
que se realizo a los jévenes de la iglesia en donde se presentaron las
respuestas que cada uno dio y que necesito ser abordado con mayor
detenimiento. En la segunda etapa que correspondié al cuestionario
estructurado la cual se hizo el vaciado de la informacién obtenida, se
adjuntaron a los datos obtenidos con anterioridad y se procedié a realizar

una comparacion con las categorias de analisis descritos en el apartado
de supuesto hipotético.
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Las conductas agresivas como golpes e insultos demostrados por
los adolescentes de la institucion afecta el desarrollo social y personal de
los mismos, demostrando un nivel de desarrollo social dafiado en donde
se muestran jovenes sumisos ajustando la propia conducta al predominio
de los demas, inhibidos al no expresar lo que siente o ciertos modos de
expresion, dependientes demostrando una relacién social de un individuo
para con otro o para con la sociedad, reprimiendo muchas cosas que

fueron dolorosas en su niflez o parte de la adolescencia.

3.2 Resultados de datos obtenidos de la guia de observacion

CUADRO DE CONDUCTAS AGRESIVAS EN ADOLESCENTES

Tabla No. 1

AUTOAGRESIVIDAD Si% No% Total
Se agrede fisicamente 7% 93% 100%
Se agrede verbalmente 19% 81% 100%
Se muestra nervioso al realizar 74% | 22% 100%

alguna actividad

Muestra poca afectividad 77% 23% 100%

Se irrita con facilidad 57% 43% 100%

Fuente: Observacién realizada con jovenes de 14 a 18 afos de la iglesia San
Cristébal, septiembre 2008.

Analisis: Los jovenes presentan una autoagresividad leve en

donde la agresion fisica y verbal no es muy recurrente sobre su persona,
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pero mostrando varias actitudes negativas como nerviosismo a la hora de
realizar alguna actividad en la institucion como hacer dinamicas, dar
opiniones y mostrando una apatia en el grupo al que pertenecen y a la
vez la poca afectividad hacia sus compafieros en donde les cuesta
expresar sus sentimientos como dar un abrazo o decir palabras emotivas,

en donde los lleva a desesperarse en algunos instantes e irritarse con
facilidad.

Tabla No. 2

AGRESIVIDAD DIRIGIDA HACIA LOS Si No Total
DEMAS

Hace berrinches constantemente 60% 40% 100%
Agrede a sus compafieros 43% 57% 100%
Insulta a sus compafieros 61% 39% 100%
Golpea a sus companeros 14% 86% 100%
Viola el reglamento 53% 47% 100%
Es irresponsable en sus tareas 71% 29% 100%
Miente constantemente 36% 64% 100%
Es poco colaborador 26% 74% 100%
Es poco obediente o renuente a 51% 49% 100%
obedecer instrucciones

Fuente: Observacion realizada con jovenes de 14 a 18 afos de la iglesia San
Cristobal, septiembre 2008.

Analisis: La agresividad dirigida a los demads por parte de estos
jovenes es predominante en especial la agresién verbal como el insultar

a sus compafieros con palabras inadecuadas para llamar a los demas,

37



burlarse de ellos, ofenderlos, tener rabietas; teniendo una menor
relevancia pero no de menos importancia en la agresividad fisica en
donde algunas veces se dan los casos de jovenes que golpean a sus
companferos en especial del sexo masculino, demostrando su fuerza por
medio de patadas, manadas y golpes en otras areas del cuerpo,
demostrando muchas veces una agresividad activa o pasivas impidiendo
que las personas que los rodean puedan alcanzar sus objetivos o ser muy
negativos en toda las actividades que realicen, violando los reglamentos,

no cumpliendo con las tareas designadas y pocos renuente a obedecer
instrucciones.

Cuestionario estructurado:

Grafica 1

Género

0,
47% Masculio

B Femenino

Fuente: Cuestionario realizado con jévenes de 14 a 18 afos de la iglesia San
Cristébal septiembre 2008.
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Analisis: En el contacto que se tuvo con los adolescentes de la
Iglesia San Cristébal de la colonia Roosevelt constatamos que el sexo que
prevalece en la institucién es el masculino con 37 jovenes, le sigue el
femenino con wuna pequefa diferencia, 33 integrantes. La edad
predominante de los jovenes de la institucion es de 14 y 15 afios,

presentando asi un nivel escolar basico.

Grafica 2

Exposicion a la agresion verbal por parte de los padres

E No

Fuente: Cuestionario realizado con jovenes de 14 a 18 afios de la iglesia San
Cristobal septiembre 2008.
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Grafica 3

Exposicion a la agresion por otras personas que no sean tus
padres verbal o fisicamente

49% §

(4 Si
B No

51%

Fuente: Cuestionario realizado con jévenes de 14 a 18 afos de la iglesia San
Cristébal septiembre 2008.

Analisis: La grafica 2 detalla una agresividad alta de los padres
hacia los hijos, la cual lo demuestran de diferentes formas como:
insultandolos con palabras inadecuadas u ofensivas, golpedndolos con
cinchos o cualquier objeto que los lastime, rechazandolos por falta de
interés de los padres o por rigidez, no prestandoles la atencion necesaria
por falta de tiempo vy corrigiéndolos de formas inadecuadas

demostrandoles en el seno familiar una conducta agresiva.

Esta situacidén provoca que actuar con violencia se convierta en un
estilo de vida pues en las relaciones diarias con sus compaferos de
estudio, trabajo, amigos del grupo o de la colonia, buscando a veces un
escape a la agresividad que viven en su casa de la cual en muchos casos

se topan con lo mismo fuera de hogar, ya que son agredidos de forma
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verbal con insultos, malas palabras y fisicamente como golpes
malintencionados, en donde les hacen reforzar mas su conducta agresiva
y mostrando a si un bajo nivel de desarrollo social ya que el joven
aprende a llevarse mal con los demas y no disfruta la componia de las
personas que lo rodean mostrando un mal auto control de sus

sentimientos, tal como se muestra en la grafica 3.

Grafica 4

Manifestacion de la agresividad hacia las demas personas

Mucho Regular Poco no agredo

Fuente: Cuestionario realizado con jévenes de 14 a 18 afios de la iglesia San
Cristobal septiembre 2008.
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Grafica 5

Sentimiento de agresividad dirigida a los demas

Bien Regular Mal Indiferente

Fuente: Cuestionario realizado con jovenes de 14 a 18 afios de la iglesia San
Cristdbal septiembre 2008.

Analisis: Las graficas 4 y 5 muestran que los jovenes reconocen
que las conductas agresivas la realizan regularmente, la toman como
parte de su diario vivir, la cual demuestran con golpes a personas u
objetos, expresiones por medio del rostro o muecas y palabras ofensivas,
dirigiéndose en algunos casos a una persona en especifico o a un grupo
determinado siendo esta dirigida conscientemente hacia ellos. Sélo un

pequefio porcentaje no es consciente de las agresiones hacia los demas.

Los adolescentes al agredir a otras personas en su mayoria se
sienten mal e intranquilos al no poder controlarse, teniendo asi un mal
establecimiento y mantenimiento de relaciones sociales, con un concepto
no muy claro de su identidad en donde les cuesta encontrarse a si mismo

y esto provocando un bajo autocontrol a nivel social, familiar y personal.
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Grafica 6

Manifestacion de la agresividad en los padres verbal o fisicamente

Si
2 No
O Padres separados

30%

Fuente: Cuestionario realizado con jévenes de 14 a 18 afios de la iglesia San
Cristébal septiembre 2008.

Analisis: La conducta que presentan los jovenes se debe en gran
medida a problematicas que vivieron en el seno familiar en donde se
evidencia las principales causas de conductas agresivas de tipo fisicas,
gestual, verbal, intencional. La agresividad entre ambos padres de los
jovenes de la institucion en su mayoria es baja porque no vive con
ambos por motivos como: divorcio, trabajan en el extranjero o muerte
del mismo, encontrandose la figura paterna por lo general ausente sin
mantener vinculos afectivos con los hijos, conviviendo muchas veces solo
con la madre la cual se dedica a trabajar y para sostener el hogar por lo
tanto el tiempo con sus hijos es minimo y buscandose muchas veces una

figura paterna fuera de su casa.

Al relacionar los analisis anteriores es posible detectar que los

modelos de conductas agresivas recibidas en el hogar asi como las
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experiencias ofensivas de que han sido objeto les incapacitan para
relacionarse en una forma sana en los distintos ambientes en que
interactuan. Las conductas agresivas como golpes e insultos demostrados
por los adolescentes de la instituciéon afecta el desarrollo social y personal
de los mismos, demostrando un nivel de desarrollo social dafiado en
donde se muestran jévenes sumisos ajustando la propia conducta al
predominio de los demas, inhibidos al no expresar lo que siente o ciertos
modos de expresion, dependientes demostrando una relacién social de un
individuo para con otro o para con la sociedad, reprimiendo muchas cosas

que fueron dolorosas en su nifiez o parte de la adolescencia.

3.3 INTERPRETACION GENERAL DE DATOS OBTENIDOS

Los jovenes que pertenecen a la Iglesia San Cristébal no son
renuentes a presentar conductas agresivas, la adolescencia es una etapa
de la vida que se extiende desde la nifez hasta la adultez en donde los
jovenes sufren cambios fisicos y emocionales. La forma en que los
jovenes de esta institucion consideran comportarse son: autoritarios,
ambiciosos, coléricos, impacientes, superiores, presumidos, extrovertidos,
colaboradores, humildes, sinceros, altruistas, tristes, timidos; formas de
actuar que muchas veces han sido manifestadas dentro de su hogar o en
el mismo grupo religioso, con los companeros con lo cuales se relacionan
mas, tales conductas buscan que se logre la igualdad de género, desde el
aspecto econdmico-social, asi como la mejoria de relacion familiar. De
igual manera estas conductas estan determinadas por la costumbre o

porque han sido aprendidas en el ambiente en que se desenvuelven.

Las conductas agresivas son reacciones intencionadas que pueden

causar dafio fisico o psicoldgico, los jévenes presentan una
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autoagresividad leve en donde la agresién fisica y verbal no es muy
recurrente sobre su persona, pero mostrando varias actitudes negativas
como nerviosismo a la hora de realizar alguna actividad en la institucion
como hacer dinamicas, dar opiniones y mostrando una apatia en el grupo
al que pertenecen a la vez la poca afectividad hacia sus companeros en
donde les cuesta expresar sus sentimientos como dar un abrazo o decir

palabras emotivas y eso los lleva a desesperarse en algunos instantes e
irritarse con facilidad.

La agresividad dirigida a los demas por parte de estos jovenes es
predominante en especial la agresién verbal como el insultar a sus
compafieros con palabras inadecuadas para llamar a los demas, burlarse
de ellos, ofenderlos, tener rabietas; teniendo una menor relevancia pero
no mucha en la agresividad fisica en donde algunas veces se dan los
casos de jovenes que golpean a sus compafieros en especial del sexo
masculino demostrando su fuerza por medio de patadas, manadas vy
golpes en otras dareas del cuerpo, también golpeando muchas veces
objetos, demostrando muchas veces una agresividad activa o pasivas,
individual o grupal dirigida a una o varias personas que lo rodean
impidiendo muchas veces que las personas que los rodean puedan
alcanzar sus objetivos o ser muy negativos en toda las actividades que
realicen, violando los reglamentos, no cumpliendo con las tareas

designadas y pocos renuente a obedecer instrucciones.

La conducta que presentan los jovenes se debe en gran medida a
problematicas que vivieron en el seno familiar en donde se evidencia las
principales causas de conductas agresivas ya que la relacion entre padres
y adolescentes no son siempre agradables. La agresividad entre ambos
padres de los jévenes de la institucion es en su mayoria es bajo por que

no vive con ambos por motivo de divorcio, trabajan en el extranjero o
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muerte del mismo, encontrandose la figura paterna por lo general
ausente sin mantener vinculos afectivos con los hijos, conviviendo
muchas veces solo con la madre de la cual se dedica a trabajar y el
tiempo con sus hijos es minimo, muchas veces desquitandose con sus
hijos insultandolos, golpeandolos, rechazandolos y no les prestan la
atencion necesaria, corrigiéndolos de formas inadecuadas agrediéndolos
de forma fisica, gestual, verbal e intencional demostrando asi que el
desarrollo del adolescente es afectado por la forma en que es corregido
por sus padres. Bandura considera en la teoria del aprendizaje social al
aprendiz como un sujeto activo ya que afirma que las conductas agresivas
pueden aprenderse por imitacion u observacién de la conducta de

modelos agresivos y los jévenes imitan lo que ven y perciben en su casa.

Los adolescente pasan la mayor parte del tiempo con sus
compafieros de estudio, trabajo, amigos del grupo o de la colonia
buscando muchas veces un escape a la agresividad que viven en su casa
de la cual en muchos casos se& topan con lo mismo siendo agredidos
verbal y fisicamente en dondz les hace reforzar mas su conducta
negativamente o aprendiendo observando a otros, agrediendo con golpes
a personas u objetos, expresiones por medio del rostro o muecas,
palabras ofensivas dirigiéndose en algunos casos a una persona en
especifico 0 a un grupo determinado dirigida consciente hacia ellos vy
reconociendo que esta conducta la realizan regular de la cual es parte de
su diario vivir.  Muchas de estas conductas juveniles se dan por el
aprendizaje observacional en donde prestan atencién, retienen la

informacién generan conductas y estan motivados para repetirlas.

Las conductas agresivas como golpes e insultos demostrados por
los adolescentes de la institucién afectan el desarrollo social y personal de

los mismos demostrando un nivel de desarrollo social dafiado en ya que
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no disfrutan jugar y compartiendo con los demas personas que lo rodea.
Demostrando asi jovenes sumisos un modo de conducta que afecta a
estos jovenes al relacionarse con otros ya que muchas veces son tratados

mal a ceder al predomino de los demas.

Jévenes inhibidos al no expresar lo que siente o les pasa en su
vida, les cuesta expresarlo de forma gestual como dar un abrazo decir
una palabra de aliento y muchas veces formandose en jovenes rigidos al
afecto. Dependientes demostrando una relacion social de un individuo
para con otro o para con la sociedad dejandose llevar por otras personas
y no realizan lo que ellos quieren sino muchas veces esperan a que sean
aceptados por algun grupo de amigos para sentirse pertenecientes o
tomados en cuenta para subir su autoestima.

Adolescentes reprimidos al no expresar muchas cosas que fueron
dolorosas en su niflez o parte de la adolescencia, como maltrato familiar,
perdida de algun familiar o amigo querido incluso hasta el rechazo
familiar ya que muchos jovenes no se sienten aceptados por su familia o
se sienten desplazados por algun hermano todo esto los lleva a tener un
mal establecimiento y mantenimiento de relaciones sociales, en donde les
cuesta hacer amigos y confiar en las personas por que piensan que les
van a ser dafo o las personas se alejan de ellos por la su actitud y
agresividad mostrando asi un concepto no muy claro de su identidad en

donde les cuesta encontrarse y si mismo tendido un bajo autocontrol.

La adecuada concientizacion en cuanto a las conductas agresivas y
sus consecuencias dentro de una grupo y el uso de nuevas metodologias,
lograria proporcionar un adecuado ambiente para que se puedan

desarrollar la mayoria de las metas a corto plazo que se propone cada
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joven al querer pertenecer a un grupo, sin embargo en la institucién esta
vision de vida todavia no es tomada en cuenta por lo que el adecuado

desarrollo personal en cada individuo que pertenecen a este grupo se ve
afectada negativamente.
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CAPITULO 1V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES.

e La agresion humana es el producto de un impulso interno que
puede desencadenarse independientemente de que exista o no un

estimulo externo, capaz de provocar dicha conducta.

e La agresividad es cualquier forma de conducta que pretende causar
dafio fisico o psicoldgico a alguien u objeto, ya sea este animado o
inanimado. La agresividad puede manifestarse con caracter puntual
y reactivo frente a situaciones concretas, de manera mas o menos
adaptada.

e La autoagresividad es un factor que influye en el desarrollo de los
jovenes a nivel personal como sumisas, antisociales, retraidas,
inseguras y demostrando poca afectividad hacia su persona (baja
autoestima).

¢ Una de las causas de la agresividad en adolescentes es por medio
de la adquisicion de conductas nuevas que se realizan a partir de la
observacién de modelos significativos, a través de un proceso de
modelado y la mantencion de las conductas agresivas se basa en
procesos de condicionamiento operante.

e La familia es, durante la infancia, uno de los elementos mas
importantes del d&mbito sociocultural del adolescente. Las
interacciones entre padres e hijos van moldeando la conducta
agresiva mediante las consecuencias reforzantes inherentes a su
conducta; ademas de los modelos y refuerzos son responsables de
la conducta agresiva vy al tipo de disciplina a que se le someta.
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RECOMENDACIONES

Para prevenir el comportamiento agresivo la mejor estrategia
consiste en disponer el ambiente de modo que el adolescente no

aprenda a comportarse agresivamente.

Es necesario que padres de familia y educadores o lideres
comprendan la magnitud de la agresién, ya que un adolescente

agredido cuando sea adulto sera un agresor.

Se recomienda que se utilice el programa de intervencién de
conductas agresivas en adolescentes como instrumento de apoyo y

ayuda a los jovenes.

Recomendar a las familias que consideren que el tiempo invertido
con sus hijos y la educacion del joven es lo mejor que se la puede
dar ya que en ella se inculcan valores, espiritualidad, cultura ya

que esto le va formando su personalidad.

El apoyo familiar, el amor, la confianza, la comprension y la
paciencia son elementos importantes para la atencion del joven en

su desarrollo emocional y social.
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ANEXO 1

GUIA DE OBSERVACION DIRECTA O INDIRECTA
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano. - CUM-
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Centro de Investigacion en Psicologia

GUIA DE OBSERVACION DIRECTA O INDIRECTA

Edad: Sexo:

SI NO

AUTOAGRESIVIDAD
1. Se agrede fisicamente

2. Se agrede verbalmente

3. Se muestra nervioso al realizar alguna
actividad

4. Muestra poca afectividad

5. Se irrita con facilidad

SI NO
AGRESIVIDAD DIRIGIDA HACIA LOS DEMAS

Hace berrinches constantemente

. Agrede a sus compaferos

. Insulta a sus companieros

. Golpea a sus compafieros

. Viola el reglamento

. Es irresponsable en sus tareas

. Miente constantemente

. Es poco colaborador

9. Es poco obediente o renuente a obedecer

instrucciones
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ANEXO 2

ENCUESTA DE AGRESIVIDAD
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano. - CUM-
Escuela de Ciencias Psicolégicas

Centro de Investigacidon en Psicologia

ENCUESTA DE AGRESIVIDAD

Edad: Sexo: Escolaridad:
1. Se agreden tus padres verbal o fisicamente Si No
POR QUE:
2. Te agreden tus padres verbal o fisicamente Si No

DE QUE FORMA:

3. ¢Te agreden otras personas que no sean tus padres verbal o

fisicamente?

4. Con que frecuencia agredes a las demas personas?

5. Como te sientes cuando agredes a las demas personas
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ANEXO 3

PROGRAMA DE INTERVENCION
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PROPOSITO DEL PROGRAMA

Las agresiones que los adolescentes desarrollan dentro de su contexto, constituyen un problema
cada vez mas frecuente que afecta de forma directa a su convivencia. Muchas veces los coordinadores de
la institucion se sienten incapaces de manejar este problema caracterizado por las agresiones fisicas y
verbales hacia sus miembros. Para superar esta problematica es necesario proporcionar un apoyo a la
institucién por medio del programa de intervencion, el cual sera dirigido por sus propios coordinadores y

asi ayudar a manejar las situaciones conflictivas que surjan.

DESTINATARIOS: A todos los adolescentes de la Iglesia San Cristébal, con problemas de

conductas agresivas los cuales estan comprendidos entre los 14 y 18 afios de edad.

QUIEN O QUIENES LO IMPLEMENTARAN: El programa esta desarrollado para que cada uno de
los Coordinadores que integran la Pastoral Juvenil Vocacional Redentorista (PJVR) de la Iglesia San

Cristébal puedan implementario y dar apoyo a los jévenes con conductas agresivas.

DONDE SERA IMPARTIDO: Este programa se desarrollo para que sea implementado en La Iglesia

San Cristobal con la PJVR en los salones donde se retnen.
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CUANDO SERA IMPARTIDO: Realmente no tiene tiempo ni hora exacta para implementarlo ya
que los coordinadores tendran que programarlo dentro de sus actividades diarias con los adolescentes y

asi servir como instrumento metodolégico que contribuya a la atencidon y prevencion de las conductas

agresivas en los jévenes que se acercan a la iglesia.

RECURSOS: En el programa se desarrollaron manualidades que seran trabajadas con pocos
recursos econdémicos, por lo que a la hora de realizarlas cada unos de los jévenes tendra que

proporcionarse sus propios materiales.
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INTRODUCCION

Las conductas agresivas son conductas
intencionadas, que pueden causar dafio ya sea
fisico o psicolégico. Las conductas como pegar a
otros, burlarse de ellos, ofenderlos, tener rabietas o
utilizar palabras inadecuadas, amenazar o rechazar
a los demdas son conductas cotidianas en el

adolescente en nuestros tiempos.

Muchos son los problemas que
cotidianamente se manifiestan en nuestra sociedad,
aunque quizas uno de los de mayor prevalecia sea
el de la Agresividad en los adolescentes. A pesar de
que diversos indicadores de tipo familiar,

comunitario y social expresan lo grave del mismo,

no hay programas que den respuesta a los multiples

efectos psicolégicos que esta problematica provoca en el

plano personal y social.

A partir de esta necesidad se realizara un
programa para disminuir las conductas agresivas de los
adolescentes, que consistira en tres fases en donde se
tratara de realizar cohesién grupal, reducir conductas
agresivas, construir un equilibrio y en cada una de las
fases se ha intercalado actividades como |las
manualidades para que los jovenes tengan un medio
como concentrar sus energias en cosas positivas. Cada
una de las fases se llevara a cabo por sesiones de la cual
se tratara de realizar por medio de actividades
psicologicas y manuales en donde se tratara que el
adolescente pueda comprender la magnitud del problema
y que esta a su vez puede tener una solucién y mejorar

su estado emocional.
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PRIMERA FASE debe haber dos tarjetas para establecer las parejas de la

Cohesidén grupal entrevista.

Cada jugador buscara la gersena.que tenga el mismo numero

QUE SE ESPERA DE ESTA FAS
Que se sientan como grupo, ta

de la tarjetita entregada ridad, hara su presentacion

externo como

correspondiente, formul las cuatro preguntas

interno .
siguiente.

SESION: 1 Nombre, color de los ojos, pasatiemipo.preferido y su mayor

e

deseo o anhelo.

OBJETIVO: Provocar Intel

prudencial or preséntara a su

establecer un clima propicio Después de un

plenario.

TECNICA/ DINAMICA:
Dinamica telarafia: Se 'RECURSOS: Se reparten tarjel una por

una rueda, se le dara una : no de ellos, la participantes. Hojas de papel n reguntas,

pasara a cualquiera d¢ afieros diciendo su lapices.

nombre sin soltar el cada uno de ellos

diciendo su nombre. EVALUACION: Conocer a los jovenes con los que trabajaremos

ubicacién, de acuerdo a sus

por su respectivo nombre

.7

RECURSOS: Coordina una bola de lana, intereses

camara.

Dinamica reportaje »: Al entrar, se le

entrega a cada jugador

una hoja de pap
acuerdo al numero de participantes. Por cada nimero
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SESION: 2 otra, de manera que se obtenga un abrigo de papel sobre el

globo.

OBJETIVO: Facilitar la comunicaci

de estar

aprendan a compartir con los

agrediendo. Espera 2 o 3 horas para q e la cola blanca. Una vez

observes que el caparazon d bien duro (Dale unos

golpes con los dedos y es tido hueco) toma unas

e
i

tijeras y hazle una obertura en os lados del globo. (Este

TECNICA/ DINAMICA:

Realizacion de Pifata: amelos y dulces.)

sera el lugar por donde introducirer

Se Infla el globo y pifiata wmoam las

gue no se escapec el aire. pifiata y’ decorala

intensidad

Se agarran las hojas del periddico 'y se hacen tiras con
nca y el agua en partes iguales pegamento blanco, tijeras, temp

ellas. Se mezcla la cola

en un recipiente.

@

Ahora viene el proceso m:

EVALUACION: Como se comutican entre ellos para compartir

sus materiales de apoyo.

creativo. untan las tiras de

papel de periédico con la.

mezcla peégamento-agua y se

enganchan sobre la_superficie de ‘globo como si lo

vendaras. Se ap
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SESION: 3

OBJETIVO: Vivenciar los pfet

y recibir afecto.

lacionados con dar

TECNICA/ DINAMICA:

Retomar la sesidn anter

fuera animales, que |
Elaboracién del re

jovenes.

e |as personas, tanto dar

muy dificil. Para ayudar a
a dificultad, se usa un

Las personas del grupo diran a la persona que es el foco
de atencién todos los sentimientos positivos que tienen
hacia ella. Ella selamente oye. La intensidad de la

experiencia puede . variar e diferentes modos,
Probablemente, 4a.manera mas simple es hacer salir a la

persona en cuestion del circulo y ncmaw_vm,m espaldas al

grupo, escuchando lo que se dice. O puede permanecer en el

grupo y le hablan directamente.
El impacto es mas fu Jando cada uno se coloca delante de
la persona, la toca, | jos y le habla directamente.
Al final habrd inte comentarios acerca de la

experiencia

2

RECURSOS: Sillas, hojas e papel, lapices, papeldgrafos,

marcadores. Grabadora

,

Se realizara observacion del

EVALUACLO!

regiamento que elaboren y a para expresar sus

sentimientos.
SESION: 4

OBJETIVO: Conocer las noawww as mo, Isivas que presentan los

jovenes.

el intercambio de noBma&mzow s cualidades personales.

5

TECNICA/ DINAMICA:
Dinamica cualidades del vecino: Formacion en circulo, el

dirigente comienza el juego diciendo: “Mi vecino es...” (Aqui
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dice una cualidad). Todos los jugadores deben de decir Cada comentario debe ser positivo. No se permiten comentarios
cualidades que comiencen con la misma letra que negativos. (Dado que la mayor parte de las personas no ha

comienza la palabra dicha por el dirigente. Por ejemplo, experimentado este encuentro positivo, quizéd necesiten un

si el dirigente dice “Mi vecino todos los ligero empujon de parte de usted para que puedan iniciar el

demads jugadores diran palab letra V, ejercicio).

afiadiéndolas a la frase “Mi vec

repetir palabras terminada la p Se les aplicara unas pregunt eflexion:

escoge otra letra y asi continla ‘e jut éCuéntos de ustedes, .alioir o asignado, se sonrid

cuestionario de 10 preguntas sob! ligeramente, mird a su compafiero y le dijo, "Tu primero"?

o, para el caso, elogiar

ECURSOS: Cuestionarios, lapiz, |

si. En este ejercicio, cada |

ia respuesta a una, dos EVALUACION: Observar como se

sugeridas: como expresan sus cualidades vy
personas. Por medio del cuestionario conocer la agresividad
1. Dos atributos fisicos que me agradan de mi mismo. que presentan.

2. Dos cualidades de personalidad que me agradan de mi

mismo.

3. Una capacidad o pericia'que me mm_,mn_mz de mi mismo.
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alta. Los jugadores finalistas, tendran mayor dificultad, pues

les corresponde tocar y recordar mayor cantidad de objeto.

Tema aprender observando a otros
Taller de compartir con respecto a:/

experiencias aprendidas a

nivel social y familiar.

los

jovenes.

RECURSOS: Salon vy AWM@% articules,. hojas en blanco,

Establecer las omputadora, marcado rron, almohadilla, sillas, mesas,

disminuir o cami arteles. &

SESION: 5 Por medio

OBJETIVO: Desarro observacion, atencion vy

memorizacién.

BJETIVO: Fomentar la creati

s sirva como base paia

] de los jovenes y que esto

Reconocer qu on es el medio mas comun

para ei aprendizaje d agresividad que rendan a canalizar su

sividad en otras cosa

TECNICA/ DINA

Dindmica el moi#io sabio: Los jugadores estan e TECNICA/ DINAMICA:

Crear Dado de Papel:

circulos, la primera pergona se pone de pie y va a tocar.

un objeto, la segundo sona tiene que tocar ese o

y otro mas; la tercera, 1, 2, 3, (en el orden el que se
empez0 sin equivocarse) y asi todas las demas personas.
Al tiempo que se tocan los objetos se nombran en voz Se toma una hoja cuadrada y marcamos, doblando,
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previamente sus diagonales y perpendiculares para A continuacion doblar los vértices (B y C) hacia la esquina

facilitar los pasos siguientes. superior (A). Observar la figura para imitar el procedimiento a

Doblar por la B;wam, I"'comg indica la figura. seguir.

Apretar los vértices para que nose separen.

Doblar de nuevo por 'la mitad con lo que conseguiremos

un cuadrado de papel.

otra (

adquiera la foima de
- Doblar de nuevo, tal com

vértices de las orejitas later

Repetir _m.q_una,ﬁ,o: con la otra esquina, girando

previamente la figura para manipularla con facilidad.
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Repetimos el mis nto a la cara posterior de

la figura.

Doblar los vértices ha

Y ante nosotros un dado listo para utilizarse.
En caso de querer una hola o pelota tenemos que
sobredimensionar el dado m:qoasﬁ,&ﬁao_m una mayor cantidad

de aire en su interior.
iNo te olvides de dibujarl ww puntitos‘en:

cada cara

ia las bolsas laterales que

OBJETIVO: Fomentar las rela nterpersonales.

mportancia de la relacion fam

paso en la cara posterior. ) la etapa del adolescente

TECNICA/ DINAMICA:

Ahora es el momento dar volumen a este objeto plano.

Para hincharlo soplar.por la parte opuesta a la esquina de

Dinamica, el animador invita a os presentes a formar

los pliegues (A) al mismo tiempo que estiramos de las . .. . . .
espontaneamente equipos no inferiores a cinco personas. Se

paredes apretando las esquinas (B.C.D. y E) hacia el - . .
ponen un nombre como familia y luego se ubican a unos cinco

interior de la figura. . .
g metros del animador y escuchan las reglas de la dinamica. Se

69



e) La familia que represente mejor, en mimica, una ensefianza

de Jesus, recibe el corazéon del Amor. Los equipos disponen de

pasar por una serie de pruebas. Algiéinos de ellos cuatro minutos para prepararla.

disponen de varios minutos _ummm su preparacion pero

otros deberan hacerlo primero. La familia (

gana una prueba recibe

lias (trabajan las mismas
} por la Igiesia, reciben el c

Comunicacion. inutos para prepararse.

iones intrafamiliares y social

b) La familia que represente.me a escena familiar,

recibe el corazdn del Respeto. ‘Para esta prueba disponen

de cuatro minutos para preparatria.
@, 0 cada uno lleva escrita

c) La familia que forme prim na ronda infantil, recibe

cooperacion, unidad, comprensién, fe, amist id. Computadora,

el corazén de la Cooperacion.

marcadores,.pizarron, almohadilla, sillas, m

d) La familia que logre reunir primero, cinco cuadernos y
EVALUACION: En equipo se evalla la experiencia: ¢Para qué

les sirvid la dinamica?, ¢Como se sintieron durante el ejercicio?,

cinco lapices, recibe el corazén de la Comprension.

¢Como fue la participacion de tu equipo?
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Atencién e identificacién con el tema por medio de la personas que deseen para participar en un plenario breve.
observacion. .

SESION: 8 RECURSOS: Una fotografia por equipo-que manifieste una

situacion humana en forma poco oscura para-gue su significado

no sea evidente, pero no en forma tan velada, que su

significado sea totalmente vago, es

ir, una fotegrafia que

propia historia.

ctor muestra SEEN: La um..:&ﬁmn nde’

", cada uno

E:

DESARROLLO: Fotoproteccion : “ T
una fotografia "cada mn:mu.Wo mw_c, ; e expresarse am si mismo y la wﬁm:n.w: que U_mmmnm_‘,_,,«m

de ustedes tendrd 5 minuto

qué sucedid
antes de esa foto, qué esta pa “ella y que va a
suceder después.
Van pasando asi uno tras otro, ha pasen todos los
voluntarios. El instructor para aportar su

critica en forma oportuna, Es cenveniente que él haga

Cuando cada participante escrito su narracion
comentard en forma verbal, por lo. menos durante tres
minutos, con sus compafieros am@@amno su percepcion del
antes, el ahora y el después de la foto.

Cuando cada quien haya dicho su percepcion, el instructor

pedira a cada grupo que surja un voluntario o las

71



TERCERA FASE . 111
'"COLLAGE" de cada participante. Soélo cuando 4 o 5

wm@am uno de los integrantes del equipo interpreta el

Construyendo un equilibrio

compafieros han expresado su punto de vista, el autor

QUE SE ESPERA DE ESTA FASE 0 aclara su obra.

Que en grupo y de forma individual, los jovenes _ucmncm,

alternativas para enfrentar la agresividad que presentan V. Una vez que los equipos han terminado se hace una mesa
redonda general con el objeto de evaluar la experiencia y de

Que aprendan a controlar sus reacciones impulsivas y aflorar los sentimientos de los participantes.

multipliquen lo aprendido.

SESION: 9

OBJETIVO: Facilitar la comunicacién en pequefio
grupos. Expresion de tensiones, intereses y mot @oﬁa

personales.

TECNICA/ DINAMICA:
Collage: El instructor les pide a los participantes que ‘ ETIVO: Que el participante aprenda a describir y a

realicen un collage, donde exprese ¢Quién soy? A
recortes pegados al cartoncillo, cada participante .debe
contestar a la pregunta: éQuién soy? (Tiempo ilimitado a

criterio del instructor). %

II. El instructor divide al grupo en equipos.
er:  Alegria Odio Timidez inferioridad Tristeza
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Satisfaccion Bondad Resentimiento Ansiedad
Depresiéon etc. Amor Celos Coraje Miedo Vergiienza

Compasion

El instructor integra subgrupos de 5 personas y les indica
que cada uno de los miembros deberd expresar a las
otras personas tantos sentimientos como pueda (10

minutos).

Al terminar de expresar los sentimientos todos _pw%\ TECNICA/ DINAMICA:
miembros del subgrupo se analizan cuales son |
sentimientos que mejor expresan y en cuales :m:@w

mayor dificultad.

También se les puede solicitar detectar la postura
emocional de la persona en relacion a cualquiera de los
siguientes modelos: 1. Asertividad: Agresivo, Asertivo y ores de cada lado. Se inclinan doblando la cintura y
No asertivo. 2. Andlisis Transaccional: Padre, Adulto, el espacio entre las piernas usando las manos

Nifio. n jugador al centro es quien lanza la pelota, con el

El instructor organiza una breve discusion sobre la"
experiencia. “.  direuls, si el jugador que lanza la pelota, logra hacer “gol”,
cambia de posicion con el de afuera; los que salieron puede

RECURSOS: Hojas, lapiz o lapiceros, marcadores.




Dinamica Cara a cara: Formacion de los jugadores en
circulo formando parejas, colocandose uno dﬂ_\msﬁw, al otro.

En el centro del circulo esta un jugador solo, quien;grita: OBJETIVO: Superar los bloqueos emocionales. Desarrollar una

pronto puede gritar: “todos a cambiar”. A este grito,
todos los jugadores, incluyendo el del centro, buscan.
nueva pareja, quien quede sin ella, se coloca en el centr
y le toca dar la ordenes. Este juego puede practic
con un grupo de cualquier numero pero tiene que w o de los voluntarios: El instructor aclara cémo los

impar. «element6s psicolégicos que contribuyen para crear un conflicto

. - o : T ;
Reflexion sobre que les gusto y lo que no les gusto.- : ste método de aumentar el conocimiento interno en un grupo

Conclusiéon sobre como ellos pueden controla
agresividad en el grupo y como pueden ponerlo en

practica en casa. fin de ayudar a los participantes a comprender los

RECURSOS: Pelota de voleibol o de goma, ENm_\_d\ voluntarios, el instructor del grupo comentard lo

marcadores y almohadillas. "En verdad, no necesito los voluntarios, pero me

EVALUACION: Por medio de la observacion se evaluara
: xﬁmc‘m arios. Imaginen a dos personas dentro de la cabeza de

la agresividad que presentan en el juego. Participacio o
stedes. Una le dice que se presente y la otra le dice lo

comprensién de reglas..




los Di mamawb_ocom en parejas: Se forman parejas, cada uno se

Terminada esta presentacidén, el instructor pid

voluntarios que se confronten, no verbalmente, y vean lo
que pasa, cerrando para eso los ojos durante unos dog:0

tres minutos, imaginando ese encuentro.

Finalizado el tiempo, los participantes relataran al grupo

sus visualizaciones.

Las historias individuales generalmente aclaran I
consideraciones que entran en conflicto en el proceso de

tomar la decision de presentarse o no como voluntaria

Comentarios y resolver dudas.

SESION: 13

OBJETIVO: Que entiende el grupo sobre la agresividad.
Cerrar con un sentimiento positivo de si mismo que ayude

a reforzar la auto-imagen de cada participante. Propici . L, _

9 P P P EVALUACION: Participacion en grupos, desenvolvimiento,
una ocasién mas para mostrar las emociones 'y . . L

P v canocimiento en los temas antes visto, y los sentimientos

sentimientos de manera asertiva. ) .
rtivos mostrados a los demas.

TECNICA/ DINAMICA:
Bienvenida, instrucciones sobre la actividad a realizar.
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SESION: 14

OBJETIVO: Determinar los cambios de mnﬂ:cw, de los
participantes respecto a la agresividad de si mismo.

hacia los demas. P %mm de los participantes
TECNICA/ DINAMICA:
Bienvenida, instrucciones sobre la actividad a realizar.

Dinamica ayuda a tus amigos: Cada particip
dispone de una bolsita que coloca sobre su cabeza y
mantener en equilibrio; todos se desplazan por el e
de juego, ensayando los movimientos que se les ot .

si la bolsita se cae, queda "congelado”, o:& :_mo.
entonces, debe recoger la bolsita ayudando a su mﬁ:m E
"descongelarse" y seguir jugando; por supuesto, n:w:aa
se agacha para levantar una bolsita, trata de que no se

caiga la suya, de lo contrario, también queda "congelado

Trabajar individualmente unas hojas con preguntas
respecto a lo que han aprendido, cuales son §l
fortalezas y temores, que necesitan y como se sienten

ahora des pues de este proceso.

Compartir en grupos y luego en plenario.

wmnc&wow bolsas plasticas, lapiceros, hojas.

\,.m<>_.c>nmoz" Participacion individual y grupal, resultado del
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RESUMEN

Las conductas agresivas son conductas intencionadas, que
pueden causar dafio ya sea fisico o psicolégico. Conductas como pegar
a otros, burlarse de ellos, ofenderlos tener rabietas o utilizar palabras
inadecuadas para llamar a los demds. La agresividad constituye una
de las principales quejas de padres y educadores respecto de los
adolescentes, dandose con frecuencia. A menudo nos enfrentamos a
jovenes agresivos, manipuladores o rebeldes pero no sabemos muy
bien como debemos actuar con ellos o0 cdmo podemos incidir en su
conducta para llegar a cambiarla. En su vida, adolescentes y jovenes
muestran conductas agresivas dentro y fuera de los hogares y de las
instituciones, no pudiendo considerarse acontecimientos
independientes de la Iglesia San Cristédbal, donde este tenga un
determinado protagonismo en su problematica actual evitando que las
conductas agresivas alcancen su entorno y al propio adolescente.

Tratar la conducta agresiva no implica simplemente su reduccién
o eliminacién, sino que también es necesario fortalecer
comportamientos alternativos a la agresion. Por lo tanto hablar de
como tratar la agresién, resulta imprescindible hablar también de
como incrementar comportamientos alternativos. En este trabajo se
identifico y evalué las conductas agresivas mas frecuentes proyectadas
por los adolescentes como agresiones fisicas, verbales hacia si mismos
o hacia los demads, exposicidon a las agresiones verbales o fisicas por
parte de la familia, amigos o personas que los rodean y sentimientos
de niveles de desarrollo social. Los resultados obtenidos muestran que
las conductas agresivas se da en el ser humano no importando su
nivel socio-econdémico, su nivel académico o religioso, dando a conocer
que todos estamos propensos en algun momento de la vida, por lo que
si no contamos con las herramientas necesarias para hacerle frente a
este problema puede llegar a afectar el desarrollo personal de cada

individuo durante toda su vida.
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