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PROLOGO

La salud de la nifez, de los y las adolescentes y jovenes es un aspecto
determinante para el desarrollo social, politico y econdmico de toda nacién y
lo que motivd en nuestro pais a la creacion de la Comisidn Intersectorial de la
Atencion Integral a la Adolescencia y Juventud, respondiendo a la necesidad de
garantizar acciones de impacto para la poblacién joven de Guatemala.

En Guatemala tres de cada diez personas son adolescentes y jovenes, lo que
constituye un grupo poblacional importante. La Encuesta Nacional de Salud
Materno Infantil del 2002 (ENSMI) reportd que el grupo de 15 a 24 aiios, solo
el 11.7% de las mujeres indigenas y el 24.2% del area rural han recibido una
charla de educacién sexual, comparado con el 43% de las mujeres de esta
edad, que manifiestan tener relaciones sexuales y el 22.1% tuvo su primera
experiencia sexual antes de cumplir 15 afios. De todas las mujeres que han
tenido un hijo el 58.2% tuvo su primer embarazo antes de los 18 afios.

Al hablar de la problematica de la nifiez y adolescencia en el campo sexual
abarca una serie de penosas situaciones a las que se ve expuesta esta
poblacién y es evidente la necesidad de contar con personas que ayuden a
resolver estos problemas.

El disefio de este programa de capacitacién en estrategias para la elaboracion
de programas educativos y guias didacticas, es una herramienta que
contribuird al mejoramiento del servicio de Orientacidon Vocacional que los
estudiantes del segundo afio de la carrera técnica de Orientacidn Vocacional y
Laboral prestan a los y las adolescentes ubicados en distintos centros
educativos.



Existe la posibilidad de realizar cambios a la realidad adquiriendo y empleando
nuevas ideas al quehacer diario; la aplicacion de la educacién programada,
sistematica y participativa es una herramienta para el desarraigo de
estructuras mentales ambiguas y es un medio de adquisicion de nuevos
conocimientos con el objeto de mejorar el nivel y calidad de vida del ser
humano.

El desarrollo de este trabajo de investigacidn nace del interés de aportar
soluciones ante esta problematica; pues al salir de casa hacia el trabajo, centro
de estudio o a realizar cualquier actividad cotidiana o sin ir tan lejos, quedarse
en casa a ver television o leer el periddico, se evidencia la cantidad de
informacién de tipo sexual que se muestra en los anuncios publicitarios o
programas clasificados para nifios y adolescentes y cuyo contenido dista de ser
educativo.

Para el disefio del programa se tuvo que desarrollar el mismo con estudiantes
de segundo afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional y Laboral, por
medio de un seminario taller. Se contd con el apoyo técnico y metodoldgico
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y cuyos profesionales
asignados fueron el Doctor Remberth Diaz, coordinador del Programa Nacional
VIH/SIDA, el Licenciado en Psicologia y Master en Educacion en Valores
Gerardo Alvarez, capacitador del Departamento de Capacitacién y el sefior
José Roberto Luna Manzanero, consultor de la Organizacién Panamericana de
la Salud.

En el transcurso de los capitulos que a continuacidn se exponen, se explica la
teoria que define el problema investigado por medio del marco tedrico, los
objetivos propuestos, las técnicas y métodos utilizados para el abordaje, asi
como la presentacién de los analisis e interpretacidén de resultados.



Durante la implementacidon del Seminario Taller, se aplicaron dos tipos de
evaluacion, el primero de cardcter heddnico que mide el nivel de satisfaccion
de los participantes en relacién a la aplicaciéon del Seminario Taller sobre el
Programa de Capacitacion (contenido de los temas, aspectos generales de
organizacidn, logistica, utilidad del material de apoyo, contenido, temporalidad
y desenvolvimiento de los facilitadores). El segundo tipo de evaluacion, de
caracter académico, mide los conocimientos previos y posteriores al Seminario
Taller.

Como resultado del proceso anteriormente expuesto, se obtuvo el disefio del
programa de capacitacion en estrategias para la elaboracién de programas
educativos y guias didacticas, cuyo fin es el de aportar alternativas de
ensefianza aprendizaje en el abordaje de temas para la educaciéon y
capacitacién del estudiante.






CAPITULO I

INTRODUCCION

La problematica de la nifiez y adolescencia en el campo de su sexualidad, se convirtio
desde el afio 2007 en un eje importante de estudio para la Escuela de Ciencias Psicoldgicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala y durante platicas sostenidas con docentes
del primer y segundo afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional y Laboral se
determind la necesidad de iniciar trabajos orientados hacia el abordaje de esta
problematica buscando soluciones, como en este caso, el disefio del Programa de
Capacitacion en Estrategias para la Elaboracion y Estructuracion de Programas Educativos
y Guias Didacticas.

El contenido y aplicacidon (con fines de disefio) del programa de capacitacién, ofrece
alternativas de respuesta a la necesidad sentida y expresada por las docentes arriba
mencionadas, en relacién al manejo de métodos de facilitacion y de ensefianza-
aprendizaje que deben poseer los estudiantes de esta carrera técnica, debido a los
diferentes temas de Educacion Sexual a desarrollar durante la practica de Orientacion
Vocacional, el producto de este trabajo de investigacién es una herramienta que puede
ayudar a dicho proceso educativo.

La estructuracion y disefio del programa de capacitacion requirié la implementacion
del mismo por medio de un Seminario Taller, el cual se desarroll6 en 8 sesiones, haciendo
un total de 38 horas presenciales. Se contd con la asesoria, participacién y colaboracion
de expertos en el campo de la Capacitacion Metodoldgica del Departamento de
Capacitacion del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MISPAS).

El tema base que se eligié para la elaboracion de los programas educativos y guias
didacticas fue La Educacion Sexual para Adolescentes, el cual se dividio en 10 subtemas y
cuyos contenidos tedricos fueron indagados por los participantes del Seminario Taller y
estructurados segln los lineamientos que recibieron durante el mismo. Los subtemas
asignados fueron los siguientes:

1. Importancia de la Educacién Sexual para el Adolescente.
2. Micuerpo cambia. (de la nifiez a la pubertad)
3. Micuerpo cambia, se desarrolla y madura. (durante la adolescencia)



Mi cuerpo es mio, debo quererlo, cuidarlo y respetarlo.

Siento y eso es Natural.

Mi cuerpo y mis sentimientos.

Paternidad y Maternidad Responsable y el Vinculo con la Adolescencia.
Infecciones de Transmisidn Sexual.

Abuso Sexual.

10. Valores Teérico-Eticos

e N A

El grupo de participantes del Seminario Taller estuvo conformado por 65
estudiantes del segundo afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional y Laboral,
organizados en 10 subgrupos y a cada uno se le otorgé uno de estos temas.

Finalmente el trabajo de investigacion concluye con el aporte que se considera
necesario para el cumplimiento del objetivo de la investigacion y cuyo producto es el
programa de capacitacion, el cual cuenta con objetivos definidos, delimitando claramente
hasta donde se Ilegara con el grupo de participantes.

El programa contempla de forma dosificada la instruccidn distribuyendola en
sesiones y cada una de ellas organizadas con sus respectivas guias didacticas, los
objetivos por alcanzar considerando el tiempo, material didactico, equipo electrénico,
recurso financiero, institucional y apoyo humano.

La determinacion, exposicién y desarrollo de los contenidos tedrico-practicos, se
realizdé por medio de la asesoria técnica-metodoldgica del Departamento de Capacitacidn
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Esta Institucion fue una guia
actualizada y rica en recurso bibliografico y humano, dado que ha desarrollado y
sistematizado experiencia en planificacion y capacitacion de su recurso humano.

Por tanto, es de esperar que este programa educativo cumpla y llene las
espectativas de los y las estudiantes que vean en el, la herramienta para iniciarse en el
campo de la capacitacion metodoldgica participativa.



MARCO TEORICO

El abordamiento del tema de investigacion necesita la revision de elementos que
brinden una referencia de aplicacion del proceso de enseflanza-aprendizaje, el cual debe
tener bases tedricas sobre las aportaciones de las Teorias del Aprendizaje mds relevantes
hoy en dia, las cuales son: cognitivismo, constructivismo y conductismo.

Para enmarcarlas tedricamente, se expuso los principios de la pedagogia, la
didactica, la psicologia educativa, la andragogia y la capacitacion, asi como métodos y
técnicas aplicables a la misma.

A continuacion, una sintesis de investigaciones realizadas de los términos que
sirvieron para aclarar e interpretar el problema planteado.

Autorregulacion y Modificacién Conductual Cognoscitiva

La auto administracion y la modificacion conductual cognoscitiva se basan en el uso
de los principios del aprendizaje conductual para cambiar precisamente la conducta; por
ejemplo, si una meta de la educacion es crear personas que puedan educarse por si
mismas, entonces los estudiantes deben aprender a administrar no sélo la cantidad y
calidad de conocimientos, sino establecer sus propias metas y proporcionarse sus propios
refuerzos. Por lo general, la autoadministracion implica hacer que los estudiantes,
participen en los pasos basicos de un programa de cambio de conducta.

Entonces, se puede decir que la modificacion conductual cognoscitiva son
procedimientos que se basan tanto en los principios del aprendizaje conductual como del
aprendizaje cognoscitivo, por ejemplo:

Modelar las conductas y actitudes que el docente quiere que los estudiantes
aprendan.

e  Utilizar a estudiantes como modelos.

e Asegurarse de que los estudiantes se percaten de que las conductas positivas llevan
al refuerzo de otras.

e Incluir la ayuda de lideres de la clase en el modelamiento de conductas para la clase
entera.!

*Woolfolk, Anita E., “Psicologia Educativa”. Edit., Prentice-Hall Hispanoamericana, S.A.., México., 1996., Pags.224-9
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Los facilitadores encargados de desarrollar el Seminario-Taller, utilizaron
procedimientos conductuales y cognoscitivos en sus discursos a los participantes para
fines de ensefianza-aprendizaje, utilizando el didlogo, la interaccién, modelamiento,
descubrimiento guiado, estrategias de motivacion, realimentacidn, incluso, el estudiante
participé en el disefio de un programa de Educacion Sexual para Adolescentes. Para ello
es necesario mencionar las particularidades que debe poseer este disefio.

En el aprendizaje activo, la creacion de contenidos y actividades codificadas con la
mayor riqueza lingliistica posible tales como textos o documentos, recursos visuales,
sonoros, audiovisuales, etc., motivan al alumno a crear sus propias actividades,
conclusiones y propuestas creativas, utilizando estos mismos medios.

Por otro lado, provocar el aprendizaje inductivo por descubrimiento orienta a la
elaboracién de disefios y propuestas didacticas que favorezcan la indagacién y la
investigacion de situaciones problematizadoras mediante el andlisis de ejemplificaciones y
prototipos que ayuden a los alumnos a elaborar conceptos y principios generales
aplicables a diversas situaciones.

El disefio debe estimular y favorecer el autoaprendizaje, el interaprendizaje, el
“aprender a aprender”, el “aprender a expresar lo aprendido”, la autonomia organizativa y
el equilibrio cognoscitivo. Un disefio asi ofrece cierta diversidad en los itinerarios
investigativos (metodologias) y proporciona un amplio margen de libertad en la
formulacidn de hipotesis de trabajo y en el planteamiento de los problemas a resolver en
el proceso de formacién.

La estructuracidon de contenidos estimula la organizacién, ayuda a construir mapas
conceptuales, a recordar la informacidn previa disponible y evita la posibilidad de adquirir
el conocimiento de forma inconexa o fraccionada.

La Pedagogia y la técnica pedagdgica

Ricardo Nassif, hace referencia de dos aspectos en los que la pedagogia busca
ocuparse del proceso educativo; el primero es como un cuerpo de doctrinas o de normas
capaces de explicar el fendmeno de la educacién en tanto realidad. El segundo busca
conducir el proceso educativo en tanto actividad. Asimismo afirma que "la pedagogia
tiene por objeto el estudio de la educacidn, esta si puede tener las caracteristicas de una
obra de arte...la educacion es eminentemente activa y practica, se ajusta a normas



y reglas que constituyen los métodos y procedimientos, y parte de una imagen o
comprensidon del mundo, de la vida y del hombre para crear o modelar una criatura
humana bella... cuando la educacidn es bien concebida y practicada también constituye un
arte complicado y elevado, pues se trata de una obra creadora donde el artista, esto es, el
maestro, debe hacer uso de su amor, inspiracion, sabiduria y habilidad".?

Por técnica, se entiende como un conjunto de procedimientos y recursos de que se
sirve una ciencia o arte. La pedagogia puede, perfectamente y sin ninglin problema ser
considerada una técnica, pues son los pardmetros y normas que delimitan el arte de
educar, estas proceden de la teoria o mejor dicho, la teoria provee de normas y de
principios reguladores a la accién educativa, en este sentido se dice que la pedagogia es
una técnica, la técnica de la educacion.

La Didactica General

Es la rama de la pedagogia que realiza la practica o desarrollo del aprendizaje y a la
vez la parte normativa que indica los procedimientos de la ensefianza, también es la
técnica de motivar y encauzar con naturalidad el aprendizaje de los alumnos y alumnas.

Por otra parte, la didactica constituye el conjunto de principios, normas, recursos,
procedimientos y evaluacion de los aprendizajes. Estos lineamientos se deben conocer
para ejecutar el proceso de ensefianza-aprendizaje, para dirigir con certeza a las y los
alumnos en los contenidos curriculares y enfaticamente partir de los objetivos
educacionales.?

La unidad didactica es una propuesta de trabajo relativa a un proceso de ensefianza-
aprendizaje completo. Es un instrumento de planificacién de las tareas escolares diarias
que facilita la intervencion del profesor. Asimismo se afirma que es un conjunto de
actividades que se desarrollan en un tiempo determinado para la consecucion de unos
objetivos didacticos. En la unidad didactica se da respuesta a todas las cuestiones
curriculares, o sea, al qué ensefiar, cuando ensefiar, cdmo ensefiar y la evaluacidn. Es
considerada también como un vehiculo de indagacion sobre la realidad cotidiana del aula.
La unidad diddctica concreta decisiones en torno a:

e Disciplina pedagdgica de caracter practico y normativo que tiene por objeto
especifico la técnica de la ensefianza, esto es, la técnica de 'incentivar' y orientar
eficazmente a los alumnos en el proceso ensefianza-aprendizaje.

2Nassif, Ricardo., “Pedagogia General”., Editorial Kapelusz., Buenos Aires, Argentina., 1978., Pags. 305
3Editora Educativa; “Didactica General, Carreras de Magisterio”; Editorial Editora Educativa, Guatemala; Pag. 22
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e Disciplina del ambito de la ciencia de la educacién que tiene por objeto el estudio y
analisis explicativo de la aplicacion de las estrategias adecuadas para el aprendizaje
de los participantes en una sesién intencionada

e Son los parametros o bases que hay que seguir, para llegar a lo que la sociedad
llama como una formacidn 6ptima o adecuada, para asi llegar a la plena realizacion
como persona.*

Psicologia Educativa

Las ciencias de la pedagogia se entrelazan para la formacion y mejoria de un
sistema de educacion eficiente a través de todo el mundo. Entre sus diversas ciencias esta
la Psicologia Educativa, que viene en auxilio para el estudio de la Pedagogia y su efecto en
los estudiantes como seres humanos con el fin de lograr experiencias de ensefianza-
aprendizaje duraderas.

Esta divide los métodos de ensefianza en cuatro métodos ldgicos: inductivo,
deductivo, analitico y sintético, delimitando también las estrategias mas comunes en
cada uno de estos. Dicha clasificacion es de suma utilidad para la preparacion, ejercicio y
evaluacié de las experiencias de ensefianza-aprendizaje. Cabe mencionar, que no delimita
al maestro a utilizar uno de estos con exclusividad sino de analizar los objetivos que se
quieren lograr y de organizar experiencias de aprendizaje.

Como bien lo indica su nombre, la psicologia educativa es una ciencia
interdisciplinar que se identifica con dos campos de estudios diferentes, pero
interdependientes entre si. Por un lado, las ciencias psicoldgicas, y por otro, las ciencias
de la educacién. El nucleo central entre estas dos ciencias es aquello que provee a la
psicologia educativa de una estructura cientifica constitutiva y propia, que viene
conformado a través del estudio del aprendizaje; como fendmeno psicolégico que
depende basicamente de las aptitudes, diferencias individuales y del desarrollo mental, y
también, como factor fundamental de la educacidn, en cuanto objetivo de la ensefianza o
relacién maestro-alumno.

La psicologia educativa se ocupa de los procesos de aprendizaje de temas
educativos y de la naturaleza de las intervenciones disefiadas para mejorar ese
aprendizaje. No es una rama separada de la psicologia sino un conjunto de preguntas y
preocupaciones que psicologos con diferentes formaciones, diferentes métodos.

4Hernéndez, Pou Priscilla.,“Breve historia de la Educacién...” Rep. Domin., 2000.,Pag. 4-7.,prihernandez@icgmail.com



Diferentes perspectivas sobre aprendizaje y el desarrollo se han planteado de diferentes
maneras a lo largo de décadas.

No obstante, la psicologia educativa ha de ser tratada como una ciencia auténoma,
poseedora de sus propios paradigmas que van desde el estudio experimental hasta el
tratamiento de problemas especificamente educativos que se producen en el dmbito
escolar. Podemos sefialar por tanto que la psicologia educativa trata cuestiones tales
como:

e El de aprendizaje y los fenémenos que lo constituyen como la memoria, el olvido, la
transferencia, las estrategias y las dificultades del aprendizaje.

e Los determinantes del aprendizaje, partiendo del estudio de las caracteristicas del
sujeto: cognoscente, disposiciones cognitivas, afectivas y de personalidad que
pueden influir en los resultados del aprendizaje; la ensefianza y desarrollo del
pensamiento, implicaciones educativas; y los alumnos con necesidades especiales.

e Lainteraccion educativa existente entre maestro-alumno, alumno-alumno, maestro-
alumno-contexto educativo, asi como la educacion en el ambito familiar, la
estructura y proceso del aula como grupo, la disciplina y control en la clase.

e Los de instruccidn: procesos psicoldgicos de la instruccion, instruccion y desarrollo,
de la instruccién, la ensefianza individualizada, la psicoeducativa y el proceso
escolar.

En el desarrollo de la psicologia educativa, han sido esencialmente relevantes tres grandes
tendencias dentro de la psicologia cognoscitiva. En primer lugar, se ha producido un giro
hacia el estudio de formas cada vez mas complejas de comportamientos cognoscitivos,
incluyendo las que forman parte del curriculum escolar. En segundo lugar, ha habido un
interés cada vez mayor en el papel del conocimiento del comportamiento humano,
dirigiéndose los esfuerzos en la actualidad a encontrar maneras para representar la
estructura del conocimiento y a descubrir como se usa el conocimiento en las diferentes
formas del aprendizaje. Como consecuencia natural de este interés, ahora la atencién se
centra en el caracter significativo y la comprension como parte normal del proceso de
aprendizaje.®

SHernéndez Pou., Priscilla., Op. cit., pag. 4-7



Por el momento la psicologia educativa se ha caracterizado como una ciencia muy
descriptiva, que analiza la ejecucion, pero que no produce sugerencias para mejorarlas.

El fin de la mayoria de los psicélogos educativos es de convertirla en una ciencia
descriptiva capaz de guiar procesos de ensefianza asi como de describir procesos de
aprendizaje.

La andragogia 6 educacion del adulto

La educacidn del adulto es ciertamente un concepto mucho mas amplio que el de
instruccién del adulto, diferencia equivalente a la que existe entre una Pedagogia del
Adulto, o mas correctamente una Antropologia del Adulto, y una Didactica del
aprendizaje del adulto.

Para captar la diferencia existente entre ambos conceptos, basta tener en cuenta
una definicion de educacién y de instruccién, como dos modalidades diversas del
qguehacer perfectivo de la personalidad del ser humano en general.

La educacion del adulto, puede ser comprendida en un sentido amplio y en uno
restringido y a partir de la nociéon de educacién permanente; tanto el sentido amplio
como el restringido se basan en relacion a la cero educacién académica e incluso a la
educacion superior que el sujeto adulto pueda traer consigo antes de iniciar cualquier
proceso de aprendizaje.

Al hablar de instruccién, se refiere a los salones dirigidos por el maestro vy
orientados académicamente, cuyo material es secuenciado y estructurado. Se ocupa de
las actividades de ensefianza cuyas metas son claras para los capacitadores, el tiempo
dedicado para la instruccion es suficiente y continuo, se cubre bastante material, se esta
al tanto del desempefio del estudiante o participante y la realimentacion es inmediata y
académica.®

Los objetivos que persiguen la pedagogia cldsica y la didactica general en funcidn de
la andragogia son los siguientes:

. Plantear los fundamentos andragdgicos de la educacion del adulto y sus
consecuencias inmediatas para la elaboracién de una didactica valida, realizando
adecuadamente el correspondiente proceso de aprendizaje.

SMorales P., Claritza., “Manual del Facilitador”., Ministerio de Salud Publica., Nicaragua.,1996., Pag. 8
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e  Favorecer el surgimiento de las actividades mentales y existenciales que permitan la
comprension de la problematica antropoldgica-didactica propia de la educacion del
adulto.

e  Ofrecer los conocimientos técnicos y metodoldgicos que permitan el tratamiento
didactico de las distintas areas del programa de la educacidn del adulto.”

Capacitacion

Proceso continlo de ensefianza-aprendizaje formativo aplicado de manera
sistematica y organizada, con el fin de ampliar conocimientos, desarrollar destrezas,
dominar habilidades basicas de acuerdo con las mediciones estipuladas, y modificar
actitudes. Es complementar la educacién académica del participante y prepararlo para
emprender trabajos de mas responsabilidad.

Se entiende por capacitacion como la preparacidon que se le otorga a una persona
para que se desenvuelva en alguna actividad.® En este caso, los estudiantes como
orientadores en proceso de aprendizaje necesitan a su vez conocer y manejar los métodos
y técnicas basicas para la estructuracion y desarrollo de Programas Educativos y Guias
Diddacticas.

El objetivo de la capacitacion es elevar el nivel de desempefio de los participantes,
modificando sus habilidades y posiblemente sus actitudes. En los lugares de trabajo
actuales se exige mdas que nunca que los trabajadores generen productos y servicios de
calidad. Ademas, los acelerados cambios tecnoldgicos exigen que los trabajadores
aprendan nuevas habilidades. La capacitacion es una manera eficaz de confrontar esos
problemas. Cuando la capacitacién se planea, disefia y evalla con cuidado, da a los
individuos oportunidades de desempefiar nuevas funciones, de progresar en sus carreras
y, si se sienten insatisfechos en sus puestos, de reingresar en el mercado de trabajo con las
habilidades necesarias.

Una capacitacion comienza al determinar la brecha entre el desempefio real y el
deseado, es decir, el grado en que el conocimiento y la habilidad estadn por debajo de los
niveles esperados. Las formas comunes en que se identifican las necesidades de
capacitacion es la informacion de los analisis de puestos y los resultados de las
evaluaciones del desempefio.

7Ludojoski, Roque Luis., “Andragogia o Educacion del Adulto”., Editorial Guadalupe., Buenos Aires, Argentina., 1972., Pag. 11
®Microsoft Encarta 2007
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Los métodos de ensefianza

La psicologia educativa ha hecho grandes contribuciones en la clasificacion detallada de los
métodos de ensefianza y una clasificacion de estos; al abordar el estudio de los métodos
de ensefianza, es necesario partir de una conceptualizacion filoséfica del mismo como
condicidn previa para la comprensidn de estos.

"Desde el punto de vista de la filosofia, el método no es mas que un sistema de reglas que
determinan las clases de los posibles sistemas de operaciones partiendo de que ciertas
situaciones iniciales condicionan un objetivo determinado".

El método es en sentido general un medio para lograr un propdsito, una reflexién acerca
de los posibles caminos que se pueden seguir para lograr un objetivo, por lo que el
método tiene funcién de medio y cardcter final.

El método de ensefianza es el medio que utiliza la didactica para la orientacion del proceso
ensefianza-aprendizaje. La caracteristica principal del método de ensefianza consiste en
que va dirigida a un objetivo, e incluye las operaciones y acciones dirigidas al logro de este,
como son: la planificacidn y sistematizacién adecuada.

Clasificacion de los métodos de ensefianza

La clasificacion de los métodos de ensefianza facilita el estudio de los mismos. Pienkevich y
Diego Gonzalez (1962) hacen una clasificacion ubicando en primer lugar los métodos
I6gicos o del conocimiento y en segundo lugar los métodos pedagogicos.

Métodos Légicos: son aquellos que permiten la obtencién o produccidn del conocimiento:
inductivo, deductivo, analitico y sintético. La induccidn, la deduccién, el analisis y la

sintesis, son procesos del conocimiento que se complementan dentro del método
diddctico.’

*Hernandez Pou., Priscilla., Op. cit., pag. 23
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En la actualidad, dentro de la dptica constructivista, los procedimientos que utiliza el
docente se identifican con el método diddactico y las técnicas metodoldgicas; mientras que
a los procedimientos logicos que utiliza el estudiante para lograr el aprendizaje como la
observacion, la divisidn, la clasificacion, entre otras, se les denomina estrategias de
aprendizaje.

A continuacion se muestra la relacion entre los métodos ldgicos de ensefianza y las
estrategias de aprendizaje:

e Inductivo: observacidn, abstraccién, comparacion, experimentacion y generalizacion.
e  Deductivo: aplicacion, comprobacion y demostracion.
e  Analitico: division y clasificacion.

e  Sintético: recapitulacion, definicion, conclusion resumen, sinopsis y esquema.

Siguiendo la clasificacion de Pinkevich y Gonzalez, en segundo lugar los métodos
pedagogicos o tradicionales.

Los métodos tradicionales dogmaticos se sustentan en una confianza sin limites en la
razon del hombre y se basan en la autoridad del maestro. Este fue el método de la escuela
medieval, pero todavia sigue vigente en muchas escuelas.

En este método el alumno recibe como un dogma todo lo que el maestro o el libro de
texto le transmiten; requiere de educadores con dotes especiales de expositores, ya que la
forma en que los alumnos reciben los conocimientos es a través de descripciones,
narraciones y sobre hechos o sucesos. El alumno por su parte responde a los
requerimientos del maestro a través de asignaciones o tareas escritas o de forma recitada
(de memoria).

Este método abstracto y verbalista promueve el aprendizaje reproductivo y la

actitud pasiva de los estudiantes impidiendo el desarrollo de la capacidad critica y reflexiva
de los mismos.™

Yernandez Pou., Priscilla., Op. cit., pag. 23Idem., pag. 23
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Los métodos de capacitacion son diversos, sin embargo se incluiran algunos de los
gue se considera son los mas importantes.

e Estudios de casos: utiliza situaciones hipotéticas realistas que se concentran en un
tema; este método pone en practica los conocimientos y actitudes, promueve la
concentracion de la atencién en una situacién real. Como limitante se puede decir
que es el tiempo para su desarrollo.

e Demostracién: presenta los pasos necesarios sobre una actividad clinica o
procedimental; este método promueve el aprendizaje a través del modelaje de las
habilidades. Como limitante, requiere planificacion, practica y habilidad de parte del
facilitador.

e Lectura dirigida: este método se refiere a una lectura grupal sobre una tematica
especifico, mediada por el facilitador y cuyo propésito es observar los fundamentos y
conocimientos de los participantes pues, proporciona la oportunidad para que el
grupo esté concentrado en la tematica. Como limitante se puede decir que muestra
las dificultades de lectura de algunas audiencias.™

Expuestas las bases tedricas del proceso de ensefianza-aprendizaje, métodos y
técnicas en las que se fundamentd el estudio realizado, se presenta la teoria especifica de
los aspectos que conformaron e intervinieron en el proceso de disefio del programa de
capacitacion, de las cualidades que debe poseer el capacitador y de las técnicas que se
utilizaron para desarrollar el mismo. Ademas contiene las definiciones del programa
educativo, guia diddctica y las particularidades de cada uno.

Diseiio del programa de capacitacion

La mayoria de estos programas, usan una mezcla de los principios de aprendizaje y
una variedad de medios o técnicas educativas, dependiendo de la naturaleza de la
capacitacion.

Por ejemplo, en la actualidad muchos mecanicos son capacitados utilizando
demostraciones grabadas en video. Estas se complementan con materiales escritos que
descomponen las diversas tareas en pasos cuidadosamente definidos. Después se evalla
la capacitacion para determinar si ha sido efectiva. Esta realimentacion, también es util
para modificar el programa de capacitacion a fin de hacerlo mas eficiente con los futuros
participantes.

11INCAP.,”Curso de Educacién a Distancia sobre Comunicacién en Salud “., Unidad VI., Guatemala 2003., Pag.12

12



Su contenido ofrece una alternativa de respuesta a la necesidad expresada de las docentes
del primer y segundo afio de la carrera técnica, de Orientacién Vocacional y Laboral, en
relacion al manejo de métodos de ensefianza-aprendizaje y la facilitacidn de los diferentes
eventos educativos, con el fin de mejorar el proceso de educacién sexual para
adolescentes, el cual se desarrolla durante la practica de Orientacidn Vocacional y que
tiene caracter trascendental para el orientando.

Se reconoce el esfuerzo desplegado por los docentes y contando con el disefio del
programa de capacitacion, este se convierte en una herramienta de trabajo que les
permitira a sus estudiantes realizar las actividades de orientaciéon en la educacién sexual
de forma organizada y sistematica, contribuyendo de esta manera a transformar la calidad
de los servicios que prestan.

Para iniciar la conceptualizacion del disefio del programa de capacitacion, es importante
tener en cuenta, antes de todo, consideraciones de disefio, realimentacion, el
reconocimiento, la evaluacion, el apoyo humano y las habilidades que estos deben poseer.

El disefio es el proceso previo de configuracion mental "pre-figuracion" en la busqueda de
una solucion en cualquier campo. Es el proceso previo en la busqueda de una solucién o
conjunto de las mismas. Plasmar el pensamiento de la solucion mediante esbozos,
dibujos, bocetos y esquemas trazados en cualquiera de los soportes, durante o posteriores
a un proceso de observacion de alternativas.

A través de dicho proceso se adopta un conjunto de decisiones que justifican la eleccion
de un enfoque, asi como los procedimientos para realizar una evaluaciéon. Utilizado
habitualmente en el contexto de las artes aplicadas, ingenieria, arquitectura y otras
disciplinas creativas, disefio es considerado tanto sustantivo como verbo.

Como verbo "disefiar", se refiere al proceso de creacion y desarrollo para producir un
nuevo objeto o medio de (objeto, proceso, servicio, conocimiento o entorno) para uso .
Como sustantivo, el disefio se refiere al plan final o proposicién determinada fruto del
proceso de disefiar (dibujo, proyecto, maqueta, plano o descripcidn técnica), o (mas
popularmente) al resultado de poner ese plan final en practica (la imagen o el objeto
producido).*?

2Microsoft Encarta 2007. Op. Cit.
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Este proceso requiere principalmente consideraciones funcionales y estéticas, pues
necesita de numerosas fases de investigacidn, analisis, modelado, ajustes y adaptaciones
previas a la produccién definitiva del objeto. Ademds comprende multitud de disciplinas y
oficios dependiendo del objeto a disefiar y de la participacion en el proceso de una o varias
personas.

La tarea de disefiar es compleja, dinamica e intrincada. Es la integracidn de requisitos
técnicos, sociales y econdémicos, necesidades bioldgicas, con efectos psicologicos y
materiales, forma, color, volumen y espacio, todo ello pensado e interrelacionado con el
ambiente que rodea a la humanidad. De esto Ultimo se puede desprender la alta
responsabilidad ética del disefio y los disefiadores a nivel mundial.

Programa Educativo

Como se menciond anteriormente un programa educativo es el conjunto de
actividades generales mediante las cuales el educador prevé, selecciona y organiza los
elementos de cada situacion con la finalidad de crear las mejores condiciones para el logro
del aprendizaje deseado. Previniendo y verificando todos los puntos, se analiza con
anticipacion la totalidad de los problemas y los factores que afectan la accién educativa.

Es un instrumento curricular donde se establecen las actividades de ensefianza-
aprendizaje, que permite orientar al docente en su practica con respecto a los objetivos a
lograr, las conductas que deben manifestar los alumnos, las actividades y contenidos a
desarrollar, asi como las estrategias y recursos a emplear con este fin. Es importante
mencionar que el programa educativo muestra en su totalidad todos los elementos de
educacion a desarrollar calculando las variables que se puedan suscitar.

La estructuracion de un programa educativo debe considerar cuatro elementos
bésicos, el primero es la descripcion de las acciones y/o actividades a realizar, el segundo
es la planificacion del momento en que se llevara acabo dichas actividades, el tercero es la
estimacion del tiempo que se dedicara a cada actividad y el cuarto elemento es la
evaluacion de los objetivos, funciones y actividades que el facilitador se habia propuesto.*?

BMorales P., Claritza., Op. cit. Pag. 42
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El aspecto de la evaluacién permitird siempre dentro de unos limites conocer hasta
qué punto ha sido efectivo el programa educativo y ayudard a decidir el mantenimiento o
el cambio de objetivos, de las estrategias, la temporalizacidn, los recursos, etc.; todo esto
con la intenciédn de comprobar y mejorar la eficacia del programa educativo y a partir de
ahi, tratar de complementarlo en aquellos aspectos que lo requieran. Esta evaluacién
provoca la mejora constante de todo programa educativo.*

Enumeracion de los pasos para elaborar un programa educativo:

Determinar los objetivos.

Determinar los contenidos del programa.

Establecer la metodologia.

Determinar las técnicas de ensefianza seguln los objetivos.
Determinar el apoyo humano y los recursos materiales y financieros.
Definir criterios de evaluacion.

Determinar el cronograma de actividades.*®

NoubkwNeR

Posterior a la elaboracién del programa educativo, tomando en cuenta estos
pasos se procede a la construccion de las guias didacticas, una por cada sesion planificada
en dicho programa, a continuacién su definicion y utilizacion.

Guia Didactica

Es un instrumento o documento de una sola hoja que contiene los pasos especificos
de las actividades a desarrollar en cada sesidn, calculando el tiempo, nombrando a los
involucrados y la o las técnicas metodoldgicas a utilizar en cada una de ellas. Esta se
estructura cuando el programa educativo consta de dos o mds sesiones, pues se prepara
una por reunién de trabajo.

La guia didactica ayuda al facilitador a conducir durante toda la sesidn al grupo de
participantes dirigiéndolos y encaminandolos por el proceso de ensefianza-aprendizaje
utilizando la metodologia participativa, evitando el exceso de consumo de tiempo, desvio
hacia actividades no programadas o que no tienen relacion con los objetivos propuestos.

14Alvarez, Manuel., “La Orientacidn Vocacional a Través del Curriculo y de la Tutoria”. , Edit. GRAO. Espafia., 1994. Pag. 217
SMorales P., Claritza., Op. cit. Pag. 8
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Enumeracion de los pasos para elaborar una guia didactica:

1. Descripcidn de los objetivos a alcanzar.

2. Organizacidn de las tareas por medio de una lista, mencionando el nombre o
una breve descripcién de cada una, indicando al facilitador responsable para
su desarrollo.

3. Temporizacién de cada una de las acciones.
4, Determinar la metodologia y técnicas a utilizar.
5. Evaluacion de la actividad, esta puede ser tanto en el aspecto de conduccion

logistica por parte de los facilitadores como del aprendizaje de los
participantes.

Consideraciones previas al disefio de un programa educativo

Si se piensa que 30 sillas enfiladas hacia el frente representan un ambiente
optimo de aprendizaje, no debe sorprender si se encuentran respuestas de
conformidad pasiva y de aburrimiento por parte de los participantes, por ello: la
experiencia del aprendizaje debe estar basada en problemas concretos.

Los adultos tienden a preferir aquellos cursos basados en una sola teoria o
concepto y que se enfocan en la aplicacidn de dicha teoria a problemas relevantes.

Es importante para los disefiadores de curriculo considerar si es que los
conceptos a ser ensefiados estdn en armonia o en conflicto con los valores
organizacionales y personales que los participantes asumen como validos.16

La evaluacidn previa al programa educativo

El disefiar un programa que no considera el nivel de conocimiento con el que
llegan los participantes al curso, es irresponsable, inclusive puede ser
contraproducente una experiencia de integracién en equipo sin haber evaluado las
posiciones personales de los participantes con respecto a asuntos criticos o por
ejemplo, sin haber recolectado informacion sobre el estado de las relaciones
interpersonales y laborales en una organizacion.'’

Todos los programas educativos, cualquiera que sea su extension y nivel de aplicacion
deben incluir actividades de evaluacién.

6|NCAP., Op. Cit., Pag. 5-6.
17Idem., pag. 6

16



No hay actividad educativa sin verificacién de los resultados obtenidos ya que la
evaluacion permitira juzgar en qué medida han sido logrados los objetivos propuestos,
es decir, si el aprendizaje se produjo y si la ensefianza fue de calidad.

Los aspectos a ser evaluados dentro de un proceso de ensefianza-aprendizaje son
y pueden ser:

o Cantidad:
- Numero de personas capacitadas.
- Numero de materiales entregados.
- Numero de visitas realizadas.

° Calidad del programa en relacion a:
- Planeamiento.
- Desarrollo.
- Evaluacion de actividades.

. Cambio de conocimientos:

Diferencia entre los conocimientos que los participantes tienen sobre un determinado
asunto y conocimientos adquiridos durante el periodo de capacitacion, hasta el
momento de la evaluacidn.

o Cambio de actitud:
Comparacién de las actividades que se observan en el grupo de participantes, antes de
evaluar y las que se observan después, en funcidn de los objetivos.

° Cambios en la practica:

Mejoras en las practicas después del periodo de capacitacion, atribuibles al curso.

En este caso los estudiantes son capaces de elaborar programas educativos y guias
didacticas segun los temas de orientacion vocacional que deben aplicar a sus
orientados.®

18Morales, P. Claritza., Loc. Cit., Pag. 200
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Clases de evaluacion
Dependiendo del momento y la funcidn de evaluacién, se distinguen tres clases:

e  Evaluacidn diagnodstica o pre-test:
Permite conocer el grado de conocimientos de los alumnos antes de comenzar el
proceso de capacitacion, con el fin de organizar toda la secuencia de acciones a
partir de los objetivos. La programacidn se realiza de acuerdo a las necesidades o
requerimientos iniciales detectados.

e  Evaluacion formativa o de proceso:
Permite determinar los resultados obtenidos en cada momento del proceso de
capacitacion, para reajustar o adecuar el proceso cuando aun hay tiempo, con el
objeto de lograr éxito. El docente o facilitador, interpretando los datos, podra
decidir si se debe insistir en un tema, si se recomienda cierta bibliografia para
reforzar algun aprendizaje, si podrd continuar con el tema siguiente, etc.

° Evaluaciéon sumativa, final, integradora o post-test:
Evaluacion que se realiza al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuando
ya no hay posibilidad de cambio o reorientacion alguna. Esta orientada a la
verificacidn del grado en que se han alcanzado los objetivos.
Preparar un examen final para los participantes, generalmente implica la
posibilidad de integrar los contenidos de una materia o disciplina.

En general cuando se habla de evaluacion educacional, se hace referencia a que
el facilitador/docente comprueba QUE Y CUANTO han aprendido sus alumnos. Es
decir que examina en qué grado han sido alcanzados los objetivos del
aprendizaje.*’

Integraciéon de informacion en un programa educativo
Para poder recordar y usar la nueva informacién, los alumnos deben ser capaces de
integrar dicha informacién con lo que ya saben de antemano.

La informacién presentada por medio de narrativas va mas alld del mero
entretenimiento; ciertas evidencias sugieren que dicha informacidn se puede integrar
de forma simple con el conocimiento preexistente. La informacidn bien narrada es
como una especie de “goma de aprendizaje” que la adhiere mas facilmente a
experiencias y conocimientos previos.

Morales P., Claritza., Op. cit. Pag. 158
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Para lograr organizar e integrar la informacidn, se necesita presentar una sola idea a
la vez. El resumir frecuentemente la informaciéon también ayuda a retener y recordar lo
aprendido. El ritmo de la capacitacion debe ser tal que los participantes puedan dominar
bien un elemento antes de avanzar hacia el siguiente.

Los ejercicios y casos deben de tener fidelidad. Por lo general a los adultos no les
gustan los ejercicios artificiales o los casos demasiado atipicos. Los adultos saben evaluar
rapidamente los ejercicios y juegos y saben rdpidamente si es que estos son entretenidos,
tiles o simplemente tontos. Prefieren un aprendizaje activo y no pasivo (los ejercicios,
estudios de caso, juegos y simulaciones). Ademas, todo proceso activo debe contener un
elemento reflexivo para que el aprendizaje o cambio tenga lugar.*

Planificacion de la realimentacion y reconocimiento

El sujeto como participante necesita saber qué esta tratando de lograr y como lo esta
haciendo. Un programa debe incluir cierto tiempo para explorar las metas y expectativas
de los participantes, para reconocer aquellas metas que no podran ser alcanzadas y para
discutir sobre las responsabilidades de los participantes y de los capacitadores durante el
proceso de aprendizaje.*

La accidn de reconocer el aprendizaje adquirido juega también un papel importante
durante este proceso, pués se plasma el ¢ los logros obtenidos a través del mismo.

Estrategias de transferencia

La capacitacion puede ser exitosa, pero la ejecucidn sigue siendo un problema. Muy
a menudo el error yace en un disefio de capacitacion que no va mas alld del salén de
clases. La capacitacidn debe de transferir lo aprendido al entorno real de trabajo; supone
que algo debe de cambiar en dicho entorno. Si no se disefian actividades de transferencia
como parte del proceso de capacitacion, se estd violando el contrato establecido de
manera implicita entre el capacitador y el capacitado.

Las estrategias de transferencia incluyen actividades pre y post capacitacion, asi
como discusiones durante la capacitacion, sobre cémo usar o aplicar en el trabajo los
nuevos conocimientos o habilidades. Algunas estrategias exitosas post-capacitacion
incluyen discusiones con supervisores sobre la aplicacion de lo aprendido, capacitacion de
repaso y reuniones de grupos de apoyo para los egresados del curso de capacitacion.??

20\NCAP.,” Op. Cit., Pags. 6-7
2bidem., P4g.8
zzldem., Pag. 7
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El facilitador en los procesos de enseiianza-aprendizaje

El facilitador es la persona, o el equipo de personas que usualmente contribuyen
al desarrollo de los procesos en general. El facilitador no es el “maestro” sino quien
procura facilitar el proceso, apoyando el trabajo de los grupos, conduciendo los plenarios,
aportando elementos de apoyo tedrico o conceptual, etc.

Durante la educacién de adultos, el facilitador deja de ser el agente transmisor de
conocimientos, para convertirse en orientador. Facilita y ayuda en los procesos que tienen
lugar en quién realiza el aprendizaje, esto como una de las cualidades que debe poseer.

En la vida adulta nadie ensefia a nadie, todos aprenden unos de los otros. Es una
relacién independiente, reciproca y comunicativa. El facilitador no impone, sino propone.
Centra sus intervenciones en los temas tratados y en las interferencias que van surgiendo
al interior del grupo durante la busqueda de su proyecto transformador.

. El facilitador debe aprender a admitir el silencio. El silencio puede tener muchos
significados: falta de comprension, confusion, reflexidn, o la necesidad de tiempo para
interpretar una idea.”

Caracteristicas de los facilitadores:

. Poseen un gran sentido de identificacion, tratando de ver las cosas como las verian
sus estudiantes, es decir, “poniéndose en los zapatos de los participantes”.

. Utilizan en forma consistente la recompensa o el reconocimiento; rara vez usan el
castigo y nunca ridiculizan.

e  Tienen un sentido profundo de responsabilidad; disfrutan de su trabajo y gustan de
la gente.

e Tienen seguridad de sus propias habilidades, aun creyendo que pueden hacerlo
mejor.

. Sienten un profundo respeto por la dignidad y valor de cada individuo, y acepta a sus
participantes tal como son, sin reservas.

. Poseen un agudo sentido de justicia y objetividad en relacién a otros.

. Estan dispuestos a aceptar o experimentar nuevas ideas y planes, asi como evitar
emitir conclusiones prematuras.

. Tienen una gran paciencia.

° Reconocen la singularidad y potencia de cada individuo y construyen sobre ellas.

BMorales P. Claritza., Op.cit.,pag. 18
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e Son sensitivos a las necesidades, temores, problemas y metas de sus propios
estudiantes.

e Reflexiona sobre sus experiencias e intentan analizar en términos de éxitos o fracaso.

e Son humildes al considerar su papel y evitan utilizar el poder.

e No pretenden tener las respuestas y disfrutan de aprender al mismo tiempo que los
otros.

e  Estan continuamente ampliando su campo de interés.

e  Estan comprometidos e involucrados en su propio aprendizaje permanente.*

Principios y métodos de facilitacion

La facilitacion es una técnica que se utiliza para que el grupo discuta sus propias
ideas. El grupo es un receptor de conocimientos y creatividad inmerso en un ambiente
neutral y de confianza. Esta requiere habilidades, tales como, saber preguntar,
parafrasear y condensar. Demanda una cuidadosa atencion sobre lo que sucede en el
grupo. Es probable que el facilitador tenga que callar a algunas personas, se vea ante la
necesidad de mover la conversacion fuera de las personas dominantes o tenga que tratar
con personas rebeldes, de tal forma que todo el grupo participe de sus ideas.

No hay una receta o férmula para realizar una buena facilitacion. Hay reglas y
descripciones. Las habilidades pueden ser aprendidas y practicadas. Cada situacidn
depende tanto de la personalidad del facilitador como de la naturaleza de las personas
que conforman el grupo.

Por tanto, el grupo debe realizar el 95% de la conversacion. Los facilitadores deben
estar atentos a cuanto hablan. Ellos no deben dominar la conversacién, o ser un punto
focal de ella.

Hay una teoria, de las expectativas con frecuencia sabotea la participacién. Esto es,
que los pobres y no educados van a las reuniones con la expectativa (la idea) de que los
profesionales (profesores, dirigentes, oficiales del gobierno, etc.) y otras personas bien
educadas expondran sus pareceres naturalmente con su lenguaje “refinado” y dominaran
la reunidn. Asimismo, éstos ultimos esperaran que el grupo minoritario sea pasivo y se
atenga a escuchar. Lo mismo puede suceder cuando personas de diferentes niveles
jerarquicos dentro de una organizacidn son reunidos.

2 Morales P. Claritza., Loc.cit.,pag. 19
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La facilitaciéon puede ayudar a incrementar la participacion en estas situaciones, da
las habilidades al conductor o facilitador para controlar a las personas dominantes o
agresivas, y para motivar a responder al resto de participantes. Al principio no es facil
motivar a las personas a hablar y participar, sin embargo, poco a poco van sintiéndose en
confianza y pierden la timidez, lo importante es que a medida que crece la confianza en
ellos mismos, la gente se acostumbra a participar, asi ellos empiezan a hacerlo y a
demandarlo.

El facilitador debe considerar cdmo es visualizado por el grupo. Con frecuencia la
comunicacién no verbal (el comportamiento, los gestos, etc.) puede servir de pauta para
que el grupo tenga conocimiento de su punto de vista o qué espera éste de ellos.?

La facilitacion es mas efectiva que presentar una ponencia
Los participantes necesitan participar y estar activamente integrados a los procesos
de aprendizaje.

La presentacién de una ponencia puede ser la aproximacién mas efectiva cuando los
participantes no tienen un conocimiento basico del tema y cuando el tema de la
capacitacion trata sobre asuntos de finanzas, datos concretos o leyes. La facilitacion
funciona mejor cuando se trata de involucrar a los participantes en el planeamiento de
objetivos, de conocer las experiencias y opiniones de los participantes para poder
incorporarlas en los contenidos de los programas y cuando queremos apoyar a los
participantes a que lleguen a un consenso o acuerdo comun. Los participantes desean una
variedad de experiencias de aprendizaje.?®

Habilidades y técnicas que requieren los facilitadores

e Comunicarse a un nivel facil de entender. Se debe utilizar palabras y expresiones
familiares para los y las participantes.

e  Proyectar la voz para asegurar que todos puedan escuchar lo que dice el facilitador.

e Moverse alrededor de la sala.

e  Usar los nombres de los participantes con la mayor frecuencia posible para fomentar
un ambiente positivo.

e Demostrar entusiasmo en el tema, sonreir, moverse con energia, interactuar con los
participantes. Ello afecta directamente la dindmica que se establezca en el proceso
de capacitacion.

25|NCAP., Op. cit. Pags.10-11
%%|bid., Pag. 8
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Desplegar un uso positivo del humor en referencia al tema.
Hacer que la transicion de un tema a otro no sea tan brusco.

Técnicas para formular preguntas

Hacer una pregunta al grupo entero.

Dirigir la pregunta a un participante utilizando su nombre antes de formularla.
Enunciar la pregunta, hacer una pausa y luego dirigir la pregunta a un participante
especifico.

Otras técnicas

Usar los nombres de los participantes en la formulacidn de preguntas.

Repetir la respuesta correcta dada por un participante.

Proporcionar refuerzo positivo a las respuestas correctas.

Cuando un participante haga una pregunta: responder a la pregunta o hacer otra
pregunta al participante.?”

Puntos a tomar en cuenta para una buena facilitaciéon

Establecer metas y aclarar expectativas.

Manejar la situacion.

Usar preguntas que provoquen el pensamiento reflexivo, estimulen el recuerdo,
desafien ciertas creencias, confronten opiniones, deriven implicaciones y promuevan
conclusiones.

Saber balancear los diversos factores que componen un programa de aprendizaje,
presentacion de nuevos materiales, debate, discusion y el compartir experiencias
relevantes de los participantes, todo esto dentro de los limites de tiempo disponible.
Desarrollar un ambiente de aprendizaje que se nutra de las experiencias de los
participantes, que proteja la opinidn de la minoria, que mantenga los desacuerdos a
un nivel de civilidad, que relacione las diversas opiniones o ideas, que le recuerde
constantemente al grupo que existe una variedad de posibles soluciones a un
problema.

Saber usar los comentarios o realimentacién descriptiva de los participantes y
reforzarlos positivamente por sus contribuciones o logros.?

27\NCAP., Op. cit. Pags.11-12
28|bid. Pags..12-13
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CATEGORIAS DE ANALISIS

Programa de Capacitacion

Se refiere al instrumento que, con fundamento en una orientacion educativa, precisa
y manifiesta los objetivos, contenidos, evaluacion y estrategias de ensefianza-aprendizaje
para sustentar la formacidn de una persona, con el fin de ampliar conocimientos,
desarrollar destrezas, habilidades y modificar actitudes, elevando el nivel del desempefio
de los participantes.

Estrategia Educativa

Conjunto de operaciones y actividades mentales seleccionadas por un individuo para
facilitar la adquisicion del conocimiento; poseedoras de un caracter orientador y
coordinador, que traza los lineamientos para la estructuracién de planes o programas
educativos con el objeto de manejar las tareas del aprendizaje.

Programa Educativo

Es un instrumento curricular donde se organizan de forma general, las actividades de
ensefianza-aprendizaje, prevé, selecciona y organiza las estrategias y recursos a emplear
con este fin, ademas permite orientar al docente en su prdactica con respecto a los
objetivos a lograr, las conductas que deben manifestar los alumnos, las actividades y
contenidos tedricos a desarrollar dentro de un contexto o ciclo completo educativo.?

Guia Didactica
Instrumento o documento de una sola hoja el cual debe realizarse por cada sesion
proyectada en el programa educativo.

Contiene una o varias actividades especificas a desarrollar de forma organizada y
ordenada, cuyo objeto es la temporizacién de cada una de ellas evitando el exceso en el
consumo de tiempo, el desvio hacia actividades no programadas o que no tienen relacién
con los objetivos propuestos para el estudio o tema a discutir; contempla ademas los
responsables, participantes, métodos o técnicas a utilizar. Toda esta informacidn sustraida
y ampliada especificamente del programa educativo general.

2Morales P., Claritza., Op. cit. Pag. 42
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Conocimientos y Habilidades

Todo facilitador de programas de capacitacion debe poseer conocimientos basicos

sobre teorias del conocimiento y del aprendizaje, tales como la pedagogia la cual convierte
a la educacion en una educacion cientifica, la diddctica la cual orienta hacia métodos y
técnicas tanto de ensefianza y aprendizaje como de evaluaciéon. Ademas de poseer la
habilidad de redaccion, intencién, observacion, la fluidez verbal, manejo de herramientas
educativas (tecnologia), relaciones interpersonales adecuadas, liderazgo y manejo de

grupo.

Lineamientos para la elaboracion de Programas Educativos

Determinar los objetivos.

Determinar el nimero se sesiones posibles a necesitar.

Determinar y desarrollar todos los contenidos del programa.
Establecer y explicar la metodologia.

Determinar las técnicas de ensefianza segun los objetivos.
Determinar el apoyo humano y los recursos materiales y financieros.
Definir criterios de evaluacion.

Determinar el cronograma de las sesiones programadas.

Lineamientos para la elaboracion de Guias Didacticas

Disefiarla en una sola hoja.

Mencionar el nombre del tema a desarrollar y el nimero de sesién a que pertenece
en el programa educativo.

Descripcion de los objetivos a alcanzar.

Organizacion de las tareas por medio de una lista, mencionando el nombre o una
breve descripcion de cada una, indicando el facilitador responsable y los que
participardn para su desarrollo.

Temporizacion de cada una de las acciones.

Mencionar la metodologia y técnicas a utilizar.

Evaluacion de la actividad, esta puede ser tanto en el aspecto de conduccién y
logistica por parte de los facilitadores como del aprendizaje de los participantes.
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CAPITULO Il

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Descripcion de la muestra

Se selecciond a los estudiantes que cursaron el segundo afio de la carrera técnica de
Orientacion Vocacional y Laboral de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, en el ciclo académico 2008. La muestra poblacional fue de
tipo no aleatorio, a conveniencia de la investigacion. Los criterios que se tomaron en
cuenta para elegir a los participantes del Programa de Capacitacion en Estrategias para la
Elaboracion de Programas Educativos y Guias Didacticas son: por su nivel académico de
ensefianza media aprobado; comparten intereses vocacionales pues optaron por la misma
carrera técnica; por su ubicacidn geografica y por ser un grupo no disperso.

El promedio de alumnos que participaron en el seminario taller fue de 58, comprendidos
entre las edades de 19 a 45 afios, hombres y mujeres, de condiciones socio-econdmicas
variables, perteneciendo en su mayoria a la poblacién econémicamente activa.

Técnicas y procedimientos de trabajo

A continuacidn, se describen y detallan las técnicas y procedimientos de trabajo utilizados
durante el proceso de busqueda y recolecciéon de datos, desarrollo y aplicacion del
programa de capacitacion con fines de disefio.

Recoleccion de informacion: la investigacion del problema requirid la recopilacion de
hechos, fundamentos y referencias, bibliograficas, por lo que se consultaron libros,
manuales, folletos, tesis e informacidn existente en internet relacionados con el tema.

La entrevista: el disefio del programa de capacitacion requirié la solicitud del apoyo
técnico-metodoldgico de profesionales expertos del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, en las dreas de Educacion y Prevencidon de Infecciones de Transmision
Sexual y Capacitacion Metodoldgica. Para esto se realizaron multiples entrevistas no
estructuradas “cara a cara”. Las entrevistas, se desarrollaron dentro de las instalaciones
del ministerio de forma individual con cada una de las personas involucradas, obteniendo
de ellas la atencidn y el apoyo necesario para el trabajo de campo del trabajo de tesis.
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Los profesionales involucrados, expresaron su disposicion incondicional, al servicio de
quienes soliciten su colaboracién en asuntos relacionados con su ejercicio, dado que
manifestaron en reiteradas ocasiones su calidad de servidores publicos.

. Seminario taller: esta se utilizd como técnica principal para el desarrollo del
programa de capacitacion. Se solicité al grupo participante o sea a los estudiantes
del segundo afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional y Laboral investigar
y estudiar los temas asignados sobre la Educacion Sexual para Adolescentes, con el
propdsito de planificar y elaborar los programas educativos y guias didacticas.

La estructuracién y disefio del programa de capacitacion requirié la implementacion
del mismo, el cual se desarrolld en 8 sesiones, de 3 a 5 horas cada una, haciendo un
total de 38 horas presenciales. Se contd con la asesoria, participacidn y colaboracién
de expertos en el campo de la capacitacion metodoldgica del Departamento de
Capacitacion del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MISPAS), quienes
demostraron plena disposicién hacia la realizacion del trabajo de campo de esta
tesis.

. Sensibilizacion: se utilizd al comienzo y durante la aplicacion del seminario taller.
Esta técnica era necesaria para que los participantes se informaran sobre la
problemdtica nacional de la nifiez y adolescencia en relacién a su sexualidad. A fin de
sensibilizarlos sobre la importancia de la prevencion de infecciones de transmisidon
sexual y VIH/SIDA.

. Platica (para el tema de la problematica nacional de la nifiez y adolescencia y su
sexualidad): se dio inicio al proceso de sensibilizacion, con esta técnica. La platica es
una técnica informativa que permite la participacion del auditorio por ser
bidireccional, crea un ambiente abierto desde el inicio del tema. Se caracteriza por
ser una técnica informal de presentacion de informacién y facil de organizar.

. Conferencia (para el tema de la prevencion de infecciones de transmisidn sexual y
VIH/SIDA): en la dltima sesidn de tipo tedrico del seminario taller, se presentd el
segundo tema de sensibilizaciéon. Permite la exposicién del tema, desarrollado por
un experto ante un auditorio. Se caracteriza por ser una técnica formal de
presentacion de informacion, facil de organizar y no cede la expresidn del auditorio
durante la misma, lo que permitié que el contenido se adaptara al tiempo previsto
para la exposicién, preguntas y respuestas.
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e Observacion: esta técnica se aplico durante todo el proceso de investigacion y
desarrollo del seminario taller. Permitid examinar y anotar datos de actitudes,
conductas y opiniones. De esta manera, tanto los facilitadores como los
participantes se familiarizaron entre si.

La metodologia aplicada tanto al disefio como a la implementacion del programa de
capacitacion, fue la ensefianza en grupo. Este enfoque se basa en la accion participativa y
el trabajo grupal. La comunicacidon que se establecid en el salon fue mas entre los
participantes que con el facilitador, exceptuando cuando éste exponia el contenido tedrico
y su realimentacion. La participacion activa de todos los miembros fue fundamental.

En la primera sesion del seminario taller fue necesario dividir a los 66 participantes
en 10 grupos; numerados del uno al diez, ya que asi estaban organizados segln su centro
de practica de Orientacién Vocacional. A cada grupo se le otorgd un tema de Educacién
Sexual para Adolescentes (ver titulos en la Introduccion, capitulo 1), los cuales fueron
investigados por los estudiantes.

El proceso de ejecucién del seminario taller fue programado inicialmente en cinco
sesiones de tres horas cada una con un receso de diez minutos. Sin embargo, fue
necesario ampliar la quinta sesion en jornada doble, denominando a la segunda jornada
como una sexta sesidn, con el objeto de cubrir el contenido tedrico-practico del curso.
Finalmente, se adicionaron dos sesiones de cinco horas cada una, con fines de exposicidn
de los programas educativos y guias didacticas elaboradas por los participantes. La
sumatoria total de tiempo invertido fue de 38 horas presenciales.

Tipo de estudio y técnica de analisis para la presentacion e interpretacidonde
datos:
Se realizd una combinacidn de los siguientes tipos de estudios:

e Investigacion descriptiva: se aplic6 para obtener un panorama preciso y la
descripcidn de la magnitud del problema y su jerarquizacién.

e Investigacion aplicada: se realizé con el objetivo de mejorar el producto o el proceso

de practica supervisada de orientacion vocacional, pues se basa en que conociendo
“como es la realidad”, es posible (en teoria) alterar o modificar conductas.
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Investigacion bibliografica: se consultd textos o documentos, reportajes
audiovisuales, periédicos, articulos de revistas, todos estos se fundamentan en
conocimientos previos relativos al problema.

Analisis porcentual: se efectud la evaluacion de conocimientos previos y posteriores
a la capacitacién, para lo cual se utilizd un pretest y postest de tipo académico
(Anexo 1.) de los cuales se extrajo un analisis de tipo cuantitativo.

Se realizd adicionalmente un analisis cualitativo de las percepciones de los
participantes, en relacion al grado de satisfaccion, organizacion, desarrollo y material
didactico obtenidos durante el seminario taller por medio de la aplicacidn de tests de
tipo heddnico (Anexos 2 y 3); el siguiente capitulo se detallan y explican los
resultados obtenidos de las pruebas aplicadas.
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El propdsito de la investigacion fue el de generar una propuesta de un programa de
capacitacion en estrategias para la elaboracion de programas educativos y guias
didacticas, orientado, para la instruccidn de los y las estudiantes del segundo afio de la
carrera técnica de Orientacion Vocacional y Laboral de la Escuela de Psicologia de la

CAPITULO Il

Universidad de San Carlos.

Asi mismo, fue necesario implementar dicho programa con los estudiantes en mencion, a
fin de lograr una validacidn para determinar que éste cumpliera los objetivos para los que
fue creado. De modo que, se aplicaron dos instrumentos de evaluacion de tipo académico
y dos instrumentos de evaluacién tipo heddnico, de los cuales se obtuvieron resultados
porcentuales, expresados por medio de tablas y graficas, generando asi su analisis e

interpretacion respectivamente.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE TIPO ACADEMICO
Tabla 1 Preguntas y respuestas del Pretest y Postest:

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

-
PREGUNTAS RESPUESTAS
1. Todo programa educativo y guia didactica debe considerar la formulacion y redaccion de objetivos. Operador, criterio
Para ello es necesario reflexionar sobre los elementos que los conforman, algunos de estos son: y condicion.
2. Al elaborar objetivos de aprendizaje debe tomarse en cuenta los dominios siguientes: Conocimiento,
actitud y afectivo.
3. El programa educativo tiene como finalidad desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje y para Inductivo y
ello se debe considerar el tipo de razonamiento a utilizar, este puede ser: deductivo
4. La estructuracion de contenidos se determina por algunas de las siguientes condiciones Tlempo, contenldo
. P 8 8 e hilo conductual
5. Para el desarrollo y aplicacion de un proceso de ensefianza-aprendizaje es necesario aplicar métodos
y técnicas educativas, de modo que su seleccidn puede ser dirigida hacia el logro de Falso
multiples objetivos.
6. El facilitador o capacitador a cargo de un proceso de ensefianza aprendizaje debe contar con los
materiales y recursos adecuados para el desarrollo del método y técnicas educativas, de lo contrario Falso
se verd obligado a cancelar la sesion.
7. La charla como técnica educativa, estimula una amplia participacién, divierte y mantiene la
atencion de la audiencia. Falso
8. Ladiscusién en grupo enriquece el aprendizaje a través del intercambio de ideas y experiencias por Falso
lo que no se requiere un moderador capacitado.
9. Laevaluacion dentro de un proceso de ensefianza-aprendizaje puede omitirse, puesto que la finalidad
de los facilitadores es la de orientar y ajustar la ensefianza si percibe que a los participantes se les Falso
dificulta la instruccion.
10 La guia didactica es un documento derivado del programa educativo de una sola hoja, cuya finalidad
es orientar Gnicamente las acciones del facilitador y la temporizacion de las mismas, evitando el Verdadero
desvio hacia temas no planificados.
.
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La tabla 1 muestra los items que conforman la prueba diagndstica, y cuyas preguntas y
enunciados son los mismos tanto en el pretest como en el postest; su objetivo fue evaluar
el nivel de conocimientos de los alumnos previos y posteriores al Seminario Taller, en
relacion a la elaboracidn de programas educativos y guias didacticas. Como sefiala Claritza
Morales P. “No hay actividad educativa sin verificacion de los resultados obtenidos ya que
la evaluacion permitira juzgar en qué medida han sido logrados los objetivos
propuestos”.*® Es decir, si el aprendizaje se produjo y si la ensefianza fue de calidad, en tal
sentido, los procesos de evaluacion durante el seminario taller y sus resultados
constituyen un factor importante para la propuesta de disefio del programa de
capacitacion. A continuacidn, las graficas de los resultados obtenidos.

GRAFICA 1

PORCENTAJES DE ACIERTOS Y FALLOS
PRETEST VRS.POSTEST
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ANALISIS:

La grafica 1 de columnas agrupadas representa la comparacién del grado de conocimientos de los
estudiantes antes y después del proceso de capacitacion. La diferencia de los resultados del Pretest
en color lavanda versus los resultados del Postest en color fucsia, muestran un incremento del nivel
de respuestas acertadas y una disminucidn en las respuestas erradas. Esto indica que se obtuvo un
reforzamiento en las eficiencias con que contaban los estudiantes al inicio del seminario taller y se
logré disminuir las deficiencias al finalizar el mismo. Con esto se manifiesta que hubo un
mejoramiento de conocimientos en los alumnos después de haber recibido la capacitacion.

300\orales P. Claritza., Loc. cit.,Pag.49
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GRAFICA 2

PCRCENTAJES DE FALLOS PRETEST VRS FALLOS
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ANALISIS:

En la grafica 2, las columnas representadas en color lavanda, indican el porcentaje de los alumnos
que respondieron de forma errada a las preguntas del pretest, previo a recibir el seminario taller, y
las columnas representadas en color fucsia indican el porcentaje de los estudiantes que
respondieron de forma errada a las preguntas del postest luego de recibir la capacitacion; los
porcentajes son los siguientes:

. pregunta uno disminuyo6 de un 78% a un 22%;
. pregunta dos disminuyd de un 69% a un 31%;
. pregunta tres disminuyé de un 97% a un 3%;

pregunta cuatro disminuyd de un 88% a un 12%;

. pregunta cinco disminuyé de un 62% a un 38%;

. pregunta seis disminuyd de un 78% a un 22%;

. pregunta siete disminuyd de un 74 a un 26%;

. pregunta ocho disminuyd de un 95% a un 5%;

. pregunta nueve obtuvo un 0% de respuestas erradas;
. pregunta diez disminuyé de un 99% a un 1%.

Se puede observar que hubo una baja en los porcentajes de estudiantes que respondieron
erradamente a las preguntas del postest. Esta reduccién de respuestas desacertadas, se debid a
que, segun las deficiencias encontradas en el pretest, se dio énfasis, durante el desarrollo del
seminario taller, a los contenidos de las preguntas que mayormente fueron respondidas
erraticamente, lo que evidencia una mejoria en los conocimientos de los alumnos. Sin embargo cabe
mencionar, como se expresa en la Enciclopedia Técnica de la Educacién “el cuestionario es la
expresion de las exigencias generales y minimas que en materia docente se considera preciso
implantar...”3!

31”Em:iclopedia Técnica de la Educacion Il (técnicas del trabajo escolar  técnicas de control y diagnostico) Vol. I, Edit.
Santillana.,Espafia.,Pag.33.
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GRAFICA 3

PORCEMTAJES DE ACIERTOS PRETEST VRS ACIERTOS
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ANALISIS:

En la grafica 3, las columnas representadas en color lavanda indican el porcentaje
de los alumnos que respondieron de forma acertada a las preguntas del pretest,
previo a recibir el seminario taller y las columnas representadas en color fucsia
indican el porcentaje de los estudiantes que respondieron de forma acertada a las
preguntas del postest luego de recibir toda la capacitacidn; los porcentajes son los
siguientes:

. pregunta uno aumentd de un 22% a un 78%;
pregunta dos aumentd de un 31% a un 69%;
pregunta tres aumentdé de un 3% a un 97%;
pregunta cuatro aumenté de un 12 a un 88%;
pregunta cinco aumentd de un 38% a un 62%;
pregunta seis aumentd de un 22% a un 78%;
pregunta siete aumenté de un 26% a un 74%;
pregunta ocho aument6 de un 5% a un 95%;
pregunta nueve acertdé el 100% de los alumnos;
pregunta diez aumenté de un 1% a un 99%.

Como se puede observar, hubo un incremento en los porcentajes de estudiantes
que respondieron acertadamente a las preguntas del postest derivado (como se
explico en la grafica anterior) del refuerzo que se dio durante la capacitacion a los
contenidos de las preguntas que en su mayoria presentaron deficiencias. Esto
evidencia un refuerzo en los conocimientos de los alumnos.
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RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE TIPO HEDONICO

En relacién a estas pruebas denominadas hedodnicas, las cuales miden el nivel de
satisfaccion alcanzado por los estudiantes durante la implementacidn del programa de
capacitacion y cuyos resultados se expresan en porcentajes utilizando graficas tipo pastel.

Estas pruebas se denominaron, evaluacion del dia y evaluacion del seminario taller, a
continuacion se presentan los resultados con sus respectivos analisis.

GRAFICA 1

EVALUACION DEL DIk
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3 //-1-1‘3&

EMUY SATISFECHD
@ SATISFECHO
OMND SATISFECHD

23%

ANALISIS:

Los porcentajes mostrados en la Grafica Circular 1, indican el promedio de las respuestas
expresadas por los estudiantes durante el curso. El 14% del promedio de la poblacion
representada en color negro expreso sentirse muy satisfecho; el 83% del promedio de la
poblacién representada en color ciruela expresé sentirse satisfecho y el 3% de la
poblacién representada en color blanco expreso sentirse no satisfecho.

Estos datos indican que en su mayoria los contenidos de los temas desarrollados durante
la capacitacion, fueron satisfactorios para los participantes, el cuadro 1 muestra algunos
de los comentarios que sustentan esta afirmacion.
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Cuadro 1. Resultados del inciso de Observaciones de la boleta de
“Evaluacion del Dia”

Este cuadro muestra algunos de los comentarios expresados por los estudiantes de
forma escrita en el instrumento de “evaluacion del dia”.

4 3\
v’ Esta muy interesante y sobretodo los diferentes esquemas que podemos utilizar para
desarrollar y aplicar temas varios.
v El tema de hoy estuvo muy bien, aprendimos mucho.
v' Temas muy interesantes y se llegd a una ensefianza concisa.

v Los temas son muy enriquecedores, pues realimentan, cimientan y originan nuevos
conocimientos. jtodo bien!

v Considero que la actividad fue de utilidad para aprender la forma correcta de
redactar objetivos.

v' Buena exposicion, con materiales efectivos para la ensefianza-aprendizaje.

v/ Son cosas nuevas y mucho més completas que la idea que se tenia.

La Evaluacidon del Seminario Taller midio el evento en aspectos de organizacidn,
logistica, utilidad del material de apoyo, contenido, temporalidad y desenvolvimiento del
facilitador. “Las experiencias vitales que puedan desprenderse de los programas de
estudio o curriculo, es la mejor manera de atraer el interés y dirigir la actividad de los
alumnos, asi como la evaluacién del rendimiento individual y la preocupacién por mejorar
al individuo y la comunidad de que forma parte.”** Por tanto, la evaluacién de la
percepcién de los estudiantes en estos aspectos ayudo a realizar cambios en el disefio del
programa de capacitacion, a continuacién cuadro de las preguntas que contiene la
“evaluacion del seminario taller”.

32 “Enciclopedia Técnica de la Educacidn Il., Op. Cit. Pag.33.
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Cuadro 2. Preguntas de la “Evaluacion del Seminario Taller”

\
v Estd muy interesante y sobretodo los diferentes esquemas que podemos utilizar para
desarrollar y aplicar temas varios.

v El tema de hoy estuvo muy bien, aprendimos mucho.
v' Temas muy interesantes y se llegd a una ensefianza concisa.

v Los temas son muy enriquecedores, pues realimentan, cimientan y originan nuevos
conocimientos. itodo bien!

v Considero que la actividad fue de utilidad para aprender la forma correcta de
redactar objetivos.

v Buena exposicion, con materiales efectivos para la ensefianza-aprendizaje.

V' Son cosas nuevas y mucho mas completas que la idea que se tenia.

GRAFICA 2

A. En relacion a la organizacidn en general:
lugar, equipos, horarios y condiciones del
curso, puede considerarse como
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ANALISIS:

La gréfica 2 representa en porcentajes la cantidad de alumnos que evaluaron los aspectos
de organizacion y logistica del seminario taller, quedando de la siguiente manera: el 14%
en color celeste lo considerd excelente, el 36% en color negro lo consideré muy bueno, el
48% en ciruela lo considerd bueno, el 2% en color verde claro lo consideré malo. Esta
grafica evidencia en términos generales que el evento se organizd de forma adecuada para
su desarrollo.
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GRAFICA 3
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ANALISIS:

La grafica 3 representa la percepcidn de los alumnos en relacion a la utilidad del material
de apoyo y lectura proporcionados durante el desarrollo del seminario taller, como se
puede observar, el 12% en color celeste consideré de manera excelente este aspecto, el
38% en color ciruela, lo considerd muy bueno, el 48% en color negro, lo considerd bueno y
el 2% no respondié. De manera que, el material de apoyo satisfizo las expectativas de los
estudiantes.

GRAFICA 4
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ANALISIS:

La grafica 4 muestra en porcentajes, los alumnos que en su mayoria eligieron los temas
que necesitaron mayor profundizacién en su desarrollo. El 56% representado en color
celeste considerd el tema de Redaccidon de Objetivos, el 41% en color azul considerd el
tema de Métodos y Técnicas, y el 3% considerd temas varios. Por tanto, siendo la mayoria
de la poblacidn que eligié estos dos temas como los principales para su profundizacion,
demuestra que, para su desarrollo es necesario dedicar una sola sesiéon de un minimo de 3
horas cada una por tema.
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GRAFICA 5
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ANALISIS:

La grafica 5 muestra en porcentajes la cantidad de estudiantes que considerd importante
la insercién de temas no abordados durante el desarrollo del seminario taller. El 41% de
los alumnos representado en color celeste, propuso que conjuntamente al tema de
Redaccion de Objetivos, se desarrolle el tema de Competencias; segun el documento de
Herramientas de Evaluacion en el aula del Ministerio de Educacién, “... una competencia
es la capacidad o disposicion que ha desarrollado una persona para afrontar y dar solucién
a problemas de la vida cotidiana y a generar nuevos conocimientos. Ser competente, mas
que poseer conocimientos, es saber utilizarlos de manera adecuada y flexible en nuevas
situaciones.”* El 55% de la poblacién representada en color azul, considerd incluir dentro
del tema de Métodos y Técnicas Educativas, la Estructuraciéon de métodos y técnicas
orientadas a poblaciones especificas, y el 4% representado en color blanco eligié temas
varios.

33www‘mineduc.edu.gov.gt., Pag. 8
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GRAFICA 6
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curso?
12%—, 9%

\. 25%
e —— —
/J

.I.Imu\_r pralongadn
B sdecuade

W Muy breve
asin respussta

Hd%—

ANALISIS:

La grafica 6 muestra en porcentajes a los estudiantes que evaluaron la duracién del curso
o seminario taller. Como se puede observar, el 9% de la poblacidn representada en color
gris, lo consideré muy prolongado; el 25% de la poblacion representada en color ciruela, lo
considerd adecuado; el 54% de la poblacidn representada en color negro, lo considerd
muy breve y el 12% de la poblacién representada en color blanco, no respondié. En esta
grafica se evidencia la necesidad de ampliar el seminario taller, ya sea en cantidad de
horas por sesion o en cantidad de sesiones.

GRAFICA 7
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ANALISIS:

En la grafica 7 muestra en porcentajes a la cantidad de estudiantes que evaluaron al
capacitador en su funcion de facilitador durante el desarrollo del seminario taller. El 12%
representado en color celeste evalud al facilitador como excelente; el 38% representado
en color ciruela evalué al facilitador como muy bueno; el 48% representado en color negro
lo evalué como bueno; nadie lo evalud regular y el 2% representado en color blanco lo
evalué como malo. Esto demuestra que en general, el desempefio del facilitador fue
evaluado de forma positiva por los estudiantes.
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Cuadro 3. Resultados del inciso de Observaciones de la boleta de
“Evaluacion del Seminario Taller”.

En el cuadro 3 se presentan algunos de los comentarios que sustentan las afirmaciones
que se detallan en los andlisis e interpretaciones de las graficas derivadas de los incisos A,
B,C,D,E,vyF.

V' Se pudo notar el esfuerzo en cada sesion.

v' Considero que fue un taller interesante, aprendi a realizar los programas, guias y a

desarrollar un tema especifico de forma profesional.

v El taller me gustd, ya reforcé la elaboracién de programas y aprendi métodos y

técnicas de aprendizaje.

V' Todo el proceso fue muy bueno, pero talvez contar con més tiempo y dividir el grupo

para aprovechar mejor la clase.

v' Me parece que estd muy bien preparada, considero puede acortarse el tiempo de los

temas iniciales y profundizar en los dltimos.

V' Muchas gracias, me hubiera gustado se le dedicara més tiempo.

v' Tal como la facilitadora menciond, el tiempo fue muy corto y la poblacién muy

grande, pero el tema es muy interesante y pues se puede ampliar con las lecturas.

v Siga adelante, es un buen trabajo, solo que se necesita de més tiempo.
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Analisis General del Trabajo de Campo

La investigacion se realizd con el propdsito de generar una propuesta de
programa de capacitacion en estrategias para la elaboracion de programas educativos
y guias didacticas dirigido a estudiantes del segundo afio de la carrera técnica de
Orientacién Vocacional y Laboral.

Se desarrolld con fines de disefio, por medio de un seminario taller enfocado en
la accidn participativa, utilizando la ensefianza y trabajo grupal, manejando como tema
base la educacion sexual para el adolescente, con el fin de apoyar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los alumnos.

Se obtuvieron dos productos tanto del desarrollo de la investigacidn como de la
aplicacién del seminario taller, los cuales fueron la propuesta y guias didacticas
elaboradas por los mismos estudiantes.

La poblaciéon participante del estudio conté con la diversidad en edad
cronolégica, habiendo estudiantes de 19 a 45 afios, de modo que la andragogia o la
educacion del adulto en combinaciéon con la capacitacién, aportaron herramientas
utiles para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Uno de los resultados de la investigacién es que los participantes, como
orientadores vocacionales en proceso de aprendizaje, tienen la capacidad de generar
productos al servicio de la educacién para los y las adolescentes.

La investigacion se fundamentd en los principios de la autorregulacién, la teoria
cognitivo conductual y el aprendizaje conductual, la modelacién de conductas y
actitudes, la utilizacién de modelos a seguir.

Durante este aprendizaje activo se establecid la creaciéon de contenidos vy
actividades codificadas con la mayor riqueza lingliistica posible tales como textos o
documentos, recursos audiovisuales, etc., los cuales motivaron al alumno a crear sus
propias actividades, conclusiones y propuestas creativas.

Habiendo expuesto lo anterior, se hace manifiesto el aporte que la investigacion
suministro a los participantes del estudio, pues se les guidé hacia la modificacion de
conductas por medio del modelado en funcién de decidir la cantidad y calidad de
conocimientos, la aplicacion del autoaprendizaje y la autoadministracion del
conocimiento. Para contribuir a esto ultimo, dentro del desarrollo de la investigacion,
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juntamente a los temas desarrollados en clase se les proveyd material de lectura
adicional y bibliografias sugeridas para la ampliacion de los mismos.

Adicionalmente, el aprendizaje inductivo por descubrimiento orientd a los
alumnos a la elaboracion y disefio de sus propuestas de programas educativos y guias
didacticas puesto que, “aprendieron a aprender” y el “aprender a expresar lo
aprendido”; es aqui donde tales productos podrian ayudar a la problematica de la
nifiez y adolescencia en el campo de su sexualidad, evidenciando la necesidad de
contar con personas que aborden estos problemas con objetividad utilizando
herramientas adecuadas, y finalmente coadyuvar de esta forma con la Universidad San
Carlos en su proyeccion social, siendo este uno de sus grandes fines, “Id y ensefiad a
todos”.
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CONCLUSIONES

El disefio del Programa de Capacitacién en Estrategias para la Elaboracién
de Programas Educativos y Guias Didacticas, contribuyé al desarrollo
profesional de los y las estudiantes de la carrera técnica de Orientacion
Vocacional y Laboral, dado al contenido tedrico que posee en relacion a la
metodologia y didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la propuesta del programa de capacitacion se establecen lineamientos
y pasos sistemdticos para el disefio de programas educativos, esto
contribuyd a que los estudiantes se dotaran de herramientas
(conocimientos y habilidades), estimulando su creatividad, aspectos
indispensables para la elaboracién de sus propios programas educativos y
guias didacticas.

La aplicacién del Seminario Taller estimuld en los y las estudiantes un
cambio de conducta positivo ante la adquisicion de nuevas formas de
obtener conocimientos, manifestdndose por medio del autoaprendizaje y
la autoadministracion del conocimiento demostrado en el disefio de sus
propios programas educativos y guias didacticas.

La sensibilizacion sistematica aplicada durante el desarrollo del seminario
taller por medio de dos platicas: Problematica de la Nifiez y Adolescencia
y su Sexualidad y la Prevencién de Infecciones de Transmisidn Sexual y
VIH/SIDA, estimulé el interés en los participantes por conocer vy
reflexionar sobre la prevencion, cambio de conductas y actividades de
tipo sexo genital que podrian poner en riesgo la salud y calidad de vida, en
las personas; esto se evidencié por medio de los comentarios expresados
de forma verbal y escrita.
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1.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a los catedrdticos de la carrera técnica de Orientacién
Vocacional y Laboral de la Escuela de Psicologia de la Universidad San
Carlos se implemente la propuesta del Programa de Capacitacién en
Estrategias para le Elaboracién de Programas Educativos y Guias
Didacticas durante el curso de practica intramuros, ya que contribuira al
desarrollo profesional de los y las estudiantes, pues provee contenido
tedrico, metodologia y la didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje
para la capacitacién.

Se propone que, de implementar el programa de capacitacién, solicite a
los y las estudiantes, previo a enviarlos a sus centros de practica,
determinen los temas formativos de caracter obligatorio que deben
exponer a los adolescentes, poniendo en practica el conocimiento
adquirido, por medio del disefio y desarrollo de programas educativos y
guias didacticas.

Se sugiere a la Coordinacién de Carreras Técnicas, se continue solicitando
la colaboracion y apoyo técnico del Programa VIH/SIDA del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social en la presentacion de platicas
relacionadas con la Nifiez y Adolescencia y su Sexualidad asi como la
Prevencion de Infecciones de Transmision Sexual y VIH/SIDA, puesto que
estimulan el interés en los alumnos por conocer y reflexionar sobre la
prevencion, cambio de conductas y actividades de tipo sexo genital que
podrian poner en riesgo la salud y calidad de vida en las personas, en
especial en el grupo de edad al que ellos dirigen sus acciones en los
centros de practicas.
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RROGRAMA\DE|CAPACITACION|ENJESTRATEGIAS]PARAY
LA\ELABORACIONJDE{PROGRAMASIEDUCATIVOS
Y/GUIASIDIDACTICAS}

- »

I'JOBJETIVO/GENERAL

Implementar un programa de capacitacion en estrategias para la elaboracién de programas educativos y guias
didacticas, por medio de un Seminario Taller en un minimo de 8 sesiones de 3 a 5 horas cada una, dirigido a
los estudiantes de segundo afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional y Laboral, con el fin de apoyar
el proceso de la practica supervisada, utilizando como tema base la educacion sexual para adolescentes.

A A
P B
ITYOBIETIVOSIESPECIEICOS

1. Sensibilizar a los participantes de la importancia de elaborar, implementar y desarrollar programas
educativos y guias didacticas en relacion a la problematica nacional del nifio y nifia, de los y las
adolescentes y su sexualidad y de la Prevencion de Infecciones de Transmision Sexual y VIH/SIDA, por
medio de platicas y conferencias impartidas por profesionales consultores de la Organizacion Panamericana
de la Salud y del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Lol

Aplicar a los y las estudiantes cuatro instrumentos de evaluacion, dos de ellos de caracter hedénico;

el primero evaluando el nivel de satisfaccion de los estudiantes ante los conocimientos adquiridos en cada
una de las sesiones y el segundo evaluando al evento en aspectos de desarrollo, organizacion y logistica.
Los dos instrumentos restantes son de caracter académico denominados Pre-Test y Post-Test y se utilizaran
para medir los conocimientos previos y posteriores a la realizacion del seminario taller.

w

. Describir y explicar las etapas, aspectos y elementos que intervienen en la elaboracion y desarrollo de
programas educativos y guias didacticas por medio de clases académicas, material de apoyo, utilizando
medios audio-visuales y la metodologia participativa.

o

Finalizando el seminario taller los y las estudiantes, formados en 10 grupos, elaboraran los programas
educativos y guias didacticas, seglin el subtema de educacion sexual asignado, aplicando las etapas,
Aspectos y elementos vistos en clase y que intervienen en su realizacion.

5.

Revisar los programas educativos y guias didacticas elaboradas por los estudiantes, como producto de la

\ capacitacion recibida durante el seminario taller.

v
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ITIMPARTICIPANTES

IVAEECHAYYADURACION VILEUGAR

VIZYCONTENIDO

T s (NGS5
Xrimeara NDeasion

1- Platica de sensibilizacién en relacion a la Problemética
Nacional de la Nifiez y Adolescencia y su Sexualidad.

2- Aplicacion del Pre-Test (anexo 1).

‘consideraciones previas a elaborar un
Jucativo: por qué actuar, qué hacer, para
uién se dirige la accién, cémo hacer, con
n se realizara, cuando se
realizara.

RUCS 70 TN
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Qe et QDeston

(anexo material didactico 4).

Estructura de un objetivo

AYUDA A
SELECCIONAR
ACTIVIDADES

AREA COGNOSCITIVA

1- Exposicion y andlisis de los elementos que deben considerarse para la redaccién de objetivos

Definicion de objetivos de

aprendizaje
TR e e e e
L Sl
L o
35 |2 & ggi §§§§ gg 11832 | sdry Es la descripcion de la accion final
F " aoW 4 gollqeol < R A
;%g gadu oz §3§m u°§§ B2y §E gss de los participantes que estan en
E ¥ < w o " .
824 935218, |53 gégg Eog proceso de aprendizaje.
EEG| 2320|022 |ZE08 o |62 [cvaummos s
L ‘2%25 2ugs §E§§ ] 3<d fos Es propuesta por el facilitador
o~ < 52|,8°6 2 e o
gzd 5532 §§<Ea§g§§ PH £52 E;EK’ antes de iniciar una actividad de
352 aBze|22<s| =5 Slezas S
<fz zéﬁg g glugies 2534 EERE] ﬁgi ensenanza-aprendizaje.
g2 oeds|g883|5288 | "8ad|lzusz acd
INDICA AL
"ok oeae i
APENDER EVALUACION
Froceso | EL el
| s=wm JS ossETvo | B
e T
- o

4 N
PERMITE
SELECCIONAR
LOS RECURSO

2- Presentacion de las tablas de verbos para la elaboracion de Objetivos de aprendizaje,
segUin el dominio a influir (anexo material didactico 4).

AREA PSICOMOTORA

[ NATURALIZAR

MAYOR
'COORDINACION
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AREA AFECTIVA

3- Exposicion, andlisis y comparacion entre las Competencias y los Objetivos.

4- Determinar Objetivos segun el tema de la Educacion Sexual para Adolescentes que los
estudiantes formados en grupos eligieron y que servira para estructurar y disefiar sus
propias guias didacticas (anexo material didactico 4)

1- Realimentacion de las consideraciones a tomar en cuenta para la redaccion de objetivos.
2- Definicion e importancia de la Estructuracion de Contenidos.

Es pre: la
manera dida
temas y preparar
estimulen |la activid:
para lograr los

-~ Orden
Hilo conductual
Tiempo

Desconocido Desconocido
deductivo inductivo

\ Conocido /

Transductivo
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modelos de estructuracion de contenidos
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) ~\ 1 A2
G uarta Obesion
1- Realimentacion del tema de estructuracion de contenidos.

2- Determinacion de los contenidos de las guias didacticas, utilizando los temas de la educacién
sexual para adolescentes, investigados por los grupos de estudiantes.

3- Se entregé material de lectura como apoyo didactico a los grupos en el tema de Métodos
Educativos y Técnicas de Ensefianza (Anexo Material Didactico 5)

Quinta Obesion

1- Metodologia.
- Métodos de ensefianza

METODO DE
METODO DE ENSENANZA ENSENANZA

Es el camino mas corto para
alcanzar el resultado o éxito.

Es un conjunto de reglas y principios que
rigen las acciones, para alcanzar de forma
rapida y efectiva el objetivo propuesto
Cada accién del método se desarrolla
utilizando una técnica. 1

|
INICIO

ETAPAS DEL DESARROLLO Ci
iclo de los momentos
el de la ejecucion

Z
Evaluar % Planificar
‘3 Diagnéstico

°, REALIMENTAR SENSIBILIZAR
°
Q

Medicion 5
3| Pronsstico CONTROLAR MOTIVAR

i Preparacion
Direccion P | INTEGRAR PRESENTAR

4
Accioén 3% I FIJAR DESARROLLAR
%. |

Ejecutar
Organizar
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- CLASIFICACION DE LA ENSENANZA
2- Técnicas de Capacitacion.

Técnica Técnicas empleadas en la
capacitacion

DEMOSTRATIVA | EXPOSITIVA
Es el conjunto de recursos,

procedimientos y pasos coordinados
que permiten al Facilitador, transferir

de forma rapida, facil y efectiva el INTERROGATIVA

conocimiento, la actitud y la destreza
favoreciendo el aprendizaje de los
participantes

3- Ventajas y Desventajas y los Elementos a tomar en cuenta en la utilizacion de las Técnicas
(Anexo Material Didactico 5). Algunas de ellas son:
- Phillips 6-6.
- Socio drama, Juego o Desempefio de Roles.
Lluvia de Ideas, Torbellino de Ideas.
Estudio de Caso.
Simposio.
Mesa redonda.
Conferencia.
Demostracion.
Platica.
Taller.
Seminario.

3- Guia para elegir una técnica de ensefianza (Anexo Material Didactico 5).

4- Técnicas de Capacitacion y su uso para: (Anexo Material Didéactico 5).
estimular el interés.
estimular la discusion y generar ideas.
proveer informacion y desarrollar conocimientos.
desarrollar habilidades.
obtener informacion.
analizar y solucionar problemas.
explorar y cambiar actitudes.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Escuela de Ciencias Psicolégicas Py, 1[I
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5- Metodologia Participativa.
- Objetivos, principios y ejercicios de participacion.
- Actividades y actitudes del facilitador.
- Aplicacion y tipos de ejercicios.
- Funciones del facilitador.
- Funcion didactica.

6- Medios de Ensenanza.
- Laminas, pizarra, papelografo, rotafolio, franeldgrafo, retro proyector, radio, cafionera, etc.
- Funcion, principios que los norman, elementos basicos, seleccion y clasificacion.

7- Determinar la metodologia, técnicas y medios de ensefianza segun los objetivos establecidos
en la estructuracion de la guia didactica de cada grupo de estudiantes.

2l QDesion

1- Determinar los recursos necesarios:
- Materiales y financieros.

2- Determinar el Apoyo Humano.

3- Evaluacion del aprendizaje.

Evaluacion del Aprendizaje

» Proceso que busca determinar hasta que punto
se alcanzaron los objetivos.

» Considera el cambio de conducta, el crecimiento
intelectual, la adquisicién de destrezas o
habilidades del participante.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Escuela de Ciencias Psicologicas
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” -4 - Criterios de evaluacion.
- Cantidad: numero de personas capacitadas y nimero de materiales entregados.
- Calidad del Programa en Relacion a: planteamiento, desarrollo y evaluacion de actividades.
- Cambio de conocimientos.
- Cambio de actitud.

- Cambios en la practica.

5- Clases de evaluacion: diagnostica o pre-test, formativa o de proceso, sumativa, final,
integradora o post-test.

EVALUACION

[ TIPOS DE EVALUACION |

/'X

Diagnéstica | | Formativa | | Sumativa |

R . .- CET TR
(cam)

" Inido || Proceso Educativo| | Final

6- Determinar el cronograma de actividades.
- Cudntas sesiones se realizaran.
- Qué métodos, técnicas y medios de ensefianza se utilizaran.
- Cuénto tiempo se tomara para cada actividad.

7- Trabajo Grupal: Elaboracién del programa educativo y guia didactica, haciendo uso de la

informacion previamente elaborada (objetivos, estructuracion de contenidos, et
Utilizando los formatos distribuidos a los estudiantes (ver anexo mate :
seglin el tema de la educacion sexual para adolecentes que inves : 9% )
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1- Platica de sensibilizacién sobre la Prevencion de Infecciones de Transmision Sexual y VIH/SIDA,
impartida por el Doctor Remberth Diaz, Coordinador del Programa VIH/SIDA del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social.

2- Los grupos del uno al diez, expusieron el tema de educacion sexual asignado, conforme su
presentacion, entregaron sus programas educativos y guias didacticas al facilitador, quien
sugiri6 correcciones y los entregd de nuevo a los grupos para que realizaran
los cambios necesarios.

METODOLOGIA,

Se utilizara como base principal la Metodologia Participativa, la cual involucra a los participantes
como actores auto gestores, cogestores y transformadores de su propia realidad por medio de la
articulacion y del conocimiento académico y el conocimiento vivencial.

Cada sesion consta de su guia didactica para su ejecucion.

El proceso de cada sesion, se desarrollard en grupo y mediante la discusion, la reflexion y el
aporte de los participantes, de manera que todos construyan conocimientos ricos y completos.
Este proceso promueve la socializacion del conocimiento individual, enriquecerlo y hacerlo
significativo para cada persona y el grupo.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Escuela de Ciencias Psicologicas Py, 10/38
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RasosjGenerales)
- Apertura y bienvenida a los participantes al Seminario Taller.

- Presentacion de los participantes y del facilitador: se les solicitard que cada participante diga
verbalmente su nombre y una palabra que exprese lo que significa la adolescencia.

- Motivacion-Participacion-Sensibilizacion: charla corta de la realidad nacional de la adolescencia y
de la importancia de implementar y desarrollar programas educativos.

- Exposicion de Temas: el facilitador expondra los contenidos tedricos para la elaboracion de
programas educativos y guias didacticas.

- Trabajo Grupal: determinacion y aplicacion de las etapas, aspectos y elementos que intervienen
en la elaboracion y desarrollo de programas educativos y guias didacticas segun el tema de la
Educacion Sexual para Adolescentes que cada grupo eligié para su desarrollo.

- Cierre de la Actividad y aplicacion de las evaluaciones.

Materiales)

Recursos Institucionales: Salén de Clases.

Recursos Materiales: computadora portatil, cafionera, pantalla para proyectar imagenes,
marcadores, pizarra, material didactico.

Apoyo Humano: El facilitador, invitados Expertos, catedrética de Grado y colaboradores.

Evaluacion)

Se aplicara a los y las estudiantes cuatro instrumentos de evaluacion, dos de ellos de caracter
hedénico; el primero evaluando el nivel de satisfaccion de los estudiantes ante los conocimientos
adquiridos en cada una de las sesiones y el segundo evaluando al evento en aspectos de
desarrollo, organizacion y logistica. Los dos instrumentos restantes son de caracter académico
denominados Pre-Test y Post-Test y se utilizaran para medir los ‘conacimientos previos y |
posteriores a la realizacién del seminario taller (ver anexos). - ( ‘
\

_ e : KA
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Didtcticas
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ANEXOS



Universidad San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Carrera Técnica de Orientacién Vocacional y Laboral 11
Catedratica: Licda. Sofia Valencia de Martinez

Documento elaborado por: Berta Luz Quintanilla M. de Losley

PRE TEST - POST TEST
(Clave)

Evento: Seminario Taller de Capacitacion en Estrategias para la elaboracion de Programas
Educativos y Guias Didacticas

Nombre:

Fecha: Carné No.:

Instrucciones Primera serie:

Subraye uno de los incisos “a, boc, ” que considere como respuesta correcta al enunciado que se le
presenta seglin sus conocimientos actuales.

1. Todo programa educativo y guia didéctica debe considerar la formulacién y redaccion de objetivos.
Para ello es necesario reflexionar sobre los elementos que los conforman, algunos de estos son:

a. Operador, criterio y condicion

b. Criterio, evaluacion y conocimiento

[ Condicion, criterio y objetivo

2. Al elaborar objetivos de aprendizaje debe tomarse en cuenta los dominios siguientes:

a. Conocimiento, actitud y afectivo

b. Cognoscitivo, afectivo y practico

c: Cognoscitivo, procedimental y psicomotriz

3. El programa educativo tiene como finalidad desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje

y para ello se debe considerar el tipo de razonamiento a utilizar, este puede ser:

a. Inductivo y afectivo

b. Inductivo y expositivo

c. Inductivo y deductivo

4. La estructuracion de contenidos se determina por algunas de las siguientes condiciones:
a. Tiempo , hilo conductual y recurso econémico

b. Tiempo, contenido e hilo conductual

¢ Tiempo, hilo conductual y condicién
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Instrucciones Segunda Serie:
Lea con atenci6n los enunciados y escriba dentro del paréntesis una “V” si es verdadero o “F” si es
falso.

1. Para el desarrollo y aplicacién de un proceso de ensefianza-
aprendizaje es necesario aplicar métodos y técnicas educativas,
de modo que su seleccion puede ser dirigida hacia el logro de
multiples objetivos. ( F)

2. El facilitador o capacitador a cargo de un proceso de ensefnanza
aprendizaje debe contar con los materiales y recursos adecuados
para el desarrollo del método y técnicas educativas, de lo contrario
se vera obligado a cancelar la sesion. ( F)

3. La charla como técnica educativa, estimula una amplia
participacion, divierte y mantiene la atencion de la audiencia. ( F)

4. La discusion en grupo enriquece el aprendizaje a través del
intercambio de ideas y experiencias por lo que no se requiere un
moderador capacitado. ( F)

5. La evaluacion dentro de un proceso de ensenanza-aprendizaje
puede omitirse, puesto que la finalidad de los facilitadores es la
de orientar y ajustar la ensefianza si percibe que a los participantes
se les dificulta la instruccion. ( F)

6. La guia didéctica es un documento derivado del programa educativo
de una sola hoja, cuya finalidad es orientar inicamente las acciones

del facilitador y la temporizacién de las mismas, evitando el desvio
hacia temas no planificados. (V)

“SI TE DOY UN PEZ, TE DOY DE COMER UN DIA, SI TE
ENSENO A PESCAR, TE DOY DE COMER TODA LA VIDA”

PROVERBIO CHINO
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Universidad San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicolégicas

Carrera Técnica de Orientacion Vocacional y Laboral

Docente: Licda. Sofia Valencia de Martinez

Documento elaborado por: Berta Luz Quintanilla Monterroso de Losley

EVALUACION DEL SEMINARIO TALLER

EVENTO: CAPACITACION EN LA ELABORACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS Y GUIAS DIDACTICAS
FECHA:

NOMBRE CARNET

A. En relacion a la organizacion en general: lugar, equipos, horarios y condiciones generales del curso,

pueden considerarse como:

Excelente Muy bueno Bueno Malo
[ [ [ .
B. Considero la utilidad de los materiales de apoyo y/o lectura como:
Excelente Muy bueno Bueno Malo
(] (- (- (.

C. De los temas tratados, cudles considera usted, que necesita MAYOR profundizacion?

1.-

2.-

3.-

4.-

D. Qué otros temas considera usted que deberian incluirse en este curso?

1.-

2.-

3.-

E. Considera que la duracion del curso fue:
Muy Prolongado Adecuado Muy breve Sin respuesta
(] O [ —

F. Como evaltia a los docentes del curso?

NOMBRE Excelente Muybueno  Bueno  Regular
1.- O | ] [
2. O (| | Od
3- | O (- (|
4- (| | -] ]
5.- | [ (| |
COMENTARIOS:

00000 E

/0



Universidad San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Carrera Técnica de Orientacién Vocacional y Laboral

Docente: Licda. Sofia Valencia de Martinez

Documento elaborado por: Berta Luz Quintanilla Monterroso de Losley

EVALUACION DEL DIA

TEMA

FECHA

En relacién al tema de hoy me siento:

Muy satisfecho l:' Satisfecho i:, No Satisfecho

Comentario General:

[ ]
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Material
Didactico
Material de Apoyo
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CAPACITACION EN ELABORACION DE GUIAS DE EJECUCION DIDACTICAS
METODOS Y TECNICAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

INTRODUCCION

En la obra “Técnicas de Investigacion Documental” segunda edicién 1,995 de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos nos dice el autor “El
hombre para poder transformar la realidad en forma consciente necesita descubrir el
funcionamiento, el mecanismo que rige las relaciones en y entre los fendmenos, en esta
forma esta en posibilidad para predecir los cambios y dirigirlos de acuerdo con sus
necesidades concretas. La posibilidad de transformar conscientemente la realidad, o sea
de dirigir los cambios, esta en relacidn directa con la posibilidad de conocer objetivamente
esa realidad. Este es el fundamento de la estrecha relacidon que existe entre la Teoria, el
Método y las Técnicas que en su conjunto es lo que constituye la ciencia.”

Vemos pues, como es posible realizar cambios de la realidad conocida
previamente hacia lo deseado, en nuestro caso, se espera los adolescentes tomen para si
la informacién de la Educacidn Sexual que ustedes transmitirdn, pero de forma tedrica,
I6gica, técnica y metodologicamente estructurada y para ello, a continuacién una serie de
sugerencias.

METODOS DE ENSENANZA

Son todos aquellos procedimientos, acciones, actividades, y ejercicios participativos que
desarrollan los facilitadores y participantes en el proceso educativo para la apropiacién de
los conocimientos y la generacidon de cambios de actitudes.

METODO

Es el camino que se sigue para organizar y ejecutar el proceso instructivo. Es el método
quien da sentido y razon de ser a los medios y materiales utilizados en el proceso
educativo. Todos los procesos educativos, asi como sus respectivas metodologias y
medios de ensefianza-aprendizaje, se basan en una determinada pedagogia, la cual a su
vez, se fundamenta en una determinada teoria del conocimiento. Existen varias
concepciones o modelos pedagdgicos fundamentales, entre los cuales se destacan:
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1. Educacidn que enfatiza la pedagogia de la transmision en los contenidos.

Corresponde a la educacion tradicional, basada en la transmisién de conocimientos y
valores. Parte de la premisa que las ideas y conocimientos son los elementos mas
importantes de la educacion.

2. Educacion que enfatiza los efectos logrados.

Pedagogia del comportamiento consiste esencialmente en “moldear” la conducta de
las personas con objetivos previamente establecidos. Pone énfasis en los resultados
comportamentales, es decir, las manifestaciones empiricas y operacionales del cambio de
conocimientos, actitudes y destrezas.

Ya no se trata solamente de “informar” e “impartir conocimientos” sino de
“convencer”, de “manejar”, de “condicionar al individuo”, para que adopte la nueva
conducta propuesta.

3. Educacion que enfatiza el proceso de transformacion.

La pedagogia de la problematizacién destaca la importancia del proceso de
transformacion de las personas y las comunidades. No se preocupa tanto de los
contenidos a ser comunicados ni de los efectos en términos de comportamiento, sino de la
interaccion entre las personas y su realidad, del desarrollo de sus capacidades
intelectuales y de su conciencia social.

Se desea desarrollar la capacidad de hacer preguntas relevantes, en cualquier
situacién para entenderlas y colocarse en condiciones de resolverlas adecuadamente. No
se trata de una educacion para informar, sino que busca formar a las personas y
transformar su realidad.

Segln Paulo Freire: “La educacion es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el
mundo para transformarlo”.

Los tres modelos ponen énfasis en un objetivo distinto. Ejemplo: la educaciéon que

enfatiza el proceso, no prescinde de los contenidos y de los efectos, sino que enfatiza el
proceso de cambio de los participantes.
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El método de ensefianza y las técnicas educativas se deben definir segun el modelo
pedagogico que se desarrolla. Este tipo de educacidn, se centra en la persona y pone
énfasis en el proceso.

e Nadie educa a nadie
e tampoco nadie se educa solo sino que los hombres se educan entre si,
mediatizados por el mundo.

El cambio fundamental consiste en el paso de un hombre acritico a un hombre critico.
CLASIFICACION DE LOS METODOS DE ENSENANZA

Método de ensefianza colectiva: Este enfoque metodoldgico se caracteriza por la
comunicacion unidireccional del profesor al alumno. En realidad es transmision
reinformacion y no comunicacidn, ya que no permite la realimentacién. En este método la
funcidn del profesor expositiva y controladora.

Método de enseiianza en grupo: Se basa en la accidn participativa y el trabajo grupal. La
comunicacion que se establece en el aula no es tanto entre el facilitador y los participantes
como entre los propios participantes. La participacion activa de todos los miembros es
fundamental.

Método de ensefanza individualizada: Este método permite adaptarse a las diferencias
individuales de los participantes rompiendo asi el uniformismo. Este método permite
adaptarse a las diferencias individuales de los participantes y se basa en dos ideas
principales. Los participantes aprenden a ritmo diferente y los facilitadotes
retroalimentan el aprendizaje.

Método experimental: Son aquellas situaciones de ensefianza que implican aprender
mediante la experiencia, fuera del aula o mediante simulaciones.

TECNICAS EDUCATIVAS

Técnicas Educativas son las distintas tacticas que permiten hacer operativa una
estrategia. Son sélo un instrumento o herramienta de un proceso de capacitacion. No
porque se usen técnicas participativas el proceso puede calificarse como tal.

Vargas Bargas, Laura, Bustillos, Graciela., “Técnicas participativas para la educacion popular”, Buenos Aires Edit. HUMANITAS
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Diferencia entre Método y Técnica.

Es necesario aclarar en este punto la confusién que se presenta muchas veces
respecto a la diferencia entre métodos y técnicas educativas.

Tratando de buscar un ejemplo simple, se puede decir que el método es el “pastel” y
la técnica son los “ingredientes” que se utilizan para hacer ese pastel.

IMPORTANCIA: Muchos autores han realizado estudios sobre “técnicas educativas”. Uno
de los estudiosos mds sobresalientes en este tema, fue el estadounidense, de origen
alemdan. Kart Lewin. (1945) quien realizd varias investigaciones sobre ventajas y
desventajas en la utilizacién de las técnicas educativas afirma: “no existe una técnica
mejor que otra, que la efectividad de la técnica educativa depende de la situacion
prevaleciente, de los objetivos formulados y de la factibilidad de su realizacion.”

TECNICAS EDUCATIVAS

PHILLIPS 6-6

Objetivo:

Obtener en un tiempo corto las ideas de un grupo grande de participantes, sobre un
determinado tema, buscando la participacion de todos.

Desarrollo:

Se pide a los participantes que se dividan en grupos de 6 personas. En el caso de estar en
un auditorio con asientos que no se pueden mover, 3 personas de la fila de adelante se
voltean para formar grupo con las 3 que estdn atras.

Cada grupo nombra un coordinador que dirija la discusion, y si es necesario, a un relator.

El maestro plantea una pregunta o un tema de discusion sobre el que cada grupo debera
discutir y llegar a una conclusion en...

MINUTOS



Conforme los participantes van expresando sus ideas, el profesor va anotandolas en la
pizarra o en un papel.

a. Laanotacién de la lluvia de ideas puede hacerse tal como van surgiendo, en
desorden, si el objetivo es conocer la opinidn que el grupo tiene de un tema
especifico; una vez determinado este paso, se discute para escoger aquellas ideas
que resuman la opinion de la mayoria del grupo, o se elaboran en grupo las
conclusiones, realizandose un proceso de eliminacion o recorte de ideas.

b. Siel objetivo es analizar los diferentes aspectos de un problema, o hacer el
diagndstico de una situacion, es importante ir anotando las ideas con cierto
orden.

Por ejemplo: Si se formula esta pregunta: ¢A qué factor o factores se podria atribuir
contraer una ITS en un adolescente proveniente de nuestro medio socio-cultural?,
podriamos anotar de dos maneras.

A. Anotar desordenadamente las ideas que van surgiendo
B. Agrupando las ideas similares en columnas

Al final se obtendran varias columnas o conjunto de ideas que nos indicaran por
donde se concentra la mayoria de las opiniones del grupo, lo que permitira ir
profundizando cada aspecto del tema a lo largo de la discusidn o proceso de formacion.

Sociodrama, Juego o Desempeiio de Roles

Es la representacion “teatral” de un problema o de una situacién en la que dos o0 mas
personas interpretan una breve escena de una situacion hipotética desempefiando sus
papeles de acuerdo a como creen que la escena se desarrollaria en una situacion real.

Caracteristicas:
e  Establece una experiencia comun que puede emplearse como base para la
discusion.
e Crea gran libertad de expresion cuando el actor presenta sus propios
sentimientos, actitudes y creencias representando a otra persona.
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Objetivo:
Permitir mostrar elementos para el andlisis del tema, basandose en situaciones o hechos
de la vida real.

Desarrollo:

¢Qué es? El sociodrama es una situacion, en la que utilizamos gestos, acciones y
palabras. En el sociodrama representamos algun hecho o situacién de nuestra vida real,
que después vamos a analizar. No se necesita texto escrito, ropa especial ni mucho
tiempo para prepararlo.

Primer Paso:
Escoger un tema.

Segundo Paso:
Se conversa sobre el tema los participantes que van a hacer el sociodrama. Dialogan
un rato sobre lo que conocen del tema, cémo lo viven, cdmo lo entienden, etc.

Tercer Paso:

Se realiza |a historia 0 argumento. En este paso se ordena todos los hechos y
situaciones que se han dicho para determinar cémo se actuara, en qué orden apareceran
los distintos hechos; se definiran y asignardn los personajes de la historia y en qué
momento tiene que actuar cada uno.

Torbellino o Lluvia de Ideas

Técnica educativa donde un grupo de personas exponen con toda libertad sus
pensamientos sobre un tema o problema con el objeto de producir ideas originales
soluciones nuevas.

Caracteristicas:
e Esinformal.
e Permite considerar muchas alternativas.
e  Brinda informacion sobre un tema determinado.
e Brinda soluciones eficaces variadas sobre un problema.
e Impulsa a actuar con autonomia y con originalidad.
e Todas las opiniones son vdélidas, ya que no permite criticas destructivas.
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Objetivo:

Poner en comun el conjunto de ideas o conocimientos que cada uno de los participantes
tiene sobre un tema, y colectivamente llegar a una sintesis, conclusiones o acuerdos
comunes.

Desarrollo:

El facilitador debe hacer una pregunta clara, donde exprese el objetivo que se
persigue. La pregunta debe permitir que los participantes puedan responder a partir de su
realidad, de su experiencia.

Luego cada participante debe decir una idea a la vez sobre lo que piensa de cada
tema. Solamente se le pide al participante que aclare lo que dice en caso que no se haya
dado a entender.

Aclaracion: En esta etapa de la “Lluvia” no se permite discutir las ideas que van surgiendo.

La cantidad de ideas que cada participante exprese puede ser determinada de
antemano por el facilitador o puede no tener limites.

Todos los participantes deben decir por lo menos una idea. Pasado el tiempo, los
coordinadores o relatores informan al grupo el resultado de su discusion.

Variantes:
Pueden modificarse el nimero de personas por grupo y el tiempo, pero teniendo
como maximo grupos de 8 y un tiempo de 10 minutos.

Puede también entregarse una hoja a cada grupo para que escriba su conclusion, lo
que permite agrupando y ordenando en el plenario.

Recomendaciones:

Esta técnica es muy Util cuando se va a hacer una exposicion ante un grupo grande y se
requiere saber las inquietudes que éste tiene sobre el tema en cuestién o para sondear el
conocimiento que se tiene sobre el tema.

Estudio De Caso

En el estudio de caso, se presenta a los participantes una situacion, un problemay se
les pide que lo discutan y analicen para buscar sus causas y las personas que intervendran
para ponerle solucién.
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Caracteristicas:

e lasituacion presentada debe ser realista, conocida y debe provocar un fuerte
interés entre los participantes.

e Lasituacion se debe prestar para un andlisis de profundidad que requiera a los
participantes que evallen las causas subyacentes de un problema y les permita
identificar una amplia gama de posibles soluciones.

e Se debe proporcionar suficiente informacion para permitir el desarrollo de
soluciones realistas.

e No hay respuestas acertadas o equivocadas, porque ellas son fruto del criterio y
experiencia de los participantes.

Preparacion:
e  Seleccionar el caso que se desea presentar o discutir.
e  Escoger la persona encargada de la discusiéon (moderador).

Desarrollo:

a. El moderador explica objetivos y procedimientos de la técnica. Seguidamente
expone el “caso sujeto de estudio”.

b. Elgrupo estudia el caso e intercambia opiniones analizando y discutiendo.
El moderador orienta al grupo, sin sefialar un problema determinado. Los
aportes que conducen a las soluciones son escritos en la pizarra o rotafolio.

d. Elmoderador conduce el grupo, destacando los aportes presentados y sefiala
situaciones sin salida.

Esquema de ubicacion para ejecutar un Estudio de Casos.

®
— cf’

OOOOOO S

OOOOO S

Simbologia OO
o
Moderador

O

Participante
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GUIA PARA ELEGIR UNA TECNICA DE ENSENANZA

Debe recordarse que el aprendizaje ocurre en tres areas basicas:
e Conocimiento

e  Actitud
e Practica

Una vez que los objetivos estan determinados, se inicia el proceso de seleccion de
la técnica. Esta debe responder al tipo de aprendizaje necesario.

TIPO DE APRENDIZAJE

TECNICA APROPIADA

CONOCIMIENTO

Lectura grupal, discusiones abiertas,
simposio, peliculas, television, conferencias,
videos, panel, discusion de caso,

demostracion, visitas de observacion, etc.

HABILIDADES

etc.

Juego de roles, simulaciones, capacitacion,
observacion, trabajo préctico e internado,

ACTITUD

Grupos de trabajo, entrevistas profundas,
discusiones informales, juego de roles,
estudio de caso, ejercicio no verbal,
dramatizacion, consejeria, etc.

TECNICAS EDUCATIVAS: VENTAJAS Y SUGERENCIAS

~

1. Exposicién

usar diversos oradores.
Provee informacion
sobre el tema tratado e
invita a la reflexién de
los espectadores sobre
el tema tratado.

contar con buenos
charlistas. Dificil medir
el aprendizaje.
Aburrimiento, puede
crear desercion. La
audiencia no tiene
oportunidad de aclarar
dudas.

TECNICA VENTAIJAS DESVENTAJAS SUGERENCIAS
Relativamente simple de | Participacion masiva de | Distribuya hojas de
organizar. Se pueden | la audiencia. Dificil de | resumen, si es posible.

Ilustre usando pizarrén
y otras ayudas visuales.
Siempre deje tiempo
para preguntas y
discusion al final de la
charla. No debe
extenderse mas de los
30 minutos

2. Sociodrama
(juego de Simulacion)

Estimula una amplia
participacién. Temas
conflictivos pueden
tratarse en un ambiente
relajado. Pueden ser
presentados y
apreciados diversos
puntos de vista sobre un
tema. Por lo general, es
agradable y divertido.

Requiere cuidadosa
preparacion y control.
Puede molestar a
participantes timidos o
que no estan de acuerdo
con el papel asignado.
Puede ser tomado muy
en serio y causar
conflictos. Se requiere
de cierta habilidad por

Discuta los temas
abordados al concluir el
sociodrama. Nunca
critique la calidad de la
actuacion. Imparta
instrucciones claras y
provea materiales para
preparacion.
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Despierta el interés de
los participantes e
incentiva la
participacidn
espontanea. Debido a su
informalidad mantiene
la expectativa del grupo
centrada en el programa
que se desarrolla. No se
necesita de libretos.

parte de los actores para
que la representacion
sea efectiva. El grupo
debe tener cierto grado
de madurez, de tal
manera que pueda
lograr los objetivos sin
tropiezos.

3. Narracion de
Historias (Cuentos)

Abundante
disponibilidad en
algunas comunidades.
Relevante y aceptable
culturalmente. Estimula
la participacion, genera
y mantiene interés.
Problemas y hébitos
erroneos de una
comunidad pueden ser
indicados en forma
simulada, sin ofender a
nadie. Particularmente
util con nifios.

Sélo qtil donde hay una
tradicion de contar y
escuchar historias. La
audiencia puede sentir
ofendida por el trato
infantil. El mensaje
puede perderse en la
trama. Dificil encontrar
narradores amenos si se
interrumpe para
clarificaciones se pierde
el hilo.

Recopile historias de y
con la comunidad. Use
narradores locales
cuando sea posible.
Ilustre la historia con
audiovisuales. Combine
con discusiones de
grupo. Use historias
mas bien cortas, con
trama simple y pocos
personajes.

4. Discusion en Grupo

Enriquece el aprendizaje
a través del intercambio
de ideas y experiencias.
Desarrolla sentido de
solidaridad,
cooperacion, tolerancia
y comprension. Propicia
oportunidades para
despejar errores y mitos,
con discrecion.

Requiere un moderador
capacitado. Ficil caer
en disgresiones.
Algunos participantes
tienden a monopolizar
la discusion.

Defina claramente el
problema a discutir.
Seleccione buenos
coordinadores.
Establezca los
procedimientos que el
grupo debe seguir.
Cercitrese de que la
participacion es amplia.
Resuma los resultados
de la discusion. Haga
que el grupo evalde la
calidad de la discusion
y sugiera mejoras.

5. Torbellino o
Lluvia de Ideas

Ayuda a eliminar
discusion excesiva y
disgresiones del tema
principal. Estimula la
participacion de los
timidos y retraidos. Se
ejecuta en poco tiempo.
Se realiza en un
ambiente informal, el
cual promueve absoluta
libertad de expresion.
No hay presion de
tiempo.

Requiere un
coordinador capacitado
y con experiencia en
manejo de esta técnica.
Es més apropiada para
audiencias de mayor
educacion. No se puede
utilizar en grupos
numerosos. Consume
mucho tiempo (todo el
que necesite el grupo).
Requiere de un lugar

Asegtirese que el grupo
entiende la técnica.
Reconozca todas las
ideas. Usela en
combinacion con otras
técnicas menos
directivas.
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Se debe contar con todo
el tiempo que se
necesite. Gracias a esta
técnica se puede llegar
a soluciones eficaces,
variadas sobre un
problema o tema
determinado. Permite
hallar nuevas
posibilidades en
cualquier campo.

coémodo, agradable,
tranquilo, sin
interferencias ni
espectadores.

6. Estudio De Caso

Cada participante puede
dar su solucion, pues no
se trata de llegar a una
soluci6n tnica
preestablecida. Permite
llegar a diferentes
soluciones y en un
ambiente agradable.
Promueve una actitud
critica por parte del
grupo. Sirve para
analizar integralmente
un caso o problema.

Debe poseerse habilidad
para dirigir una
discusion, para evitar
que ésta se desvie y para
mantener al grupo
interesado. Los
participantes deben
poseer la capacidad de
anlisis.

El caso puede ser
presentado en general
por medio de algtin
medio audiovisual de lo
contrario distribuir el
caso impreso para que
los participantes
formados en grupos
puedan leerlo cuantas
veces les sea necesario
y asi comprender la
situacion y motivar el
analisis del mismo.
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TECNICAS DE CAPACITACION Y SU USO

Para estimular el Interés:

- Muestras y exposiciones - Carteles, ayudas visuales
- Ayudas audiovisuales - Dibujos y cuadros

- Demostraciones - Dramatizacion

- Ejercicios y Juegos - Trabajo de campo

Para estimular la discusion generar ideas:

- Charlas cortas - Actuacion

- Preguntas - Dramatizacion

- Debates y paneles - Cuadros y ayudas

- Discusion en grupos pequenos - Historias con final abierto

- Lluvia de ideas

Para proveer informacion y desarrollar conocimientos:

- Charlas largas y cortas - Lecturas
- Paneles - Ayudas audiovisuales
- Instruccion programada - Visitas / trabajos de campo

- Material de auto-instruccion

Para estimular la discusion generar ideas:

- Instruccion individualizada

- Sesiones de practicas

- Sesiones de desarrollo de habilidades
- Demostraciones de método

- Ejercicios estructurado
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Para Obtener Informacion:

- Entrevistas - Preguntas abiertas para obtener
- Discusiones informales - Informacion

- Cuestionarios, formularios y otros métodos - Intrumentos

- Ejercicios Estructurados - Visita a casa

Para Analizar y Solucionar Problemas:

- Discusiones en grupo - Estudios de casos
- Periodos de preguntas y respuestas - Papeles/actuacion
- Sesiones de solucion de problema - Escenas y dramatizacion

Para Explorar y Cambiar Actitudes:

- Estudios de casos - Papeles/actuacion

- Ejercicios estructurados - Escenas y dramas

- Ejercicios no-verbales - Pecera (Grupo sobre grupo)
- Instrumentos - Grupos de discusion

- Ejercicios clarificando valores - Trabajos de campo y otros
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METODOLOGIA PARTICIPATIVA

La metodologia participativa es un proceso integrado, armdnico y coherente, aunque
no descarta la polémica, sino que por el contrario busca la problematizacidn, confronta
ideas y su propio dinamismo interno tiende a introducir elementos que parecen romper
con la coherencia.

La metodologia participativa es una manera de ensefiar que rechaza la comunicacion
vertical autoritaria, unidireccional y propone vias horizontales, democraticas que no
inhiben el potencial critico y creador de los participantes, sino que por el contrario, lo
estimula continuamente.

Esta se fundamenta en el principio de que todo proceso de trabajo parte de una
concepcion de los participantes como actores de su propia realidad; es decir se les concibe
como sujetos activos dentro del proceso.

Para lograr que la persona se exprese creativa y criticamente, es necesario que no se
sienta presionada por nada ni nadie, excepto por la presidon que nace de sus propias
necesidades o por la que surge de su conciencia.

Es frecuente hablar de metodologia participativa haciendo referencia a la utilizacidn
de Técnicas Participativas, pero con una concepcién metodoldgica tradicional, en la que
interesa el aprendizaje de conceptos y no interesa realizar un proceso educativo basado
en la recreacidén del conocimiento.

Principios Basicos
Debe partir de la realidad.

Debe partir de la practica real y cotidiana de los grupos. Es la practica, la ley de la
pruebay error la que hace que las personas se superen.

De la practica se extraen elementos conceptuales, teoria que, a su vez, genera una
nueva practica enriquecida.

Reflexion teorizacion.

De la practica a la teoria. Una vez que se cuenta con el marco global de la vivencia de esa
realidad, se entra en un proceso de reflexion, de analisis de los elementos que son de
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interés colectivo y que, en Ultima instancia, son los que se desean transformar. En esta
fase tiene validez el aporte tedrico que logra la profundizacion grupal de esa reflexion.

El apoyo conceptual puede trasladarse de manera dinamica y participativa, buscando
mecanismos para que el grupo llegue hasta el concepto, y no como suele concebirse que
el concepto les sea dado.

El andlisis, la reflexion derivada de ese aporte debe ser una labor emprendida por el
mismo grupo participante. De esa manera al llegar a sus propias conclusiones, se
apropiaran de ellas, las interiorizardn puesto que son suyas y no visiones ajenas, que a
veces ni se entienden.

Nueva practica enriquecida.

De la teoria a la practica. La metodologia participativa busca ser un instrumento para
la transformacion de la realidad, y el caracter positivo o negativo de ese cambio
dependera de la intencidn con que se aplique el instrumento metodoldgico y la eficiencia
con que se emplee.

El regreso a la préactica no es sélo una busqueda de como trabajar mas creativa y
participativamente. Se debe retomar el punto de partida para poder decidir con los
elementos tedricos aportados en el taller, la manera mas conveniente de realizar el
cambio, su blusqueda para evitar el rechazo.

EDUCACION PARTICIPATIVA

Consideraciones Previas

Es importante analizar algunos conceptos o términos que se utilizan constantemente
en la educacion participativa; la diferencia que existe entre los ejercicios de participacion y
las clinicas psicoterapéuticas y la actitud que debe mantener el facilitador, no solo en el
manejo de los ejercicios aislados, sino en el adiestramiento en general, es decir, no
considerarlos como ejercicios aislados, sino como parte integral de la actividad educativa
general.

El estudio, la creatividad y especialmente la practica, es lo que lleva a servir con
mayor efectividad a las personas a quienes queremos capacitar.

Dinamica De Grupo

92



La dinamica de grupo es el conjunto de fuerzas positivo-negativas que interactdan en un
grupo, tanto internamente (componentes del grupo), como externamente (otros grupos,
ambientes, situacion, etc.).

La dindmica no es igual en todos los grupos, ni puede unificarse para todos los
grupos, porque cada grupo tiene su propia dinamica dependiendo de la interaccion de sus
componentes, de la estructura u organizacion interna, de la interrelacion con otros grupos
y de la comunicacidn que ellos mantienen entre siy con otros.

Estas fuerzas dan origen a un comportamiento propio de cada grupo y a un proceso
constante de desarrollo de sus actividades.

Objetivos de la Dindamica de Grupo

e Analizar los problemas de organizacién dentro de un grupo.

e Crear conciencia de la ensefianza reciproca en los participantes.

e Crear conciencia en el participante que no debe aprender Unicamente del
director del grupo.

e  Estimular el desarrollo de destrezas personales que permitan hacer mas efectivo
el trabajo de grupo.

e Conocer las actitudes, sentimientos y comportamientos de las personas para
ayudarles a mejorar.

e Analizar los problemas que surgen en un grupo para analizarlos y encontrar
soluciones.

e  Estimular la auto-educacién de cada persona en forma democratica.

e  Fomentar el crecimiento y produccidn propia del grupo.

e Crear un clima propicio donde los participantes manifiesten claramente sus
ideas.

e Lograr la integracion e identificacion de los miembros de un grupo. Capacitar a
las personas para que sean capaces de recibir y brindar ayuda a los demas.

Principios Basicos de la Accién de Grupos

1. Ambiente:

El lugar de reunion, el mobiliario y su disposicion deben favorecer la comunicacion cara a
cara, la participacion, espontaneidad y cooperacion de todos los miembros.

2. Reduccién de Temores:
Los participantes deben sentir confianza para exponer opiniones y comunicar experiencias
sin inhibiciones, hostilidad o temor.
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3. Liderazgo Compartido:
Todos los participantes deben desarrollar sus capacidades, sin que alguien ordene todo o
haga todo, y los demads obedezcan.

4, Objetivos Definidos:
Todos deben formular objetivos comunes: “Nosotros hicimos, planeamos o conseguimos”

5. Flexibilidad:
Si las necesidades del grupo lo requieren, los objetivos podran variarse en su meta final.

6. Consenso:
Las decisiones deben ser aceptadas por consenso general.

1. Comprension del Proceso:
“Lo que se dice” y “como se dice” debe ser claro para todos y permitir la consecucion de
objetivos.

2. Evaluacion Continua:
Se requiere una constante revision de la ejecucién de acciones para no perder de vista los
objetivos a alcanzar.

Ejercicios de Participacion

Son técnicas que estimulan la participacion grupal, hacia un fin determinado. La frase
“hagamos una dindmica de grupo”, refiriéndose a un ejercicio de rompehielos, por
ejemplo, es incorrecta, ya que es un “Ejercicio participativo” aprovechando la “dinamica”
del grupo.

Los ejercicios de participacion dan la oportunidad al estudiante de exponer sus propios
puntos de vista sobre la materia en discusidn y los convierte no en simples receptores de
informacion, sino en sujetos de su propio aprendizaje.

Actividades del Facilitador

Un facilitador que ensefia a aprender-haciendo, ayuda a los estudiantes a que trabajen
mas efectivamente en grupo.

e  Sugiere ideas al grupo para que mejoren su propio aprendizaje.
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e Coordina las actividades a desarrollarse sobre el tema.
e  Expresa opinion sobre el tema y la somete a discusion.
e Organiza los grupos de trabajo en investigacion.

e Elabora listados de material a utilizarse.
e Estimula la libertad de expresion y participacion.
e Vela porque se mantenga la disciplina.
e Disefia o adapta los ejercicios participativos que lo llevan a alcanzar las metas y
objetivos propuestos.
e Resume y evalla actividades y mide el grado de conocimientos de los alumnos,
para programar las siguientes actividades.
Un buen facilitador no olvida nunca que:
La Decepcion, es directamente proporcional a la Expectativa.

Actitud del Facilitador

e Algunos profesores que prefieren los métodos tradicionales de ensefianza se
resisten a la utilizacién de técnicas participativas.

e Piensan que pierden su autoridad y su “calidad” de “mentores”. Ven afectada su
credibilidad y su “dogmatismo” frente al pizarrén, pero a espaldas de sus
alumnos.

e El solo hecho de ser cuestionados por quienes “Deben aprender de él”, y
solamente “de él” les escandaliza.

e  Piensan que tal vez seria mejor hacer desaparecer para siempre al maestro.
La realidad es otra:
Una buena ensefianza con técnicas participativas exige del facilitador:

e Mayor disciplina.

e  Mayor adiestramiento.
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e  Conocimientos profundos sobre la materia a ensefiar.

e  Mayor trabajo, porque debe ser un atento observador de la conducta de sus
alumnos y un canalizador y catalizador del desarrollo del grupo.

e Neutraliza las fuerzas negativas que impiden el desarrollo del grupo.

e Elfacilitador se convierte en lider del grupo.

e Aumenta su calidad y su autoridad.
Las técnicas participativas NO SON:

e Un pasatiempo ni una distraccion.
Las técnicas participativas SON:

e Una poderosa fuerza impulsiva que facilita el aprendizaje.

e  Profundiza sobre los temas expuestos.

e Propenden la educacién liberadora, eminentemente participativa.
Aplicacion de los Ejercicios

Los ejercicios se pueden aplicar para diferentes propdsitos y temas ya que su

aplicacion es ilimitada y el facilitador debe adaptar los ejercicios a diferentes necesidades

y circunstancias.

Es necesario utilizar la imaginacién, ya que “el peor pecado es... la falta de imaginacion” y
“cualquier motivacidon es mejor que ninguna”.

En todo ejercicio, por simple que parezca, se deben realizar los pasos siguientes:

1. Definicidn de la utilizacion:
Determinar el uso que se va dar al ejercicio.
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2. Objetivos:
Establecer el objetivo que se espera lograr.

Preparacion:
Contar con el material a utilizar para cada ejercicio, tomando en cuenta los
siguientes aspectos:

e Nivel educativo del grupo.

e Numero de participantes.

e  Condiciones del lugar.

e  Recursos disponibles (materiales y humanos).

e Tiempo de que dispone para el ejercicio.

Orientacion:
Debe ser: CLARA, BREVE Y PRECISA, para que todos sepan lo que deben hacer.

e (Quévan ahacer? ¢De qué se trata el ejercicio?
e (Como lo van hacer? ¢Cudl es el procedimiento que utilizaran?
e  ¢Encudnto tiempo? ¢éDe cuanto tiempo disponen?

Desarrollo del ejercicio:

El desarrollo estd condicionado a dos aspectos:
e La motivacidn de los participantes.
e Llainteraccion que se logre en los participantes.

Para lograr un buen ejercicio participativo, es necesario que:

e Elfacilitador conozca bien el ejercicio. No debe conformarse con leerlo, sino que
debe estudiarlo.

e El facilitador esté constantemente atento (a) para reorientar a los grupos o
resolver sus dudas.

e Si nota problemas en algin grupo, deberd alentarlos, sin darle todas las
soluciones.

e El facilitador trata que los grupos terminen su trabajo, en el tiempo previsto, sin
presionarlos demasiado.

Exposicion de Grupos:
e Se debe mantener una ordenada exposicidn de grupos.
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e  Tratar de mantener un clima cordial durante las exposiciones.
e No se permiten polémicas en las presentaciones.
e Si todos los grupos trabajan sobre lo mismo, es aconsejable esperar todas las
presentaciones para hacer comentarios.
e Los trabajos de los grupos, deben colocarse uno a uno y no todos juntos porque
distrae a las personas.
4, Analisis y Resumen:
Al finalizar el ejercicio se debe hacer un andlisis del mismo, para medir su comprension y
aprovechamiento. El analisis debe hacerse a través de los propios participantes con
preguntas que estimulen la participacion general:

e  (Qué ensefianza podemos sacar de este ejercicio?
e  (Qué beneficios nos dejo?
e  (Qué conclusiones podemos sacar del ejercicio?

Funciones del Facilitador

e  Ofrecer ayuda metodoldgica

e Guiar el andlisis

e Dar apoyo emocional y psicoldgico

e  Estimular el crecimiento del grupo

e  Controlar el movimiento del grupo

e  Mantener una actitud de pertenencia al grupo
e  Evaluar

e  Sintetizar y resumir

NOTA: Texto extraido de, Morales Pedraza, Claritza., “Manual del Facilitador” Republica de Nicaragua., Ministerio de Salud.
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Universidad San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Carrera Técnica de Orientacién Vocacional y Laboral II

Docente: Licda. Sofia Valencia de Martinez

Documento elaborado por: Berta Luz Quintanilla Monterroso de Losley
Seminario Taller: Capacitacion en Estrategias para la Elaboracién de Programas
Educativos y Guias Didacticas.

1I.
III.
IV.

VI.

VII.

PROGRAMA EDUCATIVO

Es un instrumento curricular donde se organizan de forma general, las actividades
de ensenanza-aprendizaje, prevé, selecciona y organiza las estrategias y recursos
a emplear con este fin, ademés permite orientar al docente en su practica con
respecto a los objetivos a lograr, las conductas que deben manifestar los alumnos,
las actividades y contenidos tedricos a desarrollar dentro de un contexto o ciclo
completo educativo.

Lineamientos para la elaboracion de Programas Educativos
Determinar los objetivos.

Determinar el nimero se sesiones posibles a necesitar.

Determinar y desarrollar todos los contenidos del programa.
Establecer y explicar la metodologia.

Determinar las técnicas de ensefianza seglin los objetivos.
Determinar el apoyo humano y los recursos materiales y financieros.
Definir criterios de evaluacion.

Determinar el cronograma de las sesiones programadas.

A continuacidn se enlistan los elementos que debe tener el programa educativo
a elaborar.

TEMA

OBJETIVOS:

PARTICIPANTES:

FECHA Y DURACION:

LUGAR:

CONTENIDO

METODOLOGIA
Pasos Generales:

VIII. MATERIALES

IX.

Recursos Institucionales:

Recursos Materiales:

Apoyo Humano:
EVALUACION
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Universidad San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Carrera Técnica de Orientaciéon Vocacional y Laboral II

Docente: Licda. Sofia Valencia de Martinez

Documento elaborado por: Berta Luz Quintanilla Monterroso de Losley
Seminario Taller: Capacitacion en Estrategias para la Elaboraciéon de Programas
Educativos y Guias Didécticas.

Guia Didactica

Instrumento o documento de una sola hoja el cual debe realizarse por cada sesi6n
proyectada en el programa educativo.

Contiene una o varias actividades especificas a desarrollar de forma organizada y
ordenada, cuyo objeto es la temporizacion de cada una de ellas evitando el exceso
en el consumo de tiempo, el desvio hacia actividades no programadas o que no tienen
relacion con los objetivos propuestos para el estudio o tema a discutir; contempla
ademds los responsables, participantes, métodos o técnicas a utilizar. Toda esta
informacién sustraida y ampliada especificamente del programa educativo general.

Lineamientos para la elaboracion de Guias Didacticas

Disenarla en una sola hoja.

Mencionar el nombre del tema a desarrollar y el nimero de sesién a que pertenece
en el programa educativo.

Descripciéon de los objetivos a alcanzar.

Organizacion de las tareas por medio de una lista, mencionando el nombre o una
breve descripcidon de cada una, indicando el facilitador responsable y los que
participardn para su desarrollo.

Temporizacién de cada una de las acciones.

Mencionar la Metodologia y técnicas a utilizar.

Evaluacion de la actividad, esta puede ser tanto en el aspecto de conduccién y
logistica por parte de los facilitadotes como del aprendizaje de los participantes.

En la hoja adjunta encontrard un formato de guia didactica como ejemplo.
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RESUMEN

Disefio de un programa de capacitacion en estrategias para la
elaboracién de programas educativos y guias didacticas, dirigido a los y
las estudiantes del segundo afio de la carrera técnica de Orientacion
Vocacional y Laboral. Se utilizo6 como tema base la educacion sexual
para adolescentes, con el fin de apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los alumnos, por medio de la ejecucién (con fines de
disefio) de un Seminario Taller enfocado en la accidon participativa,
utilizando la ensefianza y trabajo grupal. A cada grupo se le otorgd un
tema de Educacidn Sexual para Adolescentes, el cual fue investigado por
los estudiantes conforme se ejecutaba la capacitacion. Los productos
obtenidos fueron la elaboracién de los programas educativos y guias
didacticas. Durante la ejecucion del seminario taller, se aplicé a los
estudiantes dos pruebas de tipo heddnico denominados “Evaluacién del
Dia” y “Evaluacion del Seminario Taller” los cuales midieron el nivel de
satisfacciéon logrado en los participantes y cuyos resultados en términos
generales fueron satisfactorios. Los programas educativos y guias
diddcticas fueron revisados por el facilitador y desarrollados por los
estudiantes en su centro de practica, lo que indicd la utilidad de su
elaboracion. Por tanto, este trabajo cumplié el fin para lo que fue
creado coadyuvando con la formacidén académica de los participantes.
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