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PROLOGO

La investigacion titulada “Evaluacion de la capacidad de Atencidon Voluntaria de
la poblacion que asiste al Taller de Técnicas de Estudio impartido por el Area
de Psicologia de la Unidad de Salud, Division de Bienestar Estudiantil de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Estudio realizado durante los meses
de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009"; surgid de los reiterados
sefialamientos que los asistentes al taller han manifestado con relacion a la
dificultad para mantener un nivel de atencién satisfactorio mientras realizan sus
actividades cotidianas, principalmente las que se encuentran ligadas al ambito
académico.

Para llevar a cabo esta tarea se contd con la autorizacién, colaboracién y
orientaciéon de las diferentes autoridades que conforman fa Unidad de Salud,
tanto a nivel de Jefatura como a nivel del Area de Psicologia.

Socialmente se ha tildado a la poblaciéon guatemalteca de ser una “poblacién
distraida”, de no ser capaz de focalizar sus sentidos y consciencia para realizar
una actividad o lograr un objetivo trazado. Las connotaciones negativas que
este tipo de sefalamientos conllevan afectan de manera significativa la
autoestima del Ser, y no podemos soslayar la condicién imprescindible del ser
humano, que afirma que toda persona necesita creer en su potencial antes de
poder alcanzar una meta substancial.

Las deficiencias en la capacidad de atencidn pueden ser minimas y
relativamente aisladas, sin embargo, estas aparentes nimiedades merman el
rendimiento académico a la vez que impiden la ejecucion al maximo del
potencial del estudiante universitario.

Debido a que el rendimiento 6ptimo en el proceso ensefianza — aprendizaje se
ha convertido en un aspecto vital e ineludible para lograr el éxito a nivel
profesional, se hizo de suma importancia el poder evaluar los aspectos
cualitativos y cuantitativos pertinentes a la capacidad de atencién voluntaria,
para posteriormente ofrecer recomendaciones disefadas especificamente para
mejorar dicha capacidad.



Ciaro esta que ias recomendaciones que se presentaron a ios participantes del
presente estudio no tienen solamenie un objetivo mediato que puede ser
evidenciado en la mejoria de los resultados académicos, a su vez, también
conllevan implicitamente una orientacidbn construida con los aspectos que
consolidan la autoestima.

Esta orientacidbn encuentra su génesis en la idea de que el Ser humano es
capaz de identificar aspectos insatisfactorios de su rendimiento (sin limitar
dichos aspectos solamente a los concernientes al ambiente académico) y de
optimizar su situacién a través de un anhelo genuino y disciplinado de manejar
su presente para crear un futuro resplandeciente.

El presente Informe Final consta de cuatro capitulos distribuidos de la siguiente
manera: Capitulo | — Introduccion, Capitulo || — Técnicas e Instrumentos de
Trabajo, Capitulo Il — Presentacion, Analisis e Interpretacion de Resultados y
Capitulo IV — Conclusiones y Recomendaciones; finalizando con el listado de
Bibliografias utilizadas asi como los Apéndices.

La investigacién presentada a continuacién no constituye un mero trabajo de
tipo académico, también es una construccion de conocimiento destinada a
enriquecer la informacion disponible sobre el tema de la capacidad de atencion;
a la vez que se erige como un agradecimiento a la Universidad de San Carlos
de Guatemala, la Escuela de Ciencias Psicologicas y a la Unidad de Salud,
Divisiéon de Bienestar Estudiantil, instituciones que han contribuido de manera
invaluable a la formacién de profesionales éticos, disciplinados y forjadores del

futuro.

Mario Alejandro Sierra Grajeda
Autor



CAPITULO |
INTRODUCCION

El ser humano posee una serie de capacidades y habilidades que [o convierten
en un ente capaz de desarrollar eficazmente su potencial cognoscitivo asi
como de ejecutar acciones con una precision sorprendente; una de las
capacidades que reviste una importancia significativa en el desarrollo del ser
humano, es la capacidad de atencién.

La atencién implica diversos mecanismos de captacion, seleccién, distribucion
y mantenimiento de la actividad mental en un determinado objetivo. Existen dos
tipos principales de atencion: Voluntaria y Espontanea.

La capacidad de Atencion Voluntaria puede ser definida como la direccién de
las facultades cognoscitivas y sensoriales hacia un objeto o grupo de objetos,
pensamientos o actividades. Esta capacidad desempefa un papel de vital
importancia en el continuo ensefanza — aprendizaje, ya que permite recoger
informacién por medio de diferentes mecanismos corporales a la vez que se
elabora un proceso de filtracion y cohesion de los datos captados.

La presente investigacion se centré en la atencién de tipo voluntaria y en los
factores, tanto intemos como externos, que pueden afectar esta capacidad;
dicha investigacion fue realizada con los asistentes al taller de Técnicas de
Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud.

Para realizar un proceso de evaluaciébn adecuado es necesario tomar en
cuenta dos aspectos vitales del ser humano: el aspecto cualitativo y el aspecto
cuantitativo. Por tal razén se escogid la prueba psicométrica TO Palabras — 1
para medir la capacidad de atencién voluntaria por medio del Indice de
Atencién Voluntaria; y para conocer los diferentes factores, tanto internos como
externos, que afectan la capacidad de atencién se elaboré el Cuestionario
sobre Atencion Voluntaria.

El resultado de dicha evaluacién permiti6 presentar a los participantes
recomendaciones disefiadas para mejorar la capacidad de atencién voiuntaria,
logrando asi contribuir tanto al material presentado en el taller como al
conocimiento y a las estrategias de aprendizaje de los asistentes.



MARCO TEORICO

I. Las Funciones Cognitivas Humanas

El ser humano posee diversas funciones cognitivas, también conocidas como
procesos de pensamiento de orden superior. Estas funciones se encargan de
establecer relaciones multidireccionales con los objetos o situaciones que
conforman el entorno.

Dichas funciones pueden agruparse en tres bloques, “seglin se reciba o
extraiga la informacion (formacién de conceptos y formaciéon de proposiciones),
el procesamiento o elaboraciéon de la informacién (estructuracion de los
conocimientos, razonamiento deductivo e inductivo), y finalmente, la expresion
de la informacién en un lenguaje natural o artificial, reproduciendo las
formulaciones o creandolas” (Nieto Gil, JesUs Maria, Pag. 25).

El primero de estos tres bloques contiene una parte sumamente importante de
las funciones cognitivas como lo es la capacidad de atencién, ya que esta
surge de la recepcion e integracién de la informacién que se recibe de las
diversas fuentes que se encuentran alrededor del ser.

Se han elaborado diversos modelos de conceptualizaciéon y explicaciéon de la
capacidad de atencioén, apareciendo estos principaimente a finales del siglo XIX
y en el transcurso del siglo XX.

Desde las teorias creadas por William James pasando por los modelos de
Filtros Rigidos y Atenuados, y terminado con los estudios de Johnston y Dark,
la atencién ha sido un tema que ha generado interés en la comunidad cientifica
en general.

Se reconoce a la atencién como un proceso cognoscitivo y a la atencion
voluntaria como una capacidad del ser humano, ya que en una capacidad “se
demuestra la plena potencialidad de un individuo para cualquier funcién, tal
como lo limita su constitucion psiquica y medida te6ricamente por la extension

en que esa funcién se desarrollaria en condiciones inmejorables”.!

! Warren, Howard. “Diccionario de Psicologia”. Fondo de Cultura Econdémica. Decimosexta Reimpresion.
México. 1987. Péagina 40.




Il. Sensacién y Percepcion

La capacidad de atencién se ve precedida en su proceso de existencia por la
recepcion de fa informacién del entorno inmediato y mediato.

Para lograr esa captacién de la informacion el ser humano cuenta con los
diversos 6rganos sensoriales especificos de cada sentido, los cuales estan
capacitados para recibir la informacion en forma bruta, para luego ser
organizada, acorde a patrones previamente establecidos.

Los estimulos sensoriales producidos por los objetos externos se transmiten al
Cerebro en forma de percepciones visuales, auditivas, cutaneas, gustativas y
olfativas. Aunque la variedad de estimulos son captados por los diversos
sentidos, existen dos que sobresalen en su importancia al momento de atender
en una situacibn o ante un objeto, estos son la percepcidn visual y la
percepcién auditiva.

IL.I Percepcioén Visual

La vista constituye un elemento sumamente importante en la capacidad de
atencion, ya que para los seres humanos la luz es una importante fuente de
estimulo, ya que “el sentido de la vista es el mejor dotado™.

El sentido de la vista estd compuesto por diversas estructuras que se
encuentran dentro del Globo Ocular, iniciando con la Cémea, lugar en el cual
penetra la luz proveniente del exterior para luego pasar a la Pupila.

En el interior de la Pupila la luz se desplaza a través del Cristalino para
enfocarse sobre la Retina; dentro de esta se encuentra la Fovea la cual nos
permite enfocar un objeto en especifico.

En la Retina también se encuentran los Conos y los Bastones, los cuales son
células receptoras encargadas de responder a diversos grados de intensidad
de la luz y de la ausencia de esta; los Bastones se encargan de permitir la vista
cuando hay luz y oscuridad, pero no son sensible ante los colores, mientras
que los Conos si permiten ver luz, oscuridad y colores. Finaimente por medio
de las Células Bipolares y Ganglionares la informacion recibida se traslada al
Nervio Optico, el cual se encarga de trasmitir mensajes de un ojo a otro y

2 Carthy, J.D. “La Conducta de los Animales”. Salvat Editores. Primera Edicion. Esparia. 1869. Pagina 13.




también de enviarlo hacia el Cerebro donde se realiza el proceso de
percepcion.

Una vision pobre y una interpretacion defectuosa suelen ser causas de
dificultades en el proceso ensefianza — aprendizaje, ya que “somos animales
esencialmente “videntes™, (Carthy, J.D. Pag. 13).

I1.1.1 Percepcién de un Campo Panoramico

Se llama campo panoramico a la visiéon total que pueden tener los dos ojos
simultaneamente. Algunos vertebrados tienen dos campos de vision, derecho e
izquierdo, separados por un quiasma O6ptico en la porcion central. El hombre
tiene un campo Unico de visién, y puede ademas efectuar una acomodacion
para ver a corta distancia, operacién necesaria en muchas tareas, como la
lectura.

Este aspecto de la percepcién visual tiene gran importancia e influye en
cuestiones tales como la velocidad de la lectura, los problemas de simetria en
la lectura y la seleccién de los detalles del campo panoramico.

Fisiolégicamente para considerar que la visién es optima se debe tener en
cuenta el factor del movimiento ocular al momento de realizar una lectura,
siendo esta una de las areas esenciales del proceso ensefianza — aprendizaje.
Los ojos del lector se mueven a lo largo de la linea impresa en una serie de
fijaciones (momentos en que se recibe una imagen visual clara) intercaladas
por barridos, en los que apenas se reciben datos. Estos movimientos que
“escudrifan el campo visual con sacudidas irregulares reciben el nombre de
movimientos sacadicos”.?

El movimiento del ojo al pasar a la linea siguiente impresa se llama barrido de
retorno. Y el movimiento del ojo cuando retrocede para releer algo se llama
regresion.

3 Lesser, Gerald. “La Psicologia en la practica educativa”. Editorial Trillas. Primera Edicion. México. 1981.
Pagina 387.



El comportamiento del ojo durante la lectura es enormemente complejo; con
diferentes velocidades en sus movimientos sacadicos y diferentes ajustes
durante las fijaciones.

1.1l Percepcién Auditiva

La percepcion auditiva posee una importancia similar a la visual. Las Ondas
Sonoras viajan a través del aire para ser captadas por nuestro sentido del
Oido; dicho proceso inicia con el chogue de dichas ondas con el Tambor
provocando la vibracién de los huesecillos que forman el Oido Medio, el
Martillo, Yunque y Estribo, los cuales transmiten las vibraciones hacia el liquido
que se encuentra dentro de fa Céclea, y posteriormente al Organo de Corti
donde se encuentran los receptores de la audicidon encargados de avisar al
Nervio Auditivo para que este envié una sefial al Cerebro, quien interpreta esta
senal y la integra a otros procesos sensoriales.

En la percepcion auditiva, las ondas sonoras procedentes del medio se
transforman en impulsos electroquimicos que el cerebro somete a proceso.

lll. Integracién de los Sistemas Sensoriales

Para que el individuo se desempefie adecuadamente en el ambito académico
es necesario integrar las sensaciones visuales, auditivas, tactiles y
propioceptoras, con el fin de proveer una experiencia rica y dinamica que
posibilite una integracién sensorial.

Los seres humanos nacen con funciones sensoriales ligadas a interpretaciones
primitivas que operan como sistemas reflejos. Aunque ya en el nacimiento hay
cierta coordinacion de los sistemas perceptivos, el aprendizaje infantil exige la
integracién de los diversos sistemas sensoriales, para poder garantizar que en
el aprendizaje de etapas posteriores se puedan obtener resultados
satisfactorios.

IV. Atencién

El estudio requiere atencion prolongada, es decir, una concentracion. Es
necesario estar atentos a lo que estamos haciendo, pues de lo contrario
nuestra actividad no sera eficaz.



La misma palabra atencién quiere decir etimolégicamente “tender hacia”®, es
decir, implica actividad mental y fisica similar a la necesaria en el continuo
ensefanza — aprendizaje. El hecho de que la postura corporal al momento de
atender parezca estatica no es evidencia de que nuestra actividad cognoscitiva
esté estacionada.

La atencién, como capacidad, ha sido clasificada de diversas maneras. Entre
estas clasificaciones se encuentran diversos tipos: atenciéon selectiva, atencion
dividida, atencion sostenida, atencién espontanea, atencion voluntaria y
muchas otras, pero en este caso solamente nos centraremos solamente en
dos; la capacidad de atencién voluntaria y la capacidad de atencién
espontanea.

Existe la atencién de tipo Espontanea, “que es la que se da hacia hechos,
objetos y personas que nos cautivan y arrebatan de tal manera que ponemos
todo nuestro ser en su contemplacion” (Pallares Molins, Enrique, Pag. 79). Pero
también hay una Atencion Voluntaria, promovida por nosotros mismos, que
surge cuando se dan las circunstancias adecuadas, tanto de nuestra parte
como por parte del objeto que merece nuestra atencion.

Para lograr una activacion sensorial que sea lo suficientemente potente para
atraer la atencion, “el estimulo debe de presentar tres caracteristicas o
propiedades: psicofisicas, ecolégicas y colativas o comparativas”. *

Las propiedades psicofisicas estan conformadas por las caracteristicas de
intensidad, tamarfo, color o tono; mientras que las propiedades ecologicas
estdn asociadas con acontecimientos de significaciéon biolégica. Tanto las
propiedades psicofisicas como las ecoldégicas son faciimente observables,
mientras que las propiedades de tipo colativas son susceptibles a la
manipulaciéon por parte de quien las aplica sin que el sujeto a quien son
dirigidas se de cuenta de forma inmediata.

Entre las propiedades colativas 0 comparativas se encuentran la novedad,
complejidad, ambigledad y la incongruencia. Estas actlan mediante la
produccion de un estado de conflicto de respuesta, ya que Ia incertidumbre
acerca de la naturaleza que origina el estimulo provoca conflicto entre las
diversas tendencias de respuesta hacia este.

4 Lesser, Gerald. Ibidem. Pagina 389.



Existen diversas condiciones, tanto a nivel fisiologico como psicolégico, que
predisponen la actitud hacia la atencién, mientras que otras estan dirigidas a
acompanfaria en su realizacion y permanencia.

Entre las condiciones fisiolégicas se encuentran:

o Motoras: Se acomodan los 6rganos sensoriales, se inhiben los movimientos
que puedan obstaculizar la atencién, se contare el muasculo frontal, se
forman arrugas transversales en la frente, la mirada se concentra y se
cierran los labios.

o Circulatorias: Pueden aumentar las pulsaciones y el rostro en algunas
ocasiones se ruboriza.

o Respiratorias: Se altera el ritmo de la respiracién aumentando en general el
namero de las pulsaciones. Finalizado el esfuerzo de la atenciéon se exhala
un suspiro para introducir una gran cantidad de oxigeno en los pulmones.

Debido a que la capacidad de atencién en un principio parte del instinto basico
de supervivencia, esta se ha ligado a los procesos de excitacion.
El Sistema de Activacion Reticular (SAR) del eje cerebral tiene gran
importancia en la excitacion; este sistema interviene en el suefio, la vigilia y en
la regulacion de la atencion.
Anatébmicamente, el SAR esta localizado en el centro del eje cerebral
precisamente sobre la médula espinal y por debajo del tAlamo y el hipotalamo.
Las células del SAR se excitan o alertan cuando transmiten sefiales que
provienen de los sistemas sensoriales; en el trayecto estas sefiales viajan por
las ramas colaterales que envian informacién por medio de relevos especificos
que se localizan en el talamo (a excepcién del olfato) a las zonas especificas
de la corteza cerebral.
La operacién del Sistema de Activacion Reticular probablemente inicia con Ia
estimulacién proveniente de la informacion sensorial, simultaneamente este
retransmite la presencia de la estimulacion a diversas zonas sensoriales
receptoras de la corteza alertando a esta de la presencia de estimulos
novedosos que estan por llegar. Al final de este proceso la corteza esta mejor
preparada para tratar la informacién especifica que llega por medio del canal
sensorial.



Otro aspecto a tener en cuenta a nivel organico es que la capacidad de
atencién no es constante, ya que tiende a verse afectada por los factores
internos y los externos; entre los internos se encuentra los ritmos ultradianos,
los cuales son ciclos atencionales que duran entre 90 y 110 minutos, lo cual
significa que tenemos unos 16 ciclos durante un periodo de 24 horas.

El Cerebro cambia sus capacidades cognoscitivas durante estos ciclos de
altibajos y en las partes altas del ciclo se ve acompafiado de un cambio en el
flujo sanguineo y en la respiracion, lo cual permite una mejor disposicion al
momento de encontrarse en una situaciéon académica.

IV.l Atencion Espontanea

La atencibn espontanea es el enfoque que se produce de manera
relativamente repentina y que tiende a oscilar dependiendo de los estimulos
exteriores.

Es una especie de reflejo atencional, un estimulo novedoso, un ruido
inesperado, nos obliga a concentrar la atencién en él. Esta relacionada con
nuestro sistema de alerta y nuestro sentido de preservacion.

Debido a que esta se encuentra intimamente ligada al sistema de preservacion,
también nos permite reaccionar no sélo de manera rapida sino a la vez precisa
y efectiva, utilizando los medios que se encuentren a nuestra disponibilidad
para aicanzar el fin deseado.

La atencién espontanea requiere un esfuerzo minimo y tiende a presentarse
con una mayor frecuencia en la edad infantil y preadolescente; a medida que
una persona se desarrolla se facilita la adquisicion de la capacidad para
seleccionar la informacién relevante y desatender la que no resulta lo
suficientemente atractiva.

IV.1l Atencién Voluntaria

La capacidad de atencién es voluntaria cuando somos conscientes del esfuerzo
que realizamos para mantener el foco de nuestra conciencia en un objeto
determinado, por ejemplo, al estudiar.

Es el ubicar todos los sentidos hacia una sola situacion especifica, eliminando
o atenuando las situaciones que rodean a esta.



Este tipo de atenciéon puede dirigirse y mantenerse sin dificultad, siempre y
cuando no suceda algo que impida que la actividad se efectue, por lo tanto es
importante sefialar que una de las caracteristicas que facilita la aparicién de
este tipo de atencioén es la organizacién planificada de una actividad.

La atencién voluntaria requiere un gasto energético consciente, ya que poner
atencidon activamente a determinadas experiencias a pesar de los estimulos
competitivos y Ias interrupciones no es una tarea facil.

Los mecanismo de la atencién voluntaria son de dos tipos: “de arriba hacia
abajo (desde los niveles superiores a los inferiores) y de abajo arriba (desde los
niveles inferiores a los superiores)”; ya que puede surgir con un estimulo
captado por los 6rganos sensoriales hasta alcanzar los procesos cognoscitivos
que integran y dan un sentido psiquico a este, asi como también puede ocurrir

este mismo proceso de manera inversa.

IV.Il Modelos y Teorias sobre la Atencién

El tema de la atencién ha dado lugar a numerosos estudios y modelos tedricos
cuyo punto substancial ha sido la explicacion de dicha capacidad y como esta
afecta al ser humano.

Existen diversos modelos sobre la capacidad de atencién, propuestos no sélo
por parte de la Psicologia, sino también por parte de diversas disciplinas como
la Biologia y la Fisiologia. Los estudios realizados por parte de estas disciplinas
se han centrado en la identificacion de las funciones que tienen los factores

biologicos en la atencién y en el continuo ensefianza — aprendizaje.

IV.HLI Modelo Funcionalista

Uno de los pioneros en la investigacion del tema concemiente a la atencion fue
William James, quien encabezé el modelo Funcionalista en la Psicologia.

El modelo Funcionalista centraba su estudio en lo que hace la mente, no desde
el punto de vista psiquico sino desde el punto de vista conductual; se dedicaba
a examinar los diversos modos de expresién y comportamiento que los seres

humanos utilizaban para satisfacer sus necesidades.

5 Pinel, John. “Biopsicologia”. Editorial Prentice Hall. Cuarta Edicién. Espaiia. 2001. Pagina 250.



Los tedricos introspeccionistas alemanes contemporaneos a William James
ignoraban el tema de la atencién debido a que, segun ellos, esta era
demasiado mentalista e inobservable y por io mismo no merecia ser estudiada;
sin embargo James sefalaba que la atencién presentaba semejanzas con otros
estados psicoldégicos como la ansiedad y la felicidad, principalmente por el
hecho de que no eran directamente observables, por lo tanto esta debia ser
inferida a través del comportamiento mostrado.

IV.IILII Modelo de Filtro Rigido

Uno de los modelos que ha tenido mayor aceptacién a través de los afios ha
sido el modelo de Filtro Rigido propuesto por Broadbent en 1958.

En este modelo tedrico se plantea que la atencion sigue un proceso de
seleccién de una cantidad de informacién especifica; esta informacion atraviesa
diversos “canales” a través de los sistemas sensoriales hasta llegar al sistema
encargado del procesamiento de la informacion.

La funcion del filtro en este modelo, radica en ia seleccidn del canal adecuado
que conducira la informacién que ulteriormente serd procesada, mientras que
desactiva a los diversos canales sensoriales.

IV.IILIIT Modelo de Filtro Atenuado

Como complemento del modelo del Filtro Rigido surgié el modelo del Filtro
Atenuado. Este modelo propuesto por vez primera por Anne Treisman en 1964
no niega la estructura de los canales sensoriales que trasladan la informacién
hasta el filtro, la diferencia esencial con el modelo de Filtro Rigido radica en el
hecho de que este modelo asegura que el filtro no desactiva los canales no
utilizados, en cambio, sblo los atenua.

Implicitamente esta sefialado en este modelo que la informacién no analizada
de manera sobresaliente si obtiene cierto grado de atencidén asi como también
es susceptible de un procesamiento y analisis simultaneo.

En este modelo se puede incluir las propuestas de Kahneman surgidas a
principios de la década de 1970, estas propuestas hablaban de concebir la
atencion como “un conjunto limitado de procesos o0 recursos que deben
distribuirse.” (Hardy Leahey y Jackson, Pag. 121)
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También afima que la seleccion de determinados estimulos no depende
exclusivamente de las limitaciones estructurales del proceso, sino también de
de la capacidad general disponible, de la activacion y de la capacidad
especifica.

IV.ILIV Modelo de Atencion — Percepcion

En 1976 Neisser sefald que la atencibn es una habilidad en la que la
percepcion se considera como un proceso de tipo activo que guia al estimulo.
Dicha propuesta se distancia significativamente de los modelos de filtros ya que
atribuye a la atencion y a la percepcidon un alto grado de simetria, ergo, se
tiende a seleccionar lo que queremos percibir y viceversa.

La captacion de datos e informacién en un nivel primario anteriormente era
considerada como una actividad autémata, sin embargo, el modelo de Atencién
— Percepcion le confiere la importancia debida a dicho proceso.

V. La Atencion como parte del Proceso Ensefianza — Aprendizaje

El proceso Ensefianza — Aprendizaje implica diversas etapas y diversos sujetos
en su estructura asi como en su dinamica, iniciando con un sujeto que conoce
(el que puede enseniar), y otro que desconoce (el que puede aprender).

El que puede ensefar, quiere ensefar y sabe ensefar es el profesor o
catedratico mientras que el que puede aprender, quiere y sabe aprender es el
alumno. En ambos debe de existir una disposicion para comprometerse
activamente en este proceso.

Aparte de estos sujetos, estan los contenidos, los cuales constituyen lo que se
quiere ensefar o aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o
instrumentos para ensenarlos o aprenderios (medios).

Cuando se ensefia algo es para conseguir alguna meta (objetivos) sin olvidar
que el acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinado por
ciertas condiciones fisicas, sociales y culturales (contexto).

De acuerdo con esto, podemos considerar que el proceso de ensefar es el
acto mediante el cual el profesor muestra o suscita contenidos educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través de los medios
disponibles, en funcion de objetivos trazados y dentro de un contexto.

11



Aunque el proceso de ensefianza — aprendizaje no es monétono, pasivo o
lineal, si se pueden distinguir las fases que lo constituyen de manera
secuencial.

V.| Fases del Proceso Ensefianza — Aprendizaje

A. Atencidon. Es una capacidad necesaria y preparatoria a la recepcion de
estimulos, prepara al que aprende para la fase de sensacién y posterior
percepcion del aprendizaje.

B. Percepcién. La principal caracteristica de esta fase es la entrada de la
informacién a la cual se afade el significado, aunque no sélo se limita a
registrar y diferenciar la informacion del ambiente, ya que también se realiza
una “interrelacién compleja de informacion, provenientes del ambiente y la
informacién del aprendizaje anterior” (Craig, Robert. Pag. 134).

C. Adquisicién. En esta fase se necesita de nueva capacidad o disponibilidad,
ya que antes no se estaba a disposicidbn de emitir una respuesta a un
estimulo, mientras que en esa fase si se esta en disposicion.

D. Retencién. La retenciébn permite demostrar y utilizar el conocimiento
aprendido, esta puede ser a largo y a corto plazo.

E. Transferencia. Esta fase se presenta cuando el material aprendido permite
(o en algunos casos impide) dominar o comprender de mejor manera una
situacién diferente, y esta intimamente ligado a la retencion.

VI. Concentracién

La concentracién es un factor indispensable en la actividad de aprendizaje,
después de la atencidn, y representa “el enfoque total de la atencién, la
potencia absoluta de la mente sobre la situacion u objeto sujeto de Ia atencion.”
(Staton, Thomas, Pag. 32).

Para concentrarse efectivamente en el trabajo, ante todo se debe de estar
preparado para hacer ese trabajo, debera estar motivado y haber desarrollado
cierta clase de interés o de curiosidad respecto al material.

El interés se presenta, generalmente, como una consecuencia del
conocimiento.

12



Si se empieza a aprender algo sobre un asunto, probablemente se ira
desarrollando cierto interés sobre el mismo conforme aumenta el conocimiento.
Ante una persona “distraida” o que “no se concentra” hay que analizar los
factores, posiblemente varios y en interaccion unos con otros, de los que
depende dicha distraccion y falta de concentracién para el estudio.

VII. Factores que afectan la Atencién Voluntaria
Los factores que pueden producir una merma en la capacidad de atencion
voluntaria pueden encontrarse en el objeto o situacion que requiere de nuestra

atencion, en el sujeto que intenta poner atencién o en los factores ambientales.

VILI Por parte del Objeto

Existen aspectos de la interaccidon sujeto — objeto que influye en el sujeto que

estudia relacionados a la inadecuada o confusa presentacion del contenido

curricular, como por ejemplo:

1. No tener claro lo que hay que estudiar, como hay que estudiarlo o que es lo
importante y que es lo secundario en la materia de estudio.

2. Si lo que hay que estudiar es una dificultad superior a lo que se puede
cémodamente afrontar.

3. Cuando la misma materia de estudio sugiere temas que nos sacan de él y
nos llevan por un camino lateral.

VILII Por parte del Sujeto

La distracciéon tiene que ver con la personalidad y el modo de actuar del
individuo. Desde esta perspectiva hay que tener en cuenta diversas
situaciones:

1. Problemas e inquietudes del sujeto. Ciertos problemas afectivos que
preocupan al sujeto (aunque este crea que no constituyen un problema), Io
hacen estar centrado en ellos y distraido del estudio. Su caracter afectivo
hace que frecuentemente escapen a la comprensién racional y que, incluso,
no se los identifique ni se reconozca. “Preocupaciones familiares, de
amistades, conflictos mas profundos y sutiles de la personalidad pueden

13



sustraer la atencién del estudio™, por lo tanto es vital realizar un examen
minucioso de las areas de desarrollo por parte del individuo.

Desear o atender varias cosas a la vez. Si se desean varios objetos
simultaneamente, se dificulta la concentracion en lo esencial.

Falta de reaccidn positiva ante las dificultades del estudio. Algunas
personas son capaces de seguir concentrados en la tarea hasta que logran
vencer la dificultad, con o sin ayuda. Otros, sin embargo, ante la mas
minima dificuitad interrumpen la atencién.

El cansancio por un estudio sin descansos y a presidn, impide la
concentracién adecuada en el estudio, por lo tanto es recomendado realizar
los periodos de estudio en momentos en los cuales el individuo se
encuentre descansado, también se considera adecuado realizar periodos de
estudio no mayores a 45 minutos ni menores a 30 minutos, aunque esto
siempre estad sujeto a la diversidad de las capacidades y habilidades
individuales.

VILIII Por parte del Ambiente Material
El lugar, el mobiliario y el ambiente de silencio o de ruidos, son elementos que

pueden contribuir a la calidad de la atencion.

1.

El lugar. Si no se cuenta con un espacio destinado especificamente para
estudiar, o si se cuenta con un espacio pero este esta plagado con objetos
que pueden convertirse en distractores, dificimente se lograra mantener la
atencion deseada.

Entre estos distractores se encuentra la computadora personal, televisor,
radio, videojuegos asi como las revistas, periddicos u otros libros que no
sean los necesarios al momento de estudiar.

En el lugar que se utilice para estudiar se debe contar con el mobiliario
adecuado, ya que esto también contribuye al tipo de atencién que se busca
mantener. Se debe contar con una silla y una mesa destinadas para el

estudio, de preferencia con disefio ergonémico.

§ pallares Molins, Enrique. “Mejora tu modo de estudiar”. Ediciones Mensajero. Séptima Edici6n. Bilbao,
Espaiia.1992.P4gina 80.
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2. La iluminacién y el ambiente sonoro también constituyen factores que
afectan la capacidad de atencién. Una iluminaciéon tenue o demasiado
luminosa no permite una visibilidad satisfactoria, mientras que un ambiente
sonoro con demasiados ruidos contribuye a la distraccion.

3. La ventilacién debe de ser continua y con una renovacion constante del aire
para evitar consecuencias del aire viciado como cansancio, mareos y
dolores de cabeza.

VIil. Trastornos de la Atencion

La atencion se puede ver reducida por las condiciones ya mencionadas, sin
embargo esta se ve afectada de manera leve y en algunos casos de manera
moderada por dichos factores.

Cuando la atencién se ve afectada, esta suele verse refiejada principalmente
en dificultades de tipo académico. Tal es el caso que se encuentra en el
Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM — IV —TR)
un diagnostico especifico para esto, el cual asegura que el Problema
Académico (codigo V62.3) “puede usarse cuando el objeto de atencion clinica
es un problema académico que no se debe a un trastorno mental o que, si se
debe a un trastorno mental, es lo bastante grave como para merecer atencion
clinica independiente. Un ejemplo es la existencia de un patrén gradual de
fracaso o la presencia de pocos logros significativos en una persona con una
capacidad intelectual adecuada en ausencia de un trastorno de aprendizaje o
de la comunicacién o cualquier otro trastorno mental que pudiera explicar el
problema.”

Las deficiencias en el rendimiento académico pueden retardar, y en algunos
casos a impedir, que el estudiante universitario egresé en el periodo estimado.
En el periodo comprendido entre 1999 y 2003 la eficiencia de la titulacion en la
Universidad de San Carlos de Guatemala fue de 0.24 mientras que las
universidades privadas registraron un 12.8. (Calderén Diaz, José Humberto,
Pag. 5)

7 American Psychiatric Association. “Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales: DSM
IV —-TR”. Editorial Masson. Espafa. 2003. Pagina 827.
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En contraste a2 esto, cuando las deficiencias en la atencidbn se vuelven
constantes en los diferentes ambientes en que se desenvuelve la persona, y
son debidas a causas organicas se les identifica como Trastornos por déficit de
atencién.

Segun el DSM - IV — TR “Las deficiencias de la atencién pueden manifestarse
en situaciones académicas., laborales y sociales. Los sujetos afectos de este
trastorno pueden no prestar atencion suficiente a los detalles o cometer errores
por descuido en las tareas escolares o en otros trabajos.” (American Psychiatric
Association, Pag. 97). El trastorno por déficit de atencion puede verse
acompanado por signos y sintomas de desatenciéon, hiperactividad e
impulsividad.

Los signos de desatencidn deben persistir por lo menos durante 6 meses con
una intensidad desadaptativa e incoherente, en esta situacioén la persona a
menudo no presta atencién suficiente a los detalles e incurre en errores por
descuido en las tareas escolares o en otras actividades. Presenta dificultades
para mantener la atencién en tareas o actividades ludicas, parece no escuchar
cuando se le habla directamente, no sigue instrucciones y no finaliza tareas, se
le dificulta la organizacién de tareas y actividades, extravia objetos necesarios
para realizar las tareas y es descuidado en las actividades diarias.

Cuando el trastomo de atencién se ve acompanado por los sintomas de
impulsividad se presentan los siguientes signos: precipita respuestas antes de
ser completadas las preguntas, existe dificultad para esperar por su tumo,
interrumpe o0 se inmiscuye en las actividades de otros; mientras que en la
hiperactividad se presenta un movimiento excesivo de manos o pies, abandona
su asiento frecuentemente, corre o salta excesivamente en situaciones
inapropiadas, existe la dificultad para jugar o para dedicarse al ocio, habla en
exceso y pareciese tener un motor, que siempre esta en marcha.

IX. Como mejorar la Atencién

La capacidad de atencion es susceptible tanto al deterioro como a la mejora.
Realizando una serie de ejercicios y de modificaciones en el medio ambiente
asi como en los habitos personales, se puede aumentar, tanto su intensidad
como su duracién.
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En primer lugar es necesario comprender que la atencién no es una
cualidad de la persona dificiimente modificable, como el peso o la estatura,
por el contrario, se puede desarrollar y enriquecer. La atencion requiere un
esfuerzo, pero un esfuerzo templado y sin tensién. El progreso de la
atencion sera resultado de una reflexion sana sobre los factores de la esta
aplicados a una situacién concreta.

Se esta mas atento a lo que mas interesa, pero el interés se puede suscitar
y dirigir, ampliando y enriqueciendo con ello el campo de la atencion.
Procurar crear un ambiente material alrededor que favorezca la atencién
prolongada hacia lo que se estudia. Procurar neutralizar los objetos y
sonidos que puedan distraer faciimente.

El estudio activo contribuye substanciaimente a la mejora de la capacidad
de atencién. Esto implica, en primer lugar, conocer los objetivos generales y
concretos del estudio, y segundo, realizar un estudio activo a base de
lectura de conjunto, cuestionarios, subrayar, hacer esquemas, etc. £sto es
lo contrario del estudio estatico, que suele ralentizar la atencién.

La falta de concentracién suele ser resultado frecuentemente de la dificultad
encontrada para entender la informacion que se esta estudiando,
consecuencia de no dominar los conocimientos anteriores.

IX.I Factores Externos que mejoran la Atencion

Los factores externos son los que proceden del medio y posibilitan que el

individuo mantenga la atencién hacia los estimulos que se le proponen, y

son los siguientes:

1.

Potencia del estimulo. Un sonido de gran intensidad es capaz de atraer
nuestra atencién. Lo mismo sucede con los colores intensos con respecto a
los tonos mas suaves.

Cambio. Siempre que se presenta un cambio que modifica el campo
panoramico, los sentidos son atrapados por los estimulos que modifican la
situacién de estabilidad.

Tamafo. Factor altamente utilizado por la publicidad y algunos métodos
educativos, sin embargo, se ha concluido que el tamafio posee menos
atractivo que el cambio o que la potencia del estimulo.
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Repeticién. Un estimulo débil, pero que se repite constantemente, puede
llegar a tener un impacto de gran fuerza en la atencion.

Movimiento. E! desplazamiento de la imagen (ya sea real o aparente)
provoca una reaccion y tiene un gran poder para atraer la atencion.
Contraste. Puede haber dos situaciones: el contraste por aparicion, en la
que el estimulo contrasta porque no estaba presente hasta ese momento vy,
el contraste por extinciéon, donde el contraste lo provoca el hecho de darse
cuenta de que ya no esta.

Organizaciéon estructural. Los estimulos que se presentan deben estar
organizados y jerarquizados, de manera que posibiliten recibir
correctamente la informacién

IX.Il Factores Internos que mejoran la Atencion

Aunque estos factores pueden aparecer por una influencia exterior, siempre es

conveniente sefalar que estos tienen un componente psiquico que ha sido una

constante en el desarrollo y avance de la humanidad.

1.

La motivacidbn. Esta variable describe el estado de una persona
intrinsecamente motivada, generalmente una persona se motiva de tal
manera al encontrarse en un ambiente altamente estimulante que genera
en si un alto grado de incertidumbre. Esta debe de ser lo suficientemente
fuerte para provocar la exploracion que genere informacién y respuestas a
fas interrogantes surgidas.

La exploracién. La blusqueda intensa de respuestas a las dudas surgidas o
provocadas por un estimulo provoca una mejora significativa en la
capacidad de atencion voluntaria. Esta exploracion puede ser clasificada en
dos tipos: especifica y diversiva. La primera tiene el propédsito de
“intensificar la estimulacion de partes especificas del campo estimulativo,
mientras que la segunda tiene el propésito de establecer contacto con
nuevas fuentes de estimulacién” (Lesser, Gerald. Pagina 391). La
exploracion diversiva se origina de un ambiente carente de estimulacion
interesante, aburrido, monétono y homogéneo.
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HIPOTESIS GENERAL

El indice de Atencién Voluntaria de la poblacion que asiste al Taller de
Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud,
Division de Bienestar Estudiantii de la Universidad de San Carlos de
Guatemala presenta deficiencia en relacion a la puntuacién media.

HIPOTESIS NULA

El indice de Atencién Voluntaria de la poblacion que asiste al Taller de
Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud,
Divisibn de Bienestar Estudianti de la Universidad de San Carlos de
Guatemala no presenta deficiencia en relacion a la puntuacién media.

VARIABLES
DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE INDEPENDIENTE
indice de Atencién Voluntaria: Indicador numérico que mide la capacidad de

dirigir los sentidos de manera voluntaria hacia una fuente de estimulo o
estimulos especificos para captar e integrar la informacién adecuadamente por
medio de la percepcion.

VARIABLE DEPENDIENTE

indice de Atencién Voluntaria gue presenta deficiencia en relacion a la

puntuaciéon media: Puntuacion Directa menor a 37 en la escala de Puntuacion
Directa del test TO Palabras — 1.
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DEFINICION OPERACIONAL
INDICADORES DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
indice de Atencion Voluntaria:

Capacidad de Atencion Voluntaria.

@]

o Concentracion.
Rapidez de percepcion visual.

@]

Rapidez de ejecucién.

@]

INDICADORES DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
indice de Atencién Voluntaria que presenta deficiencia en relacién a ia

puntuaciéon media:

o Puntuacién Directa menor a 37.
o Puntuacién en la escala S menor a 50.
o Puntuacion en la escala Centil menor a 50.
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CARITULO i
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE TRABAJO

La poblacién que se tomé en cuenta para realizar la investigacion estuvo
formada por los asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido por el
Area de Psicologia de la Unidad de Salud, Divisién de Bienestar Estudiantil de
la Universidad de San Carlos de Guatemala y se llevd a cabo durante ios
meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio del afio 2009.

Esta poblacion estuvo compuesta por estudiantes de ambos sexos
provenientes de las diferentes unidades académicas universitarias, asi como
también por particulares no inscritos en la universidad.

El tipo de muestreo que se utilizé durante el transcurso de la investigacion fue
intencional, este tipo de muestreo constituye una estrategia no probabilistica
valida para la recoleccion de datos, en especial para muestras pequenas y muy
especificas, como Io fue la poblacién que asisti6 a los talleres durante el
periodo contemplado por la investigacion.

El numero total de asistentes evaluados fue de 62, de los cuales 32 fueron de
mujeres y 30 hombres.

Teniendo en cuenta que la investigacidén consistié en una evaluacién se precis6
de instrumentos que pudiesen valorar y recabar informacion tanto a nivel
cualitativo como cuantitativo.

Los instrumentos de recoleccién de datos que se utilizaron en la investigacion
fueron el Test de Observacién TO Palabras — 1 de Femando Rosel Lana y se
elaboré un Cuestionario sobre Atencién Voluntaria.

El Test de Observacibn TO Palabras — 1 consta de un protocolo con 60
ejercicios construidos cada uno de estos con cinco palabras, de estas una
constituye la palabra modelo mientras que las restantes cuatro son las
opciones que se deben observar para hallar la respuesta adecuada, siendo la
respuesta adecuada aquella que contenga una o mas letras que también se
encuentren en la palabra modelo.

Este test puede ser administrado de forma individual y colectiva tanto a
adolescentes como adultos y tiene una duracién aproximada de 20 minutos
desde que se comienzan a explicar las instrucciones hasta que termina el lapso
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de 5 minutos exactos que se ha designado como duracidn de la resolucidn de
los 60 reactivos.

Los rangos etareos considerados al momento de calificar e interpretar los
resultados obtenidos en la aplicacidn del TO Palabras -1 son dos: de 13 a 16
afos de edad cronoldgica y de 17 afos de edad cronolégica en adelante.

En el caso del primer rango etareo que abarca de 13 a 16 afos de edad se
considera satisfactoria una Puntuacion Directa igual 0 mayor a 24; mientras
que en el rango etareo que va de 17 afnos de edad en adelante se considera
satisfactoria una Puntuacion Directa igual 0 mayor a 37.

Los indicadores que se evaltan en el test TO Palabras — 1 para obtener el
indice de Atencién Voluntaria son la Capacidad de Atencion Voluntaria,
Concentracion, Rapidez de Percepcion Visual y Rapidez de Ejecucion.

El segundo instrumento utilizado en la investigacion consisti6 en un
cuestionario elaborado especificamente para conocer con mayor certeza los
factores internos y externos que pueden afectar la capacidad de atencién
voluntaria.

El Cuestionario de Atencidon Voluntaria estd conformado por 31 reactivos en
total, con reactivos de tipo cerrado y de tipo abierto. Los factores que se
tomaron en cuenta para la elaboracion del cuestionario fueron el Ambiente
Material, Ambiente Visual, Ambiente Auditivo, Ambiente Social, Estado
Organico, Interés Personal, Fatiga y Condiciones Psicoafectivas

El taller de Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de Ia
Unidad de Salud, Divisidon de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San
Carlos de Guatemala es parte del conjunto de los Talleres de Crecimiento y
Desarrollo Personal que el area ofrece como parte de sus servicios a la
comunidad universitaria, la cual esta compuesta por estudiantes, docentes y
personal administrativo de la universidad, asi como a particulares.

Dicho taller se imparte mensualmente y tiene una duracion de 8 horas
distribuidas en 4 sesiones, cada sesidn es semanal y tiene una duracion de 2
horas. El trabajo de campo de la investigacién se lievo a cabo en las 2 primeras
sesiones de cada uno de los talleres impartidos.
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El taller fue impartido por la Licda. Ana Guadalupe Pérez Batres y se realizé en

el saldén 302 ubicado en el tercer nivel del edificio de Bienestar Estudiantil

Universitario, el cual se encuentra en la Ciudad Universitaria situada en la zona

12 de la ciudad de Guatemala.

Las fechas y horarios en los que se realizé el trabajo de campo fueron las

siguientes:

o Febrero: Jueves 5 de 14:00 a 16:00 hrs. y sébado 7 de 10:00 a 12:00 hrs.
(Primera sesién); Jueves 12 de 14:00 a 16:00 hrs. y sabado 14 de 10:00 a
12:00 hrs. (Segunda sesion).

o Marzo: Sabado 7 de 10:00 a 12:00 hrs. (Primera sesién);, Sadbado 14 de
10:00 a 12:00 hrs. (Segunda sesion).

o Mayo: Jueves 7 de 14:00 a 16:00 hrs. (Primera sesion); Jueves 14 de 14:00
a 16:00 hrs. (Segunda sesion).

o Junio: Jueves 4 de 14:00 a 16:00 hrs. (Primera sesion); Jueves 11 de 14:00
a 16:00 hrs. (Segunda sesién).

La administracion de la prueba psicométrica TO Palabras — 1 se realizdé

después de la presentacion inicial de los objetivos generales del taller.

Como primer paso del trabajo de campo se procedié a repartir y explicar el

consentimiento informado de la investigacion, el cual contenia informacion

pertinente a los objetivos, sustento teérico, aportes y beneficios que se
obtendrian de la participacion en el estudio asi como los derechos que tienen
las personas que aceptasen participar en el mismo.

Una vez que se les explicéd la informacion, se les solicitd que expresaran las

inquietudes que tuviesen al respecto para poder aclararlas, y una vez que ellos

dieron su visto bueno y aprobacién para utilizar sus datos en la prueba, se

procederia a repartir los protocolos del TO Palabras — 1.

Posteriormente a esto, fue necesario tomar en cuenta las consideraciones

generales de la aplicacion de test psicométricos para llevar a cabo la prueba:

1. La prueba se aplicdé cuando los sujetos no se encontraban cansados y se
previé que estos no fuesen requeridos para otra actividad.

2. Se intentd que el lugar donde se realizé la prueba estuviese libre de toda
distraccién posible, colocando un cartel que decia lo siguiente: “Por favor,
no llamen ni entren a la sala;, se esta realizando una prueba que exige
atencion y concentracién. Gracias”.
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3. Los sujetos se colocaron debidamente distanciados, en una sala lo
suficientemente ventilada e iluminada.

4. Se comprobd que Ila disponibilidad del material necesario, Manual,
protocolos, lapices y cronémetro.

5. El aplicador estuvo presente durante todo el tiempo de la aplicacion, dando
lectura a las instrucciones especificas y leyendo literalmente las frases que
aparecian entrecomilladas.

6. Antes de iniciar la aplicacion se explico el motivo del examen, insistiendo en
la importancia que tiene el realizar la prueba de la mejor manera posible;
consiguiendo asi la disposicién adecuada para la prueba.

7. Se insisti6 en que las aclaraciones se solicitaran en voz alta y durante el
tiempo destinado a las instrucciones.

Una vez que se cumplieron los requisitos se repartieron los protocolos del TO

Palabras — 1 mientras se les indico:

“Dejen el ejemplar sobre la mesa, sin darle vuelta. Ahora anoten los datos de

identificacion pedidos en la parte superior: Apellidos, nombre, etc. En la seccion

destinada al sexo anoten M para masculino y F para femenino”,

Luego se procedié a dar lectura a las instrucciones en el protocolo y se

concedié tiempo suficiente para que todos realizaran los ejempios de

entrenamiento que se encuentran en la prueba, para finalizar esta parte con la
ultima instruccién:

‘¢Han comprendido bien todo lo que hay que hacer? Si alguien no ha

entendido bien alguna cosa puede levantar el brazo y preguntar, y yo se lo

explicaré de nuevo, ya que una vez se de inicié la prueba no se resolveran
dudas. jAtencién! ¢ Preparados? Den vuelfa a la hojay (COMIENCEN!".

En este momento se puso en marcha el crondmetro y pasados los cinco

minutos se dijo con voz alta y forme:

“iAtencion! iBASTA!, la prueba ha terminado. Dejen los lapiceros sobre la mesa

y den vuelta al impreso dejandolo sobre el escritorio con la portada hacia

arriba’.

Se recogieron las pruebas comprobando que se lienaran de manera adecuada

los datos de identificacion; y se dio por finalizada la aplicacion, y para finalizar

se les repartid el Cuestionario sobre Atencion Voluntaria para que Io
contestaran con las respuestas que ellos consideraran adecuadas.
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La segunda sesion del taller de Técnicas de Estudio se inici6 con la
presentacién y explicaciéon de los resultados del TO Palabras — 1, los
participantes recibieron la hoja de resultados del TO Palabras — 1, en la cual
aparecian sus datos de identificacién asi como un cuadro con cinco apartados
que contenian el Nimero de Aciertos, Numero de Errores, Puntuacion Directa,
Centil y Escala S y las Recomendaciones disefiadas para mejorar la capacidad
de Atencion Voluntaria.

Se les explicod que significaban los datos que aparecian en cada uno de estos
apartados, a la vez que se resolvian las preguntas e inquietudes que surgian
en la sesion.

Finalmente se hizo lectura de cada una de las recomendaciones para mejorar
la capacidad de atencién voluntaria, y se discutieron activamente cada una de
estas; obteniendo asi una retroalimentacion de las personas evaluadas para
completar el continuo ensefianza — aprendizaje.

El tipo de estudio que se realizé en la presente investigacion fue a nivel general
de tipo Cualitativo y Cuantitativo.

El aspecto cualitativo se evalué por medio del cuestionario sobre atencién
voluntaria mientras que se medid el aspecto cuantitativo por medio del test de
Observacion TO Palabras — 1.

En un nivel mas especifico también se puede incluir este estudio en las
categoria de estudio Descriptivo, ya que identificd las caracteristicas de un
fendmeno psicolégico especifico, siendo esté fenémeno la capacidad de
atencién voluntaria de los participantes del taller de Técnicas de Estudio.

Para llevar a cabo el proceso de andlisis, descripcidn e interpretacion de los
datos obtenidos durante el periodo del trabajo de campo se utilizaron la
Estadistica de tipo Descriptiva y la de tipo Inferencial Paramétrica.

La Estadistica Descriptiva se aplicd a los resultados obtenidos de la
administracion del test de Observacién TO Palabras — 1.

Como paso inicial se procedié a reunir y ordenar el conjunto de datos en orden
creciente para localizar el Rango de este ordenamiento, lo cual permitid
elaborar las Clases o Categorias que conformarian la Distribucion de
Frecuencias con sus respectivos Rangos y Limites de Clase.
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Teniendo una distribucion de frecuencias adecuada se hizo uso de as Medidas
de Tendencia Central principales como la Media Aritmética, Mediana y Moda
para conocer los datos significativos de la distribucién de frecuencias.

Las Medidas de Variabilidad también fueron tomadas en cuenta al momento de
llevar a cabo el andlisis estadistico para conocer el Recorrido, Desviacién
Estandar y Varianza.

Estas medidas de Variabilidad, junto con el nivel de Significacion, también
constituyeron datos importantes que se utilizaron al momento de someter a
prueba la validez de la Hipdtesis General del estudio: “El Indice de Atencién
Voluntaria de la poblacién que asiste al Taller de Técnicas de Estudio impartido
por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud, Divisién de Bienestar
Estudiantil de la Universidad de San Carlos de Guatemala presenta deficiencia
en relacion a la puntuacion media”.

La Prueba de Hipotesis pemitié aceptar o rechazar la Hipotesis Nula
planteada.

Para llevar a cabo el andlisis de los datos obtenidos del Cuestionario sobre
Atencién Voluntaria que fue administrado a los asistentes fue preciso utilizar
tanto un andlisis de tipo cuantitativo como uno de tipo cualitativo.

En el analisis cuantitativo se utilizaron las medidas de Tendencia Central y en
el andlisis cualitativo se consideraron las opiniones que los participantes
expresaron en los reactivos de tipo abierto que aparecian en el cuestionario.
Los resultados fueron presentados acompanados de sus respectivas graficas
(pie, barras y poligonos de frecuencias) y porcentajes.
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CAPITULO Il _
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en la presente invéstigacién fueron analizados tanto a
nivel cuantitativo como cualitativo para desplegar una panoramica cohesiva e
integral del fenébmeno estudiado, siendo en este caso el objeto medular del
estudio la Capacidad de Atencién Voluntaria de las personas que asistieron al
taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

ANALISIS CUANTITATIVO

Antes de iniciar la presentacion y andlisis de los resultados obtenidos por
medio de la administracion del test de observacion TO Palabras — 1 y el
Cuestionario sobre Atencion Voluntaria, es conveniente conocer a fondo las
caracteristicas de la poblaciéon que participé en el estudio. Se presentaran las
caracteristicas de:

o Asistencia

o Sexo

o Edad

o Ocupacién

o Unidad Académica

Este anadlisis estd compuesto por tablas, graficas y la explicaciéon
correspondiente; asi como por la definicion de cada una de las caracteristicas
presentadas. | '
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Tabla No. 1
NUMERO DE HOMBRES Y MUJERES QUE ASISTIERON AL TALLER DE
TECNICAS DE ESTUDIO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Sexo de los
Asistentes
Mes Hombres | Mujeres Total
Febrero 12 13 25
Marzo 5 3
‘Mayo 1 2
Junio 12 14 26
Total 30 32 62

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2008.

Grafica No. 1
NUMERO DE HOMBRES Y MUJERES QUE ASISTIERON AL TALLER DE
TECNICAS DE ESTUDIO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Junio

Mayo
B 32 Mujeres

3 30 Hombres

Marzo

Febrero

Fuente: Cuestionario sobre Atenciéon Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.
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La grafica no. 1 muestra el nimero de hombres y mujeres que asistieron al
taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

Se observa que de los 62 asistentes hay una mayoria de 32 mujeres, mientras
que los restantes 30 asistentes son hombres; asi mismo se infiere que en todos
los meses, a excepcion del mes de Marzo, el nimero de mujeres que asistieron
al taller fue mayor, por un leve margen, al nimero de hombres.

Los meses de mayor afluencia al taller fueron los meses de Febrero con 25
asistentes y Junio con 26 asistentes respectivamente, mientras que se nota un
descenso significativo en los meses de Marzo y Mayo con una asistencia de 8 y
3 personas respectivamente.

Tabla No. 2
EDADES DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO
DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO
DE 2009

Rango de Frecuencia Frecuencia
Edades en Observada | Acumulada %
Afios
16 — 21 26 26 41.94
22 -27 20 46 32.26
28 - 33 5 51 8.06
34 -39 3 54 4.84
40-45 5 59 8.06
46 — 51 2 61 3.23
52 -27 0 61 0
58 - 63 1 62 1.61
Total 62 100%

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.
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Grafica No. 2
EDADES DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO
DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO
DE 2009
58-63

5§2-57
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22-27

16-21

0 5 10 15 20 25 30
Asistentes

B Frecuencia observada en el rango de edad

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La grafica no. 2 presenta las edades de los asistentes al taller de Técnicas de
Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayd y Junio de 2009. Los
rangos de las edades tienen una amplitud de 6 afos y muestran que el 41.94%
de los asistentes se encuentran en el rango etareo que contiene las edades
entre 21 y 26 afnos, lo que equivale a 26 de los 62 asistentes al taller.

El rango etareo que también muestra una frecuencia elevada es el rango que
abarca de los 22 a los 27 afios de edad el cual estd conformado por 20

personas, equivalentes a un 32.26% del total de los asistentes.
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Los restantes rangos muestran una similitud en el numero de personas que los
conforman y se ordenan de la siguiente manera: de 28 a 33 afios de edad
contiene 5 personas (8.06%); 34 a 39 afios de edad contiene 3 personas
(4.84%); 40 a 45 anos de edad contiene 5 personas (8.06%); de 46 a 51 afios
de edad contiene 2 personas (3.23%); de 58 a 63 afios de edad solamente
contiene una persona (1.61%); mientras que el rango etareo de 52 a 57 afos

no contiene a ninguna persona.

La Ocupacion esta definida como la actividad preponderante en el dia a dia de

la persona, por lo tanto es un aspecto clave que merece ser analizado, ya que

dependiendo de cual sea esta actividad se puede inferir que tipo de distribucion
de horarios realizan las personas que asistieron al taller de Técnicas de

Estudio.

Para la presente investigacion se tomé la decisién de no ahondar en el tipo

especifico de ocupacién de los asistentes y solamente considerar cuatro

categorias:

o Trabajador. Persona que Unicamente se encuentra empleada en un trabajo
especifico, sin importar cual sea este.

o Estudiante: Persona que uUnicamente se dedica a estudiar, ya sea en la
Universidad de San Carlos de Guatemala o en cualquier otra institucion
académica.

o Trabajador y Estudiante: Persona que se dedica a realizar un trabajo
especifico y simuitineamente se encuentra inscrita en la Universidad de
San Carlos de Guatemala o en cualquier otra institucién académica.

o Otro: Persona que realiza cualquier otra actividad que no sea trabajar o
estudiar.
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Tabla No. 3
OCUPACION DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Sexo de los Asistentes
Ocupacion Hombres Mujeres Total
Estudiante 17 20 37
Trabajador 4 9 13
Estudiante y
Trabajador 6 1 7
Otro 1 0
No Contesté 2 2 4
Total 30 32 62

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y

Junio de 2009.

Grafica No. 3
OCUPACION DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009
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Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y

Junio de 2009.
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En la grafica no. 3 se observa que de los 62 asistentes al taller de Técnicas de
Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio; 37 de ellos (17
hombres y 20 mujeres) tienen como principal ocupacién la de Estudiante, a
diferencia de las personas que se dedican exclusivamente al trabajo, los cuales
fueron 13 personas (4 hombres y 9 mujeres). Las personas que tienen como
actividad compartida tanto el ser Estudiante como el ser Trabajador fueron 7,
de los cuales 6 fueron hombres y 1 fue mujer. En la categoria denominada Otro
se incluye a un hombre, el cual afirmé ser trabajador jubilado; mientras que un
total de 4 personas, 2 hombres y 2 mujeres, no contestaron la casilla acerca de
Ocupacion.

La ultima caracteristica a analizar en las personas que asistieron al taller de
Técnicas de Estudio fue la Unidad Académica a la que pertenecen; esta
caracteristica permitié conocer cual es la Unidad Académica de la Universidad
de San Carlos de Guatemala que presenté el mayor nimero de asistentes al
taller. Las 29 Unidades Académicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala incluyen a las Facultades y Escuelas que se encuentran en la

Ciudad Universitaria y el Centro Universitario Metropolitano (CUM), asi como a

los Centros Universitarios Departamentales.

o Facultades: Agronomia, Arquitectura, Ciencias Econdmicas, Ciencias
Juridicas y Sociales, Ciencias Médicas, Ciencias Quimicas y Farmacias,
Humanidades, Ingenieria, Odontologia, Medicina Veterinaria y Zootecnia.

o Escuelas: Ciencias Psicolégicas, Historia, Trabajo Social, Ciencias de la
Comunicacién, Ciencia Politica, Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media (EFPEM), Escuela de Ciencias Linguisticas (CALUSAC)

o Centros Universitarios: Centro Universitario de Occidente (CUNOCC),
Centro Universitario de Oriente (CUNOR), Centro Universitario de Nor
Oriente (CUNORI), Centro Universitario de Nor Occidente (CUNOROC),
Centro Universitaﬁo del Sur (CUNSUR), Centro Universitario de Sur
Occidente (CUNSUROC), Centro Universitario de Sur Oriente
(CUNSURORI), Centro de Estudios del Mar y Acuicultura (CEMA), Centro
Universitario de  San Marcos (CUSAM), Centro Universitario de Petén
(CUDEP), Centro Universitario de lzabal (CUNIZAB), Centro Universitario
de Santa Rosa (CUNSARO).
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Tabla No. 4

UNIDAD ACADEMICA A LA QUE PERTENECEN LOS ASISTENTES AL
TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES

DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Sexo de los Asistentes

Unidad Académica - Cédigo Hombres Mujeres Total
Fac. de Arquitectura — 02 2 0 2
Fac. de Ciencias Econémicas — 03 5 5 10
Fac. de Ciencias Juridicas y
Sociales — 04 3 1 4
Fac. de Ciencias Médicas — 05 1 0
Fac. de Ciencias Quimicas y
Farmacia — 06 0 1 1
Fac. de Humanidades ~ 07 1 2 3
Fac. de Ingenieria — 08 4 1 5
Fac. de Odontologia — 09 1 0 1
Fac. de Medicina Veterinaria y
Zootecnia — 10 0 1 1
Esc. de Ciencias Psicologicas — 13 0 2 2
Esc. de Historia — 14 1 1 2
Esc. de Trabajo Social — 15 0 2 2
Esc. de Ciencias de la
Comunicacion — 16 2 0 2
Centro Universitario de lzabal
(CUNIZAB) — 27 1 1
Esc. de Ciencia Politica — 28 2 2
No estan inscritos en alguna 10 13 23
Unidad Académica

Total 30 32 62

Fuente: Cuestionario sobre Atencion Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio

impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y

Junio de 20089.
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Grafica No. 4
UNIDAD ACADEMICA A LA QUE PERTENECEN LOS ASISTENTES AL
TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES
DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009
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Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas dé Estudio

impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.
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La gréfica no. 4 muestra las Unidades Académicas a las que pertenecen los
asistentes al taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio de 2009.

La Unidad Académica que registré6 mayor nimero de asistentes al taller fue la
Facultad de Ciencias Econdmicas (cédigo 03), con § hombres y 5 mujeres para
un total de 10 estudiantes. La Facultad de Ingenieria (cddigo 08) registrd 5
asistentes, 4 hombres y 1 mujer; mientras que la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales (codigo 04) registrd un total de 4 asistentes, 3 hombres y 1
mujer.

Un grupo de Unidades Académicas presentaron 2 asistentes, estas unidades
fueron: Facultad de Humanidades (codigo 07), Escuela de Historia (codigo 14),
Escuela de Ciencias de la Comunicacion (cddigo 16), Escuela de Ciencia
Politica (codigo 28), Escuela de Ciencias Psicoldgicas (cddigo 13), Facultad de
Arquitectura (cédigo 02) y la Escuela de Trabajo Social (cédigo 5).

Un segundo grupo de Unidades Académicas presentd solamente 1 asistente, y
estas unidades fueron: Facultad de Ciencias Médicas (codigo 05), Facultad de
Odontologia (cédigo 09), Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (codigo
10), Facultad de Ciencias Quimicas y Fammacia (cédigo 06) y el Centro
Universitario de 1zabal — CUNIZAB — (cédigo 27).

El grupo de personas que mayor numero de asistentes al taller de Técnicas de
Estudio registré fue el de personas que actualmente no se encuentran inscritos
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, con un totai de 23 personas,
de los cuales 10 eran hombres y 13 mujeres.

Una vez analizados los datos generales de la poblacion evaluada, se procedié
a realizar un analisis de la informacién obtenida a través del Cuestionario sobre
Atencién Voluntaria; dicho cuestionario fue elaborado con el objetivo de
conocer los aspectos externos e internos que pueden afectar la capacidad de
Atencién Voluntaria. Los aspectos indagados en el cuestionario fueron:
Ambiente Material, Ambiente Visual, Ambiente Auditivo, Ambiente Social,
Estado Organico, Interés Personal, Fatiga y Condiciones Psicoafectivas.

A continuacién se presentan los resultados mas significativos que mostré el
cuestionario.
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Grafica No. 5
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 1 “;EN QUE HABITACION
DE SU CASA SUELE USTED ESTUDIAR?”

Comedor Sala Habitacién Estudio Otro
Personal

i Tipo de Habitacion

Fuente: Cuestionario sobre Atencion Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La gréafica no. 5 correspondiente a la pregunta No. 1 “; En qué habitacion de su
casa suele usted estudiar?”, esta incluida en la categoria de Ambiente Material
y de las 62 personas evaluadas, un total de 29 respondieron que suelen
estudiar en su Habitacién Personal, seguido de 12 personas que lo hacen en la
Sala, 11 personas lo hacen en el Estudio, y 8 personas que estudian en el
Comedor. 5 personas respondieron la opcién de Otro, opcion que contempla
cualquier lugar que no sea alguno de los mencionados anteriormente.

El total de respuestas es de 65 debido a que 3 personas sefalaron mas de una

opcion.

37



Gréfica No. 6
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS‘MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 3 “¢ SE SIENTE INCOMODO
EN EL LUGAR DONDE USTED SUELE ESTUDIAR?”

EH Namero de
Respuestas

Si NO

Fuente: Cuestionario sobre Atehcién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La grafica no. 6 muestra que para la pregunta No. 3 “; Se siente incémodo en el
lugar donde usted suele estudiar?”, los asistentes eligieron en su mayoria la
opcion NO, siendo estos un total de 40 personas, mientras que 22 personas
afirmaron sentirse incobmodos en el lugar donde estudian.

Las respuestas obtenidas en esta pregunta estan a la vez relacionadas a la
pregunta no. 2 del Cuestionario sobre Atencion Voluntaria, “¢ Cuenta con un
escritorio o una mesa en su lugar de estudio?”; el resultado mostré que 49
personas sefalaron que cuentan con una mesa o escritorio en su lugar de
estudio, mientras que 13 personas no cuentan con un escritorio o mesa en su

sitio de estudio.
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Grafica No. 7
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 5 “¢HACE USO DE LAS
INSTALACIONES DE LA BIBLIOTECA PARA ESTUDIAR?”

28; 45%

Y 34; 55%

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria apl‘icado en el Taller de Técnicas de Estudio -
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La grafica no. 7 presenta las respuestas a la pregunta “;Hace uso de las
instalaciones de la Biblioteca para estudiar?’. Las respuestas obtenidas
muestran que 28 personas (45%) sefalaron que no hacen uso de estas
instalaciones, a diferencia de las restantes 34 personas (55%) que si hacen uso
de estas instalaciones.

El 45% que contesté que no hace uso de las instalaciones de la Biblioteca,
menciond diversas causas por las cuales no lo hace, siendo las principales, la
falta de tiempo y la falta de respeto por parte de las otras personas que hacen
uso de la Biblioteca ya que realizan demasiado ruido al momento de
encontrarse dentro del recinto.

En contraste, el 55% que sefialé hacer uso de estas instalaciones afirma que
acuden debido a tres razones principalmente: la comodidad de las
instalaciones, tranquilidad del ambiente y la opcion de consultar una mayor

cantidad de materiales didacticos tales como libros, tesis y videos.
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Grafica No. 8
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 8 “¢EXISTEN
DISTRACCIONES DE TIPO VISUAL EN EL SITIO DONDE ESTUDIA (TV,
PERIODICOS, REVISTAS, VIDEOJUEGOS, ETC.)?”

ESI ENO

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La grafica no. 8 presenta las respuestas a la pregunta “; Existen distracciones
de tipo visual en el sitio donde estudia? (TV, Periddicos, Revistas, Videojuegos,
etc.)’, esta pregunta forma parte del aspecto de Ambiente Visual. El 74% de los
asistentes (46 personas) respondié que si existen distracciones de tipo visual
en el sitio donde estudia, mientras que el restante 26%, equivalente a 16
personas, sefiald que no existe este tipo de distraccidon en el sitio donde
estudia.

Entre los distractores visuales sefalados por el 74% de las personas que
afirmaron la presencia de estos en el lugar de estudio se encuentran el
televisor y la computadora personal; y en un menor nuamero el periédico y las

revistas.
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Grafica No. 9
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
‘MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 11 “¢, EXISTEN
DISTRACCIONES DE DE TIPO AUDITIVO EN EL SITIO DONDE ESTUDIA
(RADIO, REPRODUCTOR PORTATIL DE MUSICA, ETC)?”

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

En la grafica no. 9 se presentan las respuestas obtenidas a la pregunta
“¢ Existen distracciones de de tipo auditivo en el sitio donde estudia (Radio,
Reproductor portatil de musica, etc.)?”".

De los 62 asistentes al taller, 42 personas (68%) sefialaron que si existen estas
distracciones en su lugar de estudio, en contraste con los 20 asistentes (32%)
que afirmaron que estas distracciones no existen en su lugar de estudio.

Al momento de estudiar se recomienda evitar las distracciones de tipo Auditivas
o Sonoras al maximo, sin embargo la mayoria sefal6 la presencia de Aparatos

de Sonidos y Reproductores portatiles de musica al momento de estudiar.
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Grafica No. 10
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 17 “4 TIENE DIFICULTAD
PARA MANTENER LA ATENCION EN LO QUE ESTA ESTUDIANDO?”

Bsi
@ NO

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

Se observa en la grafica no. 10 que el 73% de las 62 personas evaluadas
afirma tener dificultad para mantener la atencién al momento de estudiar, lo
cual muestra una deficiencia sustancial en esta capacidad. Solamente un 27%,
equivalente a 17 personas, sefiala no tener esta dificultad.

Si se considera el dato de 73% de personas que presentan dificultad para
mantener la atencion al momento de estudiar en conjunto con los datos
presentados en las graficas 8 y 9, las cuales indican que un 74% y un 68% de
los evaluados afirman la presencia de distractores de tipo visual y auditivo en el
lugar de estudio, se tiene una idea de que estos distractores realmente estan
ejerciendo una influencia negativa en la capacidad de atencién de los
asistentes al taller .de-Técnicas de Estudio.
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Grafica No. 11
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 22 “; CUAL CREE QUE ES
SU NIVEL DE ATENCION?”
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Fuente: Cuestionario sobre Atencion Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de }a Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio -de 2009.

La grafica no. 11 presenta las respuestas a la pregunta “; Cual cree que es su
nivel de atencion?’. De los 62 asistentes al taller, 46 sefalaron creer que su
nivel de atencién es Medio, mientras que 13 consideraron poseer un nivel Bajo
de atencién, y unicamente 3 sefialaron tener un nivel de atencién Alto.

Los resultados obtenidos en esta pregunta también muestran la capacidad de
Autoevaluacién de las personas que asistieron al taller de Técnicas de Estudio;
esta capacidad es vital al momento de evaluar aspectos a mejorar y planificar
las estrategias adecuadas para mejorar una situacién insatisfactoria, siendo en

este caso la capacidad de atencién voluntaria.
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Grafica No. 12
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 23 “;QUE DURACION
TIENEN SUS PERIODOS DE ESTUDIO?”
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Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La gréfica no. 12 muestra las respuestas a la pregunta No. 23 “; Qué duracion
tienen sus periodos de estudio?”. En dicha grafica se observa que de los 62
asistentes al taller de Técnicas de Estudio, un total de 26 indicé que realiza
periodos de estudio que se encuentran entre 2 y 3 horas; 21 personas
sefialaron realizar periodos de estudio menores a 1 hora; 13 realizan periodos
de estudio con una duracion de 2 a 3 horas; y 2 tienen periodos de estudio
mayores a 3 horas.

Lo recomendado al momento de estudiar es realizar periodos de estudio no
mayores a 45 minutos ni menores a 25 minutos, pero esta recomendacion esta
sujeta a las caracteristicas individuales y a la distribucién de horarios que se
realice, por lo que es conveniente planificar un horario de actividades para

evitar periodos de estudio extensos e inefectivos.
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Grafica No. 13
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 30 “CUANDO ESTA
ESTUDIANDO, ¢PRESENTA ALGUNO DE LOS SIGUIENTES SINTOMAS?”

307

"Dolorde Dolorde Dolorde Otro
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E Sintoma

Fuente: Cuestionario sobre Atencién Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

En la grafica no. 13 se presenta las respuestas al reactivo No. 30 “Cuando esta
estudiando, ¢ presenta alguno de los siguientes sintomas?”. De las 62 personas
evaluadas un total de 26 seleccionaron la opcion correspondiente al sintoma
Dolor de Cuello, seguido de 23 persbnas que seleccionaron el sintoma Dolor
de Espalda y 15 lo hicieron con el sintoma de Dolor de Cabeza. Solamente 7
‘personas escogieron la opciéon Otro que abarca cualquier sintoma que no sea
alguno de los mencionados anteriormente.

La presencia de estos sintomas puede indicar diversas situaciones, en lo que
respecta al Dolor de Cuello y Espalda se puede inferir que estos sean
provocados por estudiar en sitios inadecuados tales como la cama o el suelo; o
por mantener durante un tiempo prolongado posiciones corporales
inadecuadas como estudiar estando acostado o sentado en sillas sin respaldo.
En cuanto al Dolor de Cabeza, primero se debe descartar cualquier condicion

organica, antes de considerar que este puede presentarse al momento de
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forzar la vista mientras se estd leyendo, ya sea por hacerlo bajo una
iluminacién tenue o una iluminacién excesiva.

Otra causa puede ser la manera de manejar y aliviar el estrés, si la persona no
alivia el estrés por medio del ejercicio regular, practica de técnicas de relajacion
o psicoterapia se puede presentar el dolor de cabeza.

Grafica No. 14
RESPUESTAS DE LOS ASISTENTES AL TALLER DE TECNICAS DE
ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO,
MAYO Y JUNIO DE 2009 A LA PREGUNTA No. 31 “2EXISTE ALGUNA
PREOCUPACION QUE IMPIDA QUE MANTENGA LA ATENCION
NECESARIA EN SUS ESTUDIOS?”
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S| SU RESPUESTA ES Si, ¢EN QUE AREA SE PRESENTA ESTA
PREOCUPACION?”
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Fuente: Cuestionario sobre Atencion Voluntaria aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio

impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

46



La grafica no. 14 muestra los resultados obtenidos del reactivo No. 31, dicho
reactivo estaba compuesto por dos partes. La primera parte estaba compuesta
por la interrogante “¢ Existe alguna preocupacion que impida que mantenga la
atencién necesaria en sus estudios?”.

De las 62 personas que asistieron al taller, un total de 42 (68%) afirmaron tener
una preocupacién que les impide mantener la atencidbn necesaria en los
estudios, mientras que 20 (32%) sefalaron no tener ninguna preocupacién que
afecte su capacidad de atencion. '

El primer paso a tomar en cualquier situacién problematica es la identificacién
del area o areas en que esta se presenta, seguido a esto se debe intentar
resolver los conflictos a través de una comunicacion honesta y abierta entre las
partes involucradas para llegar a un acuerdo que deje satisfechos a los
involucrados. Es recomendado que en situaciones problematicas o de
preocupacion se consulte con un Psicélogo, profesional que se encargara de
ofrecer un servicio de consulta y asesoria para solucionar la situacion de
manera satisfactoria.

La segunda parte del reactivo solamente fue contestada por las 42 personas
que eligieron fa opcién Sl en la primera parte, dicha parte indaga sobre el area
en que se presenta la preocupacion afirmada anteriormente.

Las areas que presentaron una mayor frecuencia fueron la Familiar y
Econdémica con 18 y 17 respectivamente, seguidas de el area de Pareja con 6,
area Laboral con 5 y area de Amistad con 2. La opcién Otro tuvo 7 respuestas.
Esta parte tuvo 57 respuestas debido a que se podia elegir mas de una opcion.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la aplicacién del Test
de Observacion TO Palabras — a los asistentes al Taller de Técnicas de
Estudio. Para llevar a cabo un analisis valido es de suma importancia el
ponderar la seccidon cuantitativa para conocer cuales fueron las Puntuaciones
Directas que permitieron conocer los indices de atencién Voluntaria de los
participantes del taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio.

Se calcularon las Medidas de Tendencia Central y las Medidas de Variabilidad,
concluyendo el andlisis con la Prueba de Hipbtesis.
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La prueba psicométrica TO Palabras — 1 fue aplicada a las 62 personas que
asistieron al taller de Técnicas de Estudio con el objetivo de conocer el indice
de Atencion Voluntaria que presentaban dichos asistentes. El TO Palabras — 1
es un test de observacion diseftado para ser aplicado a poblaciones de 13 afios
en adelante, de ambos sexos y con estudios primarios y secundarios.

De los 62 asistentes al taller, 32 fueron mujeres mientras que los restantes 30
fueron hombres. Se presentan los resultados de manera separada por sexos y
posteriormente se hara de manera conjunta.

Las Puntuaciones Directas de los hombres que asistieron al taller de Técnicas
de Estudio fueron las siguientes:
1-1-3-5-9-11-12-17-19-21-24-24-25-25-25-27-27-29-31-32-32-32-35-37-39-40-
40-43-43-45
Para conocer las Medidas de Tendencia Central (Media Aritmética, Mediana y
Moda) respectivas a esta poblacién se realiza el céalculo del Recorrido de la
serie mediante la formula:
R = (Dato mayor observado - Dato menor observado)
Siendo en este caso:
R=(45-1)
R=44

Teniendo calculado el Recorrido se puede determinar la Amplitud de los rangos
a utilizar en el ordenamiento grupal por medio de la formula:

C= R
1+ 3.322 (log N)

Siendo en este caso:

C= 44
1+ 3.322 (log 30)

C= 44
5.91

C=744=7
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Por lo tanto la Amplitud de los rangos correspondientes a las Puntuaciones
Directas de los hombres asistentes al taller de Técnicas de Estudio fue de 7
Puntos.
Tabla No. 5
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS PARA LAS PUNTUACIONES
DIRECTAS OBTENIDAS POR LOS HOMBRES QUE ASISTIERON AL
TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES
DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Rango de Limites Punto Frecuencia
Puntuaciones Reales Medio Observada X1*f fa o
Directas (L1y (X1 ®
1-7 0.5-7.5 4 4 16 4 13.33
8-14 7.5-145 11 3 33 7 10
15-21 145-21.5 18 3 54 10 10
22-28 215-285 25 7 175 17 1 23.33
29-35 28.5-355 32 6 192 23 20
36 -42 35.5-425 39 4 156 27 | 1333
43 - 49 425-495 46 3 138 30 10
Total 30 764 100%

Fuente: Test de Observacion TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

Una vez calculada la Distribucién de Frecuencias se pudo realizar el calculo de
las Medidas de Tendencia Central respectivas.

Acorde a los datos presentados en la tabla no. 5 se calculé la Media Aritmética,
siendo esta el valor tipico o representativo de un conjunto de datos ordenados
y se calcuia utilizando la formula;

X=5 (X1 *f)
N

Donde:
Y = Sumatoria.
X1 = Punto medio del rango calculado.
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f = Frecuencia observada.
N = Namero de datos que conforman la poblacion.
Por lo tanto para los datos presentados en la Tabla No. 5 el célcuio es el

siguiente:
X =764
30
X = 2547 = 25

La Puntuacién Directa representativa de los hombres que asistieron al taller de
Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de
2009 fue de 25.47 puntos, 6 25 puntos de manera aproximada.

El valor que divide el conjunto de datos exactamente a la mitad es conocido
como la Mediana, dicho valor deja el mismo nimero de datos por arriba y* por
debajo de este; y se realiza utilizando la formula:

Me=Li+(N2-(Gf1) *C
(f med)

Donde:

L1 = Limite real inferior de la clase que contiene la Mediana.

N/2 = Rango que contiene a la Mediana.

(31 = Suma de frecuencias de las clases inferiores a la de la Mediana.
C = Amplitud de Rango.

f med = Frecuencia del rango que contiene a la Mediana.

Por lo tanto para este caso la férmula resulta de la siguiente manera:

Me =215+ (30/2~-10)*7

)
Me=215+(15-10)*7
)
Me = 26.5 = 27
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El valor que divide al conjunto de datos por la mitad y de manera exacta,
equivale a una Puntuaciéon Directa de 26.5, aproximada a la puntuacién
superior inmediata de 27.

El valor que se presenta con mayor frecuencia en un conjunto de datos recibe
el nombre de Moda. Para una distribuciéon de frecuencias se calcula por medio

de la férmula:
Mo=L1+ _(A1) *C
(A1 + A2)
Donde:

L1 = Limite real inferior de la clase que contiene la Moda.

A1 = Exceso de la frecuencia modal sobre la de la clase inferior inmediata.
A2 = Exceso de la frecuencia modal sobre la clase superior inmediata.

C = Amplitud de Rango.

El Rango que contiene a la Moda es aquel que tenga la frecuencia mayor.
Para la distribucion de frecuencias de la Tabla No. 5 la Moda es:

Mo=L1+ _{(A1) *C
(A1 + A2)

Mo=215+ _(4) *7
4 +1)

Mo =27.1=27

La Puntuacion Directa que se presenté con mayor frecuencia en los hombres
que asistieron al taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 27.1 6 27 aproximada.

En el caso de las mujeres que asistieron al taller de Técnicas de Estudio las
Puntuaciones Directas obtenidas fueron las siguientes:
4-5-7-8-9-11-12-12-13-15-15-15-16-17-21-23-27-28-29-29-29-29-32-32-32-3 3-
40-41-43-49-51-60
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El Recorrido de las Puntuaciones Directas fue:
R =(60-4)
R =56
Teniendo calculado el Recorrido se puede determinar la Amplitud de los rangos
a utilizar en el ordenamiento grupal por medio de la formula:

C= R
1+ 3.322 (log N)

Siendo en este caso:

C= 56
1+ 3.322 (log 32)

C=933=9

Por lo tanto la Amplitud de los rangos correspondientes a las Puntuaciones
Directas de los hombres asistentes al taller de Técnicas de Estudio fue de 9
Puntos.
Tabla No. 6
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
OBTENIDAS POR LAS MUJERES QUE ASISTIERON AL TALLER DE
TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Rango de Limites Punto Frecuencia
Puntuaciones Reales Medio Observada X1*f fa o,
Directas (Ln X1 ®
4-12 35-125 8 8 64 8 25
13 - 21 125-215 17 7 119 15 | 21.88
22 - 30 21.5-305 26 7 182 22 12188
31-39 30.5-395 35 4 140 26 | 125
40 - 48 39.5-485 44 3 132 29 | 9.38
49 - 57 48.5-58.5 53 2 106 31 6.25
58 — 66 57.5-66.5 62 1 62 32 | 3.11
Total 32 805 100%

Fuente: Test de Observacién TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.
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Las Medidas de Tendencia Central para las mujeres que asistieron al taller
fueron las siguientes:

Acorde a los datos presentados en la tabla no. 6 se calculd la Media Aritmética,
siendo esta el valor tipico o representativo de un conjunto de datos ordenados
y se calcula utilizando la formula:

=y (X1*
N
Por lo tanto el calculo es el siguiente:
X = 805
2
X =25.16~25

La Puntuacién Directa representativa de las mujeres que asistieron al taller de
Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de
2009 fue de 25.16 puntos, 6 25 puntos aproximadamente.

El valor que divide el conjunto de datos exactamente a la mitad es conocido
como la Mediana, dicho valor deja el mismo niumero de datos por arriba y por
debajo de este; y se realiza utilizando la formula:

Me=L1+(N2-(C3N1) *C
(f med)

Por lo tanto para este caso la férmula resulta de la siguiente manera:

Me =21.5+(32/2-15)*9
(")

Me =215+ (16— 15)*9
()

Me = 22.79 = 23
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El valor que divide al conjunto de datos por la mitad y de manera exacta,
equivale a una Puntuacion Directa de 22.79, aproximada a la puntuacion

superior inmediata de 23.

El valor que se presenta con mayor frecuencia en un conjunto de datos recibe
el nombre de Moda. Para una distribucién de frecuencias se calcula por medio
de la formula:
Mo=L1+ _(A1) *C
(A1 +A2)

Para la distribucién de frecuencias de la tabla no. 6 la Moda es:

Mo=L1+ _(A1) *C
(A1 +A2)

Mo=35+ _(8) *9
@+1)

Mo=11.5=12

La Puntuacién Directa que se presenté con mayor frecuencia en las mujeres
que asistieron al taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 11.5 6 12 aproximando la puntuacion.

Una vez que se obtuvieron las Puntuaciones Directas para ambos sexos se
puede realizar un calculo integral utilizando ambas poblaciones.

Las puntuaciones obtenidas fueron las siguientes:
1-1-3-4-5-5-7-8-9-9-11-11-12-12-12-13-15-15-15-16-17-17-19-21-21-23-24-24-
25-25-25-27-27-27-28-29-29-29-29-29-31-32-32-32-32-32-32-33-35-37-39-40-
40-40-41-43-43-43-45-49-51-60

E! Recorrido de las Puntuaciones Directas fue:

R = (60 - 1)
R = 59
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Teniendo calculado el Recorrido se puede determinar {a Amplitud de los rangos
a utilizar en el ordenamiento grupal por medio de la férmula:

C= R
1+ 3.322 (log N).

Siendo en este caso:

C= 59
1+ 3.322 (log 62)

C=8.48=8

Por lo tanto la Amplitud de los rangos correspondientes a las Puntuaciones
Directas de los asistentes al taller de Técnicas de Estudio fue de 8 Puntos.

Tabla No. 7
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
OBTENIDAS POR LAS PERSONAS QUE ASISTIERON AL TALLER DE
TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Rango de Limites Punto Frecuencia
Puntuaciones Reales Medio Observada | y, «¢ fa o
Directas (L1 X1 4]
1-8 0.5-85 45 8 36 8 |12.90
9-186 85-16.5 125 12 150 20 (1935
17-24 16.5-24.5 20.5 8 164 28 |12.90
25-32 245-325 28.5 19 5415 | 47 |30.65
33-40 32.5-405 36.5 7 25565 | 54 | 11.29
41 - 48 40.5-48.5 445 5 2225 | 59 | 8.06
49 - 56 48.5-56.5 525 2 105 61 3.23
57 — 64 56.5-64.5 60.5 1 60.5 62 | 1.62
Total 62 1635 100%

Fuente: Test de Observacion TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.
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Acorde a los datos presentados en la tabla no. 7 se calculd la Media Aritmética,
siendo esta el valor tipico o representativo de un conjunto de datos ordenados
y se calcula utilizando la formula:

X=2476=25

La Puntuacién Directa representativa de las personas que asistieron al taller de
Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de
2009 fue de 24.76 puntos, 0 25 puntos de manera aproximada.

El valor que divide el conjunto de datos exactamente a la mitad es conocido
como la Mediana, dicho valor deja el mismo numero de datos por arriba y por
debajo de este; y se realiza utilizando la formula:

Me=Li+(N2-(5fH1) *C
(f med)

Por lo tanto para este caso la formula resulta de la siguiente manera:

Me =24.5 + (62/2 - 28) * 8
(19)

Me =245+ (31-28)*8
(19)

Me = 25.76 =~ 26

El valor que divide al conjunto de datos por la mitad y de manera exacta,
equivale a una Puntuacion Directa de 25.76, aproximada a la puntuacion
superior inmediata de 26.
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El valor que se presenta con mayor frecuencia en un conjunto de datos recibe
el nombre de Moda. Para una distribucién de frecuencias se calcula por medio
de la formula:

Mo=Lt+ _ (A1) *C
(A1 + A2)

Para la distribucion de frecuencias de la tabla no. 7 la Moda es:

Mo=L1+ _(A1) *C
(A1 + A2)

Mo=245+ (11) *8
(11 +12)

Mo = 28.33 = 28
La Puntuacién Directa que se presenté con mayor frecuencia en las personas

que asistieron al taller de Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 28.33 6 28 aproximando la puntuacién.
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Grafica No. 15
COMPARACION ENTRE LA MEDIA ARITMETICA DE LAS PUNTUACIONES
' DIRECTAS OBTENIDAS POR LOS HOMBRES Y MUJERES QUE
ASISTIERON AL TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO DURANTE LOS
MESES DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Mujeres |

Hombres

T T L

25 25,1 25,2 253 254 25,5

Puntuaciones Directas Promedio

Fuente: Test de Observacién TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

En la grafica no. 15 se observa la comparacion entré las Puntuaciones Directas
promedio que obtuvieron las personas que asistieron al taller de Técnicas de
Estudio. La Puntuaciéon Directa promedio para los hombres fue de 25.47
puntos, mientras que para las mujeres la Puntuaciéon Directa promedio fue de
25.16. Aunque estas puntuaciones son similares, ambas se encuentran
considerablemente por debajo de la puntuacién esperada que eré de 37 puntos

0 mayor a este dato..
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‘ Grafica No. 16
COMPARACION MENSUAL DE LA MEDIA ARITMETICA DE LAS
PUNTUACIONES DIRECTAS OBTENIDAS POR LOS HOMBRES Y
MUJERES QUE ASISTIERON AL TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO
DURANTE LOS MESES DE FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

60
50

Febrero Marzo Mayo Junio

——o— Hombres —#— Mujeres

Fuente: Test de Observacion TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

En la grafica no. 16 se presenta una comparacion de las Puntuaciones Directas
promedio de los hombres y las mujeres que asistieron al taller de Técnicas de
Estudio.

Las puntuaciones promedio para los hombres fueron:

Febrero: 21.58, Marzo: 32, Mayo: 43 y Junio: 24.33.

Miehtras que para las mujeres fueron de:

Febrero: 18.92, Marzo: 47.66, Mayo: 9 y Junio: 27.14
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Grafica No. 17
PERSONAS QUE OBTUVIERON UNA PUNTUACION DIRECTA IGUAL O
MAYOR A 37 EN LA APLICACION DEL TEST TO PALABRAS -1 EN EL
TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Puntuacion
Directa igual o
mayor a 37

B Puntuacion
Directa menor a
37

Fuente: Test de Observacién TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

La grafica no. 17 muestra que de las 62 personas evaluadas solamente un
21%, equivalente a 13 personas, obtuvo una Puntuacion Directa igual o mayor
a 37 (la cual era la nota minima esperada) y el restante 79%, 49 personas,
obtuvo una Puntuacién Directa menor a 37.

De las 13 personas que obtuvieron una Puntuacién Directa igual o mayor a 37,
7 fueron Hombres y 13 Mujefes; lo cual indica que de los 30 hombres
evaluados solamente el 23.33% obtuvo una nota satisfactoria, y de las 32
mujeres evaluadas el 18.75% obtuvo una nota satisfactoria.

Con los datos obtenidos hasta esta seccién del analisis se procedié a calcular
las Medidas de Variabilidad referentes a esta investigacion, siendo estas la
Desviacion Estandar y la Varianza. '

La Desviacion Estandar o Tipica permitié conocer la desviacion de los datos
obtenidos, en este caso la Puntuacion Directa, con respecto a la Media

Aritmética calculada; para realizar este calculo es necesario utilizar datos de la
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tabla no. 7 con el agregado de la columna que presenta el resultado de la
sumatoria de la restas individuales de la Media Aritmética al Punto Medio, y la

columna de la elevacioén al cuadrado de dicha sumatoria.

Tabla No. 8
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS DE LAS PUNTUACIONES DIRECTAS
OBTENIDAS POR LAS PERSONAS QUE ASISTIERON AL TALLER DE
TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO DURANTE LOS MESES DE
FEBRERO, MARZO, MAYO Y JUNIO DE 2009

Rango de Punto _ _2 _2
Puntuaciones | Medio X1-X (X1- X) f f* (X1-X)
Directas X1
(L
05-85 45 -20.25 410.06 8 3280.48
85-16.5 12.5 -12.25 150.06 12 1800.72
16.5-245 20.5 -4.25 18.06 8 144 .48
245-325 285 3.75 14.06 19 267.14
32.5-405 36.5 11.75 138.06 7 966.42
40.5-48.5 445 19.75 390.06 5 1950.3
48.5-56.5 525 27.75 770.06 2 1540.12
56.5-64.5 60.5 35.75 1278.06 1 1278.06
Total 3168.48 62 11227.72

Fuente: Test de Observacion TO Palabras — 1 aplicado en el Taller de Técnicas de Estudio
impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud durante Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009.

Con los datos de la tabla no. 8 se calculé la Desviacion Estandar utilizando la
formula:

S=\/§f*(X1—-)-(l
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Donde:

> f = Sumatoria de las frecuencias observadas.
X1 = Punto Medio

X = Media Aritmética calculada.

N = Poblacién total.

La formula quedd de la siguiente manera:

S =V11227.72
62

S =+181.09

S$=13.46=13

Las Puntuaciones Directa obtenidas se desvian 13.46 6 13 puntos
aproximadamente, en relaciéon a la puntuacién correspondiente a la Media
Aritmética.

La Varianza esta definida como la elevacion al cuadrado del dato obtenido en

la Desviacién Estandar, por lo tanto:

2
S = 13.46

S =181.09 =181

La Varianza para la Distribucidén de las Puntuaciones Directas obtenidas es de
181.09 6 181 aproximadamente.

Una vez que se obtuvieron los datos de Media Aritmética, Desviacion Estandar
y Varianza, se realizé la comprobacién de la Hipétesis General utilizando la
Prueba Z, recomendada para ser utilizada en los casos que llenen dos criterios:
1. La poblacién presente una distribucién normal.

2. Se conozca la Varianza de la poblacion.

La formula de la Prueba de Hipbtesis es:

Z=)_(—-go
o/\n
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Donde:

X = Media Aritmética.

Ho = Forma abreviada de la Hipdtesis.
o = Varianza de la Poblacion.

n = Total de la Poblacion.

Pasol

Plantear la Hipotesis General y la Hipétesis Nula de manera abreviada.
HIPOTESIS GENERAL

El indice de Atencién Voluntaria de la poblacion que asiste al Taller de
Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud,
Division de Bienestar Estudianti de la Universidad de San Carlos de
Guatemala presenta deficiencia en relacion a la puntuaciéon media.

HIPOTESIS NULA

El indice de Atencién Voluntaria de la poblacién que asiste al Taller de
Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud,
Division de Bienestar Estudiantii de la Universidad de San Carlos de
Guatemala no presenta deficiencia en relacion a la puntuacién media.

Ha=u < 37
Ho= u 2 37

Paso i
Calcular el estadistico de prueba.

Z=X—- 0]
o/n
Z=2475-37
181.09 / V62
Z=-12.25
23
Z=-0.53
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Paso lll

Definir Regién Critica de la Hipbtesis.

Con una significacién & = 0.05, equivalente a una confianza de 95% se tiene
una regioén critica de — 1.96 a 1.96 bajo la curva. Si el valor calculado de z se
encuentra entre estos valores la Hipétesis General se acepta, mientras que si
se ubica fuera de esta region se aceptara la Hipotesis Nuia.

Paso IV

Toma de decision y conclusién.

Debido a que el estadistico z presenté un valor de -0.53 equivalente a 0.2981
en la tabla de! area bajo la curva la Hipétesis Nula (Ho) se rechaza, ya que este
dato se encuentra dentro de los limites de la regién de aceptacién de la
Hipotesis General (Ha).

Por lo tanto con una significacion de 0.05 se puede concluir que se acepta Ha,
lo que indica que el indice de Atencién Voluntaria de la poblacion que asiste al
Taller de Técnicas de Estudio impartido por el Area de Psicologia de la Unidad
de Salud, Division de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carlos de
Guatemala presenta deficiencia en relacion a la puntuacion media.

ANALISIS CUALITATIVO
La poblacion que asistié al taller de Técnicas de Estudio impartido durante los

meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 estuvo conformada por 62
personas de las cuales 32 eran mujeres y 30 hombres.

Esta poblacién consistié en estudiantes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala (USAC) asi como de particulares no inscritos en esta casa de
estudios; siendo estos ultimos la mayoria de asistentes.

Los asistentes al taller refirieron como ocupacién principal la de Estudiante
(inscrito en la USAC o en ofra entidad académica) y en su mayoria poseian el
titulo a Nivel Medio de Bachiller en Ciencias y Letras y Maestro de Educacion
Primaria Urbana.

Las edades de los participantes abarcaron desde los 16 hasta los 60 afos,
ubicando a la mayoria de elios entre las edades de 16 a 27 afios, lo cual puede



indicar que estas personas (si estan inscritas en la universidad) posiblemente
se encuentran en los primeros anos o0 semestres de sus respectivas carreras.
Algunos de los participantes no se encontraban inscritos en la USAC, mientras
que una pequena fraccion de los asistentes indicé que se encontraba
realizando su Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) o su trabajo de tesis con
fines de graduacién.

El hecho de que un estudiante que se encuentra en los primeros semestres o
afnos de su carrera asista al taller de Técnicas de Estudio demuestra el anhelo
de implementar estrategias de aprendizaje con el objetivo de iniciar de la mejor
manera posible los estudios superiores, asi como también puede indicar que
ante resultados insatisfactorios el estudiante ha efectuado una evaluacién
personal que lo llevo a tomar la decisiéon de recurrir a una nueva estrategia de
aprendizaje con fines de optimizar su desempeio.

Se observé que los estudiéntes asistentes al taller pertenecian a las diversas
unidades académicas que conforman la USAC, la mayoria de estos fueron de
las facultades de Ciencias Econdmicas, Ciencias Juridicas y Sociales e
Ingenieria.

Otro tipo de situacién que se presenté fue el caso de las personas que no se
encuentran inscritos en la universidad y asistieron al taller con la aspiracion de
obtener conocimientos que les permitan renovar sus actividades actuales o
futuras.

Cualquiera que fuese el caso, toda busqueda planificada de conocimientos y
estrategias de aprendizaje complementarias representa un paso estable,
inteligente y maduro encaminado hacia el crecimiento y desarrollo personal
optimo.

En lo que respecta a las respuestas obtenidas en el Cuestionario sobre
Atencién Voluntaria se pudo constatar que la mayoria de la poblacion asistente
al taller de Técnicas de Estudio suele estudiar en su Habitacion Personal, la
cual se encuentra equipada con una mesa o escritorio que le permite realizar
sus periodos de estudio con una comodidad satisfactoria.

La mayoria suele hacer uso de las instalaciones de la Biblioteca (de la USAC o
de ofra institucién) citando como razones principales el ambiente y la
disposicion de diversos recursos didacticos.
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Los distractores visuales que se presentan con mayor frecuencia en el sitio de
estudio son el Televisor, la Computadora Personal y las diversas publicaciones
periddicas; mientras que los principales distractores auditivos son el Radio y los
Reproductores portatiles de musica.

La iluminacién utilizada al momento de estudiar consiste en luz de tipo Blanca,
siendo esta la recomendada debido a que permite una claridad que favorece
esta actividad.

En cuanto a los habitos de estudio los asistentes sefalaron que prefieren
estudiar de manera individual, realizando periodos de estudio con duraciones
de 1 a 2 horas por periodo y de preferencia por la noche. También sefialaron
que no ingieren bebidas ni alimentos durante sus periodos de estudio, aunque
tienden a sentir suefio excesivo y a caer en fantasias agradables durante
dichos periodos.

Lo expuesto con referencia a los habitos de estudio confirma que es vital
elaborar un horario de actividades, ya que este recurso de aprendizaje permite
ordenar y jerarquizar las acciones a realizar, con lo cual se pueden evitar
algunos de las situaciones encontradas en la investigacion, tales como los
periodos extendidos de estudio y la falta de descanso adecuado.

‘En referencia al ambito de estudio concerniente a la institucién académica a la
que pertenecen, los asistentes afirmaron que no existen distracciones visuales
ni auditivas en las aulas, en contraste a esto sefalaron que si existen
distracciones auditivas en el exterior, sefalando en su mayoria los sonidos
provenientes de automoviles y personas. Estos resultados invitan a realizar
evaluaciones de los ambitos académicos para detectar y neutralizar los focos
de contaminacién sonora.

En el aspecto psicofisiolégico se encontr6 que los asistentes presentan
diversos sintomas de cansancio que posiblemente sean originados por un
manejo inadecuado del estrés, siendo estos sintomas principales el dolor de
cuello y el dolor de espalda.

Las areas causantes de situaciones estresantes fueron ila Familiar y la
Econdmica, constituyéndose como distractores substanciales que afectan la
capacidad de atencion al momento de estudiar.
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En el caso de presentar sintomas de un trastorno psicofisioloégico, provocado o
exacerbado por una situacion estresante, es necesario consultar profesionales
de las disciplinas encargadas de los aspectos médicos y psicolégicos para
realizar una evaluacion que permita identificar las causas de estos y proveer de
soluciones satisfactorias a dicha problematica.

A pesar de que la mayoria de los participantes en el estudio consideraron
poseer un nivel de atencién de tipo Medio, la medicién de la capacidad de
Atencion Voluntaria por medio del test TO Palabras — 1, revel6 una deficiencia
considerable en las puntuaciones esperadas, ya que la mayoria de las
personas que fueron evaluadas obtuvieron una puntuacién por debajo de la
nota minima esperada.

Aunque los resultados obtenidos en el test no ofrecen el panorama completo ni
constituyen una prueba taxativa, si presentan una parte significativa de la
evaluacion ya que el aspecto cualitativo es de suma importancia en todo
fenémeno sujeto a estudio.

Una vez que se analizaron de manera integral y coherente los aspectos
cualitativos y cuantitativos de la evaluacion de la capacidad de Atencion
Voluntaria se procedi6 a presentar conclusiones y recomendaciones concretas,
exactas, pragmaticas y veraces.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1. Con una significacion de 0.05 se puede concluir que se acepta la Hipdtesis
General, la cual afirma que el indice de Atencion Voluntaria de la poblaciéon
que asisti6 al Taller de Técnicas de Estudio impartido por el Area de
Psicologia de la Unidad de Salud, Divisién de Bienestar Estudiantil de la
Universidad de San Carlos de Guatemala durante los meses de Febrero,
Marzo, Mayo y Junio de 2009 presentd deficiencia en relacién a la
puntuacién media.

2. El numero de asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido durante
los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 62 personas, de
las cuales 30 fueron hombres y 32 mujeres.

3. El 41.94% de los asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido
durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 se encuentran
en el rango etareo que contiene las edades entre 16 y 21 afos; lo cual
equivale a 26 de los 62 asistentes al taller.

4. Un total de 37 de los 62 asistentes (17 hombres y 20 mujeres) al Taller de
Técnicas de Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de
2009 tienen como ocupacién principal la de Estudiante.

5. La Unidad Académica que registré6 mayor nimero de asistentes al Taller de
Técnicas impartido durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de
2009 fue la Facultad de Ciencias Econdémicas (codigo 03), con 5 hombres y
5 mujeres para un total de 10 estudiantes (16.13%).

6. El 55% de los asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido durante
los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 respondid que si hace
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uso de las instalaciones de la Biblioteca para estudiar mientras que el
restante 45% (28 personas) sefialdé que no hace uso de estas instalaciones.

7. ElI 73% de los 62 asistentes al Tailer de Técnicas de Estudio impartido
durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 afirmé que
tiene dificultad para mantener la atencion al momento de estudiar.

8. A la pregunta “;Cual cree que es su nivel de atencidn?”, 46 de los 62
asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido durante los meses de
Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 sefalaron creer que su nivel de
atencion es Medio, mientras que 13 asistentes consideraron poseer un nivel
Bajo de atencién, y Unicamente 3 asistentes consideraron tener un nivel de
atencion Alto.

9. De las 62 personas que asistieron al Taller de Técnicas de Estudio
impartido durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009, un
total de 42 (68%) afirmaron tener una preocupacion que les impide
mantener la atenciéon necesaria en los estudios, mientras que 20 asistentes
(32%) afirmaron no tener ninguna preocupacion que afecte su capacidad de
atencion.

10.Las areas Econdmica y Familiar fueron sefialadas como las principales
areas generadoras de preocupaciones que impiden mantener la atencién al
momento de estudiar segun los asistentes al Taller de Técnicas de Estudio
impartido durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009.

11. La Puntuacion Directa promedio obtenida de la aplicacién del TO Palabras —
1 a los 30 hombres que asistieron al Taller de Técnicas de Estudio durante
los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 25.47 puntos, 6
25 puntos de manera aproximada.

12.La Puntuacion Directa promedio obtenida de la aplicacion del TO Palabras —
1 a las 32 mujeres que asistieron al Taller de Técnicas de Estudio durante
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fos meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 25.16 puntos, 6
25 puntos aproximadamente.

13. La Puntuacién Directa promedio obtenida de la aplicaciéon del TO Palabras -
1 a las personas que asistieron al Taller de Técnicas de Estudio durante los
meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de 24.76 puntos, 6 25
puntos de manera aproximada.

14.De las 62 personas evaluadas en el Taller de Técnicas de Estudio durante
los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 solamente un 21%,
equivalente a 13 personas, obtuvo una Puntuacion Directa igual o mayor a
37 (siendo esta la puntuacidn minima esperada) y el restante 79%,
equivalente a 49 personas, obtuvo una Puntuacion Directa menor a 37.

15.De las 13 personas que obtuvieron una Puntuacién Directa igual o mayor a
37 puntos, 7 fueron Hombres y 13 Mujeres; lo cual indica que de los 30
hombres evaluados solamente el 23.33% obtuvo una nota satisfactoria, y de
las 32 mujeres evaluadas el 18.75% obtuvo una nota satisfactoria.

16.La Desviacion Estandar de las Puntuaciones Directa obtenidas en la
aplicacion del TO Palabras — 1 a los 62 asistentes al Taller de Técnicas de
Estudio durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y Junio de 2009 fue de
13.46 6 13 puntos aproximadamente, en relacibn a la puntuacion
correspondiente a la Media Aritmética.

Recomendaciones

1. Se recomienda a las autoridades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala realizar evaluaciones de la capacidad de Atencién a las
personas que se encuentren en el proceso de ingresar a esta institucion
para obtener una panoramica preliminar que permita disefiar e implementar
estrategias psicopedagdgicas con el objetivo de fortalecer dicha capacidad
y asi contribuir a que los estudiantes presenten un rendimiento académico
satisfactorio.
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[ M1

San Carlos de Guatemala implementar evaluaciones acerca de la
capacidad de Atencion a los alumnos inscritos en estas, con el objetivo de
disefar e implementar diversas estrategias psicopedagbgicas que
fortalezcan dicha capacidad.

Se recomienda a las autoridades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala que evallien y analicen los factores ambiéntales presentes en
las instalaciones universitarias que puedan afectar de manera negativa la
capacidad de Atencidn Voluntaria de los estudiantes, con el objetivo de
tomar medidas que minimicen estos factores.

Se recomienda a las autoridades encargadas del servicio de Biblioteca de la
Universidad de San Carlos de Guatemala velar por el cumplimiento de las
normas de comportamiento de las personas que hacen uso de las
instalaciones y servicios que ofrece dicho recinto.

Se recomienda a las autoridades del Area de Psicologia de la Unidad de
Salud, Divisién de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carlos de
Guatemala continuar impartiendo el Taller de Técnicas de Estudio a la
comunidad universitaria asi como a la poblacién en general.

Se recomienda las autoridades del Area de Psicologia de la Unidad de
Salud, Division de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carios de
Guatemala evaluar de manera frecuente la capacidad de Atencién en las
personas que asisten al Taller de Técnicas de Estudio.

Se recomienda a las autoridades del Area de Psicologia de la Unidad de
Salud, Divisién de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carlos de
Guatemala promover el Taller de Técnicas de Estudio a través de la mayor
cantidad posible de medios de comunicacion universitarios para alcanzar un

numero mayor de asistentes.
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8. Se recomienda 2 la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de {a Universidad de
San Carlos de Guatemala realizar y apoyar las investigaciones
concernientes al tema de Atencidén y los aspectos relacionados a dicha
capacidad.

9. Se recomienda a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala crear talleres y actividades con el objetivo
informar a la poblacién acerca de la capacidad de Atencién y los factores
que externos e internos que la pueden afectar.

10. Se recomienda a la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala desarroliar pruebas psicométricas destinadas
especificamente a medir la capacidad de Atencién en la poblacién
guatemalteca.

11.Se recomienda a la Comunidad Universitaria conformada por estudiantes,
docentes y personal administrativo; que evalle las diferentes areas de
desarrollo personal y en base a sus conclusiones busque la orientacién de
profesionales para maximizar los aspectos satisfactorios y optimizar los
aspectos insatisfactorios.

12.Se recomienda a los estudiantes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala informarse sobre los diversos Talleres de Crecimiento y
Desarrollo Personal impartidos por el Area de Psicologia de la Unidad de
Salud, Division de Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
“EVALUACION DE LA CAPACIDAD DE ATENCION VOLUNTARIA DE LA POBLACION
QUE ASISTE AL TALLER DE TECNICAS DE ESTUDIO IMPARTIDO POR EL AREA DE
PSICOLOGIA DE LA UNIDAD DE SALUD, DIVISION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA”

INVESTIGADOR RESPONSABLE
Mario Alejandro Sierra Grajeda. Camé No. 200110605.

INFORMACION SOBRE LA INVESTIGACION
La faita de atencion, o la distraccién, es una caracteristica que se le atribuye de manera
generalizada a la poblacién guatemaiteca, siendo en aigunas ocasiones, las personas que
presentan dificultades en el rendimiento a nivel académico las que se ven sefialadas
principaimente.
La capacidad de atencién es un elemento vital del proceso de ensefianza — aprendizaje, en
especial la capacidad de atencion de tipo voluntaria, la cual se logra cuando somos
conscientes del esfuerzo que realizamos para mantener ef foco de nuestra conciencia en un
objeto determinado, por ejemplo, al estudiar.
Debido a la trascendencia de esta capacidad en el dmbito educativo, es vital realizar una
evaluacion de esta, con el objetivo de presentar a los asistentes al taller de Técnicas de
Estudio recomendaciones generales disefiadas para mejorar la capacidad de atencion
voluntaria. La evaluacion a realizar sera tanto a nivel cuantitativo como a nivel cualitativo.
El aspecto cuantitativo sera medido por medio de la prueba psicométrica TO Palabras - 1, la
cual presentar4 el indice de Atencién Voluntaria como resultado final, mientras que el aspecto
cualitativo sera cubierto por medio de la encuesta sobre los factores que pueden afectar la
capacidad de atencion voluntaria.
Ambos instrumentos seran aplicados a ios asistentes al Taller de Técnicas de Estudio impartido
por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud, durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009. La participacion es voluntaria.

Yo:

Carné No.: Cédula No.:

Habiendo recibido la informacion arriba descrita, estoy consciente de mis derechos abajo

indicados y estoy de acuerdo en participar en esta investigacion.

1. La garantia de recibir respuesta a cualquier pregunta o esclarecimiento a cualquier duda o
procedimiento, riesgo, beneficio y ofro relacionado con la investigacién a la que seré
sometido (a).

2. La libertad de retirar mi consentimiento en cuaiquier momento y dejar de participar en el
estudio sin gue esto ocasione perjuicios a mi persona.

3. La seguridad de que rio seré identificado (a) y de que toda la informacion sobre mi persona
serd de caracter confidencial.

Estando consciente de lo expuesto en la parte superior, deseo participar voluntariamente en la

investigacion que suscribe este documento.

Guatemala, de de 2009.
Nombre del Participante Firma
Nombre del Asesor Firma

Nombre del Investigador Firma



A

INSTRUCCIONES
En esta prueba encontrard gjercicios construidos con cinco palabras, una palaba modelo y otras cuatro que
usted tiene que observar para hallar la que tenga alguna letra que también esté en la palabra modelo. Para que
comprenda la tarea flese en este ejemplo.

0 B B B

veloz ganga  muda jirafa grueso

A continuacion 'de.lo palabra velozhay unas paldbras que tienen encimalas letras A, B, C'y D, pero slo una de
estas cuatro palabras tiene, al menos, una lefra que también estd en la palobra veloz, Fijese en ellas.

La primera palabra (a que tiene encimala letra A) es ganga, y ninguna de sus letras esta en la palabra veloz. Lo
mismo sucede con las palabros muda (a B) y con jirafa (1a C). Sin embargo, en la palabra grueso hay lefros de
también estdn en la palabra veloz, son la ey la o. Por tanto, la respuesta a este ejemplo es grueso (la letra D),

¢Ha comprendido la tarea a realizar? Para hacer un poco de préctica antes de comenzar la prueba, vea los

-

gjemplos E1 a E4 que tiene agui debagjo, y rodee la palabra comecta. v
A 3 D
m largo vende tiene | abertura  nueve
E pinza col lefio dedos antes
E fibro amas humea verter  ventana
m . hace cace mofor trozo todo

Las respuestas comrectas a estos ejemplos son: abertura, C en el ejemplo £1; antes, D enE2; verter CenE3y
tcace, @ en E4, ¢Lo ha comprendido? Si tiene alguna duda, pregunte ahora al examinador, antes de que comience
a prueba. _

Cuando se le indique, dé vuelta a este impreso; encontrard mas ejercicios de este tipo. Examine las palabras de
cada ejercicio y rodee aquélla que tenga, al menos, unc letra que esté también en la palabra modelo.

. Trabgje lo mds rdpido que pueda, pero procure no cometer erores. Tiene CINCO MINUTOS para resolver los -

ejercicios que pueda de esta prueba. No se defenga hasta que se lo indiquen, y no se preocupe i nO resueive todos
I0s ejercicios; s lo normal. Sise equivoca al sefidlar una respuesta, debe sliminar esa contestacidn y marcar la que

consldere mejor,
. ESPERE LAS INSTRUCCIONES DEL EXAMINADOR

% Autor: Femando Rosell Lana.
Copyright ©1990, 1999 by TEA Ediciones, S. A., que se reserva todos los derechos. - Protibida fa reproduccidn total o parcial,
TER] caie: TeA Ediciones, S. A; Fray Bemarding de Sahagin, 24; 28036 Madrid - Printed in Spain Impreso en Espaia.
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Univergidad de San Carlos de Guatemala
Bienestar Estudiantll Universitario
Unidad de Salud

Area de Psicolopia :

Taller de Técnicas de Estudio

CUESTIONARIO SOBRE ATENCION VOLUNTARIA

Nombre (Iniciales): , ' Edad: ____ Sexo:
Titulo a nive! diversificado: Ocupacién: '

Unidad Acadé.nica: : S_emesfre 0 aio que cursa:

Fecha: ' -

Instrucciones: A continuacién encontrard una serie de preguntas relacionadas con los
factores que afectan la capacidad de Atencion, responda colocando una equis (X) en la
opcidn que crea mas conveniente,

1. ¢En qué habitacién de su casa suele usted estudiar? )
COMEDOR SALA HABITACION PERSONAL, - ESTUDIO OTRO

2, ¢Cuenta con un escritorio 0 una mesa en su lugar de estudio?
St NOC

3. ¢Se siente Incomodo én el lugar donde usted suele estudlar? |
Sl NO _: '

= r————

4. Si su respuesta anterior fue Si, ;busca otro lugar donde estudiar?
Si_ NO LCUAL?

5. ¢Hace uso de ias Instalaciones de la biblioteca para estudiar?
Sl NO LPOR QUE?

6. ¢Considera adecuada la ventilacion que existe en el lugar donde estudia?
Si NO

7. ¢Considera adecuado el espacio de estudio qgue existe en su hogar?
SI NO

8, ;Exnsten distracciones de tipo visual en el sitio donde estudia (TV, Periédicos, Revistas, -
Videojuegos, efc.)?
s NO (CUALES?

9. ¢Existen distracciones de tipo visual en el aula donde recibe claseé?
Si NO (CUALES?

10, ¢Con que tipo de luz estudia?
AMARILLA BLANCA NATURAL, OTRO

11. ¢ Existen distracciones de tipo auditivo en el sltio donde estudia (Radio, Reproductores
de muslca portitil, etc.)?
Si -NO, LCUALES?

12. ¢Existen distracciones de fipo auditivo en el aula donde recibe clases?
si NO LCUALES?_ '

13. ¢Exlsten distracciones de tipo auditivo en el exterior de su sltlo de estudio?
Si NO, (,CUALES?




14. 2 Estudia en forma grupal o individual?
GRUPAL, INDIVIDUAL AMBAS

15. Si estudia en forma grupal, ¢con quien jo hace? _
FAMILIAR AMIGOS __ COMPANEROS OTRO

186. ¢Considera adecuada su forma de estudiar (sea esta grupal, individual o ambas)?
s NO ’ '

17. ¢ Tlene dificultad para mantener la atencién en lo que esté estudiando?
St___ NO '

18, Cuando termina de estudiar, ¢sabe de que se trata la jectura?
Sl NO ' ‘

19. ¢ Tlene tendencia a caer en fantasias agradabies cuando esta estudiando?
St NO

20. Al momento de estudiar siente suefio excesiva?
Si NO ' !

21. Ingiere bebldas y/o alimentos mientras estudia?
St NO

22, ¢Cual cree que es su nivel de atencién?
BAJO __MEDIO ALTO

23. (Qué duracién tienen sus periodos de estudio?
MENOS DE 1 HORA 1-2HORAS 2 ~3 HORAS, MAS DE 3 HORAS

24. ¢En que horaric suele realizar sus periodos de estudio?
MARNANA TARDE NOCHE

25. ¢Realiza alguna otra actividad al momento de estudiar?
St NO LCUAL?

26. ¢ Toma notas durante el periodo de ciase?
- 8i NO '

27. Sitoma ndt_as Zlo haces textualmente o parafraseando?
TEXTUALMENTE PARAFRASEANDO AMBAS

28. ;Tiene otra ocupacién, aparte de estudiar?
] NO (CUAL?

29, Si tiene otra vcupacioén ¢siente que esta le provoca cansancio axcesivo?
sI NO '

30. Cuando estéa estudiando, ¢presenta alguno de los siguientes sintomas?
DOLOR DE CABEZA DOLOR DE CUELLO, DOLOR DE ESPALDA OTRO

31. ¢Existe alguna predcupacién que impida que mantenga la atencién necesaria en sus
estudios?, Si su respuesta es Si, ¢En que 4rea se presenta esta preocupaciéon?
Sl NO FAMILIAR LABORAL_____ PAREJA ECONOMICO

AMISTAD OTRO_,




Universidad de San Carlos de Guatemala.
Bienestar Estudiantil Universitario.
Unidad de Salud.

Area de Psicologia.

Taller de Técnicas de Estudio.

RESULTADOS DE LA PRUEBA TO PALABRAS ~ 1

Nombre: Edad: Sexo: Unidad
Académica: Carné: Fecha:
Aciertos Errores Puntuacion Centil Escala §
Directa

» RECOMENDACIONES GENERALES PARA MEJORAR LA CAPACIDAD DE
ATENCION VOLUNTARIA:

Ambiente Material

v' Crear un espacio exclusivo para el estudio, adecuado de la mejor manera
posible.

v Contar con ventilacién en el lugar de estudio.

Ambiente Visual:

v' Evitar distractores en el espacio de estudio (Televisor, Periddicos, Revistas,
Videojuegos, etc.). ,

v" Contar con luz blanca o luz natural en el lugar de estudio.

Ambiente Auditivo:

v Evitar distractores en el espacio de estudio (Radio, Reproductores de
musica portatil, efc.).

Ambiente Social.

v’ Estudiar de forma grupal sélo cuando se esté seguro de que se va a realizar
con las menores distracciones posibles.

Estado Organico:

v No realizar periodos de estudio mayores a los 45 minutos.

v' Evitar consumir alimentos de manera excesiva al realizar una actividad que
requiera de nuestra atencion.

Interés Personal:

v Tener claros nuestros objetivos y metas.

v Establecer un horario de actividades a realizar.

v Realizar un estudio de tipo Activo (lectura de conjunto, hacer preguntas,
subrayar, hacer esquemas, resimenes, etc.).

v" Mantener actitud positiva.

Fatiga:

v Tratar de estar lo mas descansado posible al momento de estudiar.

Condiciones Psicoafectivas:

v Resolver adecuadamente situaciones o conflictos personales
(preocupaciones familiares, de amistades, laborales, de pareja o de otro

tipo).




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

GLOSARIO

Atencion: Es el mecanismo implicado en la activacién, el funcionamiento y
el control de los procesos y operaciones de seleccion, distribucién vy
mantenimiento de la actividad mental. La atencion es la focalizacién de la
conciencia.

Atenciéon Espontanea: Tipo de atencidén que oscila de acuerdo con los

estimulos exteriores. Es una especie de reflejo atencional. Un estimulo

novedoso, un ruido inesperado, nos obliga a concentrar la atencion en él.

Atencién Voluntaria: Tipo de atencién en la que se ubican todos los sentidos

hacia una sola cosa especifica eliminando los que estan a nuestro

alrededor.

Bastones: Células receptoras de la retina; en ellas se origina la vision
nocturna y la percepcion de la brillantez.

Campo Panoramico: Visién total que pueden tener los dos ojos

simultaneamente. El hombre tiene un campo Unico de visién, y puede
ademas efectuar una acomodacion para ver a corta distancia, operacion

necesaria en muchas tareas, como la lectura.

Capacidad: Plena potencialidad de un individuo para cualquier funcién, tal
como lo limita su constitucion psiquica y medida teéricamente por la

extension en que esa funcién se desarrollaria en condiciones inmejorables.

Coanicion: Proceso mental superior por medio del cual comprendemos el
mundo, procesamos informacion, elaboramos juicios, tomamos decisiones y

comunicamos nuestros conocimientos a los demas.



8) Concentracion: Representa el enfoque total de la atencion, la potencia

absoluta de la mente sobre el material al cual se esta dirigiendo ia

percepcion.

9) Conos: Células receptoras sensibles a la luz, de forma codnica, localizadas
en la retina, responsables de enfocar con precision y de la percepcion del

color, especialmente en presencia de luz intensa.

10)Evaluacién: Implica hacer juicios y tomar decisiones de acuerdo con ciertos
valores, para lo cual se compara la informacion con los criterios, la medicion
es una evaluacion en términos cuantitativos, la descripcién numérica de un

suceso o una caracteristica.

11)Hiperactividad: Trastorno de la conducta caracterizado por la excitaciéon y

desatencion excesivas e inusuales.

12)Impulsividad: Caracteristica del trastorno de atencion en la cual predomina
el estilo cognoscitivo de responder rapidamente, pero a menudo de manera

incorrecta.
13)Inatencién: Caracteristica del trastorno de atencién en la cual predomina el
estilo cognoscitivo de responder rapidamente, pero a menudo de manera

incorrecta.

14)Movimientos Sacéadicos: Movimientos oculares en forma de tirones en los

cuales los ojos del lector se mueven a lo largo de la linea impresa en una
serie de fijaciones (momentos en que se recibe una imagen visual clara)

intercaladas por barridos, en los que apenas se reciben datos.

15)Qjo: Organo de la visién en el hombre y en algunos animales, constituido
por cornea, iris, cristalino, pupila y retina.



16)Qido: Organo de la audicién conformado por canal auditivo, oido medio

organo vestibular y nervio auditivo.

17)Qido Medio: Estructura del sentido del Oido conformada por los huesecillos
flamados, el Martillo, Yunque y Estribo, los cuales transmiten las vibraciones
hacia el liquido que se encuentra dentro de la Céclea, y posteriormente al
Organo de Corti donde se encuentran los receptores de la audicién.

18)Onda Sonora: Cambio de presion que se produce cuando las moléculas del
aire o de un liquido chocan entre si y luego se separan otra vez.

19)Organo de Corti: Estructura en la superficie de la membrana basilar que

contiene los receptores de la audicion.

20)Percepcidn: Organizacion, interpretacion, analisis e integracion de estimulos

que implica a nuestros érganos sensoriales y al cerebro.

21)Problema Académico: Esta categoria puede usarse cuando el objeto de

atencion clinica es un problema académico que no se debe a un trastorno
mental o que, si se debe a un trastomo mental, es lo bastante grave como
para merecer atencion clinica independiente.

22)Retina: Revestimiento del ojo que contiene células receptoras sensibles a la

luz.

23)Sensacion: Proceso mediante el cual los érganos sensoriales de un

organismo responden ante un estimulo.

24)Trastorno _de Atencién: Trastorno de conducta perturbadora marcado por

actividad excesiva, dificultad extrema para mantener la atencién o la
impulsividad.



RESUMEN

Atencién Voluntaria de las personas que asistieron al Taller de Técnicas de
Estudio, impartido por el Area de Psicologia de la Unidad de Salud, Divisién de
Bienestar Estudiantil de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Dicha evaluacion se llevd a cabo durante los meses de Febrero, Marzo, Mayo y
Junio de 2009, contando con un total de 62 participantes. El proceso de
evaluacién se realiz6 en las dos primeras sesiones de cada taller.

Durante la primera sesién se lievo a cabo la evaluacion, la cual consistio de dos
fases, la primera de estas fases estuvo relacionada al aspecto cuantitativo y se
llevé a cabo por medio de la administracion de la prueba TO Palabras - 1, la
cual present6é como resultado el indice de Atencién Voluntaria; mientras que la
segunda fase cubri6 el aspecto cualitativo y consistié en el Cuestionario sobre
Atencién Voluntaria.

En la segunda sesién se procedidé a entregar y explicar los resultados del TO
Palabras — 1, a la vez que se presentd a los participantes evaluados las
recomendaciones disefiadas para mejorar la capacidad de atencién voluntaria.
Los resultados obtenidos en la evaluacion de los asistentes al taller de
Técnicas de Estudio revelaron una deficiencia significativa en la capacidad de
atencién voluntaria, por lo tanto se recomendd desarrollar e implementar

medidas psicopedagogicas destinadas a fortalecer y potenciar esta capacidad.
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