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PROLOGO

Dentro del contexto educativo el rendimiento académico se ha considerado
como uno de los parametros principales para representar la inteligencia, el

desemperio y habitos de estudio en el estudiante.

La motivacion principal para la realizaciéon de este proyecto fue el interés de
conocer cual es la influencia verdadera del temperamento sobre el desempefio
academico del estudiante, ya que previamente se observo cierta influencia de
la personalidad y caracteristicas de la misma en el rendimiento académico de
los estudiantes de Psicologia.

Tomando en cuenta las diversas caracteristicas de esta investigacion, se
considera que tiene una importancia tanto social como individual en el ambito
académico de la poblacién estudiantil de la Escuela de Psicologia y otras
carreras, ya que enfatiza en relacionar el temperamento, una variable innata
en el estudiante, con el rendimiento académico, contenido observable como
resultado de procesos psiquicos, personalidad y estimulos; lo cual determina
la relacion del temperamento con el rendimiento académico. Esto proporciona
informacién relevante en cuanto a la influencia positiva o negativa en el
desempefio de un estudiante. Los factores que junto a ello se vinculan a los
procesos de aprendizaje y el autoconocimiento son importantes para
implementar estrategias de abordaje que permitan al estudiante la identificacion
de fortalezas y debilidades, para alcanzar metas trazadas por el mismo, sin
dejar a un lado, la aplicacion adecuada de las diferentes formas de aprender,
segun el temperamento de cada individuo, que como consecuencia se dara un

aprendizaje exitoso en cada uno.

Este problema de investigaciéon tiene implicaciones cientificas ya que con el
estudio realizado, se comprob6 que el temperamento tiene una gran influencia
en el rendimiento académico de los estudiantes. También tiene implicaciones
sociales, ya que se comprenderan muchos aspectos de la personalidad de los
estudiantes, ya sean sociales y/o individuales, que influyen y afectan en el
desemperio académico de los mismos. Asi mismo, se presenta la oportunidad
de compartir dichos conocimientos para que aumente el porcentaje de
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estudiantes que asimilan la informacién necesaria de acuerdo a su
personalidad, y asi, desarrollar un nivel mas alto de profesionalidad en la
carrera de Psicologia y otras. Con relacién al beneficio que generé para la
poblacion estudiada, sera el conocimiento del temperamento y caracteristicas
que lo constituyen, para que los métodos de estudio a utilizar por dicho
estudiante vayan de acuerdo con esas caracteristicas y asi mejorar su
desempefio académico. Con respecto al aporte a La Escuela de Ciencias
Psicologicas, dicha investigacion se podra utilizar para la futura implementacion
de programas que relacionen la personalidad y temperamento del estudiante
con los métodos didacticos en los diferentes cursos que forman parte del
pensum de la Licenciatura en Psicologia y carreras técnicas a fines. Para La
Universidad de San Carlos de Guatemala, la investigacion servira para la
aplicacién de conocimientos propuestos en dicho proyecto, en las diferentes
carreras profesionales tanto para docentes como para estudiantes. La utilidad
para las investigadoras sera el enriquecimiento del conocimiento con relacién al
temperamento, el cual se puede aplicar en diversas ramas de Psicologia, tales
como Psicologia Infantil, Psicopedagogia, Psicologia Educativa y Psicologia
Industrial, que como futuras profesionales estaran capacitadas de abordar.
Tomando en cuenta la relacion entre temperamento y rendinﬁiento académico,
se utilizaran dichos resultados para aplicarlos en futuros estudios de maestria y
posgrado.

Entre los objetivos alcanzados estan la Identificacion del nivel de relacién entre
el temperamento y el rendimiento académico de los jovenes iniciando la carrera
de Psicologia, y la indagacion de la combinacién de temperamentos en la
poblacion evaluada. Dichos objetivos se alcanzaron con la aplicacién de la
prueba del Perfil del Temperamento y la recoleccién de informacién académica
de los estudiantes, es decir, las notas promédiales, las cuales se utilizaron para

la comparacién de estas con los temperamentos resultantes.



CAPITULO |
INTRODUCCION

Muchos de los jovenes que ingresan por primera vez a la Universidad, no
entienden o comprenden porque a lo largo de los meses cada vez se ve mas
afectado su rendimiento académico, es decir, la evaluacién del conocimiento
adquifido, en determinado material, y esto se ve influenciado mucho por el
temperamento de cada estudiantes es decir, la peculiaridad e intensidad
individual de los afectos psiquicos y de la estructura dominante de humor y
motivacion de cada uno. Aunque también hay que tomar en cuenta factores
tales como, la motivacién del docente en impartir sus cursos, la dinamica que

utilice y el desperfio, responsabilidad y tiempo que le dedique al estudiante.

Es por ello que el problema escogido en esta investigacién, se titulo “El
temperamento y su relacién con el rendimiento académico en estudiantes
primo cursantes de Psicologia, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala”, con la finalidad de identificar el nivel de relacion existente entre
ambos. Para ello, se tom6 una muestra de 20 estudiantes tanto hombres como
mujeres, se les realizaron encuestas, una prueba del perfil del temperamento y
a los docentes se les pidi6 las notas de los estudiantes a evaluar. Con el
proposito de analizar e identificar si el temperamento de cada uno de los
estudiantes esta afectando su rendimiento académico.

A dicha poblacién se le observo durante el proceso de investigacion, con el fin
de identificar rasgos caracteristicos de personalidad que fueron clave en la
indagacion del tema de investigacion. También se compararon los resultados
de las pruebas aplicadas con las notas académicas de diferentes cursos, que
dicha poblacién obtuvo al final de ciertas fases, con el propésito de encontrar
dicha relacién entre el temperamento y el rendimiento académico.

Esta investigacion se ubica en la rama de la psicologia educativa, estrictamente
en el ambito académico, ya que por su orientacién se vuelve parte de la

corriente conductista del pensamiento. Las variables involucradas en el



problema de investigacion son la personalidad, la inteligencia, forma de
aprender, reaccién ante los estimulos y notas de calificaciones.

El temperamento se puede tomar en cuenta como la personalidad que aparece
como “una tendencia dada por la naturaleza que se revela a medida que

reacciona con el ambiente”’

, o que incluye la variable “ambiente”, la cual es
tomada en cuenta como un factor importante en el desarrollo de la
personalidad, de esas fortalezas y debilidades mencionadas anteriormente que
puede repercutir notoriamente en el desempefio exitoso o fallido del estudiante.
Para analizar mas ampliamente en este concepto, se puede mencionar que “El
temperamento esta constituido por el conjunto de fenédmenos caracteristicos de
naturaleza emocional de un individuo, entre los que se cuentan la sensibilidad a
la estimulacion emocional, su intensidad y velocidad de la respuesta habitual,
su estado de humor preponderante y sus fluctuaciones, la susceptibilidad, etc.,

dependientes de la estructura constitucional heredada”?.

A Partir de las teorias de ambos autores mencionados anteriormente se puede
deducir que a pesar que el temperamento es heredado y tiene caracteristicas
objetivas y comprobadas, su desarrollo va a depender del ambiente, estimulo y
otros factores, los cuales intervienen e influyen en el deserhpeﬁo emocional,
psiquico, laboral, intelectual, y académico, que es en el que se centra la
investigacion.

Los resultados de la investigacion indicaron un fuerte predominio de personas
sanguineas, cuyas caracteristicas incluyen la desorganizacién y el desorden,
cuyos promedios fueron bajos,‘ mientras que la minoria, resulto ser
melancdlicos que son lo opuesto de los sanguineos, y los promedios fueron los
mas altos. El predominio de personas sanguineas en psicologia se debe a que
las personas con dicho temperamento tienden a ser muy humanitarias y
buscan el bienestar de las personas. '

' Gross, R. Psicologia: La Ciencia de la Mente y la Conducta. México Manual Moderno;
1994; pag. 46

? Allport, G. Psicologia de la personalidad, Buenos Aires: Paidds; 1966; pag. 65
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Este problema de investigacion es muy importante para todos los estudiantes
que ingresen a la carrera de Licenciatura en Psicologia, ya que, si tienen el
conocimiento de su temperamento podran saber como reaccionar ante diversas
situaciones, y saber como mejorar su rendimiento académico.
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MARCO TEORICO

PERSONALIDAD Y TEMPERAMENTO

LA PERSONALIDAD. Generalidades
Definiciéon

Muchas son las definiciones que se han dado de la personalidad y a pesar de
todos los estudios, no se ha logrado precisar con exactitud.

Generalmente las definiciones dadas se clasifican dentro de tres tendencias:

1. Considerar la personalidad como efecto exterior que una persona causa en
los demas.

2. Definirla por su esencia y estructura.
3. Considerarla como algo operacional: por las operaciones que produce.

Se va a adoptar la definicion de W. Allport, "Personalidad es la organizacién
dinamica, en el interior del individuo, de los sistemas psicofisicos que

determinan su conducta y su pensamiento caracteristicos." >

Esta definicion indica: la personalidad es de naturaleza cambiante:
organizacion dinamica. que es algo interno, no de apariencia externa, que no
es exclusivamente mental, ni exclusivamente neurolégica sino que su
organizacion exige el funcionamiento de mente y cuerpo como unidad, que los
sistemas psicolégicos son tendencias determinantes que dirigen y motivan la
accion, que la conducta y el pensamiento son caracteristicos de cada individuo,
y que en ellos se refleja su adaptacién al ambiente, a la vez que son formas de

accion sobre él.

Aunque Allport en su definicion no sefiala ningln sistema ‘concreto, como
aclaracion que puede ayudar a comprenderla mejor, sefialaremos algunos

sistemas a los que él se refiere: costumbres, sentimientos, rasgos, creencias,

* Allport, G. Psicologia de la personalidad. Buenos Aires: Paidos; 1966; pag. 67-68
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expectativas, estilos de conducta, constitucién fisica, sistema glandular vy
nervioso. '

En la génesis de toda personalidad se encuentran elementos de origen
hereditario y elementos de origen ambiental.

La herencia proporciona una constitucion fisica y una dotacién genética,
mediante las cuales se va a captar el mundo y a responder ante él.

El ambiente proporciona elementos de interpretacién, pautas para dar

significado a los estimulos, y determinar formas de respuesta.

La influencia simultanea de lo hereditario y lo ambiental a través del tiempo y

del espacio, van dando origen y determinando la personalidad.

El individuo no nace con una personalidad determinada, sino con cierta
dotacion que condicionaré, en parte, el desarrollo posterior. La personalidad se
conquista, se hace, se construye. Las condiciones heredadas se
complementan y transforman a través de la experiencia, el aprendizaje, la
educacion, el trabajo, la fuerza de voluntad, la convivencia y el cultivo de la
persona.

Podemos decir entonces que la Personalidad es la suma de total de todas
las disposiciones biolégicas, impulsos, instintos hereditarios mas las
disposiciones adquiridas.

La Personalidad como organizacién dindmica cambia con la edad, la profesion
u ocupacion '

Del sujeto su situacion vital, cambios en su medio ambiente etc.

La personalidad es nuestro ser global lo que somos y lo que podemos ser, el
caracter es una expresion externa de esa individualidad ‘o configuracion
particular que es cada personalidad. '

Aspectos Fundamentales de la personalidad
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Al tratar de explicar qué es la personalidad, indicAbamos que contiene
elementos de origen hereditario y ambiental. Estos elementos o factores

constitutivos de la personalidad son:
o La constitucion fisica
o Latemperamento
o Lainteligencia
o El caracter moral

Todo ser humano al nacer posee una personalidad "potencial”, en cuanto a que
tiene los elementos basicos de la misma. Esta potencialidad comenzara a ser
realidad cuando se inicie el desarrollo de ciertas caracteristicas y capacidades,
como trabajo intelectual, creatividad, conducta intencional y valores éticos,
entre otras, que indican que los diversos elementos de la personalidad estan

funcionando con cierto nivel de organizacién.

Y se puede hablar de personalidad estructurada cuando el individuo logra
dinamizar de forma integrada y con autonomia estos aspectos basicos, lo que
le llevara a tener una conducta y un pensamiento caracteristicos.

Una personalidad estructurada dara origen a una identidad firme y sélida. O en
otros términos el logro de una identidad personal requiere haber conformado
una personalidad estructurada adecuadamente en sus aspectos esenciales.

Rasgos de |la Personalidad

No son mas que las disposiciones persistentes e internas que hacen que el

individuo piense, sienta y actué, de manera caracteristica.
« Teoria de los Rasgos.

Los teéricos de los rasgos rechazan la idea sobre la existencia de unos cuantos
tipos muy definidos de personalidad. Sefialan que la gente difiere en varias
caracteristicas o rasgos, tales como, dependencia, ansiedad, agresividad y
sociabilidad. Todos poseemos estos rasgos pero unos en mayor o menor grado

que otros. Desde luego es imposible observar los rasgos directamente, no

=44 =



podemos ver la sociabilidad del mismo modo que vemos el cabello largo de
una persona, pero si esa persona asiste constantemente a fiestas y a
diferentes actividades, podemos concluir con que esa persona posee el rasgo
de la sociabilidad.

Los rasgos pueden calificarse en cardinales, centrales y secundarios.
o Rasgos cardinales:

Son relativamente poco frecuentes, son tan generales que influyen en todos los
actos de una persona. Un ejemplo de ello podria ser una persona tan egoista
que practicamente todos sus gestos lo revelan.

o Rasgos Centrales:

Son mas comunes, y aunque no siempre, a menudo son observables en el
comportamiento. Ejemplo, una persona agresiva tal ves no manifieste este

rasgo en todas las situaciones.
o Rasgos secundarios:

Son atributos que no constituyen una parte vital de la persona pero que
intervienen en ciertas situaciones. Un ejemplo de ello puede ser, una persona
sumisa que se moleste y pierda los estribos.

La personalidad es el sello distintivo de cada ser humano, formada por la
combinacién de rasgos y cualidades distintos.

Independientemente de las definiciones que han formulado los expertos a lo
largo del tiempo, podemos destacar una serie de caracteristicas en la
personalidad:

1. Consistente. Puesto que la personalidad es un rasgo distintivo de cada
persona, éste permanece relativamente estable a lo largo del tiempo,
influyendo en su comportamiento. Esto no evita que el individuo pueda cambiar
su comportamiento debido a factores ambientales o a las necesidades

experimentadas.
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2. Diferenciadora. La personalidad permite identificar a cada individuo como
un ser Unico. Esta caracteristica se traduce en las distintas reacciones que
pueden tener las personas ante un mismo estimulo. La personalidad es Unica
por ser una combinacién de factores internos, pero si queremos utilizarla como
criterio de segmentacion, se pueden destacar uno o varios rasgos comunes.

3. Evolutiva. Aunque la personalidad es un rasgo consistente, puede variar a
largo plazo por la interaccién con el medio, por las experiencias vividas por el
individuo o simplemente, a medida que el individuo va madurando.

4. No predictiva. La personalidad es una compleja combinacién de
caracteristicas y comportamientos que hacen dificil la prediccién de la

respuesta de los consumidores a los estimulos sugeridos.
Las cinco grandes categorias de la personalidad

a. Extraversion:

Locuaz, atrevido, activo, bullicioso, vigoroso, positivo, espontaneo, efusivo,
enérgico, entusiasta, aventurero, comunicativo, franco, llamativo, ruidoso,
dominante, sociable.

b. Afabilidad:

Calido, amable, cooperativo, desprendido, flexible, justo, cortés, confiado,
indulgente, servicial, agradable, afectuoso, tierno, bondadoso, compasivo,

considerado, conforme.
c. Dependencia:

Organizado, dependiente, escrupuloso, responsable, trabajador, eficiente,
planeador, capaz, deliberado, esmerado, preciso, practico, concienzudo, serio,
ahorrativo, confiable.

d. Estabilidad emocional:

Impasible, no envidioso, relajado, objetivo, tranquilo, calmado, sereno,
bondadoso, estable, satisfecho, seguro, imperturbable, poco exigente,
constante, placido, pacifico.
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e. Cultura o inteligencia:

Inteligente, perceptivo, curioso, imaginativo, analitico, reflexivo, artistico,
perspicaz, sagaz, ingenioso, refinado, creativo, sofisticado, bien informado,

intelectual, habil, versatil, original, profundo, culto.
1.5. Partes de la Personalidad
La personalidad se divide en dos partes:

« Parte innata (Temperamento); y

« Parte adquirida (Caracter).
PERSONALIDAD SEGUN ALLPORT Y SHELDON

La definicion que Allport propone desde un' enfoque "esencialista", es
textualmente la siguiente: "Personalidad es la organizacién dinamica en el
interior del individuo de aquellos sistemas psicofisicos que determinan sus
ajustes Unicos a su ambiente™. Segun el autor, esta definicién es una sintesis
del uso psicolégico contemporaneo, por lo cual cada parte de ella fue puesta
por una razén en particular.

El término, organizacién dinamica puede ser explicado por sus partes
constitutivas. William H. Sheldon, un tedrico biofisico de la personalidad,
comprende el término organizacién como "la forma en que las cosas se
mantiene unidas o estan juntas’. Este autor relaciona estrechamente el
término organizacién con el de canstitucién, el cual implica cierta relacion y
cierto ordenamiento o disposicion con respecto a los aspectos basicos de la
personalidad. Por mi parte, puedo agregar también que la organizacién tendria
que ver con un aspecto estructural, o en otras palabras, algo que identifica,

algo que es propio e inalienable del concepto en cuestion.

“ Allport, G. Psicologia de la personalidad. Buenos Aires: Paidos; 1966; pag. 68

° Pervin, L., La ciencia de la personalidad. Madrid: Mc Graw-Hill : 1996; pag. 35
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La caracteristica dinamica de esta organizacion que es la personalidad, tiene
que ver con los conceptos de desarrollo y cambio, motivacion y auto
regularizacion, es decir, la personalidad seria una estructura con caracteristicas
propia, donde la forma en que las cosas se mantiene unidas esta siempre
desarrollandose (en uno u otro elemento) y cambiando®. Ademas, este atributo
humano tendria que ver con lo que nos mueve a actuar-motivacién- y el cémo,
donde y por qué hacerlo- autorregulacién-.

Partiendo de los términos “sistemas psicofisicos”, Allport describe el término
sistema como a los rasgos o grupos de rasgos en estado activo o latente.
También lo asume como un complejo de elementos en mutua interaccion y un

"potencial para la actividad”’.

La palabra psicofisico afirma que la personalidad no es exclusivamente mental
ni fisica (o neural). Segun Allport, "La organizacién retne la actividad del
cuerpo y de la mente, que se dan inextricablemente en una unidad personal” ®
Muchos son los elementos psicofisicos que pueden afectar nuestra "unidad
personal”; por ejemplo, para Sheldon los aspectos de la morfologia -tanto
manifiestos, como internos- son un aspecto donde encontrar diferencias
individuales entre las personas. Por otro lado, los genetistas conductuales
intentan determinar estos aspectos individuales mediante las contribuciones del
ADN en la conducta.

Asimismo, otros autores- entre ellos el mismo Allport - postulan que los
elementos que conforman la personalidad son de origen social, en cuanto a los
papeles que la cultura establece cu“mplir. Son muchos otros los elementos que
pueden considerarse dentro de los sistemas psicofisicos; incluso podemos
distinguir, los que tienen una base exclusivamente fisica, psiquica y los de
caracter intermedio.

® Allport, G., Personalidad. Barcelona: Herder: 1965; pag. 68
" idem.

® Ob.cit., Pp. 66
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Como una sintesis se puede decir entonces que la personalidad seria; una
estructura con caracteristicas propias, donde la forma en que las cosas se
mantienen unidas estan siempre desarrollandose (en uno u otro elemento) y
cambiando. Ademas, este atributo humano tendria que ver con lo que nos
mueve a actuar-motivacién- y el cémo, donde y por qué hacerlo-
autorregulacion-. Esta estructura se compondria de un cierto nimero de
conjuntos que contendrian en si elementos (mentales, fisicos e incluso

sociales) entrelazados y que ademas se caracterizarian por su delimitacion.
El perfil de Temperamento

Se presenta el siguiente fundamento teérico acerca de la influencia del perfil de
temperamento en el comportamiento de las personas, en este contexto, se
aplica en el rendimiento académico, de acuerdo con la influencia en la
vocacion académica y area de desarrollo de cada individuo, segun Tim LaHaye
en su libro Manual de los Temperamentos. Dicho autor tomo bases teéricas
para sus amplio estudios de los temperamentos del griego Hipdcrates (460-336
a.C.) quien amplié la teoria de Empedocles acerca de cuatro elementos, y
ensefnaba que habia cuatro liquidos (o humores) del cuerpo que corresponden
a los cuatro elementos: sangre, bilis amarilla, bilis negra y' flema. Segun su
teoria, la salud dependia del equilibrio de esos humores en el cuerpo y las
enfermedades procedian de un desequilibro entre los mismos.? Hipocrates
también ensefiaba que existia una relacién entre los liquidos del cuerpo vy las
estaciones del afio, junto con variaciones de cada liquido correspondiente a las
diferencias entre las estaciones. Por ejemplo, alegaba que se observaba un

aumento en flema durante el invierno y que su temporada baja era el verano. °

Hipocrates creia que la gente tenia proporciones diferentes de los humores y
que un humor era mas o menos dominante. Asi que en su esquema de las
relaciones entre los elementos y sus cualidades, los liquidos (humores) y las

estaciones estarian arreglados asi:

° R.W. Lundin, "Humoral Theory" (Teoria Humoral), Enclyclopedia of Psychology, Tomo II.
Raymond Corsini, ed. Nueva York: John Wiley & Sons, 1984, p.167.

"% Edwin Burton Levine. Hippocrates. Nueva York: Twayne Publishers, Inc., 1971, p.46.
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Elemento Cualidades Humor Tipo Estacion

Aire Caliente/Humedo Sangre Sanguinafio Primavera
Fuego Caliente/Seco Bilis Amarilla Colérico Verano
Tierra Fria/Seca Bilis Negra Melancélico Otorio

Agua Fria/Hameda Flema Flematico Invierno

Hipécrates es a quien le acreditan generalmente la teoria humoral-
temperamental de la personalidad, debido a que él conectd los tipos con los
estados mentales y fisicos. Por ejemplo, la sangre, siendo caliente y humeda,
daba el color rosa a la cara y proporcionaba un temperamento alegre
(sanguinario). En cambio, flema, siendo frio y humedo, producia en la piel un
aspecto palido, sin color, como agua, y un temperamento blandengue o
perezoso. Pero Hipdcrates se dedicd principalmente a la relacion entre los
humores y las enfermedades mas que a la personalidad. Y aunque él
desarroll6 el concepto original de una correspondencia entre los liquidos del
cuerpo y los cuatro elementos y veia relacion entre los humores y el
temperamento, él no desarroll6 plenamente la teoria de los temperamentos de

personalidad.
El poder del temperamento.

El temperamento influencia todo lo que hacemos, desde los habitos de dormir,
la manera de comer, la forma en que tratamos a todas las personas; hasta en
la manera de conducir, vestir, comprar, estudiar, pagar las cuentas, escribir, la
vocacion, relacionarnos con los demas y la forma de desarrollar el trabajo.
Nada tiene una mayor influencia sobre el comportamiento que el temperamento
heredado, la composicion de genes y cromosomas de los padres en la
concepcion determina el temperamento basico.

Clasificacion de los temperamentos.

A continuacion se hace una breve descripcién de los cuatro temperamentos

basicos, asomando en cada caso algunas de sus posibilidades profesionales o
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laborales, asi como algunos aspectos positivos o negativos inherentes a cada
uno. '

a. Sanguineo

El sanguineo es una persona calida, vivaz, alegre, que da gusto. Por
naturaleza es receptivo y las impresiones externas se abren camino facilmente
en su, corazén donde prestamente provoca una respuesta atropellada. Para
tomar sus decisiones predominan mas los sentimientos que los pensamientos
reflexivos. Es un super-extrovertido. Tiene una capacidad poco comun para
divertirse y generalmente contagia su espiritu alegre y divertido. Fascina
cuando narra cuentos y su naturaleza calida y entusiasta le hace revivir

practicamente la experiencia que relata.

Generalmente resultan excelentes vendedores, sintiéndose muy atraidos hacia
esa profesion. Suelen ademas ser excelentes actores, anfitriones,
predicadores, locutores, animadores, politicos, maestros de ceremonia y otros.
Generalmente se desarrollan en areas donde se necesite carisma natural, no
importa el tipo de trabajo que se le asigne al Sanguineo, siempre que tenga un
extenso contacto con la gente. Los sanguineos no son propensos al detalle,
por lo general no les gusta el papeleo o el orden para llenar los requisitos de su

trabajo, o las instrucciones pormenorizadas.
b. Colérico

El colérico es de un temperamento ardiente, agil activo, practico y de voluntad
fuerte que se tiene por autosuficiente y muy independiente. Tiende a ser
decidido y lleno de opciones, y le resulta facil tomar decisiones por su cuenta y
por cuenta de otros también. Al igual que el sanguineo, el colérico también es
extrovertido, pero es mucho menos intenso. El colérico se encuentra a gusto
con la actividad. Para él la vida es actividad. No necesita que el medio lo
estimule;. antes bien él estimula al medio que lo rodea con sus ideas, planes, |
metas y ambiciones inacabables. No se dedica a actividades que no tengan un
proposito concreto porque tiene una mentalidad practica y aguda, capaz de
tomar decisiones o de planificar actividades utiles en forma instantanea y
acertada.
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Toda profesiéon que requiera liderazgo, motivacion y productividad es adecuada
para el colérico, siempre que no le exija demasiada atencién en cuestiones de
detalles y planificacién analitica. Generalmente le gustan las tareas de
construccion porque es una actividad muy productiva y es frecuente que el
colérico termine siendo jefe o supervisor. La mayor parte de los empresarios
son coléricos, ellos son los que formulan las ideas y son bastante atrevidos
para lanzarse en nuevas direcciones, es de esperarse que inicie entre cuatro y
diez negocios u organizaciones durante su vida. Son motivadores naturales
para otras personas y puede inspirar a otros a visionar sus metas.

c. Melancdlico

El melancdlico tiene el temperamento mas rico de todos. Es un tipo analitico,
talentoso, perfeccionista, abnegado, con una naturaleza emocional muy
sensible. Nadie disfruta mas del arte que el melancélico. Por naturaleza tiende
a ser introvertido, pero como predominan sus sentimientos, lo caracterizan una
serie de disposiciones de animo. A veces lo elevan a las alturas del éxtasis
que lo llevan a obrar en forma mas extrovertida. Sin embargo, en otros
momentos esta triste y deprimido, y en esos momentos se vuelve escurridizo y
puede incluso, volverse antagoénico. |

Toda vocacion que requiera perfeccion, abnegacion y creatividad es adecuada
para el melancdlico. La mayoria de los grandes compositores, artistas,
musicos, inventores, filésofos, tedricos, tedlogos, cientificos y dedicados
educadores del mundo han sido predominantemente melancélicos. La
capacidad analitica necesaria para proyectar edificios, concebir proyectos
requiere el temperamento de un melancoélico. Pero también pueden ser
artesanos de primera: carpinteros, albadiles, plomeros, horticultores, cientificos,
abogados, escritores, mecanicos, ingenieros. Pueden ser miembros de toda
profesién que proporciona un servicio con sentido humanitario. Tiende a
imponerse auto-limitaciones en su potencial al subestimar y exagerar los

obstaculos.
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d. Flematico

El flematico es un individuo tranquilo, sereno, que nunca se alarma y casi
nunca se enoja. Sin duda alguna es la persona con la cual es mas facil llevarse
y es, por naturaleza, el mas simpatico de los temperamentos. Para él la vida es
una alegre y agradable experiencia, sin emocién, en la que evita
comprometerse todo lo posible. Es tan tranquilo y sereno que parece no
agitarse nunca, cualesquiera que sean las circunstancias que lo rodean. Es el
unico tipo temperamental que es invariablemente consecuente. El flematico es
un maestro en todo aquello que requiera de una paciencia meticulosa y la
presencia de la rutina diaria.

La mayoria de los maestros de la escuela primaria son flematicos. Esto se
aplica también al nivel secundario y superior, donde tienen preferencia por las
matematicas, la fisica, la gramatica, la literatura, etc. Otro campo gue apela al
flematico es la ingenieria. Le atraen los planos y los calculos, es bueno como
ingeniero civil tanto en estructuras como en sanitaria, ingeniero quimico,
ingeniero mecanico, dibujante, estadistica, etc. Tienen ademas excelentes
aptitudes artesanales, por lo que suelen ser buenos mecanicos, torneros,
carpinteros, electricistas, relojeros, especialistas en camaras fotograficas y
otros instrumentos de precision. Suelen también ser excelentes capataces,
supervisores o dirigentes de personal pues son diplomaticos y Nno provocan

roces.
El temperamento, la vocacién, factores académicos, las emociones.

La carga hereditaria que se trasluce a través del temperamento es de una
trascendencia mayor de lo anteriormente expresado: "Humanamente hablando,
no hay nada que tenga una influencia mas profunda sobre el comportamiento
que el temperamento que heredamos. La combinacién de Igs genes de los
padres en el momento de la concepcion que determin6 nuestro temperamento
basico nueve meses antes de que respirdsemos por nuestra cuenta, es el

responsable en buena medida, de nuestras acciones, de nuestras respuestas
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emocionales y en mayor o menor grado, de casi todo lo que hacemos a nivel
personal y laboral""". '

Hoy en dia la mayoria de las personas no tienen conciencia alguna de la
existencia de esta influencia extremadamente poderosa sobre el
comportamiento. En consecuencia, en lugar de cooperar con ella y de valerse
de ella, entran en conflicto con este poder interior y con frecuencia intentan
hacer de si mismos algo para lo cual no estaban destinados o dotados en
absoluto. Esto no solamente lo limita personalmente sino que afecta a la familia
que lo rodea y a menudo arruina otras relaciones interpersonales. Esta es una
de las razones que hace que muchas personas se detesten a si mismas o no
puedan "hallarse" a si mismas".

Rasgos y tendencias de personalidad segun las doce combinaciones

temperamentales.

Una de las principales objeciones a la teoria de los cuatro temperamentos, tal
como fue propugnada por los antiguos, es que ninguna persona puede
representar en forma completa uno de los temperamentos que se han
caracterizado en los capitulos anteriores. Pero en la realidad esto no es asi.
Todos representamos una combinacion de por lo menos dos temperamentos;

uno de ellos predomina y los otros ocupan un lugar secundario.

Ademas cuando se consideran las combinaciones debe tenerse en cuenta un
factor que se destaca y es que no todas se manifiestan en igual grado. Por
ejemplo, una persona que tiene 60 por ciento de temperamento sanguineo y un
cuarenta por ciento de colérico no serdn exactamente igual al que tiene un 80
por ciento de sanguineo y un 20 por ciento de colérico. En consecuencia

existen muchas variables, incluso dentro de las combinaciones mencionadas.

Para esquematizar la situacion y tratar de clasificar el temperamento de alguien

haciendo una aproximacién a las combinaciones subsiguientes, se pueden

'" LaHaye, T., Manual del Temperamento, Descubra su Potencial. Miami : Unilit: 1987; pag.
23
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resaltar los aspectos positivos predominantes y los aspectos positivos

secundarios del temperamento principal y secundario respectivamente. Lo

mismo se puede hacer con los aspectos negativos. Como se puede intuir,

algunos aspectos se anularan entre si y otros, por el contrario se realzaran y

acentuaran o se complementaran. Laboralmente se han establecido hasta 16

perfles que pueden

incluir

temperamentos basicos.

Tabla |

las diferentes combinaciones

RASGOS DE LOS PERFILES DE TEMPERAMENTO

de

los 4

Coléricos Sanguineos Flematicos Melancdlicos

Direccién Persuasion Escuchar Planificacion
Vision Entusiasmo Cooperar Analisis

Fortﬁezas Riesgo Motivacion Fidelidad Sistematizacion
Impaciencia Desorden Temor al cambio | Perfeccionismo
Insensibilidad para otros | Descuido Pasivo Negativismo

Debilidades Dificultad para escuchar | Falta de constancia | Falta de metas Rigidez
Ineficiencia Rutina Insensibilidad Desorganizacion
Indecisiéon Perfeccionismo Impaciencia Incertidumbre

Estimulos que los

irritan Lentitud Control No ser escuchado | Impuntualidad
Dictador Sarcéstico Sumiso Terco

Conducta bajo

presii’m Critico Superficial Indeciso Ensimismado

Forma de tomar

decisjons Definida Espontéanea En consulta Analizada

Lo q|.1e buscan Productividad Aprobacidn Rutina Precision
Directo Directo Indirecto Indirecto

Patron de

cond|.|cta Inexpresivo Expresivo Expresivo Inexpresivo

Ritmo Rapido Rapido Lento Lento
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| Decidido Espontdneo Relajado Sistematico
Relaciones Relaciones

Tareas personales personales Tareas

Prior|dades Resultados Aprobacion Estabilidad Normas
Negocios Moda Casual Formal

Apar‘enc}a Funcional Estilo Cdémoda Conservadora
Eficiente Personal Amistoso Formal
Atareado Estimulante Personal Practico

LugaT de trabajo | Estructurado Desordenado Relajado Estructurado
Control Aprobacion Amistad Excelencia

Les produce

seguﬂidad Dominio Juego Cooperacién Preparacién

Maygr temor Ser manipulados Perder prestigio Cambios subitos Critica
Resultados Reconocimiento Armonia Precision
Desempefio Aplausos Compatibilidad Certeza

Forma de medir

el valor personal | Progreso medible Felicitaciones Sinceridad Actividad
Logros Persuasidn Participacion Excelencia

Motivacion

interna Retos Seduccién Procedimiento Normas

Fuente: Elaboracidn propia.

Esquema |
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RASGOS - COMPORTAMIENTO - ESTILO DE COMUNICACION

Controlan sus Emociones
Orientados a la Tarea
Matienen su Punto de Vista
Melancélico Colérico
Necesidades Calidad Necesidades Control de las personas
Temor Critica hacia su trabajo Temor A que lo exploten
Comunicacion  Indirecta Comunicacion  Directa
Rasgos positivos Rasgos positivos
Cauteloso Competitivo
Cumplido Rapido
Responsible Desicivo
Analitico Arriesgado
Rasgos negativos Rasgos negativos
Inflexible Exigente
Rebelde Arrogante
Sarcastico Egocentrico
Estilo para manejar conflictos Estilo para manejar conflictos
Reciben Escucha Confronta Dan
informacién informacién
Lentos Rapidos
Detallistas Van al grano
Flemitico Sanguineo
Necesidades Estabilidad personal Necesidades Influir en las personas
Temor Perder estabilidad Temor A que lo rechacen
Comunicacion  Indirecta Comunicacion  Directa
Rasgos positivos Rasgos positivos
Constante Amigable
Confiable Entusiasta
Predecible Persuasivo
Leal Generoso
Rasgos negativos Rasgos negativos
Pasivo Impulsivo
Posesivo Emocional
Rigido Desordenado
Estilo para manejar conflictos Estilo para manejar conflictos
Comprende Persuade
Expresan sus Emociones
Orientados a las Relaciones
Flexibles en sus Puntos de Vista

Fuente: Elaboracidn propia.
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TEMPERAMENTO SEGUN ALLPORT Y SHELDON

Allport describe admirablemente lo que es el "Temperamento" en sentido
parecido a las definiciones dadas para el caracter anteriormente: "El
temperamento se refiere a los fendémenos caracteristicos de la naturaleza
emocional de un individuo, incluyendo su susceptibilidad a la estimulacion
emocional, su fuerza habitual y su velocidad de respuesta, la calidad de su
talante prevaleciente y todas las peculiaridades de la fluctuacién y la intensidad
en su humor; se considera que esos fendémenos dependen de un arreglo
constitucional, de origen en gran parte hereditario." '2.

Entre los constitucionalistas, Sheldon define el temperamento como la relacién
existente entre los aspectos genético-biolégicos (morfogenotipos) y la conducta
del hombre. Kretschmer define la constitucion como "el conjunto de potencial
activo de la personalidad en forma de disposiciones, tendencias y determinado
tipo de reaccion”.

En cuanto a la definicién de personalidad, tanto Fromm como Allport incluyen el
temperamento y sus contenidos; Fromm afirma: "la personalidad esta consti-
tuida de temperamento y caracter. El temperamento es la materia organica
fundamental constitucional con que se nace. El caracter se forma mediante
presiones e influencias sociales, o sea, el caracter individual surge ante todo de
la constitucion biolégica innata del hombre". Allport dice: "el aprendizaje, tal
como actua sobre el instinto y la herencia, conduce asi a la formacién de
estructuras mas o menos estables entre las que hay que mencionar la
conciencia moral, un concepto de si mismo y una organizacion jerarquica de la
personalidad. Pero no ocurriria asi a menos que estos estadios se hallaran

también contenidos en nuestras naturalezas como posibilidades inherentes".

La personalidad es la suma total de los patrones conductuales presentes o
potenciales del organismo, determinados por la herencia y el ambiente. Asi se

definen como patrones conductuales los siguientes:

o  El patrén cognitivo (inteligencia)

' Allport, Gordon, Pattern and Growth in Personality, Mexico: McGrawHill pag. 34
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o  El patrén connativo (caracter)
0 El patrén afectivo (temperamento)
o El patrén somatico (constitucion)

Tomando en cuenta las definiciones de temperamento, caracter y personalidad
traidas a colacion, existe todavia la necesidad de la formacién de los tipos
tempéramentales y de distinguir entre tipos y rasgos. Con todo, el rasgo
también empieza con un sistema neurofisico (Allport). Cattell establece tres
modalidades de rasgos con fuerte contenido temperamental:

o Rasgos cognoscitivos o de aptitud (aptitud para afrontar
dificultades).

o Rasgos temperamentales (el "cémo" y '"por qué" se
mueve).

o Rasgos dinamicos (sentimientos e intereses).

APRENDIZAJE Y RENDIMIENTO ACADEMICO

APRENDIZAJE. Generalidades

El aprendizaje es una de las funciones mentales mas importantes en humanos,
animales y sistemas artificiales. Se trata de un concepto fundamental en la
Didactica que consiste en la adquisicion de conocimiento a partir de
determinada informacion percibida.

Existen diversas teorias del aprendizaje, cada una de ellas analiza desde una
perspectiva particular el proceso.

Caracteristicas del Aprendizaje

« Cambio de comportamiento: Este cambio se refiere tanto a las
conductas que se modifican, como a las que se adquieren por primera

vez, como: el aprendizaje de un nuevo idioma.
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Se debe tener en cuenta que los cambios son relativamente estables cuando

nos referimos a los aprendizajes guardados en la memoria a largo plazo (su

permanencia dependera del grado de uso que se le da) o sea que debemos

hacer algo que tenga relacién con lo que estamos estudiando y aprendiendo.

Se da a través de la experiencia: Es decir que los cambios de
comportamiento son producto de la practica o entrenamiento. Como:

"Aprender a manejar un automoévil siguiendo reglas necesarias para

conducirlo.

Implica interacciéon Sujeto-Ambiente: La interaccién diaria del hombre

con su entorno determinan el aprendizaje.

Factores del Aprendizaje

Motivacién: interés que tiene el alumno por su propio aprendizaje o por
las actividades que le conducen a él. El interés se puede adquirir,
mantener o aumentar en funcién de elementos intrinsecos y extrinsecos.
Hay que distinguirlo de lo que tradicionalmente se ha venido llamando
en las aulas motivacion, que no es mas que lo que el profesor hace para
que los alumnos se motiven. |

La maduracién psicolégica: es importante saber cémo ayudar a
aprender dependiendo de la edad del alumno aprenda de una forma
mas facil, y saber de qué temas tratar o hablar con él.

La dificultad material: otro factor que puede influir en el aprendizaje es
lo material y esto es muy importante porque muchas veces depende de
dinero la educacién de nuestros hijos, tenemos que ver la forma de
ayudarlos econémicamente de la mejor manera para que tengan todos
los materiales, de otra forma se atrasarian y no aprendieran

correctamente.

La actitud dinamica y activa: esta parte es de las que tenemos que
tomar mucho en cuenta, puesto que es més facil aprender en una clase
dinamica, 6sea con juegos y preguntas que ayuden a entender mejor el

tema, pero claro, que el alumno este en una actitud de aprender.
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« Tu estado de fatiga o descanso: es muy importante que el alumno
esté en condiciones de aprender, que quiere decir esto, que este
descansado, haya dormido bien, para poner la atencién debida en la
clase.

« Capacidad intelectual: esta capacidad es diferente en cada una de las
personas, buena, regular, mala y excelente. Debemos explicar muy bien

‘el tema para un mejor aprendizaje.

« Distribuciéon del tiempo para aprender: toma en cuenta que la
distribucién de tu tiempo es muy importante para que tu mente siempre
este activa para aprender.

APRENDIZAJE ACTIVO

Es el método que pretende alcanzar el desarrollo de las capacidades del
pensamiento critico y del pensamiento creativo. La actividad de aprendizaje
esta centrada en el educando. Requiere seguir el flujo natural del proceso de
aprendizaje de cada persona, en vez de imponer la secuencia de ensefanza
que quiere el educador.

La autonomia en la ensefianza requiere que los estudiantes asuman algunas
responsabilidades acerca de su propio aprendizaje, planteando iniciativas en
algunas propuestas de tareas.

La metodologia de aprendizaje activo utiliza contratos de aprendizaje.

El aprendizaje con autonomia € independencia da posibilidades de una
educacién sin la presencia fisica del docente, sino que puede asesorar, brindar
tutoria, mediante guias de trabajo, aclaracion de dudas, evacuacion de
consultas, mediante la forma no presencial, lo que posibilité y dio desarrollo a la
educacion a distancia. '

El gran avance del aprendizaje a ctivo es que el alumno, especialmente el
adulto que trabaja muchas horas, puede realizar sus estudios o su

perfeccionamiento, en el espacio y el tiempo de que disponga, segun su ritmo
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de trabajo. Y vale la aclaracion de que no son estudiantes aislados, sino

estudiantes independientes. "

-

APRENDIZAJE
ACTIVO

N

Formas de aprender

1. HACER COMU-
NICACION INTEGRAL:

@ Visual.

@ Auditiva.

@ Kinestésica (movimiento
y sensaciones).

7] Conceptualf
@ Instruccional y
@ Del evento didactico.

2. HACER DISENO:

Constructivismo.
3. DESARRO- Pragmatis_mo.
LLAR DIDACTICA Experiencias concretas.
HOLISTICA, Ludica. Secuencialidad.
TENIENDO EN e Hicia. Visié
CUENTA: xperticia. Vision. _
Rasgos de personalidad.
Estilos de comunicacion.
4. CONSTRUIR ) N
CONOCIMIENTO Método socratico.
CON:

Segun la teoria de la programacién neurolingliistica existen tres formas de

aprender:

Personas visuales. Estas

personas piensan en imagenes y pueden estar

“viendo” una o varias ideas a la vez, pueden moverlas, pueden agregar o

hacer una nueva con todas ellas, pueden borrar y hacer una totalmente

nueva que no tenga nada que ver con las anteriores; tienen la capacidad

de recordar las imagenes que ya han visto con anterigridad y de crear

imagenes de lo que estan escuchando; a estas personas se les facilita el

'* Bueno, Elias Alvarez, articulo: “;cémo dirigir procesos de aprendizaje activo?”;

Colombia : 2007; pag. 1-7
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aprendizaje cuando ven las cosas, les gusta leer, se fijan muy bien en
todos los detalles del lugar de aprendizaje.

o Personas kinestésicas (también se utiliza la palabra “sinestésicas”). Ellas

asimilan mejor la informacién que les llega envuelta en sensaciones,
sentimientos y emociones; evallan sus ideas imaginando cémo se
sentiran ellas mismas o las otras personas en las circunstancias en que
esta pensando o analizando; toman mucho en cuenta la comodidad del
lugar donde se desarrolla el aprendizaje; la temperatura para ellos tiene
mucha importancia; son personas impulsivas e intuitivas.

o Personas auditivas. Las personas auditivas son muy lineales para pensar,

necesitan terminar una idea para continuar con otra, les gusta hablar y
cuando se cambia de tema o son interrumpidos quedan con la idea de
que eso quedo inconcluso; estas personas aprenden escuchando y se

expresan bien oralmente.
RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacién del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen
rendimiento académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada.

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que este ha aprendido a lo largo del
proceso formativo. También supon‘e la capacidad del alumno para responder a
los estimulos educativos. En este sentido el rendimiento académico esta

vinculado a la aptitud.

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la
dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de examenes
que pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extensién de ciertos
programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno

a mostrar un pobre rendimiento académico.
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Otras cuestiones estan directamente relacionadas al factor psicolégico como,
la poca motivacién, el desinterés, las distracciones en clase, problemas
personales, etc. Que dificultan la comprensién de los conocimientos impartidos
por el docente y termina afectando al rendimiento académico a la hora de las

evaluaciones.

HIPOTESIS GENERAL

El temperamento influye en el rendimiento académico de los estudiantes de la
Escuela de Psicologia.

VARIABLES
La Variable Dependiente: se identifica por el rendimiento académico.
La Variable Independiente: se identifica por el temperamento.

La Variable Dependiente se ha identificado propiamente como el rendimiento

académico ya que de acuerdo con la hipotesis planteada este es el resultado o
efecto del temperamento en la personalidad del estudiante.

El rendimiento académico es la evaluacion del conocimiento adquirido, en

determinado material de conocimiento
Los indicadores propios del rendimiento académico son:

e Meétodos de aprendizaje
e Autoestima

e Aptitud

¢ Responsabilidad

e Interés

e Habilidad

e Desempefio

-34-




La Variable Independiente El temperamento se define como “el conjunto de

fenémenos caracteristicos de la naturaleza emocional de un individuo,
incluyendo su susceptibilidad a la estimulacién emocional, su fuerza habitual y
su velocidad de respuesta, la calidad de su talante prevaleciente y todas las
peculiaridades de la fluctuacion y la intensidad en su humor; se considera que

esos fendbmenos dependen de un arreglo constitucional, de origen en gran

parte hereditario.”"*,

Los indicadores propios del temperamento son:

e Extroversion

e Introversion

e Aislamiento

¢ Indisciplina

o Perfeccionismo

¢ |dealismo

* Eficiencia

¢ Buen trabajo bajo presion
e Autosuficiencia

e Determinacion

' Allport, Gordon, Pattern and Growth in Personality, Mexico: McGrawHill pag. 34-36
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CAPITULO Il
TECNICAS E INSTRUMENTOS

MUESTRA

En la investigacion se utilizé6 el muestreo probabilistico, en donde todos los
individuos de la poblacién, tuvieron la misma posibilidad de ser elegidos para
integrarse a esta, recurriendo a la forma aleatoria estratificada con lo cual se
aseguro la representacion adecuada de todos los estratos de interés.

La muestra seleccionada, integré a hombres y mujeres comprendidos entre los
18 y 20 anos de edad, estudiantes de La Escuela de Ciencias Psicoldgicas, de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, que son primo cursantes de la
carrera de Licenciatura en Psicologia. Sus condiciones de salud son estables y
aceptables con un nivel socioeconémico medio bajo.

En la investigacion desarrollada el nimero de mujeres y hombres que
integraron la muestra fue de 20 estudiantes como sujetos de evaluacion.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para su ejecucion, se llevaron a cabo las siguientes técnicas e instrumentos:
OBSERVACION

Formas de Observar la Poblacion:

Atendiendo a la fuente se clasifican en directa o indirecta.

o Observacion directa: es aquella donde se tienen un contacto

directo con los elementos o caracteres en los cuales se presenta
el fenomeno que se pretende investigar, y los resultados
obtenidos se consideran datos estadisticos originales. Para
Ernesto Rivas Gonzalez (1997) "Investigacién directa, es aquella
en que el investigador observa directamente los casos o

individuos en los cuales se produce el fenémeno, entrando en

-36-




contacto con ellos; sus resultados se consideran datos
estadisticos originales, por esto se llama también a esta

investigacion primaria".

o Observacion Indirecta: es aquella donde la persona que investiga

hace uso de datos estadisticos ya conocidos en una investigacién
anterior, o de datos observados por un tercero (persona o
entidad). Con el fin de deducir otros hechos o fenémenos.

» INDICADORES EVALUADOS: aislamiento, buen trabajo bajo presién,
Autosuficiencia, determinacién, ansiedad, aptitud, interés, habilidad.

ENCUESTA

Se entiende por encuesta las observaciones realizadas por muestreo, es decir

son observaciones parciales.

El disefio de encuestas es exclusivo de las ciencias sociales y parte de la
premisa de que si queremos conocer algo sobre el comportamiento de las

personas, lo mejor, mas directo y simple es preguntarselo directamente a ellas.

"La encuesta, es un método mediante el cual se quiere averiguar. Se efectua a
través de cuestionarios verbales o escritos que son aplicados a un gran nimero
de personas".

« INDICADORES EVALUADOS: dificultad de aprendizaje, baja

autoestima, aptitud, habilidad, desemperio, eficiencia, autosuficiencia.

ESTADISTICA DESCRIPTIVA

Tienen por objeto fundamental describir y analizar las caracteristicas de un
conjunto de datos, obteniéndose de esa manera conclusiones sobre las
caracteristicas de dicho conjunto y sobre las relaciones existentes con otras
poblaciones, a fin de compararlas. No obstante puede no solo referirse a la
observacion de todos los elementos de una poblacién (observacién exhaustiva)
sino también a la descripciéon de los elementos de una muestra (observacion

parcial).
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« INDICADORES EVALUADOS: dificultad de aprendizaje, aptitud,

inteligencia, desempefio, eficiencia.
EVALUACION DE PERFIL DE TEMPERAMENTO

Consistié en la aplicacién de una prueba a los estudiantes pertenecientes a la
muestra seleccionada. La evaluacién consisti6 en un conjunto de items que
describen a través de las caracteristicas de los temperamentos, los rasgos de
personalidad en el estudiante con la finalidad de identificar el temperamento en

el mismo.

« INDICADORES EVALUADOS: dificultad de aprendizaje, aislamiento,
responsabilidad, interés, desempefio, extroversién, introversion,
indisciplina, perfeccionismo, eficiencia, buen trabajo bajo presion,
autosuficiencia, determinacién.
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CAPITULO Il
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los datos obtenidos de las gréaficas que continuacién se presentan fueron
recolectados mediante la realizacién del test del temperamento dirigida a 20
alumnos primo cursantes de la Licenciatura de Psicologia de la Escuela de
Ciencfas Psicol6gicas; También mediante el analisis y comparacién de dichos
resultados con los promedios obtenidos en el afio por dichos alumnos.

Grafica No. 1

Porcentaje de alumnos por temperamento
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Tipo de Temperamento

Fuente: Datos obtenidos en la aplicacién del test el temperamento, dirigido a alumnos primo cursantes de La
Escuela de Ciencias Psicoldgicas.

Interpretacion: En la grafica se representan los porcentajes por temperamento
de alumnos evaluados, es decir; la cantidad exacta de los 20 alumnos
seleccionados. Existen 4 tipos de temperamento principales que son:
Melancélico, Sanguineo, Flematico y Colérico. De los 20 alumnos evaluados, 1
es del temperamento Melancélico, lo que constituye un 5% de la poblacién
evaluada; 14 son del temperamento Sanguineo, lo que constittjye un 70% de la
poblacion evaluada; 5 son del temperamento Flematico, lo que constituye un
25% de la poblacién evaluada y 0 son del temperamento Colérico, por lo que

ningun alumno es de dicho temperamento.

Como se puede observar, el mayor porcentaje de alumnos son sanguineos, lo

que se puede tomar como un indicador que predomina dicho temperamento en
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la carrera de psicologia, lo que tiene sentido ya que los sanguineos son
personas muy humanitarias y entregadas a las personas, ademas de ser muy
sociables, dindmicas, positivas y entusiastas, caracteristicas que son muy
importantes para ser un excelente psicélogo. Mientras que el menor porcentaje
de alumnos son coléricos, quienes se caracterizan por ser frios,
independientes, e impersonales, lo que no forma parte de un buen psicélogo.
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Grafica No. 2

Promedio de Notas de los alumnos segun el temperamento
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Fuente: Datos obtenidos en la aplicacién del test el temperamento, dirigido a alumnos primo cursantes de La
Escuela de Ciencias Psicolégicas comparados con los promedios obtenidos durante el afio de la poblacién
evaluada.

Interpretacion: En la grafica se representan los promedios de notas de los 20
alumnos evaluados, divididos segun el tipo de temperamento. Del grupo de
alumnos del temperamento Melancélico presentaron notas que promediadas
resultaron ser 91 puntos; los de temperamento Sanguineo presentaron notas
promediadas de 68 puntos; y los de temperamento Flematico presentaron
notas promediadas de 80 puntos.

Segun las teorias de LaHaye y Sheldon, los melancélicos tienden a ser mucho
mas organizados, ordenados, dedicados y analiticos, por lo tanto se puede
observar que en este estudio, los alumnos melancélicos poseen los promedios
mas altos; mientras que los sanguineos tienden a ser mas desordenados,
impulsivos y desorganizados, y en este estudio poseen los promedios mas
bajos.
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Grafica No. 3

Rendimiento Academico
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Fuente: Datos obtenidos en los promedios de las notas de los alumnos evaluados.

Interpretacion: En la grafica se representa que el 30% de los alumnos
evaluados posee un alto rendimiento académico, ya que se ha considerado un
buen o alto rendimiento académico los promedios comprendidos en el rango
entre 80 a 100 puntos, que de acuerdo a la evaluacién y el andlisis, los
alumnos flematicos, que son el 25% del total, obtuvieron un promedio de 80
puntos y los alumnos melancélicos, que son el 5% del total, obtuvieron un
promedio de 91 puntos. Mientras que el 70% posee un bajo rendimiento
académico, que se comprende en el rango entre 79 puntos para abajo, y lo
constituye alumnos con temperamento sanguineo.

Los resultados demostraron que el temperamento tiene una influencia
significativa sobre el rendimiento académico, ya que las caracteristicas propias
de cada temperamento predominan en la forma en la que el estudiante se
desenvuelve en sus estudios. En esta investigacion, la mayor parte de
estudiantes son del temperamento sanguineo, cuyas caracteristicas mas
importantes son la desorganizacién, la impulsividad, y ademas se caracterizan
por ser personas cdlidas, vivaces, alegres, y extrovertidas. Por lo tanto se
puede mencionar que en la carrera de Psicologia predominen los sanguineos
por esa personalidad humanitaria y burbujeante que los caracteriza. Por otro
lado no se encontr6 el registro de ningtin colérico, ya que curiosamente, se
caracterizan por ser muy activos. No necesita que el medio lo estimule; antes

bien él estimula al medio que lo rodea con sus ideas, planes, metas y
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ambiciones inacabables. No se dedica a actividades que no tengan un
propdsito concreto porque tiene una mentalidad practica y aguda, capaz de
tomar decisiones o de planificar actividades utiles en forma instantanea y
acertada, lo que no forma parte de la personalidad de un buen psicélogo. Los
que existen en poca cantidad en esta investigacion, fueron los flematicos y
melancdlicos que suelen ser mas pasivos, responsables y retraidos, que los
sanguineos, lo cual se les atribuye las buenas calificaciones obtenidas en los
promedios finales.

Las caracteristicas de los sanguineos son la irresponsabilidad, la
desorganizacion, y la impulsividad, resultando ser el grupo con los promedios
mas bajos, mientras que los melancolicos y flematicos, se caracterizan por ser
mas responsables, organizados y dedicados, resultando ser el grupo con
promedios mas altos, recalcando que si existe relacién del temperamento con
el rendimiento académico.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

1. De acuerdo con la investigacion realizada, se puede concluir la
aceptacion de la hipétesis, ya que el rendimiento académico se ve
afectado por el tipo de temperamento de cada alumno.

2. Segun los resultados de la prueba del temperamento, la mayor parte de
alumnos evaluados fueron determinados como sanguineos, los cuales
presentaron las notas y promedios méas bajos, a comparaciéon de los
demas alumnos con otros temperamentos.

3. Segun los resultados de la prueba del temperamento, la menor parte de
alumnos evaluados fueron determinados como melancolicos, los cuales
presentaron las notas y promedios mas altos, a comparacién de los

demas alumnos con otros temperamentos.

4. Con respecto con las teorias descritas anteriormente (LaHaye, Sheldon,
Allport, etc.), las caracteristicas primordiales de las personas con el
temperamento melancélico, son el orden, la organizacién, la dedicacion,
la sistematizacion y el andlisis; de acuerdo con los resultados de la
evaluacion y analisis de datos, los alumnos melancélicos evaluados en
este estudio, obtuvieron las notas mas altas, siendo un rendimiento
académico aceptable, lo que demuestra que el rendimiento académico
es altamente influenciado por el temperamento, ya que de acuerdo con
las caracteristicas de este, la persona se desempena.

5. Las caracteristicas primordiales de las personas con el temperamento
sanguineo, son la impulsividad, la desorganizacién, la falta de
constancia, y el desorden; de acuerdo con los resultados de la
evaluacion y andlisis de datos, los alumnos sanguineos evaluados en

este estudio, obtuvieron las notas mas bajas, siendo un rendimiento
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académico poco aceptable, lo que demuestra que el rendimiento

académico es altamente influenciado por el temperamento.

Las caracteristicas primordiales de las personas con el temperamento
flematico, son la constancia, la lealtad, la pasividad, el temor al cambio y
la monotonia; de acuerdo con los resultados de la evaluacion y analisis
de datos, los alumnos melancélicos evaluados en este estudio,
“obtuvieron las notas medias, siendo un rendimiento académico
aceptable y normal.

Se encontraron diferencias significativas en cuanto los promedios en los
diferentes tipos de temperamento, ya que el 5% de la poblacion
evaluada, fue catalogada como melancélicos, y tuvieron un promedio de
91 puntos. El 70% fue catalogado como Sanguineos, y tuvieron un
promedio de 68 puntos, mientras que el 25%, se catalogo como

flematico y obtuvieron 80 puntos de promedio.

-45-




Recomendaciones:

Implementar en la Universidad de San Carlos de Guatemala un
conocimiento mayor de las clases de temperamento existentes y la
clasificacion de las mismas para que el alumno ponga mas énfasis en
aspectos de su temperamento que tengan rasgos negativos y asi pueda
trabajar en ello manejando mejor su estilo de vida.

. Orientar a los alumnos de la Escuela de Ciencias Psicologicas, a
investigar la clase de temperamento de las personas que buscan ayuda
(paciente) para tener un mejor conocimiento de esta y asi poder ofrecer
una mejor ayuda.

Que los cursos impartidos por los docentes de la Universidad de San
Carlos de Guatemala sean mas dinamicos para motivar al alumno a que
se interese en los cursos y asi pueda tener un mejor rendimiento

académico.

Incentivar a los padres de familia a que tengan mejor comunicacién con
sus hijos para que estos tengan un mejor rendimiento académico y un
buen desempeno en su carrera.

Fomentar un mayor interés en el alumno de la Universidad de San
Carlos de Guatemala a que conozca las diferentes formas de aprender
del ser humano, determinando cual de ellas se le facilita mas y asi poder

tener un mejor uso de ellas, obteniendo un buen rendimiento académico.
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GLOSARIO

Temperamento: Es la peculiaridad e intensidad individual de los afectos
psiquicos y de la estructura dominante de humor y motivacion.

Personalidad: Es la suma de total de todas las disposiciones bioldgicas,
impulsos, instintos hereditarios mas las disposiciones adquiridas.

Aprendizaje: Es el proceso mediante el cual se obtienen nuevos
conocimientos, habilidades o actitudes a través de experiencias vividas que
producen algun cambio en nuestro modo de ser o de actuar.

Inteligencia: Es la capacidad de entender, asimilar, elaborar informacion y
utilizarla adecuadamente. Es la capacidad de procesar informacion y esta
intimamente ligada a otras funciones mentales como la percepcion, o
capacidad de recibir dicha informacién, y la memoria, o capacidad de
almacenarla.

Motivacion: Son los estimulos que mueven a la persona a realizar
determinadas acciones y persistir en ellas para su culminacién.

Responsabilidad: Es un valor que esta en la conciencia de la persona, que
le permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de
sus actos, siempre en el plano de lo moral.

Eficiencia: Se define como la capacidad de disponer de alguien o de algo
para conseguir un efecto determinado.

Proceso de aprendizaje: Es el proceso mediante al cual se lleva a cabo el
aprendizaje en cada persona. Se involucra: motivacién, concentracién,
actitud, organizacién, comprensién, repeticion etc.

Rendimiento académico: Es la evaluacion del conocimiento adquirido, en
determinado material de conocimiento.

Formas de aprender: Son los métodos y técnicas que cada persona utiliza
para asimilar la informacion e integrarla exitosamente a su forma de vida y
habilidades.

Autosuficiencia: se refiere al estado de no requerir ayuda, apoyo o
interaccion externa para la supervivencia, es, por consiguiente un tipo de
autonomia personal o colectiva.

Observacion: Es una actividad realizada por un ser vivo (como un ser
humano), que detecta y asimila el conocimiento de un fenémeno, o el
registro de los datos utilizando instrumentos.
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PRUEBA DE PERFIL DE TEMPERAMENTO

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Evaluacién de Perfil de Temperamento

Nombre: Fecha:

Instrucciones:
1- Relajese y en un lugar tranquilo, lea todas las frases antes de empezar.

2- Después de cada frase ponga una “x” en la casilla bajo el numero que sea mas

adecuado a su personalidad o situacién personal, siendo el significado de los

numeros:
1. Totalmente desacuerdo
2. Desacuerdo
3. De acuerdo
4. Totalmente de acuerdo

1 Lo pueden percibir como estricto

2 Se traza metas que generalmente cumple

3 Se considera de "caracter fuerte"

4 Tiende a ser autosuficiente

5 Le gusta promover la actividad

6 Es lider en cualquier situacion

7 Es emprendedor, busca nuevos proyectos

8 Le gusta dirigir a los demas

9 Es firme en sus opiniones

10 | Puede ser voluntarioso

11 | Puede molestarse con facilidad
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12 | Toma decisiones facilmente

13 |Puede ser insensible con los demas
14 |Es capaz de tomar riesgos

15 | Muy decidido al actuar

16 |La adversidad lo motiva a seguir adelante
17 | Le molesta la rutina y la lentitud

18 | Exige resultados inmediatos

19 | Espera mucho de los demas

20 | Es muy ambicioso, busca mejorar
21 | Es muy amistoso

22 | Le gusta conversar con extrafios

23 [Le cuesta mantener una decisién
24 | Es muy compasivo

25 |Tiende a ser distraido

26 |Le gustan las reuniones sociales

27 |Busca estar en los primeros lugares
28 | Es muy expresivo

29 |Le gusta contar anécdotas y chistes
30 |Expresa sus sentimientos facilmente
31 |Busca o promueve la diversién

32 Hal:')la en publico con libertad

33 | El futuro no le preocupa

34 | Le gusta vestir a la moda
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35

Es una persona muy optimista

36

Es muy sincero

37

Le cuesta ser disciplinado

38

Es halagador

39

Le afecta si se siente rechazado

40

Prefiere trabajar sin tanto papeleo

41

Se toma su tiempo para hacer las cosas

42

Generalmente es introvertido y reservado

43

Busca hacer las tareas con perfeccién

44

Sigue procedimientos con facilidad

45

Se defiende si recibe criticas

46

Prefiere no hablar con extrafios

47

Es muy observador

48

Cuida muy bien sus cosas

49 | Evita a las personas agresivas

50 |Prefiere trabajar sin presion

51 |Busca justificar sus errors

52 | Orientado a la excelencia y calidad

53 |Tiene cuidado al expresar sus emociones
54 |Habla unicamente si siente confianza

55 Es’muy puntual

56 |Le gusta investigar bien las cosas

57

Es buen negociador
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58

Tiene ideas muy creativas

59 | Prefiere decidir sin que lo presionen
60 |Su estilo de vida es muy conservador
61 |Tiene habitos muy ordenados

62 | Es tranquilo, muy apacible

63 | Es muy paciente

64 |Generalmente es silencioso

65 | Prefiere ser "lento pero seguro"

66 |Se proyecta como persona confiable
67 | Da prioridad a sus necesidades

68 | Trabaja bien bajo presion

69 | Prefiere tener un ingreso fijo

70 | Es muy ahorrativo

71 | Se mantiene de buen humor

72 | Prefiere tener pocas amistades

73 |Piensa bien antes de hablar

74 |Le agrada la estabilidad

75 | Prefiere ser dirigido que dirigir

76 |Le gusta dar sugerencias y consejos
77 |Prefiere relajarse en su casa

78 |Se .conforma con lo que tiene

79 |Es muy modesto

80 | Se siente bien trabajando solo

-53-




RESUMEN

Este estudio se basa en la relacion entre temperamento y rendimiento
académico, el cual se llevo a cabo con estudiantes primo cursantes de
Psicologia, de sexo masculino y femenino de 18 a 20 afios de procedencia
guatemalteca.

El rendimiento académico se ha considerado como un tema de mucha
importancia en el ambito educativo ya que se considera una representacion

fisica de procesos psiquicos, tales como la atencién, memoria e inteligencia.

El objetivo de la investigacion fue relacionar el temperamento con el
rendimiento académico en estudiantes primo cursantes de psicologia;
empleando técnicas e instrumentos: observacion, encuesta, prueba de perfil de
temperamento, estadistica descriptiva.

Los resultados mostraron que existe una relacion significativa entre el
temperamento y el rendimiento académico, ya que, las personas que tenian los
temperamentos cuyas caracteristicas se basaban en la disciplina y la
organizacion obtuvieron promedios mucho mas altos qué aquellos cuyos
temperamentos se conformaban de caracteristicas tales como Ia
desorganizacion y la impulsividad.

Concluyendo que si existe relacion entre el temperamento y el rendimiento

académico en estudiantes universitarios.
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