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Me dirijo a ustedes para informarles que el Licenciado Marco Antonio Garcia Enriquez

ha procedido a la revision y aprobacién del INFORME FINAL DE INVESTIGACION
titulado:

“IMPACTO PSICOLOGICO EN EL NINO AL SER DESPLAZADA
SU FIGURA MATERNA POR UNA MADRE SOCIAL.”

“Aldeas Infantiles SOS de Ciudad San Cristobal.”

ESTUDIANTE: CARNE No:
Maria Virginia Morales Monterroso 2005-10773
Jacqueline Marisol Montealegre Xicara 2006-11813

CARRERA: Licenciatura en Psicologia
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solicita continuar con los trdmites correspondientes para obtener ORDEN DE
IMPRESION
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Licenciada Mayra Friné Luna de Alvarez, Coordinadora.
Centro de Investigaciones en Psicologia

-CIEPs.- “Mayra Gutiérrez”

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Licenciada Luna:

De manera atenta me dirijo a usted para informarle que he procedido a la
revision del INFORME FINAL DE INVESTIGACION, titulado:

«IMPACTO PSICOLOGICO EN EL NINO AL SER DESPLAZADA
- SU FIGURA MATERNA POR UNA MADRE SOCIAL.”
“Aldeas Infantiles SOS de Ciudad San Cristobal.”

ESTUDIANTE: CARNE
Maria Virginia Morales Monterroso 2005-10773
Jacqueline Marisol Montealegre Xicara 2006-11813

CARRERA: Licenciatura en Psicologia

Por considerar que ¢l trabajo cumple con los requisitos establecidos por el Centro

de Investigaciones en Psicologia, emito DICTAMEN FAVORABLE el dia30 de

Junio 2011 por lo que solicito continuar con los tramites respectivos.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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Guatemala,
01 de junio de 2011

Licenciada Mayra Luna de Alvarez

Coordinadora Centro de Investigaciones psicol6gicas
-CIEPs- “Mayra Gutiérrez”

Escuela en Ciencias Psicoldgicas

Reciba un cordial y atento saludo, por este medio hago de su conocimiento que las
estudiantes MARIA VIRGINIA MORALES MONTERROSO, carné 200510773 y
JACQUELINE MARISOL MONTEALEGRE XICARA, camé 200611813
realizaron en esta institucion la observacion de la infraestructura y estilos de vida, asi
mismo han realizado diez test de la familia dirigido a nifios y nifias, una entrevista a la
directora del Programa y dos entrevistas a madres SOS como parte del Trabajo de
Investigacion titulado:

“IMPACTO PSICOLOGICO EN EL NINO AL DER DESPLAZADA SU
FIGURA MATERNA POR UNA MADRE SOCIAL”
(Aldeas Infantiles SOS Ciudad San Crist6bal)

Dicho estudio de tesis fue realizado en Aldeas Infantiles SOS Ciudad de San Cristobal,
zona 8 de mixco, del 26-30 de mayo del afio en curso, en un horario de 15:00 a 17:00
horas, cumpliendo las estudiantes con lo estipulado en su proyecto de Investigacion.

A su entera disposicién por cualquier duda que pueda surgir.
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Guatemala, 15 de junio de 2011

Licenciada

Mayra Luna de Alvarez

Coordinadora Centro de Investigaciones en
Psicologia —~CIEPs- “Mayra Gutiérrez’

CuM

Estimada Licenciada Alvarez:

Por este medio me permito informarle que he tenido bajo mi cargo la
asesoria de contenido del Informe Final de investigacion titulado “Impacto
psicolégico en el nifio al ser desplazada su figura materna por una madre social
(Aldeas Infantiles SOS de Ciudad San Cristobal)” realizado por las estudiantes
MARIA VIRGINIA MORALES MONTERROSO, CARNE 200510773 Y
JACQUELINE MARISOL MONTEALEGRE XICARA, CARNE 200611813.

El trabajo fue realizado a partir DEL 21 DE JUNIO DE 2010 HASTA EL 15
DE JUNIO DE 2011.

Esta investigacion cumple con los requisitos establecidos por el CIEPs por
lo que emito DICTAMEN FAVORABLE y solicito se proceda a la revision y
aprobacion correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo,

LiQr/m iada Miria

Colegiado No. 1946

Atentamente,

n%guilar Monterroso

Psicéloga

Asesora de contenido
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RESUMEN

Titulo:
Impacto Psicoldgico en el Nifio al Ser Desplazada su Figura Materna por
una Madre Social (Aldeas Infantiles SOS de Ciudad San Cristobal)

Autoras:

1. Maria Virginia Morales Monterroso

2. Jacqueline Marisol Montealegre Xicara.

El presente estudio se realizO con el objetivo de analizar el impacto
psicoldgico que presenta el nifio/a debido a la separacién de su figura materna y
ser sustituida por una madre social. Para objeto de estudio se necesité de la
colaboracion de una muestra de 10 nifios/as a quienes se les administro el test
de la familia de Louis Corman, 2 madres sociales a quienes se les entrevisto a
cerca de la dindmica familiar de las Aldeas Infantiles y una entrevista a la
Directora de la asociaciéon para conocer parte de la historia de cada nifio/a

participante.

Producto de los hallazgos obtenidos en esta investigacion se puede
sefialar que a consecuencia de la separacion entre el nifio/a y su madre
biologica, debido a orfandad, pobreza o abandono éste pierde el contacto con su
figura materna perjudicandole en el establecimiento de un vinculo seguro por lo
gue no es integrado/a a las estructuras afectivas, familiares y sociales de forma
sana, sin embargo de acuerdo al trato que reciba de la madre social y el
fortalecimiento de sus capacidades resilientes, éste sera capaz de establecer un
nuevo vinculo, que aunque no sera de la misma calidad que el primero, le
permitira superar los traumas causados por haber sido separado de su madre y
disminuir conductas tales como agresivas, ansiedad, ambivalencia, timidez las

cuales pueden ser presentadas durante su proceso de adaptacion.
1



PROLOGO

La motivacion de éste estudio fue conocer la importancia del vinculo
materno entre el nifio/a y la madre, conocer el impacto psicolégico que sufre el
nifo al ser desplazada su figura materna por una madre social. Los psicologos
tienen la responsabilidad de mejorar las técnicas de atencién infantil, y sélo se
lograra si se conocen las consecuencias especificas de una determinada

problematica.

A través de la investigacion se busco beneficiar a Aldeas Infantiles SOS
para que obtengan conocimientos desde una perspectiva psicologica que les
ayude a seguir brindado una atencion completa y personalizada. De igual
manera, se aporta a la Escuela de Psicologia un estudio diferente, un tema
nuevo y una vision enriquecedora de una institucion distinta que ayuda a los

nifnos carentes de un apego sano desde una perspectiva innovadora.

La experiencia y el conocimiento que se obtuvo es de gran beneficio para
el desarrollo de la psicologia que busca un avance en la sociedad guatemalteca
y que esta abierta a nuevas teorias innovadoras, tales como las madres sociales
de las Aldeas Infantiles SOS.

La importancia de la interaccion que se establece entre el nifio desde sus
primeros afios de vida con su figura materna reside en la formacion de un apego
seguro, el cual dependera de la calidad del vinculo que este establezca con ella,
este deberia proporcionar al infante seguridad y confianza; sin embargo en
muchas ocasiones la relacion entre madre e hijo es inestable, ambivalente y en
algunas ocasiones interrumpida, debido a diversas circunstancias de caracter

social, como violencia intrafamiliar, abandono, y orfandad, por lo que el Estado
2



se ven en la obligacion de separarlos de sus familias biologicas y proporcionarles
condiciones de vida mas favorables, que les permitan a los nifios y nifias el

establecimiento de vinculos afectivos estables.

El Estado también debe velar porque las instituciones publicas y privadas
gue atiendan a estos nifios, nifias y adolescentes respeten sus derechos, en
especial el derecho a la vida, seguridad, identidad cultural, a efecto de
brindarles un trato integral y digno. Asimismo, coordinar acciones con dichas
instituciones, asi como con organismos internacionales, para impulsar

programas que fomenten la unidad y estabilidad familiar.

En Aldeas Infantiles SOS se trabaja con la firme conviccion de asegurar
el desarrollo saludable de nifios y nifias en un entorno familiar protector y que la
familia forme parte activa e integrada en una comunidad en la que cuente con el

apoyo de redes sociales sdlidas.

Los nifios y niflas que son acogidos por esta organizacion no pueden
estar con sus familias debido a la ausencia de habilidades parentales de sus
padres o por una vulneracién grave de sus derechos. Ingresan a las aldeas,

luego que el tribunal respectivo emite una medida de proteccion sobre ellos.

Para los nifios que son separados de sus familias biologicas es un
proceso traumatico, el cual impacta de manera diferente a cada nifio el cual se
ve evidenciado en sus conductas. Las Aldeas Infantiles SOS buscan resarcirlo al
brindarle la figura de una madre social que reemplace temporalmente a la madre

biologica.



CAPITULO |

Introduccién

El eslabdn méas importante para un futuro enriquecedor son los nifios, ya
gue ellos forman la sociedad del mafiana; y si carecen de salud mental
proporcionada por vinculos maternos correctos se distorsiona su vision del
mundo y por ende la posibilidad de alcanzar un mejor desarrollo. Por lo que es
necesario presentar alternativas, la poblacibn no debe de ser conformista y
aceptar la creacion de vinculos negativos como inseguros o desorganizados, por

lo que una solucién a ésta problematica es la madre social.

La madre social desempefia las mismas funciones que la madre bioldgica,
s6lo que la primera buscard sanar lo que la segunda ha dafiado a través de
cuidado, amor y medidas que ayuden al nifio a crear un nuevo vinculo; un
vinculo mas sano. La alternativa plateada por Aldeas Infantiles SOS es
enriquecedora y busca una respuesta a la problematica guatemalteca, por lo que
se hace necesaria una investigacion que ayude a entender las consecuencias

del desplazamiento de la figura materna en el nifio.

El estudio plantea las incidencias positivas y negativas que presenta el
nifo debido al impacto del cambio, entendiéndose asi actitudes y sentimientos
gue éste sufre, hasta el momento, medianamente conocidos. Se busco analizar
el impacto psicoldgico en el nifio que por motivos externos a su control sufre un
cambio radical en su figura materna para ser recibido por una madre que a pesar
de no haberle dado la vida ésta dispuesta a marcar una diferencia en su vida que
le ayude a obtener nuevas esperanzas en el futuro. Todo lo expuesto con el fin

de que se considere al nifio que posee una madre social cémo una figura



totalmente diferente e independiente a un nifio institucionalizado, ya que su

situacion y ventajas son distintas.

La poblacion muestra utilizada en la investigacion fue de diez nifios entre
las edades de seis a once afos que han vivido una temporalidad de uno a cuatro

anos en Aldeas Infantiles SOS.

A través de la investigacion se buscoO beneficiar a Aldeas Infantiles SOS
para que obtengan conocimientos desde una perspectiva psicologica que les
ayude a seguir brindado una atencion completa y personalizada. De igual
manera, se aporta a la Escuela de Psicologia un estudio diferente, un tema
nuevo y una vision enriquecedora de una institucion distinta que ayuda a los
ninos carentes de un apego sano desde una perspectiva innovadora. La
experiencia y el conocimiento que se obtuvo es de gran beneficio para el
desarrollo de la psicologia que busca un avance en la sociedad guatemalteca y
gue esta abierta a nuevas teorias innovadoras, tales como las madres sociales
de las Aldeas Infantiles SOS.

El estudio cumpli6 con el objetivo general de analizar el impacto
psicoldgico que sufren los nifios al ser desplazada su figura materna por una
madre social. Los objetivos especificos que lograron alcanzarse fueron:
identificar los factores que afectan al nifio al ser suplida su figura materna,
determinar cudles son los principales motivos debido a los cuales los nifios son
enviados a las Aldeas SOS, identificar las reacciones comunes que sufren los
ninos al ser suplida su figura materna, describir las caracteristicas mas
importantes de las consecuencias psicologicas que sufren los nifios al desplazar

su figura materna por la madre social.



Planteamiento del Problemay Marco Teorico

Planteamiento del Problema

Los nifilos de la sociedad guatemalteca que sufren de abandono y
violencia se ven afectados en su integridad emocional debido a decisiones y
deseos dafiinos por parte de sus padres o personas adultas externas. Esto lleva
a dos opciones: a) la separacién y el abandono por parte de los padres hacia los

nifos; o b) la guarda (Estado quita la custodia a los padres de los nifios).

Como consecuencia de la separacion el nifio pierde la imagen de figura
materna, lo que perjudica en su desarrollo posterior. Si el nifio no es integrado a
las estructuras afectivas, familiares y sociales; su vida se encuentra en un medio
adverso e inverosimil; y continuamente tiene una sensacion de desesperanza y
soledad. De acuerdo a Bowly “la privacion materna puede producir efectos
negativos en el desarrollo de los infantes, principalmente durante el periodo de
separacion, aunque sefaldé que existen nifios que escapan a estos efectos ya
gue afirma que la calidad de los cuidados que recibe el nifio es de vital

importancia para su salud mental”.*

El nifio al encontrarse desamparado es enviado a instituciones que le
cubren sus necesidades basicas, una de estas instituciones es Aldeas Infantiles
SOS. La mision de Aldeas Infantiles SOS es crear familias para nifios y nifias
necesitados, apoyarlos a formar su propio futuro y promover el desarrollo de sus

comunidades.

! Bowly, J. Vinculos afectivos: formacion, desarrollo y pérdida. 5ta. Ed. Editorial Morata. Madrid, 2006. Pag
91.




Se basan en un enfoque de derechos de la nifiez que permite trabajar
directamente con las familias y comunidades mas vulnerables, apoyandoles en

su desarrollo y empoderamiento, con el objetivo de prevenir el maltrato infantil.

Sin embargo, cuando esto no es factible se acogen a nifilos y a nifias
restituyendo la experiencia de vivir en un modelo de familia funcional; con la

intencién de que los nifios vuelvan lo mas pronto posible a sus familias de origen.

Las madres SOS o madres sociales buscan establecer una relacion
estrecha con cada nifio 0 nifla que se le confie brindandole la seguridad, amor y
estabilidad que necesitan. Las Aldeas Infantiles SOS buscan para la profesion de
madres SOS mujeres cuya personalidad y manera en que asumen su vida sirva
de orientacion a los nifios; a través de la relacion que surge entre el nifio y la
madre, la madre SOS les transmite una parte de si misma. Ella acompana el
proceso de desarrollo de los nifios, y en éste cometido actda junto con el director
y los otros colaboradores de la Aldea Infantil.

El nifio sufre al ser separado de su madre, pero las Aldeas Infantiles SOS
buscan resarcirlo al brindarle la figura de una madre social que sustituya
temporalmente a la madre biolégica; y a la vez proporcionarle un ambiente
diferente al cual esta acostumbrado, es decir, implica en ocasiones, cambio de

escuela, convivencia con otros nifios, y vivir en un ambiente hogarefio.

Las repercusiones psicoldgicas en el nifio que padece inesperadamente el
desplazamiento de su figura materna por una madre social han sidoso poco

conocidas, por lo que el presente estudio las analiza.



Es necesario conocer los efectos y consecuencias de ésta problematica
para poder brindar una atencion psicologica adecuada y competente que le

permita al nifio apoderarse de una mayor salud mental.

Las caracteristicas generales de la poblacion que fue objeto de estudio
son niflos que han sido separados de su familia de origen debido a: maltrato,
abandono, negligencia y orfandad. Estos nifios han permanecido un tiempo
aproximado de uno a cuatro afios en el ambiente familiar proporcionado por
Aldeas Infantiles SOS.

Para poder identificar cudl es el impacto psicologico que sufren los nifios
al ser desplazada su figura materna por una madre social se utilizé: observacion
de la dinamica familiar de las Aldeas Infantiles SOS; antecedentes familiares
para conocer el origen de los nifilos atendidos; entrevistas de profundidad a las
madres infantiles SOS quiénes describieron las conductas y consecuencias
psicolégicas que han observado en los nifios; y la prueba proyectiva inferior
“Test de la Familia” de Corman para identificar emociones inconscientes en los

nifios con ayuda del sociodrama.

Las corrientes psicoldgicas que respaldaron la investigacion fueron las
teorias de apego propuestas por Bowly y Boris Cyrulnik; los primeros afios de
vida de Spitz en los que se analizo la diada fundamental formada entre madre e
hijo; la primera relacion entre madre e hijo de Daniel Stern y las caracteristicas
del niflo abandonado de Niels Peter Rygaard.



Marco Teérico

Aldeas Infantiles SOS y Madre SOS

Antecedentes de las Aldeas Infantiles SOS

“Aldeas infantiles SOS es fundada en Austria por Hermann Gmeiner en el
afio de 1949. En la actualidad es la organizacion benéfico-social privada mas
importante del mundo, dedicada a ofrecer a los nifios desamparados una familia
y un hogar estable, asi como una preparacion solida para alcanzar una vida

autéonoma”. ?

El objetivo fundamental de Aldeas Infantiles SOS es integrar familiar y
socialmente a los nifios desamarados que le son confiados, impulsando su
autonomia y emancipacion en igualdad de derechos y obligaciones con los nifios

normalizados del entono.

Los nifios desamparados llegan a la aldea a través de los Servicios
Sociales de las Comunidades autbnomas. En general son nifios no susceptibles
de adopcidn, pero que necesitan una vida familiar nueva y estable.

Los nifios acogidos oscilan entre los cero y nueve afos. A veces, también
se admiten a nifios mayores de esta edad cuando sus hermanos de otros mas

pequefios que viven en la aldea, ya que no se separa a los hermanos biolégicos.

2 Ortega, Esteban José Educacidn Social Especializada. 1era Edicidn. Editorial Ariel S.A. Barcelona, Espaiia.
1999. Pp 150.




La atencion a los nifios no concluye cuando llega a su mayoria de edad,
sino que Aldeas Infantiles dispone de comunidades juveniles en las que los
jovenes contindan teniendo el apoyo, orientacion y afecto para afrontar la vida y
llegar a independizarse, aunque teniendo siempre contacto con su madre SOS y

sus hermanos.

Las Aldeas Infantiles SOS

Es una organizacion nacional no gubernamental de desarrollo social, sin
afiliacion politica ni religiosa, constituida en 1976 tras el tragico terremoto que
dejara desamparados a miles de guatemaltecos. Aldeas Infantiles SOS
Guatemala es miembro de la Federacion Internacional SOS Kinderdorf,

integrada por 132 paises y territorios.

Su visioén es que cada nifia y cada nifio pertenezca a una familia y crezca

con amor, respeto y seguridad.

Su mision es crear familias para nifias y nifios necesitados, apoyarlos a

formar su propio futuro y participar en el desarrollo de sus comunidades.

Aldeas Infantiles SOS se basa en un enfoque centrado en la nifiez, que
permite trabajar directamente con las familias y las comunidades mas
vulnerables, apoyandoles en su desarrollo y empoderamiento, con el objetivo de
prevenir el abandono infantil. Cree firmemente que la familia natural o bioldgica
es el mejor lugar en el que el nifio, nifla y adolescente puede crecer y al mismo
tiempo reconoce que los miembros de la comunidad son los que mejor conocen
la realidad de las familias que alli habitan, por ello, entienden mejor su situacion,
necesidades y prioridades para promover la busqueda de soluciones y

respuestas en funcién de sus raices, sociales y culturales.
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Uno de los principios de aldeas infantiles SOS es trabajar en las
instituciones con personas originarias del pais. Mas de 50 afios de trabajo,
respaldados por el compromiso generoso de personas, han hecho posible
alcanzar unos resultados positivos, que permiten devolver la esperanza y labrar

un futuro de muchos nifios.

Concibe la problematica desde dos perspectivas:

1) Prevenir el maltrato infantii con el fortalecimiento de las

comunidades.
2) Trabajar en la creacion de familias a fin de garantizar el derecho a

vivir en familia
Se ocupan de los nifios y niflas que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad; acogiéndolos en un entorno familiar, para restituir el derecho a
vivir en familia; en este sentido, segun el interés superior del nifio, ofrecer una
familia al nifio o nifia, con la intencion de que el nifio o nifia vuelva lo mas pronto

posible a su familia de origen.

En las Aldeas Infantiles SOS y en las Comunidades Juveniles SOS, los
nifos y jovenes vuelven a establecer relaciones afectuosas de confianza, lo que

puede ayudarles a superar sus experiencias traumaticas.

Aldea Infantil SOS San Cristébal

Localizada en el municipio mas grande del departamento de Guatemala,
Mixco, cuenta con todos los servicios para desarrollarse adecuadamente en

forma integral. La Aldea Infantil se encuentra ubicada en un sector residencial de

11



este municipio, como a 3.8 Kms. Del centro del municipio y a ocho kild6metros de

la ciudad capital.

A finales de 1996 se trasladaron las primeras familias SOS a sus nuevos
hogares en Ciudad San Cristobal, Mixco, municipio de Guatemala. La mayoria
procedian de la antigua Aldea Infantii SOS San Juan Sacatepéquez, que fue
transformada en Centro de Desarrollo Infantil, hoy convertido en Centro Social
SOS. Se eligié este lugar para darles un hogar seguro tanto a los nifios y nifias
de San Juan Sacatepéquez, como a los nifios y niflas abandonadas y huérfanos

de Ciudad de Guatemala.

El 16 de Octubre de 1996 fue inaugurada por el sefior Helmut Kutin

Presidente Mundial y sefior Otto Broeniman Director Regional.

Por ser la aldea mas cercana a la capital, es la aldea mas visitada.
Actualmente alberga a trece familias, con nifios y nifias que se desenvuelven en
un ambiente citadino que les proporciona muchas ventajas para su desarrollo,
pero que son impactados por el costo de vida, y por los riesgos de las ciudades.
La aldea esta dirigida por un director que asesora a las madres SOS y asume la
responsabilidad de la organizacibn y administracion. Existe otra serie de
colaboradores como el psicdlogo, el pedagogo, la trabajadora social, asi como
otros profesionales externos que apoyan al director y hacen de referentes

masculinos para los nifios.

Una familia de las Aldeas Infantiles se compone de una madre SOS y de 6
a 8 hermanos. Los hermanos biologicos permanecen en la misma familia. Nifias
y nifios de distintas edades viven en la misma casa y crecen juntos como una
familia funcional. Las distintas edades favorecen los tipos de relacion que se da

entre los hermanos bioldgicos.
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Cada familia vive en su propia casa familiar, que representa para el nifio
un hogar estable. El disefio de las casas esta en funcion de que faciliten la
educacién de los nifios en todos sus aspectos. Se intenta que los hogares sean
funcionales y armonizados estéticamente, ya que estos nifios provienen de
ambientes desorganizados, es importante la percepcion de formas armonicas y

bellas.

Como la mayoria de las familias de la capital, los nifios y nifias desarrollan
sus actividades en una variedad de centros educativos privados y publicos,
regularmente se transportan en buses escolares que los llevan y traen a sus

casas.

Las actividades que desarrollan son de todo tipo, académicas, deportivas,
culturales y artisticas. De lunes a viernes su prioridad es estudiar y los fines de
semana concluir con las tareas escolares y apoyar en algunas tareas en las

casas.

La institucidbn se encarga de estimular la organizaciéon y participacion
comunitaria a partir de la concienciacion de las comunidades para la
identificacion de sus necesidades y problematica en derechos del nifio, nifia y
adolescente; capacitacion y formacion laboral de la mujer y las familias,
articulacion de alianzas con entes gubernamentales, sociedad civil y sector

privado, compartiendo las infraestructuras de los programas con la comunidad.

Existen diferentes causas por las cuales los nifios llegan a la aldea;
principalmente estan relacionados con la pobreza, violencia infantil,
desintegracion familiar, hijos de padres contagiados con VIH, negligencia por

parte de los padres, desnutricion infantil y orfandad.
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La madre SOS

En el centro del modelo familiar SOS esté el vinculo permanente y estable
entre la madre SOS vy los nifios/nifias que le han sido confiados para su atencion
y cuidado. Seleccionada por una comision psicopedagogica, en el cual se evalua
tanto sus conocimientos intelectuales como su espiritu maternal y su capacidad
de entrega. Son mujeres sin compromisos sentimentales ni hijos propios,
recibiendo una preparacion previa. Su papel es de suma importancia dentro de la
dindmica familiar de las Aldeas Infantiles SOS, ya que su entrega amorosa hacia
los nifios tiene que ser completa e integral: les cuida, les ensefia, les orienta y
les da ese carifio que necesita para recuperar su autoestima y la confianza en
los adultos. Se espera que el trato hacia ellos sea el normal de una madre a sus
hijos. Como profesional al cuidado de nifilos en familia, guia su desarrollo

proporcionandoles la seguridad, la estabilidad y el amor que necesitan.

Es ayudada y apoyada por otros profesionales en funcion de las
necesidades de los nifios que atiende. Al aceptar al nifio, acepta su cultura, su

religiéon y su historia socio - familiar.

La misién de una madre SOS es suplir a la madre biolégica gestando una
familia en cuyo entorno, nifios y jovenes puedan crecer, desarrollar todo su
potencial y salir de alli para a su vez conformar nuevas familias que construyan
con su esfuerzo un mejor pais. Es velar porque los hijos sean los hijos del hoy,

del mafiana y de siempre.?

3 Mosquera, Doralice. Algunas Reflexiones de mi guehacer como madre SOS.Unidad Productiva la

Paz.Programa Educaciéon Emprendedora de Aldeas Infantiles SOS.Bolivia S.F.
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Todo esto permite a los nifios salir adelante en la vida cotidiana, pudiendo
superar su inadecuada situacion. También colabora en la organizacion de

contactos con los padres biolégicos de los nifios, cuando éstos no son huérfanos.

Ella se guia por las necesidades de los nifios que se le han confiado y

hace posible o mantiene el contacto con sus padres.

Dentro de los requisitos que una mujer debe cumplir para optar al puesto
de madre SOS se buscan mujeres solteras de entre 25 y 40 afios con una
formacion escolar de 8 a 10 afios. Esta labor requiere habilidades como la
resistencia, la estabilidad emocional, la capacidad de relacionarse, habilidades
pedagdgicas, conocimientos en la organizacion doméstica y la disposicién para
asumir una profesidbn como un compromiso permanente y para dedicarse a la

educacion de al menos una generacion de nifios en la familia SOS.

Hermann Gmeiner tuvo desde el comienzo una vision respecto al papel
gue debia desempefiar la madre SOS, es decir, un perfil profesional
independiente. En 1978 se formularon por primera vez estandares de validez
internacional en cuanto a la seleccion, la formacién y las ofertas de apoyo para
las madres SOS. Estos estandares se aplican en las Asociaciones Nacionales de
las Aldeas Infantiles SOS y son objeto de un continuo perfeccionamiento. Con
ello, la organizacion cumple con su responsabilidad de garantizar las condiciones
marco necesarias para que la madre SOS pueda asumir sus tareas de la mejor

manera posible

Cada una de ellas tiene a su cargo un grupo de hermanos los cuales viven

dentro de la Aldea en una casa supliendo todas las necesidades basicas.
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En varios aspectos existen diferencias entre una madre biologica y la
madre SOS. La primera no se rige por normas creadas por otros, la segunda
debe atender normas institucionales que buscan fortalecer el respeto de los

derechos de los nifios, ademas de no ser un ser permanente en la vida de éstos.

Se pone un especial énfasis en la capacitacion y el reconocimiento de la
profesion de madre SOS, que constituye el grupo mAas numeroso de
colaboradores. Se han elaborado estandares y procesos para promover el

desarrollo de la profesion de madre SOS.

La madre SOS representa una nueva figura materna que ayudara al nifio
a sobrellevar la ausencia de su madre. Debidamente capacitadas cubren con los
requisitos esenciales que es la capacidad de establecer nuevos vinculos dentro
de un ambiente familiar afectuoso que brinda seguridad emocional y promueve el

desarrollo.

Las rondas de conversaciones que se realizan periodicamente, ofrecen a
las madres SOS hablar de sus experiencias que le permiten continuar su
desarrollo personal y profesional

La Figura Materna en el Nifio

Relacion del Nifio y la Madre

“En el breve periodo representado por los primeros seis meses de vida, el

lactante va emergiendo como ser humano social”.*

4 Stern, Daniel. La primera relacién madre-hijo. Morata. 4ta. Ediciéon. Madrid,1998. Pag. 13
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Antes del nacimiento del nifio/a, la madre presenta un vinculo con su
futuro hijo, mostrando su interés y afecto a través de cuidados prenatales o
simplemente manteniendo comunicacion con éste. La madre inviste al futuro ser
humano de amor y proteccion lo que ayuda mas adelante a establecer un vinculo

entre ambos.

La primera exposicion del nifio con el ambiente consiste en aquello que la
madre hace con su cara, Su voz, Su CUerpo y sus manos. A través de éste primer
contacto el nifio empezara a experimentar las conductas humanas e inclusive
sus propias conductas, por lo que el establecimiento de un vinculo con el ser que

guia éste camino es inevitable.

Durante el primer afio de vida en el nifio se da una diada entre hijo y
madre, cOmo base en las necesidades del primero. Las influencias formativas
originadas en el medio circundante estan dirigidas a esa totalidad viviente en
desarrollo quién es el nifio. La existencia de la madre actia como un estimulo
para las respuestas del infante. Las relaciones de objeto, esas actividades de la
madre, que provocan respuestas observables del infante, son las formas mas

toscas y mas facilmente dotadas del intercambio del estimulo de la diada.

Durante el primer afio de vida, las experiencias y las acciones
intencionales son probablemente las que ejercen aisladamente una influencia
mas importante en el desarrollo de los diversos sectores de la personalidad del
infante. Este extrae placer del proceso de la descarga de sus impulsos instintivos
en forma de acciones. El modo de aprender es probar equivocandose reforzado
por la recompensa y el castigo. Los actos de la madre, conscientes o

inconscientes facilitaran los actos innumerables y variados del bebé.
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Las actitudes de la madre provienen de dos origenes diferentes: 1) el
sector de los controles, este sector muestra una estrecha afinidad con las
demandas del supery6 de la madre; y 2) el sector de las facilidades, expresa
ampliamente las aspiraciones del ideal del yo de la madre. El sector de los
controles como su nombre lo indica, es una influencia restringente; en tanto que
el sector de las facilidades es liberacion, aliento y fuerza progresiva. Los
controles, asi como las facilidades, proporcionadas al nifio desde el exterior, le
capacitaran para desarrollar y establecer sus propios controles, algunos de los
cuales llevan mecanismos de defensa. Las madres que poseen personalidades
desviadas pueden ejercer una influencia patoldgica sobre el desarrollo de sus

ninos.

La madre al ser testigo de las actividades infantiles ejerce una tension
sobre su superyo, debido a que desandar el camino hasta la libertad instintiva de
la infancia, estd prohibido y es peligroso. Uno de los modos mas efectivos de
ejercer control consiste en expresar la preocupacion acerca de los peligros que
amenazan al infante. Esto puede adoptar muchas formas; la verbal, la no verbal,

la de evitacidn, de prohibicién o superproteccion.

En el primer aflo de vida surge un proceso de amoldamiento, el cual
consiste en una serie de intercambios entre madre e hijo, cada uno de los cuales
influye reciprocamente al otro en circuito. Estos intercambios han sido
denominados por algunos autores como “transiciones”. Freud llamé a esta
dualidad masa de dos, usando Spitz el término de diada. La diada es una
relacion que en cierta medida esta aislada del medio circundante y que se
mantiene mediante lazos afectivos extraordinariamente poderosos, y no hay
lazos afectivos mas poderosos que los que se establecen en el primer afio de

vida en el infante.
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La comunicacion en el interior de la diada madre e infante se da en el
progreso de la descarga que se hace necesario como resultado de los estimulos
originados en el interior del cuerpo. El camino de la descarga adquiere una
funcién secundaria extraordinariamente importante que es la de llevar a cabo
una comprension con otra persona y el desamparo original de los seres
humanos, es asi el origen primario de toda motivacion moral. El infante y la
madre establecen una relacion no verbal, pero de vital importancia para el
desarrollo del primero. Al cumplir con la satisfaccion de las necesidades la madre

comunica al infante la importancia que ésta siente por su bienestar.

El signo es un precepto que, empiricamente, esta vinculado con la
experiencia de otro objeto o de una situacion. El singo es el término genérico; la
sefal el subordinado. Por eso el término sefal designa una conexion aceptada
convencionalmente entre un signo y una experiencia, ya sea esa una conexion
accidental, arbitraria u objetivamente presente. Un simbolo es un signo que
representa un objeto, una accién, una situacién, una idea; tiene su significacién
gue va mas alld de sus aspectos formales. Los gestos y las palabras son los

simbolos de caracter mas elemental en cuanto a la relacion madre e hijo.

El papel del placer y el displacer es de igual importancia en la formacion
del aparato psiquico y de la personalidad. La importancia de la frustracion para el
progreso del desarrollo no puede ser subestimada ya que por medio de esta el
infante se volvera activo y desarrollara la percepciéon. Para el bienestar del
infante se requiere la frustracion ya que la comprobacién de la realidad es de
vital importancia para el yo. Al tratar con frustraciones reiteradas, el infante logra
una proporcion creciente de independencia en el curso de los seis primeros
meses y se toma crecientemente activo en sus relaciones con el mundo exterior.

Sin embargo no podemos proveer al infante de insatisfacciones y frustraciones
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solamente puesto que sentird un rechazo por parte de la madre lo que provocara

patologias en la personalidad méas adelante.
Relaciones Incorrectas Madre-Hijo

Es bien conocido que en el primer afio de vida es de vital importancia las
relaciones entre madre e hijo. Sin embargo puede surgir lo que son las
relaciones madre-hijo incorrectas, en estos casos ni el factor psicolégico por si
solo ni el elemento congenital llevarian a la irrupcion de la enfermedad en
cuestion provocada por la relacion incorrecta; ésta se debe Unicamente a la

conjuncion de ambos.

Las relaciones entre madre-hijo incorrectas se dan debido a que la

personalidad de la madre es incapaz de ofrecer al nifio una relacion normal.

La personalidad materna actia como agente provocador de trastornos
psicologicos en el infante denominados por Spitz como enfermedades
psicotoxicas, las cuales se reconocen por ser sindromes resultantes de la
deformacion objetal durante el primer afio de vida del nifio. Esta denominacion
se basa en el postulado de que es el comportamiento patoldgico de la madre el
gue deforma su relacion con su hijo y actia en forma de toxina psiquica,
brindandole al nifio estimulos impropios. Esta desviacion de la conducta materna
es siempre una forma de rechazo hacia el niflo. Spitz describe distintas
conductas maternas que encubren el rechazo subyacente y clasifica los

trastornos del nifio segtin a la respuesta manifiesta de la madre.®

> Spitz, René. El Primer Afio de Vida. Fondo de Cultura Econémica. México, 2001. Pag. 17.
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Entre estos patrones de conducta al surgir las relaciones incorrectas entre
madre e hijo se pueden mencionar:

- Franca repulsiva Repulsa activa primaria: La actitud maternal consiste en

una repulsa global de la maternidad, tanto a la prefiez como al infante. Con
frecuencia el ninio muere, es abandonado o dado en adopcion.

- Repulsa pasiva primaria: La reaccion del recién nacido hacia la madre que

no lo acepta descrito Margaret Ribble quien indica que el recién nacido se vuelve
tosco, extremadamente pélido y de sensibilidad reducida. El tratamiento para su
curacion consiste en enemas salinos, glucosa en inyeccion intravenosa o
transfusion sanguinea. Después de curarse debe aprender a succionar.

- Repulsa activa del nifio. Los sintomas manifiestos de las perturbaciones

del nifio se expresan a través de sintomas orales, como una paralisis de una
incorporacion durante los primeros dias de vida y como el vomito en una etapa
un poco mas avanzada.

- Tolerancia excesiva, angustia primaria: La tolerancia excesiva angustiosa

primaria es una actitud maternal que puede ser considerada una subdivision de
la proteccion maternal excesiva. Se le ha llamado célico de los tres meses, el
cual es un cuadro clinico bastante conocido después de la tercera semana de
vida, continla hasta el final del tercer mes, Se caracteriza porque el infante
empieza a quejarse a gritos por la tarde. El alimento le calma temporalmente,
pero en un tiempo corto el infante vuelve a dar muestras sintomaticas dolorosas
de cdlicos. Duran varias horas y luego cesan reanudandose a la tarde siguiente,
hacia el fin del tercer mes

- Hostilidad enmascarada de angustia (eczema infantil): La actitud de la

madre es de angustia manifiesta acerca de sus hijos la cual corresponde a la
presencia de cantidades inusitadas de hostilidad inconsciente reprimida. Entre el
doceavo y el quinceavo mes el eczema tiende a desaparecer. Los infantes que la
padecen poseen una gran sensibilidad en la piel.
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- Fluctuaciones entre el mimo vy la hostilidad (cabeceo de los infantes):

Generalmente los nifios llevan a cabo esta actividad cabeceante después de los
seis meses, puestos de codos y de rodillas; después de los diez meses el
cabeceo puede efectuarse de pie. Cuando adquiere un giro patolégico se
convierte en la actividad principal del nifio. Los factores relacionados a este
trastorno se dividen en congénitos, hereditarios, y del medio, siendo el decisivo
el del medio. Las relaciones entre los nifios cabeceantes y sus madres son muy
peculiares; ya que la personalidad de esta muestra rasgos de extroversion,
conductas infantiles, carencia de control sobre su agresividad y victimas de sus
emociones. Sus bebés son el escape principal para sus emociones labiles. Se
dan fluctuaciones rapidas del mimo a la hostilidad.

- Oscilaciones ciclicas del amor _de la madre: La coprofagia y los juegos

fecales se ven raramente en el primer afio de vida. El infante refleja una forma
concomitante de relacion entre madre e hijo. Es comudn la personalidad
depresiva de las madres cuyos nifios se entregaban a los juegos fecales y a la
coprofagia. Existe una correlacion entre la depresion de la madre y los juegos
fecales del infante. Esta conducta se puede dar alrededor de los nueve a los
guince meses de vida del infante.

- Hostilidad conscientemente compensada: La conducta maternal en estos

casos es el resultado de un conflicto consciente. Para tales madres, el hijo sirve
de desahogo para sus satisfacciones narcisistas y exhibicionistas, no como
objeto amoroso. Los nifios se familiarizan excesivamente con los objetos
inanimados y su facil manipulacion. Pero en el sector social de su personalidad,
sus graficas de desarrollo muestran un retraso notable, de acuerdo con el tipo de

relaciones humanas que les brindan sus padres.

Privar a los infantes en el primer afio de vida de las relaciones de objeto

es un factor dafino de importancia que lleva a graves perturbaciones
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emocionales, por eso se le ha denominado a esta segunda categoria

enfermedades defectivas psicogénicas o enfermedades defectivas emocionales.

Sin dejar de reconocer la especificidad de los cuadros resultantes muchos
investigadores, sobre todo de la escuela francesa (Kreisler, Fain y Soulé, 1979)
cuestionan actualmente la importancia que Spitz adjudica a la forma del rechazo
manifiesto materno como determinante del tipo de trastorno en el nifo.
Argumentan que cual fuese que sea la actitud el nifio percibe el afecto
subyacente, ya que mientras su percepcion de la realidad externa es todavia
muy débil, su inconsciente esta desde el principio en contacto con la madre,
registra el impacto de los sentimiento hostiles aunque estén sobre compensados

por una conducta solicita y reaccionan con trastornos.®

Teoria del Apego

“Existen pruebas evidentes de que en un ambiente familiar, la mayoria de
los bebés de alrededor de tres meses ya reaccionan de manera diferenciada de
la madre y de modo distinto que a las demas personas. Al ver a la madre, el
bebé de esa edad sonrie y vocaliza con mayor prontitud, y la sigue con la mirada
durante un tiempo mayor que al resto de la gente. Por consiguiente, se
manifiesta ya cierta discriminacion perceptual. Pero no podemos hablar de una
conducta de apego hasta que no haya pruebas de que el bebé no sélo reconoce
a la madre, sino que tiene a portarse de tal modo que se mantenga su

proximidad con ella”.’

6 Bekei, M. Trastornos psicosomaticos en la ninez y adolescencia. Cuarta Edicion, Buenos Aires, Junio 1992.
Pp.1

7 Bowbly, John. El Apego. Paidds. Barcelona, 1998. Pag. 274.
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El apego es el vinculo que se establece entre el nifio y su madre a traves
de un proceso relacional que para el nifio es primeramente sensorial durante la
vida intrauterina, pero que apenas ocurrido el nacimiento se impregna segun la
reaccion afectiva de la madre que puede ser positiva o negativa segun los

contextos y las experiencias de la vida.

El apego permite la discriminacion entre extrafios y madre. Existen seis
reacciones que dan lugar a una conducta del apego. Dos de ellas; son el llanto y
la sonrisa las cuales acercan a la madre y al bebé, otras dos son el seguimiento
y el aferramiento que tienen como efecto de la aproximacion del nifio a la madre
y el mantenerlo préximo a ella. La quinta reaccion es la succion y la sexta es la

llamada, que se da en cualquier momento después de los cuatro meses.

La conducta mas acomparfada de fuertes sentimientos es el apego. La
figura hacia la que se dirige esa conducta despierta amor en el nifio. Si el nifio
esta en presencia de su figura de apego se siente seguro.

Un apego sano evoca sentimientos de pertenencia a una relacion, en este
caso la relacién del nifio/a y la madre. El nifio/a podra sentir placer de explorar
su entorno, construyendo su red psico-social-afectiva. Si la relacién de apego se
construye sanamente, la separacion del nifio/a de su madre provocara signos de

ansiedad, acompafados de una demanda de reunirse con ella.

En el primer afio de vida del nifio/a se considera las diferentes etapas del
proceso de apego que han permitido o no una vinculacion con la madre y le han
asegurado seguridad de pase, punto de partida para el desarrollo paulatino de la
confianza en él mismo y en su entorno. La calidad del apego influira en la vida

futura del nifio/a en aspectos como el desarrollo de su empatia, la modulacion de
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sus impulsos, deseos y pulsiones, la construccion de un sentimiento de

pertenencia y el desarrollo de sus capacidades de dar y recibir.

Si el niflo o nifla no tiene la posibilidad de establecer un apego con su
madre entre el primer afio de vida o maximo el segundo afio, provocara lagunas
en el ambito de sus comportamientos sociales que podran dafiar gravemente sus
capacidades para vincularse positivamente con los demas y obtener éxito en el

aprendizaje.

El apego sano, por ende, es el apego seguro, que favorece en toda su
vida al infante futuro adulto. Sin embargo existen un sin nimero de ocasiones en

gue el apego seguro no se lleva a cabo, siendo necesario analizarlas.

Apego Inseguro Evitativo

“El estilo de apego evitativo se caracteriza por ser un mecanismo de
autoproteccién que consiste en evitar o inhibir los elementos conductuales que
buscan la proximidad con su figura de apego. Cuando las respuestas obtenidas
por parte de ésta no sélo no satisfacen las necesidades afectivas del nifio, sino
también son generadoras de estrés, angustia y dolor, la inhibicibn de sus
conductas de apego, como todo lo relacionado con mundo emocional, le
proporcionaran una vivencia de seudoseguridad”®. Los nifios que sufren éste
apego han tenido relacion con una madre que presenta sintomas de angustia,
rechazo, repulsion y hostilidad. Esto se expresa a través de actitudes o

conductas controladoras, intrusivas y sobreestimulantes.

8 Barudy, Jorge y Maryorie Dantagnan. Los Buenos Tratos a la Infancia. Gedisa. 5ta. Edicién. Barcelona,
2005. Pag. 168.
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En la nifiez temprana, un bebé que llora, estd agobiado o incomodo por
una necesidad insatisfecha hace surgir en su madre una tension que no le es
facil de manejar, sintiéndose entonces amenazado por el estado emocional y las
conductas que presenta su bebé. La madre puede intentar negar la situacion que
acontece para que la carga de estrés disminuya. Toma una distancia en cuanto
al estado emocional del bebé, tomando el bebé la obligacion de cambiar su
estado emocional o distorsionar sus sentimientos. Esto provocara que organice
el nifio una estrategia evitativa para relacionarse con su madre y por
consiguiente con los demas. Si el bebé es rechazado cuando busca satisfacer
sus necesidades provocara que pida el menor niumero de éstas para no sentirse
despreciado. Se enajena de si mismo y de los otros impidiendo el desarrollo de
relaciones cercanas sanas, cdlidas, intimas, empaticas y confiables. A los dos
afios de edad, el nifio aprendera que si se comporta bien y es bueno para su
madre, poco demandante y autosuficiente, conseguira proximidad y mejor

disposicion de la madre.

En la nifiez, etapa preescolar, el nifio reemplaza su conducta evitativa por
una inhibicion psicologica. Todo lo que no es relacionado al ambito emocional se
desarrolla aparentemente bien, como los éxitos académicos. Mantienen a su
madre interesada en él, es perfeccionista y cooperador. Al final de la etapa
preescolar que es cuando la personalidad comienza a estabilizarse e integrarse,
ya no depende el concepto de si mismo solo de su madre, también de los otros.
Mostraran dificultad en las relaciones sociales. Los nifios que tienen apego
evitativo consideran que son capaces de controlarlo todo y que no se dejan llevar
por las relaciones. Existe un conflicto entre conectarse emocionalmente con los
otros y ser completamente autbnomos. El rechazo por parte de su madre
convence al infante de su escaso valor como persona lo que le impide
desarrollar confianza en si mismo y en los demas. Dentro de su familia

mostraran conductas hostiles pasivas. En cuanto al area educativa mostraran un
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desarrollo normal, inclusive pueden mostrarse exitosos, pero no participaran y

pasaran desapercibidos.

En la adolescencia, va rehuyendo a todos aquellos aspectos que tengan
gue ver con los vinculos interpersonales, los afectos, las emociones. Se ve
expresado en la poca emocionalidad de sus conversaciones con los demas. Este
mecanismo de defensa se utiliza para protegerse y adaptarse a la vida con la
menor angustia que es posible. Los adolescentes presentan frecuentemente
respuestas disociativas en relaciones que impliquen expresar emociones que,
cuando son cronicas, pueden transformarse en trastornos disociativos. También
pueden ser socialmente reservados, concentrados constructivamente en alguna
tarea o0 actividad en la que son exitosos, 0 ser compulsivamente
autodependientes, con dificultades relacionadas con su vida social. Esta
incapacidad para expresar emociones puede llevar a personalidades antisociales.
Cuando las relaciones comienzan a tornarse intimas, con cierta dependencia, los

sentimientos que conllevan se manejan de forma distante, racional o fria.

Apego Inseguro Ansioso-Ambivalente

“El trastorno de apego inseguro ansioso-ambivalente se caracteriza por la
vivencia de una ansiedad profunda de ser amado y de ser lo suficientemente
valioso o valiosa, asi como por una preocupacion en el interés o desinterés y en
la disponibilidad emocional que muestran los otros hacia él o ella. El nifio o la
nifa desarrollaran sentimientos de ambivalencia ante las figuras de apego
debido a sus necesidades afectivas insatisfechas. Por lo tanto, la estrategia de
seudoseguridad sera incrementar las conductas de apego como un modo de

mantener la proximidad de la figura de apego”®

% Ibidem. Pag. 179.
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En la nifiez temprana, la madre ha fallado al ofrecer disponibilidad
emocional y una implicacion que consiste en satisfacer las necesidades de su
hijjo. Las necesidades fisicas y estados emocionales son pasados
desapercibidos. La sincronia emocional esta poco presente entre el bebé y su
madre. La madre presenta cuidados incoherentes e inconsistentes. El estilo de
cuidado de incertidumbre provocara una sensacion de abandono, soledad e
impotencia que desembocara en una intensa ansiedad. El bebé encontrar4d como
salida para salir de estos estados emocionales aumentar su conducta de apego,
insistir en sus demandas, sus llamados de atencion y cuidados tales como llorar,
gritar o jalear, hacer demandas constantes y pegarse a su madre. La
caracteristica principal de la madre es la negligencia, sin embargo la estrategia
de persistencia de la demanda del bebé a su madre llevara a la intolerancia,

exasperacion y agresion verbal o fisica.

Puede que el bebé también manifieste una dependencia pasiva, es decir
depresiva que disminuya la intensidad de la demanda por lo creara una angustia
extrema en el niio que provocara enfermedades psicosomaticas o cuadros
depresivos y generar perturbacion y angustia en la madre. El nifio no logra
obtener suficiente confianza para sentirse relajado y fuera de peligro cuando la
madre esta lejos, por lo que aumenta su angustia y su necesidad imperiosa de
estar cerca de su figura de apego; esto influenciard negativamente en los
procesos cognitivos sobre todo sociales y afectivos. La conducta del nifio
esconde un inmenso dolor de no sentirse amado, lo que afecta la autoestima, el
autoconcepto y la vision del mundo. Dara por sentado que nadie podra
interesarse realmente en él y mucho menos quererlo. Los nifios con apego
ansioso-ambivalente preferiran la relacion fusional a la autonomia por lo que no

les interesara explorar de manera continua el mundo.
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En la niflez, el nifio desarrollara conductas de agresividad, enfado,
amenaza, entre otras que provoquen una respuesta o una llamada de atencion;
por otro lado conductas de indefensién y desamparo para provocar cuidado y
proteccion, esto conseguira que el otro esté activamente involucrado al maximo

tiempo posible.

La madre busca satisfacer sus propias necesidades afectivas y de apego
a través de la cercania e intimidad que les ofrece la maternidad. Cuando no
resulta la maternidad se convierte en una tarea estresante y desesperanzadora,
disminuyendo asi su habilidad para responder y ofrecer cuidados y apoyo a sus
hijos. En caso que el nifio opte mas por la actitud de pasividad motivara a la
madre a seguir sin responder, por lo que incrementara la actitud de dependencia

y el sentimiento de abandono.

El rendimiento escolar sera pobre y con poca concentracion. Se distraen
facilmente y se mueven de un lugar a otro. El nifio dice no entender por lo que
necesita mucha ayuda del profesor o tienen problemas conductuales que de
igual manera llevan a opacar la atencion del profesor. A nivel social sera dificil

que sean aceptados por sus pares.

En la adolescencia, seguira utilizando estrategias coercitivas lo que hara
gue las relaciones interpersonales sean dificiles de manejar, tienen mucha
dificultad para saber cdmo mantener una relacion y disfrutar de la vida. La

relacion con sus pares muestra un alto nivel de angustia.

Apego Inseguro Desorganizado

El estilo de apego inseguro desorganizado es cuando el bebé tiene

experiencias demasiado dolorosas y cadticas lo que provoca que no pueda
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organizarse en su forma de responder a su madre por lo que su estrategia
defensiva colapsa. Este estilo de apego es de alto riesgo. La madre ejerce
relaciones altamente incompetentes y riesgosas asi como patolégicas por haber

sufrido de traumas en su infancia.

En la primera infancia, el estilo de vida del bebé es violento,
desconcertante, temible e impredecible; esto debido a que la madre ha vivido
procesos trauméaticos severos, que no ha resuelto, asi como ha sido victima de
abusos fisicos, negligencia y maltrato. Coémo resultado provocara que el bebé
cuando busque proximidad con su figura de apego sienta ansiedad. Por el
contrario, si se aleja, la figura de apego se sentira provocada y canalizara su
ansiedad mediante comportamientos hostiles y de rechazo. Continuamente el

bebé vivira bajo miedo y desesperanza.

Los nifios se sentiran indignos y malos y que perciben a los otros como
inaccesibles, peligrosos y abusadores. Su mundo interpersonal estara lleno de
miedo cronico intenso. El nifilo ha vivido de separaciones continuas con su
vinculo familiar lo que provocara desgaste en su capacidad de vincularse, confiar
en él mismo y en su alrededor. Los nifios no identifican de donde viene el dafio,

gue les provoca el miedo por lo que desarrollaran diversas fobias.

Las experiencias tempranas y traumaticas de dolor, pérdida y abuso
acumuladas en su memoria hacen que tengan expectativas negativas del
presente y dejen poco espacio para disfrutar de experiencias positivas y

gratificantes.

En la nifiez, el nifio/a buscara la mejor forma de adaptarse a la situacion
gue vive. Puede presentar una inhibicion profunda o estallidos de célera y

hostilidad. Sin embargo el comportamiento primario sera la busqueda de control,
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gue llevara a arranques violentos y a la vez de complacencia que no permita

alejar a las personas con quiénes se relaciona.

En algunas ocasiones los nifios/as que sufren este tipo de apego buscara
autoestimularse con balanceos, dandose contra la cabeza o haciendo
movimientos estereotipados. Sufren de poca motivacion y se paralizan al
momento de descubrir el mundo ya que esto les genera temor. No pueden
percibir el peligro de manera realista.

El nifio/a bloqueara la informacidon que le resulte insoportable. Para menor
sufrimiento, filtran las experiencias y recuerdos con relacion a sus padres, se
aferran y amplifican las buenas y gratificantes y esconden en los rincones de su

memoria las malas y las dolorosas. Idealizan a la madre.

Alrededor de los cuatro afios forma estrategias un poco mas organizadas.

En el caso de sufrir malos tratos severos, el estilo de apego
desorganizado puede manifestarse con comportamientos caracteristicos propios
de otro estilo de apego o con una mezcla de varios: el evitativo, el ansioso-
ambivalente o incluso el seguro. El nifio buscara estrategias que controlen a los
padres. Pueden ser conductas castigadoras o vengativas a protectoras y de

cuidado inadecuadas a su edad.

El nifio/a sufrira de mucha dificultad para respetar las estructuras de un
aula de clases. Podemos encontrar dos opciones; nifios que falten al respeto,
prueban limites y mientan, o nifios que se aislan o inhiben. Tienen pocos logros
académicos por lo que sentimientos de frustracién los abordardn con mayor
facilidad.
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En la adolescencia, surgiran los dolores de los mudultiples traumas. Se
reafirmaran sentimientos de ser indignos. Las caracteristicas presentadas en la

nifiez seguiran reafirmandose en la adolescencia y proseguiran a la vida adulta.

Teoria sobre el Impacto Psicologico en el Nifio al Ser Desplazada su

Figura Materna por una Madre Social

Cambio de Figura Materna

A pesar que el inicio del apego se da en el primer afio de vida, diversas
observaciones realizadas por Bowlby sugieren que inclusive la misma intensidad
en el apego se da en el segundo y el tercer afio. Sin importar el tipo de apego
gue se produzca entre madre e hijo, aunque éstos puedan ser dafinos, el
vinculo surge y por ende, sin importar la edad que tenga el nifio, tuvo que pasar
por éste proceso. Ninguna separacion con la madre en la infancia puede ser

sencilla.

Se adquiere un aumento de confianza con la edad si se ha poseido un
apego sano, pero Si se posee un apego incorrecto sélo se conseguird una
seudoconfianza lo que implicara en una excesiva dependencia a la madre o una

aparente independencia hacia ella.

“A medida que el nifio crece, el foso entre sus prestaciones sociales y las
de los otros nifios se hace mas evidente. Los otros nifios son capaces de
cooperar con grupos de adultos y desarrollar lazos afectivos entre si. El nifio/a
con trastornos de apego suele estar solo y puede tener muchas relaciones pero
no amistades prolongadas. En lugar de hacer frente a los desafios de aprender y

de socializarle intenta evadirlos, y a menudo las exigencias emocionales
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incomprensibles pueden hacer que se hunda en un aislamiento o asuma un

comportamiento de lucha/fuga.”*°

Segun refiere Barudy, investigador y especialista en temas de infancia, los
nifos que poseen un vinculo de apego inseguro con sus padres, manifiestan
serias dificultades en el contexto escolar en término cognitivos, emocionales y
sociales. Las dificultades méas frecuentes son bajo rendimiento escolar, que
generalmente conduce a fracaso escolar, déficit atencional y trastornos del
aprendizaje. En términos sociales manifestaran notorias dificultades para ser
aceptados por su grupo de pares y frente a la constante busqueda de aprobacion
del otro, generan rivalidad, celos y posesion, conducta que se desarrollara en la
etapa escolar sino también a lo largo de la adultez, generando serias dificultades
en términos psicosociales afectando de manera significativa su bienestar y

calidad de vida.™*

Los nifios internados en orfanatos pueden sentirse abandonados sin
embargo la figura materna puede sustituirse con ciertas dificultades. Anna Freud
segun su teoria psicoanalitica expresa que cuando el primer intento de amor
objetal ha sido destruido; el siguiente no sera de una calidad exactamente igual,
serd mas exigente, mas volcado a la satisfaccion inmediata del deseo, méas
alejado a formas maduras de amor. Por otro lado nos afirma que un infante es
capaz de transferir su amor a una nueva figura materna, mientras se cumplan
dos condiciones:

- Que el nifio tenga una relacibn de amor fuerte, profunda vy

reciprocamente satisfactoria con su nueva figura materna.

10 Rygaard, Niels Peter. El Nifio Abandonado. Gedisa. Barcelona, 2005. Pag. 223.

1 Barudy, Jorge y Maryorie Dantagnan. Los Buenos Tratos a la Infancia. Gedisa. 5ta. Edicién. Barcelona,
2005. Pag. 130.
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- Que el substituto elegido tenga conciencia de lo que la pérdida

significa para el nifio y sea capaz de amar profundamente.

El nifilo que es abandonado, sea cual sea la razén, por sus padres o las
personas que se suponen debieran cuidar de él, es agredido en todas las areas
de su desarrollo, esto es, en los afectos, en su desarrollo fisico, intelectual y

moral. Es la agresion maxima a un ser desprotegido.

Posterior a un afo los efectos del abandono van a depender de los
vinculos establecidos en los dos primeros afos. Si han sido buenos y hay una
figura sustituta es probable que el nifio logre establecer buenos lazos afectivos.
Si las experiencias anteriores han sido malas es dificil que genere buenos lazos

afectivos.

El abandono adquiere mayor relevancia entre mas tardiamente el nifio
encuentra una familia que sustituya la anterior. Los niflos de edades entre cinco
a once afnos plantearan mas problemas conductuales y emocionales que un nifio

de dos anos.

El nifo se siente rechazado al ser dejado por su figura materna y se debe
buscar una solucion para que el impacto sea menor. No se puede cambiar la
realidad de los vinculos después de ya vividos; si el apego ha sido
desorganizado no se podra regresar al tiempo y que éste se vuelva seguro. De
igual manera como ya se estudié existen apegos evitativos y ambivalentes que
perjudican la salud del infante, por ende hay que buscar alternativas que brinden

soluciones a los problemas que la nifiez sufre al ser abandonado.
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Consecuencias Conductuales y Emocionales

Segun diversos estudios de Bowly, Barudy y Anna Freud se encuentran
consecuencias conductuales y emocionales en los nifios que han perdido la
figura materna; asi como la reincorporacion de una madre sustituta.

Describiéndolos a continuacién.*?

a. Agresividad

La agresividad es un estado emocional que consiste en sentimientos de
odio y deseos de dafar a otra persona, animal u objeto. La agresion es cualquier
forma de conducta que busca herir fisica o psicolégicamente a alguien.
Comunmente cuando un nifilo emite una conducta agresiva es porque reacciona
ante un conflicto. El abandono de la madre crea un conflicto de sentimientos de
rechazo en el nifio por lo que una consecuencia normal hacia la nueva figura es

la de agresividad.

La agresividad se puede clasificar de la siguiente manera:

- Agresividad Directa: Acto violento fisico como verbal.

- Agresividad Indirecta: También llamada desplazada, es cuando el nifio
agrede los objetos de la persona que ha sido origen del conflicto.

- Agresividad Contenido: Cuando el nifio gesticula, grita o produce

expresiones faciales de frustracion.

© Bowlby, J. (1980).La perdida afectiva. Paidos: Buenos Aires. Pag. 156.
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Los arrebatos de agresividad son un rasgo normal de la infancia pero
algunos nifios persisten en su conducta agresiva y su incapacidad para controlar

su mal genio.

En el caso de nifios que han sufrido un apego inseguro desorganizado la
agresividad puede transformarse en un medio para combatir su falta de
seguridad. Al ser separados de su madre se incrementa el sentimiento del
rechazo por lo que la dificultad de la madre sustituta serd cuando se desplace la
agresividad hacia ella. Podra considerarla como origen de su mal o simplemente

descargara la emocionalidad rezagada hacia ella.

Se considera que éste sentimiento debera de desaparecer poco a poco
conforme se establece una relacion con la madre sustituta y se traslada los
sentimientos de amor a profundidad. Por parte de ella debe existir comprension
para tratar con nifios que pueden sufrir la agresividad como consecuencia no tan
s6lo del abandono si no también del cambio de figura materna ya que esta

conducta se origina por un conflicto.

b. Ambivalencia

Es uno de los sintomas primarios y fundamentales de la disociacion,
debido a la invasion del proceso primario, caracterizado por la ausencia total de
contradiccion sin que el enfermo se percate de la incongruencia. Corresponde a

la destruccion de la contradiccion légica.

Por otro lado Kein opina que es la descripcién de un fenémeno evolutivo
del desarrollo, que permite al niio comenzar a captar lo contradictorio y a
estructura los procesos de simbolizacion. Es decir que el nifio de por si, como

parte de su crecimiento sufre de ambivalencia, ya que al principio para el bebé o
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todo es bueno o todo malo como entes separados, proceso que se explica con el
pecho bueno y el pecho malo en el que piensa que tiene dos madres que se

dirigen de él de manera diferente.

Por ende la ambivalencia se produce como parte de la contradiccion entre
un buen trato y un mal trato. El nifio conoce un ambiente familiar negligente y de
maltrato por lo que al enfrentarse con un ambiente de buen trato en el que se le
escuche y se le atienda como a un nifio puede tener sentimientos ambivalentes.

Se espera que estos sentimientos se resuelvan en el transcurso de su estadia.

c. Ansiedad

Es la sensacion de impotencia e incapacidad de enfrentarse a eventos
amenazantes, caracterizada por el predominio de la tension fisica. Se manifiesta
frente una amenaza percibida, sea esta fisicamente real o psicolégicamente

molesta.

Es considerada como una respuesta de pelea o huida. Se manifiesta a

través de tres canales:

- Cognitivo: Pensamientos e ideas
- Fisioldgico: Sudoracion, mareo, aumento del ritmo cardiaco.

- Motor: Evitacién, escape.

También se define como patrén de comportamiento variable y complejo
caracterizado por sentimientos subjetivos de aprehension y tension
acompafados de activacion fisiolégica. Que ocurre en respuesta a estimulos

internos o externos.

37



Para el psicoanalisis es una sensacion de expectativa dolorosa frente a

algo desconocido, pero cuya naturaleza presiente.

En el nifio surge lo que es la ansiedad ante lo extrafio, fenébmeno que
usualmente ocurre durante la segunda mitad del primer afio de vida, cuando el
infante se vuelve cauteloso ante las personas y lugares que no conoce.

Existen dos tipos de ansiedad:

- Ansiedad Objetiva: Corresponde a los temores del nifio, que tomados

en el contexto del momento del desarrollo por el cual atraviesa,
aparecen como légicos y funcionales.

- Ansiedad Subijetiva: Terror frente a lo desconocido interno.

El nifio al ser enfrentado a un nuevo ambiente puede sentirse
amenazado, mas cuando anteriormente ha estado expuesto a conductas de

dafo, por lo que la ansiedad a lo desconocido es normal enfrentarle al inicio.

La ansiedad al conocer a su nueva figura materna y tratar con ella,
afrontando un nuevo ambiente es sin duda una de las consecuencias mas

comunes en éste tipo de casos.

d. Conflicto

Es la presencia, en la misma persona, de dos motivaciones de caracter
opuesto pero de igual intensidad. Segun el psicoanalisis es la oposicion entre
fuerzas aparente o evidentemente incompatibles. Puede haber un conflicto
interno o psicoldgico entre impulsos instintivos o entre estructuras como el yo y

el ello.
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El nifio puede encontrarse con un conflicto interno entre la plenitud de
encontrar una nueva familia y sobre todo una nueva madre que le proporcione la
satisfaccion de todas sus necesidades; y por otro lado puede sentir que traiciona
a la madre que le crio y a pesar de haberle proporcionado un apego dafino, se

siente dependiente de ella.

La confusién o conflicto creado debido al desplazamiento de la figura
materna puede durar meses o afios en lo que el nifio se adapta, sin embargo se
espera que se percate que a pesar del desplazamiento de la figura materna las

dos forman parte de su desarrollo.

e. Desesperanza

Es el mantenimiento de una serie de expectativas negativas o pesimistas
con respecto al presente y el futuro. El nifio que ha sufrido diversos maltratos
familiares puede pensar que a pesar del cambio del ambiente la madre no
completara sus necesidades por lo que puede mostrar una actitud opaca ante la

posibilidad de cambiar su ambiente.

El nifio sufre a lo que se le conoce como una desesperanza aprendida,
gue sucede cuando en forma repetida se presentan estimulos adversos que el
individuo no puede predecir ni controlar, produciendo cambios sustanciales en el
comportamiento. Un nifio no puede evitar que el apego desorganizado invada
sus esperanzas de vida por lo que al ser cambiado con una madre sustituta y
después de haber experimentado rechazo y abandono es normal que considere
el hecho de que nuevamente serd abandonado por lo que posiblemente le sea
mas dificultoso establecer vinculos emocionales. Sin embargo parte del
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desarrollo del nifio es que es un ser moldeable aun por lo que la desesperanza

puede convertirse en esperanza.

f. Seguridad

La seguridad se define como el sentimiento de proteccion frente a peligros
externos que atientan contra la calidad de vida. El apego desorganizado se basa
en la inseguridad que siente el nifio al ser cambiante el estado de animo de la
madre al punto de no poderse acoplar ni desarrollar conductas que le

proporcionen sentimiento de bienestar.

Si un nifio crece y aun no ha logrado formar la seguridad no es de
extrafar que se transformen en personalidades evitativas o inclusive antisociales
por lo que sin duda una de las consecuencias fundamentales de encontrar una
nueva figura materna es sin duda la seguridad. A pesar de que el fin se logreé
realizar posiblemente después de unos meses 0 afios, segun la necesidad del
nifo, se busca que cuando éste crezca y sea un componente activo de la

sociedad guatemalteca se logre compenetrar y crear lazos sanos con sus iguales.

g. Timidez

Se define con la tendencia por parte de la persona a sentirse incomoda,
inhibida, torpe y muy consciente de si misma en presencia de otras personas. La
timidez puede considerarse una sintomatologia normal cuando se es expuesto a
un ambiente completamente nuevo. Mas en los nifios mas pequefios es normal

gue presenten éste tipo de consecuencia al ser separados de su figura materna.

La timidez puede llegar a ser patoldgica cuando el temor al contacto con

los demas produce angustia, desestabilizacién y perjudica a la persona en sus
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relaciones laborales, de amigos y familiares, y cuando el bienestar se resiente
demasiado. Es necesario que se diferencia entre un nifio que es timido por
ingresar a un nuevo ambiente y un nifio que a pesar de llevar ya bastante

tiempo en el lugar continta con la misma actitud.
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Delimitacion del Problema

En el estudio realizado sobre el impacto psicolégico en el nifio al ser
desplazada su figura materna por una madre social, se conocié acerca de las
emociones y problematicas psicoldgicas de los nifios que han sufrido de una
separaciéon dolorosa lo que ayudard a una comprension mas profunda de la

problemética

La motivacion del presente estudio es conocer la importancia del vinculo
materno y como al surgir la necesidad de ser sustituido por una madre social el
nifio/a presente problemas emocionales que puedan damnificar su incorporaciéon
a las distintas instituciones sociales. La importancia del mismo es brindarle a La
asociacion “Aldeas Infantiles SOS” una vision diferente respecto a la conducta y
emocionalidad que presentan los nifios debido al abandono materno y su
posterior sustitucion; lo cual servird para proporcionar otras técnicas que ayuden

al nifio para la adaptacion

La psicologia es la ciencia del ser humano, de su conducta; las
consecuencias en el nifio debido al desplazamiento de la figura materna seran

determinantes en el desarrollo de su personalidad.

La relacion de la psicologia con el estudio es fundamental, da un aporte
en cuanto al conocimiento sobre las consecuencias emocionales que el nifio

sufre ante una separacion con su madre bioldgica y el impacto de su sustitucion.

Quienes participaron en el estudio fueron diez niflos acogidos en las
Aldeas SOS de Ciudad San Cristobal durante un periodo de un afio a cuatro
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afnos; entre las edades de seis a once afios y las madres SOS encargadas de los

nifos seleccionados.

Tipo de Muestra: No probabilistica. “Subgrupo de la poblacién en la que

no todos los elementos de éste tienen la misma posibilidad de ser elegidos™?

PHernandez Sampieri, Roberto, et. al. Metodologia de la Investigacién. Mc. Graw Hill. México, 2006. Pag.
241.
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CAPITULO Il

Técnicas e Instrumentos

Técnicas

Observacion libre: Se realizé una observacion de Aldeas Infantiles SOS
de Ciudad San Cristébal. Se recabd datos con relacion a materiales de
construccion, modelo y ambientes de las casas donde viven los nifios, ademas
de las areas administrativas y recreativas con las que cuenta la asociacion y se
recabd informacion sobre la dinAmica familiar y relacién entre los nifios/as y sus
madres sociales. Ademas de observar la nueva relacién entre madres sociales e
hijos de la aldea comparado con antecedentes familiares.

- Relacion madre e hijo.

- Relacion madre social e hijos de las Aldeas SOS.
- Apego ansioso.

- Apego desorganizado.

- Apego inseguro.

- Apego seguro.

Entrevista a Profundidad: Por medio de este instrumento se conocio la
percepcion que tienen las madres SOS de los nifios/as que estan a su cargo,
ademas de escuchar sus relatos con relacion a la llegada de cada uno de los
nifos/as al hogar y las reacciones conductuales y emocionales que estos han

tenido durante su estancia en el hogar.

Se realiz6 una reunién y entrevista con la Directora de Aldeas Infantiles
SOS en Ciudad San Cristébal quién nos brind6 informacion necesaria con

relacion a los antecedentes de cada uno de los nifios seleccionados en la
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investigacion para poder compararla con la informacion brindada por las madres

sociales.

Test Proyectivo menor: Se administrd el Test del dibujo de la Familia de
Louis Corman, el cual consiste en solicitar al nifio que dibuje una familia en una
hoja bond tamafo carta de 80gms. Seguidamente se le pregunta el sociodrama
al nifio para que este pueda brindar informacion relacionada con su dinamica
familiar.

Dentro de los indicadores a evaluar con este instrumento se pueden

mencionar:

Percepcion de su figura materna

Percepcion de la madre social
- Percepcion a cerca de su familia
- Tendencia a presentar conductas tales como agresividad latente,

desesperanza, tristeza, conflicto, ansiedad, seguridad y rivalidad fraterna.

Instrumentos

Cuestionario Dirigido a Madre SOS: Se realizé un formato
estandarizado que sirvid6 como base para realizar preguntas a las madres SOS
relacionadas con el comportamiento de los nifios que estan a su cargo, tanto al
momento en que llegaron; como los cambios que han tenido durante el tiempo
gue llevan viviendo en el hogar sustituto, asi como la relacion que lleva con ella'y

los demas nifios de la aldea. (Ver anexo 1)

Este instrumento se administré6 con el objetivo de que la madre social

pudiese confirmar la presencia de conductas agresivas, timidas, ansiosas,
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ambivalentes y conflictivas en los nifios/as al llegar a Aldeas Infantiles SOS vy si

existen modificaciones conductuales durante su proceso de adaptacion.

Cuestionario Dirigido a Director Aldea SOS: Por medio de preguntas
estandarizadas se recab0¢ informacion con relacion a los antecedentes familiares
de los nifios que han sido seleccionados, principalmente la causa por la cual

viven en las aldeas. (Ver anexo 2)

Cuestionar del Test del Dibujo de la familia (Louis Corman): Por
medio de esta prueba proyectiva menor se recabd informacion con relacion a la
percepcion de la realidad; en particular, su vida afectiva y su dinamica familiar,
ademas de poder identificar sus sentimientos hacia su madre biolégica y hacia la

madre social. (Ver anexo 3)
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CAPITULO Il

Presentacion, Andlisis e Interpretacién de Resultados

Caracteristicas del lugar y de la poblacion

Caracteristicas del lugar

“Aldeas Infantiles SOS” ubicada en Ciudad San Cristobal, es una
asociacion dedicada al fortalecimiento de las familias para evitar el abandono
infantil y acoge con calor de hogar a aquellos nifios, nifias y jovenes que por

alguna razon han perdido el cuidado de sus familias.

La asociacion cuenta con trece casas familiares ubicadas alrededor una
de la otra formando un prototipo de residencial en el cual cada casa acoge a un
namero aproximado entre siete u ocho nifios y una madre social. Ademas de las
casas cuenta con un area administrativa en la que laboran diversos
profesionales, como la directora y el psicologo quienes supervisan y orientan a

cada una de las familias.

La infraestructura de cada casa esta constituida por ladrillo y piso de
ceramica, depende de la ubicacion el disefio de la casa asi como sus ambientes.
Se encuentra un prototipo de casa de un nivel, la cual cuenta con una sala,
comedor, cocina, lavanderia, un cuarto para nifios, un cuarto para nifias, un
cuarto para la madre social el cual comparte con una madre de apoyo (opcional)
y un bafio comun. El segundo prototipo de casa es un poco mas espacioso,
ademas de lo descrito en la casa anterior, cuenta también con un bafio y un
cuarto adicional. En general, en cada cuarto duermen dos o tres nifios

dependiendo del sexo y la edad.
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En ambas casas se cuenta con mobiliario necesario para acoger a varios
nifios y brindarles beneficios a las Madres Sociales. El area del comedor se
compone de una mesa amplia para que todos los nifilos puedan compartir al
mismo tiempo con la Madre Social; también poseen una amplia despensa donde

se guarda variedad de comida y una lavadora para simplificar el trabajo.

Las Aldeas Infantiles SOS cuentan con area verde, una cancha de fatbol
de terraceria y dos areas recreativas conformadas por columpios y resbaladeros.
Un servicio de buses transporta a nifios, niflas o familias completas si es

necesaria la salida.

El area se encuentra protegida por un agente de seguridad privado el cual
s6lo permite la entrada con identificacion correspondiente salvaguardando la

integridad de quienes habitan en las Aldeas Infantiles SOS.

Las Aldeas Infantiles SOS proporcionan a cada Madre Social un
presupuesto quincenal para cubrir las necesidades basicas y otro mensual para
cubrir vestimenta, atenciéon médica y materiales de libreria. Como asociacion
cubren el estudio de los nifios y nifias, emergencias médicas y atencion

psicoldgica tanto para ellos como para las Madres Sociales.

Para procurar la salud mental, las Aldeas Infantiles SOS realizan un
estudio a cada nifio en busca de determinar un perfil que sirva de base para
determinar la casa en que vivira. Los hermanos biolégicos no son separados,

son colocados en la misma casa para disminuir el trauma y preservar vinculos.
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Caracteristicas de la Poblacion

Para fines del estudio se seleccioné una muestra de diez nifios/as en los
rangos de edad de siete a once afios que han vivido un tiempo aproximado de
uno a cuatro afos en las Aldeas Infantilies SOS de Ciudad San Cristobal. Las
principales causas de su separacion con el vinculo materno son orfandad y
abandono; sin embargo la institucion vela para que no pierdan el contacto con la
familia, por lo que reciben visitas ya sea de la madre o de algun familiar. No
presentan problemas de alimentacion, vestuario y estudio por lo que se

considera estan cubiertas sus necesidades basicas.

Las Madres Sociales viven con los nifios brindandoles amor y el cuidado
necesario que requiere cada nifio, desempefiando una funcién completamente
maternal. Cuentan con el apoyo de una madre rotativa. Tienen la posibilidad de
un descanso cada veintiin dias, durante el cual la madre rotativa cuida de los
nifos. Muchas de ellas prefieren quedarse al cuidado de “sus nifios”, como ellas

expresan, en lugar de salir.

Andlisis e Interpretacion de Resultados

Para poder reconocer el impacto psicologico que sufre el nifio al ser
desplazada su figura materna por una madre social fue necesario aplicar
diversas técnicas que permitieron adquirir informacién necesaria para establecer

inferencias y analogias con relacion al problema propuesta.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos por medio de las
técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de datos. Los resultados

se presentan de la siguiente forma: observacion, entrevista proporcionada por la
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directora, Test Proyectivo de la Familia, entrevistas proporcionadas por las

Madres Sociales.

Observacion Libre:

Como primer procedimiento se realizd una observacion libre de las
instalaciones de la asociacion, en la cual se pudieron recabar las caracteristicas
generales del lugar, asi como también observar caracteristicas de la poblacién y
la dinamica familiar que se vive en los hogares de Aldeas infantiles, donde viven

los nifios y las madres sociales participantes de la investigacion.

Con la ayuda de la observacion libre se obtuvo las caracteristicas del

lugar y poblacion anteriormente descritas.

Entrevista a Directora de Aldeas Infantiles SOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la entrevista
proporcionada por la Directora de Aldeas Infantiles de Ciudad San Cristébal, la
cual se refiere a las caracteristicas generales de los nifios sobre los cuales se

realizo la investigacion:

No. item Respuestas

1 Sexo F M
No.de nifilos 4 6

2 Edad 6 a 7 a 8a 94 104 114
No. de nifios 1 1 2 1 1 4

3 | Escolaridad Preprimaria 2do 3ro 4to

Primaria Primaria Primaria

No. de nifios 1 2 4 3
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4 | Numero de Nifio/a Biologicos | Sociales
hermanos que vive | Nifio/a 1 0 7
con él en el hogar Nifio/a 2 1 6
SOS Nifio/a 3 5 4
Nifio/a 4 5 4
Nifilo/a 5 1 6
Nifio/a 6 0 6
Nifio/a 7 5 6
Nifilo/a 8 1 6
Nifio/a 9 1 7
Nifio/a 10 1 6
5 | Tiempo de vivir en 1 a 4 afos.
las aldeas SOS
6 | Grupo étnico Ladino
Causas por las
cuales fug §eparado Orfandad Entregg Pobreza Abandono
7 | de su familia voluntaria
bioldgica
No. De Nifios 4 2 3 1

Test de la Familia de Louis Corman

Se aplicaron test de la familia de Louis Corman a los 10 niflos
seleccionados para la muestra para poder determinar su percepcion sobre su
situacion familiar actual, su figura materna y referencia de posibles conflictos

internos.

A continuacion se presentan la interpretacion de cada uno de los test,

enfatizando en las areas de primordial interés para los fines de la investigacion.
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Caso No. 1

Interpretacion:

Prevalece el principio de la realidad, ya que reproduce a la familia en que
actualmente vive situandose en su propia casa realizando actividades cotidianas.
No menciona a la madre bioldgica, demostrando un nivel de adaptacion
superado, sin embargo no se refiere a la madre social como madre, sino como
tia. Los personajes mas grandes representados son ella, “tia M.” y una hermana
llamada “E.”, motivo por el cual se concluye que son los personajes mas
valorizados y que busca un acercamiento continio a ellos. La identificacion
propia se lleva a cabo, realizandose con el sexto personaje dibujado, en el sector
de la izquierda por lo que se puede concluir que en ocasiones tiende a la
regresion para sentirse aceptada. Desvaloriza a los personajes “Mc” y “M.E.” por
la angustia que le crean, inclusive el primero es considerado como el mas malo
dentro de la familia. No muestra auto desvalorizacion ni conductas depresivas

severas.

Caso No. 2

Interpretacion:

Prevalece un principio subjetivo, su familia ahora es formada por una
madre social y seis nifios mas, incluyendo su hermano biologico. Dibuja a un
padre, una madre y dos nifios. Sitla a toda su familia en la casa, donde solia
vivir antes de ser trasladado a las Aldeas Infantiles SOS. Expresa que todos se
abrazan entre ellos; mama a papa y hermano con hermano por lo que demuestra
gue a pesar de que estan juntos en el dibujo, siente que sus padres estan
lejanos de ellos. A pesar de la evidente negacion se encuentra consciente de la
realidad s6lo que le es muy dificil aceptarla. Durante el sociodrama refiere que a

la persona que prefiere es “Tia K.”, por lo que se conforma que a pesar de que el
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nifio aun no se ha adaptado, si ha establecido un vinculo con la madre social. La
identificacion propia se lleva a cabo, realizandose con el tercer personaje
dibujado, el nifio de la familia mas cercano a la madre. El personaje mas
valorizado es la madre. El personaje desvalorizado es el hermano, implicando

gue a pesar de encontrarse unido a €l en ocasiones lo puede considerar su rival.

Caso No. 3

Interpretacion:

Prevalece el principio objetivo, la nifia dibuja su familia actual, la
conformada por la madre social y sus hermanos, cinco de ellos biolégicos y el
resto sociales. Manifiesta que los personajes se encuentran en la casa donde
actualmente vive y su accion es de tomarse una foto, por lo que la actividad es
un hecho estatico. Dibuja a su hermana mayor “P” la cual ya no se encuentra en
Aldeas Infantiles SOS lo que demuestra que a pesar de encontrarse adaptada y
ser consciente de su realidad, ain mantiene un deseo subjetivo de que su
hermana regrese y conforme otra vez parte de la familia. La identificacion propia
se lleva a cabo, realizandose con el séptimo personaje dibujado,
desvalorizandose a si misma por ser uno de los pequefios, sin embargo siempre
apegada a la madre social. El auto desvalorizarse puede ser implicacién de
depresion y tristeza. Los personajes mas valorizados en el sociodrama son “Tia
N.” y “P.”, sin embargo en el dibujo mas grande es “H.” esto se debe a que la

nifia es reprimida por la dltima y presenta temor hacia ella.

Caso No. 4

Interpretacion:

Prevalece el principio subjetivo, el nifio no dibuja su familia actual, méas

bien despliega su imaginacion mostrando sus deseos internos. Presenta un
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personaje que vela por ellos desde el cielo, siendo este un “abuelo” con quien se
ha tenido un vinculo pero ahora es completamente lejano. Manifiesta la familia
se encuentra en el patio de la casa. Todos los personajes del dibujo realizan
actividades estereotipadas tales como que el hijo juega, la madre realiza
actividades del hogar, el padre maneja y el abuelo quien a pesar de estar muerto,
es parte presente contando cuentos. El nifio llegé a la Aldea Infantil SOS,
cuando tenia dos afios por lo que se muestra que la edad entre mas pequefia
sera mejor la adaptacién. La madre dibujada es “Tia N.”, lo que muestra un
vinculo completamente desplazado. La identificacion propia se lleva a cabo,
realizandose con el primero en dibujar al lado izquierdo. El personaje mas
valorizado es la madre, el cudl es cercano a él. Omite por completo a todos sus
hermanos sociales, lo que demuestra rivalidad entre ellos y lucha por afecto.

Caso No. 5

Interpretacion:

Prevalece el principio objetivo en el dibujo, ya que realiza a la familia con
guienes actualmente vive en las Aldeas Infantiles SOS. Afirma que la familia
dibujada se encuentra en su propia casa, en las Aldeas Infantiles SOS y que
juegan. A pesar de no dibujarse y mencionarse en el sociodrama, realiza la
identificacion con la 4 persona dibujada, “V.”, porque ella le divierte. El personaje
mas valorizado es “V.” a pesar de no ser el mas grande, si es el mas detallado y
el que mejor referencia recibe en el sociodrama. La madre social a pesar de ser
grande, se encuentra debajo de todos por lo que implica una desvalorizacion
hacia ésta. De igual manera los personajes dibujados al lado de la madre no
muestran pies ni manos implicando una rivalidad fraterna. Lo que mas
caracteriza al dibujo es la ausencia de quien lo dibujo, por lo que la nifia sufre de
gran angustia de su super yo asi como tendencias depresivas. La etapa de

adaptacion no ha sido superada.
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Caso No. 6

Interpretacion:

Prevalece el principio subjetivo, el nifio no dibuja su familia actual, mas
bien despliega su imaginacibn mostrando sus deseos internos. Dibuja a su
familia bioldgica, en la cual los padres trabajan duro por mantener a sus hijos,
aunque en su realidad él fue abandonado. Todos los personajes del dibujo
realizan actividades estereotipadas tales como que el hijo juega, la madre
realiza actividades de panaderia, el padre trabaja conduciendo una camioneta,
los nifios se encuentran estudiando y la hermana hace lo que quiere. El nifio
llegd a la Aldea Infantil SOS, hace un afio por lo que ain muestra dificultades en
su adaptacion. La madre dibujada es su madre biolégica, lo que muestra un
vinculo existente con la madre, a pesar de esto la menciona en el sociodrama, al
referir que su hermano no le hace caso a su “Tia”. La identificacion propia se
lleva a cabo, dibujandose en la cuarta posicion al lado del padre. El personaje
mas valorizado es su hermana, con quien no tiene contacto. Omite por completo

a todos sus hermanos sociales, o que demuestra rivalidad fraterna por afecto.

Caso No. 7

Interpretacion:

Prevalece el principio subjetivo, el nifio no dibuja su familia actual, mas
bien despliega su imaginacion mostrando sus deseos internos. Dibuja a una
familia en la que sus padres y hermanos son bioldgicos y también sociales. El
nifio llegé a la Aldea Infantil SOS, hace 4 afios por o que aln muestra que se
encuentra en proceso de adaptacion. Al referirse a los hermanos insiste que
muchos de ellos lo molestan e insultan por su tartamudez; el personaje mas
valorizado es una hermana social (tercer posicién) quien refiere se burla

constantemente de él, junto a otra hermana que no ha sido dibujada. Existe
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identificacion propia dibujandose en la segunda posicion al lado de su hermano,
quien lo protege. La madre que dibuja es su madre biologica por lo que a pesar
del tiempo el niflo mantiene en su mente la imagen de su primera figura materna,
aunque durante el sociodrama menciona a la madre social, indicando que es
quien corrige a los hermanos que lo molestan. Omite algunos sus hermanos

sociales, lo que demuestra rivalidad entre ellos y lucha por afecto.

Caso No. 8

Interpretacion:

Prevalece el principio subjetivo, el nifio no dibuja su familia actual, mas
bien despliega su imaginacion mostrando sus deseos internos. Dibuja a su
familia biolégica aunque en la actualidad no tiene contacto con sus padres
debido a que su madre fallecio y el padre no se hizo cargo, solamente mantiene
un vinculo cercano con el hermano, a quien dibuja en la primera posicién
(izquierda a derecha) con quien aparentemente tiene rivalidad por el afecto. Es
importante mencionar que el nifio levanto mecanismos de defensa de bloqueo,
en el que se nego al principio a realizar el dibujo, pero luego accedi6 a realizarlo.
La dnica informacion que brindo sobre la prueba es que la familia estaba en su
casa y que su mama estaba muerta. De acuerdo a su ubicacién y tamafio refleja
tendencia a la regresion, cansancio, sentimiento de habérsele cerrado las
puertas del porvenir, sin embargo la figura del sol representa a una figura que lo
cuida No brindo ningun tipo de informacién para el sociodrama. El nifio llegd a
la Aldea Infantil SOS, hace 3 afios, sigue adaptandose.
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Caso No. 9

Interpretacion:

Prevalece el principio subjetivo, el nifio no dibuja su familia actual, méas
bien despliega su imaginacién mostrando sus deseos internos. Presenta unos
padres que trabajan y cuidan a los nifios, cuando en la realidad el vive en Aldeas
Infantiles por causa de orfandad. Todos los personajes del dibujo realizan
actividades estereotipadas tales como que el hijo juega, la madre realiza
actividades del hogar, el padre trabaja. El nifio llegd a la Aldea Infantil SOS,
cuando tenia seis afios por lo que se muestra que la edad entre mas pequeiia
sera mejor la adaptacion. La madre dibujada es producto de su imaginaciéon a
guien se refiere como “la mama”. La identificacion propia se da con el dibujo del
padre. El personaje mas valorizado es el padre, el cual es cercano con quien se
identifica (primera posicion de izquierda a derecha) y que menciona que él cuida

de sus hermanos como si fuera su papa.

Caso No. 10

Interpretacion:

Prevalece el principio objetivo en el dibujo, ya que realiza a la familia con
guienes actualmente vive en las Aldeas Infantiles SOS. Afirma que la familia
dibujada se encuentra en una fiesta y que todos estan bailando. Se identifica a si
misma con el personaje mas valorizado del dibujo (sexta posicion de izquierda a
derecha) haciendo énfasis en el cabello largo lo que refleja sentirse atractiva,
tierna, célida y con deseos de agrada, su dibujo es el mas detallado y el que
mejor referencia recibe en el sociodrama. La madre social que aparece en la
cuarta posicion a pesar de recibir buenas referencias es desvalorizada ya que la
dibuja triste y con pantalén. De igual manera los personajes dibujados al final

son desvalorizados ya que fueron dibujados debajo de los demas. Lo que mas
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caracteriza al dibujo es la presencia de la madre social a quien la nombra como

su mama, por lo que sugiere el desplazamiento de su primera figura materna y el

establecimiento de un nuevo vinculo con la madre social.

Entrevistas proporcionadas por las Madres Sociales

A continuacién se presentan los resultados obtenidos de la entrevista a

profundidad realizada a las madres sociales encargadas de los niflos/as

participantes de la investigacion en la cual enfatiza sobre sus conductas,

dindmica familiar y proceso de adaptacion.

No. item Respuestas
1 | Responda si los nifios | Agresividad Si | La mayoria de nifios presenta
qué estan a su cargo agresividad, mostrandose en
presentan alguna de las X maltratos verbales (insultos,
siguientes conductas; y NG apodos) y en ocasiones
a su vez explique en fisicos (golpes) hacia sus
qué indicadores las hermanos sociales. La
observa cuando llegan situacion termina al finalizar la

por primera vez a adaptacion.

Aldeas Infantiles SOS. Ansiedad Si | La mayoria de nifios presenta
ansiedad, mostrandose en
X estrés cotidianos. Los
No | malestares fisicos no son

recurrentes, sin embargo se
presenta un caso de

tartamudez.
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Desesperanza

Si | La mayoria de nifios presenta

desesperanza a su llegada a
X | Aldeas Infantiles SOS.

Extraflan a sus familias y

No | manifiestan tristeza (lloran), sin

embargo la etapa es superada
al terminar el proceso de

adaptacion.

Timidez

Si | La mayoria de nifios presenta

timidez al momento de llegar
X | (callados, se relacionan poco

con lo demas), sin embargo es

No
la conducta superada mas

facilmente conforme pasa el

proceso de adaptacion.

¢,Cuanto tiempo necesitan los nifios para
iniciar su proceso de adaptacion a sus

nuevas condiciones de vida?

De uno a seis meses, aunque
puede variar segun las actitudes
de la madre social hacia ellos.

¢, Qué técnicas utiliza para establecer un

vinculo afectivo con los ninos?

Carifio, respeto y acercamiento.

¢.Como es la relacion entre los nifios

dentro de la casa?

Mejora conforme el tiempo,
presentandose tipicos problemas

familiares de convivencia.

¢, Qué cambios importantes en la conducta
ha identificado en los nifios después de
haber vivido un afio en Aldeas Infantiles
SOS?

Mantenian conductas mas
reprimidas, ansiosas y violentas;
ahora que han llevado un proceso
de adaptaciébn socializan con
mayor facilidad.
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Los mas pequefios le Illaman

“Mam@” a la madre social.

6 | ¢Qué reacciones presentan los nifios en el
momento en que deben dejar las Aldeas
Infantiles SOS?

Los nifios no desean retirarse de
Aldeas Infantiles SOS, prefieren
mantener un vinculo lejano con la
madre. Quisieran que la madre
social los acompafara de regreso
a su casa junto a la familia

bioldgica.

7 | ¢Qué beneficios trae a los nifios el vivir en

las Aldeas Infantiles SOS?

El calor de hogar. Amor y respeto
para que un nifilo pueda crecer
bien. Estudio, alimentacion,
atencion médica, vestuario Yy

recreacion.

8 | ¢Existe algun contacto con el nifio
después de haber dejado las Aldeas
Infantiles SOS?

Visitan y llaman a la madre social.

El contacto no desaparece.

Analisis Cualitativo

Anélisis de la Observacién Libre

Se realizdé una observacion de las instalaciones de Aldeas Infantiles SOS

de Ciudad San Cristdbal la cual fue guiada por el psicologo de la institucion,

guien explicé el modo de vida general de las familias.
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Se visitaron dos casas en las cuales habitan los nifios pertenecientes a la
muestra de investigacion, por lo que se obtuvo la oportunidad de realizar un

primer acercamiento. Se observé parte de la dinamica y estilo de vida familiar.

De acuerdo a lo observado existe un ambiente armonioso entre las

familias, tanto en la relacion de los nifios con la madre y entre ellos mismos.

Los nifios muestran conductas afectuosas hacia las autoridades

administrativas de la institucion asi como a personas externas.

La forma en que los nifios expresan su afecto es a través de abrazos,

besos y alimentos.

Andlisis de la Entrevista proporcionada por la directora de Aldeas
Infantiles SOS

De acuerdo a las respuestas proporcionadas por la directora de la
asociacion de Aldeas Infantiles SOS, las caracteristicas generales de la muestra

son las siguientes:

De los nifios analizados, seis de ellos fueron de sexo masculino y cuatro
fueron de sexo femenino, comprendidos entre las edades de seis a once afos.
Uno de los niflos cursa el nivel de preprimaria, mientras que el resto cursan entre
segundo y cuarto primaria. Todos han vivido entre uno a cuatro afios en Aldeas
Infantiles SOS.

Solamente dos de los nifios no poseen hermanos biolégicos dentro de la

casa, la mayoria comparte con un aproximado de seis hermanos sociales. La
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principal causa de su separacion con la figura materna es la orfandad, seguida

por la pobreza, entrega voluntaria y abandono.

Analisis Test de la Familia de Louis Corman

La mayoria de los niflos se mostraron ansiosos, interponiendo
mecanismos de defensa que procuraban bloquear su expresion. Tal es el caso
de uno de los nifios participantes quien usualmente tartamudea, pero que su
dificultad aument6 durante el sociodrama, especificamente al hablar acerca de la
relacion con sus hermanos. El motivo de su tartamudez es desconocido dentro

de la investigacion debido a la confidencialidad del caso.

Otra conducta comun que reflejé evitacion es que al realizar el dibujo de la

familia cubrieron su hoja con sus brazos buscando esconder su trabajo.

Al comentar acerca del dibujo la mayoria mostr6 un minimo grado de
tristeza, dos de ellos lloraron al hablar de sus verdaderas madres. La conducta
refleja indicios que aun existe desesperanza como parte de sus sentimientos y
posiblemente un proceso de adaptacion inconcluso, por lo que el constante
refuerzo de su area afectiva y emocional evitara la presencia de signos

depresivos en su vida futura.

Depende de la causa por la cual el nifo/a reside en las Aldeas Infantiles
SOS, su capacidad resiliente y el apoyo psicolégico que le brinde la Asociacion
asi sera el proceso de adaptacion a sus nuevas condiciones de vida. La Madre
Social es un elemento determinante en el nifio/a para lograr la superacion del
impacto psicolégico de su separacién con su vinculo materno, ya que por medio

de ella, el nifio tendra la oportunidad de establecer uno nuevo, que aunque sera
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con caracteristicas diferentes al primero le permitira al nifio/a desarrollar un estilo

de vida con mayores oportunidades tanto a nivel personal como a nivel social.

Tres de diez nifios expresaron que no podian dibujar como mecanismo de
defensa para reprimir sus emociones. La negativa duré poco tiempo al ser

motivados.

Solamente uno de los diez nifios a pesar de haber dibujado la familia se
nego a colaborar con el sociodrama, refirié la muerte de la madre como Unica
respuesta. Una probable causa es un proceso de adaptacion incompleto y

negacion de la realidad al momento de realizar el test.

De los diez nifios que realizar el test de la familia, cinco de ellos dibujaron
a su familia social, otros tres dibujaron a sus familias biologicas y dos responden

a sus deseos inconscientes dibujando familias inexistentes.

El conflicto se muestra en los nifios al preguntarle cual madre dibujan, ya
gue muchas veces su primera respuesta es su madre biolégica modificandola

luego a madre social.

Se muestran indicios de ambivalencia, la cual se refleja en el nifio cuando
no perciben el abandono de la madre biolégica o algun otro miembro de la
familia, a pesar que las causas de su llegada a Aldeas Infantiles SOS

demuestren lo contrario.

Tanto el conflicto y la ambivalencia permanecen si el nifio no se ha

logrado adaptar al nuevo ambiente familiar.
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Andlisis y patrones comunes encontrados en el Test de la Familia

El siguiente analisis presenta indicios en las conductas de los nifios de la

poblacién muestra.

La mayoria de los nifios presentan pulsiones fuertes reflejadas en el trazo,
lo que sugiere que en determinados momentos pueden llegar a mostrar una
liberacidn instintiva traducida en agresividad. Sin embargo la amplitud mostrada
en los dibujados varia, con mayor frecuencia muestran inhibicién y tendencia a
replegarse asi mismo, pero también hay quienes muestran una facil extraversion

de tendencias.

En cuanto al ritmo del dibujado la mitad de ellos presentan un estereotipo
determinado lo que refleja que algunos son mas propensos a seguir reglas que

otros.

El sector de la pagina predeterminado para el dibujo de la familia, varia
dependiendo el nifio. Dos de ellos no manifiestan un patrén determinado, ya que
su dibujo abarca la totalidad de la hoja. Sin embargo la mayoria presenta como
sector predominante el izquierdo, lo que implica tendencia a la regresion para
adquirir afecto. El lado izquierdo se ha vinculado con personas a las que se le
encerrado las puertas del porvenir y por ello han debido de retroceder. La
mayoria de los nifios/as eligieron el sector inferior, lo que refiere indicios de que
se sienten cansados y deprimidos, dichos indicadores deben ser confirmados por

medio de otras pruebas que lo sustenten.

La estructura formal de la mayoria de los dibujos es de tipo sensorial lo

gue implica sensibilidad al ambiente y espontaneidad.
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Todos los nifios presentan dibujos adecuados a su edad por lo que se

refleja que no muestran trastornos de desarrollo.

La mayoria presenta mecanismos de negacién de la realidad en la que
actualmente viven. Ya sea por motivos de orfandad, abandono, pobreza y
entrega voluntario todos los nifios han perdido el contacto diario con su familia
biolégica y solo algunos de ellos reciben visitas esporadicas. Sin embargo mas
de la mitad persiste con la idea de una familia imaginaria, ya sea la que tuvieron

0 una que quisiera tener.

La mayoria no muestra angustia en el super yo, inclusive sélo un caso fue

detectado, ya que la nifia se suprimié totalmente del dibujo.

Cinco de los nifios dibujaron a la Madre Social e inclusive los que no, la
mencionaron en el sociodrama. Generalmente ante la pregunta “¢Quién es el
mas bueno de todos en esta familia?” la mayoria respondié que la “Mama”;

considerandola también como la feliz de todos entre la familia.

Nueve de diez nifios se dibujaron a si mismos dentro de la familia, lo que

refiere una identificacion propia.

El personaje mas valorizado en la mitad de los casos es la madre,
mientras que la otra mitad presenta al personaje mas malo como el mas
detallado y grande, que en la mayoria de ocasiones era un hermano que

presentaba mal comportamiento y era agresivo con los nifios y la madre social.

La omisibn de hermanos sociales es comuin, referente a rivalidades

fraternas en la mayoria de los casos.
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Andlisis de las entrevistas proporcionadas por las madres sociales

Las entrevistas proporcionadas por las Madres Sociales, confirman
muchos de los resultados mostrados en los Test de la Familia:

La Madre Social confirma en la entrevista que al inicio del proceso de
adaptacion, el nifio acogido por Aldeas Infantiles SOS presenta un mayor grado
de agresividad, el cual va disminuyendo conforme pasa el tiempo.

La ansiedad es otra conducta comun que se presente en los nifios a
través de estrés inclusive en uno tartamudez. Se desconoce la temporalidad de

tartamudez asi como las causas certeras.

A la llegada de los nifios a las Aldeas Infantiles SOS todos muestran una
actitud de desesperanza, extrafiando a su familia. La mayoria conforme el

tiempo pasa se adapta y cambia a una actitud mas positiva.

Algunos de los nifios muestran timidez en su llegada por el
desconocimiento al ambiente y de las personas que ahora le rodean. Los que

son acompafiados de sus hermanos biol6gicos muestran menor grado de timidez.

Depende de la madre el tiempo que dure la adaptacion del nifio, ellas
considera que la mayoria lo logra en un rango de 1 a 6 meses. Entre méas
pequefio es el nifio mayor es la facilidad de formar vinculos con la Madre Social.
La mayoria llama “Mama” a las madres sociales, excepto los mas grandes

quienes se dirigen a ella como “Tia”".
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El afecto es el denominador comun para que la madre social logre
establecer un vinculo con los nifios que le son asignados. Otras conductas son el

acercamiento y el respeto hacia los nifios.

La relacion entre los nifios varia de acuerdo el caracter, depende de las
reglas que establezca la madre social asi sera la conducta entre ellos. La
mayoria de las peleas surge por la competencia del afecto y atencion de la

madre social.

En el periodo aproximado de un afio el nifio acogido a Aldeas Infantiles
SOS muestra una conducta reprimida, ansiosa, agresiva y triste que va a
cambiando conforme al proceso de adaptacion. El nifio poco a poco socializa
mas con su madre social y sus hermanos por lo que los niveles de agresividad y

ansiedad disminuyen y su sentimiento de pertenencia aumenta.

Al abandonar las Aldeas Infantiies SOS los nifios entristecen y
generalmente se niegan a partir. Muchos inclusive no desean volver con su
familia biologico; esta situacion se refleja bastante en las visitas esporadicas de
la madre o algun otro familiar, en la que los nifios se comportan amorosos hacia

éstos pero no desean la posibilidad de regresar a vivir con ellos.

Los beneficios del nifio que vive en Aldeas Infantiles SOS son
innumerables. Reciben calor de hogar, ambiente de amor y respeto, estudio,

atencién médica, alimentacion completa, vestuario y recreacion.

El contacto de los nifios hacia su madre social después de dejar Aldeas
Infantiles SOS continla. En muchos casos las visitan y la comunicacién
telefénica no se pierde a menos que los lazos afectivos entre los jovenes y ellas

no sean fuertes.
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Para la Madre Social es doloroso separarse de los nifios ya que el vinculo
establecido con éstos es muy fuerte. Es un vinculo maternal. La Madre Social
asume verdaderamente el papel de madre y los nifios el papel de los hijos por lo
gue su separacion conlleva sentimientos de tristeza, principalmente en aquellos

casos en los que han compartido durante muchos afos.

En ocasiones las madres sociales necesitan de atencién psicolégica
después de este proceso de separacion ya que algunas de ellas poseen
menores facilidades que otras para romper los vinculos que han establecido con
los nifios/as por lo que experimentan un proceso de duelo mas doloroso,
necesitando de un apoyo profesional para continuar con su labor en beneficio de

la nifiez que atienden.
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Capitulo IV

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

- Producto de los hallazgos obtenidos en ésta investigacion, se
reconoce que a pesar de que la desvinculacion que existe entre la madre
y su hijo/a al ser separados produce en él efectos psicoldgicos y
emocionales (tales como ansiedad, ambivalencia, desesperanza, conflicto,
agresividad y timidez) que afectan sus relaciones intra e interpersonales,
él nifio es capaz de establecer nuevos vinculos con la madre social, si ella
es capaz de comprender su pérdida y satisfacer sus necesidades basicas
ademas de recibir el adecuado fortalecimiento de sus capacidades
resilientes, teniendo como resultado modificaciones conductuales
importantes que reflejan su adecuado proceso de adaptacion a su nueva
forma de vida, en la cual logrardn poseer sentimientos de seguridad y

confianza en si mismos mejorando sus relaciones sociales.

- Los indicadores emocionales producto de la separacién del nifio/a
de su figura materna se evidenciaron en los diferentes instrumentos
utilizados, por lo que se considera que el estudio brinda a la asociacion
“Aldeas Infantiles SOS” una vision diferente respecto a la conducta y
emocionalidad que presentan los nifios debido a la separacion con la

madre.

- Las principales causas por las cudles los nifios dentro de la
muestra seleccionada llegan a Aldeas Infantiles SOS, son: abandono,

pobreza y orfandad.
69



- El vinculo establecido entre la Madre Social y los nifios puede llegar
a ser igual de fuerte y duradero que con su madre biolégica, al punto de

llamar a la primera “Mama”.

- Depende de la edad de llegada del nifio su maduracion y desarrollo
sera distinto, por lo que entre mas pequefio sea con mayor facilidad se
establecera con vinculo materno con la Madre Social; y mientras mas

grande sea sera mas dificil lograr establecerlo.

- La Madre Social es el factor de vital importancia para que el nifio
logre la adaptacion en las Aldeas Infantiles SOS; con respeto, carifio y
acercamiento puede conseguir modificaciones conductuales vy

emocionales en el infante.

- El mecanismo de defensa mas comun utilizado por los nifios de
Aldeas Infantiles SOS seleccionados en la muestra es la negacion al
abandono de la madre, conservando en su mente la idea de que ésta lo

acompaia siempre.
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Recomendaciones

- La Madre Social debe seguir con la misma labor de carifio y apoyo
hacia el nifio al llegar Aldeas Infantiles SOS, para que su proceso de
adaptacion sea poco a poco mas satisfactorio y le permita adquirir con

mayor rapidez seguridad y confianza.

- Realizar campafas preventivas de abandono en zonas de riesgos
para que menos numero de niflos sufran el desplazamiento de su figura

materna.

- Abrir un espacio de investigacion que permita a Aldeas Infantiles
SOS la elaboracion de técnicas que ayuden al nifio a la superacion de sus
problemas psicoldgicos.

- Continuar con las terapias psicoldgicas que se les ofrece dia con

dia tanto a ninos como madres sociales.

- Crear campafas publicitarias que permitan el conocimiento mas
profundo de la labor de Aldeas Infantiles SOS realizada en Guatemala
para incrementar las donaciones y asi proporcionarle la oportunidad a

mas nifios de vivir en un ambiente con calor de hogar.

- El Estado debe continuar apoyando econdmicamente a Aldeas
Infantiles SOS para permitirles recibir un mayor niamero de nifio que han

sido separados de su figura materna.
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- Concientizar a las familias guatemaltecas sobre la importancia del
vinculo materno y su impacto en el desarrollo infantil a través de

camparias de prevencion y cumplimiento de derechos humanos.

- Brindar un espacio terapéutico especifico para la atencion de nifios
institucionalizados en la Escuela de Ciencias Psicoldgicas a través del

Departamento de Practica.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO .CUM-
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
PROYECTO DE TESIS —Cieps-

ANEXO 1
CUESTIONARIO DIRIGIDO A MADRES SOCIALES

DATOS GENERALES:

Edad: Escolaridad:

Tiempo de ser madre SOS:

Instrucciones Generales: Responda las siguientes preguntas de la forma mas sincera

posible.

1. Responda si los nifios qué estan a su cargo presentan alguna de las siguientes
conductas; y a su vez explique en qué indicadores las observa cuando llegan por
primera vez a Aldeas Infantiles SOS.

e Agresividad

e Ansiedad

e Desesperanza

e Timidez
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¢Cuanto tiempo necesitan los nifios para iniciar su proceso de adaptacion a sus

nuevas condiciones de vida?

¢, Qué técnicas utiliza para establecer un vinculo afectivo con los nifios?

¢, Como es la relacién entre los nifios dentro de la casa?

¢, Qué cambios importantes en la conducta ha identificado en los nifios después de
haber vivido un afo en Aldeas Infantiles SOS?

¢, Qué reacciones presentan los nifios en el momento en que deben dejar las Aldeas
Infantiles SOS?
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7. ¢Qué beneficios trae a los nifios el vivir en las Aldeas Infantiles SOS?

8. ¢Existe algun contacto con el nifio después de haber dejado las Aldeas Infantiles
SOS?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO .CUM-
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
PROYECTO DE TESIS —Cieps-
ANEXO 2
CUESTIONARIO DIRIGIDO A DIRECTORA DE ALDEAS INFANTILES SOS

San Cristobal, Guatemala

Instrucciones Generales: Responda las siguientes preguntas relacionadas con

cada uno de los nifios que participaran en la investigacion.

Sexo Edad:

= Escolaridad:

= Numero de hermanos que vive con el en el hogar SOS:

= Tiempo de vivir en las aldeas SOS:

= Grupo étnico:

= Causa por las cual fue separado de su familia biologica:
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO .CUM-
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
PROYECTO DE TESIS —Cieps-
ANEXO 3
CUESTIONARIO TEST DEL DIBUJO DE LA FAMILIA

Nombre: Edad:

Sexo: Fecha de administracion:

1. Identificacién general:

¢,Donde estan?

¢, Qué estan haciendo ahi?

"Némbrame todas las personas que estan, desde la primera que dibujaste”

2. Preferencias afectivas:

¢,Cual es el mas bueno de todos en esta familia?..

¢, Cual es el menos bueno de todos?..............cuu.....

cCualesel masfeliz?....iiiiieeie
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= ;Cualeselmenos feliz?......ccooeevveiiiiiiiiiiiiiiieeeennn,

= Y 10, en esta familia, a quién prefieres?...............

3. Dictar nuevas preguntas, segun las situaciones puntuales de la entrevista.

4. Reconocer en el dibujo:

= |[dentificacion propia:

"Suponiendo que formases parte de esta familia, ¢ quién serias ta?".

= Causade su eleccion.
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5. Reacciones afectivas:

= Consignar estados de inhibicién, incomodidad y/o reacciones animicas particulares

al dibujar a un personaje o al interrogarle.

= CONCLUSION FINAL:
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GLOSARIO

1. Adaptacion: Ajuste al medio ambiente.

2. Aldeas Infantiles SOS: Institucion internacional no gubernamental con
la finalidad de cuidar nifios que han sido desplazados de sus casas, por medio

del uso de un modelo familiar.

3. Agresividad: Estado emocional que consiste en sentimientos de odio y

deseos de dafar a otra persona, animal u objeto.

4. Ambivalencia: Es uno de los sintomas primarios y fundamentales de la
disociacion, debido a la invasion del proceso primario, caracterizado por la
ausencia total de contradiccion sin que el enfermo se percate de la

incongruencia.

5. Ansiedad: Es la sensacion de impotencia e incapacidad de enfrentarse

a eventos amenazantes, caracterizada por el predominio de la tension fisica.

6. Apego: Vinculo que se establece entre el nifio y su madre a travées de
un proceso relacional que para el nifio es primeramente sensorial durante la vida
intrauterina, pero que apenas ocurrido el nacimiento se impregna segun la
reaccion afectiva de la madre que puede ser positiva o negativa segun los
contextos y las experiencias de la vida.

7. Apego Inseguro Ansioso-Ambivalente: Se caracteriza por la vivencia
de una ansiedad profunda de ser amado y de ser lo suficientemente valioso o
valiosa, asi como por una preocupacion en el interés o desinterés y en la

disponibilidad emocional que muestran los otros hacia €l o ella.
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8. Apego Inseguro Evitativo: Se caracteriza por ser un mecanismo de
autoproteccion gque consiste en evitar o inhibir los elementos conductuales que

buscan la proximidad con su figura de apego.

9. Apego Inseguro Desorganizado: Es cuando el bebé tiene
experiencias demasiado dolorosas y caodticas lo que provoca que no pueda
organizarse en su forma de responder a su madre por lo que su estrategia

defensiva colapsa.

10. Conflicto: Es la presencia, en la misma persona, de dos motivaciones

de caréacter opuesto pero de igual intensidad.

11. Desarrollo: Cambios adaptativos ordenados por los cuales vamos

pasando desde la concepcion a la muerte.

12. Desesperanza: Es el mantenimiento de una serie de expectativas

negativas o pesimistas con respecto al presente y el futuro.

13. Desplazar: Hecho de trasladarse y mover o sacar a alguien o algo del
lugar en donde esta. Apartar.

14. Equilibrio: Busqueda de armonia mental entre los esquemas

cognoscitivos y la informacion del ambiente.

15. Familia: grupo social basico creado por vinculos de parentesco o

matrimonio, el mismo se hace presente en absolutamente todas las sociedades.

16. Figura Materna: Figura que representa a la madre o mama, quien en

el contexto biologico es aquel ser de sexo femenino que ha tenido descendencia.
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17. Impacto Psicoldgico: Golpe emocional que se produce en el

individuo a causa de una noticia o un hecho que se relaciona con su vida.

18. Indefension aprendida: Expectativa basada en experiencias
anteriores de falta de control, de que todos los esfuerzos conduciran

inevitablemente al fracaso.

20. Madre social: Madre que se encarga de brindar los cuidados
necesarios, tanto a nivel afectivo como biolégico a nifios que tiene a su cuidado.

Se encuentra bajo la supervision de una institucion no gubernamental.

21. Negligencia: Descuido y omision de responsabilidades. Falta de

esfuerzo o aplicacion.

22. Niflo: Ser humano que aun no ha alcanzado la pubertad. La nifiez

abarca desde la etapa lactante hasta la nifiez media.

23. Percepcidn: Interpretacion de la informacién sensorial.

24. Permanencia del objeto: Comprension de que los objetos poseen

una existencia separada y permanente.

25. Seguridad: Sentimiento de proteccion frente a peligros externos que

atientan contra la calidad de vida.

26. Timidez: Tendencia por parte de la persona a sentirse incbmoda,
inhibida, torpe y muy consciente de si misma en presencia de otras personas.
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