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RESUMEN

CONSECUENCIAS PSICOSOCIALES DEL FENOMENO MIGRACION EN
GUATEMALA (Octubre 2011-Marzo 2012)

AUTORAS: SILVIA LUCRECIA MONTERROSO VELASQUEZ
SILVIA PATRICIA ESQUIT MONROY

Estudio realizado con los hombres y mujeres migrantes que son retornados
a Guatemala de manera forzada y que son asistidos en la Fuerza Aérea
Guatemalteca. Se logrd describir las consecuencias psicosociales del fenémeno
migracion en Guatemala, durante los meses octubre 2011 a marzo 2012, en
donde se identificaron los efectos emocionales o psicologicos del migrante a
través de la entrevista que proporciond informacion personal, social y laboral. Se
realizd una serie de pruebas psicométricas, proyectivas y académicas que nos
permitieron identificar que la poblacién en su mayoria manejé sentimientos de
frustracion, desconfianza y defensa hacia el entorno cuyo analisis psicosocial con
perspectiva histérica-cultural exige una propuesta de abordaje terapéutico con
métodos que aproximen la satisfaccion a sus necesidades.

La investigacion logra la aproximacion a la realidad de los hombres y
mujeres migrantes retornados forzados que son motivados a viajar en busca de
una mejora salarial y un futuro mas estable para la familia. Se logré identificar
redes de apoyo como lo realiza la Organizacion Internacional para las Migraciones
—OIM. Se destaca que no se han realizado muchos aportes sobre el tema, por lo
que se sugiere realizar futuros estudios principalmente hacia el abordaje
psicoterapéutico de los migrantes. En los resultados con la poblacion se identifico
el sentimiento de desvalorizaciobn observada a consecuencia de un viaje
extenuante en las condiciones inhumanas y violentas a consecuencia de la
vivencia directa de los factores psicosociales, transparentd un proceso de
comportamiento psicosocial en los individuos, donde lo anormal se volvié normal,
siendo esto lo que al final les permiti6 sobrevivir, dejando secuelas como la

depresion, angustia, frustracién, ansiedad y sentimiento de pérdida.
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PROLOGO

En Guatemala el desempleo y falta de oportunidades de crecimiento personal y
profesional con estabilidad econémica, han ocasionado que la Migracion se haya
convertido en un rostro cruel de la pobreza en el pais, este es el caso de los
migrantes 24 personas de los cuales 23 son hombres y una mujer retornadas de
manera forzada que fueron asistidos en la fuerza aérea Guatemalteca cuya
procedencia varia entre la ciudad de Guatemala, Quetzaltenango, San Marcos,
Santa Rosa Puerto Barrios y el Progreso, considerando su estado civil entre
solteros, casados, separados Yy unidos.

Los puntos de impacto de la presente investigacion se dan a nivel; Teorico: que
impulsa y obliga la revision sistematica de las principales definiciones para dicha
construccion y Practica: con el inspeccionar detalladamente las dimensiones que
han sido incluidas en el programa “Proyecto de Apoyo a Guatemaltecos
Repatriados” (GRP por sus siglas en inglés) que maneja la OIM durante el periodo
de octubre 2011 a marzo de 2011, con la finalidad de dar cumplimiento a los
objetivos de la Organizacion con la busqueda de la reintegracion de los migrantes
tanto a nivel social como laboral y contribuir tedrico-metodolégicamente al
conocimiento del problema como Investigadores de la Salud Mental, para lograr
encuadrar, identificar e investigar las necesidades de Salud Mental Psicosocial
que existe con esta poblacion guatemalteca para trabajar en torno a la busqueda
de posibles soluciones y de importancia inmediata.

Una de las limitaciones que afronta el proyecto es la no continuidad que se le
dara al proyecto, por la falta de nexos institucionales que permitan aportar el
apoyo de profesionales de la psicologia a toda la poblacién, ademas se identifica
que la institucibn no cuenta con el personal necesario para la atencion a las
grandes poblaciones de retornados que se incrementan cada vez mas. La Escuela
de Psicologia necesita tener un papel protagénico en el valioso aporte que se
realiza interinstitucionalmente, preparando tedricamente a los estudiantes para

gue intervengan con estos fendmenos de gran impacto social.
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|. INTRODUCCION
1.1. Planteamiento del Problemay Marco Teorico

1.1.1. Planteamiento del Problema

La migracion como su derivacion del latin lo indica “mover de un lado a
otro” es un fendmeno social del que son victimas los Guatemaltecos en este caso
que han sido deportados, asistidos y registrados en la Fuerza Aérea Guatemalteca
por la Organizacion Internacional para las Migraciones en cuyas oficinas se logra
abordar a los migrantes y conocer el testimonio del ciclo migratorio que cada uno
vivencia desde el motivo para emprender el viaje a los Estados Unidos, el riesgo
durante el viaje es decir a los que se exponen, las experiencias afrontadas y el
retorno a su pais de origen. Sin embargo el estudio del impacto que un migrante
vivencia al retornar a su pais de origen se considera de suma importancia por su
complejidad, pues las repercusiones afectan tanto a nivel psicolégico como social
en la vida de un migrante.

La Pobreza como condicion Psicosocial en la que la persona carece de los
recursos que le permitan acceder a los medios basicos para gozar de una vida de
calidad y la falta de oportunidades de empleo en Guatemala provoca en las
personas atravesar serios problemas de subsistencia al no localizar empleos o
bien algunos con baja remuneracion, que los obliga a buscar mejores
oportunidades es decir, migrar a los Estados Unidos. A esto se asocian los
problemas politicos de los que fueron victima algunos Guatemaltecos durante el
conflicto armado, pues muchas personas se vieron obligadas a salir del pais para
salvaguardar sus vidas, tal es el caso en la actualidad de las extorsiones por parte
de bandas o criminales. No se pueden desligar los efectos Emocionales o
Psicologicos que afectan al migrante, como lo son, la angustia originada por una
desintegracion familiar en la ruptura de los lazos familiares, que afecta tanto a la
pareja como a los hijos a consecuencia de la lejania. El estrés y ansiedad ante las
dificultades economicas por deudas para llevar a cabo el viaje a los Estados
Unidos, puesto que se ven extorsionados para pagar dicha deuda careciendo de
los medios para llevarlo a cabo, la frustracion de no lograr satisfacer las

necesidades basicas de todo ser humano o de no poder establecerse en el pais
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deseado, son algunos de los factores desencadenantes del Fendmeno Migracion y
gue son experimentadas por la persona Retornada Forzada. Pero a su vez existe
la complejidad legal que implican estas consecuencias Psicosociales mencionadas
que vivencia la persona migrante retornada forzada como lo son el conocimiento o
desconocimiento de sus derechos y obligaciones, para lo cual la fundamentacién
tedrico politica es indispensable para abordarse con éxito. La poblacion de
estudio, son los migrantes entrevistados en las oficinas de la Organizaciéon
Internacional para las Migraciones que brindé la base de datos de los asistidos en
la fuerza aérea guatemalteca durante los meses de octubre de 2011 a marzo de
2012.

1.1.2. Marco teorico

La migracién es un fendmeno que afecta a miles de guatemaltecos al no
logran satisfacer sus necesidades basicas como lo son la alimentacion, vivienda,
salud, estudio, vestimenta y empleo, que todo ser humano necesita a la que se le
adjunta la responsabilidad extra que tienen sobre la de sus hijos. La migracion es
pues producto de la pobreza extrema y la falta de oportunidades de empleo en
Guatemala. Se deriva del verbo latino migrare, que significa “mover de un lado a
otro” que puede ser de dos tipos de residencia: temporal o permanente, ya sea de
una persona o grupo de personas, quienes suelen llamarse emigrantes, cuando
van de un lugar o pais a otro o inmigrantes, que viene a un lugar o pais desde
otro. Si bien la migracién es considerada como una alternativa para mejorar la
calidad de vida, también constituye una situacion de vulnerabilidad para las
personas que deciden movilizarse de una comunidad a otra por el proceso que
vivencian durante todo el ciclo migratorio.

Cuando se habla de ciclo migratorio se hace referencia a las etapas que las
personas al decidir emprender el viaje hacia Estados Unidos, vivencian, cuyas
consecuencias producto del impacto a nivel Psicolégico-Social que sufren las
personas migrantes no soélo en el proceso sino en su retorno a su pais de origen,
se resumen en las siguientes etapas: Origen de la Migracion (motivo), Transito y

Riesgo durante el Viaje (a lo que se exponen), Estadia en el Lugar de Destino
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(experiencias afrontadas) y Retorno al Pais (reintegracion), de lo pueden
enfrentar las personas desde el momento que deciden emprender el viaje.

“Entre las principales causas que han dado origen a la pobreza y pobreza
extrema en la que vive el 80 % de la poblacion en América Latina, se encuentra el
histérico proceso de exclusion a la que son sometidas millones de personas y
familias en cada comunidad y poblado” se hace referencia a esto porque al hablar
de desplazados y sus motivaciones es esta una de las principales, la pobreza

extrema, esto complementa las etapas que mas adelante se describen.

ETAPA 1
ORIGEN O MOTIVO DE LA MIGRACION:

La primera etapa del ciclo Migratorio que afrontan las personas al iniciar su
viaje es el Origen de la Migracion o Motivo, la historia relata que la migracion
desde los afios sesenta fue de caracter economico. Por ello hay que analizar
tanto los factores internos o de expulsion, como los factores externos o de
atraccion que impulsa a las personas pues la suma de ambos determina los
motivos que tienen para salir del pais.

Es hasta inicio de los ochenta en que varian las motivaciones de las
personas a migrar, pues las mismas resultaron como consecuencias del conflicto
armado y que mostraron nuevas necesidades en el escenario del trabajo,
ocasionando el aumento de poblacion que migra, convirtiéndose asi en una
Migracién Masiva. Actualmente sigue siendo la etapa en la que los guatemaltecos
se orientan fundamentalmente por razones de caracter econdmico en la ausencia
de oportunidades ocupacionales tanto en areas rurales como urbanas. (Mesa
Nacional para la Migraciones en Guatemala, 2009)

La Migracién esté incluida principalmente por la poblacién rural que abarca
una imagen desde la nifiez, con padres que no importando la temprana edad de
los hijos se van, abandonandolos por la situacion de pobreza del hogar, falta de
fuentes de empleo, presion familiar para migrar y la posibilidad de contribuir a la

economia familiar, con la finalidad de brindarles mejores condiciones personales
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de vida. Pero con este hecho son los propios adolescentes los que deciden optar
por este camino de migrar con la posibilidad de favorecer inclusive el desarrollo de
su propia imagen personal que beneficiara a futuro su estatus a nivel local. Sin
embargo el panorama de motivacion de las madres que migran no difiere mucho
de la del padre pues su motivacion se ve orientada a la situacion de pobreza al no
poder contar con los recursos que permitan el acceso a la obtencion de las
necesidades basicas que permitan gozar de una vida de calidad en el hogar
contando para contrarrestarla, con la posibilidad de mejorar las condiciones de
vida empujado por la presion familiar para la emigracion que favorecera a futuro la
contribucion en la economia familiar.

A todo esto no se puede descuidar el hecho de que se ha dado un
incremento de la poblacién urbana involucrada en este proceso que genera un
movimiento continuo de la poblacion hacia otros lugares del pais y particularmente
hacia Estados Unidos. Se puede decir que actualmente ningun departamento de
Guatemala estd exento de traslados migratorios porque la agudizacion de la
pobreza expulsa a millones de guatemaltecos y los obliga a buscar no sélo un
nivel de vida mejor, sino la simple sobrevivencia. Es por ello que actualmente la
Migracibn se ve como un recurso de sobrevivencia para millones de
guatemaltecos convirtiéndose en un rostro cruel de la pobreza

La incapacidad del pais para responder a la demanda de empleo, la falta de
centros de salud y educacion, problemas con la vivienda, falta de recursos
productivos y de fuentes de trabajo, son algunos factores que angustia y motivan
la migracion a nivel internacional, conociéndose el hecho de que muchas veces a
pesar de los costos y riesgos que implica emigrar, las personas llegan a un nivel
de frustracion tal, que continlan optando por comprometer los escasos recursos
del hogar y endeudarse para salir del pais con la esperanza de que al cabo de
algunos afos la inversion realizada para el viaje se haya recuperado y la familia
pueda comenzar a recibir ayuda directa para su sostenimiento. Es asi como tanto
familias como amigos, agentes laborales y reclutadores vinculan una expansion
de industrias y con una lista en aumento de comunidades Guatemaltecas que

envian migrantes al pais del norte.
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Pero no es solo la incapacidad del pais para responder a las demandas
anteriormente mencionadas lo que impulsa a los migrantes, asi también se suma
la desigualdad del desarrollo nacional, el abandono del campo, la falta de créditos,
falta de educacion y tecnologia para la produccién agropecuaria, escasa inversion
gubernamental en educacion, escuelas, universidades, creacion de empleos y
preparacion de mano de obra calificada, también son factores que motivan la
migracion internacional, pues los resultados en su mayoria favorables son
deducidos por estudios realizados en los que algunos investigadores estiman que
el 95% de los migrantes que logran entrar a Estados Unidos encuentran trabajo,
ya que existe una oferta abundante de empleos mal pagados, dificiles,
desagradables y hasta denigrantes pero al final empleos, que a pesar de poseer
las desventajas anteriormente mencionadas son en promedio 8 veces mayores a
lo que podria encontrar un guatemalteco en su pais. Como resultado de estos
altos indices de pobreza y los salarios bajos reside la influencia de motivacion a
migrar que van asociados a aspectos culturales entre los que se puede mencionar
la carencia de futuro para la agricultura, la necesidad de sobrevivir, la mujer
necesitada al acceso, la incertidumbre econdmica y la discriminacion por lo que
mejorar la calidad de empleo de las mujeres en Centroamérica deberia ser una
condicion necesaria para superar la pobreza en la region, debido a que la
incorporacion de las mujeres en el mercado laboral en Centroamérica no ha
logrado de manera significativa sacar de la pobreza a miles de mujeres jefas de
hogar.

El dltimo contexto de migracibn en Centroamérica por consiguiente en
Guatemala que no se menciona mucho pero que se reconoce, ha estado marcada
por los efectos de desastres naturales como huracanes, deslaves y terremotos,
gue provocan una inestabilidad econdmica. Sin dejar atras que el actual
crecimiento demogréfico acelerado e incontrolado fuera de la capacidad
productiva de los paises como Guatemala hace que su valvula de escape sea la
migracion. Por lo que en conclusion la migracion es un problema en un pais

presenciado como sintoma de desconfianza y de pobreza extrema.
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ETAPA 2
TRANSITO Y RIESGO DURANTE EL VIAJE (A LO QUE SE EXPONEN)

Tomar la decision de emigrar no es para nada una decision sencilla, a pesar
de todos los motivos complicados y en su momento validos que fuertemente
impulsan a hacerlo se suma el inicio de una cantidad de experiencias, en su
mayoria dificiles y peligrosas, a las que se ven expuestos los migrantes luego de
tomada la decisibn de emprender el viaje hacia Estados Unidos y de las que
quizas no tengan conciencia alguna de que sucederan. Pero antes de emprender
este viaje, los migrantes deben comentarlo con sus familias de quienes se alejaran
por tiempo indefinido o0 en algunos casos por siempre y quienes en ocasiones no
estan de acuerdo con esa separacion a pesar de estar conscientes de las
condiciones de vida precarias en las que se encuentran viviendo pues los
resultados de la migracion genera la separacion familiar , por la ruptura de lazos
familiares, cuando alguno de los integrantes se va solo y deja al resto en el pais
de origen, caso que psicolégicamente afecta tanto al que se va como a los que se
quedan, es por ello que el desarrollo de la nifiez y adolescencia se ven afectadas
ante la ausencia de uno o de ambos padres creando sentimientos de inseguridad
e incluso baja autoestima dentro de los integrantes. (Organizacidén Internacional
para las migraciones, Migracion de Niflos, Nifias y adolescentes No
Acompafados, 2010.) Ademas de esta afeccion en la dinamica familiar afectiva e
incluso de seguridad que se torna sumamente dificil, necesitan también solucionar
la parte de los recursos econdmicos indispensables para emprender el viaje, pues
necesitan dinero para suplir gastos que consisten en transporte, comida,
hospedaje y cubrir las exigencias que permitan obtener control sobre riesgos del
viaje lo que implica que necesitan dinero para pagarle a un “coyote” que los guie
pues es quien ya conoce el camino, las rutas mas seguras asi como las menos
convenientes, y tiene un amplio conocimiento de personas, contactos y rutinas que

aparentemente muestren facilidad de acceso a migrar.
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Cuando se vincula la migracién como factor de desarrollo hay que tomar en
cuenta que al ser indocumentada no siempre garantizara este resultado. Este es
el caso y la realidad que se vive en las comunidades rurales pobres en donde
cientos de hombres y mujeres diariamente estan regresando debido a las
deportaciones masivas que se llevan a cabo desde Estados Unidos. Estos
hombres y mujeres que optan por migrar hacia Estados Unidos, contraen serias
deudas econdmicas para el pago del viaje, con la esperanza de que al llegar a
Estados Unidos a laborar puedan cubrirlas obteniendo el ingreso econdémico
suficiente para lograr el bienestar de los familiares que dejan en Guatemala.

Pero no es el caso de los migrantes que no logran llegar a su destino final,
como cientos de muchos que en sus intentos quedan muertos en el camino, miles
son deportados antes de alcanzarlo o cuando habiéndolo alcanzado son
deportados aun cuando ya estuvieron laborando y generando remesas para el
sostenimiento familiar.

Los migrantes en general estan acostumbrados, hasta cierto punto, a vivir
en constante persecucion de los policias y de las maras, pero mas que eso
actualmente se encuentran con casos de secuestros que se llevan a cabo cuando
se acercan camionetas en las que baja gente para luego llevarselos. Los
secuestros de migrantes son una practica comun en la que existen testimonios de
tortura con la finalidad de obtener nombres y nimeros de teléfono de familiares
quienes deben pagar un rescate y en ocasiones utilizan el término secuestro
“virtual” que consiste en que los “secuestradores” tienen todos los datos del
migrante y su familia, mientras el migrante est4 detenido por la policia o la
migracion, dando como resultado a familiares asustados que pagan, porque no
tienen forma de descubrir la farsa de los que los amenazan.

Otro de los riesgos a los que se ven expuestos los migrantes es al paso de
rios en donde en ocasiones simplemente los atraviesan, pero en otros casos
deben pagar hasta 300 ddlares para poder cruzar teniendo que contar ademas

con un guia pues de lo contrario son golpeados o asesinados en el camino.
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En general el temor a que se ven expuestos los migrantes constantemente
no es tanto a ser asaltados, golpeados, o correr riesgos al paso de los rios sino a
que les quiten la vida, ya que cuando son secuestrados estan casi sentenciados a
muerte pues no existe persona alguna que los ayude, ni la familia, ni el gobierno.

No cabe duda que la migracidon cambia tan rapido que cada vez son menos
las posibilidades que los migrantes tienen de llegar, incluso a la frontera con
Texas. Lo que se vive durante el viaje en la frontera es un panorama dificil, existe
mucha sangre y dolor, el hambre y el clima ya no pesan tanto como antes como la
falta de respeto a la vida de las personas que no deja de sorprender. Los
delincuentes se aprovechan de la situacién de temor y vulnerabilidad en la que se
encuentran los migrantes, pues existe una cuestionante del como es posible que a
veces siendo grupos de 250 migrantes y los delincuentes de tan solo 7 6 10 logran
someterlos. Los testimonios afirman que los hombres tienen mas facilidad de
movilidad en relacion a las mujeres pues duran mas en el camino mientras que
ellas tienen mayor dificultad por ejemplo para subirse al tren, correr y buscar
donde dormir. Un mito podria decir que por ser mujeres recibirian mayor ayuda,
pero la realidad es otra muy distinta pues el riesgo es mayor ya que corren el
riesgo ademas de las mencionadas por su vulnerabilidad a ser acosadas e
inclusive abusadas sexualmente. Sin embargo un panorama mas se suma al
peligro al que se exponen los migrantes que se relaciona a lo que se vive al
subirse al tren y en ocasiones el mantenerse arriba lo que cuesta trabajo sin
embargo con el ir y bajar de los trenes van adquiriendo préactica, pero aun asi
muchos sufren caidas en las que se lastiman las extremidades o en casos
extremos hasta llegan a perderlas. Migrantes de Honduras, Guatemala, Chiapas,
Veracruz, San Luis Potosi, Nuevo Ledn y Tamaulipas son algunos de los estados
conectados por el ferrocarril usado por los migrantes que cruzan todo México con
la famosa “bestia”, el tren que de manera positiva 0 negativa cambia la vida de
cientos de miles de migrantes.

Durante el largo viaje los migrantes viven de todo, los delincuentes les
roban todo lo que llevan encima, en ocasiones encuentran personas que refieren

querer ayudarles guiandoles con coyotes que pueden llevarlos hasta Estados
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Unidos, sin embargo en vez de guiarlos con tales personas les secuestran. Luego
les llevan a lugares sucios donde los encierran y en donde hay mas delincuentes
que beben y se drogan.

Nuevo Laredo, México siempre fue una ciudad de paso de migrantes y
hasta hoy continua un gran flujo de gente que sigue cruzando el Rio Bravo.
Siempre han existido operativos fronterizos Estadounidenses que han actuado
para controlar sus fronteras, sin embargo Nuevo Laredo era uno de los cruces
mas faciles para los migrantes indocumentados ya que muchos cruzaban incluso
sin coyote y el camino no era tan peligroso como los desiertos de Nuevo México,
Arizona o California hasta 2007.

Los factores climéticos tampoco favorecen a los migrantes. Normalmente
los grandes huracanes o desastres naturales que golpean Centroamérica y México
y que son factores que motivan la migracion, también hacen que las vias del
ferrocarril sean dafiadas a tal medida que casi se paraliza el flujo de migrantes por
meses e incluso algunas vias no son reparadas.

Pero la mayor causa de la disminucién del flujo de migrantes es la violencia
causada por el narcotrafico. Siempre hubo problemas de violencia y de extorsion
hacia los migrantes pero se dio un cambio radical en el manejo de los coyotes y
del cruce fronterizo ya que ahora todo es monopolizado por el narcotréfico. La
politica de Estados Unidos ha llevado el control de su frontera a niveles que
pueden criticarse de absurdos gastando millones de dolares para detener el cruce
de migrantes indocumentados y provocando miles de muertes inutiles entre los
mismos migrantes pero lo que no se podia prever era la intervencion del
narcotrafico. (Revista de Informacion y Pastoral Migratoria, 2011)

Lo que sucede en las fronteras es que hay una estrategia de control para
explotar a los migrantes lo mas posible. Hay personas que actian como
centinelas que avisan si ven migrantes que intentan cruzar por su propia cuenta y
despachan a sicarios a interceptar y castigar a esos migrantes y ademas si
encuentran con ellos a un coyote no conocido este termina en el hospital o lo
matan. Para obtener el permiso de cruzar el rio “los malos” le piden 300 délares,

mientras los precios para cruzarlos con coyotes supera los 2,000 dolares y el trato
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gue reciben es pésimo, los tienen encerrados por dias, casi sin comida, esperando
el transporte.

En algunos casos los detiene Migracion, quienes revisan informacion en
busca de antecedentes para proceder de acuerdo a los mismos o en el caso de
que estos carecieran, abren un nuevo caso, posterior a ellos los detienen y los
regresan o deportan. Esto significa que actualmente los migrantes tienen muy
pocas posibilidades de llegar hasta su lugar de destino pues en poco tiempo han
aparecido grupos organizados que controlan el secuestro masivo de migrantes
para lo que deben ser muy astutos para poder escapar de ellos y llegar con bien.
Si conocen el camino saben por donde moverse y donde esconderse, pero si por
el contrario, es primerizo, lo mas probable es que sean victimas de estos grupos
Toda esta situacion de violencia hace que el flujo de migrantes hacia las fronteras
disminuya considerablemente y muchos de los que no conocen la verdadera
situacion cuando se dan cuenta varios quieren regresar o ser deportados por la
migracion mexicana.

Se pudiera pensar que los migrantes al ser deportados gozan de buen o
mejor trato pero la realidad es que tristemente es igual o peor. Los deportados
son las nuevas victimas de los secuestros y extorsiones por parte de las
autoridades y criminales locales. En ocasiones son detenidos por patrullas de
policia municipal mexicana quienes les roban todo su dinero y los dejan en un
lugar desconocido y es asi como cada vez son mas numerosas las familias que
buscan a sus familiares pues se encuentran desaparecidos desde hace tiempo.

Y no se puede ignorar la serie de violaciones a los derechos humanos de
los migrantes a las que se ven expuestos a lo largo del proceso migratorio
quienes a su vez al ser deportados no alcanzan a cubrir la deuda adquirida por el
viaje y se ven expuestos a perder sus bienes.

Son decenas de variables las que influyen en los flujos migratorios y no se
puede prever si por ello el nimero de migrantes va a disminuir o aumentar pero Si

existe la seguridad de que este fendmeno nunca va a detenerse.
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ETAPA 3
ESTADIA EN EL LUGAR DE DESTINO (EXPERIENCIAS AFRONTADAS)

Cuando las personas logran cruzar la frontera lo primero que buscan por
conseguir es un primer contacto que puede consistir en alguien que ya conozcan y
se encuentra en Estados Unidos o de lo contrario optan por la basqueda de un
lugar donde vivir, que por lo regular se trata de cuartos pequefos. En el momento
de su llegada comienzan a buscar trabajo que en muchas ocasiones consiste en
dirigirse a las esquinas en donde llegan camionetas y deben estar listos para la
eleccion de trabajo, asi mismo puede llegar a tener trabajo pequefio hasta llegar a
tener trabajos por cuenta propia para darse a conocer para luego ser contratados
por una empresa mas grande que les permita tener mayor ingreso y envio de
dinero a sus familias. Al comienzo del generar un sueldo mayor logran acceso a la
renta de un apartamento mas grande.

Entre las areas de trabajo a las que comunmente aplican estan las de
construccion, restaurante y en plantas procesadoras de carne de res, pavo y pollo
pues son las fuentes de empleo para cientos de inmigrantes indocumentados. El
tiempo promedio de permanencia de las personas migrantes es de uno a tres
afos. No toda la poblacién Estadounidense es receptiva a los inmigrantes al
grado de que en las calles y comercios algunas personas los tratan con desprecio.
En las condiciones laborales en las que trabajan la mayoria recibe malos tratos
reflejados por medio de insultos por parte de los capataces que estan dentro de la
industria los cuales, van desde malas palabras e humillaciones hasta amenazas
de despidos, conociéndose en algunos casos el maltrato fisico comenzando
desde empujones y hasta abuso sexual a mujeres. Se llega al grado de
humillacion por no ser de ese pais, por ser indocumentado, ejercen presion con el
condicionamiento amenazante de no faltar ni un dia al trabajo, asi como llegar un
minuto tarde porque de ser asi son despedidos, lo cual deduce un control riguroso
en donde por el minimo error que cometan son insultados. (Programa de las

Naciones Unidas para el desarrollo Humano, 2007,2008)
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El horario laboral varia entre 10 a 14 horas de trabajo diario, dentro de las
cuales gozan de 15 minutos por la mafiana y 5 minutos por la tarde para su
refaccion.

Para tomar el almuerzo les otorgan 30 minutos y un dia a la semana de
descanso. Pese a las condiciones laborales, abusos y maltrato a los que se ven
expuestos diariamente los hombres y mujeres migrantes, aun cuando el trabajo
implica sacrificios al tener que tolerar actitudes racistas y discriminatorias todo se
compensa al poder enviar dinero a sus familiares y cubrir sus costos de estancia y
alimentacion en Estados Unidos.

Otro aspecto que en ocasiones se refiere como compensatorio es el tipo de
alimentacion al que tienen acceso el que no era posible tener en Guatemala, asi
como la compra de ropa para enviar a sus familias y el acceso a articulos de
primera necesidad lo cual evidencia las carencias asi como la falta de
oportunidades que se experimenta en Guatemala.

La mayoria de los migrantes alquila habitaciones en forma individual o
compartida como una estrategia para minimizar gastos y poder garantizar los
envios periodicos de remesas a sus familiares. Algunos viven en casas de
familiares, en donde aportan lo necesario para pagar entre todos el alquiler, el
pago de servicios tales como luz, cable, teléfono que representan un alto costo
mensual para ellos.

Las condiciones de estancia y vivienda en Estados Unidos evidencia que la
mayoria de migrantes viven en condiciones de poca comodidad y hacinamiento
debido a situaciones por un lado, al alto costo que representa el pago de alquileres
mas servicios y por otro, con la finalidad de garantizar que su ingreso mensual les
permita sostener el envio de remesas econdmicas a sus familiares en sus
comunidades de origen.

Luego de establecerse laboralmente en Estados Unidos los Guatemaltecos
indocumentados experimentan un estado de constante ansiedad, angustia y temor
por la vulnerabilidad a la exposicion de las autoridades que les exijan los
documentos legales para su estancia sea esto en el lugar donde laboran, al

conducir, al cometer algun delito menor, al ingerir bebidas alcohdlicas e incluso al
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sostener discusiones familiares que conlleven a actos de agresion doméstica por
los que también puedan ser reportados.

Hasta el afio 2007, las empresas estaban autorizadas para contratar a
inmigrantes indocumentados, sin embargo a partir de ese mismo afio se promulgoé
una ley que penaliza a las empresas que contraten la mano de obra de
inmigrantes indocumentados, lo cual ha hecho que la situacion laboral en ese pais
sea aun mas dificil. Sin embargo este no es un temor infundado puesto que suele
ser una realidad que experimentan diariamente miles de inmigrantes al ser
detenidos por cualquiera de las situaciones anteriormente mencionadas.

La experiencia que los inmigrantes sufren dentro del proceso de detencion
es sin duda dolorosa y dificil de superar dada la manera en que se les detiene, la
forma en que son procesados y en ocasiones lo prolongado de su detencion,
desde el momento en que son procesados hasta el momento en que son
deportados a Guatemala. Puesto que son encerrados y sometidos a un proceso
en donde se cuestiona su legalidad el cual no incluye ninguna intencion de
demostrar su inocencia y que para la mayoria concluye con una sentencia de
permanencia en la céarcel seguida de su inmediata deportacion. Durante la
detencion permanecen en diferentes carceles y es menor la cantidad de personas
gue tienen otro tipo de detencidon como lo es el arresto domiciliario y que es
otorgado a mujeres con hijos pequefos pero que implica el uso permanente de un
localizador electronico que es colocado enG sus tobillos para ser monitoreado por
la policia migratorias estado unidense y controlar que no salgan del perimetro
establecido para evitar que huyan a otro estado. Las victimas del arresto
domiciliario ademés del uso del brazalete o localizador electronico que implica
laceracion fisica, mantienen ademas un sentimiento de humillacién y vergienza
ante el hecho de tener que llevarlo puesto a toda hora y lugar a donde se dirigen.
En estos ultimos casos se les ofrece acceder al retorno voluntario, que consiste en
aceptar su calidad de irregularidad migratoria y costearse por si mismas el pago
de su boleto aéreo a fin de agilizar su salida del pais. En el caso de los que tiene
que padecer la detencidn en carceles su situacion es critica. Por un lado una de

las estrategias de detencién que usan las autoridades migratorias estado unidense
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es el traslado continuo de los migrantes a diferentes carceles situadas en diversos
estados del pais. Por otro una detencién prolongada como condena por los delitos
cometidos y la imposibilidad por diversas razones de tener contacto con sus
familiares.

Una de las experiencias mas dificiles es la que vive un migrante dentro de
las céarceles durante la detencidn, en las que el abuso y maltrato por parte de los
guardias se evidencia a través del maltrato fisico, insultos y amenazas. Con
relacion al maltrato que ejercen los policias penitenciarios en las céarceles se
pueden mencionar el quitarles toda la ropa interior dejandolos Unicamente con la
camisa y pantalon de la cércel. Los encadenan de pies, manos y cintura e incluso
hasta para ir al bafio, impidiéndoles el permiso del uso sanitario en ocasiones. A
las cinco de la mafiana los sacan al patio, les cierran la puerta si acceso a entrar,
les ponen el aire acondicionado a altas temperaturas que les ocasiona frio
extremo. Para pasar la revision rutinaria nuevamente son despojados de su
vestimenta completa estando expuestos a ser vulnerables a abuso fisico,
psicologico y sexual.

Con relacion al trato de los demas presidiarios hacia los migrantes la
mayoria no se involucran dandoles en algunos casos ayuda y proteccién, sin
embrago no faltan casos en los que los migrantes se ven expuestos a agresiones
fisicas, verbales e incluso sexuales por parte de los mismos.

Por otra parte esta el maltrato manejado con una mala alimentacion que
reciben diariamente dentro de la carcel como es el caso de la que se localiza en el
poblado de Postville en el Estado de lowa en donde tanto el desayuno como el
almuerzo incluyen una manzana o una naranja, galleta y un vaso de leche en caja.
Mientras que la cena consiste en un plato de frijol sin sal, un boyo pequefio de pan
y otro vaso de leche en caja.

Dadas las condiciones de control nocturno que realizan los guardias, es
casi imposible dormir, ya que ese control se realiza a cada hora de la noche en el
que los guardias realizan un conteo de los presos para lo cual cada uno debe de
estar parado al pie de la cama, pues de no hacerlo son penalizados en algunos

casos enviandolos a un calabozo obscuro y frio con cama de cemento.
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Ante la repentina captura y deportacion muchos de los inmigrantes no
tienen accesos a traer consigo sus bienes sino que deben dejarlos en Estados
Unidos. La mayoria de las personas deportadas siempre tienen dinero en sus
casas de lo que guardan por los pagos semanales que reciben, asi como la
pérdida importante de ropa nueva que han comprado para el envio de sus
familiares pues para ellos representa un bien personal y familiar necesario con el
que no cuentan aqui en Guatemala.

La mayoria de migrantes que son detenidos se enfrentan a una gran
desproteccion como migrantes indocumentados debido a las arbitrariedades
policiacas que cometen las autoridades migratorias asi como los vicios juridicos
en que incurren las autoridades federales estadounidenses. Muchas veces la
asistencia juridica a la que algunos de los migrantes detenidos tienen acceso esta
relacionada con iniciativas humanitarias impulsadas en algunas ocasiones por la
iglesia catdlica que se moviliza en funcion de apoyar para que los procesos de
deportacion sean agilizados pero que lamentablemente en la mayoria de
ocasiones no logran su cometido. En otros casos los migrantes no so informados
sobre sus derechos a obtener asistencia juridica durante su proceso de detencion
y otros no consideran necesario recibir ningan tipo de asistencia juridica pues
saben que ya se les ha condenado a ser deportados. Esto origina una serie de
violaciones para las victimas durante la detencion prolongada en las carceles.

El desconocimiento de los migrantes sobre los derechos que les asisten en
caso de una detencion y el temor por no contar con documentos migratorios forma
parte de los aspectos que los hacen vulnerables a la hora de una detencion. Asi
como la inexistencia de apoyos institucionales de asistencia legal y de proteccion
consular en los lugares de destino.

El sistema judicial migratorio de estados unidos esta disefiado de tal
manera que facilita la falta de aplicaciébn de las leyes migratorias en la corte
criminal para los migrantes indocumentados. Ademas, estos procedimientos no
toman en cuenta la vida familiar del migrante existiendo el riesgo de quitar el

derecho de parentesco. También es importante tomar en cuenta que en la
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legislaciéon Estado Unidense no tiene aplicacion el derecho internacional por lo
tanto no incluye ninguna observancia por parte de los derechos humanos sobre
todo si se trata de personas migrantes indocumentadas que son tratados y
procesados como criminales. (Convencion Interna internacional sobre la
Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares, 2010).

Se ha hecho evidente sumado a lo anterior un desempefio negligente por
parte de los consulados Guatemaltecos en los estados unidos para asistir a los
migrantes guatemaltecos durante el tiempo que dura la detencion, sobre todo
cuando la misma es prolongada. Si bien, la asistencia y proteccion consular
guatemalteca esta establecida como un deber de los consulados en el exterior
para sus connacionales, sin exclusién ni discriminacion alguna, se ha evidenciado
que dicha funcidn por lo general queda bajo la voluntad y criterio individual de

cada consul en llevarla a cabo o no.

ETAPA 4
RETORNO AL PAIS (REINTEGRACION)

Luego de cumplir con el tiempo de detencion establecido para cada caso
individual, se procede con la deportacion que se lleva a cabo via aérea desde
estados unidos a las instalaciones de la fuerza aérea Guatemala y son recibidos
por las diferentes autoridades migratorias y policiacas asi como estatales. Es aqui
en donde se realiza su recepcidon y la verificacion de sus datos personales,
migratorios y policiacos asi como la entrega de sus pertenencias personales que
llevaban al momento de ser detenidos y encarcelados por las autoridades estado
unidenses.

A su recepcion el Ministerio de Relaciones Exteriores a través del centro de
atencion al migrante brinda algunos apoyos de caracter existencial, que consiste
en una pequefa refaccion, una llamada telefénica gratuita por persona y poyo
para pagar el costo del bus que los lleva a sus comunidades de origen. Esta ayuda

es reforzada con la intervencion de la Organizacién Internacional para las
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Migraciones al momento de salir de la Oficina de Migracién siempre ubicado en la
Fuerza Aérea.

En consecuencia a la mala alimentacién que los deportados reciben en las
carceles en donde los mantienen detenidos a lo largo de varios meses, asi como
los maltratos, abusos y castigos a los que son sometidos por parte de los guardias
penitenciarios, se comprende que estas personas a su llegada al pais ademas de
venir exhaustas fisicamente, con hambre, no regresan en buenas condiciones de
salud y por lo general experimentan dolores fisicos y afecciones provocadas por
los cambios bruscos a los que fueron sometidos en las carceles estado unidenses.

De igual manera es necesario considerar que su condicion psicologica
también se ve afectada debido a las situaciones traumaticas que viven desde el
momento en que son interceptados y capturados hasta el momento de llegar a ser
deportados.

Debido a la desigualdad, exclusién social y el desempleo que impera en
Guatemala, la situacién actual de los deportados en sus comunidades de origen
esta impregnada de carencias econdmicas, falta de oportunidades laborales y
productivas, que fueron las causas fundamentales por las que migraron y
arriesgaron sus minimos bienes. Al regresar deportados, esta realidad les plantea
serias dificultades para salir adelante junto a sus familias. Las personas
deportadas originarias de comunidades empobrecidas del pais no siempre han
logrado cubrir su deuda del viaje por realizar mejoras en la construccion de sus
viviendas, para quienes la Unica ventaja que les presentd la migracion
indocumentada fue el sostenimiento familiar basico mientras durd su estancia en
estados unidos. El papel que juegan los prestamistas en las comunidades de
origen que al igual que los llamados “coyotes” vienen lucrando y enriqueciéndose
ilicitamente con la migracion indocumentada. Hasta el momento estos préstamos
se realizan sin que las personas en las comunidades cuenten con el conocimiento
legal para evitar que en los mismos se presten anomalias a la hora de firmar
documentos legales. Sobre el porcentaje de interés que se establece, por lo
general es desproporcionado a la cantidad del préstamo, no existen controles

estatales ni penalizaciones a menos que este tipo de actividad sea denunciada. A
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la fecha existen muy pocas denuncias realizadas por deportados en contra de
estos prestamistas que se encuentran en proceso judicial bajo el cargo de “delito
de usura”. La mayoria de los deportados regresa a encontrarse con la triste
realidad de que sus viviendas siguen siendo pobres y precarias construidas en su
mayoria de madera y lamina, contando Unicamente con un solo ambiente,
acompafado del hecho de las deudas contraidas para el pago del viaje migratorio,
estas familias se ven expuestas a perder por completo sus viviendas ante el
reclamo de los prestamistas por la falta de pago del préstamo otorgado.

A raiz de que la poblacion de migrantes es principalmente agricola y
campesina con escaso o nulo nivel educativo, las posibilidades de obtener trabajo
asalariado fuera de sus comunidades son escasas. A esto se suma la situacion de
desempleo en el pais y la falta de inversion estatal y privada en el area de
produccion agricola que genere desarrollo y oportunidades suficientes de empleo
para el amplio sector de poblacion agricola campesina sin tierra en el area rural.
Es importante resaltar que con la migracion a estados unidos estas personas
lograron adquirir y desarrollar nuevas habilidades y capacidades en donde
trabajaron, las mismas en Guatemala no siempre tienen aplicacion. Estas
personas de tradicibn campesina al carecer de terrenos propios y de ingresos
econOmicos actuales, se ven imposibilitadas a retomar su actividad agricola y
lograr una minima produccion para la subsistencia familiar. Esta situacion se
convierte en un circulo vicioso muy dificil de romper sin el apoyo y aporte estatal.

Por todo ello no se visualizan perspectivas y oportunidades de vida para las
personas deportadas y sus familias aqui en Guatemala desde las condiciones que
enfrentan, en tanto que no existan oportunidades de empleo ni apoyos estatales o
institucionales que realmente acompafien a hacer frente a su situacion de hambre,
falta de empleo y productividad. Esta falta de vision, de perspectiva de futuro, esta
relacionada con la imposibilidad de resolver su situacion actual y la falta de
oportunidades que se ven en el pais debido al abandono y la exclusién social que

vivencian en sus comunidades.
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Ante esta situacion los nifios son los mas afectados ya que las raciones
alimenticias diarias se reducen para todos los miembros de la familia y en el caso
de los niflos especificamente, se les deja de enviar a la escuela debido a la falta
de ingresos que puedan cubrir los gastos de Utiles escolares.

A pesar de la incertidumbre que se ha generado en estados unidos, ante las
redadas masivas, la crisis econémica y el incremento del desempleo, algunas
personas consideran la opcion de volver a migrar como una posibilidad de que su
situacién cambie y de poder tener nuevamente posibilidades de empleo.

Después de una experiencia migratoria traumatica, en Guatemala, las
personas deportadas se encuentran ante una realidad social que les vuelve la
espalda y los excluye de toda oportunidad. Estas condiciones tienen un efecto
emocional y psicolégico sobre ellos. Los sentimientos que les embargan, son
principalmente de frustracion, tristeza, angustia y preocupacion ante la situacion
que estan enfrentando, puesto que han sido efectos acumulados desde el ciclo
migratorio vivenciado hasta los efectos afrontados el retornar nuevamente al pais
de origen que en ausencia de oportunidades de obtencion de recursos para el
acceso a una vida de calidad habia sido anteriormente abandonado y actualmente
retornado de manera forzada.

Esta condicién emocional al prolongarse y no superarse puede inducir al
incremento de alcoholismo asociados en su efecto a otras conductas como lo son
agresividad, cambios temperamentales, tristeza, o ira que afecten la vida familiar
al punto de llegar a desintegrarla y la convivencia comunitaria severamente
afectada al nivel de excluirlo de la misma para no verse igualmente afectada.

La Organizacion Internacional para las Migraciones interesada en apoyar a
los Migrantes en su retorno a su pais de origen crea un proyecto para

contrarrestar sus necesidades basicas.

1.2. Delimitacion
La poblacion de estudio fueron los 24 migrantes entrevistados en las
oficinas de la Organizacion Internacional para las Migraciones que brindé la base

de datos de los asistidos en la fuerza aérea guatemalteca durante los meses de
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octubre de 2011 a marzo de 2012 con el objetivo de identificar consecuencias

Psicosociales que presentan después del retorno forzado a Guatemala.
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ll. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1. Técnicas

2.1.1 Realizacion de Entrevista:

Se utilizo el formato* denominado “Proyecto de Apoyo a Repatriados
Guatemaltecos” (ANEXO 1) con la finalidad de obtener tanta
informacion personal, social y laboral como fuese posible a través de
un didlogo empatico durante el cual se le pregunta todo dato
contenido en el formato, el cual es registrado por el encargado de
OIM gue esta entrevistando; esta entrevista toma aproximadamente
20 minutos. Luego de finalizar la entrevista se procedié con la

aplicacion de pruebas.

2.1.2 Técnicas de Andlisis

A partir de la informacién recabada se realizdé un andlisis cualitativo
tomando en cuenta elementos psicolégicos y sociales desde una
perspectiva historica de la situacion de los migrantes. Las categorias
gue se desglosan en el analisis son la situacion emocional vinculada
al hecho del retorno forzado y elementos psicosociales que

intervienen en el proceso emocional de los retornados.

2.2. Instrumentos

2.2.1 Guia de Entrevista

Con la base de datos registrada en la Fuerza Aérea se hizo el
llamado para reclutar migrantes a entrevista. Los migrantes se
hicieron presentes a las oficinas de OIM en donde se llevo acabo en
principio el rapport con el migrante disminuyendo la ansiedad y nivel
de frustracion por lo vivido, posterior la entrevista con previa
explicacion y encuadre con una duracion de 20 minutos que varia

segun la necesidad de la persona al momento de hacer catarsis en
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las preguntas especificas al motivo del viaje y lo que mas le dolid

dejar en Estados Unidos.

2.2.2. Guia de Testimonio

El formato contiene elementos datos generales, experiencias
traumaticas, motivaciones a emigrar y relato del retorno, documento
donde que brind6 la informacion mas fidedigna del relato de las
personas y sus vivencias a través de preguntas puntuales como el
contar como pudo viajar a los Estados Unidos, el como fue detenido
y sus experiencias mas dificiles afrontadas en su viaje, estadia y

retorno a su pais de origen.
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. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacion
3.1.1 Caracteristicas del lugar

La OIM trabaja en estrecha colaboracion con sus asociados
gubernamentales, intergubernamentales y no gubernamentales. Creada en 1951,
es la principal Organizacion Intergubernamental en el ambito de la migracion. En
plena expansion, actualmente cuenta con 132 Estados Miembros. Hay 17 Estados
que gozan del estatuto de observador al igual que diversas organizaciones
internacionales y no gubernamentales. La OIM esta consagrada al principio de que
la migracion en forma ordenada y en condiciones humanas beneficia a los

migrantes y a la sociedad.

En su calidad de principal organizacion internacional para las migraciones,
la OIM trabaja con sus asociados de la comunidad internacional para: Ayudar a
encarar los crecientes desafios que plantea la gestion de la migracion a nivel
operativo. Fomenta la comprension de las cuestiones migratorias. Alentar el
desarrollo socio-econdmico a través de la migracion, velar por el respeto de la

dignidad humana y el bienestar de los migrantes.

3.1.2 Caracteristicas de la poblacion

Se conté con una poblacion de estudio de 24 personas que han sido
retornadas de forma forzada. 23 hombres y una mujer guatemaltecos,
provenientes 9 de la ciudad de Guatemala , 7 de Quetzaltenango, 4 de San
Marcos, 1 de Santa Rosa, 2 de Puerto Barrios y 1 del Progreso variando su estado

civil entre solteros (10), casados (8), separados (2) y unidos (2).

La situacion econdémica de la poblacion es compleja ya que las
oportunidades laborales son limitadas y el proceso para aplicar a un empleo es
sumamente largo, al ser retornados se encuentran sin empleo, el incremento de
los productos de la canasta basica no ayuda ya que en muchas ocasiones solo se

alcanza a cubrir las necesidades basicas olvidando el estudio, recreacion, etc.,
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dentro del ambito de la educacion todos saben leer como escribir, la mayoria
cuenta con estudios a nivel primaria, otros han culminado basicos y un menor
porcentaje tiene estudios de bachillerato y educacibn en estados unidos

equivalente.

La situacion familiar de la poblacion es diversa algunos dejaron su familia
en Estados Unidos y otros se reintegran a su familia después de un periodo largo
de ausencia. Esto evidentemente tiene consecuencias emocionales en los

retornados al igual que en sus familiares.

Dentro del area emocional identificamos a través de los test proyectivos los
siguientes elementos.

“Sujeto emotivo, sensible, deseoso de comunicarse con los demas, extrovertido,
calido. Debido a ciertos traumas vive sentimientos de contradiccion interior.
Cierta torpeza en la forma de pensar. Actitud defensiva...”

En muchas de las evaluaciones el elemento de contradiccién interna debido
a traumas surge en los entrevistados, esto se relaciona al hecho traumético que
resulta con el desplazamiento hacia Estado Unidos, muchos de ellos son victimas
de abusos pues pasan dias en condiciones precarias e inhumanas, victimas

ademas de los malos tratos de los “coyotes”.

“Sujeto sensible, consciente de sus errores cometidos en el pasado, sujeto que ha

experimentado mucho sufrimiento y que presenta falta de claridad hacia adelante.”

Esto es algo que se toma como una de las principales consecuencias que
se presenta en la poblacién, la pregunta ¢Ahora qué? Surge al regresar a su pais
de origen sin recursos econdémicos, pais que pasa por una extrema Ccrisis
econdmica, que no provee a sus habitantes posibilidades de empleo. Esto es un
choque que se da entre la poblacion que viene de un contexto en donde a través
de esfuerzo y trabajo constante les permite alcanzar un estilo y nivel de vida. Y
regresan forzados a un contexto hostil de violencia, pobreza y desigualdad

econdémica. Esto presenta una crisis para la poblacion muchos de ellos con
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responsabilidades familiares. El proceso de adaptacion a residir en Guatemala es
dificil, inicialmente muchos no conocen el pais, no tienen referentes en la
busqueda de empleo, sus habilidades y capacidades no son consideradas por
mucho utiles para optar un empleo en este pais. La frustracion es un sentimiento
gue se presenta, se manejan ciertas expectativas que se frustradas por el hecho
de regresar. La poblacion presenta ideales, tiene metas y deseos de mejorar sus
situacion, pero el contexto no lo permite, se convierte en una lucha constante y
cotidiana para salir a adelante con muchos factores en contra. Al final muchos de
ellos manejan una sensacion de pérdida que afecta grandemente su estado

emocional, alguno de ellos han presentado cuadros clinicos de depresion.

“Cierto indicador de angustia, Problemas propias de la edad del sujeto,
sensibilidad.”

Los retornados afrontan  situaciones emotivamente complejas en el
momento en que se enfrentaban de nuevo a la realidad del pais de origen, los
procesos psicologicos de los migrantes forzados son complejos, pero todos los
migrantes al regreso tenian que afrontar un proceso de readaptacion. Este
proceso podia ser mucho mas complejo, cuanto mas largo hubiese sido el periodo
de migracion y cuanto mas aislados hubiesen vivido de la realidad. El retornante
podia tener una imagen idealizada de la realidad con el tiempo, y esto podia
acarrear dificultades al ponerse en contacto con el nuevo contexto.

La readaptacion con el tiempo modificé no sélo el objeto, sino también el
contexto social del pais de origen y el sujeto de dicho proceso. De hecho, el
retornante ha vivido un proceso natural de cambio en el periodo de migracion, a
menudo enriquecido por complejas experiencias. La persona, cambiada respecto
a la imagen de si mismo que dej6 en el pais de origen, debe re encontrar su lugar
en la sociedad donde han ocurrido cambios econdmicos, politicos, sociales y
culturales. La dificultad para cumplir este proceso dependia del modo y duracién
de la propia experiencia migratoria. Podia ser tanto un procedimiento sencillo

como profundamente doloroso.
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"Me duele reconocer que por mi imprudencia con el abuso del alcohol hoy tenga
gue estar lejos de mi familia, preocupado de no tener trabajo y de no poder

regresar pronto con ellos”

La culpa es uno de los elementos que surge en la poblacion, se siente
responsable de la situacion que viven, en este caso en particular el hombre
reconoce que abusa del alcohol, afiorando la relacién con su familia, esto se da en
la mayoria de casos en los hombres que viajan a Estados Unidos, forman una
familia y es muy dificil emocionalmente la separacion que se da de manera
inesperada, esto complica mucho su adaptacion al retorno, tienen como alternativa

el consumo del alcohol y esto complica alin mas su regreso.

"Yo sabia que las cosas ahorita estaban muy dificiles y siempre me cuide, pero
llegd la migra a mi negocio, me pidié mis papeles, pero no los tenia en orden y fue
asi que me deportaron, tuve que dejar a mi familia, por ellos regresaré, no ahora

pero regresare”

Sucede lo que en la mayoria de casos se dan con los retornados que
intentan regresar de nuevo a sus familias, trabajos, poniendo en riesgo de nuevo
de propia vida con los malos tratos a los que son sometidos por parte de los

coyotes.

"En la cércel siempre lo intentan humillar a uno pero por mi condiciéon siempre tuve
gente a mi lado que me animaba a seguir adelante y a no prestarles atenciéon a los

policias"

Si en el camino los atrapan son victimas de abuso por parte de las
autoridades, que tiene tratos inhumanos y violentos hacia los migrantes viéndolos
como estorbos, sin embargo sucede que entre ellos se da la solidaridad, una

solidaridad infundada por la empatia y por compartir un mismo deseo el de llegar a
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Estados Unidos y tener una mejor vida. A lo largo del camino se hacen vinculos

con otros que ayudan a que el peso de esa carga se aliviane por momentos.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

La motivacion general de la migracion en la poblacién es la busqueda de
trabajo y no la reunificacion familiar, conciben en un inicio la migracion de manera
temporal, pero al paso del tiempo se convierte en permanente, estableciendo
vinculos que dificultan ain mas el proceso de retorno creando sentimientos de
perdida.

La profunda desvalorizacion humana observada en la poblacion desplazada a
Estados Unidos a consecuencia del trauma de un viaje extenuante en las
condiciones inhumanas y violentas que se desarrolla por la vivencia directa de los
factores psicosociales, transparentd un proceso de comportamiento psicosocial en
los individuos, donde lo anormal se volvié normal, siendo precisamente lo que al
final les permiti6 sobrevivir, dejando secuelas como la depresion, angustia,
ansiedad y sentimiento de pérdida.

Las condiciones carcelarias que enfrentan algunos de los deportados, los
expone a humillaciones y violaciones a su dignidad, la cual deja huellas
emocionales que van dafiando su salud mental, al regresar no existe apoyo
emocional para estas personas lo que hace que permanezcan en un estado
inequilibrado emocionalmente, que mas adelante se ve reflejado en trastornos
emocionales como la depresion, crisis de ansiedad, y episodios de angustia.

En todos los retornados forzados es necesario un proceso de asesoramiento
psicosocial en el cual se analicen, prevean y re elaboren los momentos
especificos de crisis emotiva y psicoldgica, ya que la tristeza, la angustia y la
preocupacion son los sentimientos que mas se presentan en las personas
deportadas. Las malas condiciones fisicas y psicolégicas en que regresan estas
personas, resultan traumaticas, y los hace mas vulnerables a enfrentarse a la

realidad econémica de pobreza y desempleo en sus lugares de origen.
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda:

A los gobiernos a involucrase mas en este fendbmeno para velar porque se
cumpla el derecho de retorno sin forzar a aquellas personas que no cumplan los
requisitos para permanecer en el pais de acogida ya que las personas deberian
retornar a sus paises siguiendo un proceso que sea justo y respete los derechos

humanos.

A la Escuela de Ciencias Psicologicas, garantizar la continuidad dentro de
este tipo de proyecto para que mas poblacion se vea beneficiada. La corta
duracion del mismo fue un tema de preocupacion para las investigadoras.
Deberiamos afadir que para establecer un trabajo eficaz, asi como el logro de
objetivos y resultados, se deberian desarrollar periodos mas largos de puesta en
marcha para poder garantizar un impacto y una sostenibilidad reales del trabajo

directo con la poblacion.

A la Escuela de Ciencias Psicoldgicas fomentar el desarrollo de estudios
que permitan analizar, medir y evaluar los impactos emocionales en las
deportaciones, ya que dia con dia el numero de retornados forzados incrementa,
esto es un fendmeno poco abordado en nuestra sociedad, que tiene efectos a

corto y largo plazo dentro de nuestra sociedad.

A la Organizacion Internacional para las Migraciones que continte el
trabajo que realiza hasta la fecha, que realice proyectos que permitan analizar el
impacto emocional que tiene el retorno forzado para los inmigrantes y que realice
planes de tratamiento e intervencién que les permita minimizar los efectos

negativos de su retorno.
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