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RESUMEN

En el presente estudio denominado “LA DIFICULTAD EN LA ADMISION DE LOS
ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO A LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA”, se abordd temas de educacion, estos influyen en la implementacién
a todos los niveles educativos de Guatemala, teniendo como objetivo, coadyuvar al
conocimientos de los factores Psicosociales y Socioculturales que determinan la no
admision de los estudiantes de primer ingreso (Aspirantes) a la USAC, lo cual lo
define las Prueba de Conocimientos basicos y Especificos, donde principalmente se
evallan los procesos de conocimientos superiores, adquiridos y desarrollados

durante la primaria y educacion media.

Este proceso se llevd a cabo en las instalaciones del Campus Central de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), y las instalaciones del Centro
Universitario Metropolitano (CUM), siendo la Poblacion Fuente de nuestra
informacion los Catedraticos, Alumnos y Trabajadores de la Unidad de Evaluacion y
Ubicacion de las diferentes Facultades y Escuelas de esta Casa de Estudios
Superiores. Recabando la informacion requerida, acerca de los problemas y
dificultades que presenta el estudiante a nivel diversificado, ya que hoy en dia en
nuestra sociedad existen inconvenientes a los cuales se ven enfrentados para poder
continuar obteniendo conocimientos para desarrollarse profesionalmente en la

sociedad actual.

El proceso que se us6 para la recopilacion de la informacién, basandonos en la
muestra obtenida tomada de la poblacion de alumnos, catedraticos y trabajadores de
la Unidad de Evaluacion y Ubicacion, se inicié utilizando los pasos que nos describe
la Investigacion Cualitativa, usando principalmente para obtener la informacion la
entrevista profunda, luego se llevé a cabo la clasificacion de esta informacién, se
analizé, obteniendo los resultados que nos sirven como base para la elaboracion de

nuestro informe final.



PROLOGO

El objetivo primordial que nos hemos propuesto al presentar esta investigacién es
de Coadyuvar al conocimiento de los factores psicosociales y socioculturales que
determinan la no admision de los estudiantes de primer ingreso a la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Dando a conocer las principales causas psicosociales y
socioculturales que inciden en la no aceptacion al ingreso de la misma. Identificando
asi las areas con deficiencia por las cuales reinciden en la no admision de los

alumnos a la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Hemos indagado con los catedraticos, estudiantes y trabajadores del sistema de
ubicacion los principales factores deficientes que proyectan los estudiantes de
primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala. Aportando informacion
basica como resultado de dicho estudio y asi ayudarles con una orientacion de las

areas que deben fomentar para tener éxito en su ingreso.

Esta informacion va dirigida principalmente a las distintas entidades académicas,
personal involucrado y familias que brindan a los jévenes aspirantes la orientacion y
preparacion que viene desde el nivel pre-primario hasta diversificado, sirviendo de
preambulo para el ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala. Y a los
propios aspirantes como una orientacion para desarrollar el deseo de investigar y
brindar nuevas teorias y aportes, siendo asi pioneros de nuevos conocimientos y

aprendizajes para compartir con las generaciones venideras.

Esta investigacion tiene un enmarcado de caracter cualitativo, en base a la
informacion obtenida de una muestra aleatoria tomada entre los catedraticos,
alumnos y personal del area de evaluacion, de algunas facultades y escuelas de las
Universidad de San Carlos de Guatemala y del Centro Universitario Metropolitano,
informacion que fue clasificada, analizada y sintetizada para luego llegar a las
conclusiones y recomendaciones que se comparten en la parte final de esta

presentacion.

Los capitulos se han comenzado con una introduccion teérica, muy breve, de
aquellos conceptos fundamentales necesarios para la resolucion de las cuestiones y
de los problemas propuestos. Esto hace que la compresion de los conceptos

fundamentales sea mas comprensible.



El objetivo que se persigue durante la exposicion de las cuestiones y problemas en
todos los capitulos es resolver Unicamente los modelos caracteristicos de cada uno
de ellos, huyendo de la repeticion, con el propésito de hacer mas ameno el estudio

de cada capitulo.

El contenido se ha estructurado en capitulos, Planteamiento del problema, Objetivos
(general y especificos), Marco Teo6rico, Técnicas e Instrumentos, Presentacion,

Analisis e Interpretacion, Conclusiones y Recomendaciones.
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Este proceso se llevd a cabo en las instalaciones del Campus Central de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), y las instalaciones del Centro
Universitario Metropolitano (CUM), siendo la Poblacion Fuente de nuestra
informacion los Catedraticos, Alumnos y Trabajadores de la Unidad de Evaluacion y
Ubicacion de las diferentes Facultades y Escuelas de esta Casa de Estudios
Superiores. Recabando la informacion requerida, acerca de los problemas y
dificultades que presenta el estudiante a nivel diversificado, ya que hoy en dia en
nuestra sociedad existen inconvenientes a los cuales se ven enfrentados para poder
continuar obteniendo conocimientos para desarrollarse profesionalmente en la

sociedad actual.

El proceso que se usO para la recopilaciéon de la informacion, basandonos en la
muestra obtenida tomada de la poblacion de alumnos, catedraticos y trabajadores de
la Unidad de Evaluacion y Ubicacion, se inicié utilizando los pasos que nos describe
la Investigacion Cualitativa, usando principalmente para obtener la informacién la
entrevista profunda, luego se llevé a cabo la clasificacién de esta informacion, se
analizé, obteniendo los resultados que nos sirven como base para la elaboracion de

nuestro informe final.



PROLOGO

El objetivo primordial que nos hemos propuesto al presentar esta investigacién es
de Coadyuvar al conocimiento de los factores psicosociales y socioculturales que
determinan la no admision de los estudiantes de primer ingreso a la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Dando a conocer las principales causas psicosociales y
socioculturales que inciden en la no aceptacion al ingreso de la misma. Identificando
asi las areas con deficiencia por las cuales reinciden en la no admision de los

alumnos a la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Hemos indagado con los catedraticos, estudiantes y trabajadores del sistema de
ubicacion los principales factores deficientes que proyectan los estudiantes de
primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala. Aportando informacion
basica como resultado de dicho estudio y asi ayudarles con una orientacion de las

areas que deben fomentar para tener éxito en su ingreso.

Esta informacion va dirigida principalmente a las distintas entidades académicas,
personal involucrado y familias que brindan a los jévenes aspirantes la orientacion y
preparacion que viene desde el nivel pre-primario hasta diversificado, sirviendo de
preambulo para el ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala. Y a los
propios aspirantes como una orientacion para desarrollar el deseo de investigar y
brindar nuevas teorias y aportes, siendo asi pioneros de nuevos conocimientos y

aprendizajes para compartir con las generaciones venideras.

Esta investigacion tiene un enmarcado de caracter cualitativo, en base a la
informacion obtenida de una muestra aleatoria tomada entre los catedraticos,
alumnos y personal del area de evaluacion, de algunas facultades y escuelas de las
Universidad de San Carlos de Guatemala y del Centro Universitario Metropolitano,
informacion que fue clasificada, analizada y sintetizada para luego llegar a las
conclusiones y recomendaciones que se comparten en la parte final de esta

presentacion.

Los capitulos se han comenzado con una introduccion teérica, muy breve, de
aquellos conceptos fundamentales necesarios para la resolucion de las cuestiones y
de los problemas propuestos. Esto hace que la compresion de los conceptos

fundamentales sea mas comprensible.



El objetivo que se persigue durante la exposicion de las cuestiones y problemas en
todos los capitulos es resolver Unicamente los modelos caracteristicos de cada uno
de ellos, huyendo de la repeticion, con el propésito de hacer mas ameno el estudio

de cada capitulo.

El contenido se ha estructurado en capitulos, Planteamiento del problema, Objetivos
(general y especificos), Marco Teodrico, Técnicas e Instrumentos, Presentacion,

Analisis e Interpretacion, Conclusiones y Recomendaciones.



I. INTRODUCCION

El presente estudio nacié de las inquietudes sociales, de conocer las causas de los
fendmenos, entre los distintos sectores que tienen responsabilidad en la formacion y
educacion del estudiante que aspira a ingresar a la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la dinamica que ocurre en el proceso de evaluacion de sus conocimientos

generales para cumplir con la calidad que la universidad requiere.

Desde que se inici6 el proceso de documentacion histérica y referencial de los diversos
contextos que se involucran en la teméatica, se evidencié que las areas en lo psicolégico,
social y cultural con sus respectivos factores, han sido descuidados mostrando desinterés,
falta de vision o falta de decision para unificar criterios y cumplir, no solo con la
metodologia educativa vigente, que todavia proporciona un margen de propiciacion del
conocimiento con los métodos repetitivos y memoristicos, sino implementar metodologias
apropiadas, contextualizadas, practicas y desarrolladoras de los mecanismos de

pensamiento superior.

El estudio se bas6 en la metodologia cualitativa para sondear mas profundamente las
posibles causas, segun el criterio y la vivencia de la poblacién que se interrelaciona con
la problematica. Se realiz6 un muestreo para utilizar la entrevista a profundidad en el
trabajo de campo y se recabo la informacion, enriqueciendo el conocimiento de los
investigadores que tuvieron la oportunidad de realizarlo, ya que los entrevistados
compartieron aportes fundamentados en sus experiencias vivenciales, estudios de
post grado y capacitaciones constantes entendiéndose mas la problematica y
focalizando los principales sectores de influencia en el desempefio del aspirante en las

pruebas.

Aunque la muestra fue rica en sus apreciaciones, la informacién proporcionada siempre
concordaba que la base del problema es el poco interés del Estado a través del Ministerio
de Educacién y la falta de acercamientos con la unidad rectora de los estudios superiores,
en este caso la Universidad de San Carlos de Guatemala, para implementar en el corto
plazo mecanismos de aprovechamiento, reforzamiento e incrementacion de los
conocimientos generales del estudiante antes de ingresar al proceso de evaluacion
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universitario. También para implementar y desarrollar metodologias actualizadas y mejorar
el circulo de calidad educativa con sus respectivas evaluaciones, durante las fases previas
al ingreso del estudiante a la universidad, es decir el ciclo de la primaria hasta el

diversificado.

Se concluy6 la investigacion con los aportes que la misma poblacion muestreada, ha
compartido como las estructuras que deben ser implementadas a la brevedad
posible, no tanto para lograr que los estudiantes tengan un mejor resultado en las pruebas
de ingreso a la universidad, sino para que los estudiantes tengan un mejor perfil de
conocimiento, traslacién y aplicacion de lo aprendido en las diversas esferas donde se

desenvuelven.



1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1.1. Planteamiento del Problema

Nos enfocamos en la Falta de habilidad y desarrollo en procesos de analisis, reflexion y
pensamiento critico que influye en la admision de estudiantes de nivel diversificado a
Universidad de San Carlos de Guatemala, en el terreno de los discursos, concepciones y
practicas educativas en el nivel medio y en la universidad se ha debatido una postura
técnica y otra socio cognitiva lo que ocasionan en el momento actual una crisis en el
terreno curricular, en el cual se observan dos tendencias; una la superacion cualitativa que
requiere la generacion y el andlisis de nuevos paradigmas y préacticas, y otra hacia la
reiteracion circular y copia por tendencia de otros paises; accion paralizante en este

momento critico de la educacion del pais.

Si nos centramos a evaluar un poco a las personas que forman a los alumnos actualmente
0 preparan a estos para el salto que dan en el proceso de preparacion pre universitario, son
personas que a veces no han alcanzado estos niveles, que no se han actualizado en
métodos de estudio donde se desarrolla lo que es el interés de investigar, de donde sale
dicha informacion, de donde se basa esta informacion, desarrollando asi el interés
investigativo y el ejercicio analitico que es lo que nos permite abrir brecha mas alla de lo
gue los libros 0 maestros nos ensefian, Podemos permear entre comparar preparaciones a
nivel de escuelas, colegios o centros educativos donde la curricula no conlleva ese cambio
gue haréd la diferencia entre un profesional graduado profesionalmente con uno que se

limitara a conformarse con un titulo a nivel diversificado.

Debe sefalarse que el tema sobre curriculum ha tomado importancia en los ultimos afios y
ha llevado a acepciones del término mucho mas amplias e integradoras que las que
tradicionalmente se manejaba. Esto significa que antiguamente el curriculo era entendido
como un plan de cursos que debia organizarse de forma légica y ordenada en la que el
papel del estudiante se reducia a ser sujeto pasivo y recipiendario de lo que estaba

planificado.



Hoy en dia el curriculum se visualiza como un todo integrado en donde los elementos que
lo conforman forma parte activa de los planteamientos, cambios y decisiones acerca de la
temética a abordar. Bajo esta perspectiva en base al andlisis efectuado para efectos de
esta investigacion se pudo determinar que en el nivel medio se maneja todavia un concepto
de curriculum que se circunscribe a tomarlo como el plan de estudio, es mas el MINEDUC
plantea su curriculum oficial bajo esta perspectiva, no ha habido modernizacion acerca de
la temética, con excepcion de la propuesta de curriculo para la formacion de docentes de
nivel pre-primario y primario y la construccién e implementacion en ambos niveles del

Curriculo Nacional Base.

A nivel superior existe un manejo del término en funcion de plan de estudios, esto significa
gue la mayoria de docentes universitarios maneja el término curriculo como sinénimo de
plan y pensum de estudios, aunque debe sefalarse que hay algunas carreras que han
avanzado en esta materia y cuentan con un curriculum integrado y validado tal es el caso
de Agronomia y Agrimensura en el CUNOC. En cuanto a la carrera de Pedagogia, el
curriculum se desarrolla en dos facetas desintegradas, una, la manifiesta, bajo una

tendencia holista, y la oficial o escrita, bajo un enfoque social critico.

La carencia de curricula nacional que oriente y guie el proceso formativo en cada nivel y
gue se establezca y desarrolle como un sistema curricular integral del pais, se traduce en
un sistema nacional educativo desorientado, desfasado e incongruente en sus subsistemas
y elementos que lo conforman, afectando el desarrollo de la formacion del ciudadano

guatemalteco.

El crecimiento exacerbado de carreras surgidas sin estudios de diagndstico previos, Yy sin
el desarrollo de un curriculo que dé respuesta a las necesidades educativas del contexto y
del nivel superior, se percibe como uno de los problemas sustanciales de la incongruencia
educativa entre niveles. No es usual que exista correspondencia entre las carreras
técnicas del nivel medio y el nivel superior, y aunque se hayan proliferado bachilleratos con
apellidos de las carreras universitarias no llenan los requerimientos necesarios para

satisfacer las demandas en este nivel subsiguiente.



La pseudo evaluacion curricular, el disefio y el control se dejan en manos de tecnologos,
especialistas o0 personas ajenas al sector educativo del pais en todos los niveles.
Contribuyendo esto a perder de vista los valores y metas humanisticas, necesidades
locales, regionales y nacionales. Descontextualizacién del conocimiento. Estandarizacion
de la metodologia didactica. Desvinculacion en los procesos de formacion docente con las
necesidades sentidas y a lo que exige el campo didactico pedagogico. Las dimensiones

estéticas, éticas y espirituales de la experiencia educativa.

De esta manera se esta engafiando y dafiando a muchos de los estudiantes y futuros
profesionales y particularmente a los jovenes del pais. La evaluacion, disefio y control
de curriculo sigue estando en unas cuantas manos, asi como por ausencia de
investigacion, analisis y reflexion sobre los procesos de ensefianza aprendizaje, generada
en torno a la ejecucion del pensum, plan o el curriculo. De tal forma, nos encontramos con
instituciones educativas a nivel medio y superior a travesadas por practicas educativas en

estrecha o nula relacion con el plan o el curriculo.

La incongruencia existente entre los niveles medio y superior trae consigo diversidad de
problemas académicos que se afrontan en la cotidianidad de la educacion
institucionalizada. Dentro de esta diversidad de problemas se puede mencionar las
limitaciones de los estudiantes para razonar y emitir juicios, habilidad de suma importancia
para el aporte de soluciones a la problematica de la realidad social del medio. Asi mismo se
observa la poca habilidad desarrollada para el trabajo en equipo. Limitantes en la habilidad
de aportar soluciones creativas, resolver problemas y hacer propésitos. Se puede sefalar
gue el rendimiento académico estudiantil es causado por poca capacidad para la lectura
analitica, habitos de lectura insuficiente para el nivel que se requiere; poca habilidad para

resolver problemas etc.

Las Politicas Educativas propuestas por el MINEDUC vy las Politicas Académicas
propuestas por la USAC ambas con definiciones y realizacion de tareas diferentes no
contribuyen a disminuir la incongruencia entre el nivel medio y superior, ya que son
componentes muy generales, que mas bien se constituyen en simples actividades

administrativas en atencion a las posturas elitistas de gobierno y rectoria, segin sea el



caso, por lo que en vez de disminuir la incongruencia la acentian aun mas dentro de la

educacion en los dos niveles.

Al hablar acerca de la problematica educativa en Guatemala se debe considerar a nivel
superior, entre otros hechos, las pruebas de conocimientos basicos que segun las
estadisticas del SUN reflejan un porcentaje significativo de estudiantes que reprueban
éstas, lo que impide el acceso a la educacion superior en la USAC. En relacion a la
problematica académica universitaria, se ha determinado que los estudiantes que egresan
del nivel medio y aspiran ingresar a la universidad enfrentan serios problemas en pruebas
de mateméticas y lenguaje, este hecho ha sido corroborado por pruebas realizadas por
Ministerio de Educacion que al evaluar a los graduandos, ha manifestado que los

resultados obtenidos reflejan la misma tendencia.

No existen perfiles del nivel medio ni de las carreras de la USAC. Unicamente las
facultades de Arquitectura y de Odontologia tienen disefiado y publicado un perfil de
ingreso. De esto se deriva que los exdmenes de admision que ha establecido la USAC
unicamente han constituido un mecanismo de exclusion, que se inserta en el marco de las
politicas neoliberales que se aplican en Latinoamérica y en el contexto del ahorcamiento
presupuestario que el Estado ejerce sobre la universidad estatal, que ha inducido a las
autoridades universitarias a utilizar estos examenes como elemento para disminuir la
masificacion, pero con el agravante de que el nivel medio no tiene vinculos ni directos ni
indirectos con la Universidad para orientar la formacion de los estudiantes de acuerdo a los

perfiles requeridos.

Se ha comprobado empiricamente que entre los factores que inciden negativamente en la
formacion académica de los estudiantes del nivel medio y superior son la falta de
congruencia entre los niveles, la falta de una cultura de lectura en los diferentes niveles
educativos, la falta de una cultura de evaluacién institucional que permita la reestructura
curricular, la falta de un curriculo que integre el ciclo basico, el diversificado y el superior,
convirtiéndose solo en agregados sin las vinculaciones necesarias, la formacion deficiente
de los docentes en el aspecto pedagdgico, en el aspecto psicolégico y en el aspecto

especifico de las materias que imparten. La ausencia de un sistema de control de calidad



para garantizar el logro de objetivos de cada nivel. La inexistencia de una planificacion
estatal de largo plazo que permita definir desde el proceso educativo las alternativas de

formacion especializada de la fuerza de trabajo en su conjunto.

La diversificacion de los bachilleratos sin sustento académico y carreras técnicas creadas
tienden mas al mercantilismo de la educacion que a la formacion integral de los educandos.
No se establecio la congruencia entre los perfiles de egreso de los estudiantes del nivel
medio con el perfil de ingreso requerido por las carreras universitarias, porque, el caso de
Quetzaltenango, no existen los perfiles de egreso de las carreras del ciclo diversificado ni
en el sector oficial ni en el sector privado y respecto al nivel universitario solo el 17 % tiene
los perfiles de ingreso formulados pero con la grave deficiencia de no socializarlos con la
sociedad, no se conocen publicaciones que permitan que los Directores del nivel medio los

conozcan para orientar adecuadamente la formacion de los estudiantes.

Los problemas académicos detectados indican grandes deficiencias en cuanto a calculo
matematico, lectura comprensiva, redaccion y capacidad analitica en los estudiantes; lo
cual pone en evidencia los bajos niveles de lectura que imperan en el medio local y
nacional, asi como las deficiencias en el razonamiento l6gico. La falta de andlisis y juicio
critico constituyen un factor a considerar en la problematica académica, pues sugiere la
continuidad de un sistema educativo asentado en bases tradicionales y mecanicistas que

no desarrolla en los educandos las capacidades que les permitan ser propositivos.

Asi mismo en relacion al aspecto vocacional se puede decir que los resultados del estudio
reflejan que un alto porcentaje de estudiantes basan su eleccion de carrera de acuerdo a
Su vocacion tomando en cuenta las sugerencias que hace el departamento de Bienestar
Universitario, sin embargo existe un alto porcentaje que cambia de carrera por lo que se
infiere que esta problematica de cambio de carrera amerita otros estudios que puedan
establecer las razones de este hecho. De forma muy general, se puede decir que el cambio
de carrera se debe a que la carrera elegida no llena las expectativas del estudiante, la
metodologia docente no es apropiada, el curriculo no responde a los requerimientos
académicos y sociales por lo que el estudiante se desmotiva y busca en otra (s) carreras, la

gue pueda responder a lo que demanda. En lo que corresponde a la demanda, existe una



demanda no satisfecha ya que la cantidad de jévenes que egresan del ciclo bésico supera
a los que ingresan al diversificado; de igual manera, la cantidad de jovenes que egresan del
diversificado con relacion a los que optan por los exdmenes de conocimientos basicos y a

los que aprueban muestra esta demanda insatisfecha.

El Sistema Educativo en Guatemala, por Conchi Vera-Valderrama revela que Guatemala
ha tenido histéricamente un nivel muy desfavorable en el campo de la educacion. El nivel
de escolaridad en Guatemala es sumamente bajo, el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
estima que el promedio es de solo 2.3 afios. Incluso menor en los departamentos
mayoritariamente indigenas (1.3 afios). Las oportunidades de acceso y permanencia en el
sistema educativo no se hayan al alcance de la mayoria de la poblacion guatemalteca.
Desigualdades econdémicas y sociales y otros factores politicos, linglisticos y geograficos

influyen en el acceso de nifios a la educacion.

Esta deficiencia es muy preocupante si se toma en cuenta que la educacién no es solo un
factor de crecimiento econdmico, sino también un ingrediente fundamental para el
desarrollo social, incluida la formacion de buenos ciudadanos. La poblacion guatemalteca
ascendia a 10.8 millones de habitantes en 1996. Como muchos paises en vias de

desarrollo, la poblacion de Guatemala es una poblacion joven.

La poblacion de menos de 14 afios asciende al 44.1% del total y los de menos de 25 afios
representan el 64.7% de la poblacion (INE, 1998). Los nifios y jovenes de hoy pertenecen a
una generacion de guatemaltecos que han nacido y crecido en momentos de grandes
cambios. Esto junto con la presente transicion democratica por la que atraviesa el pais y su
integracion en el mercado internacional, hacen de la educacién una necesidad basica para
el desarrollo y adaptaciéon de los guatemaltecos a esta nueva etapa de desarrollo,

democracia y paz.

Los Acuerdos de paz y el Plan Nacional de Desarrollo 1996-2000 plantean la necesidad de
reducir el déficit de cobertura, especialmente en los niveles de preprimaria y primaria, con
énfasis en el area rural y en la educacion de las nifias, asi como elevar el nivel de

alfabetizacion y mejorar la calidad educativa. Por otro lado, se requiere un esfuerzo mas



amplio de reforma para que la educacion responda a la diversidad cultural y linguistica de
Guatemala, reconociendo y fortaleciendo la identidad cultural indigena, los valores y
sistemas educativos mayas y de los otros pueblos indigenas.

El sistema educativo de Guatemala divide la ensefianza en cuatro niveles: Educacion Pre-
primaria, Educacion primaria, Educacion Media, que a su vez se subdivide en dos ciclos,

Bésico, Diversificado, Educacion superior y universitaria.

La educacion pre-primaria es en la que el Estado menos inversion realiza. Las pocas
escuelas nacionales parvularias que funcionan estan concentradas en un alto nivel en la
ciudad capital y en una minima parte en los departamentos del interior de la Republica.
Esto sienta las bases para una serie de marginaciones, pues mientras un minoritario sector
poblacional ha tendido una formacion académica, cultural y social completas, las grandes

mayorias han recibido una formacion desde el principio incompleta y deficiente.

Por otra parte los colegios privados realizan una labor positiva en esta etapa de la
ensefianza, pues su labor va desde la adaptacion de los nifios a la escuela, pasando por
una importante fase de socializacion, continuando con el cultivo de principios civicos y de
urbanidad, terminando con el aprendizaje de la lectura y escritura. La Constitucion Politica
de la Republica establece la obligatoriedad de la educacion primaria dirigida a los nifios de
7 a 12 anos de edad. Las tasas de cobertura y de incorporacion son las mas altas del
sistema escolar. En Guatemala la tasa media de escolaridad en educaciéon primaria es del
84%. Algunos de los departamentos exceden ese valor. La baja calidad de la educacion de

este nivel tiene multiples consecuencias.

Los indicadores de promocion, repitencia y desercién revelan complejos problemas. En
general lo que se ensefia no guarda relacion con las caracteristicas regionales y locales y
las necesidades educativas de los distintos grupos, en particular en las areas rurales y
urbano-marginales. La poca pertinencia de los contenidos educativos y las limitaciones
socio-economicos de la poblacibn como desnutricion, migracion y bajos ingresos, inciden

en la desercion, el ausentismo y la repitencia.



Si se analiza el problema que presenta la educacién primaria en Guatemala hay que criticar
la estructura y contenidos de los programas en vigencia, pues es en este aspecto donde se
observa el atraso y estancamiento en que este nivel se ha venido desenvolviendo. Se
siguen ensefiando conocimientos que han caido completamente en el terreno de lo
obsoleto. También se imparten materias que la experiencia de los afios ha indicado que no
tienen un fundamento valido para que continien en vigencia. Finalmente, los programas
educativos tienen un cardcter estrictamente tedrico. Urge, pues, no solo revisar, sino
basicamente cambiar estos programas, actualizarlos, adaptarlos a nuestra realidad a
nuestras necesidades (Arriazar, 1997).

La Constitucion de la Republica también fija la obligatoriedad de la educacién en el ciclo
basico. Su asignacion presupuestaria es reducida, lo cual no permite la implementacion de
programas para mejorar su cobertura o calidad. Se aprecia una tasa de escolaridad mucho
menor que la del ciclo primario, pues el promedio nacional no llega al 31.2.%. La desercion
es menor a los otros ciclos y se atiende mas a la poblacion masculina (54.6%) que a la
femenina (45.4%).

La finalidad fundamental es la de proporcionar al estudiante con una cultura general, pero
ésta es tan "general” que en la mayoria de las veces el estudiante termina "conociendo™ un
poco o demasiado poco, de las diversas materias que se le imparten. Al respecto se ha
sefalado la necesidad de cambiar "el pensum” a manera de concretarse a pocas materias,
pero con conocimientos mas solidos, mas especificos, evitando con ello la disipacion que
actualmente se observa, en donde ni se atiende bien una materia, y si se pretende decir

gue a otras se les concede especial atencion.

En 1998 la educacion media continué siendo principalmente un servicio que se presta en el
area urbana, con 65% de los programas de ciclo basico y 86% de los de ciclos
diversificados localizados en el departamento de Guatemala. La tasa bruta de inscripcion
fue menor en los departamentos con mayor poblacion indigena, pero especialmente en los

departamentos con mayor proporcion de poblacion rural.
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La Constitucion Politica de la Republica no obliga a cursar el ciclo diversificado. En el
sector publico no se recibe material educativo ni hay capacitacion sistemética para los
docentes; la mayor parte de los programas vigentes fueron elaborados en 1965, sin haber

sido actualizados.

Tiene como finalidades la capacitacion de los estudiantes para continuar estudios
superiores, instruidos en la realidad nacional y dotarlos de conocimientos teérico-practicos
qgue les permitan a quienes no continlan en la universidad, incorporarse a la actividad
productiva de la nacion, como elementos aptos para contribuir a su desarrollo. En la
actualidad se ofrecen 142 carreras, con especializacién en las areas de perito, bachillerato,
magisterio y secretariado. En los dltimos afios se han creado carreras que pretenden
responder a ciertos avances tecnolégicos en computacion, finanzas y mercadotecnia en

particular.

La educacion superior se ofrece a los estudiantes que han completado la educaciéon media.
La educacion superior puede ser universitaria y no universitaria. La educacion no
universitaria esta a cargo de instituciones estatales y privadas. La universitaria esta a cargo
de la Universidad de San Carlos desde el 14 de Enero de 1986. La Universidad de San

Carlos es nacional, autbnoma y rectora de la educacion universitaria del pais.

Las universidades privadas se consideran instituciones independientes con personalidad
juridica y libertad para crear sus facultades e institutos, desarrollar sus actividades
académicas y docentes, asi como ejecutar los planes y programas de estudio respectivos
de cada area. Existe un Consejo de la Enseflanza privada Superior, el cual tiene las
funciones de velar porque se mantenga el nivel académico en las universidades privadas.
Dicho organismo puede autorizar la creacion de nuevas instituciones de educacion

universitaria.

Solo son reconocidos en Guatemala los grados, titulos y diplomas otorgados por las
universidades legalmente autorizadas y organizadas para funcionar en el pais. En 1998,
funcionaban seis universidades privadas en el pais: la Universidad Rafael Landivar, la

Universidad Mariano Galvez, la Universidad del Valle de Guatemala, la Universidad
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Francisco Marroquin, la Universidad del Istmo y la Universidad Rural de Guatemala. La
Universidad de San Carlos posee una diversidad de carreras y centros de investigacion
mayor que las universidades privadas. Las inscripciones también varias entre la
Universidad de San Carlos que cobraba Unicamente Q71 al afio en 1998, comparado con
un promedio de Q2,770 - 11,700 anual que cobraba la Universidad Rafael Landivar.

Entre todas las instituciones de educacion superior del pais hay unanimidad acerca de los
requisitos indispensables para graduarse. Las carreras generalmente tienen un promedio
de cinco afios, se requiere cerrar un pensum de estudios, aprobado el examen técnico
profesional y presentado una tesis de grado. Sin embargo, hay requisitos especificos segun
el area de estudio.

Tanto las estatales como las privadas, aparte del campus central tiene sedes regionales,
donde la seleccion de carreras es mucho mas limitada. Desde 1975 a 1992 los estudiantes
de la Universidad Nacional se han triplicado en numero, mientras que el nivel de la

universidad privada se ha quintuplicado.

El nimero de graduados universitarios es realmente pequefio comparado con el total de
alumnos inscritos. En la de San Carlos es aproximadamente 4%. De este porcentaje
alrededor del 62% son hombres y el 38% mujeres. Solamente el 14% de los graduados son
de sedes locales. En paralelo a la debilidad del Estado para cubrir la demanda educativa,
se produjo una enorme proliferacion de instituciones privadas. Los procesos de seleccion
cuasi-naturales se dieron entonces en el acceso a instituciones publicas o privadas. No
bastando esto para la redistribucién de la demanda, al no aguantar la capacidad instalada

estatal, surgio la seleccion explicita para el acceso a sus instituciones.

Estos procesos de seleccion han sido poco entendidos por la poblacién asi como, a veces,
no suficientemente fundamentados. Aunque se han creado numerosas universidades
privadas, su participacion en la matricula universitaria total no ha crecido con igual
velocidad. Mas bien, ha aumentado el nimero de los establecimientos privados y de las
carreras que ellos ofrecen, pero la matricula ha seguido concentrada principalmente en las

universidades publicas.
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Podemos encontrar en los aspectos formales del proceso de admisidn, las pruebas
elaboradas para los estudiantes de primer ingreso a la UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
(USAC), han tenido como eje la seleccion de alumnos con conocimientos generales en
cada una de las areas seleccionadas por ellos. Esta premisa busca evitar la repitencia, asi
como, la obtencién de una mejor calidad profesional del egresado. Con ello elevan la
calidad académica general de la USAC.

El contenido de las pruebas trata de habilidad general, como competencia de la Seccion de
orientacion Vocacional de la Direccion de Bienestar Estudiantil Universitario. De
conocimientos béasicos y especificos, por cada unidad académica. En el presente afio
todas las unidades académicas cumplieron con el mandato del Consejo Superior
Universitario, de participar en el Sistema de Ubicacion y Nivelacion. El estudiante que no
obtuvo resultados satisfactorios en las pruebas de conocimientos basicos, tiene la opcion
de participar en un programa de vinculacion, que es ofrecido por la Escuela de Formacion
de Profesores de Ensefianza Media. Puede incorporarse también al Programa Académico
Preparatorio (PAP), que tiene como objetivos principales elevar el nivel académico de los

estudiantes.

Durante el afio 2001, los resultados, calificados como satisfactorios o insatisfactorios, sobre
11,128 pruebas, fueron respectivamente 49 y 51%, aproximadamente la mitad en cada
caso. Llama la atencion el hecho de que los egresados de Unicamente 9 establecimientos
educativos privados sean los que obtuvieron los mejores resultados. 2 Centros Educativos
Pablicos ocuparon los lugares 10 y 11; egresados de 3 establecimientos privados no
obtuvieron resultados satisfactorios. Estos datos reflejan que el deterioro de la ensefianza
media, con las excepciones sefialadas, abarca al conjunto de establecimientos educativos

no importando si son publicos o privados.

Las inscripciones en la USAC han pasado de 82,384 estudiantes en 1,996 a 104,427 en el
presente afio. Las facultades de Ciencias Econdmicas, con el 27% promedio; Ciencias
Juridicas y Sociales, con el 18% y el 19%, e Ingenieria, con el 20%, son las mas pobladas.
El area de las ciencias sociales, en el periodo sefialado, de 1,996 a 2,001, creci6é del 59%

al 62.4%; en tanto que las llamadas ciencias duras decrecieron del 41% al 37.6%. (DIGI).
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Este fendbmeno es un tanto inverso al observado en otros paises como México, en los que
el porcentaje de estudiantes en el area de las Ciencia Sociales ha disminuido
considerablemente en términos relativos y hasta en absolutos, como lo ilustra el hecho de

gue la Carrera de Sociologia estuvo a punto de ser cancelada por falta de alumnos.

Un dato interesante es el de la Facultad de Economia de la UNAM, que tiene una poblacion
promedio anual de 12,000 estudiantes, en tanto que la Facultad de Ciencias Econdmicas
de la USAC cuenta con 20,000 alumnos. Una explicacion radica en que esta ultima forma
un nimero muy reducido de economistas ya que la mayoria de egresados son Contadores

Publicos y Auditores.

Porcentajes de poblacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala siendo el primer
namero mostrado lo reflejado en 1996 contra el segundo nimero que es del 2000, 1) Area
de Ciencias Sociales 59.0 - 62.4, Ciencias Economicas 27.5 - 26.6, Ciencias Juridicas y
Sociales 17.6 - 19.1, Humanidades 2.2 - 3.2, Ciencias Psicologicas 1.2 - 1.2, Historia 0.9 -
0.8, Trabajo Social 5.2 - 6.5, Ciencias de la Comunicacion 1.6 - 1.9, Ciencias Politicas 2.8
- 3.1, 2) Area de Ciencias Duras 41.0 - 37.6, Agronomia 2.1 - 1.6, Arquitectura 5.6 - 5.9,
Ciencias Médicas 4.5 - 4.4, Ciencias Quimicas y Farmacia 2.2 - 2.1, Odontologia 2.2 - 1.8,
Ingenieria 18.1 - 17.0, Medicina Veterinaria 8.2 - 0.9, Zootecnia 5.1 - 3.9, Fuente: USAC.

Depto. de Registro y Estadistica, Seccion de Estadistica.

Los aspectos socio-economicos del proceso de admision en el caso de Guatemala, la
atencion escolar de nivel superior esta ofrecida practicamente 50% por parte del Estado a
través de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el otro 50% por las Universidades
privadas, atendiendo en conjunto a mas de 600 mil estudiantes. Pero la procedencia de los
niveles medios de educacion se encuentra mayoritariamente en el Sector Privado que,

atiende, en promedio casi el 90% de la educacion basica.

Por supuesto que buena parte de esa oferta de nivel medio no accede a los estudios
universitarios; en primer término porgue no se encuentra en condiciones socio-econémicas
para continuar su desarrollo educativo (recuérdese que la edad del egresado de nivel

medio coincide con la edad en la que se concertan la mayoria de las uniones familiares
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primarias) y, en segundo lugar porque la educacién media en el contexto guatemalteco no
aparece disefiada para continuar estudios profesionales sino para incorporarse de manera
inmediata al mundo del trabajo. Ma&s que educacidon media constituye una educacion

terminal.

De aqui que la pregunta coloquial de ¢Estudias o Trabajas? sea cambiada en nuestro
medio por ¢ Estudias y Trabajas? La caracteristica de conformar un embudo en la curricular
educativa de parte de la Universidad de San Carlos es un caso muy particular en América
Latina. La generalidad de los paises latinoamericanos presenta una oferta similar publica
y privada, en sus niveles de ensefianza profesional o universitaria y en los de su nivel
medio. Aun cuando ambas, estatal y privada, forman una pirdmide, guardan la correlacion

mas o menos esperada en la demanda de acceso a los lugares ofrecidos.

En el caso guatemalteco, como anotamos antes, la base de la piramide es mas estrecha en
el sector publico y mas ancha en el sector privado de la ensefianza. Una de las
explicaciones se encuentra en que el acceso a la educacion privada profesional es mucho
mas costosa que, proporcionalmente el acceso a sus niveles basicos y medios. En estos
ultimos su proliferacion produce algun tipo de competencia que “abarata” en términos

relativos su costo para los padres de familia.

En esas condiciones, una buena parte de los sectores sociales de ingresos medios, aunque
pueden acceder a una ensefianza media privada no pueden acceder a la ensefianza
superior o profesional. Eso produce como caracteristica educativa lo que hemos sefialado:
gue ni las familias ni los oferentes de la ensefianza media planeen perspectivas de largo
plazo sino que planteen su nivel de ensefianza como nivel terminal que se perfila como
carreras de corto plazo, carreras de nivel técnico, especialidades de apoyo para
profesionistas o como auxiliares técnicos de profesionistas. En ese sentido el nombre de
Ciclo Diversificado calza como anillo al dedo. Que quienes en ese contexto deciden
continuar carreras universitarias, (originalmente, desde mediados del siglo xx, eran los

egresados del Bachillerato), no estan preparados adecuadamente para cursarlas con éxito.
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Si observamos un poco sobre la ensefianza media privada donde se enfoca en forma de
pirdAmide estando hasta la cima el nivel superior, En la parte media el nivel medio y en su
base el nivel de ensefianza superior, comparandola con el enfoque donde una segunda se
coloca a la inversa y cambiando su orden y colocando en la cima encontraremos el nivel
superior, luego el nivel medio, Ensefianza bésica y luego la ensefianza publica. Poco se
ha recopilado de esta problematica pero podemos apoyarnos en las siguientes tesis
llevadas a cabo en la Escuela de Ciencias Psicoldgicas se llevando a cabo investigaciones

con motivos de graduacion que conciernen directamente al estudiante de psicologia.

Merecen mencién tres de ellas. La primera titulada: “Rasgos de personalidad del
estudiante de Primer Ingreso de la Escuela de Ciencias Psicologicas, segun el MMM.P.l. y
su relacion con el rendimiento académico” (1991). Fue realizada por José Rolando de
Leon Polanco. La hipodtesis de investigacion fue comprobada y esta afirmada que los

rasgos de personalidad influyen en el bajo-buen rendimiento académico.

La segunda investigacion lleva por titulo “Rasgos de personalidad en estudiantes de primer
ingreso a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, detectados por medio del M.M.P.I. a través
del examen realizado por la unidad de salud (1988). Fue elaborada por Leshia Lemus
Orellana. La hipotesis de investigacion fue nuevamente comprobada y esta afirmada que
los rasgos de personalidad del estudiante de psicologia de primer ingreso tienden hacia lo
patolégico, lo cual fue confirmado en 7 escalas del M.M.P.I. (70%) y las 3 escalas restantes

(30%) tienden a la normalidad.

Es importante ver actualmente que hay pocos estudios sobre este tema, no llegando a una
profundizacion que defina las causas que ocasionan esta problematica. Hay que darle la
importancia a los Sistemas de Ubicacion ya que no se lleva a cabo la promocion al ingreso
a la Universidad. Brinda elementos tedricos en relacibn a esta problematica. Nos
encontramos con aulas saturadas de alumnos donde no hay educacion personalizada, no
se cuentan con los recursos didacticos necesarios para hacer mas efectiva la labor
educativa. Las instalaciones educativas se encuentran en malas condiciones, no hay
buenas relaciones entre profesores y alumnos, son contados los maestros que de verdad

estan disponibles y tienen todo el deseo de ayudar a que el alumno aprenda.
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En muchos centros educativos se encuentran maestros que no estan capacitados que
imparten cursos que no dominan, que no son de su especialidad. Lamentablemente a lo
gue menos se le ha dado importancia es a la educacidén y es por eso que contamos con
alumnos mal preparados. El tipo de educacion que se recibe en nuestro medio sigue
siendo tradicional y tediosa, donde todo se impone y donde el que hace es el maestro y no
el alumno, se ensefia con métodos que no se adaptan al contexto en el que nos
encontramos, Nos encontramos con un sistema educativo repetitivo que no da opcion a
desarrollar habilidades y destrezas. No se le da al alumno la importancia que se merece,
no se conocen sus problemas, no hay nadie que lo escuche que lo oriente, los alumnos

necesitan motivacion constante para aduefiarse de su propio aprendizaje.

La educacion cuenta con un presupuesto tan mediocre que ni siquiera alcanza a cubrir
todas las necesidades basicas, como tampoco logra cubrir el salario de tantos maestros
gue se encuentran por contrato. La profesién docente no es valorada y cuenta con mucho
desprestigio ante la sociedad y sus condiciones de trabajo son desfavorables, los alumnos

cuentan con pocos valores morales, lo que hace que haya mucha indisciplina.

En el libro Forjando Educacion para un nuevo milenio, de Fundacion Rigoberta Menchu
podemos encontrar que la situacion educativa de los paises de la region mesoamericana
presenta complejos problemas derivados de dindmicas estructurales. Estas se
caracterizan por altos niveles de pobreza, desnutricion, analfabetismo, poca cobertura y
deficiencia en los servicios educativos, asi como bajos niveles de inversion destinados a la
educacion. Guatemala y el Salvador apenas invierten el 1.8 y 1.9 del producto interno
bruto en la educacion cuando este porcentaje deberia de ser por lo menos del 6%. Para
1990 las tasas de analfabetismo variaban entre 30% en Chiapas, 45% en Guatemala, 27%

en Honduras, El Salvador y Nicaragua.

Los sistemas educativos de la region muestran serias deficiencias internas. Cerca del
1.1% millones de nifias y nifios entre 7 a 12 afios, se encuentran fuera del sistema
educativo formal. Esta situacion es mas critica en paises como El Salvador Guatemala y

Nicaragua donde, no recibe los beneficios de la ensefianza primaria.
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La retencion escolar, medida como la relacion entre el nimero de estudiantes que ingresan
a primer grado y los que concluyen el sector de primaria, sigue siento muy baja. De cada
100 nifios y nifias del istmo que ingresaron al primer grado en 1987, solo 37.1% accedio al
sexto grado en 1992. Esto significa que solo 1 de cada 100 nifios y nifias matriculadas en
el primer grado, terminan la primaria. A este problema se agrega el de la repeticion y
desercion escolar. En 1993, el 9% del alumnado de las escuelas primarias del area, eran
repitentes.

Otro agravante es que cerca del 50% de los alumnos que llegan a las escuelas sobrepasan
la edad de ingreso obligatoria para la primaria. Esto limita seriamente la capacidad de los
sistemas educativos para atender a la nifiez en edad obligatoria normal. A ello se suma el
numero de afios que se requiere para obtener un graduado en la ensefianza primaria. Para
1985, el numero de afios promedio para la region era de 10.6 afios.  Si bien en cierto que
estas cifras presentan grandes retos para los gobiernos regionales, mucho mas critica es la
situacion educativa de los Pueblos Indigenas que apenas han sido considerados por el
sistema educativo formal. Se carecen de estadisticas confiables que revelen informacion

base sobre educacion especifica, es decir, culturalmente pertinente para estos pueblos.

A continuacion presentamos algunos datos recabados como parte del diagndstico de la
Realidad Educativa de las Pueblos indigenas de la region Mesoamericana, los que
esbozan de manera somera la situacion educativa de los paises involucrados. Ante la falta
de informacién especifica sobre Pueblos Indigenas por parte de los diferentes estados,
hacemos referencia a la informacion base del diagndstico y a algunos estudios que se
refieren a esta poblacion. Al hablar acerca de la problematica educativa en Guatemala se
debe considerar a nivel superior, entre otros hechos, las pruebas de conocimientos
basicos que segun las estadisticas del SUN reflejan un porcentaje significativo de
estudiantes que reprueban éstas, lo que impide el acceso a la educacion superior en la
USAC.

En relacion a la problematica académica universitaria, se ha determinado que los
estudiantes que egresan del nivel medio y aspiran ingresar a la universidad enfrentan

serios problemas en pruebas de matematicas y lenguaje, este hecho ha sido corroborado
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por pruebas realizadas por Ministerio de Educacion que al evaluar a los graduandos, ha
manifestado que los resultados obtenidos reflejan la misma tendencia.

No existen perfiles del nivel medio ni de las carreras de la USAC. Unicamente las
facultades de Arquitectura y de Odontologia tienen disefiado y publicado un perfil de
ingreso. De esto se deriva que los examenes de admision que ha establecido la USAC
Unicamente han constituido un mecanismo de exclusién, que se inserta en el marco de las
politicas neoliberales que se aplican en Latinoamérica y en el contexto del ahorcamiento
presupuestario que el Estado ejerce sobre la universidad estatal, que ha inducido a las
autoridades universitarias a utilizar estos examenes como elemento para disminuir la
masificacion, pero con el agravante de que el nivel medio no tiene vinculos ni directos ni
indirectos con la Universidad para orientar la formacion de los estudiantes de acuerdo a los

perfiles requeridos.

Se ha comprobado empiricamente que entre los factores que inciden negativamente en la
formacion académica de los estudiantes del nivel medio y superior, la falta de una cultura
de lectura en los diferentes niveles educativos, la falta de una cultura de evaluacion
institucional que permita la reestructura curricular, la falta de un curriculo que integre el
ciclo basico, el diversificado y el superior, convirtiéndose solo en agregados sin las
vinculaciones necesarias, la formacion deficiente de los docentes en el aspecto
pedagogico, en el aspecto psicolégico y en el aspecto especifico de las materias que
imparten. La ausencia de un sistema de control de calidad para garantizar el logro de

objetivos de cada nivel.

La inexistencia de una planificacion estatal de largo plazo que permita definir desde el
proceso educativo las alternativas de formacion especializada de la fuerza de trabajo en su

conjunto.

La diversificacion de los bachilleratos sin sustento académico y carreras técnicas creadas
a exo-novo, mas tendiente al mercantilismo de la educacion que a la formacién integral de
loOs educandos. No se establecié la congruencia entre los perfiles de egreso de los

estudiantes del nivel medio con el perfil de ingreso requerido por las carreras universitarias,
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porque, el caso de Quetzaltenango, no existen los perfiles de egreso de las carreras del
ciclo diversificado ni en el sector oficial ni en el sector privado y respecto al nivel
universitario solo el 17 % tiene los perfiles de ingreso formulados pero con la grave
deficiencia de no socializarlos con la sociedad, no se conocen publicaciones que permitan
que los Directores del nivel medio los conozcan para orientar adecuadamente la formacion

de los estudiantes.

La Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) evalua el nivel medio, 8 de cada 10
aspirantes egresan de colegios. Los problemas de aprendizaje en Matematica y Lenguaje
no son exclusivos de los graduandos que buscan ingresar a USAC, ya que el nivel basico,
segun una evaluacion, de esta casa de estudio, también evidencia deficiencias. De las
mediciones efectuadas a mil estudiantes de primero basico de establecimientos publicos en
areas marginales, solo uno aprob6 los conocimientos numeéricos minimos. En segundo y
tercero basico el nivel de logro no supera el 1 por ciento, mientras que en bachillerato el

nivel de aprendizaje es de 5 por ciento, de acuerdo con el analisis.

El coordinador del Sistema de Ubicacién y Nivelacion de la USAC, Dr. José de la Cruz,
explic6 que estos resultados son los que se obtienen cada afio en los procesos de
admision universitaria. En las Pruebas de admision en el 2012 solo el 34 por ciento de los
estudiantes aprobo las pruebas de Matematica, mientras que seis de cada 10 superaron las
de Lenguaje, cada proceso de examenes tiene un costo de Q60 mil para la universidad, y
gue cada afio efectian tres, ya que este es requisito para inscribirse en cualquier facultad.
Los test de admision se practican desde el 2002 y segun registros de la USAC, con este
programa se incrementé la tasa de graduandos de 2.8 a 5 por ciento al afio. “Esto significa
gue los que estan entrando tienen mayores posibilidades de alcanzar su objetivo, que es

graduarse de la universidad”, resalté De la Cruz.

De acuerdo con los registros de la USAC, mas de 40 mil aspirantes se han sometido a los
examenes de admision, de los cuales el 80 por ciento son egresados de establecimientos
privados. El problema es evidente, en las pruebas de béasicos y diversificado revelan
debilidades. Para el ciclo 2012, de 19 mil aspirantes a la USAC, solo el 54 por ciento

superé las pruebas de lectura. En Matematica, de tres mil jovenes evaluados, solo el 27 por
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ciento logré hacer célculos de porcentajes. En tercero basico los examenes de matemética
hechos por la USAC indican que de 30 preguntas del test, solo dos de 626 estudiantes
respondieron 13 interrogantes en forma correcta. (Extraido de Prensa Libre, p4g. 10 del 2
de octubre 2012).

Los problemas académicos detectados en el CUNOC revelan grandes deficiencias en
cuanto a célculo matemético, lectura comprensiva, redaccion y capacidad analitica en los
estudiantes; lo cual pone en evidencia los bajos niveles de lectura que imperan en el
medio local y nacional, asi como las deficiencias en el razonamiento l6gico. La falta de
andlisis y juicio critico constituyen un factor a considerar en la problematica académica,
pues sugiere la continuidad de un sistema educativo asentado en bases tradicionales y
mecanicistas que no desarrolla en los educandos las capacidades que les permitan ser
propositivos. Asi mismo en relacion al aspecto vocacional se puede decir que los
resultados del estudio reflejan que un alto porcentaje de estudiantes basan su eleccion de
carrera de acuerdo a su vocacion tomando en cuenta las sugerencias que hace el

departamento de Bienestar Universitario.

Sin embargo existe un alto porcentaje que cambia de carrera por lo que se infiere que esta
problematica de cambio de carrera amerita otros estudios que puedan establecer las
razones de este hecho. De forma muy general, se puede decir que el cambio de carrera se
debe a que la carrera elegida no llena las expectativas del estudiante, la metodologia
docente no es apropiada, el curriculo no responde a los requerimientos académicos y
sociales por lo que el estudiante se desmotiva y busca en otra (s) carreras, la que pueda
responder a lo que demanda. La educacién plenamente entendida y ejercida, debe
convertirse en el mejor de los instrumentos con que los humanos podemos aprender a

situarnos, a plantearnos una nueva vida, después de reconocer la que tenemos.
En otras palabras si la realidad es todo aquello que nos envuelve, (interna y externamente)

y si solo llegamos a ser personas en esa realidad, entonces educar es llegar a comprender

y ejercer influencia en todo lo que significa la vida humana.
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Frente a todo lo anterior, la educacién llega a definirse de manera diferente al tradicional
sentido de “transmision de saberes” si la realidad es todo el mundo, objetivo y subjetivo, en
el que existimos la educacion se encuentra, quiérase o no, dependiente y estrechamente

ligada a la realidad de los seres humanos.

El presente estudio se realizara con estudiantes Universitarios que vienen de
establecimientos de educacién media y media alta, de diferentes paises, departamentos del
pais, area metropolitana, y culturas, que en su momento fueron sometidos a pruebas de
ingreso a la Universidad y salieron satisfactorios, detectando elementos que poseen en
comun que les hicieron no estar en las estadisticas marcadas como no satisfactorio. Se
tomaran también catedraticos los cuales pueden apreciar las capacidades de los alumnos
mas directamente en base a su relacion y percepcion de trabajo y desarrollo competitivo
dentro de las areas, y al personal de Unidad de ubicacion y orientacion, que es la que se
encarga de la aplicacion, interpretacion y aceptacion de nuestra poblacion de alumnos.

Basandonos en la poblacién tiene dos significados el mas comuan refiriendose a los
habitantes de un pais y el segundo al hecho de poblar o sea poblacion que ocupa un area
fisica y que se multiplica extendiendo su area geografica, aspecto conocido como
poblamiento, es conveniente indicar que la poblaciéon no conforma , necesariamente, un
conjunto homogéneo, es decir que se puede considerar la poblacion nacida en un
territorio , departamento, provincia etc., y la poblacion viviendo en ese territorio. En el
primer caso la poblacion tiene una caracteristica comun, en el segundo caso, la poblaciéon

simplemente comparte territorio.

La poblacién se distribuye de manera irregular en las distintas partes del mundo, esto
influye en las condiciones naturales, propias de una regién. Es asi como de esta forma la
poblacibn se denota de una manera cualitativa en el cual utiliza procedimientos
metodolégicos como palabras, textos, discursos, dibujos, graficos e imagenes para
comprender la vida social por medio de significados y desde una perspectiva holistica,
pues se trata de entender el conjunto de cualidades interrelacionadas que caracterizan un

determinado fenémeno.
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Es por ello que se pens6 tomar la investigacion cualitativa porque muestra un
conocimiento social, en el cual de alguna manera el estudiante de diversificado se ve
inmerso cuando pasa el proceso de evaluacion. Y del cual queremos extraer su propia
version de dicha problematica. Decidimos tomar la muestra poblacional de alumnos de
primer ingreso, maestros, asi como personas que realizan las pruebas basicas para saber

de la misma fuente cudl es el verdadero problema.

La muestra se tomara al azar entre los son estudiantes que cursan actualmente en las
distintas facultades del Campus de La Universidad de San Carlos de Guatemala profesores
gue imparten catedras en las distintas facultades de la Universidad de San Carlos vy
trabajadores que laboran en la Unidad de Ubicacién y Orientacion. No limitamos a esta
muestra ya que son las personas que estan directamente involucradas en este tema a
desarrollar y son fuente directa por la apreciacion directa y la experiencia que han tenido

sobre este tema

El presente problema que consiste en la falta o poco acceso es una situacion que ha
cobrado mucha importancia ya que se conoce que mas o menos el 50% de los estudiantes
de primer ingreso no aprueban el nivel de conocimientos basicos por lo que tampoco
aprueba para calificar en las distintas facultades donde se imparten las carreras en la
Universidad de San Carlos. Este problema es de vital importancia conocerlo, encontrando
diferentes estrategias colectivas para futuros estudiantes, implementando en los diferentes

niveles estrategias para fortalecer las areas donde se presenten deficiencias.
Para la psicologia es importante por la relacion de analisis sistematicos de reflexion y

conocer areas a estudiar y conocer el desarrollo de cada uno en nivel diversificado de

Guatemala.
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OBJETIVOS

General
Coadyuvar al conocimiento de los factores psicosociales y socioculturales que determinan

la no admisién de los estudiantes de primer ingreso a la Universidad de San Carlos de
Guatemala

Especificos

Conocer las principales causas psicosociales y socioculturales que inciden en la no

aceptacion al ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Identificar las areas con deficiencia por las cuales reinciden en la no admision de los

alumnos a la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Indagar con los profesores, estudiantes y trabajadores del sistema de ubicacion los
principales factores deficientes que proyectan los estudiantes de primer ingreso a la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Aportar informacion basica como resultado del estudio de las dificultades en la admision de

los estudiantes que desean el ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala
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1.1.2. MARCO TEORICO

Partiendo de la realidad guatemalteca, se considera preciso abordar el tema de la
educacion, desde un punto de vista mas concreto y enfocado a las necesidades de la
propia comunidad, necesidades que surgen de un devenir histérico muy peculiar y
diferenciado del resto de culturas; es por ello que se aborda esta tematica educativa desde
el enfoque histérico cultural, que si bien en sus inicios se desarroll6 como parte de una
psicologia soviética que rompid con una vision centrada en el individuo colocando lo social
en directa relacién con la formacion y desarrollo de los procesos psiquicos, nos permite
ahora comprender lo social como constituyente de la psigue humana y como un
condicionante importante de la nueva metodologia, de abordar al sujeto dentro de un
contexto social y como este influye directamente en la sociedad de la que es parte.

Es en las obras de Vigotsky donde se puede observar que la psique es ya una entidad
individual e interna, se ve como un complejo sistema cuyas formas de organizacion no
excluyen el caracter procesual y dinamico del sistema como un todo, supera un conjunto
de dicotomias que historicamente han caracterizado el desarrollo de la psicologia. Es con
Vigotsky con quien por primera vez se presenta una teoria general de la psique, como
teoria del desarrollo, que marca un punto de partida para todos los cambios que se dan en
los diferentes contextos, siendo la educacion una de las esferas fuertemente influida hasta
nuestros dias; Guatemala, es un pais con una riqueza histérica y cultural bien diferenciada
gue requiere de una metodologia que tome en cuenta la historicidad social del individuo, lo
gue a su vez se vera reflejado en la propia comprension del desarrollo humano; y lograr

una comprensioén sistematica de la psique;

Vigotsky se esforzé constantemente en desarrollar una visién histérico cultural, que le
implicoé pasar por diferentes momentos en la comprension de ambas, de la psique y de lo
social, para finalmente comprender que el cambio cualitativo de una, esta asociado
inseparablemente al cambio de la otra; es decir la psique esta configurada socialmente y al
mismo tiempo es constituyente de lo social dentro del proceso en que se configura; y es él
guien rompe con la naturalizacion de la deficiencia como enfermedad, hace una
observacion en las consecuencias diferenciadas de una experiencia por la forma en que
las mismas se viven, lo que de hecho va a estar estrechamente relacionado con el

proceso de subjetivacion de esa experiencia en un contexto social concreto.
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Vigotsky se orienta a conocer las explicaciones de una situacion, estas explicaciones nos
permitiran conocer los procesos diferenciados en que se expresa el desarrollo y no
solamente la descripcion del mismo. Comprende la psique como un sistema definido mas
por la relacion entre los elementos que por el contenido aislado de cualquier elemento o

experiencia.

Otro aspecto de la representacion general de Vigotsky sobre la psique, es la idea de la
complejidad de las funciones psiquicas superiores, las que de acuerdo a su criterio estan
en una estrecha relacion con las funciones primarias. El concepto de funcion psiquica
superior es culturalmente producido, y por lo tanto, susceptible a su desarrollo a través de

la educacion.

La funcidn psiquica superior, la educacion y desarrollo son conceptos que estan
relacionados en la concepcion de Vigotsky, siendo las funciones psiquicas superiores una
representacion de formas de organizacion en permanente proceso de desarrollo
comprometidas con la accion del sujeto en un determinado contexto social. Cualquier
funcién psicoldgica superior en el proceso del desarrollo infantil se manifiesta dos veces,
como la organizacion de la colaboraciéon del nifio con las personas que le rodean, y luego
como una funcion individual de la conducta, como una capacidad interior de la actividad

del proceso psicolégico.

Otro aporte fundamental fue su posicion sobre la unidad entre la ensefianza y el desarrollo,
es decir, que la ensefianza dirige el desarrollo, sobre esto se puede afirmar que Vigotsky
creia que la Unica ensefianza eficaz es la que potencia y aventaja el desarrollo. Vigotsky en

1987, expreso: "... la educacion es el dominio ingenioso de los procesos naturales del
desarrollo... y no sélo influye sobre unos u otros procesos del desarrollo, sino que

reestructura, de la manera mas esencial, todas las funciones de la conducta...",

La educacién debe promover entonces el desarrollo del nifio porque los procesos del
desarrollo en dltima instancia no son auténomos; la educacion y el desarrollo estan
firmemente ligados, teniendo como mediador al "otro" (adultos o compafieros mas
aventajados) quienes interactian para transmitir la cultura de una u otra forma. Claro esta
gue esta perspectiva se ha ido modificando al tomar en cuenta, que no solamente es la
educacion la que genera un cambio en el sujeto, si no por el contrario es la relacion

historico-cultural la que determina en gran medida el crecimiento y modificacion del mismo
26



y la sociedad, donde no solamente se puede aprender de los adultos o compafieros mas
aventajados, si no por el contrario todo lo cultural y la historia de la comunidad influye en
mayor o menor grado en desarrollo de estos dos.

La ensefianza y la educacion resultan hechos inherentes al desarrollo humano en los
procesos ontogenéticos e incluso en la evolucion histérico-cultural del hombre. Para
Vigotsky, la educacion y la ensefianza son las vias esenciales que tiene la propia cultura
para promover, en la dialéctica entre lo historico, lo personal e individual, el proceso de

formacion de lo psiquico en el ser humano.

La situacion social del desarrollo fue definido por Vigotsky como aquella combinacion
especial de los procesos internos del desarrollo y de las condiciones externas, que son
tipicas en cada etapa y que condicionan también la dinamica del desarrollo psiquico
durante el correspondiente periodo evolutivo y las nuevas formas psicologicas,
cualitativamente peculiares, que surgen al final del dicho periodo. A través de la situacion
social se representa lo psicolégico como definicion historica que se integra con las

influencias sociales en los diferentes momentos concretos del desarrollo humano.

En este sentido se entiende la socializacion, como aquellos procesos psicosociales en los
gue el individuo se desarrolla histéricamente, como persona y como miembro de una
sociedad, por lo que la educacién es vital para que todo miembro de una sociedad, pueda
desarrollarse dentro de la misma y adaptarse. Como cita Martin Bar6 en su libro Accion e
Ideologia (1990) “Que la socializacion sea un proceso histérico quiere decir también que no
se trata de un proceso meramente formal, donde lo Unico que cuenta son las formas o
mecanismos como el proceso ocurre. Por el contrario, el estudio de la socializacion tiene
gue prestar atencién a la historia en cuanto a contenidos concretos y, aunque es importante
es mas aun conocer ese algo que se transmite.” Con esto trata de cerrar, si quedaran, las
brechas en donde aun no se ha tomado la historicidad del individuo como aspecto
relevante en su desarrollo, que no se refiere a una conducta estandar, si no por el contrario

son experiencias individuales que configuraran una personalidad y accién propia.

Las sociedades de los paises Latinoamericanos estan conformadas por una diversidad de
personas, caracterizadas por el mestizaje de las diferentes etnias que se han fusionado a
través de la historia, sin embargo cada uno ellos se siente sujeto de su accion, aunque este

sentimiento pueda ser de muy distinta calidad y contenido. Ciertamente, todos ellos se
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refieren a si mismo como “yo” y se identifican y ven a si mismo como personas, como una
unidad personal, a pesar de la gran diversidad, todas y cada una tienen una identidad, un

yo propio que la diferencia, asi como un vinculo social que las une.

Martin Bar6 menciona que, para los socidlogos, la socializacion es el proceso a traves del
cual una determinada sociedad u orden social logra pervivir y reproducirse, transmitiendo a
los nuevos miembros aquellas normas y principios necesarios para la continuidad del
sistema. La socializacion cambia asi a la persona, la va haciendo previsible respecto al
sistema social, 0 ajusta a sus objetivos, lo que permite el funcionamiento normal de ese
sistema; para los psicélogos la socializacion es el proceso a traves del cual los individuos
adquieren aquellas habilidades necesarias para adaptarse y progresar en una determinada
sociedad. Desde esta perspectiva el individuo cambia a fin de poder sobrevivir y funcionar
adecuadamente. Socidlogos y Psicologos ven el proceso de cambio que se produce en el
individuo, pero donde los unos enfatizan la necesidad e interés del sistema social, los otros

subrayan la necesidad e interés del individuo.

La sociedad, inmersa en este proceso tiene la responsabilidad de transmitir a su poblacion
todos los conocimientos en todas las formas existentes como lo pueden ser la oral o
escrita, es decir, que se da una relacién reciproca donde la sociedad necesita de la
persona y la persona necesita a la sociedad dandose asi la socializacién. Debido a esto,
cada sujeto se distingue como persona ante cualquier otro ser humano por muy parecidos
gue sean, pero también se reconoce perteneciente a una sociedad, la cual es muestra de
diversidad, sin embargo cada sujeto guarda su propia identidad que lo hace Unico dando
paso asi a la socializacidon, que es un proceso en el cual el individuo se desarrolla en
varios sentidos como el histérico, la identidad personal y la identidad social, es importante
recalcar que no es un proceso mecanico sino por el contrario es dinamico, en el que tiene

vital importancia el tiempo y el espacio, en donde esta situado el individuo.

Dentro de la sociedad, cada sujeto realiza el desarrollo de su identidad personal al
relacionarse con los demas miembros de la misma, (socializacion), en este estadio
descubre su papel personal dentro de la sociedad, es decir sabe quién y qué aportes
realiza para los demas. La sociedad es indispensable para la identidad personal del
individuo y este a su vez en la relacidén con la sociedad afirma su identidad social que es lo

gue lo hace ser parte de la misma.
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La identidad personal vy la identidad social estan vinculadas estrechamente no puede
existir una sin la otra, todo sujeto esta vinculado con una sociedad en especial, todos tienen
un apellido que los relaciona con los sujetos de su familia, todos viven en un pais
determinado que los hace parte del mismo, no puede existir una identidad personal si esta
no pertenece a una identidad social.

Peter Berges y Thomas Luckman (1968) han distinguido dos procesos de socializacion, los
primarios, que consisten en el desarrollo de todo sujeto dentro de una sociedad ya dada y
es una generalidad ya establecida en donde se nace, entiéndase una regién o pais al que
pertenece; los procesos secundarios, que son la adquisicion de roles especificos
directamente relacionados con un grupo especifico dentro de la sociedad general, como los
lugares de trabajo o estudio; los sujetos pertenecen a una institucion determinada que
marca sus propios estandares de socializacion. En la socializacion primaria el sujeto
adquiere una identidad personal, “Yo” al que remiten todas sus acciones en el desarrollo de
la misma, este yo es producto de la socializacion y cada accion representa un proceso de

su evolucion.

Segun Ignacio Martin Baro la identidad personal tiene cuatro caracteristicas fundamentales:
esta referida a un mundo, se afirma en la relacidn interpersonal, es relativamente estable,
es producto de la sociedad como de la accion del propio sujeto. EI “yo” emerge en un
proceso de relacion con las demas personas, sobre todo con aquellas personas que tiene
gran importancia en la vida del sujeto, como padres, hermanos, maestros, etc. La imagen
gue cada uno tiene de si mismo se debe en gran medida a la imagen que los demas
miembros de la sociedad le tienen, en cOmo piensan y se comportan en relacion a él y esta

es influyente en la autovaloracion que se tiene de si mismo.

segun Erick Erickson (1966) el individuo va configurando histéricamente su yo en un
proceso de desarrollo posibilitado por los factores de la maduracion, pero donde entra en
juego un conflicto entre la persona y su contexto social; el conflicto refleja la tension entre
individualidad y socialidad en el proceso de conseguir objetivos esenciales para el
desarrollo de la persona; es aqui donde entra en juego el poder que se da en todos los
aspecto de la vida humana, ya que determinar la forma de actuar de las personas, sea de
forma individual o en grupos determinados, permitiendo que quien lo posea imponga su

voluntad a los otros e influya en el comportamiento de las personas, a través de la
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amenaza directa, fisica o moral, no importando pasar por encima valores personales y

razones sociales, a la que muchas veces se llega a moldear o manipular.

El poder se da en todos los aspecto de la vida humana, es un punto muy importante para
determinar las forma que acttan las personas ya sea individual o en grupos, asi permite
gue quien lo posea imponga su voluntad a los otros e influye en el comportamiento de las
personas, a través de la coercion directa, fisica o0 moral., pasando por encima de intereses
de otras personas a la que muchas veces se llega a moldear. Algo muy importante del
poder es que se basa en la posesion de recursos, en la sociedad que vivimos, quienes

disponen de amplios recursos econdémicos obtienen un poder casi sobre todos.

Se podria decir que el que busca poder impone su fuerza en las relaciones sociales
basado en los recursos que permite a unos realizar sus intereses, personales e imponerlo
a los otros. El producto central del poder es la dominacién social, dejando de ser una
relacion constitutiva entre dos sujetos para convertirse en un objeto mediante el cual uno
de los sujetos tiene que condicionar su comportamiento a los designios del otro,
haciéndose presente en cada uno de nuestros actos y dominios de accién, en la medida en
gue se constituye en el modulador de las formas de ser y hacer de las personas y grupos,
ya sea de manera mediata conformando el todo social resultante del balance de fuerzas en
la confrontacion de intereses grupales, o de manera inmediata en la coercion fisica o

psicologica.

Aun cuando el poder se da en todas las relaciones, regulando su direccion, tiende a
ocultarse. En este sentido por ejemplo, la enajenacion puede ser un producto implicito del
poder, en cuanto que ésta involucra la dificultad de los individuos de sentirse identificados
en sus relaciones, La concientizacion queda anulada ante la distorsion y manipulacion de
informacion, y ademas de la accion mermadora de la television. EI manejo institucional por
parte de los poderosos no permite asimilar el papel de los individuos en su sistema,

anulando su accion.

Ejercer el poder es buscar entablar una relacion de dominio del otro, relacién que influye en
las personas involucradas, definiendo la totalidad de la interaccién, aceptar el dominio
tiene que ver con el acatar, obedecer una norma impuesta bajo la certeza que el ejercicio
del poder es algo externo, ajeno a lo que se es y se es capaz de hacer. Ademas, parte de

esta aceptacién se debe a la influencia que ejerce el grupo sobre el individuo que desea
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sentirse aceptado, o bien a la aceptacion de imposiciones que derivan del rol que se les es
asignado, sin importar muchas veces el sentido de responsabilidad del individuo ante su

accion.

La disconformidad ante la dominacion, se atribuye a ser un sintoma de un desequilibrio o
descompensacién entre las aspiraciones que la sociedad propugna y los medios o
posibilidades que otorga para su alcance, lo cual supone siempre un conflicto de intereses
mientras que la influencia puede darse sin conflicto entre los sujetos de la relacion. La
interseccion parcial de poder e influencia establece cinco modalidades de poder: el poder
coercitivo, el poder basado en la fuerza, el poder manipulativo, el poder de influencia y el
poder basado en la autoridad. Los cuales demuestran que el poder se da en todas las
areas de la vida de las personas y las lleva a crear y establecer relaciones enajenadas,

muchas veces sin darse cuenta de esto.

Es importante conocer la realidad de los problemas, necesidades sociales y culturales
especificas. Los sistemas sociales estan basados en fuerzas de poder que persiguen
intereses, influyendo asi en el ser y quehacer de las personas. El poder social no se posee
Sino que se ejerce ya que es inherente a toda condicidon humana que conlleve en si misma

un vinculo social.

La educacion, la cultura social, la socializacion y el poder forman parte de la subjetividad de
cada individuo; cada persona forma un sujeto que esta constituido social e histéricamente,
pero no solo en la historia de las formaciones discursivas, que también son constitutivas de
su condicidn, sino en su historia personal, donde la constitucion de sentidos esta
estrechamente comprometida con la condicion singular desde la cual este sujeto ha
recorrido la historia de su existencia individual. Asi, el sentido de sus procesos de
subjetivacion esta comprometido de forma simultanea con los discursos que atraviesan los
distintos espacios sociales en que vive; que son parte de su lenguaje, y se subjetivizan de
diferentes formas en los diferentes contextos de su accidn, como con sus configuraciones
subjetivas personales, que sintetizan en cada uno de los momentos actuales de su

expresion, la historia irrepetible de su vida organizada en una dimensién subijetiva.

Ahora bien la concepcién de subjetividad elaborada por Gonzalez Rey (1997, 1999, 2002,
2005) constituye una teoria en permanente construccion y reconstruccién, derivada de un

profundo proceso de investigaciéon y de reflexion tedrica en busqueda constante por
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avanzar en la comprension de las complejas formas de organizacion y de funcionamiento
gue caracterizan la psique humana. Es una teoria abierta donde sus principales conceptos
(subjetividad, configuraciones subjetivas, sujeto, personalidad y sentido subjetivo) no
pretenden convertirse en elementos estaticos con capacidad explicativa absoluta sino que
constituyen construcciones que, en su articulacion con el momento empirico del proceso de
construccién de conocimientos, van precisdndose y colocando nuevos desafios para la

produccién tedrica y metodoldgica.

La subjetividad es definida por Gonzalez Rey como “la organizacién de los procesos de
sentido y significado que aparecen y se configuran de diferentes formas en el sujeto y en la

personalidad, asi como en los diferentes espacios sociales en los que el sujeto actia”.

La subjetividad es simultdneamente social e individual, visibn que constituye una
aproximacion novedosa a la comprension de la profunda, recursiva y contradictoria
articulacion entre lo social y lo individual en el psiquismo humano. El concepto de
subjetividad, ya sea en el sentido comdn o en las conceptualizaciones teéricas que lo
utilizan, apuntan a que existe basicamente en los individuos y en ese sentido es individual.
Sin embargo, es entendida simultdneamente como significados y sentidos que caracterizan
también, los diferentes espacios sociales que los individuos constituyen, (familia, sala de
aula, grupo de amigos, empresa y muchos otros) y contribuye a romper con la dicotomia
individual-social, interno-externo, intrasubjetivo-intersubjetivo, articulando de forma
dialéctica, ambos polos y expresando su caracter, contradictorio, complementario y

recursivo.

El sujeto se reafirma a través del ejercicio de su pensamiento, que es el instrumento
creativo a través del cual penetra en el lenguaje, lo crea, lo usa y, simultaneamente, se
expresa a través de él, mas all4 de su conciencia. La cuestion es comprender esos dos
momentos de la relacion sujeto-lenguaje, el sujeto como productor, creador y critico del
lenguaje, y el sujeto subordinado a estructuras discursivas, las cuales puede quebrar a
través de las posiciones que asuma. Ninguna ruptura del sujeto es lineal e inmediata, ella
se instituye como proceso dentro del cual el propio sujeto va cambiando a través del
momento de ruptura que inaugurd, avanzando por un camino que no tiene final, donde
aumenta su participacién consciente en el proceso y, simultAineamente el propio proceso,

va generando cambios que escapan a su control y su direccionalidad consciente.
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Recuperar al sujeto perdido de la institucion escolar, sea maestro o alumno, significa
recuperar la palabra, el derecho a pensar y a tener un espacio propio que no se agota en
los deberes impuestos, es comprender a la persona como generadora de subjetivacion.

En relacion a la recuperacién del sujeto, definitivamente es mucho mas comodo para todos
los que conforman el sistema educativo, continuar con el sistema tradicional, con la
repeticion s6lo memoristica, con las tareas mecanicas, con el saber libresco, porque no hay
gue ponerse al dia en la informacién, no hay cuestionamientos sistematicos, no se permiten
las evaluaciones del mismo proceso educativo; con respecto a esto Fullat dice “El ultimo
factor de la crisis educacional que padecemos lo constituye segin Combs, la ineficiencia
con que estan reaccionando los diversos sistemas de ensefianza ante las dificultades... Se
prosigue con los mismos sistemas administrativos que antes; no se modifican seriamente ni
los programas académicos ni los métodos de ensefianza, la formacion del profesorado

continua siendo basicamente la tradicional.”

Con una educacion no liberadora el perfil antropologico del sujeto (educando), tiene
muchas deficiencias, reacciona Unicamente ante una autoridad rigida y amenazante, actia
por temor, no se da la autogestion ni se impulsa la creatividad personal. “Un orden externo
magnifico, sin alteraciones y oscilaciones acusables, es sin duda un espectaculo al estilo
de una gran parada militar, muy bueno como preservativo o tonico del sistema nerviosos
del profesorado, sobre todo; pero “despersonalizante”; asi no se forman hombres, no se
cultivan unos derechos personales... “Un clima asi es o mas propicio a la hipocresia y
sumamente peligroso; engendrador de malestar subterraneo”, que cuando menos se
piensa puede estallar en formas extremas y radicales’(Luis Obregdon Barrreda, La

Educacion en la Mente del Vaticano Il)

El educando es conducido por el educador, pero no adquiere la conciencia suficiente en
cada campo del conocimiento, porque es llevado con prisa, para cubrir unos contenidos o
alcanzar unos objetivos preestablecidos. Segun Abraham Magendzo “... el alumno no tiene
la oportunidad de llegar a sentir pleno dominio de un aprendizaje, cuando ya se le ha
planteado un objetivo distinto; de tal suerte, éste avanza con una sensacion de fracaso e

inseguridad, mas que de éxito y logro”

Actualmente abundan las criticas severas hacia el sistema de educacién tradicional,

aduciendo, entre otras, el bombardeo de conocimientos sin un control efectivo, en el que
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los contenidos son fijados por comisiones nombradas por el Ministerio de Educacion,
muchas veces sin partir de un diagnéstico real. Los programas son con un enfoque tedrico
y académico y por tanto hay un exagerado memorismo y al acentuase el campo
cognoscitivo se da generalmente un marcado distanciamiento entre el educando y el

educador.

El problema se agrava cuando se ponen en practica modelos educativos extranjeros, o
bien, simplemente se utilizan textos con ideologias y puntos de vista que no estan dentro
del contexto nacional; una educacion con estas caracteristicas esté lejos de educar para la
libertad. Por esta razén, Freire especialmente en sus primeros escritos, coloca el acto del
conocimiento como primer paso, para generar un cambio de mentalidad, necesaria, para
llevar a cabo posteriormente la transformacion social y politica. ElI plano logico (del
conocer) no tiene sentido si no se llega al plano ontolégico (real); en educacion, pues, no
basta con saber tedricamente las soluciones a los problemas, es necesario aplicar

realmente aquellas medidas que se consideren convenientes.

El educando que recibe una educacion alienante, que no esta dentro del contexto nacional
y que no responde a sus necesidades, esta perdiendo la capacidad de optar, se le esta
restringiendo en sus posibilidad de elegir y por lo tanto sera alguien mas que tenga que
acomodarse “....En la medida que el hombre pierde la capacidad de optar y se someta a
prescripciones ajenas que lo minimizan, sus decisiones ya no son propias, porque resultan
de mandatos extrafios, ya no se integra. Se acomoda, se ajusta. El hombre integrado, es el

hombre sujeto”. (Paulo Freire)

La educacion actualmente posee la grave facultad de descubrir la vocacion de cada
hombre, y de facilitarle su realizacidn, proporcionandole el clima y los recursos necesarios
para que lleve a cabo los actos espontdneos y creadores de su persona, en cambio la
educacion para la libertad, es una praxis que transforma la realidad al servicio de la
liberacidn, que no se realiza solo en la conciencia, sino también en la estructuras; se basa
en la vocacion ontolégica del hombre de “ser mas”. Es concientizada y critica; por esa
razon Freire, afirma que el hombre debe reflexionar para liberarse, debe ser sujeto y no
objeto, en otras palabras, integrar mejor su persona para poder actuar en la sociedad, en la
politica, en la economia, en el progreso del pais, y es caracteristica de sus escritos

acentuar mas el segundo aspecto: la liberacion social.
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En la educacion liberadora, se sistematizan los contenidos de acuerdo a los temas
generadores seleccionados en los circulos de cultura, que son grupos de gente inmersa en
la realidad, en donde se discuten los problemas relativos a la educacion. En estos circulos
ya no se da el papel del profesor tradicional que todo lo sabe, ni el alumno que no sabe
nada. No se dan las lecciones tradicionales que soOlo ejercitan la memoria de los
estudiantes. Se realiza la actividad junto a un arbol, en la sala de una casa, en una fabrica,
etc., y se discute sobre la préactica: el trabajo, la realidad local y nacional, vida familiar o

temas del contexto social.

Los grupos aprenden a leer y escribir, a la vez que aprenden a analizar, criticar y actuar en
la realidad. En la escuela se integra la teoria con la practica, se unifica el aspecto
académico con la actividad productiva, llega un momento en que el trabajo no esta
separado del estudio y se estudia para proyectase concretamente en la realidad; y una
tarea importante en la sociedad y en la escuela es la valoracion de la sabiduria popular con
el fin de descubrir y organizar los niveles de conocimiento del pueblo, para dar respuesta a
las necesidades reales, el equilibrio entre la accion sola o la reflexion sola es la integracion
de ambas y la realizacidon concreta para lograr la transformacion de la realidad; ya decia

Marx que lo importante es la transformacion de la realidad, no solo su interpretacion.

EDUCACION: Se podria nhombrar una serie e criticas al sistema educativo guatemalteco.
En cuanto al nivel pre-primario se podria decir que este no logra satisfacer las demandas
de educacion pre-primaria. Este servicio educativo se encuentra concentrado
predominantemente en la ciudad capital. En cuanto al nivel primario conviene cuestionar
varios aspectos; en primer lugar la eficiencia interna del nivel primario es sumamente
baja, y se refleja en un elevado porcentaje de desercion, repitencia, ausentismo y baja
promocién, lo que provoca un incremento anual absoluto del numero de analfabetos
funcionales y elevacion de los costos el funcionamiento. En segundo lugar la promocién de
egresados de la escuela primaria, en el area urbana supera en casi cinco veces la del

area rural.

El bajo porcentaje en esta Ultima es debido al nimero elevado de escuelas incompletas
gue ocasiona una desercion forzada a partir del cuarto grado. Finalmente el contenido
curricular de la educacion primaria sigue siendo poco adecuado para las necesidades del

area urbana y rural y para su integracion de las actividades productivas.
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En cuanto a la educacién media sigue siendo exclusivamente lineal vy dirigida a la
continuacién de estudios superiores y a la consecucion de un titulo. Lo anterior acentia
los desequilibrios entre la produccion del sistema educativo y el mercado de trabajo.
También el origen socio-econémico del estudiante sigue condicionando su ingreso al
sistema, su permanencia Yy su egreso del mismo. Otro problema sigue siendo que el
sistema educativo se limita generalmente a transmitir los modelos cientifico-tecnolégicos
qgue provienen de los paises avanzados y no fomentan la critica de estos modelos que en
muchos casos no se adaptan a la realidad guatemalteca. por ultimo, el bajo porcentaje
destinado a la educacién en el presupuesto nacional es uno de los factores causantes de
los problemas de poca cobertura y expansion de la educacion.

Etimologicamente, la educacion tiene dos significados: educarse que significa °
conducir”, llevar a un hombre de un estado a otro; y educere que significa “ extraer “,
sacar algo dentro del hombre. Esta nocidn etimologica revela dos notas de la educacion:
por un lado un movimiento, un proceso Y, por otro, tiene en cuenta una interioridad a partir
de la cual van a brotar esos habitos o esas formas de vivir que determinan o posibilitan

13

gue se diga que una persona “esta educada La educacion significa entonces una
modificacion del Hombre, un desenvolvimiento de las posibilidades del ser. Esta

modificacion no tiene sentido sino implicara una mejora.

En otras palabra, toda educacion es una perfeccion, sin embargo no toda perfeccion es
educacion, ya que existe en el hombre una perfeccion que surge de una evolucion
espontanea del ser. Dado que la educacion presupone una influencia extrafia, una

13

direccion, una intencion, se la define como “ un perfeccionamiento intencional de las
funciones del Hombre, de lo que éste tiene especificamente humano. Es a través del
perfeccionamiento “inmediato“de las capacidades humanas, que se logra, el
perfeccionamiento “mediato“de la persona humana. No es lo mismo educacién que
instruccion, la cual consiste en la transmision de conocimientos. La educacion contiene a
la instruccion, pero trasciende los planteos académicos, piensa en el Hombre todo y en

todos los hombres como personas y como comunidad.

El informe nacional de desarrollo humano del 2009 al 2010 nos dice, que la Educacion
como Via principal para mejorar el desarrollo humano de la poblacion de Guatemalteca y

reducir la pobreza vy las desigualdades sociales, solo adquiere su verdadero sentido
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liberador en el largo plazo , se requiere de politicas educativas de largo aliento que le
permitan darle continuidad a la reforma educativa derivada de los compromisos asumidos
en los acuerdos de paz, que aseguren el derecho a la educacién y que respondan a los
desafios del siglo XXI . La ley nacional de Educacion, que se encuentra vigente, emitida
antes de los acuerdos de paz, no tiene su propio reglamento, en el de comisién consultiva
de educacién de debati6 en su oportunidad si procedia reformar la referida ley o

reemplazarla por una nueva, inclindndose por la primera.

El mejoramiento de la calidad educativa por ahora evaluada mediante pruebas de
rendimiento. De lectura y mateméaticas a estudiantes, constituye uno de los objetivos de
politicas educativas mas relevantes, para elevar el desarrollo humano de las nuevas

generaciones guatemaltecas. Mas alla de las reformas educativas de primera generacion.

El pais requiere la implementacion continua da de la Reformas Educativas de Segunda
Generacion, tales como el mejoramiento sustitutivo de la calidad , la pertinencia y la
transformacion del nivel medio. Entre los multiples factores que podian incidir
favorablemente en la calidad educativa en el contexto guatemalteco estan: El
incremento del uso afectivo del tiempo en el aula, el uso formal y pedagogico de los
idiomas presentes en la escuela, la organizacién de rincones de aprendizaje y otros
procedimientos didacticos, la asignacion del docente en la planificacion y la programacion
de actividades didacticas y la evaluacion y otras mas importantes, pues muchos reflejan
una cantidad insuficiente de contenidos abordados , ain en los programas oficiales que el
MINEDUC tiene establecidos.

Un factor mas a considerar entre niveles, es la forma en que el estudiante de nivel medio
es sujeto de Enseflanza-aprendizaje pues se desarrolla dentro del sistema que no brinda
mayor libertad al alumno y cuando este ingresa a la universidad encuentra un panorama
distinto de mayor libertad, en donde es él o ella quien decide si asiste. Pues se ha podido
constatar que muchos docentes no tienen la especializacién del curso que imparten, y aun
peor, hay un gran niamero de personas que ejercen como docentes sin contar con una
preparacion académica en el campo educativo. Es impostergable un dialogo franco,
abierto y colaborativo con las universidades e instituciones especializadas para replantear
la formacion en servicio de los docentes de nivel primario y la formacién inicial de los

docentes del nivel medio.
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En la educacién popular y progreso de concientizacion segun Julio Barreiro dice “que
durante tiempos la educacion fue un privilegio de una clase determinada (ociosa) se
consideraba como un instrumento o camino“, para el maximo desarrollo de las
potencialidades humanas “ o tan simple® para el perfeccionamiento de la personalidad “.
Esta educacion puede ser concreta, un instrumento de desarrollo de la conciencia critica

popular.

En casi todos los programas tradicionales de educacion popular tiene como fundamento
la necesidad y la posibilidad de que el sistema sea transformado , toda la
instrumentacién de la educacion popular debe tener como objetivo un andlisis, una mayor
inadecuacion al sistema opresor y al mismo tiempo, una mayor adecuacion a los
procesos a través de los cuales moviliza la accion transformadora. Segun Durkheim “
La educacion ejercida por las generaciones adultas sobre las generaciones que todavia
no se encuentran preparadas para la vida social; tiene como objetivo suscitar y
desarrollar en el nifio cierto numero de estados fisicos , intelectuales y morales reclamados

por la sociedad politica en su conjunto y por el medio especial al que destina el nifio “.

La educacion popular es un instrumento de contribucion inmediata a una efectiva
participacion popular en procesos de transformacion de la sociedad. La educacion
también puede definirse como el proceso de socializacion de los individuos, al educarse,
una persona asimila y aprende conocimientos. La educacion también implica una
concienciacién cultural y conductual, donde las nuevas generaciones adquieren los modos
de ser de generaciones anteriores. El proceso educativo se materializa en una serie de
habilidades y valores, que producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en el
individuo. De acuerdo al grado de concienciacion alcanzado, estos valores pueden

durar toda la vida o s6lo un cierto periodo de tiempo.

También se puede mencionar que es la sistematizacion de hechos, ideas, habilidades y
técnicas a los estudiantes. La educacién es gratuita para todos los estudiantes. Sin
embargo debido a la escasez de escuelas publicas, también existen muchas escuelas
privadas y parroquiales. Debe ayudar y orientar al educando para conservar Yy utilizar
nuestros valores fortaleciendo la identidad nacional. Se refiere a la influencia ordenada
y voluntario ejercida sobre una persona para formarle o desarrollarle; de ahi que la

accion ejercida por una generaciéon adulta sobre una joven para transmitir y conservar
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su existencia colectiva. Es un ingrediente fundamental en la vida del hombre vy la
sociedad, aparecio en la faz de la Tierra desde que aparecid la vida humana. Es la que
da vida cultura, la que permite que el Espiritu del hombre la asimile y la haga florecer,

abriéndole multiples cambios para su perfeccionamiento.

La contribuciéon de Druker ( P.D. Druker ) “ al debate sobre el papel de la educacion en la
sociedad contemporanea presenta una especial riqueza por su énfasis no sélo en
aspectos concretos de politica sino que en los grandes principios humanistas que la
deben guiar.” Druker parte de la hipétesis de que en una economia en la que el
conocimiento ha llegado a ser el principal recurso productor de riqueza plantea a las
instituciones de educacion nuevas y exigentes demandas de eficacia y responsabilidad.
Los miembros activos de una sociedad necesitan no solo tener una formacion basica
sino que ésta debe expandirse para incorporar conocimientos sobre informatica y
tecnologia, aspectos que no eran considerados como imprescindibles hace solo una

década.

Lo anterior llevara a una profunda transformacion de la educacion durante las proximas
décadas, que sera de mayor magnitud que los cambios ocurridos a lo largo de los ultimos
tres siglos , desde la generalizacion del uso del libro impreso, asi como sistematico y
con objetivos se puede transformar la informacion en conocimiento y posibilitar que éste

sea usado como una herramienta del cambio individual y social.

En un proceso de deliberacion de la educacién , el significado es cuestion de la relacion
dialéctica (relacion de dialogo, interaccion ) que se establece entre profesor-alumno desde
el principio de la experiencia, dejando de ser ésta una relacion de autoridad. Asi lo pone

“*

de manifiesto Freire “ Por lo tanto, el caracter dialdégico de la educacion practica de la
libertad no cuando el profesor-alumno se redne con los alumnos profesores en una
situacion pedagogica, sino cuando el primero se pregunta asi mismo sobre qué versara

su dialogo con los ultimos ... (Freire, 1972:65).

EDUCACION TRADICIONAL O BANCARIA: Hace algunos afios la Educacién en
Guatemala, era excesivamente Tradicional o Bancaria, puesto que los docentes de la
escuela eran los Unicos en saberlo todo. No habia participacion de los educandos vy la
forma de ensefiar o de realizar la transferencia de conocimientos eran de los libros al

cuaderno. En la educaciéon tradicional el nifio no puede preguntar, hablar o aportar
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alguna idea; porque el maestro es el que sabe y ensefia. El maestro de la escuela
tradicional es aquel que no se preocupa por leer libros para dar sus clases, sino que
como tiene libros de los cursos a impartir , llega a la escuela y empieza con dictados
simples o simplemente a escribir en la pizarra y que el alumno copie, podemos agregar
también que en ésta clase de educacion el nifio siente las clases aburridas no hay

dinamismo, motivacion , por lo tanto no hay Ensefianza-Aprendizaje.

Tanto asi que la desercion de los estudiantes no tarda en llegar y alumnos reprobados
al final del afio no se hacen esperar, también se da la repitencia de grados y muchos no
llegan a culminar la Primaria (0 el sexto grado) . Resaltamos también que en la
educacion Tradicional los padres tampoco tienen participacién alguna. Esta situacién a
cambiado en nuestros dias la Educacion ya no es la misma, aunque aun existen
maestros que son muy tradicionales contindan haciéndolo. Nos indica Graciela Paula
Caldeiro® que la educacion bancaria la contradiccion es mantenida y estimulada ya que
no existe liberacion superadora posible. El educando es solo un objeto en el proceso,

padece pasivamente la accion del educador.

En la concepcion bancaria, el sujeto de la educacion es el educador el cual conduce al
educando en la memorizacion mecanica de los contenidos. Los educandos son asi una
suerte de “recipientes” en los que se “deposita” el saber. El educador no se comunica

sino realiza depdsitos que los discipulos aceptan docilmente. “

El saber, es entonces una donacion, los que poseen el conocimiento se o dan a aquellos
gue son considerados ignorantes. La ignorancia es absolutizada como consecuencia de
la ideologia de la opresion, por lo cual es el otro el que siempre es el poseedor de la
ignorancia. De este modo , a mayor pasividad , con mayor facilidad los oprimidos se
adaptaran al mundo y mas lejos estaran de transformar la realidad. La educacion
bancaria es un instrumento de opresién porque pretende transformar la mentalidad de
los educandos y no la situacion en la que se encuentran. Freire sefiala“ sin embargo ,
gue incluso una Educacion bancaria puede despertar la reaccion de los oprimidos ,
porque, aunque oculta, el conocimiento acumulado en los “depdsitos “ pone en evidencia

las contradicciones.

No obstante, un educador humanista revolucionario no deberia confiarse de esta

posibilidad sino identificarse con los educandos y orientarse a la liberacion de ambos. Pero
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tanto el educador como los educandos, asi como también los lideres y las masa, se
encuentran involucrados en una tarea en la que ambos deberian ser sujetos .Y no se
trata tan solo de descubrir y comprender criticamente sino también de recrear el
conocimiento. De esta manera, la presencia de los oprimidos en la blusqueda de su
liberacion deberd entenderse como compromiso. La educacion Superior en Guatemala
esta formada por tres fases-grados de licenciatura, que incluyen licenciaturas en artes y
ciencias, grados de maestrias y grados de doctorado o grado de doctor en filosofia. Los
estudiantes que terminan su educacion secundaria califican para el primer nivel de

educacion superior en Guatemala.

La Universidad publica en Guatemala ofrece diversos campos de estudios, incluyendo
agricultura, economia, arquitectura, ciencias quimicas, humanidades y ciencias sociales.
Otros programas que se ofrecen son: derecho, ciencias médicas, ingenieria, odontologia y
veterinaria.  Los estudiantes que obtienen un titulo de “Licenciado en” pueden ser
admitidos para cursar un grado de maestria en Guatemala en su respectivo campo de
estudio. Requiere entre uno y tres afios terminar un programa de nivel de maestria en

Guatemala.

Un doctorado es el nivel mas alto en el ciclo superior en Guatemala, aquellos que han
terminado un grado de maestria son elegibles para ingresar a un programa de doctorado.
Los estudiantes necesitan tomar el programa por al menos dos afios , la defensa exitosa
de la disertacion los ayuda a obtener un grado de doctor. ElI Consejo Superior Privada
obliga a todas las universidades privadas a mantener niveles académicos adecuados.
El Sistema Nacional de Acreditacion para la Educacion Superior Privada junto con el
consejo acredita a toda las universidades privadas a una educacion superior en

Guatemala.

EDUCACION SUPERIOR: La enciclopedia Libre de Wilkipedia nos comenta que la
expresion educacién superior (enseflanza superior, estudios superiores 0 educacion
terciaria) se refiere al proceso, los centros y las instituciones educacionales que estan
después de la educacion secundaria o media. En ella se puede obtener una titulacion
superior (o titulo superior). Por lo general el requisito de ingreso del estudiante a
cualquier centro de ensefianza superior es tener 15 o 20 afios como minimo, lo que

supone que se han completado la educacion primaria y la secundaria antes de ingresar.
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Es comun que existan mecanismos de seleccion de los postulantes basados en el

rendimiento escolar de la secundaria o examenes de seleccion.

Segun el pais, estos examenes pueden ser de &dmbito estatal, local universitarios, en
otros sistemas no existe ningun tipo de seleccion, cabe destacar también que cada vez
mas instituciones de ensefianza superior permiten , o incluso animan , el ingreso de
personas adultas sin que hayan tenido necesariamente éxito en la educacién secundaria;
esto se aplica sobre todo a las universidades abiertas. En lo que es la educacién superior
basandonos en los diferentes programas del Ministerio de Educacion , asi como las
diversas estadisticas del bajo nivel académico escolar, pensamos que El Ministerio afronta
serios problemas para algunos criterios, en primera instancia no hay seguimiento a las
propuestas y mejoras en la educacion , en algunos Gobiernos que han gobernado con

anterioridad, por lo cual el pais retrocede cada 4 afios lo que se ha avanzado.

La mayoria de los criterios para medir el avance o el retroceso de un pais se establece
con reactivos que establecen los indices de regularidad sobre el desarrollo humano.
Creemos que Guatemala es un pais de contrastes, mientras que es necesario impulsar
una politica educativa completa que mejore la calidad de la ensefianza y contribuya a las
posibilidades de éxito de los alumnos, porque de lo contrario se enfrentan a a cien dias
de Ocio e improductividad y son generaciones a las que sometemos al ocio, que son
vitales para el ulterior desarrollo del pais. Creemos que la reflexion del cambio educativo
no debe ser un programa o un ciclo escolar sino una calidad de sociedad humana que

deseamos en un futuro para nuestros hijos.

Recordemos que la educacién comienza desde el hogar y no esperemos que todo lo
ensefien los educadores, sino al contrario eduquemos a nuestros hijos desde el hogar
para que sean mejores cada dia. Creemos que Guatemala ha tenido histéricamente un
nivel muy desfavorable en el campo de la educacion , el nivel de escolaridad en
Guatemala es sumamente bajo , las oportunidades acceso y permanencia en el sistema
educativo no hayan al alcance de la mayoria de la poblacion guatemalteca. Creemos que
existe una desigualdad econdmica y social y otros factores politicos, linguisticos vy

geograficos que influyen en acceso a la educacion.
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Esta deficiencia es muy preocupante si tomamos en cuenta que la educacién no es solo el
factor de crecimiento econémico, sino también un ingrediente fundamental para el
desarrollo social. El sector de educaciéon superior en Guatemala esta formado por una
universidad publica y universidades privadas. Tanto las universidades privadas como las

publicas tienen una estructura organizacional similar Y ofrecen programas parecidos.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, es la mas antigua data del siglo XVII.
Inicialmente, se exigia que las universidades privadas en Guatemala obtuvieran la
aprobaciéon de la universidad publica. Ahora, el Consejo de Aprendizaje Superior Privado
es responsable por regular las universidades privadas en Guatemala.

HABILIDADES Y DESTREZAS: Las habilidades y destrezas de los estudiantes se afinan
durante su preparacion académica, se define que el concepto habilidad proviene del
término latino habilitas y hace referencia a la mafa, el talento, la pericia o | aptitud para
desarrollar alguna tarea. La persona habil, por lo tanto logra realizar algo con éxito
gracias a su destreza. En otras palabras, la habilidad es un cierto nivel de competencia
de un sujeto para cumplir con una meta especifica; en toda amplitud de significado la
habilidad le corresponde arte. Cuando se estima en alto grado, se utiliza maestria y
pericia. Como es un concepto genérico, susceptible de muchas aceptaciones
particulares, clasificamos los sindénimos en los siguientes grupos habilidad corporal y

manual , habilidad intelectual , habilidad en el trato social.

En el mundo globalizado de hoy la educacion universitaria tiene un propdésito muy claro:
preparar la masa critica de las sociedades, al mismo tiempo que generar en los
estudiantes las destrezas , habilidades y conocimientos suficientes en cada ambito de
las profesiones. En este sentido, no se trata solamente de fabricar profesionistas que
técnicamente puedan desarrollar habilidades para servir al sistema productivo que hoy
predomina en el mundo, y del cual Guatemala no es ajena. La educacién universitaria
es algo mas que eso, se trata de potenciar las herramientas del pensamiento critico,
creativo y proactivo de la juventud que dia a dia busca formarse en una carrera de nivel

superior.

En este sentido, la educacion superior tiene muchos retos, el primer reto es proporcionar a
los estudiantes una educacion de calidad; esto es, pertinente y suficiente. Pertinente

porque Debe estar dirigido a resolver carencias Yy problemas aun no resueltos
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socialmente. Y suficiente porque debe proporcionar las herramientas para la gestién del

conocimiento necesario para resolver los problemas inherentes a cada profesion.

Consideramos que el segundo reto es aplicar aquellas estrategias de estudio que
permitan al estudiante universitario ser tratados como personas adultas, con sus
caracteristicas sociales, Psicoldgicas e ideolégicas que constituyen sus sellos personales.
En el siglo que nos esta correspondiendo vivir ya no es posible concebir un modelo de
universidad medieval, en donde el estudiante , el ente pasivo que llega a las aulas a
llenar sus alforjas de conocimientos no puedan desarrollar sus diferentes habilidades.
Hoy dia , las universidades deben ser instituciones que tomen al estudiante como centro
motor del aprendizaje, buscando y aplicando las estrategias que le permitan convertirse

en sujeto activo del proceso, como un profesional.

Hoy en dia pensamos que la formacion superior se debe ocupar en formar profesionales
con una vision integral cientifica preparados , técnicamente formados con principios y
valores de amplia observacion universal. La nueva dinamica social nos ha demostrado
gue dichas caracteristicas exigibles en la educaciéon superior, no rifien, sino mas bien, se
complementan. La educacion universitaria es el nivel supremo que esta dedicad a producir
conocimiento y formar habilidades y destrezas de alto nivel. En la educacion universitaria
desemboca una serie de esfuerzos y experiencias que a lo largo de la vida académica
han ido constituyendo. Los estudiantes, desde sus primeros pasos en la educacion pre-

primaria hasta la diversificada.

Por falta de conocimientos, habilidades asi como las destrezas basicas como factor que
influye en la no admision a la Universidad de San Carlos de Guatemala, se pens6 en la
necesidad de estudiar cuales serian los factores en los cuales los jévenes de educacion
diversificada no ingresan en la misma, ya que nos hemos dado cuenta que la educacion
en Guatemala es un tanto deficiente por no adecuacién de los programas respectivos a
cada nivel educativo asi como no tomar en cuenta las necesidades del estudiante del
nivel diversificado o como el de media. Existen habilidades inherentes en cada individuo
gue lo hace diferente en cada una de las actividades que desempefia. Pensamos que se
debe aprovechar las habilidades de los individuos para que logren metas y asi poder lograr

lo que se proponen en cualquier &mbito que se desarrolle.
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En otras palabras la habilidad es un cierto nivel de competencia de un sujeto para
cumplir con determinadas metas, cabe destacar que la habilidad puede ser una aptitud
innata es decir transmitida por la via genética, o bien puede ser desarrollada, es decir que
la adquiere mediante el entrenamiento o la practica. Por lo general ambas cuestiones se
complementan , pues hay personas que nacen con habilidades diferentes, creemos que
las habilidades se deben desarrollar en los primeros niveles de escolaridad de las
personas para luego ponerlas en practica, asi evitar los fracasos que en un futuro puedan

encontrar.

Al igual que las habilidades las destrezas son un arte con el cual se realizan cosas,
trabajos o actividades. Especialmente la destreza esta vinculada a trabajos fisicos o
manuales. La destreza fisica resulta ser una pieza fundamental en la formacion del
deportista, también una cuestion imprescindible a la hora de conseguir un rendimiento
optimo en la competicidon que se quiere practicar. La destreza en combinacion con la
preparacion Fisica y con ejercicios fisicos hara que el deportista desarrolle una serie de
cualidades motrices tales como la resistencia, coordinacion, agilidad, flexibilidad, fuerza,
velocidad, y relajacion. No todos los individuos somos iguales, no venimos del mismo
lado o0 nos gusta lo mismo, no todos observan las mismas destrezas para las mismas

cosas y por suerte, gracias a esto es que existe la diversificacion de tareas y trabajos.

Es asi que hay personas que poseen Yy demuestran una propension a desarrollar
habilidades fisicas , ya sea porque cuentan con una formidable genética, capacidades de
recuperacion que se los permita, y lo mas importante en esta sentido un determinado
talento especial. La principal mision de las destrezas es lograr el mejoramiento de las
cualidades fisicas del sujeto, antes mencionadas, los ejercicios que conformaran la
destreza fisica deberan ser escogidos de acuerdo a determinadas caracteristica como
son la constancia, la respuesta del organismo, la cantidad, la intensidad y la recuperacion,

entre otras.

La habilidad y las destrezas en estas fases son los diferentes periodos en el proceso
de desarrollo que tienen unas caracteristicas que propician un aprendizaje especifico,
pensamos gue la disonancia cognitiva que consiste en provocar en los alumnos un estado
de desequilibrio emocional que los limita a superar un nuevo obstaculo o reto, en nuestro

caso seria que deberian aprobar los examenes de admisién a esta casa de estudio.
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Finalmente diremos que la destreza es una capacidad , una manifestacion de una serie
de elementos o de un conjunto solido guiado por la imaginacion por la mente, y por todos
aquellos aspectos se desarrollan dentro de nosotros a través de sensaciones y su
interpretacion. Por todo aquello que, aunque se expresa a través de elementos fisicos
no necesitamos de ellos para transformarnos y evolucionar, el principio basico de
desarrollo es la creacion , la imaginacion... si puedes ver algo en tu mente , si puedes
imaginarlo, existe, desde ese momento solo tiene que encontrar el vehiculo para
transformarlo en algo visible. Es posible que se pueda entender que esto es simplemente
darle la vuelta al proceso de visualizacion, pero aunque aparentemente sea algo simple

es necesaria.

CONOCIMIENTO: Dentro del concepto de conocimiento encontramos que la Universidad a
Distancia en el area de maestria nos indica que es un conjunto de informacion almacenada
mediante la experiencia o el aprendizaje (a posteriori), o a través de la introspeccion (a
priori). En el sentido mas amplio del término, se trata de la posesion de mdultiples datos

interrelacionados que, al ser tomados por si solos, poseen un menor valor cualitativo.

Para el filosofo griego Platon, el conocimiento es aquello necesariamente verdadero
(episteme). En cambio, la creencia y la opinion ignoran la realidad de las cosas, por lo que
forman parte del ambito de lo probable y de lo aparente. El conocimiento tiene su origen en
la percepcion sensorial, después llega al entendimiento y concluye finalmente en la razén.
Se dice que el conocimiento es una relacion entre un sujeto y un objeto. El proceso del
conocimiento involucra cuatro elementos: sujeto, objeto, operacion y representacion interna
(el proceso cognoscitivo). La ciencia considera que, para alcanzar el conocimiento, es
necesario seguir un metodo. El conocimiento cientifico no solo debe ser valido y
consistente desde el punto de vista l6gico, sino que también debe ser probado mediante el

método cientifico o experimental.

La forma sistematica de generar conocimiento tiene dos etapas: la investigacion basica,
donde se avanza en la teoria; y la investigacion aplicada, donde se aplica la informacion.
Cuando el conocimiento puede ser transmitido de un sujeto a otro mediante una
comunicacion formal, se habla de conocimiento explicito. En cambio, si el conocimiento es
dificil de comunicar y se relaciona a experiencias personales o modelos mentales, se trata

de conocimiento implicito.
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Pensamos que el conocimiento es esencial y como todo ser humano, tenemos nuestras
limitante, ya que el proceso del conocimiento involucra cuatro elementos que son: sujeto,
objeto, operacion y representacion interna. Cuando el conocimiento puede ser transmitido
de un sujeto a otro mediante una comunicacion formal se habla de conocimientos explicito,
pensamos que los conocimientos que se adquieren se deben poner en practica, son los
docentes de nivel diversificado los que deben poner atencibn a estos tipos de
conocimientos. Utilizando asi una reciproca comunicacién entre el conocimiento dado por
el docente unto al del estudiante, ya que cada uno de ellos posee conocimientos empiricos
que pueden enriquecer y hacer de una clase magistral una recepcién de conocimientos

mas dinamica. Utilizando siempre la técnica de error y ensayo.

PENSAMIENTO CRITICO: Para lograr un pensamiento critico se requiere de una
combinacion de habilidades cognoscitivas, actitudes y conocimiento. Es decir, no solo
necesario tener las capacidades de comprension, analisis, sintesis y evaluacion, si no que
se requiere tener una actitud inquisitiva y escéptica, que oriente hacia la profundizaciéon de

los hechos vy la busqueda de fuentes veraces de informacion.

Greg R. Haskins, Robert Todd Carroll, Kahneman, D., Slovic, P. & Tversky , Richard Miller,
University of Nebraska at Kearne , mencionan que lo que realmente existe sucede fuera del
confinamiento de nuestras mentes. La percepcion, es como notamos o experimentamos la
realidad de primera mano. En los procesos cognitivos es como se sintetiza nuestra
percepcion de la realidad para crear ideas y dibujar conclusiones. Nuestro proceso
cognitivo puede o no emplear el pensamiento critico. Las necesidades emocionales
basicas como seguridad, aceptacion, pertenencia, reconocimiento, amor, etc. Los valoresy
principios son nuestras ideas preconcebidas de que es importante vs no importante y lo

gue esta bien frente lo que esta mal.

En conclusion el Proceso Cognitivo Humano como modelo simplificado son nuestras
opiniones resultantes, afirmaciones, creencias y comprension de los hechos o datos. El
pensamiento critico es una actitud intelectual que se propone analizar o evaluar la
estructura y consistencia de los razonamientos, en particular las opiniones o afirmaciones
gue en la vida cotidiana suelen aceptarse como verdaderas. También se define, desde un
punto de vista practico, como un proceso mediante el cual se usa el conocimiento y la

inteligencia para llegar, de forma efectiva, a la posicion mas razonable y justificada sobre
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un tema, y en la cual se procura identificar y superar las numerosas barreras u obstaculos

gue introducen los prejuicios 0 sesgos.

Tal evaluacion puede basarse en la observacion, en la experiencia, en el razonamiento o
en el método cientifico. El pensamiento critico se basa en valores intelectuales que tratan
de ir mas alla de las impresiones y opiniones particulares, por lo que requiere claridad,
exactitud, precision, evidencia y equidad. Tiene por tanto una vertiente analitica y otra
evaluativa. Aunque emplea la logica, intenta superar el aspecto formal de esta para poder
entender y evaluar los argumentos en su contexto y dotar de herramientas intelectuales

para distinguir lo razonable de lo no razonable, lo verdadero de lo falso.

A partir del reconocimiento en la practica, los jovenes no son educados en funcion de
analizar la informacion que reciben, se deberia evaluar y construir sus propios
pensamientos, para que puedan trasladarla de forma apropiada y discutirlas en su entorno
ya que es una actividad intelectual que se propone analizar o evaluar la estructura y
consistencia de las razonamientos en particular las opiniones o afirmaciones que en la vida
cotidiana suelen aceptarse como tales. Con la llegada de las competencias basicas el
sistema educativo vera una evolucidon revulsiva hacia metodologias mas acordes con la

realidad actual de nuestros menores y la demanda social que late sobre nuestras testas.

Hasta presumimos que ya tenemos que tener en cuenta al tratamiento de la informacion
como una de las principales competencias que la sociedad de la informacién exige, ya que
nuestros menores estén cada vez mas preparados en cuestiones relacionadas con la

gestion de la informacion pero no en el procesamiento personal de la misma.

ANALISIS: En el diccionario Manual de la Lengua Espafiola afio 2007 y en el Diccionario
Enciclopédico Laurosse 2009 vol. 1 encontramos que el analisis es la separaciéon de las
partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios y elementos. Es un estudio
minucioso de un asunto, una obra artistica, etc. Que es el estudio de las oraciones de un
texto y sus componentes. Distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a
conocer los principios o elementos de este. Siendo también un examen que se hace de una
obra o de un escrito. Vemos también que el andlisis dinamico es el Estudio del proceso de
ajustes que permiten pasar de una a otra situacion de equilibrio. Que el analisis estatico es
el estudio de las relaciones que determinan una posicion de equilibrio econémico. Y que en

el analisis marginal encontramos que es el Analisis de la utilidad (o del coste) de sucesivas
48



unidades de un bien econémico. (V. marginalismo.). El andlisis numérico es el Método que

estudia las técnicas de aproximacion para la resolucidon de los problemas matematicos.

Filosoficamente es la practica o modo de filosofar comun a diversas tendencias actuales.
Muy desarrollado por el positivismo légico. En general, se caracteriza por la atencion
primordial puesta en el lenguaje, por el intento de clarificar su significacion, lo que hace que
haya implicaciones mutuas entre este modo de filosofar y la lingUistica. (V. logica.)

En la Fisica Nuclear es el analisis espectral el que mide la amplitud de los componentes de
la onda luminosa a estudiar, en funcién de las frecuencias que corresponden a cada uno de
ellos. En el lenguaje se le encuentra como la distincion de las oraciones que componen un
discurso y de los accidentes, categorias, funciones y otras propiedades gramaticales de las
palabras. En Légica es el Método por el cual se descompone un todo en las partes que lo
forman. Matematicamente es el analisis matematico o Método para resolver problemas o
verificar hipotesis en el que se suponen verdaderas unas soluciones dadas, deduciéndose
de estas ciertas consecuencias que se comparan a continuacion con hechos matematicos

ya conocidos.

En Psicologia que es el area que realmente nos lleva a la aplicacion de este concepto o
caracteristica vemos que es la descomposicion de los elementos de una experiencia total
para estudiar sus componentes y su mecanismo. En quimica es el andlisis cualitativo el
gue identifica los componentes de una mezcla o de un cuerpo compuesto. Se ve también
como andlisis cuantitativo el que tiene por objeto determinar la composicién porcentual de
una muestra en funcién de cada uno de sus componentes. Como analisis volumétrico es la
determinacion de la cantidad de una sustancia en disolucion midiendo el volumen del

reactivo empleado hasta la aparicion o viraje de un cierto color, precipitado, etc.

Sociolégicamente también se vuelve un area de suma importancia para nosotros es el
analisis de contenido del Método utilizado para el analisis de fendbmenos que solo pueden
ser estudiados a través de textos. Y como analisis contextual es el Método que pretende
explicar los comportamientos y actitudes de los individuos a través de la situacién de estos

en su medio o contexto.
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SINTESIS: Podemos encontrar en el Diccionario Manual de la Lengua Espafiola Vox. ©
2007 Larousse Editorial que la sintesis es una explicacion corta en la que se presenta lo
principal de un asunto o materia. Resumen. Siendo una composicién o formacién de un
todo mediante la union de varios elementos: esta cultura es la sintesis de otras mas
antiguas. Encontramos que es el proceso por el que un ser vivo elabora en el interior de
sus células las moléculas de sus componentes, a partir de sustancias tomadas del exterior.
Puede ser también el proceso por el que se obtiene una sustancia a partir de la
combinacién de elementos quimicos o de sustancias mas simples. Y es el método de

razonamiento deductivo, que parte de lo mas simple para llegar a lo mas complejo.

Composicion de un todo por la reunion de sus partes. Suma y compendio de una materia.
Informacion general, de base bibliografica, sobre los principales hechos de la investigacion
cientifica. Movimiento de colaboracion cientifica que contrarrestando la excesiva
especializacion, tiende a determinar, en la suma ingente de los hechos, las lineas
generales del pensamiento humano, esp. con fines filoséficos y morales. En biologia es un
proceso biologico en el que a partir de moléculas simples se producen conjuntos y materias

mas complejas.

En filosofia es la formacion de un todo mediante la union de sus elementos, tanto en el
orden material como en el del pensamiento. En Quimica es la formacion de un compuesto
por combinacion de sus elementos o combinacion de cuerpos compuestos para formar
otros mas complejos. Unién compleja de elementos diferentes que se relacionan entre si,

es una exposicion breve que resume el contenido de una materia.

PEDAGOGIA DE LA LIBERACION: En la enciclopedia libre de Wilkipedia encontramos
gue la pedagogia de la liberacion, es un movimiento educativo cuyo principal representante
es el pedagogo brasilefio Paulo Freire (1921-1997). La educacion liberadora es un proceso
de concienciacion de la condicién social del individuo, que la adquiere mediante el analisis
critico y reflexivo del mundo que la rodea. La principal obra de Freire es Pedagogia del
oprimido (1969), donde es tratado este tema en profundidad. Se refiere a la liberacién de la
pedagogia bancaria de la que somos presos desde nuestros inicios en la educacion lo que
nos limita la posibilidad de creacion de nuestros propios conocimientos, fomentando la

reproduccion sin analisis ni comprension de los temas que se nos estan ensefiando.
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Se trata de una forma de entender la educacion que se ubica en una horizontalidad de las
relaciones humanas, y que, por tanto, implica el dialogo y la continua reflexiéon acerca de la
propia realidad a lo largo del proceso educativo. Se considera liberacion porque pretende
una suerte de reencuentro de los seres humanos con su dignidad de creadores y partil
antes activos en la cultura que los configura. Por todo esto, en el método pedagdgico
freiriano, al mismo tiempo que una persona adulta aprende a leer y escribir, recupera el
dominio de la propia vida y analiza, mediante una reflexion en comin con otros seres

humanos, su realidad.

En este andlisis, se buscan las causas que inciden en un estado determinado de la cultura,
y se detectan las inercias y fuerzas que impiden la expresion y realizacién de las personas.
Se dice, entonces, que la persona en cuestion ha tomado conciencia, o se ha
concientizado. Es importante resaltar que esto jamas puede ser producto de un
adoctrinamiento o manipulacion por parte de otros, sino que el sujeto debe hallar por si

mismo su camino en la vida.

Paulo Freire llamé, como hemos dicho, educacion bancaria a aquella que nos aleja de la
comprension de nuestras circunstancias sociales, y que genera la pasividad y el fatalismo
en los sujetos. Esto ocurre debido a una escuela concebida segun una relacion
unidireccional en la que uno ensefia y otro aprende, sin que los roles cambien. Se adquiere
entonces la falsa idea de que hay sabios absolutos e ignorantes también absolutos. Otra

obra pedagodgica de Paulo Freire es "La educacion como practica de la libertad".

Para que en la Educacion Superior el proceso formativo se realice eficientemente, es
necesario prestar atencion a los mecanismos por los cuales el estudiante se apropia de los
valores y la forma en que estos intervienen en la regulacion de su comportamiento. Como
se forman los valores en el estudiante universitario teniendo en cuenta el proceso de
subjetivacion y las particularidades afectivo-motivacionales de la edad juvenil. Para la
psicologia los valores son configuraciones psicolégicas complejas que se incorporan a la

personalidad del individuo mediante su subjetivacion.

Este proceso se realiza mediante el transito de lo interpsiquico a lo intrapsiquico y siempre
va a estar mediatizado por el periodo en que se encuentre el sujeto, por ello, la necesidad
de autodeterminacion del joven, su desarrollo moral y concepcién del mundo, han de ser

aspectos a considerar en las estrategias para la formacién de valores en el contexto
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universitario. Si se pretende que la Educacion Superior forme hombres responsables,
dignos, sensibles y competentes, no queda otra alternativa que pensar y repensar las
estrategias para la educacién de valores, pues las universidades tienen el compromiso de

lograr que sus estudiantes desarrollen de forma integral su personalidad.

La educaciéon en valores constituye entonces, un aspecto de suma importancia para este
nivel de ensefianza. EIl proceso de subjetivacion del valor no se puede analizar al margen
del periodo etario en el que se encuentra el individuo, pues en cada etapa del desarrollo
psicolégico ocurren cambios que matizan el funcionamiento de la personalidad. Es por ello
que para entender como se produce la formacién de valores en los estudiantes
universitarios, habra que tener en cuenta las particulares esenciales de la juventud como
etapa del desarrollo, pues por lo general, es en esta etapa cuando los sujetos ingresan a la
Educacion Superior. Ademas, dentro de las exigencias tedrico-metodoldgicas para la

formacion de valores se encuentra el conocimiento de las caracteristicas de la edad juvenil.

Los estudiantes deben ser capaces de aprehender los conocimientos generales y los
especificos de su disciplina. Leyes generales, teorias, conceptos, herramientas,
instrumental tecnoldgico, son sélo algunos de los conocimientos que se deben manejar, de
cara a las exigencias cientificas y tecnolégicas que demanda cada profesion. Pero en este
proceso de aprehension de los saberes generales y especificos, los estudiantes aplican sus
estilos particulares de aprender y de gestionar la informaciéon. En este sentido, los
profesores debemos ser lo suficientemente dinamicos para contemplar la gama de estilos
de aprendizaje y de esta manera, establecer las estrategias que tiendan a producir

conocimiento significativo, procurando la unidad en la diversidad de criterios.

SUBJETIVIDAD: La enciclopedia libre de Wilkipedia no indica que en la teoria del
conocimiento, la subjetividad es la propiedad de las percepciones, argumentos y lenguaje
basada en el punto de vista del sujeto, y por tanto influida por los intereses y deseos
particulares del mismo. La propiedad opuesta es la objetividad, que los basa en un punto
de vista intersubjetivo, no prejuiciado, verificable por diferentes sujetos. Desde el punto de
vista de la sociologia la subjetividad se refiere al campo de accion y representacion de los

sujetos siempre condicionados a circunstancias historicas, politicas, culturales, etcétera.
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En filosofia, la subjetividad se refiere a las interpretaciones y a los valoresl especificos que
marcan cualquier aspecto de la experiencia. La experiencia de cada persona tiene
aspectos cualitativos especificos, que s6lo son accesibles a la conciencia de esa persona.
Aunque ciertas partes de la experiencia son objetivas y accesibles a cualquiera, como la
longitud de onda de una luz concreta, otras son so6lo accesibles a la persona que las

experimenta, como la cualidad misma del color.

La respuesta a esta cuestion define la especificidad del trabajo a realizar. La subjetividad
se concibe como la capacidad de interaccion, intencionalidad, negociacion, pero también
como capacidad para pensar. El Ser Humano elabora opiniones personales basandose en

experiencias que en lo comun expresan verdades subjetivas.

Desde otro punto de vista, también filosoficamente hablando, subjetividad es la
transparencia del ser de los objetos, quedando solo un sujeto, el ser, uno mismo. Entiendo
la experiencia como el cumulo de hechos vividos que nos constituyen y acompafian
durante toda la vida. Pueden ser placenteras o displacenteras. Hablamos de experiencias
familiares, experiencias laborales, experiencias tempranas, experiencias sexuales,
experiencias espirituales, experiencias traumaticas, experiencias enriquecedoras, etc.,
hemos escuchado y vivido cada una de ellas, en ocasiones sin percatarnos del valor

afectivo que tienen, y el significado trascendental que poseen a posteriori.

En cualquier caso el registro de la experiencia se realiza desde lo subjetivo, lo individual, lo
propio, lo diferente del otro. Una misma experiencia vivida por personas diferentes adquiere
valores unicos en cada uno. La carga emocional adjudicada es dada por quien lo vive y

s6lo comprendida por él.

La Subjetividad institucional en la modernidad el estado producia una subjetividad
unificada en la figura del ciudadano. Las instituciones disciplinarias generaban dispositivos
gue obligaban a los sujetos a ejecutar operaciones para permanecer en ellas. Es por eso
gue la subjetividad se instituye, deja marca, moldea, reproduciéndose, al mismo tiempo que
se reproduce el dispositivo que instituye la subjetividad. Por ejemplo, el dispositivo escolar
reproduce subijetividad pedagogica, el dispositivo familiar reproduce subjetividad parento-

filial, etc.
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La Subjetividad situacional en circunstancia de destitucion de las instituciones, no hay
dispositivos que marquen o moldeen la subjetividad. Entonces toda operacion actual de
constitucion de la subjetividad no es institucional sino situacional. La subjetividad se
construye plenamente en situacion, puesto que son practicas armadas en territorio y no en
las instituciones disciplinarias, las que marcan fuertemente a los sujetos. Los referentes
identificatorios y las reglas que rigen sus comportamientos estan elaboradas a partir de las
demandas en cada situacion, las valoraciones o modalidades se configuran en relacion con

los otros.

La Subjetividad, poder y ciencias en los sistemas de gobierno segun Foucault, la entrada
de los fendmenos propios de la vida de la especie humana en el orden del saber y del
poder ha convertido la vida en algo visible y en posible campo de intervencion para las
técnicas politicas. “La vida emerge por primera vez como conjunto de fuerzas mas o menos
controlables y optimizables, para convertirse en un campo de posible intervencion y control
la visualizacion de la vida crea y hace posible el ejercicio de un poder sobre si misma, que
no solo la controla, sino que se apropia enteramente de ella para producirla desde sus

mecanismos” (Marina Garcés, 2005).

El entramado de poder, conocimiento y subjetividad toma formas y mecanismos diferentes
en las sociedades disciplinarias y en las de control. Sociedades disciplinarias se
caracterizan por una légica del poder basada en practicas disciplinarias que se dirigen a la
creacion de subjetividades. En las sociedades disciplinarias el individuo pasa
sucesivamente de un circulo cerrado a otro, de institucidon en institucion (la escuela, el
cuartel, la fabrica, el hospital, la céarcel, etc.), en estas instituciones se llevan a cabo
acciones de moldeamiento y ductilizacion del cuerpo. Se inscriben en el sujeto una serie de

habitos y normas que perduran mas alla de los muros de la institucion.

La tecnologia disciplinaria se dirige a “encauzar conductas”, corregir, reducir las
desviaciones, es decir pretenden normalizar a todos los sujetos creando subjetividades
funcionales para el sistema. Las practicas disciplinarias funcionan por medio de una
detallada estructuracion del espacio y del tiempo de las relaciones entre los individuos, con

ayuda de procedimientos de observacion jerarquica y de juicio normalizador.
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Se despliegan las siguientes operaciones: Distribuye individuos en el espacio a partir de la
clausura. Localiza a cada individuo en un lugar. Se generan emplazamientos funcionales,
cada espacio de la institucion tiene su significado en un plan racional mas general y exige
conductas diferenciadas. Crea series. Los locos se agrupan por patologias, los convictos
por delitos..., cada individuo se define por el grupo al que pertenece. El efecto de esta
distribucién consiste en ordenar multitudes. Para ello se usaran métodos como el examen,
los test o la entrevista. Gestiona la actividad de los individuos pautando estrictamente el
empleo del tiempo. Organiza globalmente la temporalidad. un tiempo comun para todos.
Cada individuo ha de ser consciente de que es una pieza de un engranaje mayor.

El cuerpo del individuo es un elemento que se puede mover, colocar, articular,
intercambiar, sacrificar si el proyecto general lo exige, etc. Se vuelve un atomo: observable
y manejable. “La disciplina supone una inspeccion jerarquica e implica el establecimiento
de sanciones normalizadoras, se castiga lo que no se ajusta a regla, se busca corregir la
desviaciéon” (Domenech, M.; Tirado, F.J.; Traveset, S. y Vitores, A., 1999). En la
sociedades de control se instaura una nueva logica basada en practicas de control abierto y

continuo, este no requiere visibilidad y trasciende las barreras fisicas.

En estas sociedades, el poder toma formas mas sutiles e internalizadas, que se valen de
las aspiraciones y deseos, las identificaciones o la busqueda de autorrealizacion. Los
sujetos se perciben como participantes activos de sus vidas, persuadidos para entrar en
una alianza entre objetivos y ambiciones personales y objetivos o actividades socialmente
valorizados: consumo, rentabilidad, eficiencia y orden social. Es decir, promueve en las
personas inquietudes, motivaciones y estilos de vida acordes con los de la sociedad. Estas
tecnologias de gobierno se despliegan no a través de la coercidon sino a través de la
persuasion inherente a sus verdades, de las ansiedades estimuladas por sus normas y de

las atracciones ejercidas por las imagenes de vida y del yo que ofrecen.

Las podemos llamar “Tacticas soft”: seduccion frente a represion, creacion de necesidades
en lugar de inculcacion de prescripciones, relaciones publicas frente a fuerza publica,

publicidad frente a autoridad (Varela y Alvarez-Uria, 1989).
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Las redes de poder se instalan en el terreno de lo privado y sobre él ejercen un control sutil
mediante tacticas que no rompen el convencimiento de actuar libremente. De este modo,
en estos sistemas de control la relacion entre subjetividad y poder es mas insidiosa,
compleja y dificil de evidenciar ya que apelan precisamente a la autonomia y libertad de los
sujetos.

Subjetividad y policontextualidad Subjetividad entendida como policontextualidad, es un
término que se debe a Gotthard Glnther y su escuela decibernetica de segundo orden,
fundamento de la logica policontextual. Referencias tomadadas de “Valores bioéticos,
subetividad y biopolitica” de G. Mayos (UB). Foucault, M. (1975): Vigilar y Castigar, Madrid,
Siglo XXI, 1977.

FORMACION ACADEMICA: Por formacion profesional o académica, segun los autores
William Werther Jr. y Keith Davis en su libro " La administracion de personal y recursos
humanos" define: “se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes encaminados a la
insercion, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y adecuar
el conocimiento y habilidades de los futuros trabajadores a lo largo de toda la vida. Es el
conjunto de habilidades y conocimientos profesionalizadores relativos a una profesion y
gue se adquieren en los ciclos formativos de grado medio y superior asi como en la
universidad. La formacién profesional es un derecho fundamental reconocido por los mas

importantes instrumentos juridicos internacionales en materia de derechos humanos.

La Formacion Continua es la actualizacion de los conocimientos profesionales de forma
permanente. Mejora las competencias y sirve para la recualificacion de los trabajadores
ocupados. Se desarrollan por las empresas, los trabajadores 0 sus respectivas
Organizaciones. También permite la adaptacion a los cambios dentro del marco del
trabajo, la promocién y ascenso para no estancarse y la prevencion en caso de tener que

cambiar de trabajo.

Segun el Periddico, con la colaboracion de las 13 universidades del pais generamos esta
cifra: en Guatemala hay 312,697 universitarios. “Por ejemplo, que la Universidad de San
Carlos (USAC), con casi 155 mil estudiantes, aglutina al 49.5 por ciento de la poblacion
estudiantil del pais. La otra mitad esta repartida en 12 casas de estudios encabezadas por
la Universidad Mariano Galvez (UMG), con el 16 por ciento. Y que este afio, todas las

universidades sumaron 61 mil 478 nuevos ingresos e imparten 934 carreras. Lo que se
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desconoce y no todas las universidades estan tan anuentes a indicar abierta y prontamente
es qué estudia esta poblacién, cuantos afios le toma terminar la carrera y graduarse,

cuantos desertan, cuantos se graduan, cuanto invirtieron en su educacion superior.

La escasa poblacion universitaria es la consecuencia de una deficiente cadena educativa
Los recién graduados de diversificado no gana las pruebas de matematica ni de lectura,
por mencionar algunas, entonces esto significa que son pocos los aptos para la
universidad. ¢Cémo se puede desarrollar econémica y socialmente un pais con una
cantidad tan limitada de profesionales? La oferta alin es poca y solo hay una universidad
nacional que tampoco se da abasto para toda la poblacion, Deberia de promoverse que
existan mas universidades, pero con calidad, no se trata solo de proveer el servicio, sino de

gue haya excelencia en sus aulas.

Lo que determina la demanda de las universidades es principalmente el factor econémico,
por eso la mayoria de la poblacion estudiantil prefiere ir a la universidad publica. Esto nos
motiva a profundizar sobre el porcentaje de estudiantes que fracasa o deserta en la
universidades, pero también deberia analizarse qué importancia le da el guatemalteco a la
educacion superior y cuantos consideran que la culminacién de sus estudios es un titulo de
diversificado. Hasta ahora, la tendencia es que para la mayoria de graduados de nivel
medio la admision a la Unica Casa de estudios superiores es muy dificil y al intentarlo tal
vez mas de una vez, se dan por vencidos Yy esto nos lleva a un circulo vicioso de no

educacion superior y por ende no crecimiento intelectual, laboral y econémico.

El proceso educativo en cualquier pais del mundo es de las tareas sociales de mayor
relevancia, para lograr un desarrollo sostenido, el recurso mas importante de una nacion es
el recurso humano, el cual mientras mejor capacitado esté mas contribuye con su aporte al
desarrollo de su sociedad. Por lo que debe estimularse el estudio y la investigacion de los
elementos que interfieren en el proceso de formacion del recurso humano, para proponer
soluciones a esta problematica, que al superarse viabilizara el proceso socioeconémico del
pais. En Guatemala la cobertura del sistema educativo es insuficiente para la demanda
existente, adicionalmente a eso, el sistema presenta una serie de deficiencias dentro de las
gue se pueden mencionar el altisimo porcentaje de desercion estudiantil, el cual es también

reflejo de la critica situacién econdmica por la que se esta atravesando.
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La cobertura educacional nacional es bastante baja, principalmente en el area rural en
donde los centros educativos o escuelas son insuficientes y en su mayoria funcionan

incompletas ya sea por falta de maestros, equipo o materiales.

“La Universidad de San Carlos de Guatemala, es una institucion con personeria juridica;
mantiene su caracter de descentralizada y auténoma del Estado y tiene la capacidad de
darse sus propios estatutos y reglamentos. En su caracter de Unica Universidad estatal le
corresponde con exclusividad, dirigir, organizar y desarrollar la educacién superior del
Estado y la educacién profesional universitaria”. Para el logro de los objetivos la educacion
guatemalteca se tienen que solucionar los problemas de indole externo e interno de la

misma, los cuales se desarrollan paralelamente y se retroalimentan.

Es esencial para mejorar la calidad educativa, desde sus inicios en las aulas de primero de
primaria, debe ir acompafada del ejercicio de los docentes que deben lograr que los
alumnos aprendan no solo las reglas del juego de la institucion sino también las reglas del
trabajo intelectual, lo que es posible a partir de una vinculacion dinamica e investigativa
gue modifique la relacion que los estudiantes han establecido con el conocimiento a lo
largo de la escolaridad, y con esto asegurar una mejor preparacion desde sus inicios hasta

culminar no solo con una licenciatura si no mas alla.

LA FAMILIA: Se define como una agrupacion de parentesco que cria y educa a los nifios
nacidos en su seno y satisface otras necesidades humanas. En cualquier sociedad, la
familia es una estructura institucional destinada a hacer que se realicen determinadas
tareas. Todas las sociedades dependen de la familia para la socializacion de nifios en
adultos, que pueden desempefiar con éxito las funciones que socialmente les sean
encomendadas, satisface la necesidad de compafierismo y constituye en muchas
sociedades, la unidad econémica basica. Sus miembros trabajan juntos, como un equipo y
comparten el producto de sus esfuerzos, ofrece un claro ejemplo de interrelacion de las
instituciones, que los cambios que se producen en su seno, reflejan los cambios en las

otras instituciones con las que se unen.
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La familia guatemalteca ha disminuido de tamafio, son raras las que se conforman de doce
hijos, como en el siglo pasado. Hablando de la capital se podria asegurar que la natalidad
ha disminuido. En cambio en el interior de la republica no se ha llegado a culturizar lo
suficiente para limitar la natalidad. La familia tradicional guatemalteca era patriarcal, aun
existe todavia este patriarcado (aunque se ha trabajado en disminuirlo) existiendo a su vez
muchas familias desintegradas donde crea la voz de mando quien estd a cargo de los

nifnos.

La familia es un sistema, un conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo,
organizadas en roles fijos (padre, madre, hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o
no, con un modo de existencia econémico y social comunes, con sentimientos afectivos
gue los unen y aglutinan. Naturalmente pasa por el nacimiento, luego crecimiento,
multiplicacion, decadencia y trascendencia. A este proceso se le denomina ciclo vital de
vida familiar. Tiene ademas una finalidad: generar nuevos individuos a la sociedad. Se
destacan la interaccion y el orden a una finalidad. Si se toma como referente tedrico a la
teoria general de sistemas, con la concepcion de Von Bertalanffy, se caracteriza al sistema
por un estado estable, dinamico, que permite un cambio constante de componentes
mediante asimilacion y desasimilacion “La institucién nucleo familiar es constante en todos
los tiempos y todas las culturas con transcurrir eminentemente dinamico, con finalidad de

crecimiento y multiplicacion.

Para alcanzar esta finalidad debe cumplir con una serie de objetivos intermedios: Dar a
todos y cada uno de sus miembros seguridad de sus necesidades primarias, afectiva y
economica. Proporcionar a la pareja pleno goce de sus funciones sexuales, dar a los hijos
la nocion firme y vivenciada del modelo sexual, que les permita identificaciones claras y
adecuadas. Ensefar respuestas adaptativas a sus miembros para la interaccion social.
Crea habitos y autocontrol Reglas y normas. Acuerdo de los dos padres con mutua
responsabilidad. Diferenciaciéon y respeto entre los miembros por edad, funciones,
ubicacion, intereses. La forma en que se estructuran las familias son muchas y diferentes,
teniendo como extremos a las familias piramidales por un lado y a las familias
concensuales o circulares por el otro, de acuerdo a la distribucion de las comunicaciones y

el poder.
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Modelo piramidal en él primen plan los modelos autocraticos de poder, el padre esta
colocado en la cima de una piramide. Por debajo de él, en un segundo estrato se
encuentra la madre con el rol de “brazo ejecutor” de las érdenes emanadas de arriba y
vehiculo de las necesidades de los hijos. En el modelo circular la autoridad y el poder se
han diluido y son ejercidos por el acuerdo de todo el nucleo, pudiendo cualquiera de sus
integrantes ser el iniciador de conductas familiares. Los seres humanos a diferencia de los
demés animales nacemos en condiciones de gran desvalimiento y para nuestra

supervivencia necesitamos durante cierto tiempo de la ayuda de los adultos.

En torno a este hecho todas las sociedades humanas se han dotado de unas formas
organizativas que conocemos bajo el nombre de familia. Podemos definir la familia desde
muchos puntos de vista: consideramos grupo social a todo grupo que se ajuste a las
siguientes caracteristicas: Existe una identidad compartida, sus miembros creen tener algo
en comun y ese algo marca la diferencia. Sus miembros interactuan regularmente. Posee
una estructura social, sus miembros no interactuan sobre una base hecha al azar, formal o
informalmente establecen una estructura de roles y estatus para coordinar sus actividades.
Dependen de consensos, deben estar hasta cierto punto de acuerdo en valores normas y
objetivos. Estas caracteristicas hacen que la familia sea la fuente de influencias primeras y

mas poderosas a las que el individuo normal esta sometido en todas las sociedades.

La estructura familiar aunque cambiante ha perdurado en el tiempo y las sociedades, pero
actualmente algunos sociologos sostienen que el grupo familiar esta sufriendo una
desintegracion y existen diferentes tendencias sobre el futuro de la familia como institucion
social. El soci6logo D. Popenoe (1988) el cual ve a la familia como instrumento para la
crianza de los hijos, sostiene que la desintegracion de la familia esta de tras de muchos de
los mas urgentes problemas personales y sociales (crimen, delincuencia, abuso de drogas,
depresion, pobreza a largo plazo...), siendo los hijos las principales victimas del

debilitamiento de la familia.

Otros socidlogos como J.Stacey o Skolnick (1991), sostienen que culpar a las familias de
las enfermedades de la sociedad, es culpar a la victima. Los cambios en las familias son el
resultado de las adaptaciones a las circunstancias sociales cambiantes. Los causantes del
debilitamiento familiar son factores como los salarios en declinacion, el pago desigual para

las mujeres, el aumento del coste de la vivienda y servicios sociales.
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La familia esta fundada en el amor y es el lugar por excelencia donde el ser humano
aprende a convivir en plena comunidad con actitudes de respeto, fraternidad, servicio y
afecto.

RELIGION: EIl término "religion" proviene del latin "religio”, que Cicerdn derivaba del verbo
"relegere"”, "releer", conjunto de ceremonias y actos sagrados cuyo éxito depende de la
exactitud con que se realicen. Segun otros el término proviene del verbo "religare”, que
significa "unir", "atar". En griego no existe una palabra equivalente a "religio", lo mas
cercano es "eusebeia", que significa "piedad", y en los libros biblicos judios lo mas cercano
a la palabra religion es "fe".

Como fenémeno social, la religién no es algo que el individuo herede genéticamente, sino
qgue es transmitida y ensefiada a través de la cultura. La religion cumple una funcion
socializadora y, por tanto, ha de ser enseflada o de lo contrario no hay religion. Es cierto
gue hasta el momento no se conoce que hayan existido sociedades sin creencias o
instituciones religiosas, pero también han existido personas escépticas, no creyentes o

irreligiosas no sélo en nuestra sociedad actual sino en otras sociedades historicas.

Las religiones abundan en un numero incluso mayor que lenguas conocidas, y son tantas
gue resulta dificil caracterizar de modo genérico en qué consiste la religion y el hecho
religioso. Por otro lado, el cristianismo ha penetrado de tal forma en las raices de nuestra
cultura occidental que es muy complicado precisar el concepto religion sin que de modo
consciente o inconsciente esté implicito el modelo eurocéntrico cristiano de un Dios Unico,
de la Biblia, con dogmas e iglesias; pero conviene tener presente que a lo largo de la
historia de la humanidad también han existido religiones sin dios o dioses, sin dogmas ni

creencias o esperanza en otra vida futura.

No es facil, por tanto, explicar en qué consiste exactamente la naturaleza del hecho
religioso, tanto es asi, que ante la ambigtiedad del término algunos consideran que resulta
inutil cualquier intento de definicion. No obstante, han sido mdltiples las tentativas que
desde variadas y divergentes Opticas han tratado de dar una explicacion del mismo. La
mayoria de ellas podrian agruparse principalmente bajo dos grandes enfoques: el

funcionalista y el estructuralista.
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E.Durkheim, desde una perspectiva funcionalista, defiende que no hay y no puede haber
habido una sociedad sin religion. Los diferentes sistemas simbdlicos de la religibn cumplen
la funcion social de dar sentido a la existencia individual y colectiva del ser humano, y de
reforzar el sentimiento de solidaridad y cohesion social. La religion simboliza asi la
conciencia que la sociedad tiene de si misma como entidad irreductible.

El estructuralismo concibe la sociedad como una totalidad estructural y significativa,
articulada por las relaciones estables y regida por unas leyes internas que hay que buscar
en su estructura profunda. El objeto o referencia principal de las religiones seria todo
aquello que tiene que ver con lo divino, lo absoluto, lo transcendente, o misterioso, lo
sagrado. Teniendo en cuenta ambas perspectivas, algunos socidlogos (E.K.Nottingham,
J.Martin Velasco) opinan que la religion es todo aquello que dota de sentido a la existencia

humana.

Desde una perspectiva agnéstica o atea, algunos autores dicen que el fundamento de la
religion es el miedo a lo desconocido (B.Russell) o bien que se trata de un proceso de
alienacion, un deseo idealizado, una mera ilusion humana fruto de una determinada
ideologia, una actitud y un sentimiento infantil que han de ser superado. Para F. Nietzsche
la creencia en Dios significa un menosprecio a la tierra y al propio hombre. "Dios ha
muerto”, es decir, "ya no esta presente" en nuestra cultura porque la sociedad ya no se
mueve por sentimientos religiosos sino por motivaciones politicas, econdmicas o cientificas,
etc. El problema dice ahora, son los substitutos que hemos colocado en el puesto dejado

por Dios, porque nos cuesta vivir sin ningun tipo de transcendencia.

M. Unamuno frente al "Dios ha muerto” de Nietzsche proclama "resucitemos a Dios". La
religion es la necesidad existencial de una fe irracional, una busqueda desesperada de
supervivencia personal mas alla de la muerte. La religion es una parte de la actividad
humana consistente en creencias y practicas acerca de lo considerado como divino o
sagrado, de tipo existencial, moral y espiritual. Se habla de religiones para hacer referencia
a formas especificas de manifestacion del fenémeno religioso, compartidas por los
diferentes grupos humanos. Hay religiones que estan organizadas de formas mas o menos
rigidas, mientras que otras carecen de estructura formal y estan integradas en las

tradiciones culturales de la sociedad o etnia en la que se practican.
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El término hace referencia tanto a las creencias y practicas personales como a ritos y
ensefanzas colectivas. David Eduardo Lara Corredor nos comenta que El hecho religioso
es una realidad propia de lo humano, ya que le es constitutivo a su propia naturaleza
humana su dimensién trascendente. La concrecion de esa dimension se plasma en el
lenguaje y, dentro de una matriz cultural, en la religion. Como fenémeno cultural el hecho
religioso ha estado ligado al devenir histdrico de la misma humanidad, por lo cual se puede

inferir que lo religioso es propio del animal humano.

Desde las formas elementales de religiosidad hasta la constitucion de las grandes
religiones el ser humano se ha apropiado del fenédmeno religioso a través del lenguaje, los
comportamiento morales y rituales dando origen a la religion como elemento fundante de la
sociedad o como elemento de identificacion de un pueblo o nacion. Por lo anterior, se
afirma que el hecho religioso comportamiento religioso de la sociedad es elemento
constitutivo de la vida cotidiana de las sociedades como cultura religiosa, lo que ha
posibilitado la formacion religiosa de los adeptos o militantes de una religion y la educacion
religiosa escolar como uno de los componentes basicos de la formacion integral de un
miembro de la sociedad o ciudadano, amparados en el derecho fundamental a la libertad

de cultos.

Este hecho cultural ha obligado a la sociedad organizada a establecer una serie de normas
regulativas del comportamiento de los miembros a una religion, movimiento religioso o
secta, como parte de la identidad de un Estado (Estado confesional) o como parte del
reconocimiento de los derechos inalienables de los sujetos humanos, en cuanto sujetos de

derechos humanos, en las sociedades religiosas o Estados aconfesionales.

Si esto es asi, el Estado no puede estar ajeno a las manifestaciones de religiosidad de sus
asociados, y ha de entrar a regular una serie de comportamiento, que si bien tiene su
proteccion legal en el derecho fundamental de la libertad de cultos, no se le pide al Estado
gue legisle y regule el creer o no creer, el practicar o no una religiéon, sino como permitir en
términos de igualdad legal el ejercicio libre de la libertad de cultos. Por tanto, lo religioso
entra en la orbita del orden publico y se convierte en un bien publico, donde el Estado debe

entrar a normativizar.
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PSICOSOCIAL: Es una rama de la psicologia que se ocupa especialmente y
referentemente del funcionamiento de los individuos en sus respectivos entornos sociales,
es decir como partes integrantes de una sociedad o comunidad y como, tanto ser humano,

como entorno en el cual se desarrolla este, contribuyen a determinarse entre si.

Martin Baré (1990) plantean que el caracter psicosocial de una experiencia esta dado por la
dimension intersubjetiva e intersubjetiva, inherentes a la naturaleza de las relaciones entre
los sujetos. En otras palabras, el concepto de lo psicosocial es visto como la conjuncion
entre lo psicolégico y lo social, permitiendo de esta forma una comprension holistica de las
situaciones humanas entendidas como, un todo orientada por los principios de dialogicidad,
recursividad y hologramatica.

De igual forma retomando las orientaciones del principio dialégico propuesto por Morin
(1996) emerge la idea de que lo psicoldgico y lo social son conceptos complementarios a la
hora de entender los hechos humanos en interaccion con la naturaleza; es decir, lo
psicosocial esta formado por l6gicas interdependientes, por tanto social surge de la relacion
dialéctica entre lo individual colectivo, generalmente esta asociada a situaciones altamente
estresantes que ponen a las y los protagonistas en la condicibn de victimizacion
(Hernandez, 1991); por tanto, esta concepcion en el campo de la intervencion puede
vincular la intervencion individual y grupal, aspecto que coincide con algunos autores con

orientacion sistémica porque propone el abordaje del sujeto en su contexto.

Sin embargo esta perspectiva requiere la inclusion del estudio de los hechos psicosociales
gue suceden en la persona en relacién con otros sistemas, es decir el microsistema, el
mesosistema y el macrosistema alcanzado asi una perspectiva ecoldgica tal como lo
propone Bronffenbrenner (Alcaldia Mayor de Bogota, 2005). Segun el segmento de la
revista Lo psicosocial desde una perspectiva holistical, Maria Victoria Medina Montafiez* /
Benilda Layne Bernal**Maria Del Pilar Galeano Heredia*** / Carolina Lozada Puerto, Carlos
Alberto Roman Callazo, Profesor Asistente del Departamento de Bioquimica de la Escuela
Latinoamericana de Medicina (ELAM), La Habana, Cuba, Yenina Hernandez Rodriguez

Profesor Asistente de la Escuela Latinoamericana de Medicina (ELAM), La Habana, Cuba

El proceso de ensefianza aprendizaje esta matizado por la influencia de numerosos
factores de indole psicosocial. La literatura cientifica refleja significativas evidencias de la

influencia de variables psicopedagdgicas y sociales como la motivacion, el nivel de partida
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y las estrategias de aprendizaje empleadas. Sin embargo, existen otras variables menos
estudiadas como las habilidades comunicativas, la asertividad, la vulnerabilidad al estrés y
el apoyo social, las cuales también participan directamente en el proceso.

El objetivo de esta investigacion esta centrado en describir las habilidades comunicativas,
la asertividad, la vulnerabilidad al estrés, el apoyo social y el resultado académico asi como
determinar el valor predictivo de estas variables psicosociales sobre el resultado académico
en estudiantes latinoamericanos de la carrera de Medicina de la ELAM. Se realiz6 un
muestreo no probabilistico de 100 estudiantes de primer afio aplicandose los cuestionarios
de Vulnerabilidad Psicosocial, Asertividad y Fobia Social.

Los resultados evidenciaron un riesgo elevado de resultados académicos no satisfactorios
en estudiantes vulnerables al estrés, con percepcion de pobre apoyo social, asi como
deficientes en habilidades comunicativas y asertividad. Se constaté que la vulnerabilidad al
estrés puede constituir un predictor eficiente en el pronéstico de resultados docentes no
satisfactorios lo que podria incrementar la eficiencia del diagnostico de dificultades
docentes instaurando un nuevo campo de accion en aras de perfeccionar el proceso de

ensefanza aprendizaje.

Basandonos en los diferentes programas del Ministerio de Educacién y en las diversas
estadisticas del bajo nivel académico escolar, pensamos que el Ministerio afronta serios
problemas para algunos criterios, no hay seguimiento a las propuestas y mejoras en la
Educacion en algunos de los Gobiernos que han gobernado con anterioridad, el pais
retrocede cada 4 afios lo que se ha avanzado. La mayoria de los criterios para medir el
avance o el retroceso de un pais se establece con reactivos que establecen indices de
regularidad sobre el desarrollo humano. Guatemala es un pais de contrastes, es necesario
impulsar una politica educativa completa que mejore la calidad de la ensefanza y
contribuya a las posibilidades de éxito de los alumnos, porque de lo contrario se enfrentan
a cien dias de ocio e improductividad y son generaciones a las que sometemos al ocio, que

son vitales para el ulterior desarrollo del pais.

La reflexion del cambio educativo no debe ser un programa o0 un ciclo escolar sino una
calidad de sociedad humana que deseamos en un futuro para nuestros hijos. Recordemos
gue la educacion comienza desde el hogar y no esperemos que todo lo ensefien los

educadores, sino al contrario eduquemos a nuestros hijos desde el hogar para que sean
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mejores cada dia. Guatemala ha tenido histéricamente un nivel muy desfavorable ene le
campo de la educaciéon. El nivel de escolaridad en Guatemala es sumamente bajo, las
oportunidades acceso y permanencia en el sistema educativo no se hayan al alcance de la
mayoria de la poblacion guatemalteca.

Creemos que existe una desigualdad econdmica y social y otros factores politicos,
linguisticos, y geogréficos que influyen en el acceso a la educacion. Esta deficiencia es
muy preocupante si tomamos en cuenta que la educacion no es solo factor de crecimiento
econdémico, sino también un ingrediente fundamental para el desarrollo social. Para que en
la Educacion Superior el proceso formativo se realice eficientemente, es necesario prestar
atencion a los mecanismos por los cuales el estudiante se apropia de los valores y la forma
en que estos intervienen en la regulacion de su comportamiento. Como se forman los
valores en el estudiante universitario teniendo en cuenta el proceso de subjetivacion y las
particularidades afectivo-motivacionales de la edad juvenil. Para la psicologia los valores
son configuraciones psicologicas complejas que se incorporan a la personalidad del

individuo mediante su subjetivacion.

Este proceso se realiza mediante el transito de lo interpsiquico a lo intrapsiquico y siempre
va a estar mediatizado por el periodo en que se encuentre el sujeto, por ello, la necesidad
de autodeterminacion del joven, su desarrollo moral y concepcién del mundo, han de ser
aspectos a considerar en las estrategias para la formacién de valores en el contexto
universitario. Si se pretende que la Educacién Superior forme hombres responsables,
dignos, sensibles y competentes, no queda otra alternativa que pensar y repensar las
estrategias para la educacion de valores, pues las universidades tienen el compromiso de
lograr que sus estudiantes desarrollen de forma integral su personalidad. La educacion en
valores constituye entonces, un aspecto de suma importancia para este nivel de

ensefanza.

El proceso de subjetivacion del valor no se puede analizar al margen del periodo etario en
el que se encuentra el individuo, pues en cada etapa del desarrollo psicolégico ocurren
cambios que matizan el funcionamiento de la personalidad. Es por ello que para entender
cémo se produce la formacion de valores en los estudiantes universitarios, habra que tener
en cuenta las particulares esenciales de la juventud como etapa del desarrollo, pues por lo

general, es en esta etapa cuando los sujetos ingresan a la Educacion Superior. Ademas,
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dentro de las exigencias tedrico-metodoldgicas para la formacion de valores se encuentra

el conocimiento de las caracteristicas de la edad juvenil.

SOCIOCULTURAL: Se utiliza el término sociocultural para hacer referencia a cualquier
proceso o fendmeno relacionado con los aspectos sociales y culturales de una comunidad
o sociedad. De tal modo, un elemento sociocultural tendra que ver exclusivamente con las
realizaciones humanas que puedan servir tanto para organizar la vida comunitaria como
para darle significado a la misma. Cuando se aplica el adjetivo de sociocultural a algun
fendmeno o proceso se hace referencia a una realidad construida por el hombre que puede
tener que ver con cOmo interactlan las personas entre si mismas, con el medio ambiente y

con otras sociedades.

En este sentido, avances o creaciones socioculturales del hombre, desde los primeros dias
de su existencia, pueden ser las diferentes formas de organizacion y jerarquizacion social,
las diversas expresiones artisticas, la creacion de instituciones que tuvieran por objetivo
ordenar la vida en comunidad, la instauracion de pautas morales de comportamiento, el
desarrollo de las religiones y estructuras de pensamiento, la creacion de sistemas

educativos, etc.

Los estudios socioculturales siempre implican vinculacidon con conceptos y términos tales
como ideologia, comunicacion, etnicidad, clases sociales, estructuras de pensamiento,
género, nacionalidad, medios de produccion y muchos otros que sirven para comprender
los elementos Unicos de cada comunidad, sociedad y etnia. No obstante, no podemos
pasar por alto el hecho de que, ademas de este tipo de habilidad, existen otras

clasificaciones que permiten determinar las distintas variantes de aquella.

En concreto, es frecuente hablar de lo que son las habilidades sociales que pueden
definirse como todas aquellas capacidades que tiene una persona para llevar a cabo lo que
son las relaciones de tipo interpersonal. Asi, se hace referencia a la capacidad para

comunicarse, para tener empatia o para negociar.

Asimismo también es muy importante hablar de las habilidades cognitivas. Estas son las
gue se refieren a aquellas que tiene una persona que es capaz de solucionar diversos
problemas, de comprender que una determinada accion tendrd una serie concreta de

consecuencias o de tomar una serie de decisiones. La tercera clase de habilidades
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generales mas importantes son las llamadas de tipo comunicativo, que son aquellas que
determinan la capacidad de alguien para llevar a cabo el andlisis de la influencia que
pueden tener otras personas o incluso los medios de comunicacién. Y eso sin olvidar que

también hara lo mismo con los valores o las normas que estén establecidas en la sociedad.

El término sociocultural viene de las palabras "social" y "cultural"; lo social segun la Real
Academia Espafiola es lo perteneciente o relativo a la sociedad. Se define sociedad como
una agrupacion natural o pactada de personas que contribuyen unidad distinta de cada uno
de sus individuos, con el fin de cumplir, mediante la mutua cooperacién, todos o alguno de
los fines de la vida. Y lo cultural es el conjunto de modos de vida y costumbres,
conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo

social.

Lo sociocultural supone una intima unién y relacion entre lo social y lo cultural
interrelacionados, entrelazados e interdependientes de tal manera que pasamos a hablar
de una nueva realidad sociocultural que integra sociedad y cultura, y por tanto politica,
economia, etc., Lo social seria el conjunto de relaciones que se establecen entre las
personas de un grupo o territorio determinada. La sociedad o la vida en sociedad seria el
resultado de las interacciones y relaciones que se establecen entre esas personas. La
cultura, por su parte, la podemos definir como el conjunto de valores, criterios ,
aspiraciones ,suefios, y modelos , habitos y costumbres , formas de expresarse y

comunicarse , de relacionarse que tienen las personas de una comunidad o un territorio .

También como la manera en que un pueblo entiende su realidad y se relaciona con su
medio .La cultura se nos presenta pues no como algo accesorio , decorativo o superfluo ,
sino como algo radicalmente importante y necesario para la vida y como un factor esencial
de la identidad personal y grupal , ligada indisolublemente a la evolucién y desarrollo de las

personas y de los pueblos

Educacién sociocultural que devuelva a los individuos y las colectividades ciudadanas la
capacidad de generar procesos de cambio individual y colectivo a partir de convertirlos en
los principales agentes del proceso educativo, del andlisis de la realidad social, de la
capacidad de interactuar entre ellos y con su entorno vital, de la capacidad de cooperar en
el desarrollo y estructuracion de los proyectos colectivos de crecimiento y desarrollo de los

vinculos y afinidades comunitarias. Educacion sociocultural capaz de generar contextos
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educativos que integren el aprendizaje, la ideacion, la creatividad, la comunicacién, la
interactividad, la cooperacion y el desarrollo de redes solidarias, procesos indispensables
para poder hablar tanto de desarrollo arménico de la personalidad como de desarrollo

comunitario, en definitiva de una auténtica Educacion Sociocultural integral e integradora.

69



1.2 Delimitacion

La Universidad de San Carlos de Guatemala (conocida por sus siglas: USAC) es la
universidad mas grande, prestigiosa y antigua de Guatemala, siendo ademas la Unica
estatal y autonoma. Fundada el 31 de enero de 1676 por la Real Cédula de Carlos I, es
la cuarta universidad fundada en América; fue en la época de la revolucion
guatemalteca que se estableci6é su total autonomia, garantizada a nivel constitucional.
La trascendencia de sus estudiantes y de la misma se ha visto reflejada en diferentes
épocas de importancia, desde la independencia de Guatemala, revolucion
guatemalteca, el conflicto armado guatemalteco y hasta la fecha.

En la Universidad de San Carlos han pasado personajes muy importantes para
Guatemala, por mencionar algunos escritores como Miguel Angel Asturias, Rafael
Landivar, José Milla y Vidaurre, Javier Payeras, Luis de Lion, Margarita Carrera.
Actores como Roberto Diaz Gomar. Médicos como Marco Cyrano Ruiz Herrarte
(Psiquiatra ). Musicos/cantantes como Ricardo Arjona. Pintores/Escultores como
Arnoldo Ramirez Amaya (El Tecolote), Efrain Recinos, José Manuel Chacén (Filochofo),
(Ernesto Calderdn). Politicos/Activistas como Mariano Galvez, José Gustavo Guerrero,
Francisco Duefias. Otros como Jaime Vifials, Luiz Tuchan, Carlos Martinez Duran, Aldo
Castafieda, Severo Martinez Pelaez. Presidentes como Luis Bogran, Mariano Rivera

Paz, Marco Vinicio Cerezo Arévalo. Pedagogos, Mario Romeo de Jesus Fuentes.

Su sede principal se encuentra en la Ciudad Universitaria, zona 12 de la Ciudad de
Guatemala. Cuenta con centros universitarios en casi todas las regiones de Guatemala
y un centro universitario metropolitano donde funcionan la Facultad de Medicina y la
Escuela de Psicologia. Siendo su lema: “Id y ensefiad a todos”, cuenta actualmente con
159,611 estudiantes. Centros Regionales como el Instituto Tecnoldégico Maya de
Educacion Superior, y el Departamento de Transferencia de Tecnologia. Entre las
Facultades tenemos Ingenieria, Agronomia, Ciencias Médicas, Ciencias Economicas,
Ciencias Juridicas y Sociales, Arquitectura, Ciencias Quimicas y farmacias,

Humanidades, Medicina Veterinaria y Zootecnia y Odontologia.
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Escuelas, Ciencias fisicas y Matematicas, Ciencias Linguisticas, Ciencia Politica,
Ciencias de la comunicacién, Ciencias Psicologicas, Formacion de profesores de
ensefianza Media (EFPEM), Historia, Trabajo Social, Superior de Arte, Disefio Gréfico.
Centros Regionales como Centro Universitarios en Occidente (CUNOC),  Oriente
(CUNORI), Petén (CUDEP), Del Norte (CUNOR), Del Sur Oriente (CUNSORORI),
Santa Rosa (CUNSARO), San Marcos (CUSAM), Nor Occidente (CUNOROC), del Sur
(CONSUR), Chimaltenango, Jutiapa, Quiche (CUQ), Baja Verapaz (CUNBAYV), Centro
de estudios del mar (CEMA),

El Instituto Tecnoldgico Universitario, Guatemala Sur (ITGS), y el Centro Universitario
Metropolitano (CUM), cuya fundacién se remonta a finales del afio 1998 cuando se
propone el traslado de la Escuela de Ciencias Psicologicas y Facultad de Medicina,
cuyas instalaciones estan ubicadas en la 92. Avenida y 10 calle zona 11 colonia
Roosevelt y a la fecha ha sido la sede para un promedio anual de 3,100 estudiantes y

cerca de 1,000 docentes de ambas unidades académicas en sus distintas jornadas.

Desde su fundacion, la Universidad de San Carlos de Guatemala ha mantenido
relaciones de cooperacion e intercambio académico con diferentes instituciones a nivel
nacional e internacional, las cuales se han consolidado durante el desarrollo histérico de
la Universidad. Las tendencias neoliberales impuestas en la mayoria de paises de
América Latina, han provocado ajustes estructurales como la reduccion del Estado y el
gasto social, con incidencia en las politicas financieras de universidades estatales,
como la Universidad de San Carlos de Guatemala, constituyendo una limitante para el

desarrollo de los programas docentes, de investigacion y de extension.

En la actualidad, ante las condiciones de tolerancia y apertura prevalecientes, la
Universidad de San Carlos de Guatemala aprovecha su condicion estatal y de
autonomia para fortalecer el intercambio académico y gestion de cooperacion para la
obtencién de recursos, mediante la ejecucion de proyectos y provision de servicios
educativos, cientificos y tecnoldgicos, atendiendo su capacidad instalada, diversidad de

opciones curriculares, programas y proyectos.
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La cooperacion e intercambio académico se constituye en uno de los objetivos
estratégicos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para el fortalecimiento de
la politica de vinculacion Universidad - sociedad. La politica de cooperacién e
intercambio académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, responde a la
mision, visién, marco filoséfico, marco académico, realidad y necesidades de la

sociedad guatemalteca, aprobados por el Consejo Superior Universitario.

El caracter Estatal y Autbnomo, se considera como un importante potencial de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en la politica de vinculacion y gestion. El
potencial en las areas de ciencias de la salud, cientifico-tecnolégica y social-
humanistica que posee la Universidad de San Carlos de Guatemala, se
constituye en la principal fortaleza para la estructuracion y operacionalizacion de

politicas en materia de cooperacion e intercambio académico.

La Estructura Organica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se
encuentra integrada por unidades de decision superior, unidades de apoyo funcional y
las unidades ejecutoras del desarrollo de las funciones de docencia, investigacion y
extension de la Universidad, de la forma siguiente: Unidades de Decision Superior, son
las unidades de mayor jerarquia en la estructura organizativa de la Universidad, estan

constituidos por el Consejo Superior Universitario y Rectoria.

Unidades de Apoyo Funcional que estan comprendidas las unidades de apoyo a los
fines de la Universidad, fungen como instancias de comunicacion y coordinacion con las
unidades académicas y las unidades de decision superior, las principales se mencionan
a continuacién: Direccion General Financiera, Direccion General de Investigacion,
Direccion General de Docencia, Direccion General de Extension Universitaria y la

Direccion General de Administracion.

Unidades Ejecutoras de las Funciones Basicas, que son las unidades responsables de
ejecutar las funciones basicas de la Universidad (docencia, investigacion y extension),
son las Facultades, Escuelas no facultativas y Centros Universitarios Regionales que se

agrupan en tres grandes areas: Ciencias de la Salud, Social Humanistica y Técnica.
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Entre los requisitos de ingreso encontramos el examen de conocimientos basicos y
especificos, cédula de Vecindad o DPI con su respectiva fotocopia, la original se les

devolverd, certificado general de Estudios de Ensefianza Media, entre otros.

Siguiendo con la tradicion de servir desde su fundacion, actualmente la mejor relacion
de la universidad con la poblacién consiste en servirle con conocimientos y proveerle los
recursos humanos que realmente sean efectivos y eficientes en los diferentes campos
de accién del conocimiento cientifico, contribuyendo a cambiar positivamente su

situacion de vida.
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I TECNICAS E INSTRUMENTOS

El presente estudio fue relacionado a los diferentes factores que inciden en la no
aceptacion de los estudiantes a la universidad, se fundament6 en la metodologia
cualitativa, la cual tiene como obijetivo la descripcion de las cualidades de un fenémeno,
buscando un concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar o
de medir en qué grado una cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento dado,

sino de descubrir tantas cualidades como sea posible.

En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento en profundidad en lugar de
exactitud, se trata de obtener un entendimiento lo mas profundo posible. La presente
investigacion se trabajé utilizando el método cualitativo para la descripcion del fendmeno a
estudiar, el cual genero un panorama mas amplio de la informacion adquirida y un
enriguecimiento de conocimiento de la situacion sin descuidar la sistematizacion de los

resultados que se obtuvieron de la misma.

La investigacion cualitativa o0 mejor expresado la metodologia cualitativa de la investigacion
es un metodo usado principalmente en las ciencias sociales, predominantemente en la
Sociologia y la Antropologia, esta metodologia se sustenta en cortes metodoldgicos,
basados en principios tedricos tales como la fenomenologia, la hermenéutica, y la
interaccion social, empleando para ello métodos de recoleccion de datos que son no
cuantitativos, con el propdsito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal

como se experimenta.

La perspectiva cualitativa requiere un profundo interés y entendimiento del comportamiento
humano y las razones que lo gobiernan; a diferencia de la investigacién cuantitativa, en la
cual se busca las razones generales y numéricamente sobresalientes, la investigacion
cualitativa busca explicar en su contexto general, las razones de los diferentes aspectos de
tal comportamiento. En otras palabras, investiga el marco contextual del por qué y del
cdmo se tomd una decision, en contraste con la investigacion cuantitativa la cual busca
responder preguntas tales como cudl, donde, cuando, de forma meticulosa, matematica,

estadistica, pero generalizada, tanto en el plano poblacional, como en el plano de espacio y
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tiempo de la muestra. La investigacion cualitativa se basa en la toma de muestras
pequefas, esto es la observacion de grupos de poblacién reducidos, como salas de clase,

conversatorios, paneles de discusion, etc.

Se debe definir entonces que la metodologia cualitativa, como indica su propia
denominacion, tiene como objetivo la descripcion de las cualidades de un fenémeno. Busca
un concepto que pueda abarcar una parte de la realidad, no se trata de probar o de medir
en qué grado una cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de
descubrir tantas cualidades como sea posible. En investigaciones cualitativas se debe
hablar de entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un

entendimiento lo méas profundo posible.

Dentro de las caracteristicas principales de esta metodologia, podemos mencionar las
siguientes; La investigacion cualitativa es inductiva, tiene una perspectiva holistica, esto es
gue considera el fenbmeno como un todo. Se trata de estudios en pequefia escala que solo
se representan a si mismos. Hace énfasis en la validez de las investigaciones a través de
la proximidad a la realidad empirica que brinda esta metodologia. No suele probar teorias
o hipotesis, es principalmente, un método de generar teorias e hipétesis; no tiene reglas de
procedimiento. El método de recogida de datos no se especifica previamente, las variables
no quedan definidas operativamente, ni suelen ser susceptibles de medicion, la base esta
en la intuiciébn. La investigacion es de naturaleza flexible, evolucionaria y recursiva, en

general no permite un analisis estadistico.

Los investigadores cualitativos participan en la investigacion a través de la interaccion con
los sujetos que estudian, es el instrumento de medida. Analizan y comprenden a los
sujetos y fendmenos desde la perspectiva de los dos ultimos; debe eliminar o apartar sus

prejuicios y creencias.
Se pueden incorporar hallazgos que no se habian previsto (serendipity), los investigadores

cualitativos participan en la investigacion a través de la interaccion con los sujetos que

estudian, es él mismo, instrumento de medida. Los investigadores analizan y comprenden a
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los sujetos y fendmenos desde la perspectiva de los dos ultimos; y para ello los

investigadores deben eliminar o apartar sus prejuicios y creencias.

Las caracteristicas de la metodologia cualitativa que podemos sefialar a modo de sinopsis
son: Este método se manifiesta en su estrategia, para tratar de conocer los hechos,
procesos, estructuras y personas en su totalidad, y no a través de la medicién de algunos
de sus elementos. La misma estrategia indica ya el empleo de procedimientos que dan un
caracter Unico a las observaciones. El uso de procedimientos que hacen menos
comparables las observaciones en el tiempo y en diferentes circunstancias culturales, es
decir, este método busca menos la generalizacién y se acerca mas a la fenomenologia y al

interaccionar simbolico.

La estrategia mas importante para este trabajo se refiere al papel del investigador en su
trato intensivo y profundo con las personas involucradas en el proceso de investigacion,
para entenderlas. El investigador desarrolla o afirma las pautas y problemas centrales de
su trabajo durante el mismo proceso de la investigacion. Por tal razén, los conceptos que
se manejan en las investigaciones cualitativas en la mayoria de los casos no estan
operacionalizados desde el principio de la investigacion, es decir; no estan definidos desde
el inicio, los indicadores que se tomaran en cuenta durante el proceso de investigacion.
Esta caracteristica remite a otro debate epistemolégico, muy candente, sobre la cuestion de

la objetividad en la investigacion social.

Ventajas e inconvenientes de los métodos cualitativos vs cuantitativos. En el cualitativo
hay Propension a “comunicarse con” los sujetos del estudio, Se limita a preguntar,
Comunicacion mas horizontal... entre el investigador y los investigados... mayor
naturalidad y habilidad de estudiar los factores sociales en un escenario natural, Son
débiles en términos de validez interna, casi nunca sabemos si miden lo que quieren medir-,
pero son fuertes en validez externa, lo que encuentran es generalizable a la poblacion.

En el cuantitativo hay Propensién a “servirse de” los sujetos del estudio, Se limita a
responder, Son fuertes en términos de validez interna, pero son débiles en validez externa,

lo que encuentran no es generalizable a la poblacion,

76



Preguntan a los cuantitativos: ¢ Cuan particularizables son los hallazgos?, Preguntan a los
cualitativos: ¢Son generalizables tus hallazgos? En cambio, los métodos cualitativos
parecerian encontrar una de sus fuentes de legitimacion primarias en el hecho de que
permiten una comunicacion mas horizontal -mas igualitaria- entre el investigador y los
sujetos investigados. Sin negar que algunos de los abordajes cualitativos como las
entrevistas a profundidad y las historias de vida permitan un acercamiento mas “natural” a
los sujetos, es necesario reflexionar con mas detalles sobre las condiciones que hacen

posible este tipo de encuentros.

En los paises de América Latina, incluyendo a Cuba, la mayor parte de los estudios se
hacen sobre/con sujetos sociales que viven bajo alguna forma de subordinacién: de género

(en el caso de las mujeres); sexual (en el caso de las minorias sexuales), etc.

En muchos casos es precisamente, esa condicion de subordinacion la que da origen a su
disposicion a colaborar. Autores como Castro y Bronfman plantean que por mas
democraticos que seamos, el acceso a los grupos subordinados nos es dado por lo que
nuestro status representa. Desembocamos asi en un dilema que cuestiona de raiz el
argumento planteado, en el sentido de que la investigacion cualitativa se reivindica a si
misma a partir de su “naturalismo”, de su supuesta habilidad de estudiar a los actores

sociales en su escenario natural.

Entre otras diferencias investigacion cualitativa y cuantitativa podemos encontrar que
Investigacion cualitativa esta Centrada en la fenomenologia y comprension, Observacion
naturista sin control, Subjetiva, Inferencias de sus datos, Exploratoria, inductiva y
descriptiva, Orientada al proceso, datos ricos y profundos, No generalizable, Holista,
Realidad dinamica. Investigacion cuantitativa esta basada en la induccion probabilistica del
positivismo légico, Medicion penetrante y controlada, Objetiva, Inferencias méas alla de los
datos, Confirmatoria, inferencial, deductiva, Orientada al resultado, Datos “sdlidos y

repetibles”, Generalizable, Particularista, Realidad estatica.
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Una de las criticas que se le suelen hacer a los abordajes cuantitativos, desde la
perspectiva de los métodos cualitativos, es su propensiéon a servirse de, mas que
comunicarse con, los sujetos de estudio. El argumento es que las encuestas utilizan a los
individuos para extraer de ellos informacién que luego es procesada sin que medie ningun
tipo de “devolucion” a quienes dieron origen a los datos. Se dice ademas, que la situacion
de la entrevista es tan artificial -uno se limita a preguntar y el otro a responder, que es
posible formular cuestionamientos muy solidos sobre la validez de los datos asi obtenidos.

En el siguiente paso habiendo entendido y llegado al acuerdo sobre la ruta a seguir en la
investigacion, se eligié la metodologia cualitativa para llevar a cabo el presente estudio,
puesto que necesitAbamos crear el ambiente adecuado para generar los datos, que nos
permitieran el conocimiento de la mayor cantidad de las cualidades, que intervienen en el
contexto del fendmeno de acercamiento, induccion, informacién, evaluacion y resultados de
las jornadas de criterios evaluativos, que se les aplican a los aspirantes de primer ingreso a
la Universidad de San Carlos de Guatemala que pueden hacer la diferencia entre la

aprobacion o no de las mismas.

Se tom6 como poblacion objeto de estudio, a los alumnos del Campus Central de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, y de las instalaciones del Centro Universitario
Metropolitano (CUM) dentro del contexto de tiempo del afio lectivo 2012, a los catedraticos
gue conforman el claustro de profesionales que preparan a los alumnos, abarcandolos
como poblaciéon inmersa en la problematica, por ser los profesionales encargados de la
educacion superior en la Universidad, y a los trabajadores que conforman la Unidad de
Orientacion y Evaluacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala, encargados de
administrar las baterias de pruebas y demas formatos de informacion, a los aspirantes que

aplican para su ingreso a la Universidad.

Se tomo la recoleccion de datos, con muestras aleatorias pequefias de cada poblacién
utilizando con el claustré de catedraticos y los trabajadores una entrevista de caracteristica
profunda, para recabar la informacion dentro del contexto particular y general, de cada
persona que colaboro con la misma, detectando los elementos que caracterizan, el

desarrollo de los resultados a los aspirantes.
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En el caso de la recoleccion de datos, con los alumnos que actualmente estudian para ser
futuros profesionales universitarios, en las instalaciones del Campus central, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, y del Centro Universitario Metropolitano (CUM)
indistintamente se aplicé la entrevista profunda y no se realizé los acercamientos y
exposiciones con grupos en modalidades como paneles de discusion, conversatorios o
foros de expresién hacia el tema ya que se obtuvo toda la informacion necesaria utilizando
Unicamente la entrevista profunda. Luego se tomd toda la informacion se sistematizo, se
analiz6 y discuti6 los resultados que nos proyectd, concatenandolos y con el resultado se

llevé a cabo nuestro informe final.

La propuesta expuesta en este estudio representa la forma de acercamiento con la
realidad, estudiando esta basandonos en la investigacion Cualitativa y sus principales
argumentos, recapitulando se focalizo la poblacion a estudiar dentro del contexto de la
problematica escogida, es decir si el estudio es el dificil acceso a los estudios Universitarios
Superiores en la Universidad de San Carlos de Guatemala, por el procedimiento de
evaluacion de primer ingreso, entonces nuestro campo de trabajo se hizo en ese contexto
con la poblaciébn que interactia con el fendmeno a estudiar, entendemos docentes,

personal del departamento de evaluaciones y estudiantes del ciclo lectivo actual.

Es por ello que este estudio utilizo herramientas individuales como la entrevista profunda y
ya no se vio la posibilidad de hacer forums para conseguir el flujo de informacion necesaria
respetando los hechos de la propia historia del individuo, es decir basados en la
importancia de la experiencia personal, en sus diversos momentos espacio temporales y su
vivencia al exponer segun su particular sentir lo que €l individuo cree es la problematica.
Se Procurd tener presente que se debe abarcar la complejidad en lo individual desde la
perspectiva vivencial del docente y su criterio de desarrollo del problemay su raiz, desde la
cotidianidad del trabajador del sector de evaluacién que tiene su particular teoria del porque
se da el fenobmeno, y la esfera estudiantii como participante activa del otro lado del

fendbmeno es decir los evaluando.
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Dentro del método cualitativo, estas herramientas se utilizaron en procura de medir las
causas que intervienen en la dificultad de aprobar las pruebas de admision de los
estudiantes de primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala, ubicada en la
zona 12 de la ciudad capital y del Centro Universitario Metropolitano ubicado en al zona 11
ambas en la ciudad capital de Guatemala, estuvo dirigida a las tres distintas jornadas
(matutina, vespertina y nocturna), a estudiantes ya admitidos por la Universidad,
catedraticos de las facultades o escuelas que mas problemética han referido en este
fenomeno y personal administrativo de la Unidad de Verificacion y Ubicacion, encargada
de llevar a cabo la aplicacion e interpretacion de los resultados obtenidos en las pruebas

gue se aplican para primer ingreso.

Esta fase consistié en la aplicacion de una entrevista dirigida, y profunda, elaborando un
diagnostico de los factores psicosociales y socioculturales que los actores de este contexto
creen, piensan o sienten, que son una limitante a los aspirantes a ingreso, de la universidad
de San Carlos de Guatemala, para poder aprobar las pruebas respectivas en sus diferentes

estratos.

No se vio la posibilidad de integrar un foro de discusion de la problematica, con alumnos
universitarios pertenecientes a la Universidad de San Carlos de Guatemala, de ambos
sexos, lo que creara la oportunidad de darnos una perspectiva de lo que ha sido el nivel de
compromiso y rendimiento de los alumnos a partir de que se implementé dicho examen de

admisién en esta universidad.

La entrevista en profundidad o, como algunos investigadores/as la denominan, el estudio
de caso, es la entrevista profesional que se realiza entre un entrevistador/a y un informante
con el objeto de obtener informacién sobre la vida, en general, 0 sobre un tema, proceso o
experiencia concreta de una persona. A través de la entrevista en profundidad, el
entrevistador/a quiere conocer lo que es importante y significativo para el entrevistado/a;
llegar a comprender como ve, clasifica e interpreta su mundo en general o algun @mbito o
tema que interesa para la investigacion, en particular. Es una conversacion que se realiza
entre dos, y solo dos, personas. La intimidad y complicidad que exige la entrevista en

profundidad se romperian si ésta se realizara con mas de un entrevistador/a ya que tanto el
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nivel de dependencia-sumision como el de inseguridad se acentuarian, siendo un obstaculo

para crear un clima de confianza que permita la obtencion de respuestas validas.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que un entrevistador/a dificilmente podria entrevistar
a mas de una persona al mismo tiempo ya que, ademas de crear confusion, no estaria
asegurado el anonimato que exige la técnica. En este sentido, las entrevistas en
profundidad son “encuentros reiterados, cara a cara, entre el investigador y los
informantes, encuentros éstos dirigidos hacia la comprensién de las perspectivas que
tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias y situaciones, tal como las
expresan con sus propias vidas’, en las cuales el entrevistador/a, lejos de asimilarse a un
robot recolector de datos, es el instrumento de la investigacion y no lo es un protocolo o

formulario de entrevista” .

Son muchas las ocasiones en las que el investigador/a en ciencia politica utiliza la
entrevista en profundidad. Concretamente, la entrevista en profundidad es una técnica muy
utilizada para el andlisis de todos los aspectos relacionados con la toma de decisiones:
¢, Como se toman las decisiones? ¢ dénde se toman? ¢ por quién se toman? La complicidad
e intimidad que crea la entrevista en profundidad es un contexto adecuado para obtener

respuestas a este tipo de preguntas.

Los tipos de entrevistas en profundidad pueden clasificar en base a si buscan analizar
muchos temas de forma general o se cifien a un tema concreto y en base al control que
impone el entrevistador/a sobre el entrevistado/a: Por una parte podemos diferenciar entre
entrevistas en profundidad holisticas; esto es, aquellas que estan interesadas en todos los
aspectos y puntos de vista concernientes al entrevistado/a y las entrevistas que tienen por
objetivo el analisis de una actividad, tema o acontecimiento concreto. Siguiendo a Merton, a
esta segunda forma de entrevista se la denomina entrevista enfocada (focused interview);
es decir, son las entrevistas que se “concentran en el esclarecimiento de determinados
aspectos de una situacion o estimulo en funcién de las experiencias subjetivas o
respuestas de un grupo de personas en el marco de un tratamiento homogéneo”. (S. Ruiz

Olabuenaga, J.l. e Ispizua, M.A
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2.1 Técnicas

2.1.1. Metodologia Cualitativa: la metodologia Cualitativa, nos sirvio para llevar a cabo el
presente estudio, ya que necesitdbamos crear el ambiente adecuado para generar los
datos, que nos permitieran el conocimiento de la mayor cantidad de las cualidades que
intervienen en el contexto del fenbmeno de acercamiento, induccién, informacion,
evaluacion y resultados de las jornadas de criterios evaluativos, que se les aplican a los
aspirantes de primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala que pueden

hacer la diferencia entre la aprobacion o no de las mismas.

2.1.2. Poblacion objeto de estudio: se tomé a los alumnos del Campus Central de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, y de las instalaciones del Centro Universitario
Metropolitano (CUM) dentro del contexto de tiempo del afio lectivo 2012, a los catedraticos
gue conforman el claustro de profesionales que preparan a los alumnos, abarcandolos
como poblaciéon inmersa en la problematica, por ser los profesionales encargados de la
educacion superior en la Universidad, y a los trabajadores que conforman la Unidad de
Orientacion y Evaluacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala, encargados de
administrar las baterias de pruebas y demas formatos de informacion, a los aspirantes que

aplican para su ingreso a la Universidad.

2.1.3. Recolecciéon de datos: se tomaron muestras aleatorias de cada poblacion entre el
claustré de catedraticos y los trabajadores llevando a cabo una entrevista de caracteristica
profunda, para recabar la informacion dentro del contexto particular y general, de cada
persona que colaboro con la misma, detectando los elementos que caracterizan, el

desarrollo de los resultados a los aspirantes.

En el caso de la recoleccion de datos, con los alumnos que actualmente estudian para ser
futuros profesionales universitarios, en las instalaciones del Campus central, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, y del Centro Universitario Metropolitano (CUM)

se aplicé la entrevista profunda y ya no se realizd los acercamientos y exposiciones con
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grupos en modalidades como paneles de discusion, conversatorios o foros de expresion
hacia el tema ya que se obtuvo toda la informacion necesaria utilizando Unicamente la
entrevista profunda. Luego se tomd toda la informacién se sistematizo, se analizé y
discutié los resultados que nos proyectd, concatenandolos y con el resultado se llevo a

cabo nuestro informe final.

La propuesta expuesta en este estudio representa la forma de acercamiento con la
realidad, estudiando esta basandonos en la investigacion Cualitativa y sus principales
argumentos, recapitulando se focalizo la poblacion a estudiar dentro del contexto de la
problemética escogida, es decir si el estudio es el dificil acceso a los estudios Universitarios
Superiores en la Universidad de San Carlos de Guatemala, por el procedimiento de
evaluacion de primer ingreso, entonces nuestro campo de trabajo se hizo en ese contexto
con la poblacion que interactia con el fenomeno a estudiar, entendemos docentes,

personal del departamento de evaluaciones y estudiantes del ciclo lectivo actual.

2.2. Instrumentos

2.2.1. Entrevista Profunda: Se utiliz6 como herramienta individual la entrevista profunda,
ya no se llevaron a cabo forums para conseguir el flujo de informacion necesaria, se
tomaron los hechos de la propia historia del individuo, es decir basados en la importancia
de la experiencia personal, en sus diversos momentos espacio temporales y su vivencia al
exponer segun su particular sentir lo que él individuo cree es la problematica. Se tuvo
presente que se debe abarcar la complejidad en lo individual desde la perspectiva vivencial
del docente y su criterio de desarrollo del problema y su raiz, desde la cotidianidad del
trabajador del sector de evaluacion que tiene su particular teoria del porque se da el
fendmeno, y la esfera estudiantil como participante activa del otro lado del fendmeno es

decir los evaluando.

2.2.2. Guias de preguntas: Dentro del método cualitativo, se basé en una guia de
peguntas, estas herramientas se utilizaron en procura de medir las causas que intervienen
en la dificultad de aprobar las pruebas de admisién de los estudiantes de primer ingreso a
la Universidad de San Carlos de Guatemala, ubicada en la zona 12 de la ciudad capital y

del Centro Universitario Metropolitano ubicado en al zona 11 ambas en la ciudad capital de
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Guatemala, estuvo dirigida a las tres distintas jornadas (matutina, vespertina y nocturna), a
estudiantes ya admitidos por la Universidad, catedréaticos de las facultades o escuelas que
mas problemética han referido en este fendmeno y personal administrativo de la Unidad de
Verificacion y Ubicacion, encargada de llevar a cabo la aplicacion e interpretacion de los

resultados obtenidos en las pruebas que se aplican para primer ingreso.

2.2.3. Diagndstico: Esta fase consistio en la aplicacion de una entrevista dirigida, y
profunda, elaborando un diagndstico de los factores psicosociales y socioculturales que la
muestra indica, piensa o siente, que son una limitante a los aspirantes a ingresar a la

Universidad de San Carlos de Guatemala, en la aprobacion de las pruebas respectivas.

No se vio la posibilidad de integrar un foro de discusion de la problematica, con alumnos
universitarios pertenecientes a la Universidad de San Carlos de Guatemala, de ambos
sexos, lo que creara la oportunidad de darnos una perspectiva de lo que ha sido el nivel de
compromiso y rendimiento de los alumnos a partir de que se implementé dicho examen de

admision en esta universidad.

2.2.4. Guia para clasificacion en ejes: Se llevd a cabo el ordenamiento de la
Informacion obtenida de las entrevistas aplicadas a las tres fuentes de informacion por
medio de una guia clasificandola en de ejes basados en los objetivos delimitando cada una
de las categorias generales con lo cual posteriormente se inicié el proceso de analisis y

discusion de los resultados.

2.2.5. Andlisis de los Resultados: Con la clasificacion obtenida y ordenada se procedi6
a realizar las profundizaciones y discusiones en relacion a las principales causas
psicosociales y socioculturales por las cuales los estudiantes de primer ingreso tienen

dificultad de ser aceptados en la USAC.
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2.3 Fases del proceso Investigativo:

l. Propedéutico: Se inicié recibiendo la informacion y orientacion tedrica en las
Instalaciones del Centro Universitario Metropolitano (Cum) con diferentes catedréticos, para
recibir la informacién magistral y detalles de la elaboracion del proyecto. Indicaciones de
como identificamos el problema a investigar, delimitando la poblacion y decidiendo como

obtener la muestra, la cual sera la fuente directa de informacion.

Il. Disefo del Perfil del Proyecto

Tema: Se llevo a cabo la base de la informacion para definir el tema del proyecto
contemplando el problema, la descripcion de la poblacion fuente de informacién y la forma
en que se tomara la muestra para llevar a cabo los instrumentos que nos brindaran nuestro
informe final.

Objetivos: Se definié cada uno de los objetivos en base al andlisis del problema a
investigar, definiendo asi el aporte que se brindara con este proyecto principalmente en
beneficio de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Planteamiento del Problema: En base a los tres elementos para plantear un
problema estando relacionados entre si y siendo las preguntas de la investigacion, los
objetivos y la justificacion del estudio. Comenzarnos refiriéndonos al planteamiento del
problema y la delimitacion, y luego vimos el tema de los objetivos y la justificacion del
estudio.

Marco Tedrico: llevamos a cabo las lecturas respectivas y adquisicion informacion
para llevar a cabo el marco teorico que es el grupo central de conceptos y teorias que uno
utiliza para formular y desarrollar un argumento (o tesis). Esto se refiere a las ideas basicas
gue forman la base para los argumentos, mientras que la revision de literatura se refiere a
los articulos, estudios y libros especificos que uno usa dentro de la estructura predefinida.
Tanto el argumento global (el marco teérico) como la literatura que lo apoya (la revision de
literatura) son necesarios para desarrollar una tesis cohesiva y convincente

Marco Metodolégico: Se llevd a cabo el conjunto de acciones destinadas a
describir y analizar el fondo del problema planteado, a través de procedimientos especificos
que incluye las técnicas de observacién y recoleccion de datos, determinando el “como” se

realizara el estudio
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Entrega de la Tabla de Vaciado: Se elabordé y entrego la tabla de vaciado,
conteniendo la informacion del planteamiento de objeto de estudio para trabajos con fines
de graduacion, la cual lleva la columna de Tema General, Problema de Investigacion,
Preguntas de Investigacion, Objetivo (s) General(es), Objetivos Especificos, Conceptos y
Categorias Principales, concluyendo con el lugar donde realizara el trabajo.

Acercamiento a la Poblacién: Se llevo a cabo el primer contacto con la poblacion
que sera fuente de nuestra informacion. Se visité las instalaciones de DIGI, donde se
recolecto estadisticas sobre estudios llevados a cabo del porcentaje de evaluados que han
sido aprobados y los que han salido insatisfactorios.

Entrega del Perfil del Proyecto: se entreg6é la descripcion simplificada del
proyecto. Ademas se definié el propdsito y la pertenencia del proyecto, se presenté un
primer estimado de las actividades requeridas para la elaboracion de la investigacion en

cuestion.

lll. Documentacion Bibliografica; La recopilacion de la informacion se llevo a cabo con la
lectura de varios libros de texto, navegando para consultar paginas del Internet, como
Wilkipedia, google, y consultando libros en linea, Articulos publicados, Tesis elaboradas en
las distintas facultades de la Universidad de San Carlos de Guatemala y del Centro

Universitario Metropolitano.

IV. Disefio de los instrumentos

En la estructura de la investigacion, se requirio introducirse al fenomeno a estudiar y la
recoleccion de datos por ello se efectué por medio de herramientas como, la entrevista
estructurada, abierta y profunda, para incentivar la espontaneidad de las declaraciones y en
el lugar de accién de sus labores (0 sea dentro de su contexto).

En las investigaciones de las ciencias psicologicas desempefia un papel fundamental, los
métodos empiricos, estadisticos y tedricos, dado que los métodos empiricos permiten la
obtencion y elaboracion de los datos, y el conocimiento de los hechos fundamentales que
caracterizan a los procedimientos y técnicas de recoleccion de datos como: la observacion,

entrevista dirigida y forum de exposicién.
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Las entrevistas en profundidad implican hacer preguntas, escuchar y registrar las
respuestas y posteriormente hacer otras preguntas que aclaren o amplien una tema
particular. Las preguntas son abiertas y los entrevistados deben expresar sus percepciones
con sus propias palabras. Las entrevistas en profundidad tienen la finalidad de comprender
la opinién que tienen los entrevistados acerca de un tema particular, su terminologia y sus

juicios.

En la Entrevista de desarrollo Estandarizado o Estructurada se toma un conjunto de
preguntas abiertas cuidadosamente formuladas y ordenadas anticipadamente. El
entrevistador hace las mismas preguntas a los entrevistados y en el mismo orden. Permite
qgue el entrevistador retna sistematicamente datos detallados y facilita la posibilidad de

comparacion entre todos los entrevistados.

Por lo anterior la entrevista que se utilizO en este estudio, conto con aspectos relacionados
al problema a investigar por medio de preguntas estructuradas, abiertas, relacionadas con
los factores psicosociales y socioculturales, que afectan los intereses de los jovenes que
desean ser admitidos en esta casa de estudios. Se aplicé de forma individual a la

poblacién seleccionada en las tres distintas jornadas.

Esta técnica nos ofrece como entrevistadores la oportunidad de observar no solamente lo
gue dice el entrevistado y como lo dice, sino en el amplio sentido de la profundidad, la
oportunidad de inducirlo a la confianza de decir lo que piensa sin cortapisas, utilizando la
comunicacion cotidiana y sentida de la persona, siendo la clave de realizar una buena
entrevista, el enfoque a realizar un rapport sistematico y consistente para crear el patron de
confianza, necesario para realmente procurar un diagnostico que cuente con amplitud de

esferas y datos reales.

En base a estos lineamientos y evaluando la correcta aplicacion de ellos se procedié a
recopilar la informacién necesaria para procurar la deteccion de los motivos actuales que
se desarrollan como barreras infranqueables a los alumnos de primer ingreso e impiden un
buen rendimiento y por lo tanto se tenga el resultado de que no logren pasar el examen de
admisién, que les lleva a cabo la Unidad de Evaluacion de la Universidad de San Carlos de
Guatemala en general, y las respectivas unidades de cada facultad en especifico.

87



Se hizo un analisis donde se clasificaron las respuestas de las preguntas en forma de eje,
conteniendo caracteristicas especificadas en la misma linea, en cada uno de estos, en los

cuales nos permitié ver la inclinacién a determinados factores.

Trabajo de Campo: se llevé a cabo la aplicacion del conjunto de acciones
encaminadas a obtener en forma directa datos de las fuentes primarias de informacion, es
decir, de las personas y en el lugar y tiempo en que se suscita el conjunto de hechos o

acontecimientos de interés para la investigacion.

Replanteamiento del Problema y Objetivos: En base a la informacion recolectada
y a su proceso, se retomd el planteamiento del problema y objetivos para continuar en la
misma linea o hacer los cambios pertinentes

Profundizacion M.T. y M.M.: Se profundizo mas en las descripciones del Marco
Teorico y del Marco Metodoldgico, en base a la informacion procesada y conclusiones que

estas nos brindaron.

V. Clasificacion ordenamiento de Informacion

Se llevé a cabo un proceso de fabulacion de la informacion obtenida de las entrevistas
aplicadas a las tres fuentes de informacion. Posteriormente se realiz6 una clasificacion de
ejes y categorias generales con lo cual posteriormente se inicio el proceso de analisis y

discusion de los resultados.
VI. Analisis de los Resultados.

Con la informacion clasificada y ordenada se procedié a realizar las profundizaciones y
discusiones de los resultados obtenidos en relacion a las principales causas psicosociales
y socioculturales por las cuales los estudiantes de primer ingreso tienen dificultad de ser

aceptados en la USAC.

Elaboracion del Informe Final: Se describio el trabajo realizado. Sefialando cual fue
el objetivo, las tareas que se ejecutaron, las fases que se cumplieron. ¢Quedaron
actividades o fases pendientes? ¢ Por qué? Se Sefialé si se contd con apoyo por parte de la
institucién/comunidad donde se realizé el proyecto. Se llevd a cabo la descripcién y

conclusiones de lo investigado durante este Proyecto elaborado. Se coloc6 una reflexion
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evaluativa sobre la experiencia que se vivid, haciéndola desde tres puntos de vista,
individual, grupal e institucional o comunal.

Entrega del Informe Final: ya redactado revisado y bien elaborado se hizo la
entrega del informe final

Revision y Correcciones del Informe Final: luego de ser entregado y revisado el
informe volvi6 a nosotros para hacer las correcciones necesarias. Para su autorizacion
satisfactoria.
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lIl PRESENACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacion

3.1.1 Caracteristicas del Lugar: En la fase de trabajo y planeamiento estratégico de las
actividades de campo, el presente estudio en su forma préactica se realizdé en el periodo
comprendido del 19 de agosto al 14 de septiembre del 2012, durante la jornada
comprendida entre las 08:00 y las 19:30 horas, de lunes a viernes y los sabados de 08:00
a 12:00 horas, en el area fisica de las instalaciones del campus central de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, de ahora en adelante denominada por sus siglas USAC, y
las instalaciones del Centro Universitario Metropolitano, en adelante denominado por sus
siglas CUM.

3.1.2. Caracteristicas de la Poblacion: Para el presente trabajo de investigacion vy
especificamente para recabar informacion, se utilizé el instrumento disefiado para este fin,
denominado Guia para la Entrevista a Profundidad, en tres versiones, una para cada area
de muestra, cada cual fue utilizada en la muestra elegida con las siguientes
caracteristicas: La poblacion estudiantil activa de las diferentes unidades académicas
de la USAC. La poblacion activa de catedraticos de dichas unidades académicas. Y el

personal que trabaja en las unidades de evaluacion y ubicacion de la USAC Y CUM.

Se programé un cronograma de trabajo, se conformaron los grupos para llevar a cabo las
entrevistas, se disefiaron las guias respectivas para la muestra, los tres distintos
segmentos de la poblacion, se evalu6 cual era la tecnologia adecuada para recabar con
mayor exactitud la informacion, optando por la grabacion se tomaron en cuenta las
alternativas en caso de dificultades en el trabajo y la distribucion de las areas para el

trabajo de campo.

Se solicitdé el permiso respectivo ante las autoridades en las unidades académicas que
tienen institucionalizado protocolo para este tipo de estudios de campo. Se ubicd los
contactos y acercamientos necesarios para lograr la entrevista con las personas
representantes en cada sector tomando la mayoria en forma aleatoria.
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Se program0 las citas en los casos necesarios para la entrevista, indicando los
parametros y lineamientos generales para realizar la misma. Se explico a las personas a
entrevistar la razon principal de la investigacion solicitando la grabacion de la entrevista,
esto como apoyo posterior en la redaccion de la informacion siendo lo mas fidedigna

posible.

Se explico al entrevistado los medios e instrumento a utilizar, el fin de dicha entrevista, la
forma de realizarla, el rango de tiempo a utilizar, y cualquier otro dato que el entrevistado
requirio, que formaba parte del contexto de la entrevista. Se expresd al entrevistado
gue contaba con la libertad de emitir su pensamiento y opinion con total libertad tanto en

su léxico como en el contenido y tiempo disponible para ello.

En el Desarrollo del trabajo de Campo, se observé algunas variables en los entrevistados y
diferencias de contexto en el area estudiantil, se brindd reacciones positivas hacia
la entrevista, cedieron tiempo, colaboracion y su participacion desinteresada, expresaron

su forma de pensar y criterio personal.

En el area de catedraticos y trabajadores el contenido de sus declaraciones, adquirio un
tono de mas profundidad, y en la mayoria de los casos fue gratificante corroborar que hay
en la USAC catedraticos y trabajadores administrativos, con un nivel de propuesta y
razonamiento critico de muy bueno a excelente. Se hizo énfasis a todos de la

confidencialidad y anonimato de la misma se lograron la mayoria de grabaciones.

La experiencia de esta poblacion queda de manifiesto en el aporte pedagogico, educativo,
la transferencia vivencial del conocimiento, la calidad moral que demostraron al expresar
sus comentarios, su compromiso profesional y el respeto a los investigadores durante el

ejercicio de la entrevista.

La solicitud de aplicar la entrevista fue bien acogida por las personas involucradas en los
tres sectores objeto del estudio, se tuvo la oportunidad de recibir la opinion general de los
ejes del estudio, y de compartir experiencias de diferentes perspectivas, (tanto de nivel

socio econdémico, como de las diferentes ramas de estudio profesional); con estudiantes,
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con catedraticos y con trabajadores de las areas de evaluacion de la USAC y del CUM,

observando diferencias culturales, sociales, econémicas y actitudinales.

En la mayoria de las unidades académicas, se hace énfasis en su actividad laboral,
profesional y de atencién al estudiante, tanto al propio como al externo en el
presente caso, ya que se brindé toda la informacién posible al respecto de este estudio,
sus colaboradores, su asesoria y fuente de evaluacion, proponiendo siempre citas previas

para ser entrevistados de forma muy formal y respetuosa para ambas instancias.

Es destacable también que algunas unidades tienen mas estructuradas sus normas para
procedimientos, y cuentan con formatos de protocolo para la forma, el tiempo y la
delegacion de sus representantes, para participar en eventos como el presente,
privilegiando la atencion a los estudios investigativos, realizados por su misma poblacion

universitaria.

En el procesamiento y sistematizacion de la informacion al obtenerla se procedidé a
transcribirla, se clasifico en ejes, se bas6 en la informacién obtenida de las guias de
entrevista profunda, escrita y grabaciones, esto se realiz0 a formato de texto en
computadora, posteriormente se compilo, ordeno y jerarquizo la informacion obtenida, al
tener los datos sistematizados, se inicio la fase de estructuracion de los ejes
correspondientes al estudio, se ordend en base a nuestros objetivos planteados al inicio, de

los que se desprenden los siguientes:

Entre los ejes generales, para la muestra de los sectores estudiantes, catedraticos y
trabajadores, respecto a la dificultad en la admisiéon de los estudiantes de primer
ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala, se definié Esfera psicosocial, Esfera
psicolégica, Esfera socio-cultural, Areas deficientes, Factores que impiden alcanzar el
éxito en el ingreso a los estudios superiores, Opiniones personales de los entrevistados
en relacibn a las pruebas de conocimientos basicos y especificos, Responsabilidades
de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso formativo de los

estudiantes, Opinion personal de los entrevistados sobre la educacién en Guatemala.
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Otros son la Eleccion de carrera a nivel medio como influencia del éxito o el fracaso en el
resultado de ingreso a sus estudios universitarios, conocimientos necesarios, para calificar
en este nivel de estudios. Eje especifico para la muestra del sector de estudiantes, Afio de
ingreso como estudiante a la universidad, Factores de participacion del estudiante en el
desarrollo previo, durante y posterior, del proceso de evaluacién para el ingreso a la
universidad, Eje especifico para la muestra del sector de trabajadores

Se tom6 también Areas evaluadas en los examenes de conocimientos basicos y
especificos, en el Estudio, discusién, andlisis y resultados de la informacion. Esfera
psicosocial, los entrevistados concuerdan, en que los elementos psicosociales como la
pobreza, la inseguridad del pais, la violencia, los medios de transporte, la
infraestructura deficiente, el analfabetismo y la falta de educacion en la sociedad, La falta

de motivacion por parte de la familia, todos influyen de alguna forma en la persona.

Se consideré que son situaciones que los ponen a prueba todos los dias y hace falta
mejorar la forma de pensar de muchas personas, porque estas creen que actualmente
todo lo que nos rodea esta mal, sumando al negativismo en los medios de comunicacion, y
gue todavia existe el tabu en cuestiones psicosociales, hay mucho temor al expresarse y
mucho acomodamiento, no nos gusta hacer algo por cambiar el sistema social no
contribuye para que las personas se superen, deberiamos ser mas solidarios, unidos, mas
colaboradores con los demas, esto influye en la sociedad porque muchas veces no

mantenemos un criterio propio.

En la esfera psicolégica la muestra de estudiantes reflejo los siguientes aspectos,
observando en su mayoria que los mas relevantes a la hora de realizar el procedimiento de
ingreso a la universidad eran baja autoestima, inseguridad en el &mbito personal, asi como
en los conocimientos previamente adquiridos, estrés, miedo, nervios (ansiedad),
inadaptacion al nuevo medio y como contraparte emocion, y felicidad por participar, un
namero menor reporto no haber reaccionado emocionalmente por el hecho de participar en

las pruebas.
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En cuanto a la accion de elegir su carrera, la mayoria de entrevistados comento que
decidieron estudiar la misma, por iniciativa y decisidbn propia conforme a su gusto,
porque les llamaba la atencién desde un inicio la carrera y su contenido, o porque
creian tener las habilidades y destrezas que se necesitaban para la misma. Una minoria
acepta y comenta que eligid6 su carrera por el estatus o la Unica promesa de
superacion econdémica. Llama la atencidn que en la muestra no aparecen respuestas

gue denoten haber elegido la carrera por presion familiar o de influencias de este tipo.

En la muestra de catedraticos se reflejo los siguientes aspectos, en la esfera psicoldgica la
mayoria de los entrevistados concordd, que son varios factores los que influyen en esta
esfera, antes durante y aun posterior al proceso evaluativo, siendo el mas comun, la poca
preparacion académica que poseen los estudiantes del nivel medio, en su mayoria lo
gue dificulta o agrava situaciones como el proceso de adaptacion a un nuevo ambiente, la

ansiedad, el miedo y la inseguridad del estudiante.

En un segundo nivel opinaron los entrevistados que influyen factores como la motivacion o
ausencia de ella, la personalidad, la baja autoestima, el estrés en parte por el prestigio de
la universidad y la alta probabilidad de no calificar en las pruebas, descartando o pensando

en que es un reto sino con actitud derrotista frente a las evaluaciones.

En menor cantidad dentro de la muestra opino, que influye la limitante de carecer de la
tutoria de sus catedraticos para consultar o simplemente para recordarles que deben
cumplir su tarea y la baja tolerancia a la frustracion que puedan tener los estudiantes, la

gue puede pesar en su comportamiento frente a las pruebas.

En la muestra de trabajadores se reflejo los siguientes aspectos, en la esfera psicologica

la muestra de entrevistados concordd que los factores principales son: El factor emocional
con sus connotaciones de afectividad, temperamento, ansiedad, adaptacion al medio,
problematicas personales, falta de madurez, y los conocimientos adquiridos por el

estudiante.
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Otro rango opino que influye el examinarse bajo presion, con tiempo pero fuera de un
ambiente conocido, la frustracion de no ganar la prueba por la presion social y familiar
implicita, la toma de decisiones respecto a la carrera seguir, sus costos y el tiempo que

requiere.

Los entrevistados opinaron que los factores que permiten un mejor resultado son: La
firmeza del caracter, la adecuada autoestima, la seguridad en si mismo, la motivacion
personal, los habitos de estudio, los conocimientos adquiridos de buena forma en las areas

de razonamiento verbal y numérico.

En la esfera socio-cultural, la muestra de estudiantes reflej6 y coincidié en los siguientes
aspectos, la influencia de los factores socio culturales en el proceso de ingresar a la
universidad, porque la cultura es base y parte de cada estudiante, dependiendo de su
entorno familiar, social, la discriminacion (por la procedencia rural o capitalina), la falta de
vision al futuro, o a la superacion, implantados por la cultura de la sobrevivencia, las
presiones sociales, como trabajar y estudiar, los problemas econdmicos, la ubicacion
geografica donde reside, valoracion que se le da al estudio en su comunidad, falta de
apoyo, situaciones de inseguridad ciudadana a todo nivel vy la falta de cultura e

incentivo empresarial, para promover la superacion del trabajador y los estudios superiores.

El factor familiar, como elemento relevante relativo a la capacidad del estudiante en la
evaluacion, porque siendo la familia parte del entorno, tiene una influencia significativa en
el transcurso de su vida, sin el apoyo econdémico y moral de los padres o con problemas
familiares, maltratos, exigencias de colaboraciéon al presupuesto familiar, alcoholismo,

drogas y abusos, no puede desenvolverse bien y tiene mas dificultades para estudiar.

En el aspecto positivo se opiné que existen muchas ocasiones que el mismo estudiante,
con el afan de superacion por voluntad propia decide ingresar a la universidad, para
cambiar de estilo de vida y demostrar que pueden hacerlo a través de lograr una profesion

a nivel universitario.
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Predomino en los entrevistados, el hecho de haber recibido apoyo econémico y moral
de su familia, para seguir sus estudios universitarios, mientras otro sector manifiesta que
ha sido su propia conviccién, la que lo ha motivado a seguir estudios superiores, sin tener

estos recursos disponibles.

Hay también opiniones que consideraron a los guatemaltecos, como muy dados a seguir
tendencias de otras sociedades o bien a la adaptabilidad hacia culturas extranjeras
implantadas, tomando patrones 0 modismos que no son propios de nuestro pais, esto se
refiere a las practicas de instituciones académicas de realizar exdmenes previos al ingreso,

en este acaso a la universidad.

En la muestra de catedraticos se reflejo los siguientes aspectos, en la Esfera socio-cultural
en opinion de los entrevistados se observan los siguientes fendbmenos en este eje: La
diferencia social que subsiste en donde los estudiantes de cultura maya, en las pruebas
especificas muestran mayor indice de fracaso, por situaciones de cultura, inadaptacion
al ambiente, migracion a poblaciones con otra cultura y nivel de actividad, su estado
emocional, no tener acceso a la tecnologia de informaciéon y nivel de exigencia

educativa, lo que puede afectar su desempefio en las evaluaciones.

El estudiante que reside en la ciudad capital, se encuentra mas familiarizado en su
ambiente, esta en mejores condiciones y tiene un mejor nivel de vida, tiene acceso a la
tecnologia (por ejemplo internet), y de alguna manera esto le favorece en el rendimiento,
no se aplica a todos los estudiantes capitalinos pues difiere, tanto por el nivel de
preparacibn de cada sector estudiantii, como de los distractores que existen
(tecnologia, amistades), el predominio del interés social por la tenencia material y el ocio,

mas que el conocimiento y la preparacién como fuente de trabajo.

El estudiante que viene de algun departamento demuestra que sus intereses son
diferentes a los estudiantes capitalinos, expresan como ejemplo el hecho de analizar que
en las diferentes facultades la mayoria de los docentes que provienen del area rural tienen

doctorados.
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Hay que notar que histéricamente en occidente del pais se le daba preponderancia social a
la dedicacion a leer y estudiar, el ser cultos era casi obligado culturalmente. Donde segun
la opinion general de los entrevistados, puede decirse que la cultura en relacién a su origen
étnico, parece no influir drasticamente; es en la toma de decisiones en que el estudiante

selecciona su carrera universitaria, de acuerdo a sus intereses y posibilidades econémicas.

En opinidn de los entrevistados respecto a la influencia propiamente del circulo familiar,
algunas familias no les exigen éxito en la escuela, no les prestan atencion necesaria, no
revisan tareas, y no cuentan con los recursos necesarios para tener acceso a la tecnologia,
falta la educacién primordial en valores, el apoyo familiar econémico, psicoldgico y
emocional, todo esto no le es garantia al estudiante de no existir el deseo de superacion

y la motivacion personal, esto influye en las evaluaciones y sus resultados.

En la muestra de trabajadores se reflejo los siguientes aspectos de la Esfera socio-cultural,
en opinion de los entrevistados los factores relevantes en esta area son: la mala
preparacibn en los conocimientos basicos, tanto en instituciones educativas
estatales como privadas, la falta de educacion en valores como la responsabilidad, la
autoestima; el nivel economico, las responsabilidades de adultos como proveedores o
padres de familia, la inseguridad actual, la imagen negativa que se ha creado en torno a la

universidad.

Los entrevistados, en cuanto al factor familiar y su influencia, consideraron que la familia si
tiene influencia buena o mala segun el caso, por varios factores entre ellos, la formacion en
valores, el ejemplo en su conducta, creencias, actitudes y moral familiares, interés y apoyo
de un mejor futuro para los hijos, en su dinAmica entran en juego situaciones como familias
desintegradas, ausencia de familia, disfuncionalidad en su interaccion, problemas
econdmicos, alcoholismo, drogadiccién, paternidad irresponsable, violencia intrafamiliar, la
falta de educacion formal de los padres, las amistades fisicas y ahora las virtuales

ancladas en el denominado ciber espacio.
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Los entrevistados indicaron la diferencia de los educandos egresados de centros
educativos estatales, en contraste con los privados del &rea urbana o rural, aunque se
debe aclarar que en el sector privado de la educaciéon existen niveles, entre los que
destacan; los colegios de economia fuerte, de tradiciébn y prestigio educativo, los de
mediana tradicion y el resto de colegios de bajo nivel que ven en la educacion, solo un
negocio y apenas cumple con los parametros bésicos de educacion, da como resultado lo
gue se observa en los procesos de evaluacion, por la calidad en la preparacion académica,
el nivel cultural, el poder adquisitivo, todo esto va dejando al descubierto areas deficientes

en la formacién y preparacion académica.

Por otro lado consideraron que, en su mayoria es la familia quien decide donde estudiara
la carrera universitaria el aspirante, por su estatus economico, social 0 cultural de la
carrera, porque el padre o la madre desea heredar su profesion, agregandose a esto el
fendmeno del aspirante que no desea estudiar en la USAC, y no hace el esfuerzo para

aprobar e ingresar a la misma.

En otro parametro opino el grupo de entrevistados, que en las evaluaciones de
conocimientos basicos y especificos se evalla el nivel sociocultural en funcidén de hacer
del conocimiento del estudiante, los gastos en que incurre el seguir una carrera
universitaria, no siendo este un factor de calificacion o influencia para la decision de
ingresar o0 no. Son en cambio las areas de matematicas, biologia y comprensién de
lenguaje, las evaluadas con fines de verificar el nivel y los parametros del perfil de ingreso

del estudiante.

Entre las Areas deficientes que influyen en el rendimiento de los estudiantes en el proceso
de evaluacién para ingresar a la universidad, la muestra de estudiantes reflejé los
siguientes aspectos. La mala preparacion y la baja calidad académica del sistema
educativo nacional y privado, habitos de estudio inadecuados en los alumnos, el poco
interés de los estudiantes en aprender y superarse, la falta de capacitacién constante a los
docentes, falta de técnicas de estudio, poco o ningun control de calidad y de

evaluacion practica por parte de las instituciones responsables, poca creatividad y
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motivacion en las clases, las huelgas, paros, inseguridad en general, inciden y profundizan
los resultados deficientes o con problemas serios de las areas en orden de dificultad, de
matematicas, fisica fundamental, comprension del lenguaje, biologia y quimica en las

unidades donde corresponde.

Se observé a criterio de los entrevistados, la deficiencia en los procesos mentales de
detencion del conocimiento, y los relacionados o de otro nivel como el pensamiento
critico, por la forma de ensefiar en el nivel medio, el énfasis en lo memoristico operativo, la
falta de incentivo a la discusion sana de diversos temas, la represion a las ideas del
estudiante, la desvalorizacion de su forma de pensar, la baja tolerancia a la critica que
presentan los catedraticos.

Se observo a criterio de los entrevistados que el pensamiento analitico o el proceso de
analisis y sintesis es deficiente, porque no estan acostumbrados a hacerlo, y por eso se
les dificulta resolver problemas y se hace solamente un resumen pero no un analisis, falta
comprension en la lectura porque es la base del analisis y la sintesis, les cuesta mucho

encontrar la esencia y lo importante de la informacion.

En los parametros de pensamiento abstracto y concreto los entrevistados coincidieron en
gue, no se les ayuda a alcanzar un buen nivel, tanto para pensar en soluciones asi como,
procedimientos diferentes para resolver problematicas, para la aplicacion en concreto de

los conocimientos adquiridos dia con dia.

En cuanto al nivel esperado en el area de investigaciones, los entrevistados opinaron que
no se les ensefia a elaborar paso a paso el proceso de investigacion cientifica en el nivel
diversificado, para la mayoria de profesores de este nivel las investigaciones, solo
representan torres de papel y no califican de forma objetiva o bien realizan observaciones
para mejorar, mas la practica del “copy paste” (copiar y pegar) sin mayor esfuerzo del
estudiante de absorber la informacién, el no uso de las bibliotecas y los libros, las bases de

datos con investigaciones ya hechas en internet.
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Otro factor especifico en la opinion de los entrevistados es que, las areas mas dificiles
son sido las matematicas, la fisica fundamental y la comprension del lenguaje y en las
unidades que corresponde la quimica.

La muestra de catedraticos reflejo los siguientes aspectos, en Areas deficientes que
influyen en el rendimiento de los estudiantes en el proceso de evaluacién para ingresar a
la universidad, falta de politicas de estado a través del Ministerio de Educacion, el
desinterés manifiesto por poner en practica real, la teoria metodolégica impulsada desde
del ministerio, falta de actualizacion de los pensum de estudios de las diferentes carreras
a nivel medio (no necesariamente mas afios de estudio mejorara los resultados), falta
de profesionalizacion de los profesores a nivel diversificado, falta de certeza en centros
educativos de garantizar conocimientos basicos, centros de educacion privada
consideran mas el negocio que la formacion académica adecuada del

estudiante.

Se enfatizé en la mala preparaciéon académica, baja comprension de lectura, deficiencia
en procedimientos de pensamiento (analisis y sintesis) que repercuten en las areas de
guimica, fisica, biologia ya que estas son fundamentales para ingresar a la USAC. Se
recomend6 segun el criterio de los entrevistados, una readecuacién de los diferentes
pensum de estudio, cambios y actualizaciones profundas segun la carrera de nivel
medio, que se provea de eficacia dicho nivel para ser, profesionales capacitados
para el trabajo inmediato y también orientados para crear conocimientos cientificos y
cursar grados universitarios; también debe haber mayor colaboracidén institucional en
la educacion nacional, entre la USAC y el Ministerio de Educacion para acercar mas

y de mejor forma los estandares de evaluacién y preparacion de los estudiantes.

Se expres6é que las éareas con mayor deficiencia son, matematica, fisica, quimica,
biologia, y el area linguistica, los estudiantes no saben leer, no hay andlisis y sintesis, en
todos los procesos de manipulacion y apropiacion mental del conocimiento, el analisis se
va perdiendo ya que solo se concretan a la memorizacion, el estudiante no profundiza

generando poca capacidad y desinterés en la investigacion, la capacidad de sintesis es
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nula, no se les ensefian a pensar por si mismos, a buscar alternativas de solucion.

El pensamiento abstracto también juega un papel determinante, ya que el estudiante no
tiene un nivel de razonamiento adecuado falta preparacion, la metodologia de ensefianza-
aprendizaje no contribuye a que el estudiante se desarrolle en esa area, se demuestra a
simple vista la mala formacion fisica-matematica que poseen, aqui es donde la
tecnologia hace que los estudiantes, sean muy habiles utilizando diversos equipos,
pero sin estas herramientas no lo pueden hacer, entonces los estudiantes deben
desarrollar su capacidad de analisis y sintesis para saber utilizar la tecnologia.

Asi mismo hablar de un pensamiento critico es muy dificil, pues no se les esta ensefiando
a razonar, mucho menos a construir el conocimiento es decir a ensefiarles a
conocer a través de investigar y practicar lo aprendido en situaciones cotidianas, muy a
pesar de que se ha implementado el trabajo por competencias en papel, sigue la tendencia

a memorizar y por consiguiente no hay comprension a nivel superior.

La fase de pensamiento logico, analdgico y los procedimientos de sintesis y factores
concretos, de ejecutar el conocimiento estan en opinién de los entrevistados, a un nivel
muy deficiente porque el estudiante no es capaz de concluir y responder a un
pensamiento logico, donde se relacionan el conocimiento y el razonamiento, algo

fundamental en el éxito de nuestros estudiantes.

En el aspecto de la investigacion los entrevistados opinaron que es deficiente, vienen
mal preparados en cuanto a la investigacion, no se les ensefa los pasos que lleva una
investigacion, no se combina la practica con la teoria, no se realizan investigaciones y no
se utilizan métodos apropiados, ya que los mismo maestros no promueven la
investigacion, ni la comprensién de lectura recurren entonces la practica del copy
paste (copiar y pegar) de internet, por ello es que muchos de los estudiantes ya no
investigan, Unicamente ingresan a paginas como “el rincén del vago” (direccién en
internet) donde ya existen tesis completas y no hacen el minimo esfuerzo por extraer de

ellas lo que necesiten., es por ello que no saben hacer un ensayo cuando se les solicita.
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La muestra de trabajadores reflejo los siguientes aspectos en las Areas deficientes que
influyen en el rendimiento de los estudiantes en el proceso de evaluacién para ingresar a la
universidad, en el sistema educativo no se promueve la utilizacibn de procesos
mentales, la logica, los razonamientos numéricos y comprension del lenguaje, traen una
base académica poco aceptable, no se les provee de técnicas adecuadas para analizar la
informacion y a partir de alli generar conocimiento, no poseen habitos de estudio,
catedraticos poco preparados y desactualizados, de alli que las areas que les presentan
mas dificultad son biologia, fisica fundamental, comprension del lenguaje, mateméaticas y

contabilidad.

Se enfatizd que el pensamiento critico, es deficiente en la formacion del aspirante, por
falta de fomento y atencion por parte de los catedraticos, el pensamiento analdgico, es
deficiente, no analizan, no investigan, no leen, entran con la mentalidad de que el
catedratico todo se lo dara, hoy se cuenta con una herramienta “la biblioteca virtual”,
dandole un uso incorrecto, buscan lo que necesitan y no van mas alla, no sintetizan de
forma adecuada la informacion, copiando tareas ya realizadas o recurriendo a la practica
del copy paste (copiar y pegar), el proceso de sintesis es deficiente no pueden elaborar
bien los resimenes, se muestra deficiencia en los ensayos e incapacidad en formar nuevo
conocimiento a partir del existente, se privan del enriqguecimiento personal y cognitivo, se

acomodan, confiando en el material y estudios no verificados poco confiables.

En la fase de pensamiento abstracto, coincidieron los entrevistados que es deficiente en la
formacion de los estudiantes, esto se debe a que no se tiene una buena formacién en la
capacidad de hacer andlisis y sintesis, algunos catedraticos no estan capacitados para
ensefiar a los estudiantes a abstraer, en lo concreto denotan deficiencias, puesto que
son la base del pensamiento abstracto, y no teniendo una buena base en la formacion
académica, y con una mala preparacion en las areas de procesos mentales, es de
esperar que presenten algun grado de deficiencia. Otra parte de los entrevistados opino
gue los procesos mentales de adquisicion y elaboracién del conocimiento no es tan
deficiente, lo poseen a un nivel que no es el 6ptimo, pero que puede ser incrementados

con el acompafiamiento metodolégico adecuado.
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La muestra de estudiantes, reflejo que los factores que impiden alcanzar el éxito en el
ingreso a los estudios superiores son el poco interés e importancia a lo educativo, la mala
preparacion desde el nivel primario en el sector publico y privado, la falta de preparacion
de los docentes, la implementacién a medias del pensum de estudios, factores econémicos
que impiden obtener una educacién de alto nivel y el acceso a la informacion y
conocimientos de vanguardia, malos habitos y falta de técnicas de estudio, no poder
ubicar en los libros el contenido que necesitan conocer para aplicar a la evaluacion, el
viajar del interior de la republica, viaticos y hospedaje, el desempleo o bien estudiar y

trabajar simultdneamente.

La muestra entrevistada enfatiz0 que el factor familiar también participa en ayudar o
dificultar el proceso, ya que su dinamica, su motivacion o falta de interés en las

actividades de los hijos influye grandemente en ellos.

El entorno y calidad de vida segun los entrevistados, influye porque no es lo mismo la
educacion que se recibe en colegios prestigiosos, que en la que se recibe en la mayoria
de colegios o instituciones publicas, donde el nivel educativo es muy deficiente, esto
hace que no sea igual para todos, existen muchas distracciones hoy en dia para los
estudiantes, la calidad de vida es muy dificil, puesto que las oportunidades son
limitadas para un estudiante, que trabaja y estudia, si se llega a tener la posibilidad de

trabajar y estudiar al mismo tiempo, de lo contrario se inclina solamente a trabajar.

La muestra considero, que un obstaculo para continuar sus estudios, es la falta del
recursos economicos, que falte la persona que representa ese apoyo, o0 la muerte de un
familiar muy cercano, en su totalidad indico la muestra conocer a mas de una persona que
al igual que ellos se sometieron a estas pruebas pero no les fue bien, y las razones
atribuidas por estas personas fueron; la mala preparacién académica que traian, que se les

hizo muy dificil contestar las pruebas.

La muestra de catedraticos reflejé estos aspectos en los Factores que impiden alcanzar el

éxito en el ingreso a los estudios superiores, la mala preparacion académica que reciben
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de los establecimientos, desinterés, mala preparacion de docentes, falta de comprension
de lectura y malos habitos de estudio, no haber definido que estudiara, falta de control de
calidad y evaluacién objetiva en los niveles educativos del Ministerio de Educacion
(MINEDUC), la ansiedad, la presion de tratar de ingresar a la Unica universidad estatal, la
baja calidad educativa contra el estandar que USAC exige, no hay estudiantes tontos, es
falta de buena preparacion, desfase que existe entre el diversificado y la universidad por la
falta de comunicacion entre la USAC y el MINEDUC en materia educativa, al mejorar esta

se diera de mejor forma a los estudiantes y no tendrian que llevar un afio de nivelacion.

Definitivamente tienen mas ventaja los estudiantes de la capital, que los estudiantes del
interior, es posible que vengan con una menor preparacion que la deficiencia en el nivel
educativo. El entorno y calidad de vida juegan un papel importante, los problemas
economicos, la inseguridad, muchas distracciones, la television (cable), el internet, los
celulares y un exceso de informacion sin fundamento que existe en el ciber espacio, la
falta de ofertas laborales competitivas que los estimule para proseguir estudios

superiores.

La muestra considero que el factor familiar también influye por los siguientes aspectos:
la interaccion familiar, patrones de crianza, apoyo y motivacién, problemas economicos
familiares, tipos de familia, valoracion del estudio, creencias familiares. Las deficiencias en
areas como comprension del lenguaje, biologia, filosofia, matematicas, pero principalmente
en aquellas que por tradicion presentan problemas como lo son todas las areas
numericas, influyen de manera negativa en el rendimiento del estudiante en las
evaluaciones, observado en que la mayoria los estudiantes no ganan las pruebas de

conocimientos basicos y especificos.

La muestra de trabajadores reflejo los siguientes aspectos como factores que impiden
alcanzar el éxito en el ingreso a los estudios superiores, deficiencias en la educaciéon en
los niveles primario y secundario, deficiencias en los procesos de pensamiento de
retencion y desarrollo del conocimiento, falta de comprension del lenguaje, inmadurez,
problemas psicologicos, problemas econdmicos, problemas familiares, ansiedad, la

adaptacién al nuevo ambiente, el seguimiento de instrucciones, el nivel de preparacion

104



académica segun el rango de institucion que los prepare, el hecho que las pruebas evaltan
su nivel de conocimientos y no la potencialidad del estudiante para lograr asimilar en un

nuevo ambiente, en este caso la USAC.

La muestra entrevistada manifiesto que el entorno y la calidad de vida actual tiene
repercusiones en el desempefo del estudiante en las evaluaciones, aqui entran factores
como el nivel econémico y social del estudiante, en el promedio de algunas unidades
calculan que los gastos oscilan alrededor de los 3000 quetzales solo en el primer
semestre, el acceso en distancia y calidad de movilizacion a la universidad, la
inseguridad, el lugar de residencia, sus habitos de estudio, la preparacion previa a la
jornada de evaluaciones, la familia, las amistades, los distractores con que cuenta, las

responsabilidades que adquiridas.

Un factor de reciente aparicion es que los estudiantes de nivel medio aun teniendo los
simuladores no ganan las pruebas, debido a la forma en que han sido educados,
piensan memoristicamente, no utilizan el razonamiento, se confian y no amplian su
conocimiento, no consideran que los simuladores pueden no estar al mismo nivel que
la pruebas reales, el estrés, la presion social, la ansiedad, el cambio de ambiente al
realizar la prueba real en la universidad, la inseguridad personal en sus conocimientos,
hay también en la muestra entrevistada quienes han observado Yy recibido comentarios
del estudiantado con respecto a los simuladores de que si les han servido y son una ayuda

para ellos.

Entre las opiniones personales de los entrevistados en relacion a las pruebas de
conocimientos basicos y especificos, la muestra de estudiantes, reflejo lo siguiente, a la
mayoria les parecen necesarias para evaluar el nivel que existe en los conocimientos
adquiridos y los exigidos en la universidad, lo que evidencia también la calidad actual de
los centros educativos de nivel diversificado, consideraron que son pruebas extensas, con

mucho contenido y poco tiempo, donde se exige un nivel académico elevado.

Expresaron que los resultados de los estudiantes en las evaluaciones, son malos porque

son muchos los que no logran ganar estas pruebas y salen pidiendo mas oportunidades de
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las que ya existen, consideraron que las areas mas complejas son las matematicas, la

comprensién del lenguaje, la quimica y la fisica fundamental.

Enfatizaron que las dificultades encontradas el dia de las evaluaciones fueron, el mal trato
por parte de las personas que administraron las pruebas, fueron pesados al dar las
indicaciones y lineamientos de las pruebas, no tener los conocimientos necesarios, haber
madrugado debido a la gran afluencia de alumnos, algunos sin desayuno o sin haber
dormido lo suficiente, falta de espacio y hacinamientos en las aulas al momento del

examen.

En la muestra de catedraticos se reflejo los siguientes aspectos en relacion a las pruebas
de conocimientos basicos y especificos, la mayoria apoya este sistema de evaluacion para
los estudiantes de primer ingreso a la USAC, como una forma de evaluar y seleccionar a
los estudiantes que llenen el perfil que requiere la universidad, una estrategia valida, la
evaluacion de primer ingreso permite que los estudiantes aceptados se desarrollen de
una manera efectiva y se minimice deserciones, una minoria considero que las
evaluaciones de ingreso limitan la oportunidad a los jovenes que aspiran entrar a la
universidad, para algunos este procedimiento supone un sesgo politico y de necesidades
de la institucion, de limitar el ingreso a los estudiantes, debido a que no se cuenta con la

infraestructura para atenderlos.

Recomendaron que el ingreso debe ser libre y limitar el reingreso, solicitar al MINEDUC
como ente rector del sistema educativo del nivel medio, a realizar cambios drasticos
en el pensum de estudios de diversificado, mejorar la metodologia, mejorar en lo actitudinal
tanto en docentes como en estudiantes, actualizar los cursos, iniciar un acercamiento entre
los dos entes rectores de la educacion, la USAC y el MINEDUC para minimizar el desfase

en contenidos y resultados.

En cuanto a observar alguna diferencia significativa del antes y después de la
implementacion de la evaluaciones de ingreso, la mayoria estimo que no ven
cambios significativos en la poblacién estudiantil, ain continlan dandose las deserciones

por ejemplo, otro grupo mas reducido afirmo que han visto cambios positivos como la
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responsabilidad en el desempefio de sus estudios y la minimizado al abandono de su
carrera, esta discrepancia podria deberse a los diferentes comportamientos estudiantiles

en las unidades académicas de la universidad.

La muestra de trabajadores reflejo los siguientes aspectos sobre las opiniones personales
en relacién a las pruebas de conocimientos basicos y especificos, un grupo de este sector
considero que son necesarias con el fin de mejorar la calidad académica de los
estudiantes, en donde se evidencia el nivel de conocimientos en las areas basicas como

las matematicas, la fisica fundamental, la quimica y la comprensién del lenguaje.

Otro grupo indic6 no estar totalmente de acuerdo porque, no se mide realmente las
capacidades del estudiante, creen que los métodos de evaluacion deben mejorar, evitando
la frustracion de los estudiantes, indicaron que no hay una linea de uniformidad
o0 como minimo de acercamiento, entre el sector educativo de nivel medio y la
universidad para mejorar el rendimiento de los estudiantes, por ejemplo la familia no
entiende porque el estudiante, fue abanderado en su centro de estudios y sin embargo no

gana las pruebas en la universidad.

Otros opinaron que esta demostrado a nivel mundial que las pruebas de seleccion
garantizan un mayor éxito académico y unos mas opinan que el proyecto realmente
empezé como una forma de restringir el ingreso de estudiantes, porque no se tenia la
capacidad instalada para recibirlos y atenderlos. Expresaron que los resultados de los
estudiantes en las evaluaciones, son malos porque los estudiantes; piensan que las
pruebas son muy sencillas, vienen sin una buena preparaciéon y su nivel de conocimientos
basicos es deficiente, el estudiante no rinde realmente de acuerdo a su capacidad, por
desconocimiento de los procesos de la evaluacién, y porque las pruebas no son objetivas

en evaluar si el estudiante tiene la capacidad para formarse en la universidad.

La muestra entrevistada en su mayoria consider6 que es positivo brindarle al estudiante, la
herramienta de los simuladores de las pruebas, previo a ser sometidos a la evaluacién
real, asi irdn mejor preparados, tendran menos estrés, recomendaron que el nivel de la

prueba del simulador sea igual o mas fuerte que la real para que el estudiante no se
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confié. En cuanto a la propuesta de que sean los catedraticos de los alumnos, los que
participen en unos simuladores muy parecidos a los reales, unos consideraron no estar de
acuerdo con la propuesta. Otro grupo indico que si porque ellos los conocen, y los
catedraticos podrian tener mas conocimiento del sistema y &reas a evaluar y podran
mejorar los conocimientos basicos que les dan a sus estudiantes. Algunos expresaron que

el simulador no es algo necesario para el estudiante.

En las responsabilidades de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso
formativo de los estudiantes la muestra de estudiantes, reflejo que las responsabilidades
son del MINEDUC, por la metodologia utilizada para ensefiar, donde predomina la
memorizacién y no el razonamiento y el pensamiento critico, cuando deberia ser interactiva
y practica, por la mala formacién académica de los estudiantes desde nivel primario, los
profesores por no estar bien preparados para desarrollar contenidos, la familia por falta de
dedicacion, exigencia de buenos resultados escolares y falta de apoyo, el propio
estudiante por falta de interés en mejorar sus conocimientos por cuenta propia, siendo los

mismo actuantes los que deben fortalecer estas debilidades.

En cuanto a lo que debe hacerse tanto desde el MINEDUC como de la USAC opinaron que
el Ministerio de Educacion debe crear un programa en conjunto con la universidad para
mejorar la calidad educativa, fortalecer el sistema educativo a nivel nacional desde el nivel
primario, monitorear constantemente la calidad de educacion que imparten en todos los
establecimientos tanto publicos como privados, velar por que los maestros estén bien
preparados y actualizados en los contenidos de los cursos que imparten, verificar y
actualizar los programas existentes en el pensum de estudios para que abarquen los
contenidos basicos que un nivel profesional y universitario exige, cursos preuniversitarios
para reforzar materias, velar porque se disminuyan las pérdidas de tiempo para

alumnos cuando se realizan paros o huelgas,

Consideraron que los catedraticos del nivel medio deben desarrollar en los estudiantes,
habilidades y destrezas para desarrollar el pensamiento critico, creando las oportunidades
dentro de las clases, tomando el papel de educadores, ya que en su mayoria solo ejercen

la profesion por el salario que reciben.
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En la muestra de catedréticos se reflejo los siguientes aspectos en las Responsabilidades
de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso formativo de los estudiantes,
concordaron que la educacion denominada bancaria continta aplicandose en la actualidad,
afectando a la poblacién estudiantil que muestra una incapacidad para sintetizar y analizar,
y carece de un pensamiento critico, existe un desfase entre la metodologia de la
Universidad y del sistema educativo nacional,

Por lo tanto la responsabilidad del proceso formativo recae en el estado al no contar con un
presupuesto que responda a las necesidades del sector educativo, el MINDEDUC que
continua con una metodologia obsoleta, los maestros quienes se han vuelto en su
mayoria conformistas y se han acomodado al sistema, la familia en no promover el
desarrollo personal en sus hijos, el apoyo y la responsabilidad que conlleva y el mismo

desinterés del estudiante.

Son precisamente el estado, las autoridades educativas, maestros, familia y el estudiante,
con mas responsabilidad de los primeros tres grupos, los que deben promover cambios y
alternativas para alcanzar un nivel educativo eficiente que brinde resultados en el

desarrollo de nuestro pais.

En cuanto a lo que debe hacerse tanto desde el MINEDUC como de la USAC opinaron que
juntos debieran evaluar el pensum de estudios para identificar debilidades y fortalezas
en el contenido e incluir metodologias y estrategias innovadoras que incentiven a los
estudiantes a desarrollar un pensamiento critico capacidad de analisis y sintesis, deben
también reforzar las areas de matematicas, comprension del lenguaje, educacion en
valores, ética, metodologia didactica, la fisica fundamental, la quimica, la pedagogia y la
cultura general, crear capacitaciones dirigidas a catedraticos con el propésito de que ellos
apliquen nuevas técnicas de ensefianza que contribuyan en el proceso de aprendizaje

del estudiante.
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Incluir dentro del proceso de ensefianza cursos preuniversitarios con el propoésito de
que el estudiante se vaya familiarizando con la Universidad, concientizar al
estudiante respecto de su formacion académica como futuro profesional, desarrollar y
tecnificar de mejor forma al estudiante en diversificado ya que no todos estan preparados
para ingresar a la universidad, pero si pueden estar preparados para ser buenos

profesionales de nivel medio.

Parte de la muestra estd de acuerdo que se implemente la orientacibn vocacional
indicando que es una herramienta que contribuye a que los estudiantes se ubiquen en
una carrera de acuerdo a sus aptitudes, capacidades y habilidades. Otros grupos difieren
indicando que no es la opcién adecuada, siendo mejor el fortalecimiento del pensum de
estudios iniciandolo desde la primaria para desarrollar en los estudiantes un mejor proceso

de pensamiento.

La muestra de trabajadores reflejo los siguientes aspectos en las responsabilidades de los
diversos sectores, que tienen que ver con el proceso formativo de los estudiantes, indico
gue el estado por no apoyar politicas adecuadas de educacion ni dar el apoyo
economico respectivo, inversion en educacion, el MINEDUC por la metodologia utilizada
para ensefiar, donde predomina la memorizacion y la denominada educacion bancaria,
cuando debe ser mas activa, mas motivadora, que incentive al estudiante a conocer y
experimentar, los padres de familia por el desinterés que predomina respecto a la

formacion de los estudiantes.

Siendo los responsables de crear los cambios y fortalecer las areas deficientes los mismos
participantes el estado como rector y propiciador de la inversion nacional en educacion, el
MINEDUC como responsable de las politicas de educacion nacional, los catedraticos por

su influencia y experiencia directa en el trabajo educativo.

En cuanto a lo que debe hacerse tanto desde el MINEDUC como de la USAC opinaron que
se debe implementar nuevos métodos de educacion, brindar capacitacion constante a
los docentes, reestructurar desde primaria la metodologia y la didactica utilizada

actualmente, para proveer de oportunidades al estudiantado, desarrollar sus capacidades
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de pensamiento superior a un nivel mejor, readecuar el curriculo para lograr estas
competencias, evaluar objetivamente para verificar, que se cumplan los parametros
exigidos en cada nivel, en el caso de la USAC deberia tener una amplia estrategia de

becas, a estudiantes sobresalientes, que incluya hospedaje, transporte, entre otros.

La muestra comentd que USAC ha implementado los cursos libres los fines de semana,
con el fin de que el estudiante tenga oportunidad, de prepararse para ingresar a la
universidad, dichos cursos abordan las cinco areas que vienen en las pruebas. En relacion
a si influye en el resultado de las evaluaciones, el hecho que el estudiante sea
egresado de un centro educativo estatal o un privado afirmé una parte de los
entrevistados que si influye, los estudiantes de centros educativos privados de prestigio
logran superar la media normal, los institutos oficiales consiguen figurar en la media

normal y los centros privados de bajo nivel figuran de la media para abajo.

Un sector de la muestra considero que es necesario cambiar algunas materias del nivel
diversificado, ampliandolas y mejorando su contenido, mejorando los programas
educativos, actualizaciones frecuentes, otros indican que depende de la carrera a
nivel diversificado, se pueden mejorar la forma en que se desarrollan los contenidos, en

especial la comprension del lenguaje y matematicas.

Sobre la educacién en Guatemala, la muestra de estudiantes, reflejo, concordando en
opinar que el sistema actual de educacién, mantiene el modelo tradicional, el maestro
habla y el alumno escucha, con algunas excepciones. La mayoria expresd que le
ensefaron lo basico para ganar las evaluaciones, pero si mejora sera menos el problema
porque el sistema sigue siendo deficiente en el sector privado y muy deficiente en el
publico, se refleja en la poblacién que no logra pasar las pruebas universitarias, existe un
desfase en el contenido de los cursos de diversificados en comparacion de los que
evalla la universidad, con carencias de maestros, métodos actualizados, capacitaciones,
tecnologia, instalaciones y mobiliario necesario, por parte del estado hay desinterés en

mejorar tanto la infraestructura como las politicas y metodologias de educacion.
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En opinion de los entrevistados el problema para el ingreso a la universidad, puede
solucionarse mejorando la calidad educativa desde los primeros afios de formacion,
poniendo los estudiantes empefio e interés por incrementar sus conocimientos,
manteniendo comunicacion entre el MINEDUC y la USAC para colaborar en
aspectos de metodologias educativas y contenido del pensum de estudios en el nivel
diversificado, proveer profesionales de ensefianza media con mejor visién, y profesionales
en pedagogia que promuevan una educacion integral, crear cursos alternos, dirigidos a
cada carrera en el nivel diversificado, facilitar espacios de nivelacion al estudiante y

personal calificado para que brinde ayuda.

Los entrevistados concordaron en su mayoria que no se trata de cambiar materias, sino
actualizarlas verificar sus contenidos y cambiar mejor la metodologia de ensefianza del
nivel diversificado, con el fin de acercarlos al nivel de exigencia y calidad que tiene en la
universidad. El resto opinaron simplemente que si se hace necesario cambiar las
materias del nivel diversificado, para mejorar las oportunidades del estudiante en
las evaluaciones de la universidad, las materias podrian ser matematicas, fisica
fundamental, comprension del lenguaje, quimica y metodologia de investigacion por citar

algunas.

El nivel medio debe buscar potencializar al estudiante, por medio de estrategias y
proyectos que desarrollen los procesos de pensamiento y la practica del conocimiento, con
esto los estudiantes podrian ingresar a cualquier universidad sin problema, porque entre
el nivel de conocimientos en diversificado y el de la universidad, hay una marcada

diferencia, por eso la mayoria les es dificil ganar las pruebas.

La muestra de catedraticos en su opinidon personal sobre la educacion en Guatemala, En
general opinaron que el pensum de estudio es mediocre, deficiente y obsoleto en especial
en la educacién que imparte el estado, desde que inicia en los grados de primaria donde
los contenidos no llenan las expectativas que en la actualidad se requiere, hace falta de
actualizacion y control de calidad del docente, existe una pérdida de confianza en el
educador y sobre todo se ha fomentado la perdida de la autoridad magisterial, tanto en

la practica docente como en las politicas de educacion nacional, lo que causa
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estudiantes con desinterés, con mala preparacion académica y mala actitud frente a los

retos del conocimiento y su aprehension.

La falta de apoyo de los padres, la abundancia de formas de hacer ocio, el bajo nivel de
lectura, leyendo menos de un libro al mes, falta de técnicas y programas para fortalecer
la comprension del lenguaje y la deficiencia e las funciones del pensamiento superior

como la analogia, la sintesis y la abstraccion.

Manifestaron también que la falta de politicas de estado a través de las directrices del
MINEDUC con los diferentes centros educativos y la inadecuada administracion de la
educacion secundaria que contindan con los antiguos paradigmas de la educacion
tradicional y la negligencia de entidades académicas por actualizar los métodos
académicos, son factores que deberan cambiar, los estudiantes por su parte en ocasiones
no manifiestan interés por la evaluaciones se confian y no ponen de su parte por investigar
mas de lo que el docente les da, teniendo ahora la tecnologia al alcance de su mano, para

ampliar temas vistos en clase.

Los entrevistados opinaron que la Universidad y el Misterio de Educacion deben de llegar
acuerdos para actualizar pensum, desarrollar talleres propedéuticos previos a examenes,
talleres de induccibn a la investigacion, desarrollo de sintesis y capacidad de
pensamiento analdgico y critico, junto con la implementacion del buen uso de la tecnologia
disponible. Consideraron que no deben cambiar algunas materias, pero si deben
fortalecer el pensum al catedratico y al estudiante para mejorar su nivel académico. Otros
consideraron que es importante también brindar al catedratico la posibilidad de capacitarse

para captar la atencion del estudiante de mejor forma.

La muestra de trabajadores reflejo en su opinién personal sobre la educacion en
Guatemala, en general que el sistema educativo, debe potencializar al estudiante desde el
nivel primario, haciendo énfasis en el desarrollo de los procesos de pensamiento superior,

la practica del conocimiento aprendido, utilizando metodologias que permitan la
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actualizacion y sobre todo una evaluacion objetiva, usar como alternativas inmediatas

cursos propedéuticos, programas de orientacion, talleres de habitos de estudio.

En relacion a realizar cambios metodoldgicos, o realizar programas especiales para
fomentar en los estudiantes el desarrollo de los procesos de pensamiento superior, COMo
el pensamiento analégico, el abstracto y crear los fundamentos del proceso de
pensamiento critico, mejorando el aspecto de la toma de decisiones, la mayoria esta a
favor de realizarlo, para complementar el método de competencias actual y garantizar al

estudiante, una mejor oportunidad de ingresar al nivel universitario.

En la eleccion de carrera a nivel medio como influencia del éxito o fracaso en el resultado
de ingreso a estudios universitarios la muestra de estudiantes, reflej6 los siguientes
aspectos, las dificultades vividas en el proceso de evaluacion para el ingreso a la
universidad, no fueron tan relevantes porque ganaron la prueba y su proceso de
adaptacion fue aceptable en tiempo y aprendizaje, una parte minoritaria expreso que
si influyo su carrera a nivel medio, en areas como matematica, contabilidad, y quimica,
porque son clases que no se reciben en el pensum o no se desarrollan a profundidad
en diversificado y comprension de lenguaje por no practicarse de mejor forma en este

nivel.

La muestra nos reflejo las siguientes especialidades profesionales, estudiantes, graduados
de Bachiller en ciencias, otra especialidades, maestros, peritos contadores y en dibujo

técnico y secretarias.

La muestra de catedraticos reflejo los siguientes aspectos, en la eleccidon de carrera a nivel
medio como influencia del éxito o el fracaso en el resultado de ingreso a estudios
universitarios. Consideraron que hay varios factores, que influyen para que se tenga
éxito o se fracase en la universidad, la falta de preparacion especifica en las areas que se
eligen, la falta de interés por adquirir conocimientos, la inseguridad personal, el factor
actitudinal del estudiante, obviamente algunas carreras tienden a preparar mejor unas
areas que otras, pero si se guarda una légica de inclinaciones y se siguen estudios

correlacionados, con la carrera a nivel medio se tienen mejores perspectivas.
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La muestra de trabajadores reflejé en la Eleccion de carrera a nivel medio como influencia
del éxito o el fracaso en el resultado de ingreso a estudios universitarios, concordaron los
entrevistado que si hay diferencia en los resultados, dependiendo de la unidad académica
qgue el estudiante elija, por ejemplo un bachiller en ciencias y letras normalmente busca
ingresar al area de medicina y lo logra sin mucha dificultad, las carreras de secretariado y
en buena medida los graduados de magisterio y algunos bachilleres con especialidad, en
general tienen dificultad en las areas de matematicas, quimica, contabilidad vy
administracién, los Peritos Agronomos al igual que los Peritos Contadores ingresan a su

area especifica sin mayor problema.

En los conocimientos necesarios, para calificar a nivel de estudios universitarios, la
muestra de estudiantes, concordo que los conocimientos minimos basicos requeridos en
estas pruebas universitarias, son matematicas, comprension del lenguaje, quimica y la

fisica fundamental.

La muestra de catedraticos reflejé en los Conocimientos necesarios para calificar a nivel
de estudios universitarios, que los estudiantes de primer ingreso y los que ya estan
dentro de la universidad deberian contar con los conocimientos necesarios y elementales
como la comprension del lenguaje, el pensamiento analdgico, la fisica fundamental, las
matematicas, en donde corresponda la quimica, la biologia, conocimientos de economia,
buen nivel del area de contabilidad y nociones de la administracién asi como una cultura
general bien cimentada, buenos habitos de estudios, buen nivel de educacion en
valores, buen y adecuado manejo de tecnologia, informatica y comunicaciones (Tics) ,

optima redaccion y buena ortografia.

La muestra de trabajadores reflejé6 en Conocimientos necesarios para calificar a nivel de
estudios universitario, que deben tener un adecuado desarrollo de los procesos de
pensamiento superior, buena comprension del lenguaje, conocimiento de matematica, de
la biologia, la mayoria concuerda en que tener buenos habitos de estudio, cultura general,
conocimiento de la realidad nacional, conocimiento de la carrera universitaria elegida,

autoestima adecuada y conviccion de querer aprender y profesionalizarse a este nivel.
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Entre lo especifico para la muestra del sector de estudiantes en relacion a los Factores de
participacion del estudiante en el desarrollo previo, durante y posterior, del proceso de
evaluacién para el ingreso a la universidad, la mayoria de entrevistados reflej6 que se
sintieron bien durante este proceso, con sentimientos como nerviosismo (ansiedad)
y emocion, la mayoria recordd que hubo grandes colas por la cantidad de estudiantes
gue deseaban entrar a la universidad.

Los entrevistados en su mayoria (70 %) manifestaron no haber tenido necesidad de
recibir el curso de nivelacion que imparte la universidad de San Carlos de
Guatemala, mientras los restantes indicaron que si lo recibieron. En la practica
mayoritariamente aprobaron la primera vez las evaluaciones (60%), otro grupo en la
segunda oportunidad (35%) y una minoria los supero después de la tercera oportunidad
(5%).

Las alternativas expresadas, de no haber superado las evaluaciones para ingresar, fueron
las siguientes, ir a una universidad privada (71%), intentarlo hasta lograrlo (24%),

hubiera buscado un empleo, ya que no podia pagar otra universidad (5%).

Los entrevistados también manifestaron que los conocimientos recibidos en sus centros de
estudio, les sirvieron en el momento de las evaluaciones (59%), Yy el resto encontr
limitantes en cuanto a los contenidos que fueron vistos en sus establecimientos, pero

estudiaron por sus propios medios (11%), o bien entraron al propedéutico (30%).

Los entrevistados manifestaron que los factores que influyen en que los alumnos aun
teniendo los simuladores de la prueba bésica, no logren aprobar el ingreso a la universidad
son, que en su mayoria no utilizaron dichos simuladores, los que tuvieron acceso a
ellos, se confiaron en que saben cdmo son los examenes y no les interesd obtener mas
conocimiento de lo necesario, por factores emocionales como el nerviosismo (ansiedad),
presion por aprobar el examen, no leer con atenciébn y no seguir instrucciones para
contestar dichas pruebas, el acceso al simulador debe ser considerado una ventaja,

porque siempre es mejor conocer o tener una idea a la que se enfrenta uno.
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En lo especifico para la muestra del sector de estudiantes, relacionado con el afio de
ingreso como estudiante a la universidad, la muestra reflej6 un el rango de inscritos

gue se encuentra entre los afios 2007 al 2012 y uno inscrito en 1997.

En los especifico para la muestra del sector de trabajadores en las Areas evaluadas en los
examenes de conocimientos basicos y especificos, los entrevistados concordaron en que
las areas que se evallan en el ingreso a la universidad en conocimientos generales se
encuentra quimica, fisica fundamental, y mateméaticas y en las especificas, depende de
la unidad académica normalmente es Biologia, contabilidad, administraciébn, comprension

de lenguaje, relaciones espaciales.
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IV CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones:

En las Causas Psicosociales, los elementos psicosociales por su misma naturaleza de ser,
tienen influencia en las esferas de comportamiento y adaptacién del ser humano, por ende
en los procesos educativos y formativos y especificamente en el proceso de evaluacion
para el ingreso a la universidad, tanto en la estructura, disefio y desarrollo del
proceso, como en la practica vivencial del estudiante.

Estos elementos aun con su influencia en el aspecto incidental de los procesos de
evaluacion y especificamente en lo que corresponde al efecto en los estudiantes que optan
al ingreso en la universidad son considerados factores de incidencia, pero no

fundamentales en la problematica estudiada en la presente investigacion.

En las causas del Area Psicologica, en el ambito del ser humano, la emocionalidad es
latente en cada esfera de accion, por lo tanto la disposicion e inteligencia con que se
administren las emociones el caracter con que se tomen decisiones en aspectos
practicos racionales y operativas, por factores de autoestima, inseguridad, motivacion,
afectividad, los que a su vez facilitan o dificultan de alguna forma el desarrollo del

estudiante en las evaluaciones de ingreso a la universidad.

En cuanto al factor del desarrollo de los procesos de pensamiento superiores, los
factores de habitos de estudio, la educacion en valores, el compromiso personal, la
conviccion, la disciplina, la préactica vivencial del conocimiento, se asumen como factores
de mayor influencia en el rendimiento del estudiante en la fase de evaluacion para el

ingreso a la universidad.

Causas en el Area Sociocultural, los aspectos relevantes que influyen en el estudiante que
busca ingresar a la universidad, que proceden de la esfera sociocultural, son
identificados en el ambiente primario familiar, en la ubicacién geografica y el
comportamiento social del lugar de residencia y la interaccion social con las actitudes,

tradiciones, y normas aceptadas.
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El factor de influencia de esta esfera socio cultura es dinamica e innegable, pero relativo en
cuanto al rendimiento en las evaluaciones, porque en este momento especifico, el proceso

es cognitivo y no apreciativo.

En las Areas Deficientes que influyen en el rendimiento de los estudiantes, en el proceso
de evaluacion para ingresar a la universidad., en relacidon con las areas de influencia
directa y que suscitan dificultades para el estudiante que se evalla para ingresar a la
universidad, las mas relevantes son las llamadas ciencias duras, matematicas, fisica
fundamental, quimica y comprension de lenguaje. Las esferas que presentan deficiencias a
nivel general son la falta de metodologia y proyectos para lograr el desarrollo de los
proceso de pensamiento superior, como el pensamiento analdgico, el pensamiento
abstracto y el pensamiento critico, la falta de practica en la transferencia del conocimiento
adquirido, a los diferentes planos vivenciales del estudiante, la falta de interés en actualizar
e implementar metodologias educativas que promueven esta practica y la falta de certeza

en la evaluacion de la calidad de las mismas.

Los Factores que impiden alcanzar el éxito en el ingreso a los estudios superiores, en este
rubro se observa que el factor predominante es la mala preparacion académica en el sector
educativo, tanto en lo recibido por el estudiante, como en el desarrollo y la implementacion
de un gran numero de docentes, el desinterés por impulsar proyectos de actualizacion y
mejoramiento de las metodologias y la ausencia de escalas de evaluacion, que garanticen

la calificacion del estudiante al nivel inmediato superior.

En un sector mas especifico se observa que al estudiante la falta de préactica del
conocimiento adquirido en su cotidianidad por el énfasis en la metodologia memoristica y el
acomodamiento en la forma de educacién recipiendaria y magistral (bancaria), la falta de

interés del propio estudiante y el exceso de distractores tecnolégicos en su mayoria.

Las Opiniones personales en relacion a las pruebas de conocimientos basicos, el proceso
de evaluaciones para el ingreso a la universidad en general es bien aceptado, en cuanto a
la proyeccion a mejorar el nivel de conocimientos generales y especificos que todo

estudiante independientemente de su procedencia debe tener para iniciar su educacion
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superior, se hace la observacion de que se debe mejorar el trato y la atencion al estudiante
gue llega por primera vez a la universidad.

En las responsabilidades de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso
formativo de los estudiantes, toda la muestra entrevistada llegé a concluir que es el
MINEDUC el responsable del proceso formativo de los estudiantes, por la metodologia
utilizada para ensefiar donde predomina la memorizacion y el no razonamiento, donde
no se cuenta con un pensamiento critico, recayendo en la mala preparacion del maestro
del nivel diversificado, todos y cada una de las instituciones o personas que tienen que
ver con el proceso de ensefianza aprendizaje en el estudiante, asi mismo el propio alumno
gue esta siendo formado, para que un futuro no lejano sea una persona proactiva y

productiva en beneficio de nuestro pais.

Se puede decir que la Educacion Bancaria continua aplicAndose en la actualidad,
afectando a la poblacion estudiantil que muestra una incapacidad para los procesos del
conocimiento, que existe un desfase entre la metodologia de la Universidad y del sistema
educativo nacional, teniendo el estado parte de culpa por no apoyar con politicas

adecuadas a la educacion.

En la opinion sobre la educacion en Guatemala, el sistema actual de educacidon, mantiene
el modelo tradicional, el maestro habla y el alumno escucha, es por ello que sigue siendo
deficiente en algunos sectores se ve reflejado en la poblacion estudiantil que no logra
paras las pruebas universitarias, existiendo un desfase en el contenido de cursos del
nivel diversificado en comparacion de los que evalia la universidad, con carencia de

maestros bien preparados.

En general se observo que el pensum de estudio es deficiente y obsoleto en especial la
educacion que imparte el estado, desde la primaria donde los contenidos no llenan las
expectativas que en la actualidad se requiere, hace falta una evaluacién objetiva de
cada nivel, para comprobar que lo impartido realmente ha sido comprendido y se sabe usar
en cualquier contexto para encontrar soluciones, existiendo por lo mismo pérdida de

confianza en el educador y sobre todo se ha fomentado la pérdida de autoridad magisterial.
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En la eleccién de carrera a nivel medio que como influencia en el éxito o fracaso en el
resultado de ingresar a estudios superiores 0 universitarios, para los estudiantes que
ingresaron al universidad no fueron tan relevantes las dificultades vividas en el proceso de
evaluacion, ya que en la carrera del diversificado si fueron preparados en alguna materias
de las evaluadas; pero otros manifestaron que si influyé la eleccion de la carrera del
diversificado porque no concordaba el pensum con lo exigido en la universidad o no

fueron desarrolladas a profundidad en este nivel.

Existen factores que influyen para se tenga éxito o fracase en la universidad, la falta
de preparacion especifica en las areas que se eligen, la inseguridad, el factor actitudinal
del estudiante, las carreras en si ya que cada una tiene lineas especificas y tiende a
preparar mejor unas areas que otras, pero si se guarda una légica de inclinaciones

seria mejor las expectativas.

En los Conocimientos necesarios, para calificar a un nivel de estudios superiores o
universitarios, debe contar con un adecuado desarrollo de los procesos superiores, una
buena compresion del lenguaje asi como conocimientos de matematicas, biologia, fisica,
guimica. Tener buenos habitos de estudios y de cultura general en la que pueda tener

la conviccion de querer aprender y profesionalizarse a este nivel.

En los Factores de participacion del estudiante en el desarrollo pre, durante y post. Del
proceso de evaluacion para el ingreso a la Universidad, la mayoria de los estudiantes se
sintieron bien durante este proceso, asi como muchos se recuerdan de las colas por la
cantidad de estudiantes que deseaban ingresar a la universidad, una mayoria no tuvo
necesidad de realizar el propedéutico para ganar la evaluacion, tampoco hicieron uso de
los simuladores de la prueba de conocimientos, se podria decir también que muchos se
confiaron y no les interes6 obtener mas conocimientos de los necesarios por diversos
factores, no leer con atencidn y seguir las instrucciones para contestar dichas pruebas,

fueron determinantes para no obtener los resultados satisfactorios que esperaban.
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En el afo de ingreso a la Universidad, el rango se encuentra entre inscritos del afio 2007
al 2012 y uno inscrito en 1997. Esto significa que todos habian pasado esté proceso de
pruebas generales y especificas, ya que se viene implementando a partir del afio 2000.

Dando toda la informacion antes mencionada para la elaboracion de esta investigacion.
En las Areas evaluadas en los examenes de conocimientos basicos y especificos, las areas

evaluadas coinciden en su totalidad con las que se reportan en los pardmetros de mayor

dificultad, matematicas, fisica fundamental, quimica y la comprensién del lenguaje.
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4.2 Recomendaciones:

Al Estado de Guatemala, velar por que se cumpla la Constitucion de la Republica de
Guatemala en la totalidad de su ambito jurisdiccional y en especifico en lo que el presente
estudio se refiere el sector educativo, enmarcado en el Titulo |, La persona humana, fines y
deberes del Estado, Capitulo Unico. Articulo 1°. Proteccién a la persona. El Estado de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia: Su fin supremo e la
realizacion del bien comun. Articulo 2°. Deberes del Estado. Es deber del Estado
garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad,

la paz y el desarrollo Integral de la persona.

Titulo Il Derechos Humanos, Capitulo Il Derechos Sociales, Seccion cuarta, Educacion,
articulo 71 Derecho a la educacion; Se garantiza la libertad de ensefianzay de
criterio docente, Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus

habitantes sin discriminacion alguna.

En lo que se refiere al presupuesto para educacion, garantizar e invertir mucho mas en
este rubro, para implementar nuevas metodologias, proyectos y estrategias educativas que
promuevan el desarrollo de los estudiantes, con el fin de garantizar un verdadero cambio

en la sociedad guatemalteca.

Al Ministerio de Educacion de Guatemala, implementar de forma eficiente el trabajo
conjunto con las entidades que velan por la educacion superior en el pais, para preparar
estudiantes que egresen del nivel diversificado, con una mejor preparacion para
incorporarse no solo al ambito productivo laboral, sino estar preparados para

ingresar al area de estudios superiores universitarios en general.

Fomentar el desarrollo de nuevas metodologias de educacion, que provean del espacio
para la practica y el desarrollo de los procesos de pensamiento superior de los
estudiantes, la practica de la transferencia del conocimiento a la diversidad de areas en
gue la persona se desenvuelve y el desarrollo del estudiante en su relacion con el

ambiente sociocultural donde se desenvolvera.
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Elevar sus niveles de preparacion tanto para la poblacién docente que trabaja desde el
nivel primario, con énfasis en el nivel medio de educacion, como para el estudiante

gue egresa como profesional de diversificado en sus diversas ramas de especializacion.

Evaluar objetivamente cada uno de sus niveles de educacion, privilegiando el control de la
calidad y del desarrollo de los conocimientos, en funcion de la implementacién de los
mismos, de forma practica en los distintos ambientes y momentos en los que los
estudiantes se desenvuelven, con el objetivo de garantizar su incorporacién al sector
productivo y una mejora sustancial en su nivel de conocimientos generales y su capacidad

de translacion de este conocimiento adquirido a los diferentes ambientes de trabajo.

A la Universidad de San Carlos de Guatemala, hacer uso de su poder de convocatoria
para lograr los acercamientos necesarios con el Ministerio de Educacion para minimizar
en la medida de lo posible las distancias metodologicas y de estandares de exigencia que

existen hoy entre los niveles de educacion diversificada y la educacion superior.

Colaborar con el Ministerio de Educacion compartiendo la informacion resultante de las
evaluaciones de comprobacion del nivel de conocimientos generales realizados en la

Universidad, con el fin siempre de mejorar el nivel de preparacion del estudiantado.

A los docentes de nivel medio diversificado y todos los docentes en general, mantener
siempre privilegiado el don que se les ha conferido para educar, haciendo conciencia que
su verdadero fin siempre sera guiar, el desarrollo de la poblacion de Guatemala a través
de su trabajo diario con los educandos, y de acuerdo a su interés y empefio esta guia
puede ser mala, mediocre, 0 positiva y los resultados van a estar acordes al compromiso

gue ellos pongan.

Implementar cuanto recurso o herramienta este en sus manos para desarrollar tanto los
valores humanos, como el pensamiento analdgico como el discernimiento del pensamiento
critico del estudiante para que este mejor preparado para afrontar los retos inmediatos que

le sobrevienen.
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Al estudiante que se gradua de nivel diversificado, que se prepare académicamente de
forma mas responsable con ellos mismos, que se esfuercen cada dia no solo por conocer

sino en poner en practica lo aprendido en cada una de las materias.

Qué su interés personal sea construir un pensamiento que los lleve a crear soluciones,
planteamientos y soluciones por si mismos, a ser criticos de pensamientoy no
solo de palabra, que tengan el poder de proponer soluciones con planteamientos
objetivos y realizables, que puedan cuestionar las cosas Yy situaciones siempre
con elementos de juicio reales, evidentes y en el marco de respeto a los derechos de los

demas.
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ANEXOS

Entrevista sobre “La dificultad en la admisién de los aspirantes de primer ingreso a

la Universidad de San Carlos de Guatemala”. Dirigida a estudiantes.

¢, Qué opina de qué se realicen pruebas de conocimientos basicos en la Universidad
de San Carlos de Guatemala?

¢, Cudles cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de conocimiento basico?

¢,Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes a ingresar a la Universidad, en las

pruebas de conocimientos basicos? ¢ De que manera influye?

¢, Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las aspirantes
en las pruebas de conocimientos basicos a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢,De qué manera? De algun ejemplo:

¢A su criterio cuales son las causas psicolégicas que influyen en los aspirantes de

primer ingreso, para que no califiquen las pruebas de conocimientos basicos?

¢,Cudles son las causas en el area econdmica que influyen o inciden en la no

aprobacion de las pruebas de conocimientos basicos?

¢, Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los

y las aspirantes?

¢, Qué deficiencias en el area social cree usted gue influyen en el resultado de los y

las aspirantes?.
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9. ¢,Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del

estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?
10. ¢ Qué piensa usted de la Educacion denominada como Bancaria Tradicional?
11. ¢,Cuales son las areas en las que los aspirantes identifican tener menos formacion o

capacidades para sustentar las pruebas de conocimientos basicos?

12. ¢, Su familia lo apoyo en la decision de continuar estudiando para obtener un titulo

universitario?

13. ¢Cudl es el mayor obstaculo que usted tendria para interrumpir su carrera

universitaria?

14. ¢, Como fue que tomo la decision de lo que deseaba estudiar en la Universidad?

15. ¢, Cudl su opinion referente a los elementos psicosociales en Guatemala?

16. ¢,Cudl es su opinion referente a los elementos socioculturales en Guatemala?

17. ¢, Coémo considera usted que puede solucionarse el problema de la no aprobacion de

las pruebas basicas que enfrentan los aspirantes para el ingreso a la universidad?

18. ¢,Cuales son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evita que los alumnos

califiqguen las pruebas de conocimientos basicos a la universidad?
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19. ¢, Cual cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en

estas pruebas de conocimientos basico?

20. ¢Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?

21. ¢, Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

22. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de analisis es deficiente en la formacion de

los estudiantes? ¢ Porque?

23. ¢, Cree usted que el proceso de sintesis es deficiente en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?

24. ¢, Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

25. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes

en la formacion de los estudiantes? ¢ Por qué?

26. ¢, Qué cree usted que es deficiente en la formacion de los estudiantes los procesos

investigativos? ¢ Por qué?

27. ¢ Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los aspirantes
presenten las deficiencias que se ven en resultado de las pruebas de conocimientos

basicos, a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

28. ¢ A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?
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29. ¢A su criterio que debe hacerse desde el Ministerio de Educacion para que los y las
estudiantes, logren calificar en las pruebas de conocimientos basicos en la Universidad de
San Carlos de Guatemala?

30. ¢A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

no califiquen las pruebas de conocimientos bésicos en la Universidad de San Carlos?

31. ¢,Cuales cree usted que son las causas o razones por las cuales los aspirantes

presentan areas deficientes desde el nivel diversificado?

32. ¢, Recibio usted el curso de nivelacion que imparte la Universidad de San Carlos de
Guatemala, para prepararse para la prueba de conocimientos basicos?

33. ¢, Cuantas veces se ha sometido a las pruebas de conocimientos basicos en la

Universidad de San Carlos de Guatemala?

34. ¢En el caso que no hubiera no hubiera calificado las pruebas de conocimientos

basicos, cual hubiera sido su segunda opcion?

35. ¢ A su criterio como cree que esta la educacion en Guatemala?
36. ¢, Como fue su proceso de admision en la Universidad de San Carlos de Guatemala?
37. ¢La base académica que recibi6 usted en el nivel diversificado le facilit6 contestar

en las pruebas de conocimientos basicos?
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38. ¢Cree usted que el ambiente familiar tiene influencia en el rendimiento académico

en los aspirantes?

39. ¢Cree usted que los profesores en el nivel diversificado desarrollen en los
alumnos habilidades y destrezas, para asi desarrollar un pensamiento critico individual?

40. ¢,Cuales cree que son los factores que influyen en que un gran namero de
aspirantes no califiguen las pruebas de conocimientos basicos en la universidad? ¢Y

porque?

41. ¢ A su criterio que factores del ambito social influyen en el rendimiento del aspirante

al ingreso a la Universidad? ¢Y porque?

42. ¢,Cudles considera usted que son los factores en la formacion familiar, que influyen

negativamente en los aspirantes en relacion a su rendimiento? ¢Y por que?

43. ¢, Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

44, ¢, Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

45, ¢,Cudles cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los

simuladores de la prueba béasica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?

46. ¢ Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado?
SI o NO
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47. ¢,Cudles materias considera usted seria bueno modificar en el nivel

diversificado, o mejorar el Pensum de estudio?

48. ¢En qué areas cree usted que el aspirante encuentre mas dificultad al

momento de las pruebas de conocimientos basicos en la universidad?

49. ¢Cree usted que el nivel diversificado deberia desarrollar algin método
donde se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante?

50. ¢,Cual es su titulo a nivel diversificado?

51. ¢, Cuando cursaba el nivel diversificado, considerd que le fue mas dificil una materia
que otra?

52. ¢, Como era el sistema de ensefianza que recibié usted?

53. ¢, Qué area considera que se le dificulté mas, cuando cursaba el nivel diversificado?

54. ¢ Por que se le dificultaba?

55. ¢En qué afio ingreso a la Universidad?

56. ¢, Emocionalmente como se sentia usted el dia que inicio su proceso de admision en

la Universidad?

57. ¢,Fue aprobado al primer intento?
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58. ¢, Conoces de alguien que no haya salido satisfactorio en este proceso?

59. ¢Le comento cual habia sido su experiencia o que fue lo que afecto a que no saliera
satisfactorio?

60. ¢, Como fue tu apreciacion hacia las pruebas de conocimientos basicos?

61. Qué éareas o area de las pruebas de conocimientos basicos, considero que tenia

mayor grado de complejidad?

62. ¢, Qué dificultades considera usted, que fueron las que se presentaron en el

transcurso de las pruebas de conocimientos basicos?

63. ¢En cual de las areas evaluadas encontr6 mas dificultad?

64. ¢Considera que esas areas donde tuvo dificultad seria necesario que se les

reforzara en el nivel diversificado?

65. ¢Cree usted que es una ventaja o desventaja que se les proporcione a los

alumnos los simuladores de las pruebas de conocimientos basicos por la internet?

66. ¢,Cree usted que los programas educativos de nivel Diversificado estan acorde
con los contenidos de las pruebas de conocimientos basicos en la Universidad de San

Carlos de Guatemala?
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Entrevista sobre “La dificultad en la admision de los Estudiantes de primer ingreso a

la Universidad de San Carlos de Guatemala”. Dirigida a catedraticos.

¢, Qué opina de que se realicen pruebas de admision en la Universidad de San

Carlos de Guatemala?

¢, Cuales cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de admision?

¢,Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes en las evaluaciones? ¢De qué manera

influye?

¢,Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las estudiantes
de nivel medio en las pruebas de ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

De qué manera? Algun ejemplo:

¢, Desde su criterio cuales son las causas psicoldgicas que influyen en los aspirantes

de primer ingreso?

¢,Cudles son las causas en el area economica que influyen o inciden en la no

aprobacion de los aspirantes en las pruebas de admision?

¢, Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los

y las aspirantes?

¢, Qué deficiencias en el area social cree usted que influyen en el resultado de los y

las aspirantes?
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9. ¢Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del

estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?
10. ¢, Qué piensa usted de la Educacién denominada Bancaria o Tradicional:
11. ¢ A Su criterio como crees que esta la educacion en Guatemala?
12. ¢Cree usted que existe un desfase entre las metodologias de educacion

Universitarias y del sistema de educacion nacional del estado? Mencione principalmente en

que?

13. ¢Cree usted que es posible alinear las metodologias de educacion para
institucionalizarlas y que sean mas facilitadoras del desarrollo del pensamiento critico, de

analisis y de inteligencia operativa para la toma de decisiones?

14. ¢ Cudles son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evitan que los

aspirantes aprueben las pruebas de ingreso a la universidad?

15. ¢,Cudl cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en

estas pruebas?

16. ¢,Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

17. ¢, Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?
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18. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de andlisis es deficiente en la formacién de

los estudiantes? ¢ Porque?

19. ¢,Cree usted que el proceso de sintesis es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

20. ¢ Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

21. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes

en la formacién de los estudiantes? ¢ Porque?

22. ¢, Qué cree usted que es deficiente en la formacion de los estudiantes los procesos

investigativos? ¢ Porque?

23. ¢ Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los estudiantes
presenten las deficiencias que se ven como resultado de las pruebas de conocimientos

basicos, a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

24. ¢A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?

25. ¢A su criterio que debe hacerse desde el Ministerio de Educacion para que los y las
estudiantes, logren calificar en las evaluaciones realizadas en la Universidad de San Carlos

de Guatemala?

26. ¢A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

reprueben los examenes de admisién a la Universidad de San Carlos?
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27. ¢, Cree usted que es el estudiante de nivel medio, el que no aprovecha su paso por el
sistema de educacion media nacional y no pone de su parte para alcanzar un buen

rendimiento, en las pruebas de admision de la Universidad de San Carlos de Guatemala?

28. ¢,Cree usted que influiria positivamente que se implementara, de forma universal la
orientacion vocacional en el sistema educativo nacional, para corregir el mal rendimiento de

los y las estudiantes de nivel medio?

29. ¢,Cree usted que la interaccién catedratico-estudiante, influye en el desarrollo de
conocimiento y posterior, rendimiento del estudiante de educacion media en las

evaluaciones de admision?

30. ¢En qué areas cree usted que hace falta mejorar el nivel de conocimiento

del estudiante de nivel diversificado?

31. ¢ Qué areas considera usted necesaria para reforzar o bien para recibir una

implementacion docente?

32. ¢, Cudles cree que son los factores que influyen en que un gran numero de

aspirantes no apruebe las pruebas de ingreso a la universidad? ¢ Y porque?

33. ¢ A su criterio que factores del ambito social influyen en el rendimiento del aspirante

al momento de ingresar a la Universidad? ¢Y porque?

34. ¢,Cuales considera usted que son los factores en la formacion familiar, que influyen

negativamente en los aspirante en relacion a su rendimiento? ¢ Y porque?
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35. ¢, Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

36. ¢, Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

37. ¢, Cuales cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los
simuladores de la prueba basica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?

38. ¢ Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado Sl
o NO?

39. ¢, Cudles materias considera usted seria bueno modificar en el nivel

diversificado, o mejorar el Pensum de estudio?

40. ¢,Qué areas cree usted que el aspirante encuentre mas dificultad en las

pruebas de conocimientos basicos?

41. ¢ Cree usted que nivel diversificado deberia desarrollar algin método donde

se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante de este nivel?

42. ¢, Qué opina sobre esta prueba de admision que implemento la Universidad de San

Carlos de Guatemala?

43. ¢,Observa una diferencia significativa en los estudiantes que ingresaron a esta
Universidad y aprobaron dichos examenes de admision, con los estudiantes de afos

anteriores que no fueron sometidos a este proceso?
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44, ¢, Qué factores cree que se puedan modificar en el sistema de educacién en

Guatemala?

45, ¢Piensa usted que es necesario que el profesor de diversificado , le ensefie al
estudiante a utilizar lalégica y dejar aun lado la calculadora y que piense por si

mismo?
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Entrevista sobre “La dificultad en la admision de los Estudiantes de primer ingreso a

la Universidad de San Carlos de Guatemala”. Dirigida a trabajadores.

¢, Qué opina de que se realicen pruebas de conocimientos basicos en la Universidad
de San Carlos de Guatemala?

¢, Cuales cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de admision?

¢,Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes en las pruebas de conocimiento basico?

¢,De que manera influye?

¢, Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las estudiantes
de nivel medio en las pruebas de ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢,De qué manera? Algun ejemplo:

¢, Desde su criterio cuales son las causas psicologicas que influyen en los aspirantes

de primer ingreso?

¢,Cudles son las causas en el area economica que influyen o inciden en la no

aprobacion de las pruebas de conocimientos basicos?

¢, Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los

y las aspirantes?

¢, Qué deficiencias en el area social cree usted que influyen en el resultado de los y

las aspirantes?
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9. ¢Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del
estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?

10. ¢Qué piensa usted de la Educacion denominada Bancaria o Tradicional?

11. ¢Influye en el resultado de la prueba el que el estudiante sea egresado de un centro

estatal a un privado?

12. ¢cDentro de las pruebas administradas se evalla el nivel sociocultural de los
aspirantes?
13. ¢, Cuédles son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evitan que los

aspirantes aprueben las pruebas de conocimientos basicos al ingresar a la universidad?

14. ¢,Cudl cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en

estas pruebas?

15. ¢Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

16. ¢, Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?

17. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de analisis es deficiente en la formacién de

los estudiantes? ¢, Porque?

18. ¢,Cree usted que el proceso de sintesis es deficiente en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?
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19. ¢ Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

20. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes

en la formacién de los estudiantes? Porque?

21. ¢, Qué cree usted que es deficiente en la formacion de los estudiantes los procesos

investigativos? ¢ Porque?

22. ¢ Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los estudiantes
presenten las deficiencias que se ven en resultado de las pruebas de ingreso, a la

Universidad de San Carlos de Guatemala?

23. A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?

24. ¢ A su criterio que debe hacerse desde el ministerio de educaciéon para que los y las
aspirantes, logren calificar en las evaluaciones realizadas en la Universidad de San Carlos

de Guatemala

25. ¢A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

reprueben los examenes de admision a la Universidad de San Carlos?

26. ¢, Qué areas son las que se evaltan dentro de las pruebas de primer ingreso?

27. ¢cDentro de las areas evaluadas hay alguna que indique mas reincidencia a no
aprobarla?

28. ¢,Cudles son las areas en las cuales los aspirantes presentan deficiencias?
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29. ¢, Qué habilidades considera que son las que mas ayudan a los aspirantes que

aprueban dichas evaluaciones?

30. ¢ Difieren los resultados de las pruebas dependiendo que carrera de diversificado
haya estudiado el aspirante?

31. ¢,Cuales cree que son los factores que influyen en que un gran ndamero de

aspirantes no apruebe las pruebas de ingreso a la universidad? Y porque?

32. ¢A su criterio que factores del ambito social influyen en el rendimiento de los

aspirantes de primer ingreso a la Universidad? ¢ Y porque?

33. ¢, Cuales considera usted que son los factores en la formacion familiar, que influyen

negativamente en los aspirantes en relacion a su rendimiento? ¢Y porque?

34. ¢, Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

35. ¢, Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

36. ¢,Cudles cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los

simuladores de la prueba béasica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?

37. ¢ Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado Sl
o NO?

144



38. ¢.Cuales materias considera usted seria bueno modificar en el nivel

diversificado, o mejorar el Pensum de estudio?

39. ¢, Qué éreas cree usted que el estudiante encuentre mas dificultad?

40. ¢Cree usted que nivel diversificado deberia desarrollar algin método donde

se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante de este nivel?

41. ¢Usted como evaluador piensa que es bueno darle al aspirante los simuladores

basicos para luego someterlos a la evaluacion de las pruebas basicas?

42. ¢ Considera usted que seria mejor que fueran los profesores de Diversificado
gue recibieran esa Implementacion de los simuladores de las pruebas basicas, para

preparar mejor al estudiante de este nivel?

43. ¢, Cree usted que el aspirante que se somete a las evaluaciones de admision, rinde

realmente de acuerdo a su capacidad o0 no?

44, ¢, Cree usted que el entorno y la presion implicita en una evaluacion, se exacerba en
la Universidad de San Carlos de Guatemala, al grado de influir en el bajo rendimiento de

los aspirantes que se someten a ella?

45, ¢,Cree usted que el Ministerio de Educacion, debe realizar programas o cambiar
metodologias, para lograr un mejor desarrollo del pensamiento critico, de analisis y toma
de decisiones que mejore el rendimiento del estudiante de nivel medio en las pruebas de

admision?
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Distribucion de ejes de informacion para el vaciado de las entrevistas a muestra
categoria de estudiantes

EJE 1 Psicosocial

15 ¢,Cual su opinién referente a los elementos psicosociales en Guatemala?

Eje 2 Causas del éarea psicolégica

5 ¢Desde su criterio cuales son las causas psicologicas que influyen en los

aspirantes de primer ingreso?

14  ¢;Como fue que tomo la decision de lo que deseaba estudiar en la Universidad?

56 ¢ Emocionalmente como se sentia usted el dia que inicio su proceso de admision?

Eje 3 Causas del area socio cultural

4 ¢,Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las estudiantes
de nivel medio en las pruebas de conocimientos basicos a la Universidad de San Carlos de

Guatemala? ¢ De qué manera? Algun ejemplo:

8 ¢, Qué deficiencias en el area social cree usted que influyen en el resultado de los y

las aspirantes?
9 ¢,Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del
estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?

12 ¢Su familia lo apoyo en la decisién de continuar estudiando para obtener un titulo

universitario?

16 ¢,Cual es su opinion referente a los elementos socioculturales en Guatemala?
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38. ¢Cree usted que el ambiente familiar tiene influencia en el rendimiento escolar?

41. ¢ A su criterio que factores del dmbito social influyen en el rendimiento del aspirante
de primer ingreso a la Universidad? ¢Y porque?

Eje 4 Areas Deficientes que influyen en el rendimiento de los aspirantes en proceso de

evaluacion para ingresar a la universidad.

7 ¢, Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los
y las aspirantes?

11. ¢Cuales son las areas en las que identifican tener menos formacion o capacidades

para sustentar los examenes de admision?

18. ¢Cuales son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evita que los

aspirantes aprueben pruebas de conocimientos basicos en universidad?

20 ¢,Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacion de los

aspirantes? ¢Porque?

21. ¢Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacion de los

aspirantes? ¢ Porque?

22. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de analisis es deficiente en la formacion de

los aspirantes? ¢ Porque?

23. ¢Cree usted que el proceso de sintesis es deficiente en la formacién de los

aspirantes? ¢ Porque?

24. ¢Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los aspirantes? ¢, Porque?

25. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes

en la formacién de los aspirantes? ¢ Porque?

26. ¢Qué cree usted que es deficiente en la formacion de los aspirantes los procesos

investigativos? ¢ Porque?
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31. ¢Cudles cree usted que son las causas o razones por las cuales los estudiantes
presentan areas deficientes desde el nivel diversificado?

48. Qué areas cree usted que el aspirante encuentre mas dificultad?

51. ¢Cuando cursaba el nivel diversificado, consider6 que le fue mas dificil una area

que otra?
53. ¢Qué area considera que se le dificultd mas?
54.  ¢Porque se le dificultaba?

63. (¢En cudl delas areas evaluadas encontr6 mas dificultad?

Eje 5 Factores desfavorables que impiden alcanzar el éxito en el ingreso a los estudios

superiores

2. ¢, Cudles cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de conocimientos basicos?

3. ¢, Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes en las pruebas de conocimientos basicos?

De qué manera influye?

6. ¢, Cudles son las causas en el area economica que influyen o inciden en la no

aprobacion de las pruebas de conocimientos basicos?

13. ¢Cudl es el mayor obstaculo que usted tendria para interrumpir su carrera

universitaria?

40. ¢Cuales cree que son los factores que influyen en que un gran numero de

estudiantes no aprueben las pruebas de conocimientos basicos? ¢Y porque?

42. ¢ Cuales considera usted que son los factores en la formacion familiar, que influyen

negativamente en los estudiantes en relacién a su rendimiento? ¢ Y porque?

59. ¢Le comento cual habia sido su experiencia o que fue lo que afecto a que no saliera

satisfactorio?
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Eje 6 Opiniones personales en relacion a las pruebas de conocimientos basicos.

1. ¢ Qué opina de que se realicen pruebas de conocimiento en la Universidad de San
Carlos de Guatemala?

19. ¢Cuédl cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en
estas pruebas de conocimientos basicos?

60. ¢Como fue tu apreciacion hacia las pruebas de conocimientos basicos?

61. ¢Qué area de la pruebas conocimientos basicos consideraste que tenia mayor grado
de complejidad?

62. ¢Qué dificultades considera usted, que fueron las que se presentaron a la

hora de su proceso de admision?

Eje 7 Responsabilidades de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso

formativo de los estudiantes.
10. ,Qué piensa usted de la Educacion denominada Bancaria o Tradicional?

27. ¢Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los aspirantes
presenten las deficiencias que se ven en resultado de las pruebas de ingreso, a la

Universidad de San Carlos de Guatemala?
28. ¢ A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?

29. (A su criterio que debe hacerse desde el Ministerio de Educacién para que los y las
estudiantes, logren calificar en las evaluaciones realizadas en la Universidad de San Carlos

de Guatemala?

30. ¢A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

reprueben los pruebas de conocimientos basicos a la Universidad de San Carlos?
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39. ¢Cree usted que los profesores en el nivel diversificado desarrollen en los
estudiantes habilidades y destrezas, para asi desarrollar un pensamiento critico

individual?

Eje 8 Opinion sobre la educacion en Guatemala

17. ¢Como considera usted que puede solucionarse el problema que enfrentan los

aspirantes para el ingreso a la universidad?
35. ¢ A su criterio como cree que esta la educacion en Guatemala?

44. ¢ Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

46. ¢Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado?
SI o NO

47. ¢Cuales materias considera usted seria bueno modificar en el nivel

diversificado, o mejorar el Pensum de estudio?

49. ¢Cree usted que el nivel diversificado deberia desarrollar algan método

donde se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante?
52. ¢Como era el sistema de ensefianza?

64. ¢Considera que esas areas donde tuvo dificultad seria necesario que se les

reforzara en el nivel diversificado?

66. ¢Cree usted que los programas educativos de nivel Diversificado estan acorde
con los contenidos de las pruebas béasicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

Eje 9 Eleccién de carrera a nivel medio que como influencia en el éxito o fracaso en el

resultado de ingresar a estudios superiores o universitarios

50. ¢Cual es su titulo a nivel diversificado?
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Eje 10 Conocimiento necesarios, para calificar a un nivel de estudios superiores o

universitarios

43. ¢Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

Eje 11Factores de participacion del aspirante en el desarrollo pre, durante y post. Del

proceso de evaluacion para el ingreso a la universidad

32. ¢Recibi6 usted el curso de nivelacién que imparte la Universidad de San Carlos de

Guatemala, para prepararse para el examen de admision?

33. ¢Cuantas veces se ha sometido a las pruebas de conocimientos basicos en la

Universidad de San Carlos de Guatemala?

34. ¢En el caso que no hubiera calificado las pruebas de conocimientos basicos, cual

seria su plan B?
36. ¢Como fue su proceso de admision?

37. ¢La base académica que recibio usted en el nivel diversificado le facilitd la prueba

de ingreso?

45. Cuales cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los

simuladores de la prueba béasica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?
57. ¢Fue aprobado al primer intento?
58. ¢ Conoces de alguien que no haya salido satisfactorio en este proceso?

65. ¢Cree usted que es una ventaja o0 desventaja que se les proporcione los

simula dores de las pruebas de conocimientos basicos?
Eje 12 Afo de ingreso a la universidad

55. ¢En qué afio ingresd?
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Distribucion de ejes de informacion para el vaciado de las entrevistas a muestra de la
categoria catedréticos.

Eje 1. Causas del éarea psicolégica

5. ¢Desde su criterio cuales son las causas psicologicas que influyen en los aspirantes de

primer ingreso?

Eje 2: Causas del area socio cultural

4. ¢;Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las estudiantes de
nivel medio en las pruebas de ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala? De

gué manera? Algun ejemplo:

8. ¢ Qué deficiencias en el area social cree usted que influyen en el resultado de los y las

aspirantes?

9. ¢(Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del
estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?

33. ¢ A su criterio que factores del ambito social influyen en el rendimiento del aspirante de

primer ingreso a la Universidad?¢, Y porque?

Eje 3 Areas Deficientes que influyen en el rendimiento de los aspirantes en proceso de

evaluacion para ingresar a la universidad

7. ¢ Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los y

las estudiantes?

14. ¢ Cuales son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evitan que los aspirantes

aprueben las pruebas de ingreso a la universidad?

16. ¢Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢Porque?

152



17. ¢Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

18. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de andlisis es deficiente en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?

19. ¢(Cree usted que el proceso de sintesis es deficiente en la formacién de los

estudiantes? ¢ Porque?

20. ¢Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

21. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes en

la formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

22. ¢Qué cree usted que es deficiente en la formacién de los estudiantes los procesos

investigativos? Porque?

40. ¢Qué areas cree usted que el estudiante encuentre mas dificultad?

Eje 4: Factores desfavorables que impiden alcanzar el éxito en el ingreso a los estudios

superiores

2. ¢Cuales cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de conocimientos basicos?

3. ¢Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes en las pruebas de conocimientos? De qué

manera influye?

6. ¢ Cudles son las causas en el area econdmica que influyen o inciden en la no aprobacion

de las pruebas de conocimientos basicos?

30.6En qué éareas cree usted que hace falta mejorar el nivel de conocimiento del

estudiante de nivel diversificado?

153



32.¢Cuales cree que son los factores que influyen en que un gran nimero de aspirantes no

apruebe las pruebas de ingreso a la universidad? ¢ Y porque?

34. ¢Cuales considera usted que son los factores en la formacion familiar, que influyen

negativamente en los aspirantes en relacion a su rendimiento? ¢ Y porque?

Eje 5: Opiniones personales en relacion a las pruebas de conocimientos bésicos

1. ¢ Qué opina de que se realicen pruebas de conocimientos basicos en la Universidad
de San Carlos de Guatemala?

15. ¢Cudl cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en

estas pruebas de conocimientos basicos?

42. ¢Qué opina sobre estas pruebas de conocimientos basicos que implemento la

Universidad de San Carlos de Guatemala?

43. ¢Observa una diferencia significativa en los estudiantes que ingresaron a esta
Universidad y aprobaron dichas pruebas de conocimientos basicos, con los estudiantes de

afos anteriores que no fueron sometidos a este proceso?

44. ¢Qué factores cree que se puedan modificar en el sistema de educacion en

Guatemala?

Eje 6 Responsabilidades de los diversos sectores, que tienen que ver con el proceso

formativo de los estudiantes.
10. ¢Qué piensa usted de la Educacibn denominada Bancaria o Tradicional:

12. ¢Cree usted que existe un desfase entre las metodologias de educacidn
Universitarias y del sistema de educacién nacional del estado? ¢ Mencione principalmente

en qué?
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13. ¢Cree usted que es posible alinear las metodologias de educacion para
institucionalizarlas y que sean mas facilitadoras del desarrollo del pensamiento critico, de
analisis y de inteligencia operativa para la toma de decisiones?

23. ¢Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los aspirantes
presenten las deficiencias que se ven como resultado de las pruebas de ingreso, a la
Universidad de San Carlos de Guatemala?

24. ¢ A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?

25. ¢ A su criterio que debe hacerse desde el Ministerio de Educacion para que los y las
estudiantes, logren calificar en las pruebas de conocimientos béasicos realizadas en la
Universidad de San Carlos de Guatemala?

26. ¢ A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

reprueben los las pruebas de conocimientos basicos, a la Universidad de San Carlos?

28.  ¢Cree usted que influiria positivamente que se implementara, de forma universal la
orientacion vocacional en el sistema educativo nacional, para corregir el mal rendimiento de

los y las estudiantes de nivel medio?

31. ¢Qué areas considera usted necesaria para reforzar o bien para recibir una

implementacion docente?
Eje 7: Opinién sobre la educacion en Guatemala
11. ¢ A Su criterio como crees gque esta la educacion en Guatemala?

7. ¢, Qué deficiencias en el area educativa cree usted que influyen en el resultado de los

y las aspirantes?

27. ¢ Cree usted que es el estudiante de nivel medio, el que no aprovecha su paso por el
sistema de educaciébn media nacional y no pone de su parte para alcanzar un buen
rendimiento, en las pruebas de conocimientos basicos en la Universidad de San Carlos de

Guatemala?
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29. ¢Cree usted que la interaccion catedratico-estudiante, influye en el desarrollo de
conocimiento y posterior, rendimiento del estudiante de educacion media en las

evaluaciones de admision?

36. ¢Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

38. ¢Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado SlI
o NO?

39. (Cuales materias considera usted seria bueno modificar en el nivel

diversificado, o mejorar el Pensum de estudio?

41. Cree usted que nivel diversificado deberia desarrollar algin método donde
se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante de este nivel?

45. ¢Piensa usted que es necesario que el profesor de diversificado ,le ensefie al
estudiante a utilizar lalégica y dejar aun lado la calculadora y que piense por si

mismo?

Eje 8 Eleccion de carrera a nivel medio que como influencia en el éxito o fracaso en el

resultado de ingresar a estudios superiores o universitarios

37. ¢Cudles cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los

simuladores de la prueba béasica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?

Eje 9 Opinién Conocimiento necesarios, para calificar a un nivel de estudios

superiores o universitarios

35. ¢Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala
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Distribucion de Ejes de informacién para el vaciado de las entrevistas para la
muestra de la categoria Trabajadores de cada unidad académica.

EJE 1.- Causas Psicolégicas:

5. ¢ Desde su criterio cuales son las causas psicolégicas que influyen en los aspirantes de

primer ingreso?

29. ¢ Qué habilidades considera que son las que mas ayudan a los aspirantes a aprobar

las pruebas de conocimientos béasicos?

EJE 2.- Causas Socioculturales:

8. ¢ Qué deficiencias en el area social cree usted que influyen en el resultado de los y las

aspirantes?

9. ¢Cree usted que la familia tiene alguna influencia en el rendimiento académico del
estudiante de nivel medio, que viene a la Universidad de San Carlos de Guatemala?

¢ Porque?

4. ¢;Cree usted que el factor cultural influye en el rendimiento de los y las estudiantes de
nivel medio en las pruebas de ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala? ¢ De

gué manera? Algun ejemplo:

12. ¢Dentro de las pruebas administradas se evalia el nivel sociocultural de los

estudiantes?

32. ¢ A su criterio que factores del ambito social influyen en el rendimiento del aspirante

de primer ingreso a la Universidad? ¢ Y porque?

33. ¢Cuales considera usted que son los factores en la formacién familiar, que influyen

negativamente en los aspirantes en relacion a su rendimiento? ¢ Y porque?
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EJE 3.- Areas Deficientes:

7. ¢ Qué deficiencias en el &rea educativa cree usted que influyen en el resultado de los y
las aspirantes?

13. Cuales son a su criterio las areas con mayor deficiencia que evitan que los aspirantes
aprueben las pruebas de ingreso a la universidad:

15. ¢Cree usted que el pensamiento critico es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢Porque?

16. ¢ Considera usted que los procesos analiticos son deficientes en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

17. ¢ A su criterio cree usted que el sistema de analisis es deficiente en la formacion de los

estudiantes? ¢ Porque?

19. ¢Considera usted que el proceso de pensamiento abstracto es deficiente en la

formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

20. ¢ A su criterio cree usted que los procesos de pensamiento concreto son deficientes en

la formacion de los estudiantes? ¢ Porque?

21. ¢Qué cree usted que es deficiente en la formacion de los estudiantes los procesos

investigativos? ¢ Porque?

27. ¢Dentro de las areas evaluadas de hay alguna que indique mas reincidencia a no

aprobarla?
28. ¢ Cudles son las areas en las cuales los aspirantes presentan deficiencias?

31. ¢Cuales cree que son los factores que influyen en que un gran nimero de aspirantes

no apruebe las pruebas de ingreso a la universidad? ¢ Y porque?

39. ¢Qué areas cree usted que el aspirante encuentre mas dificultad?
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EJE 4.- Factores Desfavorables:

2. ¢Cuales cree usted que son las causas principales que influyen, para que los y las

aspirantes no aprueben las pruebas de admision?

3. ¢Cree usted que el entorno y la calidad de vida de nuestra sociedad actualmente,
influye en el desempefio de los y las aspirantes en las evaluaciones? ¢De qué manera

influye?

6. ¢, Cuales son las causas en el area econdmica que influyen o inciden en la no aprobacion

de las pruebas de conocimientos basicos?

36. ¢ Cudles cree que sea los factores que influyen que los aspirantes aun teniendo los

simuladores de la prueba basica, no logren aprobar el ingreso a la universidad?

44. ;Cree usted que el entorno y la presion implicita en una evaluacion, se exacerba en la
Universidad de San Carlos de Guatemala, al grado de influir en el bajo rendimiento de los

aspirantes que se someten a ella?
EJE5.- Opiniones personales en relacion al examen de Admision:

1. ¢ Qué opina de que se realicen pruebas de conocimientos basicos, en la Universidad de

San Carlos de Guatemala?

14. ¢ Cual cree usted que es el resultado en general, del rendimiento estudiantil en estas

pruebas de conocimientos basicos?
39. ¢Qué areas cree usted que el estudiante encuentre mas dificultad?

41. ¢Usted cdmo evaluador piensa que es bueno darle al aspirante los simuladores

basicos para luego someterlos a la prueba de conocimientos basicos?

42. ¢Considera usted que seria mejor que fueran los profesores de Diversificado
gue recibieran esa Implementacion de los simuladores de las pruebas basicas, para

preparar mejor al estudiante de este nivel?

43. ¢;Cree usted que el aspirante que se somete a las evaluaciones de admision, rinde

realmente de acuerdo a su capacidad o no?
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EJE 6.- Responsabilidades de los diversos sectores que tienen que ver en el proceso
formativo de los estudiantes:

10. ¢Qué piensa usted de la Educacion denominada Bancaria o Tradicional?

11. ¢Influye en el resultado de la prueba el que el aspirante sea egresado de un centro

estatal a un privado?

14. ¢ Cual cree usted que es el resultado en general, del rendimiento de los aspirantes en
estas pruebas de conocimientos basicos?

22. ¢Quién o Quiénes cree usted que son los responsables de que los aspirantes
presenten las deficiencias que se ven en resultado de las pruebas de ingreso, a la
Universidad de San Carlos de Guatemala?

23. ¢ A su Criterio quienes son los responsables de fortalecer esas areas deficientes?

24. ¢ A su criterio que debe hacerse desde el ministerio de educacion para que los y las
estudiantes, logren calificar en las evaluaciones realizadas en la Universidad de San Carlos

de Guatemala?

25. ¢A su criterio que deberia implementarse o hacerse para evitar que los aspirantes

reprueben los examenes de admision a la Universidad de San Carlos?

35. ¢Qué factores cree usted que la Universidad debe compensar para lograr un buen

rendimiento en el estudiante de nivel medio?

37. ¢Considera necesario que cambien algunas materias del nivel diversificado S| o
NO?.

38. ¢(Cuales materias considera usted seria bueno modificar en el nivel diversificado,

o mejorar el Pensum de estudio?

EJE 7. Opiniones sobre la educacién en Guatemala:

40. ¢Cree usted que nivel diversificado deberia desarrollar algin método donde

se pudiera potencializar las habilidades y destrezas del estudiante de este nivel?
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45. ¢Cree usted que el Ministerio de Educacion, debe realizar programas o cambiar
metodologias, para lograr un mejor desarrollo del pensamiento critico, de andlisis y toma
de decisiones que mejore el rendimiento del estudiante de nivel medio en las pruebas de

admision?

EJE 8.- Areas evaluadas en los examenes de conocimientos basicosy especificos:

26. ¢ Qué areas son las que se evaltan dentro de las pruebas de primer ingreso?

EJE 9.- Factores de eleccion de carreras a nivel medio que influyen en el éxito o

fracaso en el resultado de estudios superiores :

30. ¢ Difieren los resultados de las pruebas dependiendo que carrera de diversificado haya
estudiado el aspirante

EJE 10.- Factores de conocimientos necesarios para calificar a nivel de estudios

superiores:

34. ¢Qué factores de conocimientos principalmente piensa usted que debe tener un
estudiante de diversificado para ingresar a la Universidad de San Carlos de

Guatemala?

161



OBJETIVOS

[eimno0Io0S

‘le1o0sooisd

DVSN ¢ e osaibul
J1awnd ap uawexa
|ap uoloenoude | ua
ueloaje anb sojuaswsala
O sapeplend se| ai1qos
uoioe|god ¥| anbipul

10)0WI0DISd
SOADBYY
sonnlosouboD
uopuslis DVvsn
| e osaibul
|2 Jeqoide
op peynayIp
¥| 9p sesneo se|

‘uoibliay anb o] swuoyul reloge|g | 21gqos 1INjpuodD
“el1osaidul Blieq UoroewIojul epeoide
“eljopeindwos ‘esiwspesy ei1sinenus e|
‘puoq uolRWIOS e| ap sisieue |3 ;
. . uod BepeI9|0Jal
|oded ‘olao1de) pepwnialans | jeoes ered seisinenus
‘ejopeqeln ‘uoloelagi ¥ ’ uoloeulioul
‘sajeualen ap eibobepad | se| rezieuy A resiyise|D e| Jfezieuy
SoJlOpEeISIASNUD EpIbuIp "epunjoid NS 0So.IbUl EENENTE]
Jawud ap eganud
‘sisifeuvy
€| ap ugloeojde ¥| ap el e ugioeoydoe
epebieousa pepiun g a
0omu5 p pepun e ap

ojusiwesuad

salopeleqen A sonsaew
‘souwnje so| uelas anb
uoloe|god ¥| e epunjoid

Auoioe|qod ¥|

‘oueWNH 0SIN29Y elsmanug ‘ousiwpouos | eismenus el reoldy € 0JUsIWEedIadY
TOIpIISS ESNENNE eAnelend TSezensad GEINIE tooeqod
‘sapeplgeH
) ensanu eias
ap o1alqo ealy lousdns 1adwou ered ugioe|qod
uoloesnpg
o anb ugioewloyul
q [euoisipen
[ap uoioe|god * ©] ap ensanw e|
o euesueg ap awen;
uoioesnpg
euewss T ‘ourBWNH 0SIN29Y ap orewoo uoioebnsany| ‘uoipeonpg | e reze e ousiwealsoy | el e resynuapl

avdallvdadodn3.L

SOSdNDO3IH

SOLNINNALSNI

VOIND3L

O1LNIINVAJOaVv

SOdINTILNOD

S3AVAINILDOV

IVNOIDVH3IdO
OAILICdO

“efewsiens) ap sojed ues ap pepIisJaniun e e
osalibul e uglioridade ou B] us usapidoul anb saeIN)N20120S A sael100so2Isd sesned sajedioulid se| 1820uU0D

elewoalens ap soje)d ueg

ap pepisianiun | e osaJlbul Jawiid ap salur|pnSa SO| ap UQISIWPE OU B| Ueuiwia1ap
anb saeIMN20100S A s3a[e100s021sd Sa.4010e) SO| 9P OJUBIWID0UO0D e JennApeo)d

T OAILECdO

162



ezoalsag

sapepljigeH

alenbua]

uoloeuwiojul
| Jeouise|d A reuspio

uoIoB2IUNWOD

eismnanua e| 1eoldy

SojualDljop seale
se| e uolog|al
ua seolwapeoe
sapepiun seyolip
op saelpn1sa
A salopeeqen
u0D uoIoBeWIOUI
| Jaua1q0O

“elosoldull elsinonug SN0 sajuewojul sSedllopede
‘ejopeindwod sepepiun
‘puoq sajualajIp se|
|1oded ‘ouaoide| :
‘elopeqelo ua sajueipnIsa
‘sajeuarenN e| ap uoioeoldy sSISaIS SO| Jeu0229|9S Jreyoa1ag
Solopelsinanuo BISInonuD Seod|j10odso
seqganid
ap uoioeniena
¥l oged e Jeng|| ered
ap sapepiun
saaiayIp
‘ouBWNH 0SIN29Y soboreig sisileuy uoloezuoNe e| Jeldlos | se| Jeuoloosias
TOIPMSO EIHLENE] Seodlllopede sapepiun GIEE)
|12 Jezieal ered
ap a1slqo eary ‘seolwapeoe
|op uoioe|qod * sapepiun
saaisyIp
r'uewss T ‘ouBWNH 0SIN29Y ap eino uoloeAIasqoO onnisouboD SOlUBIB}IP Sk JelSIA se| Jeaign
VOINDIL TVNOIOVIIdO
AvalvidodnNIL SOSHNOIY SOLNINNHLSNI OLNIINVAHOgV SOdINILNOD S3IAVAIAILOY OAILICEO

“eewisrens) ap sojied ues ap pepisiaAlun g| e souwnpe so| ap
ugISILWPE OU B| US USpIduUIdl Safend se| od eiousaldlsp Uod seaJe se| Jedljnuap|

elewarens ap sojed ues
ap peplisianiun e| e osalbul Jawiid ap salueipnIss SO| 9P UoISILUPE OU B UeUuiwIa1sp
anb sa[einN20120s A sae100sodisd sal01o.) SO| 8P 01USIWIDOUOD [e JennApeod

¢ ONIL3Irdo

163



©epunjoid BpIus1qo ugidew.ojul EEVERREES
elsanw
B| 9p ugQloewWwIoU!
elsinanug B| Jealise|d A reuspiO el Jeimde)
sojep ap saseq ‘olualquly | sauelpnisa A sajusdop | osalbul Jswid
ap salueIpnIss
ap sessanwi ‘S021WOoU09] ‘salopeleqen uod ap sodnib
0 sajueIpMSa
ap uoIduBIgO ‘saleljiwe | eisnanua ¥l Jejjouesaq Jeeuo)d
SOERICE Sal0)0e safelnynd 0IpNISa |ap sapepiun seyaIp
“ejosaidwll sopadsy ,
: S OUBILIIIOUOD olisodoud |o ‘salosajoid | ap saiopeleqen
‘esjopeindwod o
_ SISaIS A saiopeleqen A sa10saj0id
seloy ‘sezansa(
‘Z1de| ‘eiopeqelb ap zie obojeig ‘sapepl|igeH SO| e Jeo|dx3 SO| B 1euo0Id29|9s
souewnH EYEIE) SEVEIRIE]S) STVERREES ERSE)
sepejnoe} uoloenjena
so)auIa)Ip Se| ap Auogioeaign
uoloenjen A ugioeaign ap sopepiun
eUBWAS T 0SIN2ayYy ap eino uoIoeAIBSqO salojoe ap sapepiun se|JelsiA |  se|Jeoynuap
VOIND3L IVYNOIOVHY3AdO
avalvydodinaL SOSHNOIY SOINIWNILSNI | OLINIINVAH08VY | SOAINILNOD S3AvValAILOY OAIL3r90
"Blewarens) ap soue) ues ap pepisiaAlun e| e osalbul Jawud
ap salueipnisa so| ueloaiold anb sajualoyap salo1oe] sajedioulid

SO| UQIoRDIgN ap BWSISIS [ap salopeleqen A sajuelpniss ‘salosajold Ssoj uod Jebepuy
Blewaens) ap sojje) ues

ap pepISIanluN el e 0salbul Jawiid ap SsjueIpnISa SO| 8P UQISILWPE OU B UeuiwW Is1ap
anb safeIn)nN20120s A sae120s0921sd S8.10198) SO| 9P 0JUBIIDOUOI [e JeAnApeo)

164

€ OAILAr4g0



oialinoog
|ap uoloezI|ReID0S

ojuswinood
|[op uoisaiduw

uoloebnsaAU|l e op [euiq

awiou| |ap uoioeioge|3
‘Sauoloaldull sodnljeue odwe) ap SauoIdepuswoday
‘se1do20310} A sauoisnjpuo)
‘esopeindwod soipen)d ofeqeli] [9p uoloezieay | ap uoioeioge|]
auodsuen |eul} awLIoul soondouls SEIVEIRNE]Y DAE|D Sajuewlioul eplualgqo
UOIIEIISUIE uoloewloul
Jeusaul ap uoloeiogeld S21010%) . !
‘eljosaidwi e| rezipunjoud
‘elun ‘ejopeqelb
‘loded ‘ziden e| eled eIng solpen) sajediould SO| U092 0]2'U0D A rez|euy
salopebnsany| ugQloBWLIO| S9|eIN)NJ0100S sojalns selobajed A salo
ap uoloeolIse|D lod ugioeuwuoyul g
ap odinb3 ap zurenN sobojeig sesne) SO| 9p uoloezuaRvIR) [Jedlise|D A JeuspiO
S9|e100S092ISd uoloebnsaAul sepealuapl
©| 3D OLRUSISS S3juaNy SAUBIBYIP
Se| 9p ugQlorwW.IoUI
seuewss £ ouewnH 0sINJayY |elsinanua ap einb eIsmnanug sesne) [9p uoloeledald Jauaqo
VOINOL IVNOIOVH3dO
avalivdodinal SOSYNOIY SOININNGLSNI | OINIINvadoav | SOAaINILNOD S3AVAIAILOY OAILICE0

elewslens

ap sole) UeS ap pepIsIaAluN el e 0salbul |2 ueasap anb sajurIpnISa SO| 8p ugIsiwpe
©| U Sape)nolIp Se| ap OIpNISa |ap Ope)NSal OWO0I BIISLq Uugloewlolul Jeuody

elewalens) ap soje) ues
ap pepIisianiun el e osalbul Jawiid ap ssluRIPNISS SO| 9P UOISIWPE OU €| URUIW IS9P

anb sajen)N20120s A saje100s02isd S810198) SO| 9p 0JUBIWIJOUOD [e JeAnApeo)d

¥ OAILAC4O

165



	ANEXOS REORG karla.pdf
	cuerpo karla.pdf
	INF. REORG coo.pdf


