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Introduccion

El deporte debe entenderse como un medio para tener una mejor calidad de
vida. La actividad fisica debe ensefiarse desde muy temprana edad y consolidarse
en la etapa universitaria con el objetivo de apoyar los cimientos anteriormente
construidos. El deporte y la actividad fisica son un proceso a mediano y largo plazo
qgue debe construirse en base a estrategias reales y objetivas creadas a partir de un
contexto social y adaptado a la comunidad.

Las Universidades, tanto publicas como privadas, tienen la obligacién de
ofrecer un programa integral educativo, esto significa que deben formar estudiantes y
profesionales no solo en las aulas sino fuera de ellas en diversas actividades ludicas,
artisticas, recreativas y deportivas.

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, el Departamento de deportes
es la instancia encargada de fomentar, promover e impulsar el deporte universitario
en todas sus disciplinas, incluyendo actividades recreativas.

En la actualidad, el Departamento de deportes, uUnicamente cubre las
necesidades minimas deportivas de su poblacion estudiantil, esto, como
consecuencia de no tener claridad en lo que se pretende alcanzar en la mision y
vision y a la falta de implementacién de estrategias de cooperacién con otras
dependencias de esta casa de estudios que favorezcan el desarrollo deportivo.

Teniendo en cuenta lo descrito, ésta investigacion tuvo como objetivo,
determinar el valor que tiene la opinién del profesional egresado de la Escuela de
Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte —ECTAFIDE- y la del
trabajador del Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, respecto al presupuesto asignado a éste, desarrollo deportivo e imagen

del Departamento de deportes a la comunidad universitaria.



1.

Marco Conceptual

1.1 Antecedentes

La Universidad de San Carlos de Guatemala (también conocida y
llamada por sus siglas: USAC) es la universidad mas grande y antigua de
Guatemala, siendo ademas la Unica estatal y autbnoma.

Fundada el 31 de enero de 1676 por la Real Cédula de Carlos I, es la
cuarta universidad fundada en América; fue en la época de la revolucién
guatemalteca que se estableci6 su total autonomia, llegando a nivel
constitucional.

La trascendencia de sus estudiantes y de la misma se ha visto
reflejada en diferentes épocas de importancia, desde la independencia de
Guatemala, revolucion guatemalteca, el conflicto armado guatemalteco y
hasta la fecha. Algunos de los pensadores mas importantes de la historia de
Guatemala se han formado en este centro de estudio. Su sede principal se
encuentra en la Ciudad Universitaria, zona 12 de la Ciudad de Guatemala.

Luego de mas de 300 afios, la Universidad cuenta con 42 carreras a
nivel técnico, 36 profesorados, 99 carreras a nivel licenciatura, 24
especializaciones, 35 maestrias y 6 doctorados. Actualmente, atiende a
146,299 estudiantes, en 18 centros universitarios, 10 facultades y 8
escuelas; y 2 institutos; contando con un centro universitario en cada
departamento del pais, a excepcion de los departamentos de Zacapa,
Sacatepéquez y Retalhuleu, M/-www.usac.edu.gt/adm/index.php)

La Universidad de San Carlos en los ultimos afios ha apoyado los
esfuerzos de las diferentes unidades académicas para lograr la acreditacion
de los ©planes de estudio, estando actualmente acreditadas
internacionalmente 12 carreras, y varias mas en proceso de acreditacion.

La Universidad ofrece diferentes programas, tanto para estudiantes
universitarios como para el publico en general, a través del Programa de
Cursos Libres Universitarios, cursos de la Direccion General de Extension,
asi como el Programa de Educacion Continua, para profesionales

graduados.
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Para facilitar este crecimiento la Universidad ha tecnificado muchos de
sus procesos, ofreciendo acceso a Internet inalambrico gratuito en todo el
campus central, asi como en el Centro Universitario Metropolitano; los
procesos de pago de matricula y otros también se han vuelto procesos en
linea, facilitando el acceso a los mismos a cualquier hora y desde cualquier
lugar. Asimismo, ya existen varias unidades integradas al proceso de e-
learning, asi como también la habilitacién de 22 Aulas Virtuales, tanto en el
campus central como en los centros regionales, M-www.usac.edu.gtiadm/index.php)

La Extension Universitaria es una funcion de la Universidad de San
Carlos y data del periodo pre-autonomo como difusion de la cultura, pero se
amplia el marco de accion al crearse la Direccion General de Extension
Universitaria en 1970, bajo los auspicios del Rector Dr. Rafael Cuevas
del Cid, ademas se constituye en un programa integral docencia-
investigacion y servicio, a través del conocimiento de la realidad para crear
una conciencia que contribuya al desarrollo nacional.

Al fundarse la Direccibn General de Extensién Universitaria le
fueron adscritas la Imprenta Universitaria, el Centro de Produccion de
Materiales, la Coordinadora de Deportes, el Teatro de Arte Universitario,
la Asociacion Coral Universitaria; se crearon la Revista Alero, la
Cinemateca Universitaria, la Casa de la Cultura Flavio Herrera y el
Programa de Extension en Antigua Guatemala en la sede del Colegio
Santo Tomas. En 1972, se crea la Libreria Universitaria.

Posteriormente, se establecieron nuevos programas, como el
Centro de Aprendizaje de Lenguas, Radio Universidad, el Ejercicio
Profesional Supervisado Multiprofesional -EPSUM-, Museo Universitario,
la Biblioteca César Brafias y el Grupo de Danza. Asi también, en 1999
se formé el Consejo de Extension Universitario y en el afio 2001 se
inauguré formalmente el Canal de Televisién Universitario. (=Y 2006:4)

El Complejo Deportivo Los Arcos, fundado el 25 de enero de 1948,
gueda bajo la direccién del Consejo Deportivo Estudiantil. Sin embargo, en
1971, al no cumplir dicho consejo con la centralizacion de las labores

deportivas que le fueron asignadas, se suprime y se crea el Departamento



de Deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC-, segun
Acuerdo de Rectoria no. 27,420 del 15 de enero de 1971.

El Departamento de Deportes, es la instancia encargada de fomentar,
promover e impulsar el deporte de Ila Universidad, en todas sus
disciplinas deportivas, incluyendo diversas actividades recreativas en
diferentes niveles en la comunidad, apoya las diferentes disciplinas
gue contribuyen a la salud fisica del universitario y de la comunidad
en general.(CSU: 2006: 61)

El Complejo Deportivo Revolucion en el campus Central fue fundado el
23 de octubre de 1977 y el complejo Deportivo los Arcos, ambos complejos
son administrados por dicho departamento.(©S!:2006: 61

Indagando en el centro de documentacion de la Escuela de Ciencia y
Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte —ECTAFIDE-, en diferentes
fuentes de consulta bibliografica acerca de la “Dirigencia Deportiva del
Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala”,
se comprobd, que no existen investigaciones similares del tema a investigar.

1.2 Justificacion

La Universidad de San Carlos, reconocida por la formacion de
profesionales de alto nivel académico, cuenta con un Departamento de
deportes; que de acuerdo a su misioén y visién debe desarrollar y ejecutar
programas para cumplir con las metas que lleven a impulsar el deporte
federado y el deporte no federado dentro de la comunidad universitaria de
forma dinamica, eficaz e innovadora, con el fin de incrementar el caudal
deportivo del pais y estilos de vida saludable en el estudiante universitario.
Sin embargo, en la actualidad, Unicamente cubre las necesidades minimas
del deporte federado de sus equipos y carece de programas que integren al
estudiante universitario al deporte por salud contribuyendo a mejorar su
calidad de vida. Un primer paso para readecuar los objetivos del
Departamento de deportes y su adaptacion a las necesidades de la
comunidad estudiantil, es la evaluacion de la calidad de sus programas
deportivos y el impacto de los mismos en las personas de su entorno. Esta

evaluacion permitira conocer con mayor certeza, la situaciéon actual del



Departamento de deportes en el contexto de los especialistas (Trabajadores
del Departamento de deportes y profesionales egresados de ECTAFIDE).
Este diagnoéstico permitird hacer las modificaciones necesarias para mejorar
la cobertura y los beneficios de los programas del Departamento de deportes
y la necesidad de implementar estrategias de cooperacion con las unidades
académicas de la universidad, mejorando globalmente los resultados
deportivos. Para tal efecto se realiz6 esta investigacion que recoge las
opiniones de los trabajadores del Departamento de deportes y de los
profesionales egresados de ECTAFIDE, como una contribucion al objetivo
general de mejorar el desempefio deportivo de nuestra casa de estudios.
1.3 Determinacion del problema

El Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos, es una
unidad destinada a contribuir en la formacién integral de los estudiantes
mediante un enfoque de salud, deporte y recreacion.

También debe brindar apoyo a los deportistas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, a través de la organizacion de las asociaciones
estudiantiles deportivas de cada facultad, escuela o centro regional que
participan en los Juegos Deportivos Universitarios y los Juegos Deportivos
Universitarios de Centro América —-JUDUCA.-.

Dentro del presupuesto general de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, esté creada la partida presupuestaria de la Direccién General
de Extensién, que a su vez dentro de su presupuesto esta creada la partida
presupuestaria del Departamento de deportes.

El presupuesto del Departamento de deportes, es para funcionamiento
y mantenimiento, no se puede pensar en becas deportivas, ayuda
econdmica a los equipos y atletas, programas deportivos con proyeccion a la
participacion del estudiante universitario, que en su mayoria no tiene
conocimiento de su implementacion, por lo que complica ampliar las
funciones reales de este departamento para que su trabajo pueda
responder a las inquietudes y necesidades del estudiante para un mejor

desarrollo dentro de su entorno universitario.



1.4 Definicién del problema
¢, Qué opinan el profesional egresado de la Escuela de Ciencia y
Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte —-ECTAFIDE-, y el trabajador
del Departamento de deportes en cuanto al presupuesto asignado a éste, el
desarrollo deportivo alcanzado y la imagen que tiene la comunidad
universitaria sobre éste mismo departamento?
1.5 Alcances y limites
1.5.1 Ambito geogréfico
Club Deportivo Los Arcos, Avenida Las Américas 1-03 zona 14.
Ciudad de Guatemala, Guatemala.
1.5.2 Ambito institucional
Departamento de deporte de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.
1.5.3 Ambito poblacional
Profesionales egresados de ECTAFIDE y personal del Departamento
de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC-.
1.5.4 Ambito temporal
Del 1 de junio al 30 de octubre del 2,012.
1.5.5 Ambito temético
Ciencias Sociales

Administracion



2. Marco Teobrico

2.1 Las organizaciones deportivas

Se entiende por una organizacion a toda agrupacion de personas u

organizaciones que con sus respectivas especialidades persigue un

objetivo comun. Adquieren un caracter de deportivo, cuando los recursos que

se generan provienen del deporte, actividad deportiva o actividad

fisica.

(http://www.portalfitness.com/Nota.aspx?i=1519&p=1)

2.2 Atributos de una organizacién deportiva

Toda organizacién, sea ésta, municipal, publica o privada, con o sin fin

de lucro, debe ser siempre rentable. Debe considerar los siguientes atributos:

1.

Identidad: toda organizacion deportiva debe desarrollar una identidad
que sea distinta a la de sus miembros. Asi la organizacion deportiva
comunal o profesional no se identifica sélo con sus dirigentes, debe
lograr su identidad propia, es lo que se llama identidad organizacional,
club deportivo comunal, club deportivo social, club profesional, tener su
propia marca.

Instrumental: que los objetivos que espera lograr el grupo, debe
superar la individualidad de cada uno de ellos. Es lo que se denomina
sinergia, donde la suma de todos, es mayor que cado una de las
partes. Un equipo de futbol, un equipo de doble en el tenis, un
deportista de alta competencia con su equipo de trabajo.

Programa u objetivo: son actividades previamente acordadas donde
todos sus miembros trabajan para lograrlo y ademas debe ser conocido
por todos sus miembros. Se espera lograr, metas a cumplir, son

multiples en el deporte.

. Membrecia: es fijar quiénes pueden ser miembros o socios, ejemplo

del club deportivo del colegio, Universidad, de la comuna, otros.
Division del Trabajo: debe definirse y limitarse claramente cuales son
las funciones de cada uno de sus miembros y determinar los derechos

y obligaciones de los socios.

Toda organizacion deportiva debe estar compuesta por una 0 mas personas,

y debe tener un objetivo comun.

(http://www.portalfitness.com/Nota.aspx?i=1519&p=1)



2.3 Clasificacion de las organizaciones

1. Fin de lucro: aquellas organizaciones que desarrollan una actividad
deportiva con el fin de ganar y generar recursos. Clubes deportivos,
asociaciones deportivas, centros de eventos, centros médicos, otros.

2. Sin fin de lucro, pero sin fines de pérdida: organizaciones que no persiguen
fin de lucro y que se financian via donaciones o aportes fiscales.

3. Organizaciones subsidiadas por el gobierno: centros deportivos
Comunales.(http://www.portalfitness.com/Nota.aspx?iz1519&p=1)

2.4 Administraciéon y gestion deportiva

En el mundo globalizado en que vivimos, el deporte no soélo se ha
convertido en una actividad de recreacion, sino en un instrumento de
produccion de bienes y servicios, la misma que contribuye con el desarrollo
social, politico y econémico de un pais.

Al respecto Sausie indica: “La gestion es un arte y una ciencia que exige
conocimiento y habilidad para emplear con eficacia los recursos materiales y
humanos puestos a disposicion del administrador”.(Sausie: 2002 41)

Teniendo todos estos factores en cuenta, podemos notar que la
administracion y gestion deportiva, suele tener la misma importante vy
relevancia que la gestion de empresas aplicada en una empresa, y esto se
debe a que la mayoria de las actividades correspondientes a la direccién de
dicha entidad pasan siempre bajo la lupa de la gestidén deportiva.

2.5 Funciones de todo administrador

1. Tener y administrar un plan: entiéndase por plan, la fijacion de objetivos,
metas para la que debe cumplir la organizacion y sus integrantes, ademas
especificando cémo lograrlos.

2. Organizaciéon: se debe desglosar todo el trabajo y plan a efectuar, en
trabajos especificos, para después formalizar entre las partes los
compromisos de cada uno de ellos. Qué se debe hacer y como.

3. Direccion: Para una buena direccion se requiere tener conocimiento del
negocio, de los productos a comercializar, el mercado y las habilidades de

su personal.



2.6

2.7

4. Evaluacion: el estado en el que se encuentran los objetivos fijados, medir el
grado de ejecucion por persona, unidades y de toda Ila
Organizacién.(http://www.portalfitness.com/Nota.aspx?i:1519&p:1)

Perfil del dirigente deportivo

1. Calidad facultativa: debe contar con los titulos que lo acrediten para llenar
los requisitos del puesto a desempeniar.

2. Técnicas: conocimientos técnicos de contabilidad, recursos humanos,
psicologia, del deporte que practica.

3. Humanas interpersonales: capacidad de potenciar a su personal, buena
interrelacion con sus pares, consumidores y clientes, la capacidad para
dirigir a su personal y equipo.

4. Conceptuales: debe ver la organizacion como un todo, interrelacionada
viva y palpitante, comprender que para lograr un resultado se debe contar
con todo el equipo.

5. Diagnosticas: la capacidad de conocer tanto las variables internas como las
externas. Internas, conocer el comportamiento de sus dirigidos; externa: el
mercado y su entorr]0.(http://www.portalfitness.com/Nota.aspx’?i=1519&p=1)

Un director debe ser un lider, quien debe tener la vision, coraje y humildad

para seguir aprendiendo, asistir y crecer intelectualmente.

¢, Qué es un departamento de deportes universitario?

El departamento de deportes, es una unidad destinada a contribuir en la
formacion integral de los estudiantes mediante un enfoque de salud, deporte y
recreacion. Organiza y ejecuta los programas deportivos y su trabajo debe
responder a las inquietudes y necesidades que permitan al estudiante un
mejor desarrollo dentro de su entorno universitario.

El departamento de deportes es donde se encuentra un momento para
fortalecer el cuerpo y el espiritu, ya que pretende no solo por el desarrollo de
las habilidades fisicas, sino por la generacion de cambios de actitud que
generen equilibrio entre mente y cuerpo, y asi lograr el bienestar integral de
su comunidad.

Para tal fin la dependencia disefia y coordina programas de tipo

formativo, representativo y recreativo que promueven la interiorizacion de
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valores como la disciplina, la tolerancia, la autonomia y el respeto, y que se
constituyen como una alternativa para el aprovechamiento del tiempo libre.

En este departamento se gestionan los programas y las actividades
deportivas 'y recreativas para estudiantes, docentes, empleados
administrativos, egresados, jubilados y sus familias.

2.8 Los servicios deportivos como gestores del deporte universitario

Se denomina deporte universitario, al realizado por estudiantes
universitarios y organizados por los servicios de deportes de cada
Universidad, encargados igualmente, de fomentar y facilitar la practica
deportiva.

Esta practica no solo es competitiva, sino que frecuentemente se dirige
hacia la realizacién de actividades de recreacion deportiva para emplear el
tiempo de ocio de forma saludable. Cada universidad organiza y promueve
sus actividades internas como considera oportuno, incluidas las deportivas.

Terol nos indica: “Las relaciones existentes entre las titulaciones
deportivas y el deporte en la Universidad, han de ser abordadas desde una
doble perspectiva: una diriamos genérica, en base a la concepcién de los
servicios deportivos de las universidades; y otra mas especifica, en funcion
del papel que desempefian los técnicos deportivos dentro de esta estructura.
Al amparo de la concepcion genérica, nadie duda hoy en dia, que son los
servicios deportivos de cada universidad los auténticos motores de la gestion
deportiva universitaria, sin olvidar, claro esta, las directrices que deben de
seguir de la autoridad académica correspondiente, normalmente vinculada a
la politica universitaria de cada universidad”.(Tér! 2006: 71)

En el primer caso, debe asumir la realidad y someterse a las demandas
de la comunidad universitaria, que reclama aquellas actividades fisicas que
percibe en su cultura; y, en el segundo caso, debe dirigir sus esfuerzos a
favorecer la critica al deporte y si este se desvia de modelos que promuevan
al ser humano y su sociedad, a hacer mas interesante la vida personal y la

convivencia.
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2.9 Manual de la estructura y organizacion deportiva dentro de la Universidad de
San Carlos de Guatemala —USAC-
2.9.1 Direccién General de Extension Universitaria

Es la unidad administrativa que dirige la politica cultural
universitaria, con el objetivo de promover el desarrollo del arte; la
cultura, la ciencia y el deporte al interior de la Universidad y en la
comunidad guatemalteca, sobre la base de una verdadera proyeccion
popular. En tal sentido, apoya y facilita la participacion de
estudiantes, docentes y personal administrativo en
manifestaciones  cientificas, artisticas, culturales y deportivas;
promueve Y fortalece las actividades interdisciplinarias.

Desarrolla su labor a través de diversos programas e
iniciativas, tales como: el Programa de Ejercicio Profesional
Supervisado Multidisciplinario, el Departamento de Deportes, la Radio
Universidad, la Television Universitaria, la Editorial Universitaria, el
Centro Cultural Universitario, el Museo Universitario, la Casa de
la Cultura “Flavio Herrera”, la Biblioteca “Cesar Brafias” y el
Colegio Mayor Santo Tomas de Aquino.(©SY:2006:9

2.9.2Base legal de la Direccién General de Extension

La Direccion General de Extension, fue creada tacitamente
cuando se aprueba su presupuesto en el punto No. 4, del Acta
1,052, de fecha 13 de junio de 1970, del Consejo Superior
Universitario. Nombrando al Arquitecto Lionel Méndez Dévila como
primer director, segun el Acta 1,057 en el punto 6° del 11 de julio del
mismo afio. 5V 2006:9)

2.9.3Mision de la Direccion General de Extension
Difundir y promover la ciencia y la cultura en la sociedad,
fortalecer la integracién académico social con la comunidad, por
medio de la participacion de equipos multidisciplinarios,
innovadores, productivos, dinAmicos y flexibles, que se capacitan en
forma continua y desarrollan capacidad de autogestion para alcanzar

la excelencia en el servicio.
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Las acciones que desarrolla esta direccion, se fundamentan
en los principios legales y éticos de justicia, verdad vy
solidaridad, que propician una cultura democréatica y participativa
dentro de un ambiente de tolerancia.©SY 20%6:©)

Vision de la Direccion General de Extension

Ser una dependencia administrativa de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, dinamica, productiva y con capacidad
para la autogestion. Poseer equipos multidisciplinarios e innovadores
gue integran acciones académicas, sociales y culturales que
contribuyan al desarrollo sostenible del pais, en funcién de las
condiciones historicas y a los escenarios actuales y futuros.

Tiene el propésito de contribuir a mejorar la calidad de vida,
elevar el nivel espiritual de los guatemaltecos y aportar soluciones

a la problematica nacional.(©S{: 2006:©)



2.9.5
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2.10 Departamento de Deportes
El Departamento de Deportes, es la instancia encargada de fomentar,
promover e impulsar el deporte de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en todas sus disciplinas deportivas, incluyendo diversas
actividades deportivas y recreativas en diferentes niveles en la
comunidad, apoya las diferentes disciplinas que contribuyen a la salud
fisica del universitario y de la comunidad en general.(©SY:2006:61)
2.10.1 Base legal
El Departamento de Deportes fue creado, segun Acuerdo de
Rectoria No. 27,420, de fecha 15 de enero de 1971, (CSY:2006:61)
2.10.2 Mision
Promover y difundir el deporte en sus diferentes disciplinas
a la comunidad, proyectandose al mejoramiento de la calidad de
vida con formacion, recreacion, en forma académica y competitiva.
Busca la armonia deportiva, con equipos de trabajo
multidisciplinarios, productivos y dindmicos, innovadores, flexibles
con capacitacién continua que conlleve a la autogestion.©51: 2006 61
2.10.3 Vision
Desarrollar y ejecutar programas para cumplir con las metas que
lleven a impulsar el deporte en Ila comunidad, en diferentes
disciplinas en forma dindmica, eficaz e innovadoras, conformando
personal técnico con una capacitacion continua multidisciplinaria con
capacidad a la autogestion. (¢SV: 2006:61)
2.10.4 Objetivos
Generales
a. Difundir, promocionar y fomentar el deporte, en todas sus
ramas y niveles dentro de la misma universidad.
b. Encausar el deporte universitario con vistas a incrementar el

caudal deportivo del pais.
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Especificos

a. Realizar actividades deportivas en mayor escala dentro de la
Universidad.

b. Fomentar el acercamiento con las universidades del pais, a través
del deporte.

c. Lograr que todas las unidades académicas, se obliguen a
promover organizar e incluir en el pensum de estudios, el deporte.

d. Reglamentar el uso de las Instalaciones Deportivas, tanto en el
Club Deportivo Universitario “Los Arcos”, como las Instalaciones del
Complejo Deportivo de la Ciudad Universitaria. ©SY 2006 62

2.10.5 Funciones

a. Coordinar, planificar, dirigir y organizar las actividades deportivas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

b. Representar a las Universidad guatemaltecas en las actividades
organizadas por organismos nacionales e internaciones con la
Federacion Deportiva Universitaria Guatemalteca.

c. Diseflar programas deportivos con unidades académicas Yy
asociaciones estudiantiles.

d. Crear y mantener equipos en las distintas disciplinas
deportivas que representen a la Universidad de San Carlos en
los distintos eventos deportivos nacionales e internacionales.

e. Crear y disefiar programas para el mejoramiento de las
instalaciones deportivas.

f. Velar por el mantenimiento y el buen uso de las instalaciones

deportivas.(CSU: 2006: 63)



2.10.6 Estructura organizativa
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Para el desarrollo de las actividades, el Departamento de

Deportes cuenta con

personal administrativo, de servicios, de

campo y entrenadores deportivos, divididos en las instalaciones del

Club Deportivo Los Arcos, Zona 14 e Instalaciones Deportivas, Zona
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2.11 Estructura actual de la dirigencia deportiva del Departamento de Deportes de
la Universidad de San Carlos de Guatemala

Es politica del Departamento de Deportes desde su creacion el 15 de
enero de 1971, el apoyo y el seguimiento del deporte federado de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en todas sus disciplinas deportivas.
Administrar y mantener las instalaciones deportivas del Complejo Deportivo
Los Arcos y del Complejo Deportivo Revolucion.

También debe brindar apoyo a los deportistas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, a través de la organizacion de las asociaciones
estudiantiles deportivas de cada facultad, escuela o centro regional que
participan en los Juegos Deportivos Universitarios y JUDUCA.

2.11.1 Proyectos de calidad de vida deportiva estudiantil
En la actualidad, se han implementado algunos cursos como la
natacion, salsa, karate-do y tenis de campo como parte de los
proyectos de la calidad de vida del estudiante universitario.
Estos cursos son minimos y no son suficientes para abarcar la
demanda estudiantil universitaria del deporte recreativo por salud y
actividad fisica. No fueron creados con proyeccion de mediano o largo
plazo. Estos cursos carecen de participacion del estudiante
universitario, que en su gran mayoria no tienen conocimiento de su
implementacion.
2.11.2 Proyectos deportivos institucionales
El Departamento de Deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala tiene a su vez la organizacion y participacion de los
siguientes proyectos deportivos institucionales:
a. Organizacién de los Juegos Deportivos de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.
b. Organizacion de los Juegos Inter-facultades de la Universidad
de San Carlos de Guatemala.
c. Participacion JUDUCA.
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2.11.3 Contexto econémico

Dentro del presupuesto general de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, esta creada la partida presupuestaria de la Direccién
General de Extension, que a su vez dentro de su presupuesto esta
creada la partida presupuestaria del Departamento de Deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

El presupuesto del Departamento de Deportes de la Universidad
de San Carlos de Guatemala es para funcionamiento vy
mantenimiento, no se puede pensar en becas deportivas, ayuda
econdmica a los equipos y atletas, por lo que complica ampliar las
funciones reales que deberia accionar este departamento.

El equipo de futbol profesional de la liga mayor masculina de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, es econdémicamente
independiente, por lo que esta desligado del Departamento de
Deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

El equipo de beisbol es el que mas ayuda econdmica recibe del
Departamento de Deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

2.11.4 Contexto politico

El Departamento de Deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala es una dependencia universitaria apolitica, y su funcion
principal es apoyar el deporte federado de sus equipos y al
estudiantado a través de las asociaciones estudiantiles universitarias
en la realizacién de programas deportivos.

La politica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
establece un aporte econdmico a las asociaciones estudiantiles para
todas sus actividades culturales y deportivas anualmente, por lo que
ellos son los obligados de promover programas deportivos a los
estudiantes de su facultad.

Por tal motivo el Departamento de Deportes de la Universidad de

San Carlos de Guatemala su principal funcién es apoyar y organizar
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los Juegos Inter-facultades y los Juegos Universitarios, y el
mantenimiento a sus disciplinas deportivas federadas.
2.11.5 Contexto social y cultural
El Departamento de Deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala esta poco proyectado dentro de la comunidad universitaria
central y no se practica la extension universitaria hacia los centros
regionales, eso hace que se conozca poco 0 nada de sus actividades
y proyectos deportivos.
2.11.6 Desarrollo cientifico y tecnolégico
El deporte moderno competitivo requiere de tecnologia de alta
calidad para su mejor desarrollo. EI Departamento de Deportes al
igual que la Universidad de San Carlos de Guatemala requiere de una
modernizacién en aspectos cientificos y tecnoldgicos enfocados al
deporte, que ayuden en la busqueda de la excelencia deportiva de
sus atletas.
2.11.7 Estructura funcional
Las disciplinas deportivas con las que cuenta actualmente el
Departamento de Deportes de la universidad de San Carlos de
Guatemala son:
a. Baloncesto masculino y femenino.
. Futbol sala masculino y femenino.
Voleibol masculino y femenino.
. Softbol masculino y femenino.

. Karate-do masculino y femenino.

- 0 Qo 0 oT

Béisbol.

Estos equipos representan a la Universidad de San Carlos de
Guatemala en sus respectivas ligas mayores, de las diferentes
federaciones de la Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala
—CDAG-.
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2.12 Terminologia base
2.12.1 Presupuesto
Es un plan de accién dirigido a cumplir una meta prevista,
expresada en valores y términos financieros que, debe cumplirse en
determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas, este
concepto se aplica a cada centro de responsabilidad de la
organizacion.
2.12.2 Programas deportivos
Son los planes o proyectos de acciéon que se realizan con el
proceso de entrenamiento de un deportista para lograr obtener un
objetivo determinado, con ellos se pretende decidir anticipadamente
gue se va a hacer en el futuro, como se va a hacer, cuando se va a
hacer y quien lo va hacer.
2.12.3 Programas deportivos de corto plazo
Son los planes o proyectos de accion que se realizan dentro el
periodo que cubre un afio el proceso de entrenamiento de un
deportista para lograr obtener un objetivo determinado.
2.12.4 Programas deportivos de mediano plazo
Son los planes o proyectos de accién, dentro el periodo que cubre
es mas de un afio y menos de cinco afos el proceso de
entrenamiento de un deportista para lograr obtener un objetivo
determinado.
2.12.5 Programas deportivos de largo plazo
Son los planes o proyectos de accién, dentro el periodo que cubre
es de mas de cinco afos el proceso de entrenamiento de un
deportista para lograr obtener un objetivo determinado.
2.13 Departamento interno de publicidad
El departamento interno de publicidad tiene la responsabilidad de la
imagen corporativa institucional y desarrolla campafas publicitarias y de
marketing para el incremento de estudiantes en cada gestion. Sus
actividades principales estdn orientadas a las relaciones publicas, la

produccion audiovisual y la produccion gréfica.
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Marco Metodolégico

3.1 Objetivos

3.1.1 General

Conocer la opinion emitida por el profesional egresado de la
Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el
Deporte —-ECTAFIDE-, y el trabajador del Departamento de
deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala en
cuanto al presupuesto asignado a éste, el desarrollo deportivo
alcanzado y la imagen que tiene la comunidad universitaria

acerca del Departamento de deportes.

3.1.2 Especificos

Identificar la imagen que la comunidad universitaria tiene del
Departamento de deportes.

Calificar los resultados deportivos obtenidos en la actualidad por
el Departamento de deportes a través de la aplicacion de
instrumentos de medicion en la modalidad cuestionario.
Interpretar si el porcentaje del presupuesto econdmico asignado
al Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, es suficiente para cumplir con las expectativas
deportivas demandas por la comunidad estudiantil y la sociedad

guatemalteca.

3.2 Variables de estudio
3.2.1 Nominal

a. Valoracién del presupuesto
b. Desarrollo deportivo
c. Imagen del Departamento de deportes de la Universidad de

San Carlos de Guatemala a la comunidad universitaria.

3.2.2 Conceptual

a. Valoracion del presupuesto: Esta se determiné a través de la
opinion emitida por el profesional egresado de la Escuela de
Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte
—ECTAFIDE- y del trabajador del Departamento de deportes
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de la universidad, conociendo de esta forma que, el
porcentaje asignado es prioritariamente para ejecucion del
area operacional (funcionamiento y mantenimiento) del
mismo.

b. Desarrollo deportivo: El desarrollo deportivo del Departamento
de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
se determina la valoraciéon de los resultados deportivos
obtenidos hasta la actualidad, entre una escala de regulares,
buenos y excelentes a través de la opinion del profesional
egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la
Actividad Fisica y el Deporte —ECTAFIDE-, y del trabajador
del Departamento de deportes de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

c. Imagen del Departamento de deportes de la Universidad de
San Carlos de Guatemala a la comunidad universitaria: Es la
proyeccion que tiene el Departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala a la comunidad
universitaria y el conocimiento de su existencia dentro de la
misma.

3.2.3 Indicadores

a. Valoraciébn del presupuesto: Respuesta obtenida en la
encuesta aplicada.

b. Desarrollo deportivo: Valoracién de los resultados obtenidos
hasta la actualidad por parte del Departamento de deportes de
la Universidad de San Carlos de Guatemala.

c. Imagen del Departamento de deportes de la Universidad de
San Carlos de Guatemala a la comunidad universitaria:
Conocimiento de la existencia del Departamento de deportes
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Valoracion del perfil y la capacidad del egresado de la

Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el
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Deporte —-ECTAFIDE-, para dirigir y administrar un
Departamento de deportes.

Valoracion del proceso de nombramiento y los requisitos que
debe llenar el dirigente deportivo del Departamento de

deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

3.3 Estadistica

3.3.1

3.3.2

Técnica de muestreo

La muestra que se tomo de la poblacién de profesionales en el
area del deporte y personal del Departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, fue de un universo de
cuarenta personas, en género masculino y femenino.

El tipo de categoria de muestreo es el probalistico, empleandose
la técnica de aleatorio estratificado.
Instrumentos
Encuestas personalizadas a través de un cuestionario
Entrevistas no estructuradas

Andlisis de documentos
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Marco Operativo

4.1 Técnica de recoleccion de datos
Para alcanzar los resultados se realizO el trabajo de campo
directamente, esto permitié obtener la informacion mediante consultas de
archivos del Departamento de deportes, consultas en bibliotecas,
observaciones de campo, entrevistas y encuestas.
4.1.1 Fuentes de datos
4.1.1.1 Directa
La recoleccion de datos a través de la informacion
vertida por los profesionales (Técnicos y Licenciados
graduados de Cultura Fisica y Deporte), y el personal del
Departamento de deportes.
4.1.1.2 Indirectas
Consultas bibliogréficas, consulta en la web, revisién de
documentos, archivos, informes y tesis.
4.1.2 Teécnicas de recoleccion
Se emplearon las siguientes: consultas bibliograficas,
entrevistas, encuestas, observaciones y aplicaciéon de métodos.
4.2 Trabajo de campo
El proceso de investigacion se realizo a través de las encuestas a los
profesionales (Técnicos y Licenciados graduados de Cultura Fisica y
Deporte), y el personal del Departamento de deportes, en el municipio de
Guatemala, del departamento de Guatemala.
4.3 Sistema de la informacion
Se utilizé el sistema electrénico, para realizar la base de datos de los
resultados de la investigacion, después de haberse recolectado de las
fuentes de datos directa e indirecta.
4.4 Control del proyecto
Se utilizé6 un Gréfico de Gantt, para el control de las actividades
realizadas en la investigacion, habiéndose organizado la descripcién de las

tareas y su duracion en meses y semanas.



4.4.1 El grafico de Gantt

Actividades

Recoleccion y elaboracion de protocolo de

tesis

Presentacion de protocolo de tesis

Disefiar instrumentos para trabajo de campo

Recolectar datos

Tratamiento de datos

Organizacion de estadistica y graficos

Redaccidn de tesis

Finalizado de redaccidn de tesis

Revisidn y organizacion final

Impresion de ejemplar de tesis
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Analisis e Interpretacion de Resultados

Grafica 1
Conocimiento de la existencia del Departamento de deportes de la Universidad

de San Carlos de Guatemala por parte de la comunidad universitaria.
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En la grafica 1, el 95% del total de encuestados (92% Egresados de

ECTAFIDE) (100% trabajadores del Departamento de deportes), tienen
conocimiento de la existencia del Departamento de deportes de la Universidad de
San Carlos. El 5% del total de encuestados (8% Egresados de ECTAFIDE),
desconocen que la Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con un
Departamento de deportes, esto segun la encuesta aplicada, en la modalidad de
cuestionario.
El Departamento de deportes de la universidad cuenta con dos sedes, siendo la
primera sede el Club Deportivo Los Arcos, ubicado en Avenida Las Américas 1-03
zona 14. Ciudad de Guatemala, Guatemala; lugar donde funciona la
administracion de dicho departamento; y la segunda sede es el Complejo
Deportivo Revolucion, ubicado en el campus central zona 12. Ciudad de
Guatemala, Guatemala; donde se lleva a cabo la ejecucion deportiva.
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Grafica 2
Conocimiento del perfil que debe acreditar al jefe del Departamento de deportes
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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En la grafica 2 se puede apreciar, que el 95% del total de encuestados (92%
Egresados de ECTAFIDE) (100% trabajadores del Departamento de deportes),
poseen conocimiento del perfil que debe acreditar al jefe del Departamento de
deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el 5% del total de
encuestados (8% Egresados de ECTAFIDE), desconocen los requisitos que debe
cumplir el perfil del jefe del Departamento de deportes de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, segun la encuesta aplicada, en la modalidad de

cuestionario.
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Gréfica 3
Conocimiento del perfil del egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la
Actividad Fisica y el Deporte —-ECTAFIDE-, de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.
Grafica 3
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En la grafica 3, el 92.5% del total de encuestados (100% Egresados del
ECTAFIDE) (80% de trabajadores del Departamento de deportes), tienen
conocimiento del perfil que debe poseer el profesional egresado de la Escuela de
Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte —ECTAFIDE-, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. El 7.5% del total de encuestados (20%
de los trabajadores del Departamento de deportes), desconocen cual es el perfil
que debe cubrir el profesional egresado de dicha escuela, para una correcta
insercion y desempefio laboral.

Dentro de la comunidad universitaria aun no se evidencia la promocion y la
publicidad suficiente de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica
y el Deporte —_ECTAFIDE-, aspecto que se debe de mejorar en un futuro para

consolidar su propia imagen dentro del ambito deportivo.



29

Gréfica 4
Valoracion de la capacidad del egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia
de la Actividad Fisica y el Deporte —-ECTAFIDE-, para dirigir y administrar un

departamento de deportes.
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En la gréfica 4, el 92.5% del total de los encuestados, (100% Egresados de
ECTAFIDE) (80% de trabajadores del Departamento de deportes), consideran
gue el egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el
Deporte —-ECTAFIDE, esta capacitado para dirigir, liderar y administrar cualquier
organizacion deportiva, lo que nos refleja un indicador importante para saber que
el egresado de -ECTAFIDE- posee el perfil 6ptimo para administrar el
Departamento de deportes de la universidad de San Carlos de Guatemala
mientras, el 7.5% del total de encuestados (20% de los trabajadores del
Departamento de deportes), desconoce sobre la capacidad que posee el
profesional egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica
y el Deportes —ECTAFIDE-, esto como resultado de la poca promocién y
publicidad dentro de la comunidad universitaria de la escuela de deportes de esta

casa de estudios.
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Grafica 5
Valoracion del presupuesto asignado al Departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala para satisfacer las necesidades que

éste presenta.
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En la grafica 5, el 67.5% del total de encuestados (72% Egresados de
ECTAFIDE) (60% de trabajadores del Departamento de deportes), consideran
que el presupuesto asignado al Departamento de deportes de la Universidad de
San Carlos de Guatemala satisface las necesidades de dicho departamento,
mientras que el 32.5% del total de encuestados (28% Egresados de ECTAFIDE)
(40% de trabajadores del Departamento de deportes), considera que la partida
presupuestaria que le corresponde al Departamento de deportes, es muy escasa,
para cubrir el total de las necesidades del departamento, mientras que lo
asignado hasta ahora solo cubre los gastos operativos (funcionamiento y
mantenimiento), dejando de lado la implementacion de nuevos programas
deportivos, becas deportivas, ayuda econémica a los equipos y atletas, por lo que
complica ampliar las funciones reales que deberia accionar este departamento.
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Gréfica 6
Valoracion del proceso de nombramiento del dirigente deportivo del
Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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La grafica 6, evidencia que el 10% del total de encuestados (8% Egresados
de ECTAFIDE) (13% de trabajadores del Departamento de deportes), consideran
que el dirigente deportivo del Departamento de deportes de la Universidad de San
Carlos de Guatemala ha ocupado su cargo por el perfil académico que esté
posee, y el 90% del total de encuestados (92% Egresados de ECTAFIDE)
(87% de trabajadores del Departamento de deportes), consideran que el proceso
de nombramiento del dirigente deportivo del Departamento de deportes, en la
actualidad se da por un convenio politico. En la jefatura del Departamento de
deportes al igual que en otras dependencias de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, la administracion de turno delega a los funcionarios que ocuparan
durante un periodo determinado las direcciones de los diferentes departamentos

administrativos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Gréfica 7
Valoracion de los requisitos que debe llenar el dirigente deportivo del
Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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En la grafica 7, el 7.5% del total de encuestados (8% Egresados de
ECTAFIDE) (7% de trabajadores del departamento de deportes), consideran que
el dirigente deportivo del Departamento de deportes, solo debe poseer la calidad
facultativa como requisito para dirigir el Departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, mientras que el 92.5% del total de
encuestados (92% Egresados de ECTAFIDE) (93% de trabajadores del
Departamento de deportes), consideran que aparte de la calidad facultativa, el
administrador deportivo del Departamento de deportes debe de poseer otros
requisitos, entre los cuales se destacan: Conocimientos técnicos de contabilidad,
idioma extranjero (inglés), computacion, recursos humanos, psicologia y ética
profesional, buenas relaciones interpersonales, capacidad para dirigir a su
personal y equipo, capacidad de conocer tanto las variables internas como las
externas. Internas, conocer el comportamiento de sus dirigidos; externa, el

mercado y su entorno.
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Gréfica 8
Valoracion de los resultados obtenidos hasta la actualidad por parte del
Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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En la grafica 8, el 15% del total de encuestados (16% Egresados de
ECTAFIDE) (13% de trabajadores del Departamento de deportes), considera que
son excelentes resultados deportivos los que ostenta en la actualidad el
Departamento de deportes, el 30% del total de encuestados (32% Egresados de
ECTAFIDE) (27% de trabajadores del Departamento de deportes) opinan que son
buenos mientras que el 55% del total de encuestados (52% Egresados de
ECTAFIDE) (60% de trabajadores del Departamento de deportes), consideran
gue son regulares. Lo que evidencia que un alto porcentaje de encuestados, no
estan satisfechos con los resultados que en la actualidad alcanza el

Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Conclusiones

A través de la encuesta se conocid la opinibn que tiene el profesional
egresado de ECTAFIDE y del trabajador del Departamento de deportes en cuanto
el presupuesto asignado a éste, desarrollo deportivo y la imagen que tiene la
comunidad universitaria acerca del Departamento de deportes, dando como
resultado el desconocimiento de las funciones y objetivos que debe de accionar y
alcanzar el Departamento de deportes dentro de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Segun los resultados arrojados en la encuesta, los profesionales egresados
de ECTAFIDE vy los trabajadores del Departamento de deportes en un alto
porcentaje, manifiesta falta de conocimiento del presupuesto que le corresponde
al Departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala para
cubrir sus gastos de funcionamiento y mantenimiento.

La imagen que la comunidad universitaria tiene del Departamento de deportes
es precaria, debido a la falta de conocimiento de esta entidad dentro de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

La interpretacion de los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario
(modalidad encuesta) refleja que un alto porcentaje de los entrevistados no estan
satisfechos con los resultados que en la actualidad ha alcanzado el Departamento

de deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Recomendaciones

Se sugiere a las autoridades del Departamento de deportes, profundizar los
estudios en el tema Dirigencia Deportiva, para continuar dando seguimiento a la
problematica proyectada a través del estudio.

A los miembros del Consejo Superior Universitario, considerar una
ampliacion presupuestaria, para incrementar los programas deportivos que
desarrolla el Departamento de deportes.

A las autoridades del Departamento de deportes, contemplar la promocién y
divulgacién de los logros deportivos obtenidos actualmente a la comunidad
universitaria. Estudiar nuevas estrategias publicitarias para el manejo de la
comunicacion interna y externa de la institucion, que contribuyan a fortalecer su

imagen dentro de la universidad.
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Registro de los resultados de la encuesta

No. de gréfica
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Excelente=15%
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Regular=55%
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LA
ACTIVIDAD FiSICA Y EL DEPORTE
-ECTAFIDE-

INSTRUCCIONES: Responda a cada una de las interrogantes marcando con
una X la respuesta que elija.

1. ¢Sabe usted que la Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con
un departamento de deportes?

S NO

2. ¢Conoce usted el perfil que debe acreditar el jefe del departamento de
deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala?

S NO

3. ¢Conoce usted el perfil del egresado de la Escuela de Ciencia y
Tecnologia de la actividad fisica y el deporte —ECTAFIDE-, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala?

S NO

4. ¢Considera que el egresado de la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la
Actividad Fisica y el Deporte —ECTAFIDE-, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala esta capacitado para dirigir y administrar un
departamento de deportes, sobre todo el de la Universidad de San Carlos
de Guatemala?

Sl NO



5.

7.

¢Considera usted que el presupuesto asignado al departamento de
deportes de la Universidad de San Carlos de Guatemala satisface las
necesidades que éste presenta?

¢Considera que el encargado del departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala ha ocupado su cargo por el perfil
académico que presenta y no por un convenio politico de la administracion

de turno?

A parte de la calidad facultativa del administrador deportivo, ¢considera
usted que el dirigente deportivo del departamento de deportes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala debe llenar otros requisitos?

¢,Cuales?

Considera usted que los resultados obtenidos hasta la actualidad por parte
del departamento de deportes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala han sido:
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