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RESUMEN

“PREVENCION PSICOSOCIAL EN PRE-ADOLESCENTES EN RIESGO DE
INADAPTACION SOCIAL EN LA ESCUELA PANAMERICANA # 59 PARA
VARONES DE LA ZONA 19 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA”

Autoras: Maria Elena Contreras Bernardino
Lesly Paola Juarez Pinto

La presente investigacion tuvo como objetivo principal despertar la
conciencia sobre la inadaptacion social en la Escuela Panamericana # 59 para
Varones, entendiendo como prevencion, la intervencidn sobre circunstancias o
actos que produzcan hechos negativos en los preadolescentes. El estudio se
realizd con el propdsito de reducir el indice de violencia entre los adolescentes de
la escuela, creando nuevas representaciones sociales y proporcionandoles
herramientas que les faciliten la expresion tanto de sentimientos como de
emociones de forma positiva, y no negativa evitando que ejerzan mas violencia.
Los talleres se llevaron a cabo con pre-adolescentes de 6° grado primaria, en las
edades de 12 a 17 afios de sexo masculino, los dias jueves en un horario de 2:00
pm a 5:30 pm, en la Escuela Panamericana # 59 para varones de la Zona 19 de la
ciudad de Guatemala jornada vespertina.

Para este estudio caracterizado desde la investigacion-accion se utilizo la
metodologia participativa, la cual consiste en que los participantes construyen y re-
construyen el conocimiento de una manera activa, siendo ellos mismos
protagonistas de las actividades, conforme a la realidad de su contexto y vivencias
tanto individuales como sociales. Para la recoleccion de datos se utilizaron
distintas técnicas e instrumentos como; el diario de campo, la entrevista, la
observacion, y grupos focales.

Asimismo, la investigacion se orienté principalmente en la prevencién y el
fortalecimiento de los adolescentes con los pares dentro de la institucion escolar,
promoviendo valores como el respeto, entre los comparferos, asi como la
identificacion de los tipos de violencia. Los resultados de los datos obtenidos se
representan a través de arboles categoriales, los cuales representan las
categorias encontradas segun la percepcion de los preadolescentes de la
violencia escolar.

La investigacion partio de las siguientes interrogantes que fundamentan una
mejor orientacion dentro del proceso de la creacién de actividades vy talleres de
prevencion de violencia ¢Cual es la percepcion que tienen los jovenes de la
Escuela Panamericana # 59 sobre la violencia juvenil? y ¢Cudales son las
estrategias de prevencion primaria que proponen los jovenes para disminuir la
violencia juvenil en su centro educativo? Se concluye que se obtuvieron resultados
positivos ya que se lograron crear nuevas representaciones mentales y a su vez
se fortalecieron valores.



PROLOGO

En la actualidad los pre-adolescentes tienden a involucrarse en pandillas,
ejerciendo violencia en cualquiera de sus manifestaciones, (psicoldgicas, fisicas,
econdmica y sexual), sin embargo, esto suele suceder porque no se les ha
educado de una manera adecuada ya en que en sus hogares, incluso en la
escuela y calles la cultura de violencia se ha normalizado para resolver los
conflictos. Una condicién principal para el manejo de esa realidad es la prevencion
sin embargo, en Guatemala no se actla antes de que el problema aparezca, sino
se actua después, logrando que dentro de esta problematica sea afectada la

sociedad en general.

Se observa que si en Guatemala se inculcaran inculcar valores, la violencia
disminuiria considerablemente, sin embargo, la mayoria de la poblacion es regida
por el estrés del diario vivir trasmitiendo ese sentir a los pre-adolescentes incluso a
los nifios. Las instituciones principales (la familia y la escuela) encargadas de
transmitir valores, bienestar y tranquilidad no suelen hacerlo, debido a que no
saben como manejar la problematica, inspirando en los nuevos adultos, es decir,

en los pre-adolescentes miedo, incluso una postura pesimista ante la situacion.

La prevencion de la violencia es el tema central de esta investigacion,
guedando plasmada en la elaboracién de actividades de prevencion psicosocial,
que recabo informacion sobre las conductas, actitudes y reacciones de los pre-
adolescentes de la Escuela Panamericana # 59 para Varones frente a situaciones
gue generaban algun conflicto individual o colectivo. Los talleres estan
fundamentados sobre el riesgo de inadaptacion social en el que los pre-
adolescentes se ven afectados a diario, siendo mas vulnerables por la zona en

donde viven y la edad por la que atraviesan.

La presente investigacion es de caracter accion y evidencia como a traves de

diferentes técnicas tales como observaciones y entrevistas, se logran fundamentar



talleres conjuntamente con la poblacion afectada, es decir propuestos por ellos

mismos para que de esta manera se pueda prevenir la violencia.

El presente es un analisis de la violencia en los jovenes pre-adolescentes que
residen en zona 19 de la ciudad de Guatemala, evidenciando la postura con la que
ellos perciben este fendmeno social, y como son afectados directamente en las
principales esferas de su vida, debido a que al ver las manera inadecuadas con
las que los adultos que los rodean resuelven sus conflictos, ellos tienen un alto
riesgo de introyectar que esa es la Unica forma de defender su integridad fisica y
emocional. Sin embargo, las propuestas que realizaron los pre-adolescentes en
esta investigacion evidencian que hay vias alternas para solucionar conflictos y
que incluso ellos mismo son agentes de cambio en la sociedad guatemalteca, esto
si se les brindan las herramientas necesarias para empoderarlos y de esa manera

cambiar los esquemas mentales de una manera positiva y permanente.

Al leer el contenido del trabajo estimado lector encontrara un orden logico en el
cual usted primeramente leerd los fundamentos tedricos y definiciones que lo
llevaran a comprender las raices histéricas asi como la dinamica de la violencia a
nivel general. Siguiendo con la presentacion de las técnicas e instrumentos que
dieron paso a la creacion de actividades de prevencidon psicosocial en los pre-
adolescentes, asimismo, el analisis y presentacion de resultados en los que se
demuestra la percepcion que los pre-adolescentes tenian antes y después de una

orientacion psicosocial constructiva.



CAPITULO |
1. INTRODUCCION

Guatemala es un pais rico en aspectos culturales, étnicos, en agricultura y
en otros aspectos. Sin embargo, es afectada por diversos fendmenos sociales que
a su vez desencadenan nuevos fendbmenos que atentan contra la estabilidad y
crecimiento sano de la poblacion. Una de las problematicas mas dafiinas en todos
los ambitos es la violencia, debido a que las personas viven en constante estrés
provocado por el miedo e inseguridad. Sin importar clase social, edad o sexo.
Desde hace algunos afios la problematica de violencia que se vive en la colonia
La Florida ha aumentado, es frecuente ver a jovenes en edades tempranas

formando parte de grupos en el crimen organizado.

Surge entonces la realizacion de actividades que potencialicen la prevencion,
como necesidad de busqueda para soluciones a la problematica. El tema central
de esta investigacion-accion es prevenir la violencia, plasmada en la elaboracién
de talleres para la prevencion psicosocial en pre-adolescentes en riesgo de
inadaptacion social. Las actividades de prevencion se realizaron durante los
meses de junio, julio y agosto del afio 2014, en la Escuela Panamericana #59 para
Varones de la zona 19, colonia La Florida, con 90 alumnos de sexto primaria,
divididos en tres secciones, en edades comprendidas entre 12 a 17 afios en
edades comprendidas, poblacion que por su edad se encuentra vulnerable a
formar parte de grupos que atenten contra su integridad emocional o fisica, y de

esta manera el bienestar de Guatemala.

Asimismo, el contenido de este trabajo fue estructurado en un orden deductivo,
en el cual se amplia el panorama de porque la sociedad guatemalteca esta como
esta respecto al fenomeno social denominado violencia, en este caso enfocado al
ambito escolar y prevencion. El capitulo uno da inicio con los antecedentes tanto
tedricos como practicos, de la misma manera los conceptos y el enfoque de la
psicologia social tales como: la subjetividad y su construccién, las definiciones del
concepto violencia segun la OMS y otros autores, la violencia escolar en

Guatemala asi como su desarrollo en diferentes niveles y esferas, estas
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definiciones fueron fundamentales para el presente trabajo, asi como la actitud y
percepcion de los pre-adolescentes frente a la problematica, y como punto final de
este capitulo se encontrara el tema de prevencién, sus objetivos y sus efectos.

Uno de los objetivos especificos del trabajo realizado fue identificar las
caracteristicas de la conducta violenta en pre-adolescentes para poder actuar
directamente sobre ellas y de esta manera formar nuevas estructuras mentales
que permanecieran en ellos. El capitulo dos, contiene las técnicas e instrumentos
que sirvieron para poder conseguir los objetivos propuestos. El proceso fue
iniciado con una entrevista que dio paso a la creacion de los subsiguientes
talleres, respecto a los temas que los mismos alumnos propusieron. Se utilizé la
técnica de muestreo no probabilistico. Para recolectar los datos mas significativos
se utilizé la observacion directa con cada uno de los alumnos también se
trabajaron grupos focales en los cuales ellos socializaban expresando sus ideas y
la técnica de trabajando en equipo. Los instrumentos que sirvieron para recolectar
datos fueron: la lista de cotejo, entrevistas, frases de completacion y lluvia de

ideas.

En base a las técnicas e instrumentos se hace una presentacion de analisis
e interpretacion de resultados utilizando arboles de categorias, presentada en el
capitulo tres, dando a conocer las caracteristicas del lugar y poblacion con la que

se trabajo

Se obtuvieron resultados positivos ya que a través de la realizacion de los
talleres se logré un aumento de tolerancia, trabajo en equipo, expresion de ideas y
sentimientos en cada uno de los participantes de una manera adecuada y
respetuosa sobre todo empoderarlos para un sano manejo de conflictos. En
conclusion a través las actividades de “Prevencion psicosocial en pre-
adolescentes en riesgo de inadaptacién social en la escuela Panamericana #59
para Varones de la zona 19 de la ciudad Guatemala”, se brindaron nuevas
herramientas que facilitaran a los educadores a prevenir la violencia en los pre-
adolescentes, ya que se detectaron esas conductas clave que pueden

desencadenar conductas violentas, y de esta manera actuar directamente en ellas.



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO
1.1.1 Planteamiento del problema

“En las ultimas décadas, el tema de la violencia juvenil en Guatemala ha
adquirido creciente relevancia en el debate publico, en las agenda de los
gobiernos en los foros y conferencias internacionales. Los jovenes se encuentran
claramente sobre presentados en la incidencia y gravedad de esta tendencia como

victimas y perpetradores” *

en muchos paises latinoamericanos los adolescentes
cometen actos violentos que comprometen su integridad, llegando incluso a
consecuencias graves e irreversibles como la muerte. Ante este panorama urge
contar con politicas que aborden las causas que llevan a esta escala de violencia
juvenil. De esta manera los analistas sostienen que debe existir un vinculo entre
la causa del conflicto armado y la violencia juvenil ya que esto pareciera tener que
ver con las condiciones sociales que dieron origen al conflicto armado ya que la
problematica que explica la violencia social y alto grado de criminalidad, se
mantiene al termino de estas posteriores crisis que han adquirido otras formas de

escape social a través de la violencia.

En Guatemala la violencia ha incrementado de forma alarmante en los
altimos afios, pasando a ser un problema que cada vez genera mayor
preocupacion social tanto por su incremento cuantitativo como su progresiva
peligrosidad cualitativa. En el ser humano la convivencia es fundamental para
tener una buena calidad de vida sin importar la clase social a la que pertenece,
aunque de alguna manera la clase social baja o pobre como comunmente se le
conoce es la mas vulnerable en donde las carencias econdmicas repercuten en la
familia perjudicando principalmente a los nifios, debido al bajo ingreso econémico
de los padres incide en su salud, alimentacion y educacion siendo de esta manera
violentados sus derechos. Se puede observar que evidentemente todo se
convierte en circulos viciosos, ya que las raices de la cultura de violencia se
encuentra principalmente en la familia, por lo regular los nifios son observadores

activos indefensos ante la irada del agresor, estos se mencionan como activos

' MELELO MARTIN JOSE. Conflictividad y violencia en los centros escolares. Madrid: Editorial siglo XXI, 1998,
p.116



porque de alguna manera expresan su agresividad con alguien mas vulnerable es
decir compaferos de clase mas pequefios e indefensos y esta agresividad puede
ir desde palabras ofensivas, ignorar a alguno de sus compaferos por su supuesta

debilidad, hasta los golpes.

La violencia no solamente es efectuada con un ser externo si no también
hacia si mismo, como por ejemplo: mutilandose, ingiriendo productos toxicos
nocivos para su salud, drogas, etc. En pocas palabras auto agrediéndose y
muchas veces hasta llegar al suicidio. “El repaso de un buen nimero de trabajos
sobre la cuestion permite comprobar a menudo que siquiera sea de modo implicito
se atribuye a los menores la culpa de las conductas antisociales, no se dice que
los propios alumnos no tenga su responsabilidad pero se vuelca todo el peso
sobre los nifios y adolescentes. La agresividad y la violencia en la escuela se
utilizan como sinénimo, el primero procede del latin aggredi-ir contra alguien -, y

se emplea casi siempre para expresar la tendencia a atacar o dafiar".

En otras ocasiones, la palabra agresividad se utiliza en el sentido de iniciativa o
de capacidad positiva que permite al sujeto comunicarse y superar dificultades.
Centrados en el término violencia es decir en la fuerza que ejerce en contra de
otra y otras personas, la violencia admite degradacion seria la version perversa de
la agresividad. Sea como fuere, la clarificacion conceptual es muy compleja y
cualquiera que sea el término elegido, lo cierto es que esto implica cada vez con
fuerza mayor los centros escolares como principales focos de violencia entre

pares y esta tiene por objeto producir dafio y alterar el equilibrio institucional.

El surgimiento de la agresividad o de la violencia en los centros educativos
constituye un fendmeno que estaba hasta cierto punto normalizado y no se
visibilizaban sus consecuencias en el aula las acciones violentas exhibidas y
reproducidas por los nifios y adolescentes muestran lo que ocurre en su entorno
cuya causa hay que buscarla entre varios factores entreverados tales como:

sociales, ambientales, relacionales escolares familiares y personales. A nivel de

2 ORTEGA RUIZ, ROSARIO. Violencia interpersonal en los centros educativos de ensefianza secundaria.
México: revista de educacion 1994, p.253.



la sociedad y del ambiente, destacan como fuente de violencia: las desigualdades
sociales, con grandes sectores afectados por la pobreza y por el desempleo en
contraste con la opulencia de algunos grupos, este desequilibrio estructural actual
como cultivo de la inadaptacion y para las conductas antisociales de los menores.
Los medios de comunicacion en general y la television en particular, influyen de
sobremanera en los escolares con frecuencia de modo perjudicial la perpetracién
de la cultura de la violencia en los centros educativos, que lleva al sector infanto-
juvenil a resolver sus problemas “por las malas” con arreglo a lo que ven a su
alrededor. “La busqueda de voluntad de sentido por parte del hombre constituye
una fuerza primaria y no de una racionalizacién secundaria este sentido es unico y

especifico™

, €l hombre es capaz de vivir e incluso morir por sus ideales y valores,
el hombre no inventa su sentido de vida sino la descubre el hombre es libre para
elegir entre aceptar o rechazar una oportunidad que la vida le plantea a pesar de
esto los nifios y adolescentes esto aln no es posible ya que esta en busca de la
identidad por lo tanto son faciles de persuadir y vulnerables ante situaciones que
ponen en peligro du vida. Los nifios y jovenes se involucran en actos delictivos a
ciegas no han aprendido a controlar sus emociones primitivas, la mejor solucion
consistira en prestar atencién a la salud mental del adolecente ya que la
delincuencia se caracteriza en ser una conducta antisocial que expresa la
inadaptacion de un individuo en la sociedad. Por lo tanto es primordial intervenir
en las actitudes negativas de comportamiento en nifios y adolescentes, por lo que
se realiz6 el tema de estudio titulado “Prevencion psicosocial en pre-adolescentes
en riesgo de inadaptacion social en la escuela panamericana para varones # 59 en
la zona 19 de la ciudad de Guatemala”. Logrando resultados positivos en un
periodo de dos meses, trabajando con 90 pre-adolescentes, con edades
comprendidas entre 12 y 17 aflos de edad que cursaban sexto frado primaria. Con
ello se buscd, crear conciencia sobre las consecuencias psicosociales de la
violencia y estructurar nuevas representaciones mentales de la misma al interior
del centro educativo. Los talleres se basaron en las siguientes preguntas que

dieron una mejor orientacion para lograr los objetivos planteados: ¢Cual es la

3 FRANKL, VIKTOR. El hombre en busca de sentido. Provnza Barcelona: Editorial Herder S.A., 1991.p. 188



percepcion que tienen los jovenes de la escuela panamericana # 59 sobre la
violencia juvenil? y ¢Cuales son las estrategias de prevencién primaria que

proponen los jovenes para disminuir la violencia juvenil en su centro educativo?

1.1.2 MARCO TEORICO
1.1.2.1 ANTECEDENTES

La violencia en el ambito escolar resulta preocupante, debido a que remite
al uso de la fuerza para ejercer el poder y la dominacién que engloba los
comportamientos que van en contra de las reglas internas de la institucion escolar,
y las actividades que infringen las reglas de convivencia, (por ejemplo, las
groserias, las palabras ofensivas que constituyen ataques cotidianos al derecho
que posee cada individuo de ser respetado). En los centros escolares la violencia
se ve reflejada en el alumnado, en los docentes y personal administrativo que sin
llegar a realizar expresiones severas de violencia, con actos pequefos
potencializan la represion y la posibilidad de que existan rasgos mas fuertes de
violencia en un futuro. En busca de los avances teéricos y empiricos se describen
a continuacion dos estudios que se consideran importante para el presente trabajo
de investigacion realizados en la Universidad de San Carlos de Guatemala, a
través de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, uno de ellos es titulado “Sentido de
vida en las jovenes adolescentes internas del centro correccional para menores
los “Gorriones en proceso de rehabilitacion”, realizado por la licenciada Jesica
Cifuentes Gémez quien representa en su estudio que el sentido de vida de las
reclusas en rehabilitacién haciendo énfasis en que los jévenes adolescentes
involucrados en actos delictivos, han presenciado violencia en el seno familiar y en
su mayoria fueron criados en hogares desintegrados, son obligados a cumplir con
una condena, y afortunadamente dentro del proceso de internamiento institucional
qgue viven pueden fortalecer su estado psiquico encontrando un sentido de vida

que cambie su percepcion respecto a su futuro.



De la misma forma los licenciados Edder Samayoa y Luis Paredes
realizaron un estudio titulado “Efectividad de la terapia centrada en el grupo como
mecanismo de ayuda psicolédgica a pacientes adolecentes que asisten al centro de
practica unidad popular’, brindandole ayuda psicolégica a los adolescentes
guatemaltecos, pretendiendo ser fuente de ayuda emocional. Como se puede
evidenciar ambos estudios son fundamentales para un proceso de reinsercion la
diferencia radica en que tanto la licenciada Cifuentes y los licenciados Samayoa y
Paredes en sus investigacion intervienen después de que los adolescentes han
cometido actos delictivos, mientras que las actividades que aqui se proponen
actuaron en pro de prevenir estos mismos actos y hacerlos consientes antes de

las sanciones establecidas por la ley.
1.1.2.2 CONCEPTOS BASICOS DE LA PSICOLOGIA SOCIAL

Al ser humano lo constituyen los procesos sociales y cognitivos. Estos
procesos estan relacionados con otras personas, el conocimiento, las opiniones
que brindan y los grupos sociales a los que pertenece. Es decir “las percepciones,
recuerdos, emociones y motivaciones de la misma manera también ejercen una
influencia profunda sobre las personas a través de procesos cognitivos, los efectos
de los procesos sociales y cognitivos estan estrechamente relacionados™. La
psicologia social es la rama que estudia el comportamiento de ser humano, el
propaosito es el vinculo entre la personalidad establecida y la formacion social en la
gue se desenvuelve. Para poder estudiarla es necesario partir de los fendmenos
subjetivos que tienen los actores de la sociedad los “Sujetos”, y la relacion del
mundo social en el que se desenvuelve. “El propésito es contribuir a romper la
subjetividad que oprime, que encadena, y fortalece una nueva de naturaleza

»n5

liberadora™, es decir que para romper o modificar algunos esquemas requiere de

conocer la historia, al sujeto y su subjetividad individual y social.

** GONZALEZ REY FERNANDO. Subjetividad social, sujeto y representacion social. Brasil. Vol. 4, Revista
diversas perspectivas en psicologia, 2008. p.233
> GARAVITO, MARCO ANTONIO. Violencia politica e inhibicion social, Guatemala. FLACSO, 2003, p. 35
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1.1.2.3 SUBJETIVIDAD

“Es un sistema complejo de significaciones y sentidos subjetivos producidos
en la vida cultural humana, y ella se define ontolégicamente como diferente de
aguellos elementos sociales, biolégicos, ecoldgicos y de cualquier otro tipo,
relacionados entre si en el complejo proceso de su desarrollo”®. Por tanto cada
experiencia por la que atraviesa el individuo en la sociedad desde lo bioldgico
hasta lo meramente cultural hace que el creer su subjetividad, misma que es
diferente para cada uno, ya que depende la experiencia y situacion a la que ha

sido expuesto.

Asimismo es importante nombrar la configuracion subjetiva la cual es
definida como la “Integracion de multiples dinamicos en torno a un sentido
psicolégico especifico, pudiéndose integrar una configuracion dentro de otra

elementos”’

. Tomando estos conceptos se procede a definir como sujeto al
individuo concreto portador de personalidad caracterizandose por ser consciente,
intencional, actual, interactivo y emocional. El individuo alcanza la condicién de
sujeto cuando, a través de su desarrollo, obtiene la capacidad de
autodeterminacion, y de esa manera define sus propios objetivos y seguirlos a

través de su voluntad.

El sujeto debe adquirir su propio sentido subjetivo, el cual esta integrado por
las emociones y los procesos simbdlicos en un proceso en el cual uno evoca al

otro, complementando entre si.
1124 CONSTRUCCION DE LA SUBJETIVIDAD

1.1.24.1 Subjetividad Individual: Es determinada socialmente, pero no
por un determinismo lineal externo, desde lo social, hacia lo subjetivo, sino en un
proceso de construccion que integra de forma simultanea las subjetividades social

e individual.

® GONZALES REY, FERNANDO. Op.cit., p. 240
’ GONZALES REY, FERNANDO. Op.cit., p. 245
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El sujeto es historico, en tanto su constitucion subjetiva actual representa la
sintesis subjetivada de su historia personal; y es social, porque su vida se
desarrolla dentro de la sociedad, y dentro de ella produce nuevos sentidos y
significaciones que, al constituirse subjetivamente, se convierten en constituyentes

de nuevos momentos de su desarrollo subjetivo.

1.1.2.4.2 Subjetividad Social: Son todos los sistemas de los sentidos
subjetivos, que forman las relaciones del individuo. Estos sistemas muestran
como son constituidas las estructuras dialégicas del sujeto, diversas instancias
sociales.® Por tanto el sentido subjetivo de los ciudadanos guatemaltecos ha sido
corrompido y formado en un ambiente poco saludable, regido por una cultura de

represion, miedo y violencia.

Las instituciones formadoras de ciudadanos con juicio critico, como la
familia, la escuela, la iglesia y el estado se han quedado con la problemética sin
buscarle una solucién que sea efectiva, debido a las pocas herramientas que se
posee sobre como poder prevenir la violencia desde una perspectiva en la que se
tome precisamente la subjetividad social e individual de sujeto, siendo él mismo el

principal actor de la sociedad guatemalteca.
1.1.25 CONCEPTO DE VIOLENCIA

La Organizacion Mundial de la Salud define la violencia como: “El uso
intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza, contra uno
mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad, que cause 0 tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del
desarrollo o privaciones”.’ Tomando como base esta definicién se puede decir que
la violencia es el uso de la fuerza que utiliza el hombre como medio irracional para
lograr un objetivo o su satisfaccién, y con el uso de la violencia logra mantener
sometida a la persona dominada por el miedo y temor. La violencia no se

manifiesta solo con golpes es decir fisicamente, sino también se presenta de

LICDA. ROXANA PALMA. Clase magistral Metodologia V, USAC, Guatemala, Noviembre 2013
° OMS. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Washington, 2002. DC: OPS p. 2
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forma verbal, gestual y emocional, causando un desequilibrio en el estado mental

de la persona, dafiando su autonomia, su seguridad y su autoestima.

La violencia es hoy un componente cotidiano en la vida de los guatemaltecos.
Es una manifestacion que ocurre en todos los niveles sociales, econémicos y
culturales. La violencia se presenta en cada esfera de la sociedad. Enfrentarla
significa reconocerla, analizarla y actuar sobre ella, esta es una manera de

trabajar en prevencion.

El problema debe ser tomado sin dramatismo, pero con firmeza y en toda su
magnitud. Para actuar es importante evitar el miedo y la angustia que la violencia
produce para no caer en la impotencia y actuar desde una postura reflexiva que

permita encarar abordajes acordes a su complejidad.

1.1.2.6 RESENA HISTORICA SOBRE LA VIOLENCIA EN GUATEMALA

La vida de los guatemaltecos ha sido reprimida y violentada desde la época
de la conquista de los espafioles haciendo que la violencia, el miedo y la represiéon
sean una de las bases de la sociedad de Guatemala y con ella la cultura. Los
espafoles conquistaron el pais haciendo valer su poder recurriendo al recurso de
la violencia, fue, “Una historia hecha a sangre y fuego, de una logica de

conquistadores y conquistados™.

Los libros relatan la manera sangrienta y cruel
en la que los espafioles, despojaron a los indigenas de sus tierras, sus creencias,
incluso sus valores, la manera en que los engafiaban, violaban a las mujeres, a
golpes, insultos haciéndoles creer que no podian revelarse ante ellos, logrado asi
un sometimiento total conquistando a Guatemala en todos los aspectos. Asimismo
los 36 aflos de Guerra interna que vivio el pais marco otra de las historias mas
violentas, fueron mas de tres décadas en la que los ciudadanos vivieron
observando dia y noche muestras de como las personas hacian valer su poder

con la fuerza, con los asesinatos despiadados para crear caos entre la poblacion.

10 GARAVITO, MARCO ANTONIO. Violencia politica e inhibicion social. Guatemala: FLACSO, 2003. p. 16
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Por tal razon es entendible por qué aun se observa la conducta y actitudes
de miedo e inferioridad y de violencia en la vida de los habitantes del pais de
Guatemala.

1.1.2.7 VIOLENCIA ESCOLAR EN GUATEMALA

Para comprender la violencia se necesita un entendimiento previo de las
raices, causas, explicaciones y sostenimiento estructural de la presencia del poder
y de la forma de pensar, sentir y actuar de los guatemaltecos en la que se expresa
una violencia adquirida, aprendida y asumida. Aungue a pesar de la historia no se
justifican los hechos violentos que se viven en la actualidad. “Asi se conforma la
cultura de violencia que aparece se fortalece y se desarrolla en los siguientes

niveles:

El primero se enmarca principalmente en el Nivel estructural-institucional, se
constituye del origen y la forma en que se ha construido Guatemala como nacion,
la configuracion, desarrollo y desempefio de sus instituciones y como esta marca
las pautas entre racismo, de género, de edad, por religion, o clase social, partido,

politico etc.

El segundo es el Nivel social. Las dinamicas sociales de conflictividad, de
interrelaciones las desconfianzas e inseguridad en todo ambito social marcado por
las subdivisiones y antagonismo. El tercero llamado Nivel personal. El ambito
privado como constructor de la violencia las caracteristicas de cada persona el
aprendizaje personal de la violencia que se adquiere en la familia, los medios de

comunicacion social y la escuela. El cuarto y ultimo llamado

Nivel psicolégico. La cultura de violencia se produce cuando una persona
asume la identidad de uno de los actores del proceso de la violencia, en el
momento en que la persona a muy temprana edad se identifica se percibe y se
dice asimismo “soy victima o victimario”, asume un compromiso intimo, personal y
de voluntad con la imagen correspondiente. Esta persona empieza a reproducir los
contenidos del rol con el cual se identifica. Si se siente victima actuara como tal,

pensara como tal y facilitara encontrarse en situaciones y contextos en que se
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convierta en victima. Hasta es capaz de convertirse en victima de si mismo si no
hay otro recurso, aunque se trata de aproximarse al rol identificado cada persona

le da una versién Unica e irrepetible™*

A partir de estudios estadisticos se observa que el circulo de la violencia
inicia en el hogar y se reproduce en la escuela, propiamente por los alumnos y
ocasionalmente por algunos maestros, y a su vez reproducen la violencia en los
distintos contextos en los que se manejen en su diario vivir, expresandose
principalmente desde palabras soeces hasta llegar a los golpes o peor aun la
muerte. Cuando el pre-adolecente se identifica como victima en su propio hogar
genera en la falta de pertenencia, frustracion, depresion, enojo y resentimiento. Lo
que conlleva a que en el futuro se pueda convertir en el agresor ante alguien débil
como un compafiero de clase, o algin hermano menor, sumando a esto la
influencia que ejerce en la mente inmadura de los pre adolecentes los medios de
comunicacién principalmente los programas de television que en su mayoria
reproduce actos extremadamente violentos, logrando asi que el pre-adolescente
perciba la violencia a través de mensajes subliminales como algo totalmente
normal incluyendo programas infantiles que parecen inofensivos y a su vez
reproducen el mensaje propio que el fin justifica los medios, naturalizando asi las

actitudes violentas que se manejan en la sociedad.
1.1.2.8 VIOLENCIA ESCOLAR

La violencia escolar consiste en un proceso por el cual la violencia propia
de un individuo se manifiesta a través de conductas, actos y actitudes que reflejan
las acciones sociales en el ambiente escolar. Este proceso es producto de las
relaciones historicas entre grupos, las relaciones politicas y culturales resultantes
de la misma historia y decisiones personales de los actores del proceso. La
violencia escolar cotidianamente ha sido promovida como método de
sobrevivencia, defensa y modelo de ensefianza-aprendizaje en el cual debe

construirse la sociedad, es aca donde la opinion o sugerencia de los padres entra

" MEDINA LEMUS LILIAN. Violencia escolar en Guatemala. [en linea], [consultado 23 de abril de 2014].
Disponible en <http://www.integrapsicologia.educacionespecial./net/.com.Abril.2008>
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en una dinamica negativa ya que induce al pre-adolecente a defenderse si alguno
de sus compafieros le agrede fisica o verbalmente fomentando asi la violencia,
dejando de lado la tolerancia y el respeto. La violencia en la escuela es diferente
de otras formas de violencias. Es comun incluirla dentro de la violencia juvenil o la
violencia social, pero es importante tomar en cuenta que la violencia escolar tiene

sus propias caracteristicas distintivas como el que es dirigida e intencional.

1.1.2.9 VIOLENCIA EN LOS CENTROS ESCOLARES

“Hoy en dia es frecuente presenciar actos violentos llevados a cabo por
adolescentes en los centros escolares, en espacios destinados a la educacion,
tales como maltratos fisicos, psiquicos, amenazas coacciones, insultos, vejaciones
a priori, se podria pensar que son cosas de chicos actos espontaneos
consecuencias de una convivencia diaria entre adolescentes de distinta indole que
no llevan una carga violenta, ni una premeditacion, que no son mas que pequefas
desavenencias entre adolescentes pero en muchos casos desafortunadamente no
es asi y dichos actos violentos son verdaderamente agresivos, premeditados y

continuados.™?

La violencia ha ido y sigue aumentando entre nifios, adolescentes y
jovenes de hoy en dia, se ha convertido en un verdadero problema dentro del
entorno escolar. Hay distintas teorias que estudian las causas y los factores que
fomenta la violencia juvenil, las teorias genéticas afirman que un nifio es violento
debido a sus caracteristicas innatas a su genética, un nifio violento lo es desde
gue nace y por eso responde violentamente a los estimulos que le rodean. Las
teorias ambientales insisten en que un nifio es violento debido a una serie de
variables ambientales, es decir que es el ambiente que rodea al nifio es lo que lo
hace violento o no. Otras teorias adoptan una posicién intermedia es decir un nifio
es violento debido a su carga genética pero también a factores sociales y

familiares quizas es esta la teoria con la que los docentes estan mas de acuerdo

2 MERELO MARTIN. Op. cit., p. 89
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debido a que ellos son testigos de como alumnos algo violentos se pueden
reconducir hacia una actitud menos violenta, hasta incluso erradicarla y como
otros alumnos nada violentos se dejan influenciar por el ambiente y se vuelven
violentos. Esa es la prueba que indica que los factores ambientales influyen de
manera decisiva en la conducta de los pre-adolescentes, sin dejar de lado el factor
genético y desde el punto de vista de la psicologia se considera que el ambiente

es determinante en la formacion de una personalidad violenta.

“Partiendo pues de esta perspectiva, la educacion es fundamental para el
desarrollo de la personalidad de los adolescentes y para el asentamiento de una
conducta no agresiva, basada en el respeto y el dialogo como medio de resolver
los distintos conflictos que surgen de la convivencia en sociedad, sin duda la
educaciéon en valores es una de las mejores herramientas para trabajar valores y
actitudes, principalmente la educacion por la paz mediante la cual se ensefia a los
alumnos que paz no solo es ausencia de guerra sino ausencia de violencia, la
escuela es un lugar donde se produce una convivencia de chicos y chicas de
distinta raza, sexo y creencia, por ello es el sitio ideal para trabajar aspectos como
la tolerancia, la solidaridad, la igualdad, el respeto y la resolucién de conflictos
mediante el dialogo. Lo que esta claro es que si en la carga violenta de un chico o
una chica influye su genética, dicha conducta violenta se puede modular a través
de la educacion y el aprendizaje. El alumno puede y debe aprender a controlar su

conducta agresiva y a sustituir la violencia por la comunicacion™*>.

No obstante, dicho aprendizaje debe comenzar en el seno familiar, ya que
si un pre-adolescente ve conductas violentas o agresivas en casa rapidamente las
incorpora a su patron de comportamiento habitual en cualquier situacigbn o
sentimiento de amenaza los padres no deben aprobar o incentivar conductas
agresivas, pues este echo refuerza y afirma dicha conducta y la hace mas patente
en el dia a dia del nifio. Aceptar o pensar que no se puede hacer nada para evita

gue la violencia se propague es un error, al igual que es un error restarle

3 RODRIGUEZ COBOS, E.M. La violencia en los centros escolares, en contribuciones a las ciencias sociales. [en
linea] Noviembre 2009,[consultado 18 de abril de 2014]Disponible en <http://
www.eumed.net/rev/cccss/06/emrc6htm>

17



importancia a una agresion en respuesta a otra 0 muchas veces los padres
aconsejan a sus hijos que peguen si Unicamente le han pegado con anterioridad a
ellos. De esta manera el mensaje que les llega a los adolescentes es que esta
justificado pegar y que no se es violento solamente se defiende. Asi pues la
sociedad en general y los medios de comunicaciéon en particular son también

responsables directos del aumento de la violencia juvenil.

Los jovenes piensan que si no pelean son cobardes y que los demas se
reiran de ellos. Los pre-adolescentes por su edad y caracteristicas se agrupan y
forman grupos de iguales que se refuerzan para enfrentar los esquemas de
cobardia tanto en los aspectos positivos como negativos, cuando la
responsabilidad de una conducta agresiva recae en un grupo o miembro del
mismo el castigo deben asumirlo por separado y nunca en grupo pues el grupo
reforzara la conducta negativa a pesar del castigo. Eso si cuando se habla de
castigo se debe enfatizar en medidas educativas validas libres de violencia,
incluso estd comprobado que el castigo fisico es contraproducente y que solo
ensefa a los niflos que es mejor pegar a que le peguen, con lo cual no se influye
de manera positiva en el pre-adolescente. Parece un hecho probado que el
entorno familiar es el que mas influye en la conducta de los pre-adolescentes, de
ahi la importancia que padres y madres juegan en el desarrollo de la personalidad

de sus hijos.

Los niflos y adolescentes deben asumir que en la sociedad existen normas
que hay que cumplir y que hay cosas que no pueden hacer y que al incumplirlas
estas normas o hacer algo que no esta permitido lleva consigo consecuencias que
deben asumir. Todos los adultos tienen su dosis de responsabilidad en el
desarrollo de la violencia juvenil pues las conductas violentas o agresivas son
reprochables pero muchas veces las castigan con violencia o agresividad, en
muchos casos este tipo de violencia es difundido a través de los medios de
comunicacién y se le resta importancia al sintonizar el televisor y ver peliculas con
contenido que fomenta vy justifica la violencia. Los docentes también deben aportar

parte de su conocimiento para ayudar a erradicar la violencia en las aulas. La
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principal herramienta de trabajo en este caso se llama “temas transversales” hoy
en dia educar es socializar y preparar al individuo para vivir en sociedad. La
educacién no debe ser neutral sino ideolégica es decir que debe estar basada en

valores Y normas.
1.1.2.10 MANIFESTACIONES DE LA VIOLENCIA EN LA ESCUELA

“En 1940 los maestros de las escuelas se quejaban que los 7 principales
problemas disciplinarios presentes en las mismas eran: hablar sin permiso,
mascar chicle, hacer ruido, correr en el pasillo, salirse de clases, violar el codigo
de vestimenta y arrojar basura. En 1990 eran: el consumo de drogas, el
alcoholismo, el embarazo en adolescentes, el suicidio, la violacién el robo y el
asalto. Situaciones similares se observan en la vida escolar en todos los niveles ya
sea en instituciones publicas o privadas en el area urbana y rural pero no solo se
da en los nifios y jévenes también los maestros y familiares muestran clases de
violencia e la escuela los sujetos fluctian muchas veces de ser victimas a
victimarios y viceversa. La gravedad de los actos violentos se observa en faltas de
cortesia hacia el personal docente y no docente hasta agresiones fisicas, incluso
asesinatos, falta de respeto verba de los docentes hacia los alumnos hasta
humillaciones publicas, falta de respeto verbal de los familiares hacia los docentes
hasta amenazas de muerte, bromas de mal gusto, intimidaciones hasta
enfrentamientos fisicos y asesinatos entre iguales (estudiantes y docentes sea el
caso) pueden empezar siendo acciones de poca magnitud pero su repeticion en
un caso de permisividad, descredito de la autoridad y falta de valores morales
provocan incertidumbre, incomprension, y miedo en los docentes, familiares y

estudiantes; un clima de inseguridad a lo interno y externo de la escuela®®”.

Es importante recordar que en las situaciones de maltrato hay una persona
gue se siente acosada y maltratada por otro u otros, el agresor se hace el fuerte y
obtiene poder ante los demés. A pesar de ello, una persona que actla asi con
desprecio y falta de respeto hacia otro, realmente no es valorada, respetada o

admirada sino temida, lo Unico que consigue es el miedo de los demas, no el

' RODRIGUEZ COBOS, E.M. Op.cit., p. 16
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respeto. Es asi como los agresores se sienten mas fuertes, se creen mas
populares y se ven poderosos pues les tienen miedo. Y al final de cuentas son las

personas con las que nadie quiere estar.

La violencia escolar se trata de una novedad, propia de esta época, “porque
antes eso no se veia” se refiere a que aparece la violencia escolar por la pobre
educacion o dejadez, vicios, problemas de conducta o bajo nivel educativo de los
padres de esta época o0 por la mera influencia mecéanica de los medios de
comunicacion social, por aparte la violencia en las escuelas forma parte de casos
aislados que vendrian a ocurrir “accidentalmente” y que tan solo una minoria de
alumnos y maestros realmente sufre este tipo de situaciones. Con ello se pretende
no causar lo que ha dado en llamarse “alarma social” porque se desestabiliza el
sistema autoritario cuando se involucran muchas personas, ya que cuestionan las
causas de la violencia ademas, eso implicara la busqueda de culpables y castigos
asi como de responsables.

1.1.2.11 CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

“El espacio de la victimizacion es la propia escuela, el lugar donde se
desarrolla el proceso educativo. La institucion educativa juega un papel
fundamental en el proceso de formacién del nifio, es indescriptible que
en el mismo sitio donde se inculquen valores asi como formacion
ciudadana seas ejercidos hechos de violencia, protagonizados por los
propios alumnos e incluso a veces los mismos educadores son actores
de estas acciones, con el fin de mantener el control de las aulas, una
vez mas se recalca el hecho de saber manejar las emociones y no
confundirlas cuando se educa.

Los participantes de la violencia, en numerosos casos son los alumnos,
esto constituye una linea endeble entre los autores de los hechos de
violencia y las victimas. Por tal situacién el alumno victima de violencia
en cualquier momento puede volverse autor de ella ejerciéndola para su

propia defensa, debido a que el alumno no tiene las directrices de como
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manejar un suceso de tal magnitud tendiéndolo a resolver de forma que
les parece mas practica y légica (segun su razonamiento).

El personal docente se muestra vulnerable por no poder controlar la
violencia en la institucion escolar esto conduce a una permisibilidad y
agravamiento de los comportamientos violentos. Lo anterior evidencia la
poco atencion que se le brinda a la problematica ya que no es posible
que los mismo educadores no sean capaces de manejar esta situacion,
esto sucede porque no se han buscado estrategias efectivas para
prevenir e incluso corregir estas actitudes.

La importancia del rol y la funcion social del maestro no es
suficientemente valorada, comprendida y apoyada en nuestra sociedad.
Se ha desvalorizado tanto al maestro que ya el mismo alumno no lo ve
como autoridad, es importante que desde la poblacién estudiantil se
estructuren principios en donde se reconozca la implicacion del mismo
desde los padres de familia como en los alumnos, los talleres
pretendieron de alguna forma darle herramientas al maestro para que
lograra un control en el ambiente dentro del salén de clases.

Tanto la sociedad en su conjunto como el ambito escolar han
abandonado una educacion cimentada en los principios basicos de los
derechos humanos, el respeto, la igualdad y la paz. La insensibilidad de
los guatemaltecos en general afecta a los nuevos ciudadanos no es
especificamente que se pierdan valores, lo que sucede es que ya no se
internalizan los mismo, y se incorporan valores inadecuados; esa es la
crisis es la actualidad, por lo tanto en el transcurso de las actividades de
prevencion puedan sensibilizarse ante esta realidad y que ellos mismo
sean agentes de cambio.

Carencia de compromiso hacia la institucion escolar. Esta problematica
no es nada nueva, la escuela como institucion educativa se desliga de la
responsabilidad de una formacion integral y inicamente cumplen con un
objetivo, el contenido establecido, es necesario una integracion hacia el

ambito educativo con responsabilidad social y esto significa formar sin
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priorizar intereses personales, eso no significa que no se les sea
remunerado el trabajo, significa que deben tomar conciencia de que
estan formando personas.

Infraestructura edilicia escolar deteriorada y sin mantenimiento
constituye un simbolo de desorganizacion y violencia escolar’'® Esta es
una realidad estructural, que es dificil solucionar, las mismas entidades
estatales no priorizan la educacion a nivel nacional, esta problematica

es una de las tantas que sufre la poblacion nacional.

Tomando en cuenta que la influencia que se ejerce en los nifios y los
adolescentes es fundamental y si el ambiente educativo ya de por si refleja
violencia no se puede esperar otra cosa mas que la misma violencia, por ellos es
fundamental una reingenieria a nivel educativo y a nivel nacional, no es posible se
sigan permitiendo hechos de violencia y no hacer nada en relacion a esa realidad.

La indiferencia también constituye una forma de violencia indirecta.
1.1.2.12 ACTITUD DE LOS NINOS FRENTE A LA VIOLENCIA ESCOLAR

A través de la actitud se pueden modificar conductas teniendo como
objetivo de las actividades la erradicacion o la minimizacibn de conductas
violentas, de esta forma se busca ese cambio de actitud al cual hace referencia
Allport.

Una actitud es, en una definicién clasica de Gordon Allport, es “un estado
de disposicion mental y nervioso, de disposicion, adquirirlo a través de la
experiencia, que ejerce una influencia directiva o dinamica sobre las respuestas
del individuo a toda clase de objetos y situaciones con las que se relaciona”*® De
este modo, con el concepto de actitud se pretende ofrecer una respuesta a la
psicologia como ciencia cuando busca un principio unificador de la diversidad de
conductas asi como un principio que vincule lo individual con lo social, lo personal
con lo grupal. Por tanto la actitud es algo que el individuo manifiesta frente a una

situacion, sin embargo, esta ligada al pensar y sentir interno de la persona, en

> RODRIGUEZ Cobos, E.M. Op.cit., p. 22
16HOGG, MICHAEL. Psicologia social. Madrid: Editorial Panamericana, 2010, p.148
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este sentido, es importante que para generar un cambio en las conductas
violentas se genere un cambio en la actitud o se genere una disposicion al cambio,
dicho de otra forma es la toma de conciencia de esa realidad para que exista esa
transformacion, el cambio no puede generarse si el mismo sujeto no se da cuenta
de esa realidad, en la medida que se normalizan las conductas violenta se
minimiza el problema. La actitud que sea presentada frente a las situaciones

definira la calidad de relacion que el pre-adolescente tenga con sus comparieros.

Conocer las actitudes de los pre-adolescentes frente a la violencia y al
ambito escolar, fue primordial en la investigacion ya que al detectarlas se actu6
directamente para modificarlas y de esta manera dirigir una mala actitud,
proponiéndoles nuevas estrategias para afrontar las situaciones previniendo la

violencia en las aulas de clase
1.1.2.13 COMPONENTES DE LAS ACTITUDES

“Componente Cognoscitivo: Para que exista una actitud en relacion con un
objeto determinado es necesario que exista también alguna representacion
cognoscitiva de dicho objeto. Para que exista una carga afectiva a favor o en
contra de un objeto social es necesario que exista también alguna representacion
cognoscitiva de dicho objeto. Las creencias y demas componentes cognoscitivos
(el conocimiento, la manera de encarar al objeto, etc.) relativos al objeto de una
actitud constituyen el componente cognoscitivo de la actitud. Este componente
cognoscitivo busca en primera instancia estructurar una nueva representacion
mental de la violencia, de tal forma que para que exista un cambio en la realidad
social es el individuo que primeramente debe cambiar, debido a la relacion

ineludible entre el sujeto y la sociedad.

Componente afectivo: Es definido como el sentimiento a favor o en contra
de un determinado objeto social, es lo Unico realmente caracteristico de las
actitudes sociales. Para Fishbein las creencias y las conductas asociadas a una
actitud son apenas elementos a través de los cuales se puede medir la actitud,

pero no forman parte de la misma.
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Componente Conductual: Las actitudes poseen un componente activo,
instigador de conductas coherentes con las condiciones y los afectos relativos a
los objetos actitudinales”. ** es dificil desligar lo cognitivo de lo afectivo, ambos se
complementan cuando se ejercen conductas violentas, el pensamiento siempre
esta comprometido desde el sentimiento, es dificil que un ser humano violente a

otro sino ha incorporado esa necesidad de agredir y de saciar su insatisfaccion.

1.1.2.14 PERCEPCION DE LOS NINOS Y NINAS SOBRE LA VIOLENCIA

Percibir es el acto de recibir, interpretar y comprender a través de la psiquis
las sefiales sensoriales que provienen de los sentidos. En el acto de percibir son
varios los mecanismos que entran en juego, por una parte los sentidos, que
pueden ser mecanismos enddgenos y por otra parte los mecanismos exdgenos
como los medios de comunicacion, el ambiente. Los medios de comunicacién han
logrado que la poblacion en general y los nifios adopten la violencia como algo
normal, pues la ven en sus hogares, en las calles, incluso en la escuela; y con ello
se tiene un gran porcentaje de probabilidad de ser agresor y ejercer violencia a
otras personas por la influencia social que ejercen estos mismos ambientes. Por
otra parte, la familia a través de la dinamica familiar violenta también normaliza

esta realidad.

Al nifio y la nifia no se le brindan las herramientas necesarias para poder
enfrentar la violencia por lo cual él y ella misma buscan la mejor manera de
enfrentar la problematica en la que se encuentran envueltos, es en ese punto en
donde los nifios se encuentran en esa pequefia linea divisora entre el actuar bien
0 actuar mal. Ya que como se menciona no se le dan las herramientas necesarias

para cambiar la perspectiva de como concebir la violencia.
1.1.2.15 PREVENCION DE LA VIOLENCIA

“Prevenir la violencia y garantizar la seguridad publica son acciones

fundamentales para el desarrollo y la convivencia pacifica. La prevencion de la

Y FISHBEIN Y AJZEN. Psicologia del desarrollo. Madrid: Editorial Pearson, 1975, p. 150
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violencia se refiere a una serie de medidas integrales orientadas a reducir las
posibilidades de una persona 0 un grupo sean victimas de violencia o se
involucren en hechos violentos. En el campo de la criminologia y las ciencias
sociales, los expertos clasifican la prevencion en tres niveles los cuales son: nivel
primario, nivel secundario, nivel terciario. De esta manera para la realizacion de
los talleres se utilizé primordialmente la prevencion primaria ya que esta orientada
a promover el desarrollo integral de la nifiez y la juventud para evitar que sea
victima de la violencia o se involucre en hechos violentos. Este tipo de prevencién
incluye el acceso a la salud, la educacion, el empleo justo, el arte, la cultura y la
recreacion. La prevencion primaria también se le conoce como prevencion social’
En la actualidad es dificil encontrar un ambiente educativo libre de violencia, el
ideal seria la inexistencia de ello, en tal caso las actividades buscaron estructurar
un cambio a nivel cognitivo en los preadolescentes a través de nuevas ideas,
nuevos posicionamiento ante tal realidad experimentada; es asi como los talleres
se enfocaron en una prevencién secundaria definiéndola como la que esta
orientada a proteger a los grupos vulnerables o en situacion de riesgo social, como
la adolescencia y juventud que vive en situacion de calle este tipo de prevencion
también a grupos especiales como las maras y pandillas o agrupaciones que
manifiestas actitudes violentas, en esta investigacion principalmente se
comprende utilizar esta tipo de prevencion ya que el preadolescente ya trae una
situacion de maltrato desde su hogar por lo que se busca cambiar sus patrones de
conducta para mejorar su autoestima y al mismo tiempo adquiera seguridad para
poner un alto a las situaciones de riesgo, por otro lado encontramos la prevenciéon
terciaria esta comprende un conjunto de estrategias que previenen la reincidencia

del preadolescente que ha cometido un delito.
1.1.2.15.1 Objetivos de la prevencién primaria

“La prevencidon primaria se basa principalmente en tres objetivos
fundamentales El primero se basa principalmente en promover el desarrollo
integral de la nifiez, la adolescencia y la juventud en situacién de vulnerabilidad
social para prevenir que estos grupos sean victimas de violencia o se involucren

en actos violentos.

25



El segundo es prevenir las principales formas de violencia que afectan a la
nifiez, la adolescencia, y la juventud vulnerable entre ellas, la violencia fisica,
sexual y emocional, en los ambitos familiar, escolar, comunitario y laboral. El
tercero se basa en reducir los factores de riesgo que colocan en situacion de
vulnerabilidad a nifios y nifias adolescentes y jovenes, es decir factores que los
colocan en posicién de ser victimas de violencia o actuar violentamente”.*® Por tal
razon para alcanzar un efecto positivo se trabajo en la escuela panamericana #58
para varones las actividades de prevencion psicosocial secundaria teniendo como
objetivo principal crear conciencia sobre las consecuencias psicosociales de la

violencia y estructurar nuevas representaciones mentales de la misma.

1.1.2.15.2 Los efectos de las reacciones del maestro y los pares ante la

agresion

La indiferencia ante hechos violentos es muy significativa para la conducta
del nifio. La conducta agresiva es aprendida o reforzada cuando los nifios son
premiados por su agresién, como ocurre a menudo. Con un solo acto agresivo, un
nifio puede lograr un juguete o un turno; hacer que otros nifios lloren, griten, o
corran; hacer que los adultos se muevan rapidamente y hablen de manera recia; y
hacer que un objeto vuele a través del aire y se choque con un estruendo
satisfactorio. Aun cuando el nifio no recibe un beneficio tangible de su acto
agresivo, causar una perturbacion pronunciada o notoria, acompafiada de la
atencion del maestro y los pares, puede ser una recompensa en si misma. En las
aulas escolares, la mayoria de los actos agresivos tienen como resultado que la
victima de la agresion entregue un objeto, llore, o salga corriendo, cuando esto
pasa, lo mas probable es que el agresor lance luego un nuevo ataque contra el
mismo nifio, de la misma manera. Otros nifios en el aula de clase que observen
esta agresion exitosa, o quiénes se han vuelto victimas de agresion, es probable
gue comiencen a realizar ataques ellos mismos, y también es probable que éstos

sean premiados.

18 Estrategias para prevenir la violencia relacionada con la adolescencia relacionada y la juventud. [en lineal
[consultado 6 de abril de 2014]. Disponible en
<http://www.interpeace.lao.org.Interpaceregional_office_for_latin américa.>
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Si se permite que la agresion en el aula de clase continle, aumentara
dramaticamente en el transcurso del afio escolar. La combinacion de observar a
los pares actuando agresivamente con el ser premiados por sus actividades
agresivas, les ensefiara, incluso a los nifios no agresivos inicialmente, a
comportarse de forma violenta. A menudo, un maestro bien intencionado
consuela a un nifio agresor o se involucra en un razonamiento extenso y otros
"procesamientos" del episodio, inmediatamente después de que éste ocurre. Este
tipo de respuesta funciona a menudo como un premio para la conducta agresiva
del nifio. Del mismo modo, cuando la respuesta del maestro es reprender o
sermonear al agresor, la atencidn, aunque sea negativa y con el fin de detener la
agresion, puede aumentar en cambio la probabilidad de que el acto agresivo se

repita.

Por otro lado, simplemente ignorar la agresion puede ser igualmente
perjudicial. Un adulto que presencie una situacion agresiva y no interfiera, puede
darles a entender a los nifilos que aprueba dicha conducta agresiva. Es factible
que la agresion en presencia de un adulto que no reacciona aumente con el
tiempo, presumiblemente porque los nifios interpretan la falta de reaccién del
adulto como una aceptacion tcita de su agresion.

27



1.1.3 HIPOTESIS

Por las caracteristicas de la investigacion no procede la realizacion de
hipotesis, en el presente estudio no se desea confirmar relaciones de causalidad,
en este sentido Unicamente se desed desarrollar habilidades cognitivas vy
conductuales. El presente estudio se bas6 en el analisis cualitativo que permite
desarrollar estrategias de intervencion psicosocial para abordar la situacion
planteada. Por lo que para la aplicacion de los talleres se tomaron como base las
siguientes categorias de analisis: percepcion, adolescencia, violencia juvenil,
estrategias de prevencion primaria, beneficios de un plan de accion, prevencion y

pre-adolescentes.

1.1.4 DELIMITACION DEL PROBLEMA

La presente investigacion se desarroll6 en un periodo de 2 meses iniciando
en el mes de junio y se culmind la primera semana de agosto del 2014. se trabajé
en un horario de 2:00 pm a 5:30 pm, los dias martes, el trabajo se realizo a través
de la investigacién-accion, con 90 pre-adolescentes que cursan 6° primaria entre
las edades de 12 a 17 afios, estudiantes de la Escuela Panamericana # 59 para
varones situada en la zona 19 colonia la florida, de la ciudad de Guatemala, con
ello se presentan una serie de talleres para la “Prevencién psicosocial en
preadolescentes en riesgo de inadaptacion social”, en donde se buscé crear en los

participantes sensibilizacion y un juicio critico respecto a la violencia.
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CAPITULO Il
2. TECNICAS E INSTRUMENTOS
2.1 Técnicas de muestreo

El estudio se realiz6 en la Escuela Panamericana # 59 para Varones
ubicada, en la zona 19, colonia La Florida, de la ciudad de Guatemala, con pre-
adolescentes que cursaban el grado de sexto primaria, en edades comprendidas
de 12 a 17 afios de edad. Se tom6 como muestra a los pre-adolescentes de tres
secciones con 30 participantes cada una, haciendo un total de 90. Los talleres de
prevencion se realizaron con la finalidad de que los 90 participantes involucrados
crearan conciencia sobre las consecuencias psicosociales y estructurar nuevas
representaciones mentales sobre la violencia. Para esto se seleccioné la muestra
a través de la técnica de muestreo no probabilistico intencional y posteriormente
se evaluo el nivel de agresividad de la poblacion. Se trabaj6é durante los meses de

junio, julio y la primera semana de agosto del afio 2014.

El muestreo no probabilistico intencional es una técnica que se adaptaba a
esta investigacion ya que no todos los sujetos podian participar en ella, pues se
debian cumplir con objetivos y finalidades propuestos para la efectividad y
desarrollo de las actividades, para ello los participantes debian cumplir con los
siguientes criterios de inclusion: sexo masculino, edad comprendida de 12 a 17
afos, ser alumnos de la escuela en la Escuela Panamericana # 59 para varones

de la zona 19 de la Ciudad de Guatemala y cursar sexto grado primaria.
2.2 Técnicas de recoleccion de datos

Con el fin de recolectar informacion necesaria para la creacion de las
actividades de la investigacion fue necesario organizar actividades grupales y las
técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron la observacion y los grupos

focales.
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Observacion

La observacion fue empleada en todo momento en el que se tuvo contacto
con los grupos de trabajo, con el fin de interpretar y conocer el fenomeno que se
investigd. Permiti6 hacer una formulacion global de la investigacién incluyendo
planes, técnicas y herramientas a utilizar. Con la observacion se determiné la
magnitud del problema en los preadolescentes, el manejo de sus emociones
segun el momento que enfrentaba, asi como nivel de agresividad, también se

observo el vinculo entre sus pares.
Grupos focales

Para indagar acerca de actitudes y reacciones violentas que acontecian
dentro del centro educativo, se recurrié a la formacion de grupos focales con los
que en base a dinamicas ludicas las secciones de 30 alumnos eran organizadas
de manera en la que se formaban de seis a cinco grupos en cada una de las
aulas, cada grupo era integrado equitativamente, formando equipos de cinco a

seis integrantes casa uno.

Los grupos focales tuvieron como objetivo principal la socializacion y
desarrollo de trabajo en equipo en cada uno de los pre-adolescentes. Se buscoé la
participacion y asi como propiciar el respeto al conocer ideas, hablar y comentar
las opiniones de los miembros de cada grupo. En cada actividad los integrantes
iban siendo cambiados de grupo para que de esta forma ellos socializaran entre

Sus pares.
Talleres

En cada seccion se aplicaron ocho talleres, el primer taller que se llevé a
cabo tuvo como objetivo conocer la actitud que demostraban los pre-adolescentes
frente a las actividades grupales; el segundo taller traté sobre la violencia y su
objetivo principal fue dar a conocer que es la violencia y sus manifestaciones; el
tercer taller abarco el tema resolucion de conflictos, teniendo como objetivo
motivar a los alumnos a resolver conflictos sin ser violentos; en el cuarto taller se

abarco el tema de derechos y obligaciones teniendo como objetivo principal la
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estimulacion del pensamiento independiente a través del conocimiento de las
obligaciones y derechos; en el quinto taller se pretendié fortalecer la identidad
personal de cada pre-adolescente, en el cua se abarcaron los temas de identidad
y autoestima; el sexto tema a tratar fue la violencia de género buscando alcanzar
como objetivo general el reconocimiento de diferencias e igualdades de las
mujeres y los hombres; asimismo, en el séptimo taller el tema a tratar fue el
bullying, el objetivo del mismo fue contribuir en la prevencién del fenémeno de la
violencia en el salén de clases; en el octavo taller se desarrollé un rally con el que
se concluyeron las actividades y el objetivo fue medir los logros alcanzados
durante el desarrollo de la planificacion de las actividades. Cada taller fue
desarrollado en un tiempo determinado de 45 minutos en cada una de las tres
secciones dentro del salon de clases y en algunas ocasiones en las canchas

deportivas del establecimiento.
2.2.1 Instrumentos
La entrevista

Por medio de esta técnica se recolecto informacion sobre los datos

sumamente relevantes para la realizacion de la investigacion.

Las entrevistas se llevaron a cabo con el objetivo de evaluar la percepcion
que cada pre-adolescente tenia acerca de la violencia que presencia dentro de su
entorno educativo, familiar y con sus pares, asi como conocer cuales eran sus
propuestas para hacer un cambio a través de las actividades. Las entrevistas
fueron aplicadas a todos los participantes.

La primera entrevista fue aplicada el primer dia en el que se tuvo contacto
con los pre-adolescentes marcando una pauta para saber qué puntos y que
direccion se tomaria en la realizacion de los talleres que se impartieron durante el
desarrollo de las actividades. Este instrumento esta estructurado en 11
interrogantes, los items 1, 3 y 4 identificaron la percepcion de los preadolescentes
sobre la violencia, por su parte los items 7, 8, 9 y 10 estuvieron enfocados en
conocer las experiencias que tuvieron los preadolescentes sobre hechos de

31



violencia del entorno en que viven, mientras que los items 2, 5, 6 y 11
evidenciaron la actitud que los preadolescentes tomaban frente a conductas

violentas que suscitaban en su ambiente.

La segunda entrevista fue aplicada el dia que finalizaron los talleres, con
esta Ultima se buscé comparar los resultados de la primera entrevista, asi como
conocer el crecimiento y conocimiento adquirido durante los dos meses

trabajados, evidenciando un resultado positivo con todos los pre-adolescentes.
Lista de cotejo

Se utilizdé especificamente para registrar caracteristicas observadas para
posteriormente evaluar ciertos aspectos como actitudes violentas, resolucién de
conflictos, trabajo en equipo, valores como respeto, tolerancia y las reacciones

qgue presentaban frente a ejemplos de violencia.
Frases de completacion

Se formularon una serie de nueve oraciones incompletas que abarcaban
temas de violencia, agresividad vy tolerancia, los participantes debian completarlas
individualmente, el objetivo fue evaluar la manera en la que los pre-adolescentes

actuarian en situaciones conflictivas después de finalizar la investigacion.
2.3 Técnicas analisis de datos

Las técnicas de andlisis de datos que se utilizaron en esta investigacion
fueron la descripcion y los arboles categoriales, reflejando en ellos la
sistematizacién de los principales temas y puntos de vista que presentaron los pre-
adolescentes que dieron paso a la interpretacibn mas extensa a través de un de

los analisis cualitativo de los resultados.
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CAPITULO Il
3. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacion
3.1.1 Caracteristicas del lugar

Los talleres de prevencién se llevaron a cabo en la Escuela Oficial Mixta
para Varones No. 59, “Panamericana”, institucion que vela por la educacion
primaria de los nifios de sector de la zona 19, de la colonia La Florida. La
construccion para edificar este centro escolar iniciaron el 3 de febrero de 1955, a
través de un censo escolar levantado por el Comité pro Mejoramiento de la colonia
La Florida, el cual indicé una poblacion de 1,168 nifios finalizando el 30 de mayo
de 1956. Es asi como dio inicio los labores de la escuela No. 58 en la jornada
matutina. Debido a la demanda de estudiantes la institucion se vio en la necesidad
de apertura otra jornada, fue asi como se constituyd Escuela Vespertina para
Varones No. 59, que funciona independientemente de la No. 58.

La institucion educativa cuenta con tres secciones de cada grado de
educacién primaria, un salén de proyecciones, un patio en el que estan contenidas

dos canchas asi como las oficinas administrativas del lugar.
3.1.2 Caracteristicas de la poblacion

Las actividades fueron dirigidas a una poblacion constituida por 90 alumnos
de sexto primaria especificamente de tres diferentes secciones, conformadas por
30 alumnos en cada una, de sexo masculino entre las edades de 12 a 17 afios,
establecidos en la etapa de la pre-adolescencia. Los alumnos participantes del
provenian de distintos sectores de la colonia La Florida y sus alrededores
cercanos, en las actividades predomind la etnia ladina e indigena, algunos
alumnos estudian por la tarde mientras que por la mafiana ayudan a sus padres
en sus labores cotidianas en sus hogares o en su trabajo como lo son ventas
informales debido a que el mercado comunal se encuentra a un costado de la

escuela.
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Entre los 90 alumnos de la muestra se encontraron alumnos con paralisis

cerebral, retraso mental y problemas del habla.*
3.2 Andlisis e interpretacion de los resultados

Al concluir la presente investigacion se logré determinar que la percepciéon
de los preadolescentes acerca de la violencia era deficiente en base a su realidad,
es decir, existia una ausencia de conciencia de magnitud de la misma, ya que la
mayoria de los alumnos consideraba a grandes rasgos que la violencia inicia en la
calle, sin percibir que ellos son generadores de violencia principalmente en la
escuela ya que es el escenario donde permanecen juntos varias horas al dia y
durante varios afos. Por tanto, debido a la violencia escolar que presentaban se
manifestaban problemas de inadaptacion social caracterizadndose principalmente
por conductas agresivas que suponen el incumplimiento de normas escolares y
sociales que rigen la interaccion en el aula y la escuela. Regularmente la
frecuencia de la agresividad se da por conseguir un liderazgo de grupo ya que
precisamente son los preadolescentes que mas destacan por sus conductas
violentas, obtener poder y dominacion frente a otros comparferos, desafiar a las
autoridades. Es en el contexto escolar donde inicia, seguido del familiar una
multitud de comportamientos de caracter violento, se pueden mencionar entre los
que se encuentran aquellos dirigidos a objetos o material escolar, como hacer
dafo a pupitres, puertas o pintar nombres, mensajes o dibujos en las paredes de

la escuela.

Posteriormente a la aplicacion de talleres los alumnos lograron contrastar
gue la violencia inicia en la familia y se reproduce en los distintos contextos tales
como la casa, la escuela y en la calle, por lo que los alumnos ampliaron el
conocimiento de la violencia segun las vivencias propias, partiendo entonces de
tres categorias principales tales como individuales, familiares y socio-contextuales.
En la categoria individual reconocieron que la violencia se evidencia por
dificultades emocionales lo cual se desencadena por baja autoestima, oposicion e

inmadurez emocional. Asi mismo la categoria familiar la caracterizan

.
Por referencia de la maestra.
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principalmente por conflictos familiares, estilos de crianza y dificultades
econOmicas. En la categoria socio-contextual los alumnos determinaron que los
antecedentes de la violencia se desarrollan principalmente en el grupo religioso, la
escuela y a nivel historico relacional es decir en el grupo de pares y autoridades.
Hecha esta clasificacion que los alumnos propusieron estrategias orientadas en la
transformacién del conflicto mediante la reconciliacién y resolucion pacifica de los
problemas a fin de evitar cualquier otro comportamiento hostil dentro y fuera de la
escuela; asimismo ya desde su corta edad refieren que hay que atender las
causas antes que las consecuencias ya que el conflicto debe ser mediado desde

la raiz.

Es evidente que la percepcidn de la violencia escolar en los alumnos de 6to.
grado de primaria tuvo una transformacion positiva ya que se evidenciaron

cambios en sus actitudes
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(Arbol categorial)

ESQUEMA No. 1

A continuacién se presenta los antecedentes de la violencia representados

en 3 dimensiones, a) antecedentes individuales. b) antecedentes Familiares. c)

antecedentes socio contextuales.
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ESQUEMA NO. 2

violencia observados en los preadolescentes de 6to grado de Primaria.

Mediadores de la violencia

Sociales

Individuales

Facilitadores inhibidores
(7]
8 o ®
© < < L © 0 ]
2 S € 3 K] o = 1]
(8] - S
S i < 9 L 8 c o
] e} O o Q.
o = © O =}
(7] w o [74]
Sociales \
(]
-] s _
T T8 g 8
S = =2 8 4] -
-— > wn T
© < S © - €
© © © o L5 = 0o
— T o Frefi— (S}
.E g 8 'E g 'g (]
© a ) S € % E
[N w — o o w 9
8 )
o ° ° o
n = c 3 0 =
c = O = c.©
L 0 kel c L 0O
oo =S 3 S 0
Q S
c g Q = 0
90 S S £
9 O -
>

A continuacién se presenta el arbol categorial de los mediadores de la
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ESQUEMA No. 3

(Arbol categorial), estructura jerarquica de las categorias determinantes de la violencia escolar en los pre-adolescentes

de 6to grado de primaria de la Escuela Panamericana # 59 para varones.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones

1. La percepcion de los pre-adolescentes acerca de la violencia era deficiente en
base a su realidad debido a que existia en ellos una ausencia de conciencia

sobre la magnitud de esa problematica.

2. La mayoria de pre-adolescentes concluyeron que para la prevencion de la
violencia es importante fomentar la comunicacion asertiva entre padres,

maestros y su grupo de pares.

3. Indudablemente las condiciones concretas de vida marcan drasticamente a

realidad de los-preadolescentes

4. Al concluir las actividades con objeto de prevencion en violencia los pre-
adolescentes reconocieron que el circulo de la violencia inicia en la familia y
eso mismo motiva a los alumnos a abusar a sus compafieros en forma verbal y

fisica.

5. El impacto de los talleres impartidos permitié un desarrollo positivo ya que se

recobraron valores humanos y éticos en los pre-adolescentes participantes.

4.2 Recomendaciones

1. Es necesario dar a conocer a los pre-adolescente la realidad acerca de la
violencia en las que ellos se ven afectados orientandolos a que afronten de una

manera positiva su problematica.

2. Que el sistema educativo fomente una comunicacion asertiva entre los pre-

adolescentes, padres y maestros a traves de programas de prevencion.
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3. Es importante brindarles a los pre-adolescentes un ambiente familiar sano que

les brinde seguridad, valores, y una calidad de vida adecuada.

4. Que las instituciones escolares fomenten el conocimiento de la violencia y sus
manifestaciones asi como las formas de prevenirla a través de talleres y

actividades ludicas.

5. Se recomienda a las autoridades educativas de la escuela Panamericana #59

realizar talleres que fomenten la convivencia pacifica.
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ANEXOS



ADMINISTRACION DE TALLERES

Tema del taller | Objetivo Fecha | Duracion | Participantes
Socializacion Conocer la actitud 10-06-2014 | 45 Aula de 30
gue demuestran los minutos | participantes.
pre-adolescentes Equipos de 5
frente a las ab
actividades integrantes
grupales.
La violencia y Conocer la actitud 17-06-2014 | 40 Aula de 30
sus gue demuestran los minutos | participantes.
manifestaciones | pre-adolescentes Equipos de 5
frente a las ab
actividades integrantes
grupales.
Resolucion de Motivar a los 01-07-2014 | 45 Aula de 30
conflictos alumnos a resolver minutos | participantes.
conflictos sin ser Equipos de 5
violentos ab
integrantes
Deberes y Estimular el 08-07-2014 | 45 Aula de 30
derechos pensamiento minutos | participantes.
independiente a Equipos de 5
traves del ab
conocimiento de las integrantes
obligaciones y
derechos
Individualidad Fortalecer la | 22-07-2014 | 45 Aula de 30
identidad personal minutos | participantes.
de cada pre- Equipos de 5
adolescente ab
integrantes
Violencia de Concientizar a los | 29-07-2014 | 45 Aula de 30
genero pre-adolescentes minutos | participantes.
sobre la violencia de Equipos de 5
género y sus ab
consecuencias integrantes
Trabajo en Motivar a los | 05-08-2014 | 45 Aula de 30
equipo alumnos a participar minutos | participantes.
en las actividades Equipos de 5
de 45  minutos a6
grupo. integrantes




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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LA ESCUELA PANAMERICANA # 59 PARA VARONES

ENTREVISTA
Nombre: Edad

A continuacion se presenta una serie de preguntas las cuales debe contestar de
forma directa y puntual.

¢, Qué es violencia para ti?

¢,Qué harias tu si alguien o algun compairiero te lastima?

¢, Te da miedo que alguien te golpee?

¢, Qué piensas tu de los nifios que golpean a otros nifios?

¢, Qué haces si miras una pelea?

¢,Como pararias tu la violencia?

¢,Has notado algun acto de violencia entre tus compafieros?

Has visto a tus comparfieros pegarles a otros comparneros?

_ ¢ Te han lastimado alguna vez?

¢Algun tu compafiero te ha dicho malas palabras que te hagan sentir mal?

¢, Haz insultado tu a alguien?




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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LA ESCUELA PANAMERICANA # 59 PARA VARONES

LISTA DE COTEJO No.1

(Observacion)

Instrucciones: el investigador llenara la siguiente lista de cotejo con las

conductas observadas en los talleres con los nifios y ninas.

Si

NO

1) ¢Se observan actitudes violentas entre los nifios y nifias?

2) ¢Resuelven los conflictos que se les presentan con golpes?

3) ¢Resuelven sus diferencias y conflictos con golpes?

4) ¢El grupo se relaciona bien en todo momento?

5) Son capaces de trabajar en equipo.

6) Respetan la opinidon de sus comparieros.

7) Se muestran indiferentes ante los ejemplos de violencia

8) Los alumnos juegan los juegos de ronda sin usar la violencia

para ganar

9) Responden razonablemente ante estimulos violentos.

10) Responde violentamente ante estimulos violentos.
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CUESTIONARIO

SECCION[__]

A contfinuacién se presenta una serie de preguntas las cuales debes contestar
con la mayor sinceridad.

1.

10.

sCrees tU que las agresiones fisicas son causa de la manera en la que eran educados
antes los ninos por sus padres y maestro?

sporque?

2Crees que lastimar a alguno de tus companeros es una manera adecuada para
resolver las diferenciase

sConsideras que los adultos tienen derecho de golpear a los menores?

5 Algun miembro de tu familia grita, golpea o insulta en cuando estd enojado?
Si fu respuesta es "SI  3Como  calificas esa  actitud?

sCudl crees t0 que es la mejor forma de solucionar los conflictose

5Coémo aplicarias la disciplina sin llegar a utilizar la violencia?

sQué crees que sucede con la autoestima de los ninos que son agredidos por sus
companeros o padres?

sEn dénde crees que inicia la violencia?

5Como es la relacién con tus papds y demds familia?
*Buena ]*Regulor! *Excelen’re\ ]*Molo]

2Te quieres a fi mismo? sCudnto? 3Como lo demuestras?

Crees tU que ha sido de utilidad los talleres impartidos por las psicélogas. Explica.
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FRASES DE COMPLETACION

INSTRUCCIONES: A continuacién se te presentan una serie de frases, las cuales debes leer
y terminar la oraciéon o frase con lo que U creas conveniente.

—_

. Cuando me acosan siento...

Cuando veo que infimidan a alguien...

La gente que hostiga a otro es...

Las victimas son...

Lo que me gustaria hacer a los que agreden es...

Los que acosan se sienfen...

Las victimas se sienten...

Los que los alumnos hacen con las intimidaciones es...

0 ® N o O~

Hostigar es...
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