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RESUMEN

“Niveles de Ansiedad y su relacién con el Insight en estudiantes de Quinto
Magisterio del Colegio La Salle de Antigua Guatemala durante el afio 2011”

Por: Anabella Valdez Giron.

El objetivo primordial de esta investigacion, se enfoc6 en el desarrollo de
la SaludMental de los estudiantes de 5to. Magisterio del Colegio La Salle de
Antigua
Guatemala. Asi como especificamente se establecieron los elementos basicos
para lograr el Insight e identificar los niveles de ansiedad y finalmente se
establecié la Relacién entre Ansiedad e Insight en estos estudiantes.

La ansiedad es un estigma que bloquea nuestro adecuado desempeio y
realizacion como personas, y de acuerdo a esto, surgié el cuestionamiento de
¢Es el Insight una herramienta eficaz para actuar en el decremento de los
niveles de ansiedad que normalmente manejan los jovenes? , para despejar la
incégnita se aplicaron cuestionarios modificados y adaptados al nivel respectivo.
Asi como técnicas de observacion, talleres y otros instrumentos como tests de
Insight y test de Ansiedad a una muestra no aleatoria de quince estudiantes. El

trabajo de campo se realiz6 del 27 de agosto al I3 de septiembre del afio 2011.

La presente investigacion ha sido realizada con una muestra no aleatoria de
guince alumnos, de ambos géneros y de edades en el rango de 17 a 21 afos.
Se concluye que los niveles de ansiedad de los estudiantes de 5to. Magisterio
del Colegio La Salle de la Antigua Guatemala durante el afo 2011, son
significativamente mas bajos en los alumnos que habitualmente llevan a cabo un

insight.
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PROLOGO
Entre los trastornos y flagelos que atentan contra la salud mental del
individuo, se encuentra como uno de los principales referentes a la ansiedad en
sus diferentes facetas y niveles. Mismos que definitivamente desequilibran y

afectan profundamente el desempefio 6ptimo de todo ser humano.

Por otra parte, tenemos el insight, cuyo objetivo primordial es llevar a la
introspeccion real de él o los problemas que aquejan al individuo y cuyo analisis
profundo de la problemética nos llevan a confrontar las posibilidades vy

soluciones de un determinado asunto.

La presente investigacion se desarroll6 entre esos dos pilares cognoscitivos:
“Los Niveles de Ansiedad y su relacion con el Insight en estudiantes de Quinto
Magisterio del Colegio La Salle de Antigua Guatemala, durante el ano 2011”. 'Y
su principal objetivo fue el desarrollo de la salud mental de los jovenes
educandos de la Antigua Guatemala, en especial, los anteriormente
mencionados. Asi como identificar los niveles de ansiedad de los estudiantes.
Establecer los elementos bésicos para el logro del insight y la relacion entre
ambos conceptos y vivencias;, pretendiendo con ello, modificaciones
conductuales, a través de llevar a la praxis, un sano “insight”, que les permita a
los jovenes estudiantes, reducir sus niveles de ansiedad y su consecuente

problemética.

Adquiriendo formas idoneas de reaccionar, asumir Yy replantear
circunstancias y situaciones en su experiencia de vida.
Inicialmente se utilizO la técnica de observacion: Se llevo a cabo un
conocimiento y observacion exhaustiva de parametros especificos de

comportamiento como: La Agresividad, El Afecto, Las Afinidades, su Lenguaje
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Corporal, su iniciativa, Aislamiento, Contacto Fisico, Contacto Visual, Utilizacion

de Mecanismos de Defensa y otros.

Se corroboraron los diferentes niveles de Ansiedad y predisposicion hacia
determinados Trastornos especificos, a través de una bateria de Tests de
ansiedad, se disefio una prueba para evaluar su capacidad de insight y también
técnicas como la observacion en sus diferentes criterios y pautas de
comportamiento en los cuales los estudiantes manifestaron la dinamica
relacional que impera en su nucleo familiar y grupo social de amigos y
compafieros, su manera de afrontar la vida y la toma de decisiones dentro de su
contexto vivencial. Talleres sobre los dos principales conceptos: Ansiedad e

Insight.

Los niveles de ansiedad de los estudiantes oscilan dentro de los pardmetros
normales y ansiedad moderada. Por lo que se comprobd la hipétesis de que a
mayor insight, menores niveles de Ansiedad se manejan. Se concluye que en el
grupo de jévenes tomados como muestra representativa, para llevar a cabo la
presente investigacion, su forma de vida, es decir, ubicacién geogréfica,
costumbres imperantes en el lugar y patrones de crianza contribuyen

significativamente a los resultados obtenidos.

Contribuye también la institucién educativa, que por referencia histérica, es
un ente de gran calidad educativa: formadora de valores morales, espirituales y
orientacion psicolégica. Lo que ayuda considerablemente a que sus niveles de
ansiedad, permanezcan dentro de una variable Optima, beneficiando al mismo
tiempo, su capacidad de insight.

Es importante seguir aportando a la vida de los jévenes, elementos positivos

para su desarrollo integral; promoviendo en ellos, la practica regular del ejercicio
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de insight, para alejar permanentemente, cualquier perturbacion de indole
ansiolitica, que pueda bloquear dones y talentos de su personalidad.

Quiero agradecer al Director del nivel medio, que fungia como tal en ese
momento, Licenciado Luis René Godoy Jelkmann, por haberme permitido llevar
a cabo esta investigacion en tan digna institucion y también al grupo de
estudiantes que cursaban en ese momento quinto magisterio, quienes
cooperaron con la mejor disposicion, contribuyendo asi a una mejor sociedad y

por ende a una mejor Guatemala.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Los seres humanos que habitamos el planeta tierra tenemos el privilegio de
contar con una identidad Unica e irrepetible a la cual se le conoce como
personalidad, la que es definida como un patrébn Unico de pensamientos,
sentimientos y conductas del individuo que persiste a través del tiempo y las
situaciones. Es nuestra naturaleza psicologica individual, nuestra identidad
personal. Existen aspectos centrales y periféricos en la personalidad. Los
centrales son analogos a una constante de una ecuacion y los periféricos son

limitados y estan sujetos a cambios.

Los factores determinantes de la personalidad son; A) El individuo y su
desarrollo biolégico. B) EIl individuo y su desarrollo psiquico. C) El individuo
como producto de su sociedad.

El organismo es el conjunto de sus propiedades corporales o materiales, que
se han desarrollado a partir de las propiedades de sus antepasados: herencia; y
se han modificado en el proceso de la humanidad: ontogénesis. Influenciado
directamente por sus dos categorias fundamentales. El Aspecto psiquico
determina su individualidad, misma que conlleva una serie de procesos como
son la sensacion, la memoria, la imaginacion, el pensamiento, el lenguaje, la

atencion, las emociones, la voluntad, los sentimientos, la actividad, etc.

En el aspecto social el ser humano es producto de sus relaciones
interpersonales: Familia, amigos, comunidad, iglesia, etc.; y de sus relaciones

intrapersonales: su relacion consigo mismo.
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Las teorias psicodindmicas de la personalidad consideran que la conducta es
resultado de la dinamica psicolégica dentro del individuo. Procesos que ocurren

fuera de la conciencia.

Segun Freud nuestra personalidad esta arraigada en la dindmica del
inconsciente constituido por todas las ideas, pensamientos y sentimientos de los

gue normalmente no tenemos conciencia.

Las estructuras de la personalidad segun Freud son: El ello, el yo y el
superyd. El ello es la Unica estructura de personalidad que estd presente al
nacer, opera en el inconsciente de acuerdo con el principio de placer,
procurandolo en todo momento y evitando el dolor. El Yo, vinculo del ello con el
mundo real, controla todas las actividades del pensamiento y razonamiento
consciente y opera como principio de la realidad. EI Superyé actia como
guardian moral o consciencia de la persona y le ayuda a funcionar en la
sociedad. En opinion de Freud, cuando el yo es incapaz de controlar los
impulsos del ello, de forma que sea aceptable para el superyd, experimenta
ansiedad y recurre al uso de Mecanismos de Defensa.

La ansiedad uno de los principales Trastornos de la Personalidad y tema
relacionado en el desarrollo de la presente investigacion, se define la misma
como un sentimiento de miedo y aprehension, confuso, vago y muy
desagradable. Preocupacion hacia peligros desconocidos, asi como una

combinacién de sintomas fisicos.

Los principales determinantes de la ansiedad son los eventos intrapsiquicos y
las motivaciones inconscientes. Una caracteristica especifica de la ansiedad, es
gue frecuentemente se activa una alarma en ausencia de una fuente de peligro

real, que se reconozca en forma consciente.
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Entre los muchos trastornos de ansiedad estan los siguientes: trastorno de
ansiedad generalizada, trastorno de panico, fobias, trastorno obsesivo

compulsivo, stress postraumatico, etc.

Se puede identificar cualquiera de los anteriores trastornos o una mezcla de
ellos, cuando en las relaciones interpersonales no se da un insight de las
vivencias, problemas y situaciones especificas que se presentan continuamente

en la experiencia de vida.

El insight es la vivencia de toma de conciencia respecto a aspectos centrales
de si mismo. En el caso de los jovenes adolescentes, debido a una serie de
ajustes y transacciones que tienen que hacer en su etapa de adolescencia,
surgen en algunas ocasiones problemas en su desarrollo integral, mismos que
afectan sus relaciones intra e interpersonales, por lo que es importante que ellos
tomen un tiempo especial para llevar a cabo un Insight de las circunstancias o

situaciones en un momento dado.

El movil analitico del presente trabajo investigativo, fue conocer en qué
medida los jovenes estudiantes, acudian a la reflexion profunda, en la
problemética de su experiencia vivencial, a través del Insight, escrudifiando sus

posibilidades de acuerdo a los recursos inherentes a su especifica personalidad.

Los datos obtenidos constituyen una proyeccion de los hogares de los cuales
ellos provienen y de la cultura en la que se desenvuelven. La Antigua
Guatemala, una pequefa ciudad de tradiciones fuertemente arraigadas y cuna
principal de la fusion de dos culturas; los jévenes, marco referencial del proceso

investigativo del presente trabajo, evidencian haber heredado patrones de
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crianza que los benefician positivamente en la comprobacion de bajos niveles de

ansiedad y altos parametros de Insight en sus relaciones intra e interpersonales.

El factor ambiental también influye dentro de la perspectiva que concierne a
que la vida y las costumbres de las areas del interior de la republica, son lugares
en que se enfocan con determinacibn en tradiciones muy particulares,
facilitadoras de una forma de vida mas relajada y por lo tanto con mayor
predisposicion a la reflexion y al Insight especificamente. Por lo que se
recomienda continuar con la unidad familiar, siendo la familia la principal

estructura de la sociedad.

Se recomienda continuar trabajando en el enriquecimiento y crecimiento de
su vida espiritual y psicologica. Asi como perseverar en habitos fisicos que les
permitirdn una vida integral 6ptima y saludable.

Se concluye que la hipotesis ha sido comprobada “A mayor insight menores

niveles de ansiedad se manejan en lo que corresponde a los estudiantes de 5to.
Magisterio del Colegio La Salle de Antigua Guatemala.
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1.1.Planteamiento del Problemay Marco Teoérico

1.1.1. Planteamiento del Problema

El objeto de estudio se ubico dentro del campo de la Salud Mental, siendo su
titulo “Niveles de Ansiedad y su Relacion con el Insight en estudiantes de 5to.
Magisterio del Colegio La Salle de la Antigua Guatemala durante el afio 2011. El
problema surgié debido a la observaciéon en la problematica de los jévenes, que
evidencian confusion ante sus propias actitudes reactivas, a una determinada
situacién o circunstancia. El joven no lleva a cabo un Insight acerca de sus
vivencias, lo cual provoca en ellos estados de ansiedad que bloquean el
desarrollo adecuado de su vida emocional, un evidente estancamiento en los
objetivos primordiales que se han trazado como personas y una insatisfaccion en

sus relaciones interpersonales o intrapersonales.

La presente investigacion puso de manifiesto la radical importancia que posee
el manejo del insight en el autoconocimiento que cada uno de los estudiantes
posea de si mismo: de su historia personal, de sus patrones de crianza, de su
herencia biolégica y de su herencia psicolégica, del medio ambiente en el cual se

desenvuelven y de todos los factores introyectados en su experiencia de vida.

El insight es la percepcion que el individuo tiene de sus propios mecanismos
mentales, es un elemento presente en la mayoria de las psicoterapias, es la

Introspeccion sobre el funcionamiento de su personalidad.

Algunos autores han pensado que insight en el sentido psicoanalitico, es una
funcién exclusiva de la psicoterapia individual y que la psicoterapia de grupo

alcanza sus fines a través de la interaccion. De hecho estos procesos estan
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sutiimente entrelazados. En psicoterapia el insight se alcanza a medida que el

paciente experimenta cambio en su conceptualizacion y conducta.

Asi mismo el insight que no corresponde necesariamente a algun tipo de
psicoterapia, sino a la vida cotidiana de los jovenes, también provoca un
autoconocimiento, reflexiones sobre dinamicas de conducta y por consiguiente
cambios conductuales que le ayudan al desarrollo preciso y adecuado de su vida

emocional, sin trastornos de ansiedad que interfieran en su salud integral.

La ansiedad es un sentimiento de miedo y aprehension, confuso, vago y
desagradable. Las personas que lo padecen no estan conscientes de sus

temores.

Las caracteristicas de la ansiedad incluyen sentimientos de incertidumbre,
desamparo y excitacion fisioldgica. El individuo ansioso muestra una
combinacién de los siguientes sintomas: nerviosismo, agitacion, tension,
sensacién de cansancio, vértigo, frecuencia de miccion, palpitaciones cardiacas,
sensacion de desanimo, dificultad para respirar, sudoracién, preocupacion,

aprension, temblor, insomnio y dificultad para concentrarse.

En niveles altos de ansiedad en los cuales se puede ver involucrado el
estudiante, cuyo comportamiento carece de insight proviene la incidencia de
tanta actitud problemética en la juventud como el alcoholismo, drogadiccion,
depresion, delincuencia, etc. Por lo tanto la presente investigacion establecio la
relacion existente entre el nivel de insight que hacen o no los jévenes

estudiantes y los niveles de ansiedad que manejan como natural consecuencia.

Esta investigacion se realiz0 en el colegio La Salle, centro de estudios
fundado por los hermanos de La Salle y que actualmente esta conformado por

una junta directiva de hermanos de La Salle y ex alumnos del colegio que lo
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dirigen. Atiende las carreras de: pre-primaria, primaria, basicos, diversificado,
magisterio, bachillerato y perito contador.

Esta investigacion se llevd a cabo durante el mes de septiembre en periodos
de 90 minutos, en 2 dias habiles, elegidos para su propdsito por la coordinacion
del colegio y se realizé con estudiantes de quinto magisterio de la institucion
anteriormente nombrada. Los estudiantes del colegio La Salle pertenecen a la
clase media y sus formas de crianza estan vinculadas a creencias religiosas,

normas y valores establecidos en la fe catdlica.
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1.1.2. Marco Teorico
ANTIGUA GUATEMALA:

Ciudad bien preservada, espafiola con fachadas barrocas del Nuevo Mundo,
asi como un gran numero de ruinas de iglesias. Ha sido designada Patrimonio
de la Humanidad por la UNESCO en 1979.

Fue la tercera sede de la capital del llamado Reino de Guatemala que
comprendia a los actuales Estados de Guatemala, Belice, ElI Salvador,
Honduras, Nicaragua y Costa Rica, asi como Chiapas. Luego de la destruccién
por inundacion del segundo sitio, ubicado en el Valle de Almolonga, en las faldas
del Volcan de Agua (a donde habia sido llevada tras abandonar el primer
asentamiento en Iximché en 1527) fue construida a partir de 1543 por el
ingeniero Juan Bautista Antonelli en el Valle de Panchoy, y establecida como
cabecera de la Real Audiencia de Guatemala en 1549. Durante su desarrollo y
esplendor fue conocida como una de las tres ciudades mas hermosas de las

Indias Espafolas.

La ciudad, cuyo nombre original era Santiago de los Caballeros de
Guatemala, competia con ciudades como México, Puebla de Zaragoza, Lima,
Quito y Potosi. Sin embargo, las circunstancias especiales de los terremotos
acaecidos el 29 de julio de 1773, en pleno florecimiento del periodo barroco,
cortaron su proceso de crecimiento y modificacion naturales. El resto de las
grandes ciudades coloniales padecieron de la furia destructiva del neoclasicismo
en el siglo pasado y presente, mas no fue el caso de la Antigua Guatemala que
ha permanecido detenida en el tiempo y recordando la grandeza de la capital de
la capitania general del reino de Guatemala. Asimismo, esta urbe ejercio notable
influencia estética en el area aledafia y en gran parte de Centroamérica,

Honduras, El Salvador y Nicaragua, y en Chiapas, al norte. La ciudad es
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conocida como "Ciudad de las perpetuas rosas" y a sus habitantes como

"panzas verdes".

Un hecho importante para la Historia religiosa de Guatemala, es que el 5 de
agosto de 1717 es consagrada la imagen de Jesus Nazareno de la Merced, en
esta ciudad, (imagen que actualmente se encuentra en la Iglesia de Nuestra

Sefiora de las Mercedes en la zona 1 de la Ciudad de Guatemala, Guatemala).

A causa de los dos graves terremotos, conocidos como terremotos de Santa
Marta, que destruyeron gran parte de la ciudad, el presidente de la Audiencia de
Guatemala, Martin de Mayorga, decidié que era pertinente la reconstruccién de
la ciudad en un lugar més seguro. La nueva ciudad se llamé Nueva Guatemala
de la Asuncion, lo que hoy es la Ciudad de Guatemala, la capital actual de

Guatemala localizada a poco mas de 40 kilbmetros.

Hoy en dia Antigua es un Patrimonio cultural de la Humanidad desde 1979.
En la actualidad Antigua es notable por sus celebraciones religiosas muy

elaboradas para la Semana Santa, que precede a la Pascua de Resurreccion.

Hay también muchas escuelas de idioma espafiol en Antigua; es uno de los
lugares mas populares y mejor reconocidos en América Latina donde

estadounidenses y europeos acuden para estudiar espariol.

Antigua es la capital del departamento de Sacatepéquez, en ella sobrevive el
edificio original de la tercera universidad de América, la Universidad de San
Carlos de Borromeo, fundada por Real Cédula de Carlos Il, de fecha 31 de enero
de 1676, actualmente un museo y sede de conciertos de musica clasica. Los
estudios universitarios aparecen en Guatemala desde mediados del siglo XVI,
cuando el primer obispo del reino de Guatemala, Licenciado Don Francisco
Marroquin, funda el Colegio Universitario de Santo Tomas, en el afio de 1562,

para becados pobres, con las catedras de Filosofia, Derecho y Teologia.
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La Universidad de San Carlos fue declarada Pontificia por la bula Papa

Inocencio, emitida con fecha 18 de junio de 1687.

Se puede apreciar en ella el Palacio de los Capitanes Generales, la
Universidad de San Carlos de Borromeo, el Museo de Armas de Santiago de los
Caballeros, el Museo del Libro Antiguo, parques, plazas, mercados de
artesanias, mdultiples comercios, restaurantes, bares y cafés con un toque

magico que encanta a todos los visitantes.
La Salle en la historia

Los Hermanos De La Salle que se iniciaron en Francia, pronto se afincaron
en diversos paises, a peticién de ex alumnos nicaraglienses abrieron en Le6n de
Nicaragua una obra en 1903 aunque fue en Panama en 1904 donde se creo el
distrito de Panama. La region comprendia desde Venezuela hasta Nicaragua y
poco a poco llegaria hasta Guatemala a mediados del siglo XX. En 1951 se
separ0 la rama de Venezuela creando el Distrito de Caracas. El arbol bien
plantado en Colon y Panamda tenia ramas en todo el Istmo y la costa de
Colombia. Tan fecundo que del 1904 al 1913 todas las escuelas de la Republica
panamenfa eran dirigidas por los Hermanos. En 1960 el Distrito tendié una mano
a los Hermanos de Cuba (con motivo de la Revolucién de Castro), luego ellos
formaron el Distrito de Antillas. Incluso se enviaron Hermanos en ayuda al
Distrito de Peru y tuvieron una comunidad en la Isla de Trinidad en 1922, la
Escuela de San Lucas. Este viejo arbol Centenario hoy, extendié sus ramas
desde Caracas hasta Guatemala atravesando la costa caribefia de Colombia y
todo Centroamérica. En 1972 Los colegios de Barranquilla son cedidos al
Distrito de Medellin. Para 1981 el Distrito se dividi6 en tres Sectores, por
necesidad, al surgir el Sandinismo y quedd la Seccion de Guatemala y
Honduras, Nicaragua sola y el resto como Seccidbn de Panama. En 1985

Nicaragua se une a Guatemala y se forma el Distrito de Centroamérica y el
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Subdistrito de Panama al ceder éste ultimo la primacia a los Hermanos nativos

de Centroamérica.

Cabe destacar que el distrito de Panama y hoy Distrito de Centroamérica no
ha parado de moverse, creando escuelas y colegios, Institutos Técnicos,
internados o Universidades y aun en estos momentos del Centenario sigue
abriendo escuelas populares y proyectos a favor de los necesitados como ONGs
y otros proyectos. A Nicaragua llegaron cinco Hermanos a la ciudad de Leo6n en
1903 y fundaron el Hospicio de San Juan de Dios, hoy Instituto Politécnico La
Salle. Los Hermanos aparecieron en Panama en 1904 y se formé el Distrito de
Panama siendo presidente de la Republica el Sr. Amador Guerrero. Recordemos
gue Panama se independiz6 en 1903. La idea de su Fundador: “Ustedes han
sido elegidos por Dios para dar a conocer y anunciar a Jesucristo... Procuren
gue sus discipulos lo conozcan... Tal es el fin para el cual les ha encargado Dios
de su ministerio” (MED. San Esteban). Les daba alas para lanzarse en el campo

educativo.

El 11 de julio de 1904 llegan los Hermanosy el 8 de octubre fundan la
primera Escuela Normal de Varones y una escuela anexa para practica. Con esa

promocion de maestros se fundo el Instituto Nacional de Panama.

Y en Guatemala hay muchas obras aunque llegaron los Hermanos ya entrada

la mitad del siglo XX:

1959 La Salle en Huehuetenango con los Hermanos norteamericanos.
1962 Liceo La Salle de Chiguimula también con ellos.

1963 Se abre el internado de Antigua Guatemala.

1966 el Instituto Indigena Santiago y la Escuela de la Merced.
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1970 El colegio La Salle en Zacapa con los Hermanos norteamericanos.

1977 La Escuela de Santa Maria Visitacion. Y la residencia universitaria para

Indigenas.
1984 La Escuela Del Estor al norte de Guatemala.
1984 Fe y alegria en la capital con casa de formacion.

Hoy hay otros proyectos recientes como ESSEDIR, PRODESA, otra escuela
cerca de Solol4, la Residencia Universitaria de San Cristébal, el ICCRE™.

En nuestros dias siguen muchas de esas obras contando unas 22 obras para
clase media y alta y 44 para clase popular abriendo el abanico desde Escuelas
primarias populares hasta universidades pasando por escuelas primarias y
Secundarias, Institutos Técnicos y bachillerato en comercio o Escuelas
superiores como ESSEDIR o el ICCRE.

Muchos egresados de las aulas Lasallistas han sido grandes hombres como
Octavio Méndez Pereira fundador de la Universidad de Panama, Franklin Chang
egresado de Costa Rica que es el astronauta que mas veces ha viajado al
espacio, el Hno. Alvaro Rodriguez actual Superior General de los Hermanos que
es costarricense y se form6 en la Salle toda su vida. Presidentes, juristas,
ministros, arzobispos, obispos, Hermanos y bastantes sacerdotes, amén de
deportistas destacados y hombres de bien en nuestras sociedades. Si miramos
los periddicos de todas las épocas del siglo que ha pasado, si entrevistdramos a
ciertos ex alumnos no muy notables pero bien formados, si revisamos las
actividades realizadas en estos 100 afios, si nos acordaramos de todos los

Hermanos y profesores que han gastado su vida en nuestros colegios, no

!Instituto Centroamericano de Ciencias religiosas
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podemos por menos de Celebrar con alegria esos ubérrimos frutos del arbol
Lasallista en el Istmo Centroamericano y del Caribe.

Personalidad

Es el ser humano como sujeto de la actividad dindmica que transforma al

mundo y por consiguiente, portador de la conciencia y de la autoconciencia.

Dicho de otra forma es simplemente nuestra naturaleza psicoldgica individual,
nuestra identidad personal Unica e irrepetible. Los psicologos por lo general
definen la Personalidad como un patron Unico de pensamientos, sentimientos y
conductas del individuo que persisten a través del tiempo y de las situaciones.
Esta definicion tiene dos partes importantes: En primer término, la personalidad
se refiere a diferencias Unicas, esto es, aquellos aspectos que distinguen a una
persona de todas las demas. En segundo lugar, la definicion afirma que la
personalidad persiste a través del tiempo y de las situaciones, es decir, la

personalidad es relativamente estable y duradera.
Los factores determinantes de la personalidad son:

a) Elindividuo y su desarrollo bioldgico.
b) El individuo y su desarrollo psiquico.

¢) El individuo como producto de su sociedad.

La interrelacién que se establece entre estos factores determina el concepto

de lo Biopsicosocial.

Existen aspectos centrales y periféricos en la personalidad. Los centrales son
analogos a una constante en una ecuacion y los periféricos son limitados y estan
sujetos a cambios. Se integran también al concepto de personalidad, los factores

individuales como: a) necesidades b) Intereses c) Ideales.
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Niveles de la Personalidad

1)

2)

3)

El nivel inferior de la personalidad es la Subestructura Bioldégicamente
determinada, en la cual junto con el temperamento como sistema de
propiedades innatas del tipo de Sistema Nervioso estan incluidas también
propiedades psiquicas de edad, sexo, pre patologicas y patolégicas.

El siguiente nivel de la personalidad es la subestructura psiquica, que
incluye todas las propiedades individuales de los distintos procesos
psiquicos que se han convertido en propiedades de la personalidad.
Estan sintetizadas en la subestructura de la personalidad que unifica la
individualidad de la manifestacion de la memoria, emociones sensaciones,
pensamientos, percepciones, sentimientos y voluntad.

El siguiente nivel de la personalidad es su experiencia social, la cual
involucra los conocimientos, habitos, habilidades y costumbres adquiridos

por el hombre.

La experiencia de la personalidad tiene gran importancia para su

caracterizacion social. Sobre la base de los conocimientos surgen los habitos en

los cuales se fundan las habilidades y costumbres. El nivel superior de la

personalidad (que exige ya un andlisis psicologico-social) es su orientacion con

las siguientes subestructuras ideales, su concepcion del mundo y la orientacién

de sus convicciones.

Lo Bioldgico y lo Social en el Hombre

1. Lo Bioldgico: Es lo comun por el origen, es afin a lo natural que existe y

desarrolla en el hombre, independientemente de la influencia de otros

hombres. Todo lo hereditario es biolégico pero no todo lo biolégico es

hereditario como por ejemplo el trauma cerebral en el nacimiento.
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2. Lo Social: Es todo lo que hay en el hombre que ha aparecido en €l durante
el proceso de Antropogénesis y de la historia de la humanidad y surge en la
ontogénesis como resultado de la comunicacion con otros hombres. El
hombre ya es social en el momento de nacer, ya que todo lo adquirido por el
hombre fue socialmente determinado: por ejemplo, la capacidad que tiene el
hombre de aprender a hablar es congénita y se exterioriza en el nifio en una
etapa determinada de maduracién en el sistema nervioso y se manifiesta en
diferentes condiciones sociales. Los fenomenos de orden psico-social surgen
bajo la interaccion del medio social, la personalidad y el grupo y las
condiciones generales de su influencia y acciébn mutua. El hombre es tomado
como un todo, como sujeto de la actividad y portador de la conciencia. Todas

sus propiedades estan contenidas en dos categorias fundamentales:

a) ElHombre como Organismo

b) El hombre como Personalidad

c) El organismo es el conjunto de sus propiedades corporales o
materiales, que se han desarrollado a partir de las propiedades de sus
antepasados y se han modificado en el proceso de la historia de la

humanidad.

En la personalidad tomada como un todo existen dos aspectos que se
interpretan: a) La psiquica que determina su individualidad. B) La Social que es
determinada por sus roles sociales y por la experiencia de su actividad en un

medio dado.
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Estructura de la Personalidad

Naturaleza

'

Hombre

N

Sociedad Desarrollo Histérico del Hombre (Evolucion)

PROCESOS PSIiQUICOS

!

Sensacion
Memoria
Conciencia
Imaiinacién
Pensamiento
Lenguaje
Ate*cién
Emiciones
Actuacion

Actividad

Teorias Psicodinamicas

{

- Personalidad < Necesidades

Intereses

Ideales

> Temperamento Caracter

\

Aptitudes

Las teorias Psicodinamicas de la personalidad consideran que la conducta es

resultado de la dinamica psicologica dentro del individuo. Muy frecuentemente

esos procesos ocurren fuera de la conciencia.
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Para Freud, el fundador del psicoanalisis, nuestra personalidad esta arraigada
en la dindmica del inconsciente, constituido por todas las ideas, pensamientos y

sentimientos de los que normalmente no tenemos conciencia.

Freud identific6 a los instintos sexuales y agresivos como las principales

pulsiones inconscientes que determinan la conducta humana.

Estructuras de la El Ello

Personalidad segun Freud ElYo

El Superyé

El Ello es la Unica estructura de la personalidad que esta presente al nacer,
opera en el inconsciente de acuerdo con el principio de placer, pues trata de
obtener placer inmediato y de evitar el dolor.

Yo, el vinculo del ello con el mundo real, controla todas las actividades del
pensamiento y razonamiento consciente y opera con el principio de realidad.
Trata de postergar la satisfaccion de los deseos del ello hasta que puedan

satisfacerse de manera segura y efectiva en el mundo real.

Supery06 actliia como el guardian moral o consciencia de la persona y la ayuda

a funcionar en la sociedad.

En opinién de Freud, cuando el Yo incapaz de controlar los impulsos del Ello
de forma que sea, aceptable para el superyo, experimenta ansiedad y recurre al
uso de mecanismos de defensa para reducir la incomodidad causada por la

ansiedad.

Carl Jung creia que el inconsciente consta de 2 componente distintos: el

inconsciente personal que contiene los pensamientos reprimidos, experiencias
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olvidadas e ideas no desarrolladas del individuo y el inconsciente colectivo, un
rio subterrdneo de memorias y patrones, de conducta que fluye hacia nosotros

de generaciones previas.

A lo largo de milenios, la mente humana ha desarrollado ciertas formas de
pensamiento llamadas Arquetipos, las cuales dan lugar a imagenes mentales o
representaciones mitologicas. La persona uno de los muchos arquetipos
descritos por Jung es la parte de nuestra personalidad por la cual somos
conocidos por los demés, como una mascara que noOS ponemos para
presentarnos en publico otros dos arquetipos importantes son el animo, la
expresion de rasgos femeninos en un hombre y el animus, la expresion de

rasgos masculinos en una mujer.

Jung también creia que la gente por lo general exhibe una de dos actitudes,
hacia el mundo la extroversion o la introversion. Ademas los dividié también en
Racionales que regulan su conducta mediante el pensamiento y el sentimiento e

individuos irracionales que basan sus acciones en percepciones.

Alfred Adler creia que la gente posee motivos positivos innatos y se esfuerza

por alcanzar la perfeccion personal y social.

Originalmente propuso que el principal moldeador de la personalidad es la
compensacion, el intento del individuo por superar las debilidades fisicas reales.
Méas tarde modifico su teoria para destacar la importancia de los sentimientos de
inferioridad cuando se fija tanto en sus sentimientos de inferioridad que se queda
paralizado por ellos, Adler concluyé que los esfuerzos por alcanzar la
superioridad y perfeccion, tanto en la vida propia como en la sociedad en que

uno vive son cruciales para el desarrollo de la personalidad.

Para Horney, la reaccion de una persona a los peligros o amenazas reales o

imaginarias a la que defini6 como ansiedad es una fuerza motivadora mas fuerte
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que la pulsion sexual o libido. Creia que existen varias tendencias neuréticas o
estrategias que la gente usa para afrontar los problemas emocionales, y que
esas estrategias se reflejan en el tipo de personalidad: el tipo sumiso de
personalidad, cuya estrategia, es acercarse a los demas (sumision) el tipo
agresivo de personalidad cuya estrategia consiste en atacar a los otros
(agresidn); y el otro tipo desapegado, cuya estrategia implica alejarse de los
demas (desapego).Horney enfatiz6 que muchos de los rasgos de personalidad
gue distinguen a las mujeres de los hombres son determinados por la cultura y

no por la anatomia.

Para Erickson, quien enfoca el Desarrollo Psicosocial, la calidad de la relacion
entre padre e hijo influye en el desarrollo de la personalidad, pues contribuye a
determinar si el nifilo se siente competente y valioso y si es capaz de formar un
sentido seguro de identidad. Erickson creia que la personalidad se forma a lo

largo de la vida. Bosquejo 8 etapas de la vida:

— Confianza frente la desconfianza

— Autonomia frente a vergiienza y duda
— Iniciativa frente a culpa

— Laboriosidad frente a inferioridad

— ldentidad frente a confusion de roles.
— Intimidad frente aislamiento

— Generatividad frente a estancamiento

— Integridad frente a desesperacion

El éxito en cada etapa depende de si los ajustes en las etapas previas fueron

exitosos.
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Teorias Humanistas de la Personalidad

La idea de Adler que el individuo se esfuerza de manera perpetua por
alcanzar la perfeccion establecio las bases para la teoria humanista de la
personalidad.

Para Carl Rogers la gente desarrolla su personalidad al servicio de metas
positivas. El impulso bioldgico a convertirse en lo que podemos ser, recibe el
nombre de nacer, nuestro sentido consciente de quienes somos a lo que Rogers
llamo6 Tendencia a la Auto realizacion. Una persona con funcionamiento optimo
es alguien cuyo auto concepto coincide estrechamente con sus capacidades. La
persona con funcionamiento 6ptimo generalmente fue criada con consideracién
positiva incondicional, pues tuvo la experiencia de ser valorada por los demas

independientemente de sus emociones, actitudes y conductas.

A menudo los nifios crecen recibiendo consideracion positiva condicional, es
decir, estan en contacto con padres y otras personas que solo aceptan y valoran
algunos aspectos de su individualidad. Esas personas tienden a desviarse de
sus capacidades innatas para construir una personalidad méas acorde en que son

vistas por los demas.

Las Humanistas de la personalidad sufren falta de evidencia cientifica. Se les
critica por adoptar una vision demasiado optimista de la naturaleza humana y por
promover una vision del yo que fomenta el egocentrismo. Sin embargo, la
investigacion sobre las terapias humanistas, en particular la terapia centrada en

el cliente de Rogers, ha demostrado que promueve la auto aceptacion.
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Teorias de los Rasgos

Los teoricos de los rasgos insisten en que cada persona, posee una
constelacién unica de rasgos de personalidad fundamentales. Los psicélogos
estdn en desacuerdo respecto al numero de diferentes rasgos de la

personalidad.

Gordon Allport argumentaba que era factible emplear varios miles de palabras

para describir los rasgos de la personalidad humana.

Raymond Cattell identifico 16 rasgos basicos usando una técnica estadistica
llamada analisis factorial. Eysenk argumentaba que la personalidad podia
reducirse a tres dimensiones basicas: Estabilidad emocional, introversion-

extroversion y psicotismo.

Recientemente una cantidad considerable de investigaciones se han
concentrado en la importancia de 5 rasgos basicos de la personalidad:
Extroversion, afabilidad, escrupulosidad, estabilidad emocional y cultura o

apertura.

Los cinco rasgos parecen ser universales entre culturas y cierta evidencia

sugiere que podrian tener en parte una base fisiolégica.

Las teorias de los rasgos son principalmente descriptivas. Proporcionan una
manera de clasificar las personalidades pero no explican por qué la personalidad
de un individuo es lo que es. Pero las teorias de los rasgos tienen la ventaja de
gue es sencillo probarlas experimentalmente y la investigacion apoya el valor del

modelo de cinco factores para determinar con precision la personalidad.

Teorias del Aprendizaje Cognoscitivo Social: Consideran que la conducta es

el producto de la interaccion del aprendizaje y experiencias previas y el ambiente
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inmediato. Albert Bandura sugiere que ciertas expectativas internas determinan
la forma en que una persona evalla una situacion y que esa evaluacion tiene
efecto en la conducta de la persona. Las expectativas llevan a la gente a
comportarse de acuerdo con estandares de desempefio Unicos, que son
medidas de excelencia determinadas individualmente mediante las cuales juzgan
su conducta. Quienes tienes éxito para satisfacer sus estandares de desempefio
internos desarrollan un acto que Bandura llamo Auto eficacia. El locus de control
es una expectativa prominente. La gente con un locus de control interno cree
gue puede controlar su destino mediante sus acciones, mientras que la gente
con un locus de control externo cree que su destino depende del azar y de la
conducta de otros. y el locus de control pueden probarse cientificamente y han

demostrado ser conceptos Utiles para predecir la salud y la depresion.

Ansiedad

La ansiedad es un sentimiento vago y difuso que incluye tanto pensamientos
de preocupacion hacia peligros desconocidos, asi como una combinacion de
sintomas fisicos como: ritmo cardiaco acelerado, respiracién entrecortada,
diarrea, pérdida de apetito, desmayos, mareo, sudoracién, insomnio, miccion

frecuente y estremecimientos.

Los sintomas anteriores forman parte también de la sintomatologia del miedo,
sin embargo, el miedo se diferencia de la ansiedad en que el miedo es real, las
personas pueden decir sin dificultad a que le temen. En contraposicion quienes
sufren de ansiedad, estas no estdn conscientes de las razones de sus temores.
Todos los seres humanos en algiin momento de la vida sentimos ansiedad y es
normal experimentarla, pues cumple una funcion adaptativa. Todo organismo
viviente necesita disponer de algin mecanismo que le alerte ante cualquier
peligro o circunstancia amenazadora, pero es anormal sentir una ansiedad fuerte

y croénica en ausencia de una causa visible. Las caracteristicas de la Ansiedad
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incluyen sentimientos de incertidumbre, desamparo, y excitacion fisiolégica: las
personas que la padecen, se quejan de sentirse nerviosas, tensas, aprensivas e
irritables; no pueden conciliar el suefio por la noche, se fatiga con facilidad tiene
“‘mariposas en el estbmago”, les duele la cabeza, tensién muscular y dificultad
para concentrarse, son demasiado sensibles a las sefiales de amenaza, pueden
mostrar un alto grado de sensibilidad, vigilancia o prontitud para responder ante

amenazas potenciales.

Al producirse un desajuste en el reactor de alarma innato en el humano y

disparar falsas alarmas, entonces se produce “Trastorno de Ansiedad”?.

Entre los principales Trastornos de ansiedad tenemos los siguientes:

Trastorno de Ansiedad Generalizada

Se caracteriza por Ansiedad cronica durante un periodo prolongado (por lo
menos varios meses).Las personas con Ansiedad Generalizada parecen poseer
un radar sensible para detectar los problemas que pueden aparecer en cualquier
momento. Es como si les costase adaptarse a la vida cotidiana, a sus cambios y
a sus amenazas continuas. Dichas personas ante las supuestas amenazas e
inseguridad latente toman decisiones rigidas de no salir en determinados
horarios o circunstancias, por ejemplo: no salir de noche y permanecer siempre

en casa.

Caracteristica muy especifica de este trastorno es la preocupacion intensa, la
cual funciona en cierta medida, ya que la preocupacién excesiva provoca un
funcionamiento intensivo del hemisferio cerebral izquierdo (que soporta el

pensamiento l6gico y racional), y una cierta inhibicion del hemisferio derecho,

2 Moreno, Pedro” Superar la Ansiedad y el Miedo,”Desclée de Brouwer,3Ed., Espafia
2003,pp..55.
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gue se encarga de la formacién de imagenes y que tiene mas poder para causar
alteraciéon emocional. Es como si preocupandose en exceso se evitara en cierta
medida, imaginarnos las consecuencias de los temores basicos que vienen a la

mente.

El problema real al que se enfrenta una persona con Trastorno de Ansiedad

Generalizada es discernir lo que es posible de lo que es probable.

Trastorno de Panico

Que consiste en ataques de ansiedad repentinos y recurrentes en los cuales
el individuo experimenta un terror y pavor intenso. Una persona que ha sufrido
un ataque de panico desarrolla ansiedad anticipada, se preocupa y se siente
tensa y teme que el panico se vuelva a presentar. Se perciben a si mismos
como que sufren impedimentos en la salud fisica y en el bienestar emocional, asi
como en el funcionamiento ocupacional y financiero. Utilizan con mucha
frecuencia los centros de salud y las salas de urgencia y son mas propensos al
suicidio que los demas. La imipramina que se utiliza para la depresion puede
ser Gtil también para evitar la recurrencia de los ataques de panico, no asi la

ansiedad anticipada de estos.

Este trastorno se ha definido como el miedo al miedo. “La esencia de este
trastorno es que el paciente teme que los sintomas sean la sefal de un peligro
real. Entonces la interpretacion catastréfica de esos sintomas inofensivos
genera un estado de miedo que produce de modo natural, que dichos sintomas
aumenten de intensidad y se produce un espiral de ansiedad, rapidamente

creciente que desemboca en la crisis de ansiedad”.’

*Moreno, Pedro.“Superar la Ansiedad y el Miedo,”Desclée de Brouwer,3Ed.,Espafia 2003,pp..55
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Fobias:

A diferencia de los trastornos anteriores, aquellos que tienen trastornos
fobicos saben con exactitud a que le temen. “Fobos era el Dios griego del miedo.
Su imagen se pintaba en mascaras y escudos para asustar a los enemigos de
las batallas.” “La palabra fobia, que se deriva de su nombre, vino a significar
miedo, panico, pavor o susto. Las personas que padecen fobias no sufren
grandes distorsiones de la realidad. No parecen tener ningun dafio fisico. Sin
embargo, sus miedos pierden toda proporcion con la realidad, parecen

inexplicables y van mas alla de su control voluntario.

Las fobias empiezan con un ataque de ansiedad generalizado, pero después
se cristalizan alrededor de un objeto o situacion particular, por ejemplo:
elevadores, viboras, arafias, oscuridad. Las fobias manejan niveles de miedo

paralizantes que afectan los patrones de vida normales.

De manera tradicional, las fobias reciben su nombre por medio de prefijos

griegos que representan el objeto al que se teme como:

e Acrofobia (miedo a las alturas)

e Agorafobia (miedo a los lugares abiertos y los escenarios poco
familiares)

e Hidrofobia (miedo al agua)

e Xenofobia (miedo a los extrafios)
Sin embargo desde hace poco se han evitado esos nombres.

Las fobias son mas frecuentes que el trastorno de ansiedad generalizada.

Los trastornos fobicos son casi el doble para las mujeres que para los hombres.

4 Sarason, Irvin y Barbara Sarason. “Psicologia Anormal”. Prentice Hall
Hispanoamerica S.A., México 1996, P162
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En ambos sexos las personas de raza negra, presentan indices mas elevados
gue los blancos e hispanos. Las fobias aparecen durante la nifiez o los primeros
afos de la edad adulta y existe una marcada reduccion entre las personas de

edad avanzada. La duracion tiende a ser cronica.

Las fobias se dividen en fobias simples, sociales y agorafobia.

a. Fobias simples o especificas: Sé presentan al entrar en contacto con la
situacién temida, se produce una crisis de ansiedad similar a la que

experimenta el trastorno de panico o en la fobia social.
Se distinguen varios tipos de fobias especificas:

e Tipo animal: temor a determinados animales inofensivos.

e Tipo ambiental: temor a las tormentas, las alturas, las aguas profundas,
etc., en circunstancias no peligrosas.

e Tipo sangre: inyecciones-dafio: temor a la sangre o a ser objeto de
intervenciones quirdargicas o inyecciones, o sufrir dafio en general. Este
temor resulta desproporcionado.

e Tipo Situacional: miedo a volar, a los ascensores 0 a los espacios

cerrados por ejemplo.

e Otros tipos: cualquier otro tipo de temores, como por ejemplo:
Situaciones que podrian provocar atrancamiento, o la adquisicién de una

enfermedad.

Evitar o escapar de estas situaciones es el elemento que mantiene el miedo y

a veces hasta lo incrementa.
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b. Fobias Sociales: Son menos comunes que las simples, se presentan en
un 25% del total de las fobias simples. Se caracterizan por el miedo y la

verguenza al tratar con otras personas.

El mayor temor es que otras personas detecten las sefiales de ansiedad
como sonrojarse, temblor de manos y voz entrecortada. EI miedo a hablar y
comer en publico. Estos problemas comienzan con frecuencia en los ultimos
afos de la nifiez y los primeros de la adolescencia y muchos se concretan en

una fobia al final de la adolescencia.

c. Agorafobia: es el miedo a participar en situaciones desconocidas. La
persona tiene sus propias sefales internas: siente pavor por la ansiedad
de un ataque de péanico y tiene miedo de perder el control en medio de
una multitud en casos graves tiene un temor irracional a dejar el ambiente
familiar de su casa.

d. Extremadamente no puede caminar por la calle e ir de compras.
Investigaciones recientes sugieren que existen dos tipos: los que

padecen ataques de panico y los que no los tienen.

Es mas comun entre mujeres que entre hombres. Se desarrolla al final de la

adolescencia, también se observa en personas mayores.

Las personas que padecen este trastorno organizan su vida de tal forma que

evitan situaciones que precipiten el trastorno.

Una teoria con respecto a la relacion entre los atagues de panico y la
agorafobia es que el individuo nace con una vulnerabilidad biolégica a los

ataques de panico.
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Los factores psicosociales como una acumulacion de asuntos estresantes y
situaciones perturbadoras pueden disparar un ataque de pénico. Se pueden

tratar con ciertas drogas.

Trastorno Obsesivo Compulsivo

Las personas que padecen un trastorno obsesivo compulsivo estan

tiranizadas por actos o pensamientos repetitivos.

Las personas obsesivas no pueden eliminar de su mente una idea (por
ejemplo preocuparse por pensamientos sexuales, agresivos o religiosos). Las
personas compulsivas tienden a caer en rituales, haciendo un acto o una serie
de actos una y otra vez (por ejemplo: lavarse las manos o pararse sobre las
divisiones de una banqueta). Las obsesiones por lo general comprenden duda,

temor a la contaminacion o temor a la agresividad propia.

Las formas mas comunes de conductas compulsivas con contar, ordenar,
revisar, tocar y lavar. “Unas cuantas victimas del trastorno obsesivo compulsivo
tiene rituales solo mentales: Por ejemplo, para detener el pensamiento o impulso
obsesivo es probable que repitan una serie de palabras 0 nimeros magicos.
Alrededor de 25% de las personas con un trastorno obsesivo-compulsivo tienen
pensamientos instructivos pero no actlan de acuerdo a ellos. El resto son tanto
obsesivas como compulsivas, la conducta compulsiva sin los pensamientos

obsesivos es rara. (Skodol, 1989)”

El trastorno obsesivo compulsivo es mas comun en individuos de ingresos
mas altos y que de alguna forma sean mas inteligentes. Tiende a comenzar en
los dltimos afos de la adolescencia y los primeros de la edad adulta y afecta a
hombres y mujeres por igual. Su incidencia es alta y hasta en 50% permanecen

sin casarse.
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Estrés Postraumatico

Los seres humanos a veces tienen que afrontar accidentes atracos,

violaciones, etc.

Y es entonces que al vivir este tipo de situaciones, se trauman y tienden a
revivir el trauma una y otra vez, es entonces cuando surge el denominado

Trastorno de Estrés Postraumatico.

Esta repeticién de vivencias se presenta por medio de pesadillas repetitivas,
recuerdos diurnos de la tragedia a la que sobrevivido y cualquier cosa que
recuerde el trauma sufrido, de forma directa o por asociacion de ideas, suele
desencadenar un estado de ansiedad intenso.

La persona que sufre este trastorno acaba evitando persistentemente todo
cuanto le recuerda el acontecimiento traumético. Intenta no pensar ni hablar
sobre el suceso. Se puede llegar a sentir embotamiento afectivo, alejamiento de
los demas, disminucion de interés y placer por las cosas agradables de la vida y

dificultad para sentir intimidad, ternura y deseo sexual.

Trastornos Adaptativos

Algunas veces los sintomas de ansiedad se hacen presentes como
consecuencia de agentes estresantes, como un despido laboral, una ruptura en
una relacién, la muerte de algun familiar amigo o bien problemas familiares de
reciente aparicion. En este caso los sintomas de ansiedad dan lugar a lo que se
denomina un Trastorno Adaptativo con Ansiedad. Para realizar ese diagndstico
es necesario que la ansiedad sea una fuente de malestar importante sin que se

alcance la intensidad para convertirse en un Trastorno de Ansiedad.
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Cuando ademas de sintomas de Ansiedad también se dan sintomas
depresivos como la tristeza o la apatia entonces se habla de trastorno adaptativo

mixto con ansiedad y estado de animo depresivo.

Dinamica de la Ansiedad

Situacion—>Organismo—>Respuesta de Ansiedad->Consecuencias
Cognitiva

Fisiologica

Motora

Traduciendo el esquema:

Una persona ante determinada situacion puede experimentar una respuesta
de ansiedad en tres niveles distintos: pensamientos, sensaciones, corporales y
comportamiento observable y tiene unas consecuencias que puede hacer que se

perpetué el problema de ansiedad.

El criterio para determinar, la gravedad de un trastorno de ansiedad no es el
namero de situaciones temidas, tomado de modo aislado, sino mas bien la
repercusion que tiene en la vida de la persona el sentir ansiedad, en qué medida
le altera la vida cotidiana, laboral, personal o académica y en qué medida sufre

como consecuencia de la ansiedad®.

La tendencia a padecer ansiedad se hereda en cierta medida; es decir la
reactividad fisiologica o tendencia a padecer con relativa facilidad taquicardias,

tensidon muscular excesiva o hiperventilacion. Por otro lado, la reactividad

°Cano, Vindel Antonio,”_La Ansiedad Claves para Vencerla. ” Espafia, Arguval 2002, pp. 151
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fisiologica es insuficiente para que una persona desarrolle un Trastorno de
Ansiedad. Los Trastornos de Ansiedad se aprenden. La facilidad para
reaccionar de forma fisiolégica facilita que aprendamos a sentir ansiedad ante
situaciones o estimulos inofensivos, porque los problemas de ansiedad surgen
cuando se siente ansiedad ante determinadas circunstancias y posteriormente

llega anticipar que sentir4 ansiedad de nuevo en esa situacion.

La ansiedad y el adolescente

“Barnett (1970) sostiene que la adolescencia es un proceso de desarrollo
generador de ansiedad, cuyas funciones esenciales son perder la inocencia
infantil y lograr una separacion de las necesidades sociales y de las aspiraciones
de la familia. Obviamente ambas funciones presentan posibilidad trauméticas en

el peor de los casos y dificultad de ajuste en las mejores circunstancias.”®

Los investigadores Eysenk y Eysenk dan un indicio de que la adolescencia
realmente puede ser un periodo drastico de tension. Ellos presentaron el
Inventario PEN (Psicosis, Extroversion y Neurosis) a un grupo de personas
cuyas edades oscilaban entre los 10 a los 70 afios, para calificar dimensiones de
extroversion, neurosis y psicosis de la personalidad. Se dividié a las personas
en seis grupos cronoldgicos y se hicieron comparaciones de edades con base en
las tres dimensiones. Los jovenes que estaban en el grupo de 10 a 29 afios
(aproximadamente la etapa de la adolescencia) obtuvieron puntuaciones mas
altas en las tres dimensiones que los otros cinco grupos de personas de distintas
edades. Dentro de este grupo de 10 a 29 afios, los varones obtuvieron
puntuaciones mas altas en extroversion y psicosis que las mujeres pero
inferiores en neurosis. Al analizar sus descubrimientos los Eysenk escriben que

los resultados obtenidos por los mas jovenes “van de acuerdo con la observacién

®Horroocks, John E ,“Psicologia de la adolescencia.” Editorial Trillas S.A. de C.V., México,
Octubre 1984, p. 24
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de sentido comun y lo esperado: la juventud siempre ha sido la época de “Storm
and drang” (Tempestad y Tribulacién”) y las puntuaciones mas altas de la
muestra de jovenes en Neurosis, Extroversion y Psicosis son congruentes con
esta observacion”’. Al comparar los sujetos que comienzan la adolescencia y
estan a mitad de ella (representado por el grupo de 20 a 29 afios) se encuentra
que los méas jovenes obtienen puntuaciones todavia mas altas en las tres
dimensiones. En este punto se podria plantear la hipétesis de que el mayor
estrés de la adolescencia ocurre durante la segunda década de la vida.

Después durante la tercera década.

Es interesante notar que con excepcion de las mujeres, en las dimensiones
de psicosis y neurosis, las personas del 20 a 29 afos, también tienen
puntuaciones mas altas en las tres dimensiones que las correspondientes al

grupo de 30 a 39 afios.

Los Eisenk también informan que las personas de clase media obtienen
puntuaciones mas bajas en las tres dimensiones de personalidad, que las de

clase social Econémicas superiores e inferiores.

Muchos autores opinan que el periodo de la adolescencia contiene cierto
potencial de estrés pero que las circunstancias personales y culturales pueden

servir como paliativo para las presiones, 0 en su caso, pueden crearlas.

Levy (1969) considera que el estrés en la adolescencia se produce como
resultado de los cambios que demandan una revision de las relaciones y de la
imagen de si mismo. Cree que los cambios se centran en las nuevas
percepciones de los padres y otras figuras de autoridad, asi como en el
desarrollo del concepto de si mismo que sigue a la pubertad.

"Horrocks, John E.” Psicologia de la Adolescencia” Editorial Trillas S. A. de C. V.., México
Octubre 1984, pp.24-26
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Debido a una serie de transacciones y ajustes que el joven tiene que hacer
en su etapa de adolescencia, surgen en algunas ocasiones los problemas en su
desarrollo integral, mismos que afectan marcadamente sus relaciones

interpersonales e intrapersonales.

Es importante subrayar que los problemas mencionados en sus relaciones
pueden menguar si los jovenes se toman un tiempo para hacer el Insight
respectivo de la circunstancia o situacién que se le presente en un momento
dado. Reconocer las propias emociones: “Solo quien sabe porque se siente
como se siente puede manejar las emociones, moderarlas y ordenarlas de
manera consciente.”® Saber manejar las propias emociones como: el miedo, la
ira 0 la tristeza, son mecanismos de supervivencia que forman parte de nuestro
bagaje basico emocional. No podemos elegir nuestras emociones. No se puede
simplemente desconectar y evitar, pero esta en nuestro poder conducir nuestras

emociones.

INSIGHT: EIl diccionario inglés Oxford define Insight como” la capacidad de
obtener una comprension profunda, aguda e intuitiva de una persona o
cosa’(The Oxford English Dictionary(1989),p1264).°

La definicion, implicita en la palabra, se deduce al descomponerla en el prefijo
“in”, que significa “dentro, interno” y “sight” que significa “visién, ver, vista”. Una
de las primeras pistas sobre el uso de la palabra Insight como concepto
psicoterapéutico proviene del mundo psicoanalitico de inicios del siglo pasado.
Es sabido que, en este contexto, la palabra Insight como tal no aparece en la
obra de Freud como concepto técnico sino que es empleada en su contexto
cotidiano (“Einsicht”, del aleman) (Etchegoyen 1988; Sandler 1992). Una de las
hipotesis propuestas, es que habrian sido analistas de habla inglesa quienes

8 Boech Karin y Martin Doris ¢ Qué es Inteligencia Emocional? EDAF S. A. Jorge Juan 30 Madrid
1996 P 26
9 The Oxford English Dictionary (1989) pp. 1264
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comenzaron a introducir el término, segun sefala Etchegoyen (1988, pp. 610),
no con la finalidad de crear un nuevo concepto teorico sino mas bien de traducir
de manera correcta una idea acufiada por Freud concerniente al momento que el
paciente, sumido en su proceso psicoanalitico, experimenta la vivencia de toma

de conciencia respecto de aspectos centrales de si mismo.

Segun refiere Sandler (1992, pp.192), French habria sido el primero en
utilizarlo al incluirlo en el titulo de una publicacién de 1939 que llamo “Insight and
distortion in dreams”; en la ocasion, el mismo French sefialé6 haber tomado el
concepto del famoso trabajo del psicologo gestaltico W. Koehler, publicado en
1925. Para Etchegoyen sin embargo, este hito se remontaria a 1920, afio en que
Hermine von Hug-Hellmuth presentd su trabajo en el VI Congreso Internacional
de La Haya, (traducido en el International Journal, 1921) donde sefalé que
“‘mientras en el analisis del adulto aspiramos a conseguir un completo Insight de
los impulsos y sentimientos inconscientes, en el caso de los nifios este tipo de
reconocimiento expresado sin palabras, en un acto simbdlico, es bastante
suficiente” (citado en Etchegoyen, 1988). Segun este mismo autor, existiria un
periodo clave del siglo XX durante el cual el término cotidiano habria pasado a
adquirir el caracter de concepto técnico ampliamente aceptado en el mundo
psicoanalitico. Este periodo se situaria entre 1936 y 1961, fechas en las que se
llevaron a cabo el XIV Congreso Internacional en Marienbad y el XXII Congreso
Internacional en Edimburgo respectivamente, y que representan los dos
momentos entre los que puede apreciarse a través de los trabajos publicados, el

posicionamiento del concepto entre los miembros de dicha comunidad.

En psiquiatria, el término Insight comenzd a emplearse a inicios del siglo
pasado con el fin de sefalar cuando un sujeto portador de alguna patologia
mental, tenia conocimiento y reconocimiento de que su estado y sintomas eran
fenomenos anormales, productos de una enfermedad; autores como Kraepelin,

Bleuer y Jasper por mencionar sélo algunos, hicieron uso del término bajo esta
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acepcion (Sandler, Dare&Holder, 1992, pp.189), que por lo demés sigue siendo
ampliamente utilizado hasta el dia de hoy (Engh, Friis, Birkenaes, Jonsdottis,

Ringen, Ruud, Sundet, Opjordsmoen y col, 2007).

La incorporacion del concepto de Insight al mundo de la Psicologia trajo como
consecuencia la difusion de su uso como concepto tedrico, que rapidamente fue
cubriéndose de nuevos significados. Esto por un lado colabor6 indiscutiblemente
con el enriquecimiento del concepto, pero a su vez, contribuyé también a la
elaboracién de un constructo que hasta el dia de hoy, se presta a confusiones

en cuanto a sus caracteristicas y sus alcances.

Una primera precision importante de realizar tiene relacion con la distincion
entre dos tipos de Insight: el Insight Intelectual y el Insight Emocional. No queda
claro quién propuso esta primera clasificacion ni cuando lo hizo, lo claro es que
se trata de una conceptualizacion ampliamente difundida puesto que distingue
dos situaciones de comprension de un fendbmeno en base a la simultaneidad de
un estado emocional caracteristico, que jugaria un rol clave al menos en la

funcién terapéutica de Insight.

Una interesante discusién conceptual se desarrollé6 en los cincuentas entre
algunos de los clasicos del. Reid&Finesinger se preguntaban en su articulo “The
Role of Insight in psychoterapy” (1952) si seria realmente la ausencia de Insight
la responsable de los sintomas y los trastornos mentales de los sujetos.
Plantearon que el Insight es un proceso que “se basa y utiliza estos procesos
mentales mas simples —percepcion, identificacion y memoria- pero afiade algo
mas, mas adun, relaciona y organiza los contenidos y productos de tal actividad
cognitiva para que el hasta entonces incomprendido significado, algo nuevo pero
relevante y de relacion significativa, sea claramente entendido tal vez por
primera vez (Reid&Finesinger, 1952). Ambos autores recogen el concepto hasta

entonces empleado de Insight Genérico, definiéndolo cémo “cualquier acto
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cognitivo mediante el cual podemos comprender el significado de un patrén de
relaciones”. Lo interesante de esta definicion es que pone énfasis en considerar
e incorporar el aspecto “cognitivo” del insight para su estudio, se trata de un
acto cognitivo, porque implica un proceso de produccion de conocimiento-
resolucion de problemas, a diferencia de otras manifestaciones como los
estados afectivos o conductas impulsivas. A partir de este punto, cuestionan el
uso del concepto de Insight intelectual, utilizado hasta entonces para denominar
cierto tipo comprensién sin carga afectiva, dado que por definicién todo Insight
es un acto cognitivo y por ende, intelectual. A cambio, propone el uso del
término Insight neutral para referirse al fenbmeno en el que ni los términos
utilizados en la relacion cuyo significado es comprendido a través del Insight son
una emocion, ni el acto de Insight en si, media o libera una respuesta emocional
en la persona que lo experimenta. El concepto de Insight emocional debe para
los autores ser dividido en 2 subtipos: aquel en el cual la emocidn participa como
contenido, 0 mas precisamente, como un término de la relacién de conceptos
cuyas significaciéon es comprendida mediante el Insight y aquel que expresando
una hipotesis sobre contenidos que pueden o no ser emocionales, libera ademas
simultdneamente una respuesta emocional. Finalmente reservan el concepto de
Insight dinamico al que en el sentido mas Freudiano, penetran las barreras
defensivas haciendo al yo consciente de deseos hipercatectizados de los que
previamente era inconsciente y por lo tanto seria el Unico que tenia reales
efectos terapéuticos (lo anterior por supuesto en el contexto de la psicologia del
yo) (Reid& Finesinger,1952).

Dos afios mas tarde, en 1954 J. Ricvhefield responde a esta propuesta con
nuevos planteamientos. Su propuesta intenta clarificar el concepto de Insight
terapéutico que se presenta durante el proceso analitico y las peculiaridades que
lo distinguen de los otros tipos de Insight. Sefala: “en parte el problema existe
porque las actuales expresiones tradicionales fallan en proveer las bases

apropiadas para un adecuado entendimiento del Insight en psiquiatria. Existe ya
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el suficiente conocimiento factual sobre el Insight en si mismo (no asi sobre

como produce la cura) para alcanzar las clasificaciones deseadas”

El punto de partida nuevamente son los conceptos de Insight intelectual o
verbal y de Insight psicologico, definido este ultimo como “el entendimiento y
comprension de los motivos y la génesis de los sintomas siendo por lo tanto

determinante para la cura.

Segun Richfield las concepciones conceptuales comienzan a partir del uso
de los adjetivos “intelectual y emocional” que intentan distinguir el fendbmeno que
seria el psicolégicamente genuino; definir los diferentes tipos de Insight segun la
cantidad de su contenido u objeto de cognicién constituye para el autor un error,
puesto que no permitiria el reconocimiento de las emociones necesarias para
conseguir las adaptaciones de la conducta involucradas en la cura. El método
elegido por Richfield para alcanzar este proposito se basa en la filosofia de
BertranRusell y su planteamiento sobre la manera de conocer. El fenédmeno del
Insight no se le define por lo tanto a partir de sus contenidos ni de juicios en
relacion al rol que ocupan las emociones ni los mecanismos de defensa
involucrados sino a partir del tipo de conocimiento en juego; asi el Insight en un
paciente puede ser una cognicion relacionada a su conflicto que nunca se
externalizaron como objeto para el conocimiento directo (no permitiendo la cura)
0 puede ser la cognicién respecto de las fuerzas dinamicas que corresponderian
a la presentacion directa de la emocion inconsciente a la conciencia; solo asi se
podria producir el efecto terapéutico dado que “la persona consciente no puede
aprender a manejar una necesidad de la cual es inconsciente” surgen asi los

conceptos de Insight descriptivo o Insight ostensivo.

Desde la oOptica de la teoria de la Gestalt, uno de los elementos claves a la
hora de definir una resolucion a través de insight es el mecanismo de

“reestructuracion conceptual de la representacion inicial del problema”. Este
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concepto ha sido una de los ndcleos a partir de los cuales se han construido
muchas de las posturas actuales respecto del Insight que de la perspectiva de la
psicologia cognitiva actual se define como “percepcion nitida y/o profunda de
una situacion, el sentimiento de comprensién claro y a menudo repentino de una
situacion compleja o de la naturaleza interna de las cosas, obtenido
intuitivamente y acompafiado de la experiencia de resolucion de problema, el
Insight surgiria una vez que el sujeto logra liberarse de suposiciones erradas o
logra crear nuevas conexiones relacionadas con la tarea, a partir de habilidades

0 conocimientos ya existentes”.

Si bien entre los psicélogos aun existe divergencias respecto a la definicidon
exacta de Insight (Sandkuhler&Bhattacharya, 2008), existe un consenso
relativamente general en lo que respecta a cuales son las etapas: fendbmenos
basicos que deben observarse, y que los distinguiria de aquellos que no lo son
(Bowden& Jung-Beeman, 2003, Bowden, Jung-Beeman, fleck, &Kounios, 2005,
Bowden& Jung-Beeman, 2007, Sandkuhler&Bhattacharya, 2008) estas etapas

corresponden a:

Impase Mental: EIl sujeto sometido a un problema tipo-Insight se vera en algun
momento sometido a la sensacion de no poder progresar y quedar “atascado”
en una etapa del constructo del problema, que le impide progresar hacia la meta.
Se trata de un momento del que se puede salir 0 no, en cuyo caso por supuesto
no se llega a la solucién del problema. Para algunos autores, es condicién
completamente necesaria en el fenémeno de Insight (Knoblich, Ohisson&Raney,
2001, Sandkuuhler, &Bhattacharia, 2008).

Reestructuracion del Problema™ Es el mecanismo por el cual el sujeto rompe y
resuelve el impasse, que tiene la caracteristica de presentarse como fenémeno
inexplicable para él (los sujetos sometidos a estas situaciones no pueden

reportar o informar con claridad el proceso que les permitié resolver el impasse).
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Conlleva necesariamente un cambio de representacibn subyacente del
problema, es decir, una re conceptualizacion del estado inicial objetivo/meta, de
las operaciones disponibles para ensamblar los pasos a seguir y de las
restricciones bajo las cuales estos pasos van siendo probados (Weisberg 1996
citado en Chronicle, Ormerod&Macgregor, 2004). La reestructuracion seria
posible ya sea mediante un proceso de recuperacion interna de conceptos
almacenados en la memoria a largo plazo que pueden ser usados para
reinterpretar y resolver el problema actual, o mediante el uso de pistas externas
gue se encuentren disponibles. Dos posturas opuestas se han propuesto para
explicar este proceso de reestructuracion. La primera plantea el Insight como un
proceso controlado, consciente, que requiere de la puesta en marcha de
muchos de los recursos atencionales (Kaplan &Simén, 1990) mientras que la
segunda, propone que se trata mas bien de un mecanismo automatico e
inconsciente, en el que las piezas de informacion relevantes presentes en la
memoria a largo plazo son automaticas e inconscientes, en el que las piezas de
informacion relevantes presentes en la memoria a largo plazo son automatica y
subconscientemente recombinadas por el sujeto. Esto explicaria por qué éste es
incapaz de informar que le posibilitd resolver el impasse y reestructurar la
representacion del problema exitosamente. (Bowden& Jung-Beeman, 1998,
Knoblich y Cols, 2001).

Adquisicion de un tipo de comprension mas profunda: Insight implica la
atencion de una manera mas profunda y apropiada de entender el problema que
la inicial. Por lo mismo, el verdadero Insight debe conducir necesariamente a la
solucion correcta del problema, que se presenta ante el sujeto como obvia y

evidente.

Suddenness: La experiencia de vivencia de Insight es percibida como un
fendmeno espontaneo y repentino o abrupto que no se antecede sefales que

permitan predecirlo, y que suele reportarse subjetivamente como una
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experiencia de tipo “aha! O “Eureka!” al momento de aparecer la solucion

acompafada de un componente emocional.

La psicologia cognitiva pone al Insight en contraste con la resolucion de
problemas por la via analitica del “paso a paso” a partir de esto, clasifica los tipos

de problemas en “problemas tipo Insight” y “problemas no Insight” o “analiticos”.

La distincion entre el verdadero tipo de fendbmeno lo encontramos en
Weisbersg'®, que plantea que un problema es un problema tipo-Insight puro, solo
si el inico modo posible para resolverlo es mediante la reestructuracion; si por el
contrario, existe mas de un camino por el cual llegar a la solucion, se trataria de
un problema “hibrido”. Los problemas de tipo “no Insight” o analiticos” se
caracterizan porque el sujeto refiere tener la sensacion de conocer desde el
inicio el modo (procedimiento) necesario para llegar a la solucion, es decir, sabe
gue desde el comienzo cémo proceder para resolver el problema, lo que
generalmente ocurre mediante la aplicacion de una serie de pasos que han sido

ampliamente utilizados (owden y cols, 2007).

Los tipos de problemas empleados para el estudio del insight han sido
multiples; algunos ejemplos clasicos corresponden a los anagramas
(reordenamientos de letras para formar palabras), el problema de los nueve
puntos (ninedots) problema”, en que se deben conectar nueve puntos de una
matriz de tres por tres con cuatro lineas rectas sin levantar el 1apiz del papel). El
problema de las dos cuerdas, el problema de la vela, adivinanzas, rompe
cabezas, el RemoteAssociates Test (RAT, elaborado para desarrollar
pensamiento creativo que no requiera de conocimientos especificos) y una
variante de éste el CompoundRemoteAssociaters (CRA, donde a partir de tres
palabras los participantes deben encontrar una cuarta que pueda formar una

palabra compuesta con cada una de las tres presentadas previamente), la Beck
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CognitivelnsightScale (BCIS, disefiada para medir la capacidad de
autoevaluacion de experiencias patologicas e interpretaciones de estas por parte
de los pacientes), la NumberReductionTask (NRT, donde se presentan
secuencias con los numeros 1, 4 y 9 ordenados de diversas formas, que los
participantes deben completar adivinando la secuencia subyacente) y la torre de
Londres, por mencionar solo algunos ejemplos (Bowden, 2007. Emgh y cols,
2007; Hilde 2006; Sandkuhlergg, 2008).

Algunas teorias cognitivas sobre el Insight

Diversas teorias han sido propuestas para explicar los procesos detras del
insight.  Algunas teorias cognitivas como la del cambio representacional,
proponen que el Insight ocurre cuando el sujeto logra reinterpretar o re-
representar el problema deshaciéndose de restricciones auto impuestas y/o
desarmando los “paquetes cognitivos (chunks)” en los que esta almacenada la
informacion relacionada con éste proceso que no ocurriria en las soluciones de
tipo “no Insight. La teoria del monitoreo de progreso plantea que los sujetos
expuestos a la resolucion de una tarea tratan de minimizar la diferencia entre el
estado actual del problema y estado meta o de solucién de este. Asi el Insight
ocurriria sélo cuando el individuo se da cuenta que esta meta no es alcanzable
por los medios que han estado empleando ni por aquellos relacionados con esta
linea, por ende, debe encontrar un nuevo grupo de opciones para conseguir su
objetivo, lo que implica seleccionar un nuevo set de “jugadas” mas que disefiar
una nueva representacion del problema. En este escenario, el Insight ocurre
cuando estas “nuevas jugadas” entregan a la persona la capacidad de mirar mas

alla, desde el estado actual hacia la meta.

El insight no simplemente esta presente en situaciones de conflicto sino que
podemos observarlo en un sin nimero de situaciones que involucran diversos

procesos como la percepcion (en el reconocimiento de objetos poco definidos o

54



imagenes ambiguas) la comprensién de lenguaje (comprensién de metéforas o
bromas) y procesos de tareas de aprendizaje implicito Haider& Rose, 2007). Por
mencionar solo algunos ejemplos. Se le relaciona también con el proceso del
pensamiento creativo porque requiere que el sujeto vea (cree) una nueva
manera de abordar el problema, por ello algunos autores plantean que el Insight
corresponderia, mas que a un sistema de resolucion de conflictos simple y
unitario, a un fendbmeno mucho mas amplio y generalizado, un mecanismo
cognitivo que surgiria a partir de la interaccion de otros procesos cognitivos
subyacentes que le serian propios y especificos y que por ende se desplegarian
en otras modalidades cognitivas en las que el Insight pudiera ocurrir (Bowden&
Jung-Beeman, 2007). Esta postura corresponde a la perspectiva del Insight
como “Proceso Especial”, contrapuesta al planteamiento propuesto por otros que
sugieren que se trata mas bien de un epifendmeno basado en los mismos
procesos cognitivos que dan origen a las soluciones no-Insight, y que se conoce
como la perspectiva del “Business as Usual’. La mayoria de los investigadores

se muestra mas bien a favor de la primera hipotesis.

Con el transcurso del tiempo fue haciéndose mas evidente que un sujeto
podia resolver un problema tipo Insight sin Insight, o viceversa, esto sugiere que
mas que problemas tipo Insight o no Insight, lo que existe son sujetos que
resuelven los problemas con o sin Insight, es decir, la presencia o ausencia de
Insight reside en el individuo que enfrenta a un problema mas en el tipo de
problema en si (Nowden& Jung-Beenabm 2007). Esto plantea la necesidad de
redefinir y reestructurar la manera de aproximarse a la investigacion de este
fendmeno, dilema que ha comenzado a ser abordado mediante la propuesta de
nuevos disefios experimentales entre los cuales se considera como elemento
centrar la experiencia subjetiva del individuo para evaluar la ocurrencia o no del

insight (experiencia “Aha”)
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Hallazgos en Neurociencias

El estudio del insight como fendmeno en psicologia cognitiva ha puesto
énfasis principalmente en dilucidar y describir los procesos subyacentes desde la
perspectiva conductual. Solo en los ultimos afios ha surgido un interés mayor en

conocer y describir los sustratos neurobioldgicos subyacentes a este proceso.

Para algunos autores, la diferencia entre procesos tipo Insight y procesos no
Insight estaria dada por la manera en que los hemisferios cerebrales participan
en cada caso, con la activacion de areas especificas y patrones de
procesamiento neural y cognitivo propios en la solucion de problemas via Insight
(Bowden& Jung-Beeman, 2007).

En efecto, ha sido posible determinar que existen asimetrias basicas entre los
hemisferios durante el procesamiento cognitivo. Dos de los mas importantes
investigadores en resolucién de problemas via Insight, Edward Bowden y Mark
Jung-Beeman, han propuesto que las estrategias o0 asociaciones iniciales
fuertemente activas pero finalmente no exitosas tienden a generar una mayor
activacion del hemisferio izquierdo, mientras que el proceso de informacion que
induce una activacion débil pero re forzante y que apoya la integracion de los
elementos distantes del problema, tiende a relacionarse con el hemisferio
derecho en particular en el STG lo que respaldaria el planteamiento del

procesamiento de asociaciones lejanas como sustrato de Insight.

Después de ASTG, el area que presentd mayor activacion en este tipo de
situaciones fue el giro frontal medial del hemisferio izquierdo, seguido por
algunas regiones en o cerca de la amigdala o giro parahipocampal (jug-Beeman
et al.,, 2004). Esto ultimo es compatible con la existencia de un componente
emocional asociado a la experiencia del Insight, asi como a la necesidad de
hacer referencia a conocimiento en memoria (Bowden& Jung-Beeman, 2007).

Asimismo regiones del cingulado anterior y de la corteza frontal medial,
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asociados al control cognitivo, también se ven activadas preferentemente en

estos casos Jung-BNeenabm et al 2004"; Kounios, et al., 2008.

En la teoria de la mente en el momento actual para las investigaciones y
reflexiones psicoanaliticas y cognitivas, toda una serie de investigadores estan
trabajando. La cognicién (representacion mental) supondria una capacidad
inter- neuropsicoldgica para representarse al mundo, incluso al mundo interno;
pero se llamard metacognicién a la capacidad de representarnos a nosotros
mismos, representandonos el mundo; es decir, como sujetos con conciencia. En
ese sentido la conciencia consistira en esa capacidad de representarnos a
nosotros mismos representando y mas alla incluiria el Insight o capacidad de
introspeccion experiencial: podremos representarnos nuestros propios estados
mentales (por ejemplo la conciencia y los efectos) y los estados mentales de los

demas.

En ultimo extremo el poseer una idea, percepcion o Insight sobre nuestra
actividad de representarnos el mundo nos abre acceso a la metacognicion (las
representaciones de los demas) representandonos a nosotros mismos como

sujetos de representacion.

Son las bases neurocognitivas para la empatia y para los procesos mas
automaticos e inconscientes como muchos procesos afectivos y mecanismos
cognitivo-afectivos basicos, incluso subliminales o inconscientes, tales como
comunicacion intuitiva, la proyectiva y la proyecciéon. Por eso se dice que esa
capacidad de metacognicion significa la adquisicibn de una teoria de la mente
(propia y ajena) o percepcion de autoconciencia. Segun algunos la capacidad de
metacognicion como representacion (o representaciéon de uno mismo, del ser
como capaz de representarse objetos) y como meta-representacion (o capacidad
para representarse al otro como sujeto de estados mentales y capaz de

representarnos en su mente) es una capacidad que se adquiere de forma

57



completa y estable entre los 18 a 30 meses y los cinco afios. Por estudios
neurolégicos se sabe que posee una base neurolégica cada vez mas conocida
(las mirrorneurons y otros circuitos cerebrales). Tales premisas poseen
importantes repercusiones tanto en las teorias psicologicas del desarrollo como

en la clinica.

1.1.3 Hipotesis de Trabajo

Los niveles de ansiedad en estudiantes de 5to. Magisterio del Colegio La
Salle de la Antigua Guatemala durante el afio 2011 son significativamente mas

bajos en los alumnos que habitualmente llevan a cabo un insight.

1.1.4 Delimitacion

Premisas:

a. El ritmo acelerado de la vida actual y factores ambientales como: el
calentamiento global, la sobrepoblacién, el ruido, stress del transito vehicular
y el exceso de informacién tecnoldgica producen en los jévenes marcada
predisposicion a sufrir de niveles de ansiedad considerables.

b. La carencia de unidad familiar proveniente de hogares desintegrados o
mondgamos, es otro de los pre disponentes hacia los trastornos de ansiedad
y consecuentemente hacia el poco uso del Insight.

c. La poca o ninguna orientacion hacia principios y valores espirituales que
rijan sus vidas, en direcciones adecuadas y que les provean de un sano
crecimiento en todas las areas de su vida, no les permiten llevar a cabo un

Insight de la problemética de sus vivencias.
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CAPITULO I

ll. TECNICAS E INTRUMENTOS

2.1 Técnicas

Técnica de Muestreo: Para llevar a cabo la observacion en sus diferentes
criterios y pautas de comportamiento, se tom6 una muestra no aleatoria de 15
alumnos de 5to. Magisterio del Colegio la Salle, de diferente sexo, edad y de la
clase media. Esta técnica fue inicialmente la que en espacio de tres dias habiles
del mes de agosto del afio 2011, fueron llevandose a cabo en el Salon de clases
en periodos de noventa minutos, individualmente, la cual permitié tener un mapa
conceptual de cada uno de los individuos de la muestra y de su calidad de vida,
familia y de cada uno de los aspectos importantes de la misma. Y que aportaron
a esta investigacién, datos importantes, para desarrollar y comprobar la
hipétesis.

Técnica de Recolecciéon de Datos

- Observacion: Se tomé una muestra no aleatoria de 15 alumnos, la cual se
llevo a cabo los dias lunes, miércoles y viernes del mes de septiembre, en
un periodo de noventa minutos, cada uno de esos dias, durante la
realizacion de actividades educativas normales en el salén de clases. Se
llevaron a cabo actividades recreativas para romper el hielo y establecer
empatia entre la investigadora y el grupo muestra.

- El objetivo principal de la observacion fue conocer las actitudes de los
estudiantes elegidos para dicho estudio y observar principalmente si
hacian o no un insight de las mismas, conocer el contexto y patrones de

crianza de cada uno de los estudiantes participantes en el grupo muestra.
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Test de Ansiedad: Se tomd una muestra no aleatoria de 15 alumnos. Este
test se aplico el viernes 2 de septiembre de 2011, a partir de las 8:20 de la
mafiana. Se les aplicd dicho test escrito de preguntas y respuestas de
seleccién mudltiple, en la cual, el individuo debia elegir el nivel en que se
veia afectado por esa situacion, es decir, elegir entre bastante, mucho,
poco, o nada. Esta bateria de Pedro Moreno, consta de cuatro Tests, en
los cuales la investigadora, llevo a cabo modificaciones. Cada uno de
ellos focaliza el # 1. Situaciones Desencadenantes, # 2: Pensamientos
Autométicos o Interpretaciones. El # 3: Sensaciones Corporales de la
Ansiedad y el miedo. El # 4: Conductas ansiosas, escape, evitacion y
otras.

El objetivo principal del test, fue determinar los posibles niveles de
ansiedad que podria manejar el alumno.

Test de Insight: Se tom6 una muestra no aleatoria de 15 alumnos, se les
aplicé el dia miércoles 7 de septiembre del afio 2011, a partir de las 8:30
de la mafiana, en el saldén de clases. Individualmente, en forma escrita.
Este test es un test o cuestionario con preguntas cerradas, es decir,
debian de contestar “Si o No”. Y consta de doce preguntas.

El objetivo del Cuestionario o test, fue constatar si los estudiantes hacian
0 no Insight.

.Taller sobre Ansiedad e Insight: Se tomé una muestra de 15 estudiantes
con el objetivo de introducir el conocimiento bésico sobre los
conocimientos de ansiedad e Insight y sus diferentes perfiles

configurativos.
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2.2. Instrumentos

Observacion criterios de elaboracion: Este instrumento se utiliz6 para dejar
establecido los diferentes criterios de observacion bajo determinadas pautas de

comportamiento.

Pauta Criterio de Observacion
Participacion Activa Afecto

Agresividad

Afinidades
Actitud Pasiva Movimientos

Lenguaje corporal
Sudoracion

Depresién

Solos Melancolia
Expresion Gestual
Aislamiento

Iniciativa

Socializacion Afinidades
Contacto Fisico
Contacto Visual
Lenguaje Corporal

Investigadora Introvertido

Extrovertido

Utiliza mecanismos de defensa
Receptivo

Indiferente
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Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora

Anabella Valdez que focalizan:

a. Situaciones Desencadenantes: 16 Situaciones que pueden desencadenar

miedo o ansiedad.

b. Pensamientos Automaticos o0 Interpretaciones anteriores a presentar

Ansiedad, consta de 16 rubros.

c. Test 3: Sensaciones Corporales o Fisioldégicas que acompafan a la Ansiedad

consta de 16 preguntas.

d. Test 4: Conductas Ansiosas: Escape, evitacion y otras

Cuestionario o Test de Insight: Que consta de 12 preguntas cerradas para

constatar si los estudiantes hacen o no insight.

Pregunta Criterio de Elaboracion | Evaluacién
Tomas una decision luego de una Andlisis e Insight SI/NO
reflexion previa.

¢Cuando se te presenta un problema Andlisis e Insight SI/NO
estudias la forma de resolverlo, hasta que

repentina y sorpresivamente la respuesta

viene a tu mente?

¢Actlas por impulso? Analisis e Insight SI/INO
¢ Reflexionas tus actitudes? Andlisis e Insight SI/NO
¢,Cuando te enojas con alguien, sabes por Andlisis e Insight SI/NO
gué te enojas?

¢ Cuéndo te pones triste, sabes la razén Analisis e Insight SI/INO
de tu tristeza?

¢,Cuando estas contento, siempre sabes el Andlisis e Insight SI/NO
motivo de tu alegria?

¢ Existe en ti un genuino interés de Andlisis e Insight SI/NO
conocerte a ti mismo?

¢,Crees tl que te excedes en tus actitudes Andlisis e Insight SI/NO
de enojo y/o tristeza?

¢, Regularmente respondes con ira a tu Andlisis e Insight SI/NO
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papa o mama?

¢ Te definirias a ti misma como una Analisis e Insight SI/NO
persona colérica?
¢ Te definirias a ti mismo/a como una Analisis e Insight SI/NO

persona triste?

Taller

- El taller se llevé a cabo el dia lunes 5 de septiembre del afio 2011, a partir de
las 8:30 de la mafiana hasta las 12.00 a. m., en el salén de conferencias y con

ayuda de equipo técnico de audiovisuales.

- Se formaron grupos de 7 alumnas, se les entregé una hoja donde hubo
identificacion de actitudes similares a los protagonistas de un video que se les
proyectd, haciendo un recuento y razonamiento de las mismas. Luego se les

pidié que nombraran un lider para exponerlo.
Objetivo General

-Promover el desarrollo cognoscitivo en el area psicologica del autoconocimiento
y analisis personal en los estudiantes del Colegio La Salle de Antigua Guatemala

en el afio 2011.
Objetivos Especificos

-Proveer de experiencias enriquecedoras en el aprendizaje de nuevos conceptos
psicoldgicos a los estudiantes de 5to. Magisterio del Colegio La Salle de Antigua

Guatemala.

- Incorporar a los estudiantes a la apertura de nuevas experiencias cognoscitivas
a través del conocimiento de los conceptos de Insight y Ansiedad y sus distintos

perfiles configurativos.
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Desarrollo del Taller

- Se les entrego6 una hoja en la cual identificaron actitudes de ansiedad similares
a las que ellos manejan, esto con base a un video especifico que se les paso.

Razonaron su evaluacién y nombraron un lider para exponerlo.

- Luego se les dio|| una charla con respecto a la Ansiedad conjuntamente se les

explico que es Insight y su relacion con la Ansiedad.

- El siguiente paso fue una dramatizacion por cada grupo en donde se evidencié

la Ansiedad y el Insight.

- Y finalmente llevaron a cabo todo el grupo un ejercicio de Insight.
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CAPITULO Il
lIl. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.1. Caracteristicas del Lugar

La Antigua Guatemala, un departamento, donde se fusionan dos culturas,
desde el inicio de la historia de Guatemala, es el marco referencial de la

presente investigacion.

La caracteristica especifica de este lugar, es ser Monumento de Ameérica,
declarado por la Unesco como Patrimonio de la Humanidad. Su estilo barroco y
sus calles empedradas, dan a esta ciudad una esencia de paz, que descansa en
el pasado, donde nuestros conquistadores, fusionaron dos culturas y cuya

herencia se puede ver proyectada, en la dinamica de su esplendor.

Sus habitantes denominados panzas verdes, proyectan este mestizaje
Ontogenético. Se caracterizan por ser personas cordiales, que muestran su

hospitalidad en todo tiempo y circunstancia.

Sus habitantes llevan consigo costumbres de antafio. Sus familias unificadas
en sus tradiciones, especialmente de caracter religioso, se manifiestan conforme

a estereotipos, que sus mismos antepasados establecieron.
3.1.2 Caracteristicas de la Muestra

La presente investigacion fue realizada, en una institucion de mucha tradicion
educativa, siendo los parametros religiosos los que rigen la misma, como lo es El
Colegio La Salle. Sus alumnos pertenecientes a familias guatemaltecas, casi
todas pertenecientes al lugar y algunas otras de otros departamentos, se perfilan
como familias caracterizadas por dinamicas equilibradas dentro del ambito de la

salud mental, fisica y espiritual; algunas otras con caracteristicas matriarcales.
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La institucion donde se realiz6 el trabajo de campo, se caracteriza por sus
cimentados patrones culturales y religiosos, asi como por desarrollar en su
alumnado un desarrollo integral en todas las areas de su personalidad. Poniendo
un especial énfasis en los parametros espirituales que constituyen la verdadera

esencia del ser humano.

Por lo tanto, la hipotesis de la presente investigacion es comprobada
satisfactoriamente, que a mayor integridad del ser, su capacidad de insight es
mayor, los problemas de ansiedad aminoran y se establece el fortalecimiento y
desarrollo 6ptimo del joven adolescente. Lo cual se traduce en que él mismo
sea una persona de éxito con plenitud de realizacion, capaz de cambiar
ambientes y convertirse en un agente de cambio para su familia, su pais y el

mundo.
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3.2. Presentacion y analisis de resultados

Se les sometié a un conjunto de Tests de ansiedad de Pedro Moreno,
adaptados por la investigadora, cuatro en total a cada uno de los participantes
del grupo muestra, que evaluaron diferentes aspectos concernientes a la
ansiedad. Los parametros utilizados en la evaluacion fueron: leve, moderado,

normal y critico, condensados en las siguientes gréficas:
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GRAFICA 1
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora.
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En este primer Test de situaciones Desencadenantes, podemos observar que
aunque el perfil de los individuos, podria verse afectado por situaciones
provocadoras de ansiedad o bien trastornos como las fobias, obsesiones
compulsivas, etc.; que podrian interferir con el normal desarrollo de su psiquis,
trayéndolas como parte de sus patrones de crianza y experiencias de vida en la
nifiez, y viviendo en un periodo de su vida predisponente: podemos observar
gue ellos no reflejan evidencia de alguna de trastorno de ansiedad que pudiera

afectar sus capacidades y desarrollo integral.

Su proyeccion en este primer test de una bateria de cuatro, manifiesta una
sana y equilibrada salud mental, y sus parametros de ansiedad estan ubicados

dentro de una curva de normalidad.
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora.
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El segundo test de la bateria de cuatro del Test de Ansiedad de Pedro
Moreno con modificaciones de la investigadora, es acerca de los pensamientos

automaticos o interpretaciones.

Observamos que la variable contindia dentro de los parametros del equilibrio,
siendo la ansiedad manifiesta dentro de los cuestionamientos mas bien media o

baja, dentro de una curva de normalidad.
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GRAFICA #3
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora.
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En el test nimero tres de la bateria del test de ansiedad de Pedro Moreno
con modificaciones de la investigadora, cuyo nombre es sensaciones corporales
de la ansiedad y el miedo, la media también se establece en una ansiedad
equilibrada, salvo algunas preguntas donde la oscilacion de las mismas, es un
poco mayor como es el caso de la irritabilidad, los escalofrios, sofocos, urgencia
urinaria o defecadora, pero que no reflejan estar fuera de los parametros

deseados.
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GRAFICA # 4

Test 4: conductas ansiosas, escape, evitacion y otras.
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la Investigadora.
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cuarto test de cuatro de la bateria del test de ansiedad de Pedro Moreno
titulado “Conductas ansiosas: Escape, evitacion y otras” con modificaciones de
la investigadora.

Se observa en este test la misma tendencia de parametros de ansiedad
dentro de un nivel de ansiedad, bajo o medio: en donde solo se destacan en un
leve aumento las preguntas sobre no poder permanecer quieto, “inquietud”;
hacerse acompafar para no ir solo algun lugar, “inseguridad”; esconder las
manos para que no observen que tiemblan; y escapar cuando no se puede

afrontar la situacion.”

Por lo que se constata que la media se constituye en la curva de normalidad
de los parametros de ansiedad evaluados en los alumnos de 5to. Magisterio del
colegio La Sallé de Antigua Guatemala, durante el trabajo de campo efectuado

en el mes de septiembre del afio 2011.
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GRAFICA #5
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NIVELES DE ANSIEDAD DETERMINADOS EN EL GRUPO DE ESTUDIO PARA CADA TEST.

LEVE |NORMAL | MODERADO |CRITICO
TEST 1 3 4 6 1
TEST 2 5 4 8 1
TEST 3 3 4 8 1
TEST 4 5 9 1 0
TOTAL 13 21 23 3

Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la Investigadora.
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Estos fueron los resultados obtenidos de acuerdo a las tablas establecidas:

Por lo que se concluye que los niveles de ansiedad que manejan los
estudiantes de 5to Magisterio del Colegio La Salle son de nivel Moderado, lo que
es completamente aceptable dentro de los niveles normales, de acuerdo a

estandares psicologicos.
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de Insight elaborado por la investigadora.

Cuestionario

Fuente
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El Test de Insight consta de 12 preguntas cerradas, cuyo criterio de
elaboracion es el Analisis de Insight, y la evaluacion se llevd a cabo bajo un “Si”
o “No”. Por lo que de acuerdo a Resultados se concluye que los Estudiantes de
5to. Magisterio del Colegio La Salle si hacen Insight, respuesta que confirma la

grafica circular con un 67% de porcentaje.
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GRAFICA # 7

TEST INSIGHT

=S| =NO = AVECES
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Fuente: Cuestionario de Insight aplicado a los estudiantes de 5to. Magisterio del Colegio La Salle

de la Antigua Guatemala
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CORRELACION ENTRE INSIGHT Y NIVELES DE ANSIEDAD POR
INDIVIDUO

Con la finalidad de encontrar una relacion entre las variables
correlacionadas, se comparan los resultados para cada individuo, cuantificando

el efecto del Insight sobre los niveles de ansiedad.

GRAFICA #8
INDIVIDUO 01: TEST DE ANSIEDAD INDIVIDUO 01:
INSIGHT
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno y Test de Insight elaborado por la investigadora.

Por ejemplo, el individuo 01 realiza Insight en mediana proporcion
obteniendo un 50% del nivel maximo, en ese caso sus niveles de ansiedad
permanecen (segun el test) en valores aceptables, como se observa en la grafica
anterior.
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Esta grafica correlaciona los niveles de Ansiedad con el Insight que hace
la muestra no aleatoria de 15 estudiantes de diferente sexo de 5to. Magisterio
del colegio la Salle de la antigua Guatemala, realizado en septiembre del afio

2011.

Dicha correlacion muestra que la hipotesis fue comprobada, que al hacer
més Insight existiran menos niveles de ansiedad, dicha medida fue posible
llevarla a cabo, luego de llevar a cabo un cuestionario de Insight, de preguntas
cerradas, elaborado por la investigadora. Comparado con los niveles de
ansiedad que manejan cuatro individuos de la muestra, segun bateria de cuatro
test de ansiedad de Pedro moreno y con modificaciones de la investigadora y

gue lo muestran las siguientes graficas elaborados para el efecto.
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GRAFICA #9

INDIVIDUO 02: TEST DE ANSIEDAD INDIVIDUO 02:
. . INSIGHT
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno y Cuestionario de Insight elaborado por la
investigadora.

En el caso del individuo 02 se observan mejores niveles de ansiedad,
justificados posiblemente al nivel de Insight que presenta, como se muestra en la

gréfica anterior.

Al realizar la comparacion con todos individuos, puede observarse un
pardmetro de relacion entre la ansiedad y el insight, que permite establecer que
un individuo que realiza el proceso de insight presenta niveles controlados de
ansiedad, pero no es posible determinar el caso contrario, como se muestra en

las siguientes gréficas:
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GRAFICA # 10

Test A: Situaciones desencadenantes (Nivel de ansiedad en funcion del nivel de
Insight)
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora y
Cuestionario de Insight elaborado por la investigadora.
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GRAFICA # 11

Test B: Pensamientos automaticos o interpretaciones (Nivel de ansiedad en
funcion del nivel de Insight)
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora y
Cuestionario de Insight elaborado por la investigadora.
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GRAFICA # 12

Test C: Sensaciones corporales de la ansiedad y el miedo (Nivel de ansiedad en
funcion del nivel de Insight)
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Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora y

Cuestionario de Insight elaborado por la investigadora.
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GRAFICA # 13

Test D: Conductas ansiosas: escape, evitacion y otras (Nivel de ansiedad en
funcién del nivel de Insight).
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
% Insight

Fuente: Test de Ansiedad de Pedro Moreno con modificaciones de la investigadora y

cuestionario de insight elaborado por la investigadora.
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Resultados de la observacién

En sus Diferentes Criterios

GRAFICA 14.
Participacion Activa

Afecto, 40

Agresividad; 20

Afinidad; 40

Fuente: La Observacion

Podemos observar que en esta Grafica de Pay, cuyo criterio es la
participacion activa, que los valores de afecto y afinidad, son valores
compartidos, ya que uno lleva al otro y su presencia da consolidacién al grupo
muestra. Siendo el valor de la agresividad, de un nivel minoritario y que solo se
manifiesta en la medida que esta pequefia parte de la poblacibn muestra sus

frustraciones o problematica existencial.
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GRAFICA I5.

Actitud Pasiva

Sudoracion; 7

Depresion; 3

Lenguaje Corporal;
45

Movimientos; 45

Fuente: Observacion

En el Criterio de Actitud Pasiva, pudo observarse que tanto su Lenguaje
Corporal como Movimientos se compaginaron en similitud de valores que
proyectan su gran capacidad de expresién a través del cuerpo y que este
Lenguaje fluye abiertamente entre ellos. Dando a su expresividad un contexto
de confianza y camaraderia, que manifiesta sus buenas y bien fundamentadas

relaciones interpersonales.

Los valores de intimidacion como lo son: La Sudoracion y la Depresion

existen unicamente en su minima expresion.
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GRAFICA 16.

SOCIALIZACION

Lenguaje
Corporal, 27%

_\ Afinidad, 25%

Contacto Fisico,
23%

Contacto Visual,
25%

Fuente: Observacion

En esta Graéfica, cuyo Criterio es la Socializacién, vemos los valores de
Lenguaje Corporal, Afinidad, Contacto Visual y Contacto Fisico, correlacionados,
ya gue los mismos se interrelacionan para proyectarse al mundo circundante.
Estos valores proyectan la éptima capacidad de socializacion del grupo muestra
y confirman su capacidad de insight y el buen manejo de estrés o Ansiedad que

el grupo muestra maneja.
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GRAFICA 17.

SOLOS

Aislamiento, 5

Aislamiento, 5

Iniciativa, 50% Melancolia, 15

Expresiéon
gestual, 30%

Fuente: Observacion

Esta Grafica da a conocer su Relacion Intrapersonal, es decir, su relacion
consigo mismo y cémo el individuo se proyecta al estar solo. Se destacan dos
valores muy importantes, en el éxito de esta Relacion, que son la >Iniciativa y
Expresion Gestual, ambos con mayoria de porcentaje. Valores importantes en el
manejo de su Independencia Personal y que coadyuvan en buen manejo de
emociones. Los demas datos de Aislamiento y Melancolia solo existen

someramente, por lo tanto no son relevantes.
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ACTITUDES DEL
GRUPO

Introvertido, 7

xtrovertido,
28

Receptivg

Mecanismos de
defensa, 7%

GRAFICA 18.

Indiferente 3

Fuente: Observacion

Esta grafica muestra que la mayoria del grupo muestra, poseen un caracter
extrovertido, que son receptivos a todo nuevo conocimiento y enriquecimiento en

todas las areas de su personalidad. y que los valores que manifiestan el uso de

Mecanismos de Defensa, indiferencia e Introversion no

representatividad alguna.
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Segun lo observado, el grupo de la muestra, se proyecta en general con gran
reciprocidad afectiva, lo que les permite consolidacién de grupo, manifestando a
través de sus relaciones interpersonales e intrapersonales que poseen la
estructura emocional suficiente para su edad y condiciones, para llevar a cabo
un Insight y en consecuencia mantener los parametros de ansiedad, dentro de la

curva de normalidad.

La afinidad, como consecuencia de la afectividad desarrollada a través del
trato prolongado a lo largo de su carrera; el compartir intereses, aficiones y
gustos propios de la etapa que viven, es marcadamente congruente con el

afecto.

Se observa asi mismo, dentro del cuadro de participacion activa, el aspecto
de agresividad, cuya manifestacién es minima y se observd solo en la medida
gue la energia propia de su edad, se manifestaba; marcadamente mas entre los

temperamentos coléricos sanguineos.

En la pauta de actitud pasiva, los estudiantes de la muestra manifiestan
abiertamente con su lenguaje corporal: emociones, sentimientos, actitudes para

la mayor comprension reciproca, dando libre espontaneidad expresiva a sus
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movimientos, haciendo de ellos un verdadero lenguaje emocional, exteriorizando
de esta forma, sOlo en una minima proporcion algun tipo de ansiedad o de
conflicto al exteriorizar sus emociones; es decir, se pudo observar s6lo en un

7% sudoracion andmala y en un 3% algun tipo de depresion.

En los aspectos de socializacion: afinidad, contacto fisico, contacto visual y
lenguaje corporal se observo un equilibrio adecuado para desarrollar relaciones
sanas Y fructiferas; asi como su influencia sobre el ritmo de desarrollo intelectual
y también la repercusion de la dinAmica individuo-grupo, en la maduracién

afectiva de cada uno de ellos como individuos.

La observacion del individuo en solitario, es decir en su relacién intrapersonal,
se hizo sobre las pautas de comportamiento en los siguientes aspectos:
aislamiento, melancolia, expresién gestual e iniciativa. Pudo observarse que la
iniciativa es uno de los aspectos mas destacables y que se atribuyen al
desarrollo holistico de sus personalidades. Que poseen la fuerza y el caracter del
cumplimiento de metas. Aspecto que se acompafé de la expresion gestual
propia de la iniciativa. En bajo porcentaje los aspectos de aislamiento y
melancolia. Este aspecto se presentd en los jovenes con problemas familiares o
individuales; bien en irregularidades de salud, como en las mujeres, cuya

influencia hormonal, afecta aspectos de su caracter y proyeccion en general.

Segun conductas observadas en cuanto al caracter de los jovenes

estudiantes de la muestra, el dato relevante es de extroversion, caracteristica
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muy propia de aquellos que poseen la vocacidn magisterial, proyectando
autenticidad en sus actitudes y por lo tanto haciendo minimo uso de mecanismos

de defensa.

Dado su temperamento y caracter, su personalidad es manifiestamente
receptiva a vivir cualquier nueva experiencia, aprendiendo de ella y llevandola a

la practica; es decir, introyectandola a sus conocimientos y experiencia de vida.

Se determina de acuerdo a la informacién anterior, que todo el material
recopilado a través de técnicas e instrumentos, coinciden en que existen
escenarios propicios para el adecuado desarrollo de la salud mental e integral de
los estudiantes de 5to. Magisterio del colegio La Salle, durante el periodo en que

se realiz0 esta investigacion.

3.3. Anédlisis General

La presentacion de los resultados de la hipétesis planteada en esta
investigacion confirma la misma, los estudiantes de 5to.magisterio del colegio la
Salle, durante la realizacion del trabajo de campo, llevan a cabo el ejercicio de
hacer Insight, cuando enfrentan una situacion especifica o problema, cuando
toman una decision, cuando emprenden cualquier meta o superan cualquier

conflicto, que la vida les presenta, reduciendo asi los niveles de ansiedad.

Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas en esta investigacion fueron
selectivamente elegidas para complementar los instrumentos principales de la

misma.
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Los parametros utilizados en la técnica de observacion fueron determinados
por pautas de comportamiento como: como se desenvolvian cuando se
proyectaban en una participacion activa dentro del grupo, utilizando como
criterios de observacion el afecto, agresividad, afinidades; y pudo observarse
gue se relacionan abierta y sanamente, atendiendo a las necesidades reciprocas
y manteniendo cordialidad y afecto en sus relaciones interpersonales,
manifestando asi mismo afinidades entre sus iguales, en cuanto a intereses,
valores y predisposiciones propias de la edad y del ambiente en el que viven y

se desenvuelven.

También fueron utilizados en esta técnica de observacion pautas de
comportamiento, cuando se encontraban en actitud pasiva como: su lenguaje
corporal, sudoracion, movimientos, depresion. En esta pauta fueron
manifestados diferentes estados animicos, que dependian de la situacién
especifica del momento, y también caracteristicas propias de cada una de las
personalidades, manifestaciones de inseguridad, propias del periodo de la vida
gue atraviesan, pero la constante en sus proyecciones fue potencialmente
positiva, fluyendo de acuerdo a las actividades del momento, sin evidenciar

depresion o ansiedad evidentes y mucho menos algun trastorno mayor.

Otro criterio fue cuando se encontraban solos, en el cual se evalué su

expresion gestual, si se aislaban o si tomaban la iniciativa en alguna actividad o
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simplemente para relacionarse con los demas. Manifestando aqui su gran

capacidad de iniciativa y energia positiva.

La socializacion también fue otro de los criterios a evaluar, teniendo en
cuenta especificamente las afinidades entre ellos, su contacto visual, fisico y
lenguaje corporal. Pudiéndose observar su desenvolvimiento social, que se
caracterizé por ser de camaraderia y afinidad dentro del contexto escolar y de

apoyo a sus iguales, en la etapa especifica que viven “La Adolescencia”.

Y finalmente se evalud a través de la observacion si dentro de su manera de
relacionarse, los mecanismos de defensa eran usados constantemente, que tan
receptivos o indiferentes eran a su ambiente, a las situaciones que se daban, a
sus comparieros y maestros. Definiéndolos individualmente entre dos criterios

de personalidad como: Introvertidos o Extrovertidos.

En este rubro proyectaron un caracter extrovertido, propio de aquellos que
eligen dedicarse a la docencia, como es el caso del grupo muestra.
Destacandose asi mismo, una receptividad innata a todo nuevo conocimiento en

todas las areas de su personalidad.

En cuanto al Circulo Social, en el que se mueven los estudiantes, se puede
decir que existe una influencia bastante considerable, del ambito donde se
relacionan; es decir, una pequefia ciudad del interior de la Republica, como lo es

la Antigua Guatemala.
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Otra de las Técnicas de gran utilidad para el desarrollo de esta investigacion
fue un taller, cuyo objetivo principal fue el promover la actividad cognoscitiva en
el area psicologica del conocimiento y analisis personal en los estudiantes.
Proveer de experiencias enriquecedoras en el aprendizaje de nuevos conceptos
psicologicos: “El Insight” y los “Trastornos de Ansiedad” y sus diferentes perfiles

configurativos.

Los principales Instrumentos utilizados para la comprobacién de la hipétesis
fueron la Bateria de Cuatro Test de Pedro Moreno, con modificaciones de la
investigadora, que focalizan los siguientes aspectos especificos de la Ansiedad:

Test A SITUACIONES DESENCADENANTES DE LA ANSIEDAD.

TestB PENSAMIENTOS AUTOMATICOS O INTERPRETACIONES
ANTERIORES A PRESENTAR ANSIEDAD.

TestC SENSACIONES CORPORALES O FISIOLOGICAS QUE
ACOMPANAN A LA ANSIEDAD.

Test D CONDUCTAS ANSIOSAS, ESCAPE, EVITACION Y
OTRAS.

Cada uno de los test consta de 16 Rubros.

Cuestionario de insight: Que consta de 12 preguntas cerradas para constatar si

los estudiantes hacen o no Insight.

Cada uno de los instrumentos y técnicas y las actividades llevadas a cabo

dentro de ellos en el desarrollo del presente trabajo investigativo, fueron
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substancialmente satisfactorias; tanto en el aspecto técnico como humano,
formando un vinculo especial entre los participantes de la muestra y la
investigadora. Estableciéndose una profunda empatia que beneficio a
estudiantes en la adquisicibn de nuevos conocimientos y nuevas experiencias,
fortaleciendo también su autoconocimiento, importante factor para el
desenvolvimiento de su personalidad y éxito integral en la vida. Y a la
investigadora, quien pudo extraer de esta enriqguecedora experiencia muchos
nuevos conocimientos, vivencias de crecimiento profesional y humano y un gran
aporte al desarrollo del presente trabajo de investigacion, que por su misma

naturaleza, constituye una simiente para las futuras generaciones.
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CAPITULO IV

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos se comprobo que:

1.

Los niveles de ansiedad son significativamente mas bajos en los
alumnos que hacen insight, que los que no lo hacen, por lo que la
hipétesis inicial de la presente investigacion es comprobada.
Las condiciones exdgenas y enddgenas se conjugan favorablemente para
comprobar que a mayor insight, los niveles de ansiedad que se manejan
son menores para los estudiantes de 5to. Magisterio del Colegio La Salle
de Antigua Guatemala. Asi como que las perturbaciones ansioliticas
propias de la etapa de adolescencia aminoran su presencia en este caso.
La practica constante y continua del ejercicio de insight, es un elemento
importante en su desarrollo integral y en su salud mental.
Las condiciones benéficas de una pacifica ciudad de tradicion, influyen en
los pardmetros de comportamiento de sus habitantes, asi como en sus
respuestas hacia posibles patologias conductuales, como en el caso
especifico de esta investigacion, la ansiedad.
La formacién cultural y familiar de los jovenes, establece que las
condiciones 6ptimas de su ambiente contribuyen positivamente para un
desarrollo integral altamente saludable.
Los valores morales, espirituales y orientacion psicologica, a la que
normalmente estan expuestos los estudiantes de 5to. Magisterio del
Colegio La Salle, ayuda considerablemente a que sus niveles de
ansiedad, permanezcan dentro de una variable 6ptima, beneficiando al
mismo tiempo el desarrollo de su capacidad de insight.
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4.2 Recomendaciones

1. Es importante que el Colegio La Salle de Antigua Guatemala siga
aportando a la vida de los jovenes, elementos positivos para su desarrollo
integral, brindandoles el apoyo y seguimiento, de patrones conductuales
establecidos, que les permitirdn una vida de estabilidad y realizacion.

2. Es necesario que el adolescente continte edificAndose en la meditacion y
discernimiento valorativo de las vivencias que se presentan
cotidianamente, practicando con regularidad el ejercicio del insight para
alejar permanentemente, cualquier perturbaciéon de indole ansiolitica que
pueda bloquear dones y talentos innatos de su personalidad.

3. Es importante redundar en afianzar las practicas psicolégicas como el
insight, y complementos afines, en la poblacién estudiantil de la Escuela
de Ciencias Psicoldgicas, siendo tal practica esencial, y de gran
trascendencia para aquellos que aspiran dedicarse a profundizar en el
estudio y tratamiento del alma humana.

4. Siendo la adolescencia un periodo que requiere de apoyo incondicional,
para establecer perfiles adecuados y equilibrados en el desarrollo de la
personalidad de los y las adolescentes, se debe enfatizar el cuidado y
especial atencion de su salud mental, por lo que se recomienda que el
Colegio La Salle de Antigua Guatemala los beneficie con orientaciones
especificas que aporten elementos necesarios como el Insight, que les
ayuden en la busqueda y establecimiento de su identidad.
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ANEXOS

ANEXO 1. Test 1. Situaciones Desencadenantes

Instrucciones: Abajo se presentan una serie de
situaciones que pueden producir miedo o ansiedad
a algunas personas. Marca una cruz a la derecha
de cada situacion en funcion de cuanto miedo o
ansiedad te produce. La columna “INTERFIERE”
marcala solo si el temor o ansiedad producido por
esa situacion interfiere tu vida o te afecta con
frecuencia.

Nada

un poco

Bastante

Mucho

Interfiere mi vida

Situaciones pueden producir ansiedad

1. Sentir palpitaciones o el corazén acelerado

2. Tener la sensacion de que el mundo esta
distinto

. Sentir que podria desmayarme

. Tener la sensacién de verme raro o distinto

. Ir a supermercado o grandes almacenes

. Caminar por calles muy transitadas

. Salir de casa solo

. Hablar ante un grupo de personas

OO NOOO bW

. Tomar alimentos que podrian atragantarme

10. Ver perros, gatos, arafias o péjaros

11. Orinar en un bafio publico

12. Tener pensamientos sobre sexo

13. Acercarme a un balcén

14. Recordar un accidente, un atraco o una
violacién

15. Hablar de mi accidente o violaciéon

16. Hablar con alguien que me atrae
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ANEXO 2. Test 2. Pensamientos automaticos o interpretaciones

Instrucciones: Abajo se presentan una serie de
pensamientos que pueden tener algunas personas
justo antes de sentirse con miedo o ansiedad.
Marca una cruz a la derecha de cada situacion en
funcién de cuanto miedo o ansiedad te produce.
Marca la 52. Columna si sueles creerte ese
pensamiento la mayor parte de las veces.

Nada

un poco

Bastante

mucho

Me lo creo

Antes de ponerme mal pienso:

1.

Me estoy volviendo loco/a

Van a notar que estoy nervioso/a

Se reirdn de mi

Me estoy poniendo rojo/a

No recuerdo nada de lo que tengo que decir

o0~ IwN

Me dolera la
inyeccion/operacion/intervencion

7.

¢ Y si me caigo? (en un piso o puente)

8.

Podria quedar atrapado en el ascensor

9.

Soy homosexual/bisexual/heterosexual

10.Me estoy contaminando

11.Tengo SIDA/ hepatitis/ cancer

12..Y sile pego o dafio a (otra persona)?

13.¢Y sisalto? (desde una altura peligrosa)

14..Y sile pasa algo a mi (ser querido)?

15.¢Y si pierdo el examen?

16.¢Y si me muero?
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ANEXO 3. Test 3. Sensaciones Corporales de la ansiedad y el miedo.

Instrucciones: Abajo se presentan una serie de

sensaciones corporales que puedes tener cuando
sientes ansiedad. Marca una cruz a la derecha de
cada una en funcion de la intensidad con la que lo

sueles notar. Marca en la 5. Columna el primer

nada
un poco
Bastante

sintoma que sueles tener (si hay mas de uno).

Cuando estoy ansioso o con miedo tengo:

1. Sacudidas del corazdn

Sudoracion

Temblores o sacudidas

Sensacion de ahogo o falta de aliento

Opresion o malestar en el pecho

Nauseas o molestias abdominales

Mareo, inestabilidad o vértigo

Sensacién de entumecimiento

© © N o g A~ W DN

Escalofrios o sofoco

10. Irritabilidad

11.Tensiéon Muscular

12.Respuestas exageradas de sobresalto

13. Fatigabilidad facil

14.Urgencia urinaria o defecatoria

15.Inquietud

16.Boca seca o falta de secrecion salival
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ANEXO 4. Test 4 Conductas ansiosas: escape evitacion y otras.

Instrucciones: Abajo se presentan una serie de
conductas que puedes realizar cuando sientes
miedo o ansiedad, o para no sentir ese malestar.
Marca una cruz a la derecha de cada una segun la
frecuencia con la que lo sueles hacer. Marca en la
52, Columna tu conducta predilecta (si hay méas de
una).

nada

un poco

Bastante

mucho

predilecta

Cuando estoy ansioso o con miedo:

1. Abandono la situacion en la que me
encuentro

Escondo mis manos si tiemblan

Intento desviar la conversacion a otro tema

No puedo estar sentado o quieto

Bebo mucha agua para evitar tartamudear

Fumo tabaco

No voy al cine ni a lugares cerrados

No realizo deporte

© O NogAWN

Pido a otras personas que me acompaiien

10 Evito a las personas atractivas o con
autoridad

11.Evito reuniones

12. Evito hablar delante de otros

13.Procuro no comer, beber o escribir en
publico

14. Tomo medicamentos relajantes

15.No voy al dentista ni al médico

16. Me lavo las manos minuciosamente
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Anexo 5

Intrucciones: responde a las siguientes preguntas con un “SI” o un “NO”

Pregunta Criterio de Elaboracion Evaluacion
Tomas una decision luego de una Analisis e Insight SI/INO
reflexion previa.

¢,Cuando se te presenta un problema | Analisis e Insight SI/NO
estudias la forma de resolverlo,

hasta que repentina 'y

sorpresivamente la respuesta viene a

tu mente?

¢Actlas “por impulso? Analisis e Insight SI/NO
¢ Reflexionas tus actitudes? Andlisis e Insight SI/NO
¢,Cuando te enojas con alguien, Andlisis e Insight SI/NO
sabes por qué te enojas?

¢ Cuéndo te pones triste, sabes la Analisis e Insight SI/NO
razon de tu tristeza?

¢,Cuando estas contento, siempre Andlisis e Insight SI/NO
sabes el motivo de tu alegria?

¢ Existe en ti un genuino interés de Andlisis e Insight SI/NO
conocerte a ti mismo?

Crees tu que te excedes en tus Analisis e Insight SI/NO
actitudes de enojo y/o tristeza?

Regularmente respondes con ira a tu | Andlisis e Insight SI/NO
papa o mama?

¢, Te definirias a ti misma como una Andlisis e Insight SI/NO
persona colérica?

¢ Te definirias a ti mismo/a como una | Andlisis e Insight SI/NO

persona triste?
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Anexo 6

Resultados para cada individuo

INDIVIDUO 01: TEST DE ANSIEDAD INDIVIDUO 01:
INSIGHT
12
12
10
10 6 &
&
B
5 — 5
-
4 —
4
2
] ]
0 = 3
Siuariones Pensamientos Sensaciones Conductas
desencadenantes automaticos o Corporales de g NSI0SEE: BsCEp S,
interpretaciones ansiedad y &l evitacion y otras 2
miedo.
W Nada 7 6 10 12 1
Un poco B 5 & 4
Bastante 1 3 o o
o
| Mucho ) 2 0 0 Si | Mo
Extremo o ] o o minsight| & G
m Nada Un poco Bastarte mMucho Extremo
INDIVIDUO 02: TEST DE ANSIEDAD INDIVIDUO 02:
INSIGHT
12 12
12 11 11
10 10
10
£ 9
4 - 4
4 — P 7
2 &
o 0 00 00 0
ra — — 5
Skuariones Pensamientos Sensaciones Conductas
desencadenantes automaticos o Corporales de B ansiosas: escape, N
interpretaciones ansiedad y el evitacion y otras 3
miedo. 2
mNada 11 11 12 12 2
Un poco 4 5 4 3 1
Bestante ] ] ] 1
0
B Mucho 0 ] 1] o Si | No
Extremo 0 0 0 0 minsight| 10 | 2

mNada Un poco Bestarte W Mucho Extremo
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12

10

B Nada
Un poco
Bastante
mMucho
Extremo

mNada
Un poco
Bestante

m Mucho

Extremo

INDIVIDUO 03: TEST DE ANSIEDAD

12
10
9
b
b
1
0 00
Stuaciones Pensamientos Sensaciones Conductas
desencadenantes automaticos o Corporales de 2 ansiosas: escape,
interpretaciones ansiedad y el evitacion y otras
miedo.
9 10 10 12
5 5 3 4
1 1 3 0
1 0 1 0
0 0 1] 0
B Nada Un paco Bastante @ Mucho Extremo
INDIVIDUO 04: TEST DE ANSIEDAD
10 10
77
E b
2
1
o0 p o 0 ﬁ
Stuaiones Pensamientos Sensaciones Conductas
desencadenantes automaticoso Corporales de b ansiosas: escape,
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