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RESUMEN

LAS SECUELAS EMOCIONALES EN LOS ALUMNOS Y ALUMNAS CON
DISCAPACIDAD AUDITIVA QUE PARTICIPAN DEL PROCESO DE INCLUSION
ESCOLAR DE LA ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL Y CENTRO DE
REHABILITACION INTEGRAL EDECRI.

MERLYN ISABEL CAAL KLARKS

El objetivo general de la investigacion, determind la salud emocional general en
las areas somaticas, ansiedad e insomnio, disfuncion social y depresion grave que
presentan los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva, en proceso de

inclusién escolar.

El proceso investigativo se enmarca dentro del paradigma cuantitativo
realizado mediante un estudio descriptivo, se utilizé la técnica de muestreo
intencional, no aleatorio, considerando una muestra que incluyé a 16 alumnos y
alumnas del programa de discapacidad auditiva de EDECRI Coban A.V, inscritos
en el ciclo escolar 2016. Haciendo uso de las técnicas de recoleccion de datos
basados en los instrumentos para medir factores que afectan la salud mental vy el
cuestionario de salud general de Goldberg.

El cuestionario de Salud General de Goldberg evalu6 la salud emocional
general en las areas: somatica, ansiedad e insomnio, disfuncion social y depresion
grave en los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva en proceso de
inclusion escolar. Los resultados son: en el area somética refieren dolores de
cabeza y sensacion de agotamiento; insomnio, pérdida de suefio por preocupacion
y en ansiedad se identifican nervios, malhumor, tension, susto sin llegar al panico;
disfuncién social les toma mas tiempo realizar una actividad, falta de interés en

ocuparse y depresion grave no presentan indicadores.



PROLOGO

La comunicacion y el desarrollo linguistico, son aspectos importantes en el
desarrollo de los alumnos (as) con discapacidad auditiva. Los obstaculos en el
desarrollo linguistico poseen un impacto relevante en los logros académicos y en

las interacciones sociales.

El lenguaje de sefias es la lengua natural de la persona sorda, es la Unica
gue puede adquirir sin la intervencion de técnicas reeducativas y/o terapéuticas, le
ofrece un espacio que le permite acceder al conocimiento, expresar su
pensamiento/emociones/sentimientos, al mismo tiempo que le brinda una
identidad. Permite hipotetizar que la capacidad de regulacion emocional de un
alumno o alumna con discapacidad auditiva, es también crucial a la hora de
involucrarse en la escolaridad oyente, hay una interrelacion entre lo social y
emocional que es basica, pues nos muestran como la expresion emocional tiene
un lugar privilegiado en la regulacion de interacciones sociales, mientras que las
relaciones sociales, como el apego, influyen en el desarrollo emocional. Cuando
se presentan dificultades de comprension o0 expresion, suelen reflejarse en lo
social con reacciones como violencia, rechazo, aislamiento. Por lo tanto, la
comunicacion y el desarrollo linglistico son aspectos cruciales en el desarrollo de
los alumnos (as) sordos, principalmente en etapa de inclusion escolar a un aula
de alumnos (as) oyentes, donde se generan complicaciones emocionales

importantes.

Con el objetivo general de determinar la salud emocional general en las
areas somaticas, ansiedad e insomnio, disfuncion social y depresion grave que
presentan los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva en proceso de
inclusion escolar, de la Escuela De Educacion Especial Y Centro De
Rehabilitacion Integral de EDECRI, en Coban alta Verapaz, se busca establecer
los factores que afectan la salud mental y proponer las posibles estrategias para

minimizar las secuelas emocionales que pueden presentar.



De este modo se proponen estrategias y desarrollar actividades hacia un
objetivo en comun, favoreciendo el crecimiento personal, pues en la inclusion el
elemento clave es la diversificacion de la oferta educativa y la personalizacion de
las experiencias comunes de aprendizajes sin perder de vista las necesidades
particulares de cada uno pues la respuesta a la diversidad es una condicién

esencial en una educacion de calidad en igualdad de condiciones.

Dentro de EDECRI, los alumnos (as) sordos reciben una preparacion
escolar en el nivel primario, luego de ello deben ser incluidos en aulas de
educacioén regular, situacion que genera proporcionar al grupo herramientas para
lograr su correcta interrelacion, aunque en ocasiones este proceso se encuentre
con barreras que dificulten la integracion total de un alumno o alumna con
discapacidad auditiva, a un grupo de alumnos oyentes; la preparacion integral de
todos los involucrados en este proceso debe ser Optima para no encontrarse con

dificultades.

La investigacion tiene un aporte importante para docentes y alumno (as)
con discapacidad auditiva, pues nos permite conocer las situaciones
emocionales especificas que genera esta condicion y con ello, realizar mejores

procesos para la integracion en el aula.

Las conclusiones obtenidas de este proceso investigativo, se aplica al
grupo de alumnos y alumnas con discapacidad auditiva focalizados y grupos
futuros, que son parte de una inclusion escolar en aulas oyentes , logrando
disminuir las repercusiones emocionales que surjan de ello. Es importante
registrar que los objetivos propuestos a nivel general y especificos, fueron
alcanzados de manera satisfactoria, reflejdndose en los datos de la investigacion.
Finalmente se agradece el apoyo recibido a lo largo de la investigacion, a la
direccion del plantel, personal docente y educativo que labora en el programa de
discapacidad auditiva de la escuela EDECRI.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1 Planteamiento del problema

El problema a investigar han sido las secuelas emocionales en los alumnos y
alumnas con discapacidad auditiva que participan del proceso de inclusién
escolar de la Escuela de Educacion Especial y Centro de Rehabilitacién Integral
EDECRI, de Coban Alta Verapaz, inscritos en el ciclo escolar 2016, teniendo
como objetivo general, determinar la salud emocional general en las éareas
somaticas, ansiedad e insomnio, disfuncion social y depresion grave que
presentan los alumnos (as) con Discapacidad Auditiva en proceso de inclusion
escolar y los objetivos especificos como, definir cuales trastornos emocionales
podrian padecer el grupo de alumnos y alumnas con discapacidad auditiva, en
proceso de inclusion escolar, para apoyar que éste se realice de forma pertinente,
establecer los factores que afectan la salud mental de los alumnos y alumnas con
discapacidad auditiva en proceso de inclusién escolar y proponer las posibles
estrategias para minimizar las secuelas emocionales que pueden presentar los

alumnos (as) con discapacidad auditiva en proceso de inclusion escolar.

Respondiendo a las interrogantes surgidas de la investigacibn como,
¢,Como afecta emocionalmente al alumno o alumna participar en este proceso?,
¢, Reciben formacion emocional para poder enfrentar dificultades ademas de lograr
sobre llevar éxitos? Y ¢Qué tipo de secuela emocional puede causar en el alumno

o alumna con discapacidad auditiva realizar un proceso de inclusion escolar?

Ha de tomarse en cuenta que la sordera, no provoca de echo una
psicologia particular en el alumno o alumna, sin embargo, si produce privaciones
en la medida que disminuye las vias de acceso a las adquisiciones, restringe los
estimulos de origen externo, asi como los centros de interés relacionados con
estos y altera las condiciones de ejercicio de diversas funciones mentales pues la

expresion emocional de las personas tiene un amplio enlace con la sociedad
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sobre todo en la nifiez, esto y principalmente el apego, influyen en el desarrollo

escolar y emocional.

Es por ello, que con el presente trabajo se considerd importante investigar
si el proceso de inclusién escolar e interaccién escolar en un aula oyente, genera
secuelas emocionales en los alumnos o alumnas con discapacidad auditiva en la

Escuela de Educacién Especial y Centro de Rehabilitacion Integral -EDECRI-.

Esta condicién puede generar ciertos efectos emocionales, por lo que no se
debe perder de vista los siguientes aspectos: el nivel de pérdida auditiva y la fecha
de aparicion de la sordera. Las repercusiones psicologicas seran distintas segun
el alumno o alumna se encuentre afectado de sordera leve o profunda y si ésta
sea congénita, temprana o tardia. La dificultad auditiva compromete el desarrollo
de un conjunto de capacidades y habitos en relacion con la adquisicion y
conservacion del lenguaje, puesto que la audicion tiene un papel primordial en la
comunicaciéon e interaccion humana, esto no favorece tampoco el desarrollo
armonioso de la personalidad, no obstante existen diferencias interindividuales, de
forma que el manejo del lenguaje y la comunicacion son distintos de un nifio sordo
a otro, cuando el alumno o alumna tiene una preparacion no adecuada, se le
dificulta manejar las repercusiones en la comunicacién, generando emociones en

su personalidad, relaciones interpersonales, autoestima y desarrollo personal.
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1.2 OBJETIVOS
General

Evaluar la salud emocional general en las areas somaticas, ansiedad e
insomnio, disfuncién social y depresion grave que presentan los alumnos (as) con

Discapacidad Auditiva en proceso de inclusiéon escolar.

Especificos

Definir los trastornos emocionales podria padecer el grupo de alumnos
alumnas con discapacidad auditiva, en proceso de inclusion escolar, para apoyar

gue éste se realice de forma pertinente.

Establecer los factores que afectan la salud mental de los alumnos (as)

con discapacidad auditiva en proceso de inclusion escolar.

Proponer las posibles estrategias para minimizar las secuelas

emocionales que pueden presentar los alumnos (as) con discapacidad auditiva

en proceso de inclusién escolar.

15



1.3 MARCO TEORICO

Educaciéon Especial en Guatemala

En el periodo de 1945-1969, se inicio la atencién a las personas con discapacidad
con la fundacién de la escuela para nifios ciegos “Santa Lucia”, auspiciada por el
Comité Pro ciegos y Sordos. Este mismo organismo cre0 la escuela para nifios
sordos “Fray Pedro Ponce de Ledn”. Esta accion permite sefialar que fueron las
instituciones privadas, interesadas en la atencion de las deficiencias sensoriales,
las pioneras de la educacién especial en Guatemala. También, como iniciativa del
sector privado, se fund6 en 1962 el Instituto Neurologico de Guatemala que

atiende nifios, nifias y jovenes con retraso mental.

Para terminar este periodo, en 1969, el Organismo Ejecutivo emitio el
decreto ley 317 de la Ley Organica de Educacion, que en su Articulo 33, dictamina
la creacion de la Direccion de Bienestar Estudiantil y Educacion Especial, con el
proposito de “organizar, coordinar, supervisar y evaluar los programas que
auspicien la mejor adaptacion del estudiante al ambiente social, cultural y
ocupacional, que le permita en el futuro un mejor aprovechamiento de sus

capacidades, en beneficio propio y del pais...”

En el afio 1985 se realizaron las primeras acciones de Educacion Especial
dentro del Ministerio de Educacion, bajo la Direccion de Bienestar Estudiantil y
Educacion Especial quien a través del Departamento de Educacion Especial, pone
a funcionar el Programa de Aulas Integradas (PAIME) y el Programa de Aula
recurso (PARME). Dichos programas se enmarcan dentro de un concepto
innovador e integracionista que pretende dar una respuesta de apertura de la

escuela regular a la discapacidad.

En este mismo periodo se inician los movimientos de padres y madres de
nifos, niflas y jovenes con discapacidad, quienes impulsan la creacion de

Escuelas o Centros de Educacion Especial en el interior de la Republica, con las
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escuelas de EDECRI, Alta Verapaz, Nuevo Dia en Zacapa e lzabal. En 1991 se
incluye el capitulo Il relacionado a Educacion Especial en la Ley de Educacion
Nacional.

En 1992 se publican las “Politicas de desarrollo para la atencion de la
discapacidad, un enfoque Multisectorial y multidisciplinario”. La base legal del
funcionamiento del Departamento de Educacion Especial, se sustenta con la
emision del Acuerdo Gubernativo No. 156-95 dandole legalidad para coordinar las
acciones dirigidas a la atencion de la poblacidn con necesidades educativas

especiales.

En el Congreso de la Republica se aprueba la Ley de Atencion de las
Personas con Discapacidad, Decreto Legislativo 135-96 y surge el Consejo
Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. (CONADI). Este
Decreto garantiza la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, en ambitos como: salud, educacioén, trabajo, recreacion, deportes y
cultura. Hacia el afio 2001 y con el Acuerdo Ministerial 830-2003, se estable la
Politica y Normativa de Acceso a la Educacion para la Poblacion con Necesidades
Educativas Especiales, en la cual se define que la poblacién con necesidades
educativas especiales con o sin discapacidad, tiene derecho a la educacién

especial, asi como a la educacion regular con los servicios de apoyo respectivos.

En el afio 2008 el Ministerio de Educacion ha emitido un proyecto de
Acuerdo Gubernativo para modificar la estructura interna del Ministerio, en el cual,
en cumplimiento con las disposiciones legales vigentes, ha incluido la Direccion
General de Educacion Especial, como el ente responsable de la aplicaciéon de la
Ley de Educacién Especial para las Personas con Capacidades Especiales,
Decreto Legislativo 58-2007*.

! Ministerio de Educacidn, Direccién General de Educacion Especial “Situacion Actual de la Educacion
especial en Guatemala” Guatemala, 2008.
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1.4 Antecedentes

“El grado de aceptacion de la sordera del hijo por los padres va a modular sus
relaciones afectivas, sus intercambios comunicativos y la estructuracién de las
relaciones en el seno de la familia. Es evidente que el hecho de la sordera
produce en todos los padres profundos sentimientos de tristeza. Los padres
reaccionan posteriormente de forma muy diferenciada: desde aquellos que tratan
de negar la existencia de la sordera, ocultandolo a compafieros, familiares y
amigos, hasta los que intentan proteger y cuidar desproporcionadamente al nifio,
rodeandole de todo tipo de atenciones. Entre ambos extremos, la posicion mas
positiva es la de los padres que, asumiendo el hecho de la sordera, favorecen un
ambiente relajado de comunicacion e intercambio, utilizando con su hijo todo tipo
de recursos comunicativos. Al mismo tiempo, mantienen una actitud que favorezca
la autonomia del nifio y su desarrollo con los compafieros de la misma edad,
conscientes también de sus limitaciones en el campo del lenguaje y de la

interaccion social.”

“‘Antes de analizar la educacion de los nifios sordos y los nifios oyentes
diremos que los objetivos son esencialmente los mismos. Entre estos se
mencionan: realizarse a si mismo, establecer relaciones humanas adecuadas,

alcanzar solvencia econémica y asumir responsabilidades civicas.

La educacion del nifio sordo difiere de la educacion de los demas aun
cuando se tenga los mismos objetivos, porque la ensefianza de aquél se ve
complicada por el hecho de que no tiene facultades normales de comunicacion.
Esto, afecta su desarrollo social, psicoldgico y emocional, asi como la superacion
profesional en general. Desde que la sordera crea un déficit de comunicacién, es
responsabilidad de la escuela ensefiar la comunicacion en todas sus fases:
lenguaje, habla, lectura labial, lectura y escritura. También agregariamos

comunicacion manual. La responsabilidad de la escuela es ensefar todas las

2
MALDONADO ARGUETA, Roxana Marleny, “El Abordamiento De Los Problemas Auditivos En Instituciones Educativas”
Tesis Licenciatura Psicologia, USAC, Junio, 2005, p. 54.
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materias y contenidos posibles en el tiempo disponible, utilizando el método que

mas favorezca al nifio.”

15 Marco Institucional

Escuela de Educacién Especial y Centro de Rehabilitacién Integral EDECRI

EDECRI fue constituida en el afio de 1987 y declarado proyecto experimental del
Ministerio de Educacion en el mismo afio. Sus instalaciones estan ubicadas en la
finca Sachamach zona 12 de la ciudad de Coban A.V. Es una institucion
educativa y de rehabilitacion integral, con alto sentido social y sin fines de lucro,
destinando sus programas y servicios a la atenciéon integral de poblacién con
discapacidad mental, fisica y sensorial. Cuenta con programas educativos y de
rehabilitacién, los cuales a su vez cuentan con unidades de apoyo y servicio, como
ejes transversales a sus programas Yy servicios, fundamenta sus acciones en la
Ley de Educacion Especial para personas con Capacidades Especiales Decreto
numero 58-2007. Promueve la educacion inclusiva de mas 100 nifios y jovenes
con discapacidad intelectual y auditiva de forma anual, partiendo de sus
capacidades especiales, brindando los recursos y apoyos necesarios, con el
involucramiento de sus familias para que sean incluidos familiares, educativas y

laboralmente.

Promueve la expresion artistica a través de la pintura, la comunicacion
radial, la inclusion laboral a través de sus Talleres Protegidos de Panaderia y
Carpinteria, generando las capacidades y las condiciones sociales para una
integracion plena a la sociedad y el trabajo, teniendo hasta la fecha 24 afios de
brindar servicios a poblacion sin distincion de género, etnia, cultura, idioma y

condicién social — econdmica.

® Lara Maldonado, Edgar Othoniel,”Programa De Aprendizaje Pre-Escolar Del Lenguaje De Sefias” Tesis Ingenieria en
Ciencias y Sistemas” USAC, Octubre, 2006, p. 94.
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A través de Asoedecri A.V. participa en la Defensa de los derechos de las
personas con discapacidad realizando acciones de incidencia para la aplicacion de
la Politica Nacional en Discapacidad en Alta Verapaz como miembro del Conadi,
contribuyendo al mejoramiento de la inclusidon educativa de nifios de escuelas

publicas a través de la capacitacién a docentes del sector oficial.

Para el cumplimiento de la mision de EDECRI, la Escuela atiende los

programas de:

Programa para nifios con discapacidad intelectual: esta destinado a nifios,
nifas, jovenes y adultos que presentan discapacidad intelectual, se aplican
adecuaciones curriculares del curriculo nacional base del Mineduc.

Programa para atencion de nifios con discapacidad auditiva: el programa
brinda educacion especial en los niveles preprimaria y primaria a nifios y nifias
gue presentan discapacidad auditiva, se aplican adecuaciones curriculares del
curriculo nacional base del Mineduc y se utiliza la metodologia de comunicacion
total.

Terapia ocupacional: se atiende a nifios y jovenes con discapacidad intelectual y
auditiva, utilizando de manera terapéutica actividades de autocuidado, trabajo y
juego para incrementar la funcion independiente, mejorar el desarrollo como una
fase previa a la inclusién laboral.

Formacion laboral bajo la modalidad de talleres protegidos: se desarrollan
talleres de panaderia y carpinteria a jévenes con discapacidad intelectual y
auditiva, realizando procesos de produccion de trabajos en madera y panificacion.

Atencién clinica: todos los programas educativos, son apoyados por unidades
especiales de rehabilitacion como:

Psicologia: como parte del equipo interdisciplinario de rehabilitaciéon se enfoca en
realizar procesos a nivel de evaluacion, diagnéstico, ubicacion y tratamiento de
caso. Para brindar una atencién integral se trabaja en sesiones individuales y
grupales que permiten fortalecer la esfera emocional del nifio y su familia. Dentro
de los talleres implementados se encuentran el de Gimnasia Cerebral y Educacion

Sexual, para los diferentes grupos de los programas que tiene EDECRI.

20



Fisioterapia: brinda tratamiento a través de programas individuales y grupales
enfocados a su rehabilitacion. Realiza talleres de gimnasia terapéutica y terapia
fisica individual.

Terapia de Lenguaje: se brinda atencién en terapia de lenguaje a nifios, nifias,
jovenes que presenten alteraciones en el habla.

Escuela de padres: con un enfoque centrado en el ndcleo familiar se realizan
encuentros mensuales con padres de familia dirigidos en temas relacionados a la

discapacidad de sus hijos.

1.6 Educacioén Inclusiva

El término inclusidn tiene diferentes interpretaciones. En algunos casos se asocia
a los estudiantes que viven en contextos marginales o de pobreza, pero lo mas
frecuente es relacionar la inclusion con la participacion de las personas con
discapacidad, u otras denominadas con necesidades educativas especiales, en la
escuela comuan. Es decir, se esta asimilando el movimiento de inclusién con el de
integracion cuando en realidad se trata de dos enfoques con una vision y foco
distintos. Esta confusion tiene como consecuencia que las politicas de inclusion se
consideren como una responsabilidad de la educacion especial, limitandose el
analisis de la totalidad de exclusiones y discriminaciones que se dan al interior de

los sistemas educativos que, como se ha visto, son numerosas.

‘La UNESCO define la educacion inclusiva como un proceso orientado a
responder a la diversidad de los estudiantes incrementando su participacion y
reduciendo la exclusion en y desde la educacion. Esta relacionada con la
presencia, la participacion y los logros de todos los alumnos, con especial énfasis
en aquellos que, por diferentes razones, estan excluidos o en riesgo de ser
marginados. El concepto de educacién para todos no lleva implicito el de inclusion.
Si bien ambos comparten el objetivo de asegurar el acceso a la educacion, la
inclusion implica el acceso a una educacion de calidad sin ningun tipo de

discriminacion, ya sea dentro o fuera del sistema escolar, lo cual exige una
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transformacién profunda de los sistemas educativos.”* Sin inclusién es muy
posible que ciertos grupos de estudiantes sean excluidos por lo que ésta debe ser
un principio orientador de las politicas y programas educativos, con el fin de que la

educacién sea para todos y no sélo para una mayoria.

La presencia se refiere al acceso y la permanencia en la escuela u otras
modalidades no formales. La participacion significa que el curriculo y las
actividades educativas contemplen las necesidades de todos los estudiantes y se
considere su opinién en las decisiones que afectan sus vidas y el funcionamiento
de la escuela. Los logros hacen referencia a la necesidad de que todos los
estudiantes adquieran, en la medida de sus posibilidades, los aprendizajes
establecidos en el curriculo escolar, necesarios para su desarrollo personal y

socializacion.

Sin embargo, la verdadera inclusion va mas alla del acceso, implica el
maximo aprendizaje y desarrollo de las potencialidades de cada persona. La
inclusion asi entendida supone un paso hacia delante respecto del movimiento de
la integracion. La finalidad de la inclusion es mas amplia que la de la integracion.
Mientras que la aspiracion de esta Ultima es asegurar el derecho de las personas
con discapacidad a educarse en las escuelas comunes, la inclusion aspira a hacer
efectivo para toda la poblacion el derecho a una educacion de calidad,
preocupandose especialmente de aquellos que, por diferentes causas, estan
excluidos o en riesgo de ser marginados. El foco de atencién de la inclusién
también es de naturaleza distinta al de la integracién. En ésta Ultima, los
colectivos que se incorporan a las escuelas tienen que adaptarse a la
escolarizacion  disponible  (curriculo, métodos, valores 'y normas),

independientemente de su lengua materna, su cultura o sus capacidades.

4 N . .

Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008.
Organizacion De Las Naciones Unidas Para La Educacion, La Ciencia Y La Cultura Conferencia Internacional De
Educacion. 2008

22



Los sistemas educativos mantienen su “estatus quo”, y las acciones se
centran mas en la atencién individualizada de estos alumnos (programas
individuales, estrategias y materiales diferenciados, profesores especializados,
etc.) que en modificar aquellos factores del contexto educativo y de la ensefanza

gue limitan la participacién y el aprendizaje de todos.

En la inclusién, por el contrario, el foco de atencion es la transformacion de
los sistemas educativos y de las escuelas para que sean capaces de atender la
diversidad de necesidades de aprendizaje del alumnado que son fruto de su
procedencia social y cultural y de sus caracteristicas individuales en cuanto a
motivaciones, capacidades, estilos y ritmos de aprendizaje. Desde esta
perspectiva, ya no son los grupos admitidos quienes se tienen que adaptar a la
escolarizacion y ensefianza disponibles, sino que éstas se ajustan a las

necesidades de cada estudiante, porque todos son diferentes.

‘En la inclusion el elemento clave no es la individualizacién sino la
diversificacion de la oferta educativa y la personalizacién de las experiencias
comunes de aprendizaje con el fin de lograr el mayor grado posible de
participacion de todos los estudiantes, sin perder de vista las necesidades de cada
uno. Esto significa avanzar hacia disefios universales, en los que el curriculo y la
ensefianza consideren de entrada la diversidad de necesidades de todos los
estudiantes, en lugar de planificar pensando en un “alumno promedio” y luego
realizar acciones individualizadas para dar respuesta a las necesidades de
determinados estudiantes o grupos que no han tenido cabida en una propuesta
educativa que se inscribe en una ldgica de la homogeneidad y no de la
diversidad.” La respuesta a la diversidad, condicién esencial de una educacion
de calidad, es probablemente el principal desafio que enfrentan las escuelas y los

docentes en la actualidad, porque exige cambios sustantivos en las concepciones,

Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008. Organizacion De Las Naciones Unidas Para
La Educacion, La Ciencia Y La Cultura Conferencia Internacional De Educacion. 2008
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actitudes, el curriculo, las practicas pedagogicas, la formacién de los docentes, los

sistemas de evaluacion y la organizacion de las escuelas.

“La inclusion se caracteriza por los siguientes aspectos: Implica una vision
diferente de la educacion basada en la diversidad y no en la homogeneidad. La
larga tradicion de concebir las diferencias desde criterios hormativos, lo que falta o
se distancia de lo “normal”, ha conducido a la creacién de opciones segregadas
para aquellos categorizados como diferentes. Desde la perspectiva de la
educacion inclusiva las diferencias son consustanciales a la naturaleza humana,
cada nifio es unico e irrepetible, y se conciben como una oportunidad para
enriquecer los procesos de aprendizaje, lo cual significa que deben formar parte
de la educacion para todos, y no ser objeto de modalidades o programas
diferenciados™®.

La atencion a la diversidad es una responsabilidad del sistema educativo en
Su conjunto que requiere necesariamente avanzar desde enfoques homogéneos,
en los que se ofrece lo mismo a todos, a modelos educativos que consideren la
diversidad de necesidades, capacidades e identidades de forma que la educacién
sea pertinente para todas las personas y no soélo para determinados grupos de la
sociedad. Para que haya pertinencia, la oferta educativa, el curriculo y la
ensefianza han de ser flexibles para que puedan ajustarse a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes y de los diversos contextos en los que se

desarrollan y aprenden.

“El curriculo ha de lograr el dificil equilibrio de dar respuesta a lo comun y lo
diverso, ofreciendo unos aprendizajes universales para todos los estudiantes, que
aseguren la igualdad de oportunidades, pero dejando, al mismo tiempo, un
margen de apertura suficiente para que las escuelas definan los aprendizajes

necesarios para atender las necesidades educativas de su alumnado y los

6
Krichesky, Marcelo. Escuela Y Comunidad: Desafios Para La Inclusién Educativa. 1a Ed. — Buenos Aires: Ministerio De
Educacién, Ciencia Y Tecnologia De La Nacion, 2006.
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requerimientos del contexto local. La pertinencia también exige que el curriculo
sea intercultural, desarrollando la comprension de las diferentes culturas y el
respeto y valoracion de las diferencias, y que contemple de forma equilibrada el
desarrollo de las diferentes capacidades y las multiples inteligencias y talentos de
las personas. Se preocupa de identificar y minimizar las barreras que enfrentan los

estudiantes para acceder y permanecer en la escuela, participar y aprender.”’

Estas barreras surgen de la interaccion entre el alumno y los distintos
contextos: las personas, politicas, instituciones, culturas y las circunstancias
sociales y econdémicas que afectan sus vidas. En este sentido, las acciones han de
estar dirigidas principalmente a eliminar las barreras fisicas, personales e
institucionales que limitan las oportunidades de aprendizaje y el pleno acceso y
participacion de todos en las actividades educativas. “Es un proceso que nunca
estd acabado del todo porque implica un cambio profundo de los sistemas

educativos y de la cultura escolar.

Las instituciones educativas tienen que revisar constantemente sus valores,
organizacion y practicas educativas para identificar y minimizar las barreras que
enfrentan los estudiantes para participar y tener éxito en su aprendizaje, buscando
las estrategias mas adecuadas para dar respuesta a la diversidad y aprender de
las diferencias al igual que los sistemas de apoyo que colaboren con los docentes
en la atencion a la diversidad del alumnado, prestando especial atencién a
aguellos que mas ayudas necesitan para optimizar su desarrollo y avanzar en su
aprendizaje. El apoyo abarca todos aquellos recursos que complementan o
refuerzan la accion pedagdégica de los docentes; otros docentes, estudiantes que
se apoyan mutuamente, familias, profesores con conocimiento especializado y

profesionales de otros sectores”®.

Krichesky , Marcelo. Escuela Y Comunidad: Desafios Para La Inclusion Educativa - 1a Ed. — Buenos Aires : Ministerio De
Educacion, Ciencia Y Tecnologia De La Naci6n, 2006.
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1.7 Implicaciones de la inclusion de personas con discapacidad

La inclusion social pasa necesariamente, aunque no solo, por una mayor inclusion
en la educacién, es decir por el desarrollo de escuelas o contextos educativos que
acojan a todas las personas de la comunidad, independientemente de su
procedencia social, cultural o caracteristicas individuales, y den respuesta a la

diversidad de necesidades de aprendizaje.

“Una escuela inclusiva es aquella que no tiene mecanismos de seleccién ni
discriminacion de ningun tipo, y que transforma su funcionamiento y propuesta
pedagogica para integrar la diversidad del alumnado favoreciendo asi la cohesion
social que es una de las finalidades de la educacion. Sin embargo cabe
preguntarse si la educacion esta contribuyendo al desarrollo de sociedades mas
inclusivas, o, por el contrario, esta reproduciendo la exclusion social y generando

diferentes formas de discriminacion al interior de los sistemas educativos.”®

Existe una relacién dialéctica entre educacion inclusiva y social, porque si
bien la educacion puede contribuir a la igualdad de oportunidades para insertarse
en la sociedad, también es necesaria una minima equidad social para lograr el
acceso al conocimiento de forma que todas las personas desarrollen las

competencias necesarias para participar en las diferentes areas de la vida social.

El acceso a la educacion y cuidado de la primaria infancia, esencial para la
igualdad de oportunidades, es muy bajo en los tres primeros afos, y los nifios y
nifias de contextos socioeconémicos mas desfavorecidos y de zona rurales son
quienes menos se benefician de estos servicios. La exclusion en educacion es
por tanto un fendmeno de gran magnitud que no se limita a quienes estan fuera de

la escuela, porque nunca han accedido a ella o la abandonan debido a la

° Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva Por Rosa Blanco Guijarro, 2008.
7-. Organizacion De Las Naciones Unidas Para La Educacion, La Ciencia Y La Cultura Conferencia Internacional De
Educacion. 2009.
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repeticion, la falta de pertinencia de la educacion, los obstaculos econémicos o las

circunstancias de vida de los estudiantes.

1.8 Por qué es importante la educacion inclusiva

“La educacion inclusiva se fundamenta en principios éticos, sociales, educativos y
econdémicos. Es un medio para hacer efectivo el derecho a una educacion de
calidad sin discriminaciones y en igualdad de oportunidades.”'® La educacién es
un bien comudn y un derecho humano fundamental del que nadie puede estar
excluido porque gracias a ella es posible el desarrollo de las personas y de las
sociedades. “El derecho a la educacién en su sentido mas amplio va mas alla del
acceso a una educacion obligatoria y gratuita. Su pleno ejercicio exige que ésta
sea de calidad, promoviendo el maximo desarrollo de las multiples potencialidades
de cada persona, es decir el derecho a la educacion es el derecho a aprender a lo

largo de la vida.” **

Para que el derecho a una educacion de calidad sea
garantizado con justicia tiene que haber un goce equitativo del mismo, protegiendo
de forma especial los derechos de los grupos minoritarios o con menor poder

dentro de la sociedad.

La no discriminacion en educacion significa asegurar que todas las
personas 0 grupos puedan acceder a cualquier nivel educativo y reciban una
educacion con similares estdndares de calidad, que no se establezcan o
mantengan sistemas educativos o instituciones separadas para personas 0 grupos
y que no se inflija a determinadas personas o grupos un trato incompatible con la

dignidad humana.

“La calidad de la educacion, desde la perspectiva de la inclusion, implica un

equilibrio entre excelencia y equidad. Es decir no se puede hablar de calidad

1% Organizacién De Las Naciones Unidas Para La Educacion, La Ciencia Y La Cultura Conferencia Internacional De
Educacion. 2008.

1 Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacioén Inclusiva, 2008.

Organizacién De Las Naciones Unidas Para La Educacién, La Ciencia Y La Cultura Conferencia Internacional De
Educacion. 2008.
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cuando tan sélo una minoria de estudiantes aprende lo necesario para participar
en la sociedad y desarrollar su proyecto de vida. La equidad significa proporcionar
a cada persona las ayudas y los recursos que necesita para que esté en igualdad
de condiciones de aprovechar las oportunidades educativas y de aprender a
niveles de excelencia, con el fin de que la educacibn no reproduzca las
desigualdades de origen de los estudiantes ni condicione sus opciones de futuro.
La personalizacion de las ayudas es un aspecto clave porque las politicas de
equidad suelen caracterizarse por ofrecer lo mismo a todos, lo cual limita su
potencialidad para promover el maximo desarrollo de las personas.” 12 |a
cuidadosa seleccién y control del personal; el conocimiento profundo del curriculo,
la creatividad y la flexibilidad en las acciones, puede favorecer altamente no solo
la correcta inclusion de personas sordas, también que ésta inclusion se base en
aprendizaje real por parte de los deficientes auditivos.

A partir de la meta de “educacion para todos™®, la Conferencia Mundial
sobre Necesidades Educativas Especiales: acceso y calidad establecio el principio
de educacion inclusiva: “las escuelas deben acoger a todos los nifios,
independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales,
emocionales y linglisticas. Deben acoger a nifios discapacitados y nifios bien
dotados, a nifios que viven en la calle y que trabajan, nifios de poblaciones
remotas 0 némadas, nifios de minorias linglisticas, étnicas o culturales y nifios de
otros grupos o zonas desfavorecidos o marginados”.'* Esa declaracion refleja la
filosofia de la educacion inclusiva: lograr que las escuelas, en tanto comunidades
de aprendizaje, puedan satisfacer las necesidades de todos sus estudiantes, sean
cuales fueren sus caracteristicas personales, psicolégicas o sociales. “La
inclusion surge con el objetivo de eliminar las diversas formas de exclusion y
lograr sistemas de educacién accesibles a todos, fundamentados en la igualdad, la

» 15

participaciéon y la no discriminacion. De acuerdo a esto anterior podemos

mencionar que “la educacion inclusiva es ante todo y en primer lugar una cuestion

12 Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008.
'3 Mineduc , Direccion De Educacion Especia, Politica Educacion Inclusiva, 2008.
* Unesco, Declaracién De Salamanca (Salamanca,1994).

% politica Educacion Inclusiva, Direccién De Educacion Especial Mineduc 2008.
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de derechos humanos, ya que sostiene que no se puede segregar a ninguna
persona como consecuencia de su discapacidad o dificultades de aprendizaje,
género o pertenencia a una minoria étnica.”*® Pero sobre todo es una cuestion de
actitud, de un sistema de valores y de creencias, no una accién ni un conjunto de

acciones.

La educacion inclusiva se interesa por identificar y responder a la diversidad
de las necesidades de todos los estudiantes, para lograr mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reducir la exclusion en la educacion.
Implica cambios en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias
educativas, con una visidn comun que incluye a toda la nifiez, con la conviccion de
gue es responsabilidad del sistema regular, educarle. Como cada nifia y cada
nifio tienen caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje
distintos, los sistemas educativos deben disefiarse para poder atender la amplia
diversidad de dichas caracteristicas con respuestas pertinentes para las diversas
necesidades. Cada estudiante debe recibir los apoyos necesarios para que pueda

aprender con éxito en aulas regulares, junto a nifias y nifilos de su misma edad.

“Se proponen cuatro modalidades de inclusion y sefiala que en las politicas
educativas debe de precisarse con claridad la variedad de inclusion que se quiere
promover y conocer sus puntos fuertes y débiles. Estas son:

Inclusion como colocacion: éste es un modelo utilizado ampliamente en Europa,
por el movimiento de integracion escolar y su principal objetivo es concretar el
lugar donde seran escolarizados los alumnos con necesidades educativas
especiales.

Inclusién como educacion para todos: proviene de la concepcion de UNESCO,
en el afio 1994 con la Declaracion de Salamanca, y proclama que los sistemas
educativos deben disefiar programas que respondan a la amplia variedad de

caracteristicas y necesidades de la diversidad de los estudiantes.
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Inclusion como participacién: en este enfoque la escuela es una comunidad de
acogida en la que participan todos los nifios, se ocupa de conocer donde son
educados los nifios, como participan en los procesos, etc.

Inclusién social: con esto se pretende que la inclusion no se concentre
Unicamente en el ambito educativo, sino de fomentar la creacién de sociedades

mas justas y llevar a los estudiantes a mercados laborales competitivos.”*’

1.9 Modificacion de las representaciones sociales

Para que la discapacidad pueda ser pensada como una forma mas y posible de
ser en el mundo necesitamos de los fundamentales cambios a nivel de las leyes a
los que se han referido anteriormente. Pero sabemos que este cambio por si solo
no alcanza si no esta acompafado por un verdadero cambio de actitudes. Este
cambio de actitudes estd ligado en gran parte a la modificacion de las
representaciones sociales de la discapacidad. Tal como refiere “las
representaciones sociales son sistemas de valores, nociones y practicas que
proporciona a los individuos los medios para orientarse en el contexto social y

material, para dominarlo.

Es una organizacion de imagenes y de lenguaje porque recorta y simboliza
actos y situaciones que son o se convierten en comunes’®. Una representacion
social, habla, muestra, comunica, produce determinados comportamientos. Esta
organizacion de imagenes y de lenguaje se convierte entonces en el lente a través
del cual traducimos y pensamos la discapacidad y solo corrigiendo y regulando la
graduacion del lente podremos tener una mirada real y adecuada sobre el tema.
De esto se desprende lo importante que es asumirnos como agentes activos de
cambio en la modificacion de las representaciones sociales de la discapacidad a
partir de una mirada inclusiva desde lo escolar. Es mucho lo que se puede hacer

desde la escuela y desde la practica psicoldgica y psicopedagoégica para que la

'8 Moscovici, “Psicologia Social’ Vol. I. Cap. 2 Vol Il CAp. 17 Ed. Paid6s (2003).
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discapacidad pueda realmente ser pensada como una forma posible de ser en el
mundo.”™® Este es el verdadero cambio que posibilitara junto con la legislacion
correspondiente, la real modificacion de las representaciones sociales de la

discapacidad.

1.10 Codmo se puede contribuir desde lo escolar

Es necesario informar con claridad, hablar del tema e incluirlo en el ideario social
como un tema mas, tomar en cuenta factores protectores y factores de riesgo en
la adaptacién familiar, pues cuando se espera un hijo los padres tienen consciente
e inconscientemente una imagen de cOmo quieren o se imaginan que va a ser ese

hijo por nacer.

El nacimiento de un hijo con discapacidad implica una crisis a enfrentar. Nadie
esta preparado para tener un hijo con discapacidad. En este punto, la vida pone a
prueba demandando una gran cantidad de recursos emocionales para poder
afrontarlo. Cuanto mayor sea la distancia entre el nifio sofiado y el hijo real,
mayor serd el esfuerzo y trabajo psiquico que les demandara a los padres

acomodarse a la realidad.

Recordemos que el poder afrontar y responder a esta crisis del nacimiento no
deja inmunidad para el resto de la vida como puede dejar una vacuna, sino que
por el contrario cada crisis evolutiva de la familia abre nuevamente la herida inicial
y requiere de una nueva reelaboracion del tema para que puedan crecer a partir
de la misma y no queden atrapados por posturas estériles (enojarse, enfermarse,

alejarse, deprimirse etc.) que dificultan el desarrollo personal y familiar.

En este punto es muy importante el acompanamiento profesional. “Los

factores protectores son aquellos factores que podrian contribuir en el proceso de

19 Bertella, Maria Adela. “Aportes Para La Inclusion Escolar Desde El Campo De La Psicologia”, 2009.
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aceptacion y de saber llevar el nacimiento de un hijo con discapacidad.”®® Entre

dichos factores encontramos por ejemplo:

La posibilidad de la familia de buscar ayuda, de poder hablar de lo que se
va viviendo, de tolerar los sentimientos negativos y la ambivalencia como parte del
proceso. También que los padres puedan conectarse con las propias necesidades
y con las de sus otros hijos y que puedan tener grupos sociales que acomparien
este devenir compartiendo actividades recreativas. “Entre los factores de riesgo, 0
sea aquellos factores que al contrario de los anteriores, aumentarian el riesgo de

gue no se logre una buena adaptacion familiar, podemos incluir:

No poder tolerar la rabia o el enojo y actuarla a través de conductas de
indiferencia, rechazo y abandono afectivo del hijo, las conductas sobreprotectoras
hacia el hijo, los conflictos en la pareja parental, el alejamiento del padre que al
estar distante fisica y/o emocionalmente no funciona como ley o corte por lo tanto
facilita que el nifio se pueda transformar en el Unico motivo de la vida de la madre
0 bien que quede demasiado absorbido por ella y el surgimiento de otras

enfermedades en el nifio que compliquen el cuadro y aumenten la angustia.”**

La crianza de un nifio con discapacidad no es tarea sencilla, la adaptacion
familiar implica un proceso gradual, lento, dificil y tortuoso en el que van surgiendo
dificultades, éxitos y fracasos. La adaptacion familiar con las marchas y
contramarchas que implica puede durar toda la vida. La elaboracion del duelo por
el hijo ideal es lo que acercara a la familia a tener expectativas mas realistas y
saludables con respecto al hijo real, la integracion del nifio a su familia abrira el

camino para su integracion a la escuela y a la sociedad en general.

;01 Bertella, Maria Adela. “Aportes Para La Inclusion Escolar Desde EI Campo De La Psicologia”, 2009
IDEM.
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1.11 Equipo profesional

“‘Desde el momento del nacimiento se les dice a los padres que no pueden perder
el tiempo, que cuanto mas pronto se empiecen los tratamientos y se cumplan las
indicaciones mejor. Las dudas de equivocarse y los temores que tienen los padres
son intensos por eso se coloca al profesional en el lugar de “el que sabe” con el
riesgo de que los padres sientan a su hijo como un extrafio sobre el que los otros
pueden responder mejor que ellos.”?? De esta manera muchos padres se pueden
volver muy dependientes de un saber externo, el de los especialistas, de los que
esperan respuestas permanentes y un paguete de recetas que los guien. De igual
manera se describe la exigencia como una caracteristica de este tipo de vinculo:
Padres exigentes- profesionales exigidos.

Profesionales exigentes- padres exigidos.

Los profesionales pueden asi quedar atrapados en estas demandas, a
veces imposibles: sanar, curar aquello que no se puede, arreglarles a los padres
ese hijo roto de su ilusién. Es interesante destacar que este funcionamiento
muchas veces esta cubriendo el dolor y la tristeza emergentes de la situacion de
duelo. Por eso es importante recordar que la informacion, sugerencias o
indicaciones que reciben los padres por parte de los profesionales no es negativo,
al contrario, pero el saber del especialista no debe nunca opacar el saber de los
padres porque esto genera riesgos vinculares del nifilo con sus padres.

El riesgo mas importante es que los padres le pierdan el rastro al nifio,
dejen de sentirlo como propio y se debilite el ascenso de las funciones familiares
necesarias para un buen desarrollo. Es sabido que un duelo requiere ser
expresado, que a los distintos sentimientos que implica, como rabia, impotencia,
dolor o culpa se les posibilite seguir su curso. Si se los acalla o reprime se puede
transformar en un duelo patoldgico. Acelerar el tiempo del duelo por las exigencias

del tratamiento puede llevar a una reorganizacion precoz que se hace sobre la

> Nufiez — Nufiez, Blanca, B., “Familia y Discapacidad. De la vida cotidiana a la Teoria”, Editorial, Buenos Aires,(2007).
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negacion de lo que estd sucediendo, lo que puede desencadenar situaciones
futuras de conflicto familiar y sintomas psicoldgicos en el nifio y en la familia. Los
profesionales deben acompariar a los padres, sobre todo en la etapa inicial, en el
descubrimiento de sus recursos y posibilidades para la asuncién del rol materno y
paterno. Al profesional le toca ofrecer algunos instrumentos para destrabar el
vinculo con el hijo para que no se les vuelva un desconocido, pero siempre
cuidando de no interferir en el mismo. Si los padres logran recuperarse en su rol,
con el apoyo y acompafiamiento de los especialistas, podran ofrecerle al hijo las
oportunidades para el despliegue de sus posibilidades de aprendizaje, valorizando

sus propias capacidades y las del hijo sin desconocerlas.

1.12 Construccion del psiquismo y lugar del nifio en la familia

“No hay relaciéon directa entre el dafio organico y las dificultades de interaccion
temprana. El riesgo que existe es un riesgo relacional, es decir si esta afectado el
vinculo entre los cuidadores y el nifio, esto es lo que va a generar consecuencias
emocionales, de la misma manera como puede suceder con cualquier otro nifio.”*
“No es el nifio el que se percibe como defectuoso sino que es su madre la que lo
mira defectuoso o no. La madre como espejo del hijo, posibilita que el nifio se mire
en ella.”® Es decir, el padecimiento estaria mas determinado por la historia
individual o familiar que por la discapacidad misma. Por eso puede afirmarse que
hay nifios con severas discapacidades que pueden vivir una relacion satisfactoria

con sus padres. El diagnéstico de discapacidad no determina la identidad.

Cuando hablamos de integracion del nifio a la familia como condicion previa
a la integracion escolar nos referimos a que el nifio no ocupe un lugar segregado y
marginado ni que tampoco tenga un lugar de privilegio, un lugar central alrededor
del cual giran todos los demas. Frente al oposicionismo, negativismo y berrinches

de los hijos los padres deben favorecer la regulacién y control de lo impulsivo,

23 Nifiez — Nufez, Blanca, B., “Familia y Discapacidad. De la vida cotidiana a la Teoria”, Editorial, Buenos Aires,(2007).
* Winnicott, D.: “Los procesos de maduracién y el ambiente facilitador. Paidds; Buenos Aires, (2005).
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deben poner limites adecuadamente y sin culpa. Deben evitar conductas

extremas: ni total tolerancia — ni extremo rigor.

La verdadera integracién familiar significa lograr reorganizarse a partir de
las dificultades consiguiendo una mejor vida para cada uno, dando lugar a las
necesidades individuales. Implica el reconocimiento de que la discapacidad no
significa que se acabé todo y que hay que hacer un renunciamiento a la vida. Por

el contrario, que hay derecho a seguir viviendo y ser felices.

1.13 Consultas psicolégicas mas frecuentes.

“Las consultas psicolégicas mas habituales por alguna interferencia en el proceso

integrador de alumnos o alumnas con discapacidad auditiva, son:

Nifios sobre exigidos que tienen que responder a curriculos muy exigentes,
con pocas adaptaciones.
Nifios que manifiestan perdida de interés y motivacion para el aprendizaje.
Nifios con un alto nivel de frustracion, de inseguridad y una imagen descalificada
de si mismos.
Niflos que se presentan como marginados, aislados, dejados de lado ante la
impotencia y desaliento del docente.
Familias que no reciben acompafiamiento escolar y llevan sobre sus hombros el
mayor peso del proceso integrador, poniendo en riesgo la salud psiquica de los

demas miembros de la familia.”®®

1.14 En qué consiste el tratamiento interdisciplinario

Pensar la clinica en términos de la interdisciplina es pensar que la intervencion se

dirige al tema en su totalidad aunque se sostenga desde un ambito

2 Nifiez — Nufez, Blanca, B., “Familia y Discapacidad. De la vida cotidiana a la Teoria”, Editorial, Buenos Aires,(2007).
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interdisciplinario especifico, ya sea el maestro, el psicopedagogo, el psicélogo o el
profesional que se necesite segun el caso. El abordaje de los sistemas complejos
exige del trabajo e investigacion interdisciplinaria. El trabajo terapéutico
interdisciplinario que se realiza con los nifios con NEE es también trabajo
neuroldgico. Entonces, cuando la biologia no ha terminado de hacer su trabajo, o
no lo ha hecho correctamente, la educacion se vuelve su mejor aliado,
precisamente porque la experiencia no se produce en un vacio cultural, o al
margen de la comunicacién, sino que siempre se realiza en situaciones que son
educativas. Es importante destacar que la familia necesita ser acompafada por
parte del equipo de apoyo a lo largo del proceso de integracion. La familia no
puede quedar sola con estos sentimientos de angustia, dudas expectativas y

deseos. Requiere ser sostenida y apoyada a lo largo de todo el proceso.

La persona portadora la discapacidad tiene las mismas necesidades de
cualquier otro individuo: ser amado, valorizado, sentirse participante del grupo
familiar y social. Desde esta perspectiva es fundamental el trabajo
interdisciplinario como modelo de abordaje. Se debe crear un &mbito de encuentro

e intercambio.

1.15 Consecuencias e implicaciones de la discapacidad auditiva

“La discapacidad auditiva, ademas de la incapacidad o disminucién de la audicién,
va a suponer en el nifio una serie de consecuencias que estaran condicionadas
por factores tan diversos como la edad de aparicion de la deficiencia auditiva, el
grado de pérdida auditiva, el nivel intelectual del sujeto, la existencia de restos
auditivos, la colaboracion e implicacion familiar, la rehabilitacion realizada. Con
mucha frecuencia se comete el error de creer que todas las personas con

discapacidad auditiva son iguales y que su problema se centra Unicamente en su
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pérdida auditiva, cuando en realidad el problema es mucho mas complejo y es el

desarrollo integral del sujeto el que se ve afectado de una manera global.”?®

Las implicaciones que pueden aparecer como consecuencia de una
deficiencia auditiva, seran mas o menos significativas en funciéon del grado de
pérdida auditiva, si bien este planteamiento nunca se correspondera totalmente
con la realidad, debido a los factores anteriormente expuestos. En el hipoacusico
las consecuencias aun siendo notorias, no supondran alteraciones insalvables,
mientras que en el sordo, las consecuencias son tantas y tan importantes que todo

su desarrollo personal se ve comprometido.

1.15.1 Implicaciones de la discapacidad auditiva leve. (20-40 db)

El lenguaje del nifio no se veré afectado y solo apareceran pequefias alteraciones
fonéticas, presentard dificultad para percibir la voz baja o sonidos lejanos de baja
intensidad. Pueden ser alumnos dispersos, con baja atencién y en muchos casos
la discapacidad auditiva es transitoria, como consecuencia de un proceso

infeccioso.

1.15.2 Implicaciones de la discapacidad auditiva moderada. (40-70 db)

Puede existir un lenguaje empobrecido con problemas de articulacion y de
movilidad del paladar, lo que supondra una nasalizacion excesiva y una intensidad
de voz inestable. Se pueden presentar alteraciones fonéticas y prosodicas de
importancia asi como alteraciones estructurales en la sintaxis al igual que
presentara problemas para percibir una conversacion normal, aislamiento social y
dificultades comunicativas, alterando en ocasiones su integraciéon en el grupo de
clase, problemas en el seguimiento del curriculo, debido a su dificultad para
comprender adecuadamente las explicaciones y a su pobreza de vocabulario, y

producir algun retraso en el aprendizaje y dominio de la lecto-escritura.

% Junta De Andalucia. “Discapacidad Auditiva, Manual De Atencién Al Alumnado Con Necesidades Especificas De Apoyo
Educativo”, 2010.
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1.15.3 Implicaciones de la discapacidad auditiva severa. (70-90 db)

El ritmo articulatorio y los elementos prosodicos del lenguaje estan alterados,
percibird Unicamente sonidos intensos, con dificultad en las frecuencias altas,
presentard graves problemas en la comprension y expresion del lenguaje oral, se
presentardn problemas para estructurar adecuadamente el lenguaje tanto oral
como escrito, sera necesaria una adecuada adaptacion protésica, los problemas
de aislamiento e interaccion social se incrementan, en la mayoria de los casos
serd necesario utilizar la lectura labial o lenguaje de sefas, para compensar la

dificultad comprensiva.

1.15.4 Implicaciones de la discapacidad auditiva profunda o sordera

(Méas de 90 dB) En pérdidas auditivas profundas o sordera, las consecuencias
derivadas de la deficiencia, son muchas y repercuten en aspectos tan importantes
como el desarrollo cognitivo, el desarrollo socio afectivo, la comunicacion, la
personalidad. La principal consecuencia que se presenta en una persona sorda es
su dificultad para comunicarse con el mundo que le rodea y de ella se van a
derivar el resto de implicaciones. Estas son tan amplias y afectan a tantas areas,
gue seria muy extenso su desarrollo, por lo que me centrare en los aspectos mas

relevantes.

1.16 Consecuencias en su desarrollo cognitivo.

“El desarrollo cognitivo se ve mermado debido al déficit informativo y la falta de
aprovechamiento de las experiencias, lo que deriva en una falta de motivacion
para el aprendizaje. La pobreza de la informacion que reciben, en ocasiones
incompleta e incluso errénea, contribuye a la creaciébn de una personalidad
egocéntrica, con dificultad para comprender y aceptar normas. Presentan
dificultades a la hora de planificar sus acciones y de reflexionar, actuando de

manera impulsiva e inmediata, sin calcular muchas veces las consecuencias de
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sus acciones.”?’ La audicién es temporalidad, mientras que la visién es estatica e
instantanea. Por ello para el sordo solo es comprensible el presente, lo palpable,
lo fisico. Su vision del mundo es estética y presenta gran dificultad para
contemplar una situacién desde otra perspectiva, por ello les cuesta un enorme

esfuerzo intentar comprender otras posturas u opiniones.

Tienen gran dificultad para realizar tareas de abstraccion o razonamiento,
asi como para formular hipétesis o proponer diversos alternativos. La pobreza o
ausencia de un lenguaje interior, dificulta enormemente el desarrollo y la
estructuracion del pensamiento y del lenguaje. Los problemas que presentan en
la comprension lectora se deben principalmente a su dificultad para la codificacion
fonologica y a su pobre memoria secuencial-temporal, asi mismo presentan
dificultad para comprender determinadas construcciones sintacticas y el uso de los

nexos.

1.17 Consecuencias en las funciones sensoriales y motoras

La pérdida de la audicién supone la carencia de un sentido fundamental, por lo
gue la vision cobra un papel primordial por lo que se produce un desequilibrio en
su estructuracién espacio-temporal, dado que su falta de audicion no le permite

desarrollar adecuadamente su orientacion en el espacio.

“‘La pérdida del sentido de la audicion, supone una dificultad para
estructuracion del tiempo y la apreciacion del ritmo. Al sordo le resulta imposible
unificar experiencia y comunicacion al mismo tiempo, la visién es su unico canal
de informacion y por tanto no puede dividirlo. A diferencia del oyente no puede
realizar una tarea y simultdneamente recibir informacion auditiva. Las lesiones del
oido interno, llevan en ocasiones previstas alteraciones del aparato vestibular, por

lo se producen problemas de equilibrio en algunas personas sordas.”?®

" Bustos Sanchez, |. y Otros. “La Percepcion Auditiva, Un Enfoque Transversal”. Madrid: ICCE. 2001)
* Salesa, E. Y Perelld, E.: Tratado De Audiologia. Barcelona: Masson. (2005).
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La falta de audicion, supone una disminucion de la exploracion que el sujeto
hace del medio y por tanto la informacion recibida es menor, reduciéndose la

recepcion de estimulos.

1.18 Consecuencias en el desarrollo socio afectivo

Los procesos comunicativos de interaccion entre el adulto y el nifio sordo son més
pobres y su contenido se reduce sustancialmente, debido principalmente a la falta
de dominio de un codigo de comunicacién comun para ambos. Ello supone, la
insuficiente explicacion de los hechos, el porqué de las cosas, las consecuencias
de sus actos, en definitiva, le falta informacion sobre el funcionamiento y las
normas que rigen nuestra sociedad y los valores sobre los que se sustenta. Por
ello, “el sordo en ocasiones presentara un comportamiento inadecuado, como
consecuencia de su desconocimiento y falta de informacion. Esta dificultad que en
ocasiones tienen los padres para comunicarse con sus hijos y dar las
explicaciones necesarias sobre las normas familiares y sociales, producen una
permisividad, que si se mantiene, es muy perjudicial para el desarrollo de la
personalidad del nifio. Las caracteristicas de tono, intensidad y ritmo, que
presenta el lenguaje nos permiten distinguir situaciones comunicativas de afecto,

ternura, enfado, etc.”?®

Estas emociones son débilmente percibidas por el sordo, dado que su canal
auditivo se encuentra gravemente alterado, limitandose la comprensioén de estas
situaciones a las percepciones visuales, que en ocasiones dan lugar a errores.
La pobreza de informacién y la falta de dominio del entorno méas cercano,
producen como consecuencia, que el sordo se muestre desconfiado, egocéntrico,
susceptible y en ocasiones impulsivo. EIl sordo, en situaciones de comunicacion
con oyentes, percibe frecuentemente que no le entienden y que él, no entiende a

los demas, por lo que se producen situaciones de incomodidad y aislamiento, que

# Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacién Inclusiva, 2008.
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van a repercutir negativamente en futuras relaciones de tipo social con el mundo

oyente.

En ocasiones “el sordo presenta una baja autoestima, se sienten diferentes
al resto de los nifios, no tienen un modelo o referente con el que identificarse y su
comparacion con los oyentes les produce sentimientos de inseguridad e
infravaloracion. El sordo presenta con frecuencia, dificultad para aceptar la
frustracion, como consecuencia del bajo control que los agentes externos (padres,
profesores, etc.) ejercen sobre su conducta y que resultan permisivos,

favoreciendo asi mismo el egocentrismo.”*

El egocentrismo, la inmadurez, la impulsividad, etc. no son rasgos o
conductas inherentes a la sordera, sino que son consecuencia del tratamiento que
desde la familia, la escuela y la sociedad, se les da a los nifios sordos y por tanto
modificables en un contexto. Es importante indicar, que en nifios sordos
competentes en lenguaje oral, todos estos rasgos disminuyen sustancialmente y
su comportamiento socio afectivo se normaliza, favoreciendo y aumentando sus

interacciones sociales.

1.19 Desarrollo socio afectivo en el nifio con discapacidad auditiva

1.19.1 Dinamica familiar

El primer ambiente que el nifio vivencia es el claustro materno y el entorno familiar.
La relacion del nifio con su entorno y su familia motivard en unos casos y
favorecera en otros, la aparicion paulatina de las conductas y facultades propias
del comportamiento humano. “Las primeras experiencias de la vida del nifio y una
gran parte de las experiencias posteriores, pertenecen al mundo emocional y

afectivo: esto gusta, esto no gusta, esto tranquiliza, da miedo, etc. La evolucion de

¥ Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008.
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este entramado de sensaciones terminara dando origen a comportamientos

complejos y conductas altamente elaboradas.

Las interacciones padres - hijos en los primeros afios de vida son
fundamentales en el desarrollo de la estabilidad emocional, en la adquisicion del
lenguaje y en la consecucién de habitos y actitudes adecuadas.”®* El momento del
descubrimiento de la sordera es de consecuencias vitales y a menudo

permanentes para la familia y el nifio.

Los padres suelen tener sentimientos de rechazo hacia los profesionales
gue han diagnosticado la sordera u otras dificultades en el hijo. Se quejan con
frecuencia de como se les inform6 y de las escasas explicaciones que se les
ofrecieron. “Quizas no exista forma de mitigar el shock que producira la
informacion, por lo que se impone una actitud de simpatia y comprension hacia los
padres. Asimismo, se recomiendan la organizacion de dinamicas de grupo o
escuelas de padres dirigidas por profesionales expertos. Se desarrollan ciertos
mecanismos de defensa mediante los cuales se protegen ante una situacién que

les resulta insoportable.” %2

Estas formas de enfrentarse al problema, totalmente normales en un primer
momento, pueden tener una repercusion muy negativa si se prolongan en el

tiempo y retrasan el inicio de la intervencion. Asi nos podemos encontrar con:

a. Mecanismos de negacion. Se desatiende durante un tiempo los consejos
de los demas o la propia conviccion de que serd aconsejable un examen de
audicion. Se retrasa asi el diagnéstico y el inicio de la estimulacion
temprana. Se desconfia del primer diagnéstico y se emprende un
peregrinaje en busca de la informacién deseada, no real.

b. Falsas esperanzas. El conocimiento de la existencia de ciertas técnicas y

métodos hace albergar esperanzas irreales.

*''Vv.Aa. “Manual Basico De Formacion Especializada Sobre Discapacidad Auditiva”, Madrid: Fiapas. (2004)
*? Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008.

42



c. Afliccién. En un segundo momento, resignados a lo evidente de la
sordera y conscientes de sus repercusiones, puede aparecer un dolor
reprimido, no elaborado, que puede llegar a perdurar indefinidamente.
Algunos padres, un 25% aproximadamente, llegan a soportar niveles

importantes de estrés con repercusiones incluso a nivel organico.”*

La ansiedad y la inseguridad en los adultos favorece el desarrollo de
relaciones sobreprotectoras y dependientes, y retrasa la autonomia y madurez
social del nifio. Una actitud bien distinta, pero que obedece en el fondo a razones
similares a las anteriores es la “delegar en los expertos”. Esta actitud nada
infrecuente es bastante perjudicial para el desarrollo del lenguaje y el ajuste

personal del nifio.

Para hacer frente de forma eficaz a la deficiencia auditiva es necesario, en
primer lugar, comprender las consecuencias que acarrea la pérdida de audicion y
aceptar su irreversibilidad. Solo cuando los padres entienden lo que es la sordera
y conocen y aceptan las limitaciones que va a imponer en su vida, pueden afrontar
el problema de forma apropiada. La actitud de los padres ante la naturaleza del
hijo o hija influira decisivamente en la actitud que el nifio adoptara ante su
limitacion. El concepto de si mismo que mantendra el nifio sordo y la forma en que
se comunicard y relacionara con los demas dependera, en gran medida, de la

actitud de su familia.

1.20 Interacciones comunicativas con los adultos oyentes

Un aspecto importante del sonido es su capacidad para provocar y transmitir
emociones. Sirviendose de las diferencias del tono, del volumen, del ritmo y de
otras caracteristicas, el nifio aprende a distinguir entre el afecto, la ternura, el
estimulo o la reprimenda. “La simple imitacién de estos sonidos le va a permitir

iniciarse en la comunicacion intencionada. EIl bebé que oye se calma al oir la voz

* Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacion Inclusiva, 2008.
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de su madre y el nifio de meses, e incluso el de mas de un afio, se siente seguro
en el radio de influencia de la voz materna.”** “El sonido juega un importante papel
en el proceso de individualizacidn-separacion que tiene lugar entre los 8-16 meses.
La falta de audicién aisla al nifio y le dificulta la comunicacién y la comprension de
la emocionalidad antes mencionada. Obstaculiza, asimismo, la imitacién de
sonidos y el aprendizaje espontaneo del lenguaje oral.” * El nifio sordo
comprendera mal las explicaciones orales sobre las emociones y sentimientos del

otro, incluso comprendera peor el significado de las expresiones faciales.

Generalmente no se les suele explicar el porqué de las acciones y termina
por conocer mal las intenciones de los demas, el origen de los sucesos, los
matices que acompafan a los distintos conceptos, la complejidad de las cosas, etc.
no ha de extranar, por tanto, que el nifio deficiente auditivo se muestre inseguro,
inflexible, egocéntrico, susceptible, falto de control sobre si mismo e impulsivo. La
falta de informacién sobre el funcionamiento fisico y social, la inseguridad al
descifrar mensajes, y el lenguaje empobrecido del sordo contribuyen a afianzar los

comportamientos anteriores.

Las interacciones comunicativas adulto - nifio sordo suelen caracterizarse
por ser mas controladoras y normativas que las que tienen lugar entre adultos y
niflos oyentes. Los adultos oyentes no le suelen explicar suficientemente la razén
de las normas, el porqué de las acciones, ni los hechos que ocurriran en el futuro.
“La consecuencia de todo ello es que el nifio sordo desconocera o no entendera

bien las normas, y su conducta, en ocasiones, sera inadecuada”*®.

En general, son los padres los que suelen tomar la iniciativa, se muestran
directivos, limitan el campo de accion del nifio y le posibilitan pocas opciones en
sus respuestas. Les suelen dirigir preguntas cerradas con dos alternativas:

¢Quieres esto o aquello? Estas interacciones, ademas, hacen referencia siempre

* Jiménez Torres, M.G. Y Lépez Sanchez, M. “Deficiencia Auditiva. Evaluacion, Intervencion Y Recursos
Psicopedagogicos” . Madrid: Cepe. 2003

*1dem.

* Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacién Inclusiva, 2008
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al contexto inmediato, al “aqui y ahora”. “No se habla del pasado ni del futuro ni
de lo que podra pasar ya que exigiria expresiones elaboradas y abstractas. Este
reduccionismo dificulta que el nifio entienda las secuencias temporales, que se

aleje de lo concreto, que piense en lo posible y planifique los sucesos.”®’

Las dificultades para dar explicaciones llegan, incluso, a influir en la
permisividad de los padres. A los nifios con discapacidad auditiva se les permite
mayores caprichos y se es menos severo con ellos en temas tales como los
rituales de acostarse, la higiene, etc. La existencia de un cédigo temprano de
comunicacioén facilita un mayor nivel de informacion, favorece el control interno de
la propia conducta y permite un control externo correcto a través de interacciones
adecuadas. “Los padres y los educadores han de ejercer el control externo de
forma apropiada y tienen que ensefar a los niflos a plantear sus exigencias y a
aceptar pequefas frustraciones. Si el control externo se ejerce demasiado pronto
o de forma severa puede fomentarse la rebeldia y se impide un aprendizaje
correcto. Por otra parte, si no se ponen limites a la conducta del nifio, éste tenderé
a plantear sus demandas de forma inmadura lo que favorecerad su

egocentrismo.”%®

La inmadurez y el egocentrismo que frecuentemente muestra el nifio sordo
no es algo intrinseco a la sordera. Es consecuencia de la falta de informacion y del
aislamiento que padece el nifio sordo y de la inconsistencia de la conducta de los
adultos. Los nifios sordos con mayor competencia linguistica se asemejan en su
desarrollo socio afectivo y en su comportamiento a los nifios oyentes. Las familias
gue poseen un buen dominio del lenguaje de signos o de sistemas bimodales se
sienten mas seguras en su papel de pares y aumentan la complejidad y duracion

de sus interacciones.

37 Jiménez Torres, M.G. Y Lopez Sanchez, M. “Deficiencia Auditiva. Evaluacion, Intervenciéon Y Recursos

Psicopedagdgicos” . Madrid: Cepe. 2003.
% Blanco Guijarro, Rosa. Marco Conceptual Sobre Educacién Inclusiva, 2008.
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1.21 Auto concepto - valoracién de si mismo

‘La persona con discapacidad auditiva, especialmente el sordo profundo
prelocutivo, se desenvuelve en medio en el que se encuentra incomodo por las
dificultades de comunicacion que encuentra. Con frecuencia, incluso, percibe que
no le entienden o que él no alcanza a comprender lo que la otra persona le dice.
Observa reacciones de incomodidad y percibe, a veces, que el dialogo se reduce
0 queda comprometido para futuras ocasiones. Se desenvuelve, ademas, en un

39 E| control

medio cambiante sobre el que no posee informacion suficiente.
externo de su conducta no siempre se realiza con la coherencia, informacion y
condiciones deseables. A veces le controlan en exceso y otras veces no. Todo

ello por las dificultades que acarrea el darle explicaciones claras y convincentes.

Con el paso del tiempo, los nifios con discapacidad auditiva se dan cuenta
de que no son iguales a otros chicos y que su disminucion auditiva acarrea
dificultades e inconvenientes importantes. Los que se encuentran escolarizados
en centros ordinarios sin otros compaferos con discapacidad auditiva y sin
conocer personas con discapacidad auditiva adultas, carecen de referencias de
grupo y pueden experimentar sentimientos de soledad aislamiento. Los
escolarizados en centros especificos no siempre son habiles socialmente y, en
ocasiones, encuentran dificultades de socializacion fuera de su contexto escolar.
Por otra parte, se sienten continuamente comparados con los oyentes en las areas
en las que ellos son deficitarios e ignorados en las que pueden rendir igual que

cualquier otro nifio.

No es extrafio, por tanto, que entre los (las) alumnos (as) con discapacidad
auditiva abunden los sentimientos de inseguridad, y que sea frecuente en ellos
tener un bajo concepto de si mismo formado a través de las percepciones de los
demas. Los sordos hijos de personas con discapacidad auditiva encuentran

menos inconvenientes de este tipo, controlan mejor sus impulsos y muestran

% Fernandez, Viader, M.P. “La Comunicacion De Los Nifios Sordos”. Madrid: CNSE. (2006).
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mejor adaptacion e imagen de si mismos. Tienen modelos claros y adecuados con
los que identificarse, desean ser como sus padres, cOmo SuS amigos con
discapacidad auditiva y no se infravaloran. Desarrollan expectativas realistas
sobre lo que seran de mayores. Disponen, ademas desde muy pequefios de un

sistema eficaz de comunicacion: el lenguaje de sefias.

“El dominio por parte del entorno familiar de un sistema de comunicacion
capaz de asegurar interacciones de calidad supone:
a. Normalizar las reacciones y el comportamiento del entorno hacia el nifo, al
menos en gran parte.
b. Contar con una comunicacion espontanea no interferida por la insatisfaccion y
la angustia.
c. Incrementar los contactos y el tiempo de interaccion.
d. Mayor informacion sobre el medio que le rodea.
e. Posibilidad de regular su conducta de forma mas coherente y adecuada.
f. Posibilidad de explicarle normas, valores, peligros, invitaciones a colaborar,
etc.”*

No debe de extrafiarnos, por lo tanto, que al comparar los nifios con
discapacidad auditiva hijos de padres con discapacidad auditiva con los de padres
oyentes, aquellos muestren mejor adaptacion personal y social, mejores
resultados académicos y mayor facilidad para la expresion escrita.

1.22 Interacciones del nifio con discapacidad auditiva: oyentes y sordos.

Las interacciones sociales del nifio con discapacidad auditiva con sus iguales
suelen ser poco flexibles, poco estructuradas, esporadicas, simples y breves y
referidas a aspectos del “aqui y ahora”. Muchos nifios oyentes que cuentan en
sus clases con comparferos con discapacidad auditiva no saben como
comunicarse con ellos. En contra de la idea bastante generalizada de que los

ninos se comprenden muy bien entre si, se ha constatado en diferentes

** Bustos Sanchez, | Y Otros. “La Percepcion Auditiva, Un Enfoque Transversal’. Madrid: ICCE. (2001).
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investigaciones que muchos nifios oyentes desconocen los efectos de la sordera y
mantienen mitos y estereotipos acerca de sus compafieros con discapacidad
auditiva. “La impulsividad, la inseguridad, la inmadurez social y el bajo concepto
de si mismo, tan frecuentes en los jévenes con discapacidad auditiva, no deben

considerarse como rasgos constitutivos de una “personalidad del sordo”.

Estos comportamientos son, en realidad, el resultado de: la ausencia de un
cbédigo de comunicacion adecuado y disponible desde los primeros afios que
permite la regulacion externa e interna de su conducta, la falta de informacioén y de
experiencia, el desconocimiento del porqué de las normas y valores, las
expectativas y actitudes inadecuadas de los demas, las interacciones
empobrecidas y mas simples, las dificultades e inconvenientes a que le somete

una sociedad que no planifica pensando en las personas con falta de audicién.”**

1.23 La discapacidad auditiva y los movimientos asociativos.

La existencia de una comunidad de personas con discapacidad auditiva, pese a
actitudes y a opiniones extremas, no tiene su razon de ser en una negativa hacia
el mundo de los oyentes, sino en un “deseo positivo de encontrarse con otros
sordos para conversar, intercambiar informacion y disfrutar de forma relajada de
sus ratos de ocio, ademas de solucionar problemas concretos y velar por sus
derechos. Las personas con discapacidad auditiva que participan en asociaciones
suelen tener una vida social mas intensa y se encuentran social y personalmente
mas satisfechos™? Los sordos profundos participan en este tipo de instituciones

con mas frecuencia que los hipoacusicos.

Por otra parte, los sordos educados en centros especificos tienden mas a
este tipo de asociacionismo que los educados en centros escolares ordinarios de

integracion escolar o en unidades especiales para hipoacusicos. Los hipoacusicos

41 Marchesi, Alvaro: “El Desarrollo Cognitivo Y Lingiiistico De Los Nifios Sordos”. Madrid: Alianza. (2007).
“2 Bustos Sanchez, | Y Otros. “La Percepcion Auditiva, Un Enfoque Transversal”. Madrid: ICCE. (2001).
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presentan mas problemas de identidad (no son sordos, no son oyentes) y no
siempre les resulta mas facil satisfacer sus necesidades sociales, pese a su mejor

comunicacion oral.

“Se conceptuan la sordera profunda como algo mas que un diagnostico
médico: “constituye un fendmeno cultural en el que los modelos y problemas
sociales, linguisticos e intelectuales estan estrechamente vinculados”. Los lideres
de los movimientos asociativos consideran al colectivo de personas sordas como
una minoria cultural marginada a la que hasta ahora no se le han reconocido sus

derechos y peculiaridades™®

. “Las personas con discapacidad auditiva no tienen
discapacidad alguna, es la sociedad quien les ha colocado esta etiqueta y es el

sistema social el que ha sustentado esta “discapacidad”.”*

Los problemas surgen de las dificultades que las personas sordas
encuentran para entender y ser entendidas por los oyentes y de los
inconvenientes que encuentran para desenvolverse en una sociedad basada en la
palabra y pensada para normo-oyentes: radio, television, espectaculos,
conferencias, asambleas laborales, mensajes orales en establecimientos publicos,

teléfonos, etc.

La sociedad no siempre actla con la prevision y prudencias debidas y
comete en su trato con las personas sordas errores tan importantes como suele
cometer con otros colectivos y minorias. ES preciso salvar estos inconvenientes,
“suprimir las barreras de la comunicacion y asegurar a las personas sordas una
integracion mas plena en nuestra comunidad. La educacion de los jovenes con
discapacidad auditiva profunda ha de tener en cuenta los dos grupos en los que
deben de integrarse de mayores, el mundo de los oyentes y el mundo de los
sordos, sin que deba aceptarse la supresion de ninguno de ellos en su proyecto

educativos.”®®

3 Bustos Sanchez, |'Y Otros. “La Percepcion Auditiva, Un Enfoque Transversal’. Madrid: ICCE. (2001).
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1.24 Implicaciones paralarespuesta educativa

La comunicacion en el seno familiar lo que hay que establecer o restablecer, “La
intervencion educativa no debe limitarse al nifio con discapacidad auditiva. Todos
los miembros de la familia deben ser instruidos en la comunicacién con el nifio
con discapacidad auditiva pequeio. Las interacciones deben ser efectivas y
espontaneas, los adultos deben evitar el didactismo y adaptarse a los momentos
de juego y de intercambio afectivo, procurando que el nifio disfrute con el contacto
y con la comunicacion. Asimismo, hay que estimular su imaginacién y no limitar
nuestros mensajes a aspectos concretos del aqui y ahora”. Las informaciones que
se le hagan llegar deben ser tan elaboradas y complejas como permitan su edad y
su capacidad de comunicacion.”*® Es necesario que conozca con precisién su
entorno, hay que evitar el sincretismo, la comprension aproximada de las cosas.

La falta de informacion es fuente de inseguridad.

“Los audifonos juegan un importante papel, permiten un mayor contacto del
nifio con su entorno, le informan de los ruidos, de acontecimientos inesperados, e
incluso pueden llegar a facilitarle la percepcién del habla. Su papel, por tanto, es
multiple: exploracién del entorno, conexién-ruptura del aislamiento, ayuda para
captar el habla.”*’ Se encuentran casos concretos en los que el audifono ha
contribuido de forma decisiva a sacar a niflos de situaciones regresivas de
aislamiento y ensimismamiento. La exploracion del entorno, el equilibrio, la
deambulacién y la orientacién en el espacio pueden mejorarse con la utilizacion de
los audifonos. Puede incluso tener repercusiones tan concretas como facilitar que

el niflo comience a andar o que se atreva a alejarse del regazo materno.

La comunicacion a los padres del diagndstico de sordera en el hijo debe
realizarse con sumo cuidado. Hay que evitar la aparicion de sentimientos de

culpabilidad, mostrar comprension y fomentar la aparicion de actitudes

46
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constructivas para afrontar el problema. Los padres deben percibir que existen
profesionales dedicados a atenderles. Los equipos especializados han de informar
a los padres sobre las repercusiones de la sordera e instruirles acerca de la forma
de actuar. El contacto entre padres, las escuelas de padres o dindmicas de grupo,
ayudan a hacer frente a los sentimientos de frustracion y a los inconvenientes que

se derivan de la sordera en el hijo.

‘Los padres deben contar con un sistema de comunicacion que les permita
entenderse con su hijo y regular su conducta. La comunicaciébn no puede
aplazarse durante un largo periodo sin la contrapartida y los inconvenientes que
imponen el aislamiento y la incomprension. La regulacion de la conducta de
cualquier nifio exige afectos, coherencia, estabilidad, continuidad y mucha
informacion sobre el porqué de las normas a acatar y de los valores que rigen

nuestro entorno social y familiar.”*®

En el nifio con discapacidad auditiva lo especifico y lo dificil consiste en
hacerle llegar la informacion precisa y no ceder o desistir ante las dificultades para
hacernos entender. Los nifios con discapacidad auditiva necesitan que se les
estimulen y motive, pero sobre todo, que se refuercen sus progresos, que se les
felicite y que se reconozcan sus esfuerzos. Asimismo, conviene evitar el fracaso
enfrentandoles a lo que desconocen. Hay que entrenarles previamente, evitar
correcciones excesivas o precoces y demostrarle lo que son capaces de hacer. La
aceptacion incondicional, la pedagogia del éxito y el refuerzo de sus progresos,

por modestos que sean, son la mejor forma de fomentar la confianza en si mismo.

Deben recibir un trato similar al de sus comparferos. Hay que evitar
excepciones y normalizar en todo el trato. Conviene que las ayudas de los
compafieros no vayan siempre del oyente al nifio con discapacidad auditiva,
también el nifio debe colaborar, ayudar, asumir responsabilidades y ser portavoz

de informaciones o0 explicaciones para sus compaferos, aunque ello exija

*® Marchesi, Alvaro. “El Desarrollo Cognitivo Y Lingiiistico De Los Nifios Sordos”. Madrid: Alianza. . (2007).
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preparacion previa y esfuerzo. La convivencia del nifio con discapacidad auditiva
con otros alumnos con discapacidad auditiva, la coincidencia en el colegio y en el
aula, y el conocer personas con discapacidad auditiva adultas, le ayudan a

aceptarse a si mismo y evitan que se sienta sujeto Unico.

La presencia en un mismo centro de un grupo de alumnos con discapacidad
auditiva e, incluso, la asistencia a la misma aula de mas de un nifio con
discapacidad auditiva, facilitan su adaptacion, la dinamica escolar y les
proporciona a todos ellos un grupo de referencia con el que identificarse. Los
alumnos (as) oyentes que cuentan con compafieros con discapacidad auditiva
deben ser instruidos sobre los efectos de la sordera y entrenados en sistemas de
comunicacién. Deben conocer las precauciones a observar para facilitar la lectura
labio facial, y dominar la dactilologia. Si los alumnos (as) con discapacidad
auditiva del centro utilizan la palabra complementada o algun sistema bimodal

deberian tener conocimientos sobre estos sistemas.

El ejemplo del profesor tiene una importancia decisiva. Si los profesores del
centro son habiles en la comunicacién, pacientes y respetuosos con el nifio con
discapacidad auditiva, los alumnos les imitaran. Por el contrario, si se ponen
nerviosos ante la presencia del alumno con discapacidad auditiva y actdan con
torpeza y precipitacién seran imitados por los alumnos siendo dificil conseguir, en

estas condiciones, una auténtica integracién social y escolar.

1.25 Trastornos psicopatologicos

Los psiquiatras no se han interesado por la sordera hasta hace algunos afios,
cuando han visto necesaria una ayuda de este tipo. Abordaron este problema
bien en los servicios ambulatorios, en hospitales psiquiatricos 0 en algunos paises
se han creado servicios especializados para personas con discapacidad auditiva,
mismos que no han sido implementados en el pais. En conjunto, existen pocos

trabajos sobre los problemas psiquiatricos en nifios con discapacidad auditiva,
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una mala adaptacién entre los nifios con discapacidad auditiva oscila entre 6% vy
el 15.4% vy los problemas mas frecuentes son los llamados desordenes primarios
del comportamiento y los menos frecuentes son los desdrdenes antisociales,

psicosis infantiles y problemas neuréticos.

En conjunto, no existen lazos de causalidad muy claros entre la sordera y
el tipo de desérdenes psiquiatricos. Desde el punto de vista de la anamnesis los
factores de vecindad y circundantes desempefian un importante papel. “Las
tablas patologicas descritas en los nifios con discapacidad auditiva, Se reagrupan

en cuatro categorl'as:

1.25.1 Sordera - discapacidad intelectual

La frecuencia de factores etioldgicos tales como la rubéola materna, la
prematuridad. La incompatibilidad Rh, la meningitis, etc., deja suponer que la
cantidad de casos con discapacidad intelectual, entre personas con discapacidad
auditiva es superior a la contabilizada, por ello hay que tomar en cuenta no
solamente las lesiones cerebrales, sino también trastornos asociados. El
diagnostico de discapacidad intelectual, corre el riesgo frecuentemente, de ser
demasiado extenso, la discapacidad puede estar en relacion con el problema
sordera-lenguaje y con las dificultades que comportan la experiencia. Ajuria y
Abensur (2004), resaltan igualmente la dificultad para distinguir en un momento
de la evolucion de la discapacidad intelectual de origen organico y psicotizado de

un sindrome psicético que evoluciona hacia el tipo deficitario.”*®

1.25.2 Autismo

El autismo, es menos frecuente en los nifios con discapacidad auditiva que en los
oyentes, sin embargo, en ocasiones se puede presentar una reaccion de
retraimiento, aunque relativamente frecuente, en los nifilos con discapacidad

auditiva el diagnostico es a menudo, dificil pues ademas existe la dificultad de

9 Vv.Aa. “Manual Basico De Formacién Especializada Sobre Discapacidad Auditiva.” Madrid: Fiapas. (2004)
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realizar un examen audiométrico en nifios autistas oyentes, el diagnostico de
esquizofrenia es muy dificil de establecer en los nifios con discapacidad auditiva y
a veces, se pone en entredicho con demasiada facilidad, a causa de su clara

tendencia al aislamiento.

1.25.3 Estados depresivos

Podemos imaginar que el nifilo con discapacidad auditiva, a causa de su falta de
comunicaciéon de su aislamiento del mundo de los oyentes, sea un individuo triste
y cuando no, depresivo, quizas haya de nuestra parte, una proyeccion de lo que
podria ser para nosotros, esta separacion social. Altdhuler reconoce que el
aspecto depresivo no es raro que se dé en los con discapacidad auditiva, pero en
general son raras. Por otra parte insiste en la no-frecuencia y eventualidad de
los sindromes neurdticos y muy particularmente, de las neurosis obsesivas,
aclarando que en los nifios con discapacidad auditiva, las tensiones se descargan

mediante la accion mas que en maniobras intrapsiquicas.

1.25.4 Trastornos de caracter y del comportamiento

En general, se esta de acuerdo cuando se trata de describir los comportamientos
particulares propios de los nifios y adultos con discapacidad auditiva: impulsividad,
reacciones agresivas, explosividad... Unos los describen como trazos especiales
de la personalidad de las personas con discapacidad auditiva, otros los clasifican

dentro del marco de los desérdenes psiquicos.”°

%0 Vv.Aa. “Manual Basico De Formacién Especializada Sobre Discapacidad Auditiva”. Madrid: Fiapas. (2004).
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1.26 Aspectos del perfil psicolégico del nifio con discapacidad auditiva

1.26.1 Problemas de atencidn

La persona oyente, pese a estar absorto en una actividad determinada, esta
recibiendo a través de la audicion informacién de los cambios que se producen a
su alrededor (capacitacion de fondo). La persona con discapacidad auditiva no
dispone de esta fuente de informacién, por esto interrumpe su actividad para
controlar en forma visual el ambiente. Esta pendiente de todos los estimulos que
estan a su alrededor, como una forma de estar en contacto con el medio. El nifio
con discapacidad auditiva en clases, observa la misma conducta, y se le considera
con problemas de atencién, aunque como cualquier nifio también los puede
presentar, aunque como cualquier nifio también los puede presentar, aunque no

es lo mas frecuente.

1.26.2 Inmadurez a causa de la limitacion de experiencias

Todo nifio se enriquece con lo que ocurre a su alrededor a través del sonido, las
voces, el didlogo, las conversaciones en familia, etc. Como la persona con
discapacidad auditiva se encuentra aislada en su entorno, presenta una mayor de
experiencias y cultura. Al carecer de audicion no podra llegar a dominar la

realidad como otro que oye.

1.26.3 Cierto grado de concretismo

“El niflo con discapacidad auditiva es naturalmente observador, y le es muy dificil
inferir de aquello que no es observable e implique un grado de abstraccion, como

el paso del tiempo.”*

Algunos puberes con discapacidad auditiva, presentan
un grado de inmadurez en relacion a aceptar sus errores, su capacidad de analizar

sus dificultades de interaccién que son la base de su conducta familiar y social.

* Pabon Serrato, Sabina. “La Discapacidad Auditiva. Desarrollo Psicoldgico Del Nifio Sordo” Marzo 2009.
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1.26.4 Acentuada afectividad

En general,” el nifio con discapacidad auditiva presenta una acentuada afectividad,
por su situacion de dependencia, aislamiento, dificultad de comunicacion y de
relaciones sociales en lo que sitla su falta de audicion. Tiene mayor necesidad
de amor, amistad, aprecio y consideracion. Una acentuada sensibilidad a los
roces con el medio que lo rodea, es mas vulnerable a las emociones, por lo que
se afecta con mayor frecuencia e intensidad. Un aspecto del sonido es su
capacidad para provocar emociones.”? Por medio del tono y volumen de la voz

nos informamos y reconocemos el enojo y el afecto.

Aprendemos que la falta de concordancia entre el tono y el contenido
pueden significar sarcasmo o0 emociones encubiertas; el tono de la ira es
diferente del que se usa para la ternura y el amor. La relacion del sonido con las
emociones es, sin duda, una parte importante del lazo que une al hijo con su
madre. Esto es captado y aprendido desde los primeros meses de edad. Desde
el punto de vista del desarrollo emocional, la falta de audicion interfiere las

condiciones de proximidad, y la facultad de identificar los sentimientos claramente.

1.26.5 Mayor dependencia

Es en la comunicacion donde queda de manifiesto su gran dependencia. El
interlocutor deberad hablar mas lento, situarse con la luz de frente, vocalizar bien,
etc. Es por esto que dependera de la voluntad y paciencia del que habla. Esto
para algunos puede ser molesto, mas aun si el que habla se dirige en un plano
de superioridad. “Permanentemente la falta de comprension del mensaje, le obliga
a solicitar su repeticibn. En algunas ocasiones requerird de intermediario
cuando necesite hacer una llamada telefénica o atender a una llamada, cuando

los tonos del hablante le impiden captar todo el sentido del mensaje.”**

*2 Camucet Ortiz, Blanca Luz. Derechos Reservados, Copyright 1998 - 2007
*3 Pabon Serrato, Sabina. “La Discapacidad Auditiva. Desarrollo Psicoldgico Del Nifio Sordo” Marzo 2009.
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1.26.6 Agresividad, brusquedad

Se tiende a calificar al nifio con discapacidad auditiva como una persona
agresiva, y en realidad esto es una de las tantas conductas que puede presentar
el individuo, que se desarrollara en relacion al mayor o menor grado de hostilidad
y armonia que tenga en su entorno. En este caso,” la agresividad no se refiere a
agredir a otro fisicamente, sino a la brusquedad en sus juegos y/o en su forma de
contactarse con otras personas. La agresividad en el nifio con discapacidad
auditiva se ve mas acentuada por tener que encauzarla a través del gesto o
expresion corporal, a faltarle la habilidad oral que tiene el oyente. Su limitacién
en el plano de la comunicacion lo llevard en multiples situaciones, a no
comprender y a no ser comprendido, produciéndole frustraciones. Por ello

mostrara conductas de irritabilidad, alejamiento, agresividad.”>*

1.26.7 Sentimiento de inferioridad

“Los aportes que entrega la audicion, en especial el aspecto de comunicacién
oral, son valorados o sobrevaluados por la persona con discapacidad auditiva que
carece de este sentido; enfrentada al oyente, hace que desarrolle mas facilmente
un sentimiento de inferioridad, ya que es aqui donde se hace mas evidente su

dependencia para establecer una relacién comunicativa.”>

A esto, agreguemos que estd expuesto, al igual que cualquiera de
nosotros, a no tener una oportunidad de ser apreciado por otras habilidades que
posea. Otro aspecto que lleva a veces a desarrollar sentimientos de inferioridad,
son los problemas derivados de la no captacién de fondo y de la falta de sefial de
alerta, sefialados anteriormente. Finalmente, es importante recalcar que la
persona con discapacidad auditiva puede tener un comportamiento psicolégico

totalmente normal o tan normal como el oyente; en el mismo grado en que el

54
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> Pabén Serrato, Sabina. “La Discapacidad Auditiva. Desarrollo Psicolégico Del Nifio Sordo” Marzo 2009.
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oyente tiene patologias psicolégicas el nifio con discapacidad auditiva también

las puede tener.

1.27 Lainfluencia de lafamilia en el desarrollo emocional

Las relaciones del nifio con discapacidad auditiva con sus padres son del todo
determinantes para su evolucion psicologica. Por ello no es rara la existencia de
perturbaciones en estas relaciones. Aceptar que hijo padece un tipo de
discapacidad toma un tiempo de procesamiento, situacion que varia de una
familia a otra. Por ello es tan importante sefalar la fortaleza, perseverancia
gue deben asentar los padres, pues ello facilitara o entorpecera el desarrollo
emocional-social del nifio. En el caso de un nifio con discapacidad auditiva,
derivada de la ansiedad que sienten los padres porque desarrolle el lenguaje oral,
olvidando sus otras necesidades como nifio. Quizas por ello es muy importante
gue ambos padres mantengan y apoyen su mutuo equilibrio emocional, porque
su hijo los necesita a ambos para ir concretizando Yy aposentando su relacion

social y equilibrio emocional.

‘Al lado de actitudes a veces sobreprotectoras o ambivalentes, algunos
padres se sumen en una indulgencia que desemboca en el derrotismo. El padre
esta a menudo ausente o inhibido. Es necesario ayudar a los padres a
desdramatizar la situacion y a reemprender la comunicacion el interior del medio

familiar de tal forma que se modifiquen algunas relaciones perturbadas.”®

El padre, no excluyéndose, debe permitir el establecimiento de relaciones
triangulares. Aqui podemos subrayar la importancia de la guia parental. Uno
de los problemas mas dificiles es el de procurar que la familia y el nifio acepten
la especial situacion que por ser sordo, les depara la sociedad de oyentes.
Parece que los comportamientos del nifio seran diferentes segun los padres sean

sordos u oyentes. Los problemas son igualmente diferentes segun que el nifio

* Vv.Aa: | Congreso Europeo De Familias De Deficientes Auditivos. Madrid: Fiapas. (2003).
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con discapacidad auditiva tenga o no hermanos o0 hermanas y que éstos sean
sordos u oyentes. Uno de los objetivos prioritarios, debe ser la formacion e

informacion de los padres, quienes forman parte del equipo educativo.

1.28 Un mejor futuro para la nifiez con discapacidad auditiva

El enfoque de ensefar el lenguaje de sefas y un idioma oyente segun la “special
school curriculum” es: “ con el tiempo los pupilos abandonan la escuela, y deben
obtener la confianza de expresarse por ellos mismos en situaciones linguisticas,
confrontandolos en la familia, junto con sus amigos, en asociaciones voluntarias,
en el trabajo y en la subsecuente educacion. Deben tener la oportunidad de
conocer y usar el lenguaje escrito oficial; asi como tener la preparacion de leer lo
suficientemente bien para tener una solida fundamentacion a través de medios
como periédicos, revistas, trabajos de referencia, y trabajos de ficcion y no-

ficcion.”

“El objetivo es dar a los nifios con discapacidad auditiva una mas amplia
base de conocimientos, conceptos y lenguaje que nunca antes se daba, tendran
una mas solida fundamentacion para construir sus vidas después de la escuela, y
una mas fuerte auto-confianza, las vidas de las personas con discapacidad

auditiva sera mas igual a aquellas de la gente que oye.”®’

1.29 Posibilidades adicionales para las personas con discapacidad auditiva

Hoy la nifiez con discapacidad auditiva puede comentar su vida en una base igual
con la nifilez que oye, a través del lenguaje de sefias, todas sus capacidades y

talentos pueden ser utilizados habilitAndolos para crecer como seres humanos

> Morales Lopez, Jesus. Asociacion De Sordos De Nuevo Ledn A.C., 2002.
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competentes, se les ha dado la oportunidad de desarrollo normal y una vida en
armonia sin tener que sufrir por ello. Del modelo del bilinglismo puede decirse que
es un modelo donde se agregan posibilidades, agregamos lenguaje de sefias, y a
través de este una posibilidad de adquirir conocimientos y el tener comunicacién

libre con su alrededor inmediato
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CAPITULO I

TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1 Enfoque y modelo de investigacion

b. Cuantitativo

La actual investigacion cuantitativa se deriva del paradigma neopositivista,
pues realiza un acercamiento al problema especifico sobre la inclusién escolar y
lo que implica en los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva, y las
emociones y sentimientos que puedan afrontar en el desarrollo cotidiano de éste
proceso, debido a que en él, se ven involucrados diferentes funciones en el
desarrollo afectivo y social, incluyendo motivaciones generadas de acciones de
inclusiéon o exclusién, como las siguientes: la misma discapacidad auditiva, la
inclusion en aulas de educacion regular, los factores emocionales como ansiedad,
depresion, autoconfianza, motivacion para realizar las actividades, persistencia
a pesar de los fracasos, la sensacion de orgullo por las ejecuciones realizadas;
el control de la atencién que impacta directamente con el rendimiento académico,
sensibilidad emocional, como frustracion, resentimiento, miedo, actitud positiva,
y el reto que significa la construccién de relaciones positivas que resulten

directamente en un éxito académico.

Los objetivos especificos han orientado la profundizacién sobre las
implicaciones sobre éste proceso, identificando las emociones y demas
repercusiones, con el apoyo de técnicas e instrumentos identificados
previamente para éste motivo, exploran la dimension simbolica de la inclusion
escolar con discapacidad auditiva de EDECRI. Asimismo el andlisis de la
informacion recabada con el trabajo de campo se realiza por medio del estudio de

la aplicacién de las herramientas administradas al grupo de estudio.
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2.2 Técnicas

2.2.1 Técnica de muestreo

Se utiliz6 la técnica de muestreo intencional, no aleatorio, el tamafio de la
muestra que considerd la investigacion fue de 16 alumnos y alumnas con
discapacidad auditiva, comprendidos entre las edades de 12 a 20 afios del area
urbana y semi-urbana del municipio de Coban Alta Verapaz, inscritos en el ciclo
escolar 2016, en el nivel primario, en la Escuela De Educacion Especial Y Centro
De Rehabilitacion Integral -EDECRI-, aplicando los instrumentos en la cuarta

semana del mes de marzo, del afio en curso.

2.2.2 Técnicas de recoleccion de datos

2.2.2.1 Cuestionario

A. Cuestionario sobre los factores que afectan la vida diaria de los alumnos
(as) en sus centros educativos, esto con el fin de detectar los factores
importantes que afectan la vida diaria de estudiantes con discapacidad
auditiva. Se aplicé la segunda semana de abril, a los alumnos y alumnas de
la Escuela de Educacion Especial y Centro de Rehabilitacion Integral,

inscritos en el ciclo escolar 2016, de forma grupal.

B. EI Cuestionario de Salud General de GOLDBERG -GHQ28, este
cuestionario recorre cuatro areas psiquiatricas fundamentales: depresion,
ansiedad, inadecuacion social e hipocondria, se aplicé durante la tercera
semana de abril, primera de mayo, a los alumnos y alumnas de la Escuela
de Educacion Especial y Centro de Rehabilitacion Integral EDECRI, inscritos

en el ciclo escolar 2016, de forma grupal.
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2.2.3 Técnicas de andlisis de datos

Para el desarrollo de esta fase de la investigacion se realizo la seleccion de
herramientas que apoyarian la investigacion, en un segundo paso, se realiz6 la
observacién en el aula del programa para discapacidad auditiva de la institucién,
como tercer paso, la aplicacion de las herramientas a los alumnos y alumnas |,
teniendo como fase final, el célculo de las respuestas proporcionadas; para poder
realizar un analisis de la informacion y lograr dar respuestas a las interrogantes

planteadas en la investigacion.

2.3 Instrumentos

Pauta de observacion

Es un instrumento elaborado en forma de lista de cotejo, con diez items,
con rangos de calificacion de uno a cuatro siendo el uno correspondiente a
deficiente, el dos, regular, el tres, satisfactorio, y el cuatro excelente, en donde
se clasifico los diferentes momentos de la actividades escolar y las reacciones
emocionales que los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva presentan en

su desarrollo.
Factores de afectan la salud mental
Este cuestionario no tiene limite de tiempo. Consta de 20 preguntas donde

las personas marcaron si 0 no a los enunciados dependiendo de lo que estuviera

afectando en ese momento su salud mental.
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Cuestionario de salud general de goldberg — ghq28-

Consta de proposiciones que fueron respondidas escogiendo una de las

posibles respuestas, planteadas al sujeto, para la calificacion de esta prueba

consiste en asignar un 0 a las 2 primeras respuestas de cada enunciadoy un 1 a

las 2 ultimas de esta manera se obtiene un puntaje total, que es indicativo de

disturbios mentales mas severos, mientras mayor sea el valor. Esta forma de

calificacion se establece un punto de corte por encima del cual se consideran

casos o personas con disturbios psiquiatricos, y por debajo del cual se consideran

no casos 0 personas sanas. Es importante sefialar que esta prueba no tiene

tiempo limite para su realizacion.

2.4 Operacionalizacion

Objetivo

Unidad de Andlisis

Técnica

Determinar la salud

emocional general en las

areas somaticas,
ansiedad e insomnio,
disfuncion social y
depresion grave que
presentan los alumnos
(as) con Discapacidad

Auditiva en proceso de

inclusién escolar.

Preparacion emocional y
escolar para enfrentar un
de

proceso inclusiéon

escolar.

Efectos emocionales en
alumnas y alumnos con

discapacidad auditiva.

Pauta de Observacion
Cuestionario sobre
Factores Que Afectan A
La Vida Diaria.

Cuestionario de Salud
General de Goldberg
-GHQ28-
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Definir cuéles trastornos
emocionales podrian
padecer el grupo de
alumnos y alumnas con
discapacidad auditiva, en
de

escolar, para apoyar que

proceso inclusién

éste se realice de forma

Identificar  los factores
emocionales producto de
un proceso de inclusion
escolar, buscando
mejoras 0 prevencion de

los mismos.

Cuestionario sobre
Factores Que Afectan A

La Vida Diaria.

Cuestionario de Salud
General de Goldberg
-GHQ28-

pertinente.

Establecer los factores | Describir que aspectos | Cuestionario sobre
gque afectan la salud | del proceso de inclusion | Factores Que Afectan A
mental de los alumnos | escolar causa conflicto | La Vida Diaria.

(as) con discapacidad | emocional en los alumnos | Cuestionario de Salud

auditiva en proceso de

inclusiéon escolar.

y alumnas con

discapacidad.

General de Goldberg
-GHQ28-

Proponer las posibles

estrategias para
minimizar las secuelas
emocionales que pueden
presentar los alumnos

(as) con discapacidad
auditiva en proceso de

inclusion escolar.

Detectar las secuelas de
un proceso de inclusion
escolar para poder
proponer estrategias para

minimizar estos efectos.

Cuestionario sobre
Factores Que Afectan A

La Vida Diaria.

Cuestionario de Salud
General de Goldberg
-GHQ28-

FUENTE: Area de Investigacion. Afio 2015.
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CAPITULO 1l

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacion

3.1.1 Caracteristicas del lugar

Escuela de Educacién Especial y Centro de Rehabilitacion Integral
- EDECRI -

En la ciudad de Coban Alta Verapaz, en la colonia Sachamach, esfuerzo 1, zona
12, se encuentra la Escuela de Educacion Especial y Centro de Rehabilitacion
Integral -EDECRI-, una organizacion con alto sentido social sin fines de lucro,
gue fundamenta sus acciones dentro del marco de la Declaracion de los Derechos

del Nifno.

La mision de EDECRI es la de construir las oportunidades y condiciones
para que las personas con discapacidades fisicas, mentales y sensoriales puedan
recibir la atencién que requieren para aprender y desarrollar las habilidades que
les permitiran integrarse social y productivamente a la sociedad, asi como prevenir
las causas que generan las discapacidades. Actualmente atiende a 96 nifos,

nifias, adolescentes y adultos.

Los objetivos de EDECRI son:

Prevenir las causas naturales y sociales que puedan ocasionar alguna
discapacidad en las personas, especialmente las de origen social.

Integrar social y productivamente a las personas del departamento de Alta
Verapaz que tengan algun grado de discapacidad dentro de la normalizacion, la

rehabilitacion y la integracion.
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Propiciar la participacion del estado, la familia y la comunidad en la atencion
e integracion de las personas con discapacidad para que puedan superar las

limitantes que restringen su desenvolvimiento social y productivo.

Valores de la institucion:
La fe en Dios,
El Amor
Trabajo en equipo y
La responsabilidad hacia las personas con discapacidad, permite a EDECRI

brindar el siguiente servicio:

Rehabilitacién fisica: brinda tratamiento a través de programas
individuales y grupales enfocados a su rehabilitacidn, realiza talleres de gimnasia

terapéutica, y terapia fisica individual.

Atencidon psicoldgica: como parte del equipo interdisciplinario a nivel de
rehabilitaciébn se enfoca en realizar procesos a nivel de evaluacion, diagnostico,
ubicacion y tratamiento de caso. Para brindar una atencién integral se trabaja en
sesiones individuales y grupales que permiten fortalecer la esfera emocional del

nifo y su familia.

Terapia de lenguaje: se brinda atencion a terapia de lenguaje a nifas,

nifios y jévenes que presentan alteraciones en el habla.

Escuela de padres: apoyo y orientacién a las familias de personas con
discapacidad para la participaciéon en el proceso educativo, de rehabilitacion e

integracion.

Se atiende a los alumnos y alumnas en los siguientes programas: aula
multisensorial, que refuerza con actividades sensoriales, las destrezas y
habilidades de cada uno, terapia ocupacional que refuerza y desarrolla habilidades

para el trabajo en talleres como carpinteria, panaderia, manualidades y practicas
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de insercion laboral. En Ludoteca, los objetivos de esta es crear en los alumnos

y alumnas el habito de la lectura utilizando el juego para atraer su interés.

Educacién especial con adecuacién curricular: a nifios, nifias y jovenes
de preprimaria y primaria con discapacidad, multiple, discapacidad intelectual y

auditiva, éste grupo en especifico fueron el objetivo del estudio.

3.1.2 Caracteristicas de la muestra

El programa de discapacidad auditiva, se crea para la atencion de alumnos y
alumnas con sordera y discapacidad unida a sordera, se conforma de cuatro
grupos, iniciando con la pre-primaria 'y en primaria desde el primer grado hasta el
tercer grado, respectivamente, dentro del aula, se aplican actualmente dos
metodologias de ensefianza , la primera y como base, de nombre, comunicacion
total es una filosofia educativa que permite a los alumnos y alumnas, aprender a
leer y escribir, utilizando lenguaje de sefias guatemalteco, al igual que
desarrollan la habilidad de deletreo manual o dactilologia, lectura labio-facial,
donde los alumnos completan con identificar las palabras orales de su
interlocutor, aunque éste no utilice lenguaje de senfas, comprendiendo el
mensaje al prestar atencion al rostro en el momento en el que se habla, todo ello
complementa la metodologia de lectura y escritura de Maria Troncoso y Maria

Mercedes del Cerro.

Dentro del proceso que los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva,
son atendidos en los diferentes programas de EDECRI, sin embargo al aprobar el
tercer grado de primaria, son derivados a escuelas de educacion regular, con
grupos de alumnos oyentes y docentes sin induccion sobre el adecuado

procedimiento para la atencién efectiva de alumnos con discapacidad auditiva.
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3.2 Presentacién y andlisis de resultados

Para dar respuesta a los objetivos de la investigacion se han realizado el

compendio de las respuestas para orientar el proceso, a continuacion se

presentan los datos cualitativos en las siguientes tablas, asi como el andlisis

devenido de ellos.

Tabla No. 2 Ficha de observacion

No.

items

satisfactorio | excelente

Se planifica actividades y contenidos que
favorecen el desarrollo de capacidades
comunicativas y académicas.

X

Utiliza lenguaje de sefias para impartir los temas.

Utiliza metodologia adecuada para alumnos vy
alumnas con discapacidad auditiva.

Los nifios/as estdn motivados permanentemente
desde el inicio al final de las clases.

Los nifios/as participan de actividades
académicas siguiendo la secuencia metodolégica

Los niflos/as desarrollan habilidades sociales
pertinentes que les apoyen en su futura
integracion

Los nifios/as realizan actividades que favorezcan
su futura integracién a un aula oyente

Los contenidos académicos son planificados
para proporcionar herramientas para poder
integrarse a un aula oyente

La escuela brinda recursos que apoyen al
docente en la formacion de alumnos sordos a una
escuela de educacion regular

10

los alumnos/as se encuentran preparados para
lograr una integracion adecuada a una escuela de
educacion regular

X

FUENTE: Investigacion de Campo. Ficha de observacion. Ao 2016.

Durante el periodo de observacion, se hace el andlisis sobre el ejercicio de la

actividad educativa dentro del aula del programa de discapacidad auditiva de

Edecri, evidenciando que los docentes utilizan lenguaje de sefias, metodologia

para la enseflanza de alumnos con discapacidad auditiva, se encuentran
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motivados dentro del salon al igual que reciben apoyo de parte de la escuela,
para realizar y participar en diferentes actividades, sin duda, todo ello responde a
la importancia de incluir a todos los alumnos dentro de la institucién asi como la

atencion a la preparacion académica que deben recibir.

En el mismo sentido, es observable que el alcance de los objetivos
previstos se hace dificil al conjugar las técnicas y herramientas con la ejecucion
de los contenidos, asi como la complicacion de tener un aula multigrado. Por lo
gue debe realizarse una estructuracion adecuada para la ejecucion correcta de la
preparacion escolar de los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva, debido
a que influye directamente en su proceso de inclusion escolar, que realizan al

finalizar el ciclo escolar.
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Tabla No. 3 Factores que afectan la salud mental

Factores que afectan su vida diaria
No. | Pregunta Sl NO
1 | Poca comunicacion con otras personas. 7 9
2 | Bajas calificaciones. 11 5
3 | Pocos recursos econdémicos. 13 3
4 | No entiendo a la maestra. 2 14
5 | Mala relacion con sus compafieros de clase. 5 11
6 | Falta de recursos materiales. 13 3
7 | Problemas de salud. 9 7
8 | Problemas de alimentacion. 0 16
9 | Desmotivacion. 11 5
10 | Desesperacion. 2 14
11 | Cansancio. 10 6
13 | Problemas familiares. 9 7
14 | Falta de colaboracion por parte de sus comparfieras. 5 11
15 | Poca iniciativa. 12 4
16 | Falta de comunicacion. 13 3
17 | Problema relacionado con el estudio. 12 4
19 | Problemas con el distanciamiento familiar. 11 5
20 | Falta de actividades recreativas. 8 8

FUENTE: Investigacion de Campo. Factores que afectan la salud mental. Afio 2016.

Dentro de los factores que afectan la salud mental de los alumnos y
alumnas con discapacidad auditiva en Edecri, se encontraron algunos aspectos
relevantes, siendo ellos, poca comunicacién con otras personas, pues refieren
gue no pueden hablar con otros alumnos pues ellos y ellas utilizan lenguaje de
sefias y los oyentes no pueden entender el mensaje, incluido en esto, se
encuentra la dificultad de comunicacion con la docente de un aula regular pues al
no manejar el lenguaje de sefias, se entorpece la comprension del mensaje,
repercutiendo en las bajas calificaciones, malas relaciones con sus comparieros,
desmotivaciéon para continuar con los estudios, poca iniciativa para realizar tareas,
desesperacion y cansancio, que se refleja en los problemas de distanciamiento
con su familia, al no lograr éxitos académicos, 0 necesitar demasiados refuerzos

para lograrlos, todo ello, afectando altamente su estado emocional.
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Tabla No. 4 Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

Sintomas somaticos.
Mejor | Igual Peor Meuocrho
No. Pregunta quelo |quelo guelo puelo
habitual | habitual | habitual | 99
habitual
¢.Se ha sentido
A.1l | perfectamente bien de 7 4 4 1
salud y en plena forma?
. | Bastante | Mucho
No, en No mas mas que mas
No. PREGUNTA ' quelo
absoluto habitual lo que lo
habitual | habitual
¢, Ha tenido la sensaciéon de
A.2 | que necesitaba 11 4 0 1
reconstituyente?
A3 (;.Se ha sentido agotado y 10 0 4 5
sin fuerzas para nada?
A4 ¢, Ha tenido sensacioén de E 3 0 1
gue estaba enfermo?
A5 ¢, Ha padecido dolores de 4 5 5 5
cabeza?
¢, Ha tenido sensacion de
A | OPresionen la cabeza, o de 7 4 5 0
gque la cabezale va a
estallar?
A7 ¢, Ha tenido olee}das de 5 6 8 0
calor o escalofrios?

FUENTE: Investigacion de Campo. Cuestionario de salud general de Goldberg. Afio 2016.

Dentro del proceso de ingresar a un aula de educacion regular, en el que la
docente carece de instrumentos y formacion completa para la atencion de
alumnos y alumnas con discapacidad auditiva, éstos pueden generar algunos
sintomas soméaticos devenidos del reto de nuevas experiencias, lo evidenciado en
este aspecto, son algunos sensaciones de sentirse agotado, opresion en la
cabeza, escalofrios , sensacion de sentirse enfermo, aunque sin ser demasiado

significativos.
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Tabla No. 5 Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

ANSIEDAD E INSOMNIO.

. | Bastante | Mucho
No, en No mas mas que mas
No. PREGUNTA ' quelo
absoluto habitual lo quelo
habitual | habitual
B 1 ¢, Sus preocupaciones le Qan 4 5 0 10
hecho perder mucho suefio?
¢,Ha tenido dificultades para
B.2 | seguir durmiendo de un tiron 7 4 5 0
toda la noche?
¢.Se ha notado
B.3 | constantemente agobiado y 6 1 5 4
en tension?
¢, Se ha sentido con los
B.4 | nervios a flor de piel y 0 0 5 5
malhumorado?
B5 ¢§g ha a_tsustafjo o ha tenido 6 1 6 3
panico sin motivo?
¢ Ha tenido sensaciéon de
B.6 | que todo se le viene 5 0 3 8
encima?
¢, Se ha notado nervioso y "a
B.7 | punto de explotar” 6 5 5 0
constantemente?

FUENTE: Investigacién de Campo. Cuestionario de salud general de Goldberg. Afio 2016.

En el aspecto de ansiedad e insomnio, los datos relevantes que se

presentaron fueron las preocupaciones que les han hecho perder suefio, al
dedicar atencién a las dificultades y la busqueda de respuestas o soluciones,
teniendo dificultad para continuar durmiendo luego de concebir el suefo.
Algunos alumnos y alumnas describen sentirse agobiados y con tension,
cuando se enfrentan a dificultades en el desarrollo de sus actividades familiares y
académicas, mismos que generan nervios, susto, sin llegar al panico, siendo el
50% bastante mas que lo habitual en estos aspectos. Es importante mencionar
unos de las sensaciones con un nivel alto de respuesta positiva son, la sensacion
de nervios a “punto de explotar”, de todo se le viene encima, siendo evidencia de
alteraciones importantes de sentimientos y nervios que afectan su

desenvolvimiento social, escolar y familiar.
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Tabla No. 6 a Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

Disfuncién social.
Mas lqual Bastante Mucho
activo 9 menos menos
No. Pregunta que lo que lo que lo que lo
habitual | "8 | papitual | habitual
¢, Se las ha arreglado
C.1 | para mantenerse 3 4 3 6
ocupado y activo?
Menos Més Mugho
tiempo lgual tiempo mas
No. Pregunta querl)o que lo queFI)o tiempo
haitual | "M hapitual | ue 0
¢ Le cuesta mas
C.2 | tiempo hacer las 1 2 5 8
cosas?
Mejor que Igual p Mucho
eor que | peor que
No. Pregunta lo que lo )
) ) lo habitual lo
habitual | habitual )
habitual
¢SHa tenido la
impresion, en
C.3 | conjunto, de que esta 5 2 9 0
haciendo las cosas
bien?

FUENTE: Investigacién de Campo. Cuestionario de salud general de Goldberg. Afio 2016.

En el aspecto de disfuncion social, las respuestas muestran niveles
importantes, en aspectos, como falta de interés en mantenerse ocupado y en su
arreglo personal, realizar actividades con mas tiempo del que se requiere,
sensacion de estar haciendo las cosas de manera deficiente. Estos sentimientos,
si son de permanencia causan dificultad para integrarse adecuadamente a un
las

grupo de trabajo, relacionarse con su entorno Yy realizar efectivamente

actividades cotidianas que todo nifio, joven o adulto, debe realizar.
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Tabla No. 6 b Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

Disfuncién social.
Mas Menos Mucho
satisfecho lqual satisfecho menos
No. Pregunta que lo que lo que lo satisfecho
habitual | "0 pabituar | auelo
habitual
¢ Se ha sentido
c4 satisfecho con su 1 5 5 5
manera de hacer las
cosas?
Mas que Igual Menos Mucho
No. Pregunta lo quelo qguelo menos que
habitual | habitual | habitual lo habitual
¢ Se ha sentido
C.6 | capaz de tomar 1 5 4 6
decisiones?
¢, Ha sido capaz de
C.7 diser_Jtar de sus 5 5 5 7
actividades normales
de cada dia?

FUENTE: Investigacion de Campo. Cuestionario de salud general de Goldberg. Afio 2016.

De forma significativa se muestran respuestas en relacion a la sensacion
de insatisfaccion al realizar diferentes actividades vy tareas, deduciendo que no
encuentran de la mejor manera o sin interés de mejorarlas, de igual manera es
evidenciado la sensacion de incapacidad para la toma de decisiones, requiriendo
el apoyo constante de familiares y amigos, para la realizacion de las mismas,
limitando su desarrollo independiente y su aprendizaje, asi como, la dificultad de
disfrutar de realizar sus actividades cotidianas, siendo éstos datos altamente
reveladores que ésta area se encuentra principalmente afectada, al limitar a los
alumnos y alumnas de experiencias de éxito, al enfrentarse a ambientes
desconocidos, como lo es, un aula de educacion regular, o dificultades en la
entre otras

comunicacién con otras personas, rendimiento académico,

igualmente importantes.
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Tabla No. 7 Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

DEPRESION GRAVE.

No.

PREGUNTA

No, en
absoluto

No mas
que lo
habitual

Bastante
mas que
lo
habitual

Mucho
mas que lo
habitual

D.1

¢,Ha pensado que
usted es una persona
gue no vale para
nada?

11

D.2

¢, Ha estado viviendo
la vida totalmente sin
esperanza?

11

D.3

¢, Ha tenido el
sentimiento de que la
vida no merece la
pena vivirse?

11

D.4

¢Ha pensado en la
posibilidad de quitarse
la vida?

15

D.5

¢,Ha notado que a

veces no puede hacer
nada porque tiene los
nervios desquiciados?

D.6

¢,Ha notado que
desea estar muerto y
lejos de todo?

11

5

FUENTE: Investigacién de Campo. Cuestionario de salud general de Goldberg. Afio 2016.

En el aspecto de depresion grave, no se encuentran datos reveladores, que

presenten los alumnos y alumnas

mencionarse, en menor escala,

dificultades

de la investigacién, sin embargo debe

en determinar su valia como

persona, sensaciones de desesperanza, falta de importancia hacia la propia vida.
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Tabla No. 7 Cuestionario de salud general de Goldberg -GHQ28-

DEPRESION GRAVE.

repentinamente a la

cabeza?

Se me
Me ha Claramente,
No. PREGUNTA Clarann;ente, parece | cruzado lo he
que no por la pensado
mente
¢,Ha notado que la
idea de quitarse la
D.7 | vida le viene de 15 1

En minima cantidad se han mencionado sentimientos en relacién a quitarse la

vida, desear estar muerto, o ideas repentinas sobre no merecer vivir. Teniendo

ésta area como menos significativa, siendo esto evidencia que las complicaciones

en la inclusion escolar adn no causan dificultades emocionales peligrosas, no sin

dejar la importancia de minimizar los efectos.

77



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

El cuestionario de Salud General de Goldberg evalué la salud emocional
general en las areas: somatica, ansiedad e insomnio, disfuncion social y depresién
grave en los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva en proceso de
inclusion escolar. Los resultados son: en el area somatica refieren dolores de
cabeza y sensacion de agotamiento; insomnio, pérdida de suefio por preocupacion
y en ansiedad se identifican nervios, malhumor, tensién, susto sin llegar al panico;
disfuncion social les toma mas tiempo realizar una actividad, falta de interés en

ocuparse y depresion grave no presentan indicadores.

Los trastornos emocionales que presentan los alumnos y alumnas con
discapacidad auditiva, durante el proceso de inclusién escolar son: sentimientos
de inseguridad, temor, aislamiento, frustracion, afecciones de salud, de acuerdo
al conflicto, mismos que disminuyen el rendimiento académico e interaccion

social y familiar.

Los factores que afectan la salud mental de los alumnos y alumnas con
discapacidad auditiva durante el proceso de inclusién escolar son: dificultad en la
construccion de relaciones positivas, en el ejercicio de funciones afectivas y
sociales, limitacion en el control emocional, desarrollo de problemas en la

identidad personal.
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Las estrategias que minimizan las secuelas emocionales que la inclusion
representa son: cooperacion entre alumnos, empoderamiento del sistema
educativo, mantenimiento de un clima de respeto, valoracion de las diferencias,

fortalecer sistemas comunicativos y de aprendizaje.
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4.2 Recomendaciones

Es oportuno considerar a nivel del centro educativo referido en la investigacion:

Un ambiente educativo, inclusivo y adaptado a la poblacion con discapacidad
auditiva, se hace necesario para favorecer la integracién, es basico centrarse
en las posibilidades del alumno o alumna, y en las actividades que habra que
realizar para favorecer la interaccion, fortalecer sistemas comunicativos y de
aprendizaje, suficientes para suprimir las barreras que les impiden desenvolverse
de forma efectiva. Por tanto EDECRI como institucion lider en educacion especial,
debe accionar de manera puntual a través de herramientas y metodologia que
favorezcan el aprendizaje y la salud emocional de la poblacién sorda, via la

inclusiéon escolar.

La esfera emocional, en toda persona, con o sin discapacidad es
fundamental para el logro de metas personales y académicas. En este sentido
EDECRI, esta llamada a facilitar herramientas de soporte emocional a fin de evitar
0 minimizar secuelas emocionales como, conductas de rechazo, sentimientos de
frustracion, ansiedad, depresion, dificultad de interaccion social, para favorecer la

inclusion escolar en aulas de educacion regular.

A través de procesos de formacién continuos vy sistematicos, fortalecer a
la familia a fin de potenciar el manejo y el acompafiamiento emocional de los
hijos e hijas con discapacidad auditivas, apoyar la comunicacion oral y/o signada,
evitando la sobreproteccién, fomentando la autonomia personal y las capacidades,

de igual manera incorporarlos en la vida familiar y el entorno social.
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Los alumnos y alumnas con discapacidad auditiva de EDECRI, deben
tener acceso a la cultura sorda dentro del centro educativo, por razones de
identidad y de autoestima. Y, de igual manera, los alumnos oyentes deben
conocer y valorar esta cultura. Un punto relevante en este tema es la formacién
docente en lenguaje de sefias, métodos Yy herramientas para la educacion de

sordos.
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ANEXO 1
FICHA DE OBSERVACION
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEPS-

Proyecto: Las Secuelas Emocionales en Nifio con
Discapacidad Auditiva que Participan del Proceso de Inclusion
Escolar de la Escuela de Educacion Especial y Centro de
Rehabilitacion Integral EDECRI.

Merlyn Isabel Caal Klarks

FICHA DE OBSERVACION
NOMBRE DEL DOCENTE: GRADO:
No. DE NINOS POR GRADO:
FECHA DE LA OBSERVACION:

Registre en la columna correspondiente el puntaje obtenido de acuerdo a la escala

de valoracion siguiente:

1 | Deficiente | 2 | Regular | 3| Satisfactorio | 4| Excelente

No. | ITEMS 112 |3 |4
1 Se planifica actividades y contenidos que favorecen el
desarrollo de capacidades comunicativas y académicas.
2 Utiliza lenguaje de sefias para impartir los temas.
3 Utiliza metodologia adecuada para alumnos y alumnas
con discapacidad auditiva.
4 Los nifios/as estan motivados permanentemente desde
el inicio al final de las clases.
5 Los nifios/as participan de actividades académicas
siguiendo la secuencia metodoldgica
6 Los nifios/as desarrollan habilidades sociales
pertinentes que les apoyen en su futura integracion
7 Los niflos/as realizan actividades que favorezcan su
futura integracion a un aula oyente
Los contenidos académicos son planificados para
8 proporcionar herramientas para poder integrarse a un
aula oyente
La Escuela brinda recursos que apoyen al docente en la
9 formacion de alumnos sordos a una escuela de
educacion regular
los alumnos/as se encuentran preparados para lograr
10 |una integracion adecuada a una escuela de educacién
regular

FUENTE: Elaboracion Propia. Afio 2015
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ANEXO 2
FACTORES QUE AFECTAN LA SALUD MENTAL
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FACTORES QUE AFECTAN LA SALUD MENTAL

Marque con una (X) los enunciados que considere correctos (puede seleccionar

los que usted desee).

FACTORES QUE AFECTAN SU VIDA DIARIA (X)

. Poca comunicacioén con otras personas.
. Bajas calificaciones.

. Pocos recursos econémicos.

. No entiendo a la maestra.

. Mala relacién con sus compafieros de clase.
. Falta de recursos materiales.

. Problemas de salud.

. Problemas de alimentacion.

. Desmotivacion.

10. Desesperacion.

11. Cansancio.

13. Problemas familiares.

O©CoO~NOUILAWNE

14. Falta de colaboracion por parte de sus compaferas.

15. Poca iniciativa.

16. Falta de comunicacion.

17. Problema relacionado con el estudio.

19. Problemas con el distanciamiento familiar.
20. Falta de actividades recreativas.

Otros:

Mencione:

[ Si JNo
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
[ Si J No
0 Si O No
0 Si O No
0 Si O No
0 Si O No
0 Si U No
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ANEXO 3
CUESTIONARIO DE SALUD GENERAL DE GOLDBERG -GHQZ28-
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CUESTIONARIO DE SALUD GENERAL DE GOLDBERG -GHQ28-
Recuerde que sélo debe responder sobre los problemas recientes, no sobre los
gue tuvo en el pasado. Es importante intente contestar TODAS las preguntas.

Muchas gracias.

ULTIMAMENTE:

A. Sintomas Somaticos.

A.l. ¢ Se ha sentido perfectamente bien de salud y en plena forma?
Mejor que lo habitual
Igual que lo habitual
Peor que lo habitual

Mucho peor que lo habitual

A.2. ¢Ha tenido la sensacién de que necesitaba reconstituyente?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante méas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

A.3. ¢ Se ha sentido agotado y sin fuerzas para nada?
No, en absoluto
No més que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.
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A.4. ¢ Ha tenido sensacion de que estaba enfermo?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

A.5. ¢ Ha padecido dolores de cabeza?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual
A.6. ¢ Ha tenido sensacion de opresion en la cabeza, o de que la cabeza le va a

estallar?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante méas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.
A.7. ¢ Ha tenido oleadas de calor o escalofrios?

No, en absoluto
No més que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.
B. Ansiedad e insomnio.

B.1. ¢ Sus preocupaciones le han hecho perder mucho suefio?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.
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B.2. ¢ Ha tenido dificultades para seguir durmiendo de un tirdn toda la noche?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.

B.3. ¢ Se ha notado constantemente agobiado y en tension?
No, en absoluto
No més que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.

B.4 ¢ Se ha sentido con los nervios a flor de piel y malhumorado?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante méas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.

B.5. ¢ Se ha asustado o ha tenido panico sin motivo?
No, en absoluto
No més que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.

B.6. ¢ Ha tenido sensacion de que todo se le viene encima?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.

B.7. ¢ Se ha notado nervioso y "a punto de explotar" constantemente?

No, en absoluto



No mas que lo habitual
Bastante méas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual.
C. Disfuncién social.

C.1 ¢ Se las ha arreglado para mantenerse ocupado y activo?
Mas activo que lo habitual
Igual que lo habitual
Bastante menos que lo habitual

Mucho menos que lo habitual

C.2. ¢ Le cuesta mas tiempo hacer las cosas?
Menos tiempo que lo habitual
Igual que lo habitual
Mas tiempo que lo habitual

Mucho mas tiempo que lo habitual
C.3. ¢ Ha tenido la impresién, en conjunto, de que esta haciendo las cosas bien?

Mejor que lo habitual
Igual que lo habitual
Peor que lo habitual

Mucho peor que lo habitual

C.4. ;Se ha sentido satisfecho con su manera de hacer las cosas?
Mas satisfecho que lo habitual
Igual que lo habitual
Menos satisfecho que lo habitual

Mucho menos satisfecho que lo habitual

C.6. ¢ Se ha sentido capaz de tomar decisiones?
Mas que lo habitual

Igual que lo habitual
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Menos que lo habitual

Mucho menos que lo habitual

C.7. ¢Ha sido capaz de disfrutar de sus actividades normales de cada dia?
Mas que lo habitual
Igual que lo habitual
Menos que lo habitual

Mucho menos que lo habitual
D. Depresion grave.

D.1. ¢Ha pensado que usted es una persona que no vale para nada?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

D.2. ¢ Ha estado viviendo la vida totalmente sin esperanza?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

D.3. ¢Ha tenido el sentimiento de que la vida no merece la pena vivirse?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

D.4. ¢Ha pensado en la posibilidad de quitarse la vida?
No, en absoluto
No mas que lo habitual

Bastante mas que lo habitual
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Mucho mas que lo habitual
D.5. ¢Ha notado que a veces no puede hacer nada porque tiene los nervios

desquiciados?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual

D.6. ¢Ha notado que desea estar muerto y lejos de todo?
No, en absoluto
No mas que lo habitual
Bastante mas que lo habitual

Mucho mas que lo habitual
D.7. ¢Ha notado que la idea de quitarse la vida le viene de repentinamente a la

cabeza?
Claramente, no
Me parece que no
Se me ha cruzado por la mente

Claramente, lo he pensado
PUNTUACION

Sintomas somaticos:
Ansiedad-insomnio:
Disfuncioén social:

Depresion:

00000 2

PUNTUACION TOTAL:
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