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“Motivacion académica en el ciclo basico. Estudio realizado en el
Instituto Nacional de Educacién Basica de Telesecundaria Aldea
Chayen, San Marcos”

Resumen

Autor: Juan Pablo Rodriguez Jolén

En Guatemala existen pocos estudios relacionados con el tema de la
motivacion, especificamente en el ambiente escolar rural. Por tal razén se
realizé la presente investigacion, con el propésito de promover el éxito escolar
mediante la aplicacion del programa “Crecimiento Motivacional” en donde se
evidencié un aumento en la motivacion de los alumnos de tercero basico.

El programa “Crecimiento motivacional” se realiz6 durante el 21 de
Septiembre al 21 de Octubre, dos veces por semana, con una duracion de
una hora media, teniendo una muestra no probabilistica de 15 alumnos, de
ambos sexos comprendidos entre las edades de 15 a 17 afios, de tercero
basico. La investigacion se realizé bajo el enfoque cuantitativo, debido a que
se ejecutd una medicion de primer y segundo momento, mediante una
adecuacion del Test Escala CEAP 48.Los datos se recolectaron mediante
observaciones, evaluaciones y talleres participativos, permitiendo obtener
informacion de manera confiable, siendo analizada por medio la técnica Chi
Cuadrada.

Dentro de los logros significativos alcanzados se encuentra el
fortalecimiento de la motivacion a través de talleres participativos con
profesores y alumnos, debido a que en la primera medicion los participantes
se encontraban desmotivados y ello repercutia en el @mbito académico, sin
embargo en la segunda medicion luego de la implementacion del programa
“Crecimiento Motivacional” la motivacion se incrementd, evidenciando la

efectividad del programa.
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La motivacion en el aprendizaje es primordial para la culminacién con éxito de
la aprobacion de grado mayormente cuando se encuentra el estudiante en el
nivel basico, debido a que tendra mejores expectativas de continuar la carrera
de diversificado, sino ademas la eleccién adecuada, al saber que podra lograr
el alcance y culminacion de la etapa que estd a punto de continuar en este
nuevo ciclo académico. En este sentido, el propdsito de este proyecto
investigativo sirvi6 como un recurso mas para inducir y encaminar a los
alumnos, a través de la motivacién académica, puesto que permitié conseguir
un Ooptimo rendimiento escolar que posteriormente a corto plazo elevo
calificaciones y conocimiento, culminando con éxito el ciclo basico y a largo
plazo pueda proseguir estudiando el alumno, generando impacto positivo en
todo sentido. Asi también que los estudiantes de tercero basico fueron
capaces de lograr sus metas, mas alla de la esfera escolar en la que esta

centrado el proyecto de investigacion.

Con base a lo anterior, fue evidente y necesario el involucramiento de los
profesores de grado, para que el abordaje de la motivacion académica y
todos los aspectos concernientes a ello fuera eficaz, por lo que pudo generar
una metodologia de trabajo eficiente hacia el reforzamiento positivo utilizando
incentivos y recompensas, siendo a la vez el profesor de grado parte de la
formacion integral de la personalidad de los estudiantes debido a que también

el proyecto involucro el abordaje de la personalidad del profesor.

Por consiguiente el estudio de la motivacion académica dentro del
Instituto, fue de suma importancia debido a que su implementacion pudo
reproducirse en los demas grados de forma inmediata permitiendo la
reproduccion del programa “Crecimiento Motivacional”, logrando fortalecer el
aspecto motivacional dentro de todo el establecimiento, también se pudo
conseguir bajar la falta de autoestima y la falta de empoderamiento dentro de

la poblacion estudiantil en general.



Asi también se pudo reproducir el programa “Crecimiento Motivacional” en la
poblacion estudiantii del Municipio de San Rafael Pie de la Cuesta,
consintiendo beneficiar a los maestros y estudiantes como parte de la
formacién hacia la educacion en las nuevas generaciones de ciudadanos del
area de San Marcos, generando mayor valor e interés al proceso educativo

presentandose a instituciones publicas y privadas.

Centrandose en el problema principal, el cual fue la falta de motivacion
académica, siendo manifestada en el rendimiento escolardonde a través de la
utiidad de  metodologias participativas, permiti6 la comprensién de
estrategias para el desarrollo de la motivacion académica, por medio de
talleres apoyandose de instrumentos contextualizados para la recogida de
datos, permitiendo asi aportar conocimiento a teorias e investigaciones
anteriores realizadas, puesto que es un nuevo enfoque en la Psicologia

Educativa en Guatemala.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La motivacion en el aula es de gran relevancia debido a que esta repercute
en la formacién de los estudiantes, siendo la motivacién pilar fundamental
para el éxito escolar. Esta se expresa intrinsecamente (interna) como
extrinsecamente (externa) puesto que si se encuentra motivado el estudiante
podréa proseguir sus estudios y lograra altas expectativas en el ambito escolar
teniendo un autoestima alta, comprension del aprendizaje, generara
competencias, asi también mayor participacién en el aula, mayor deseo al
momento de realizar los trabajos escolares, hasta permitiéndose generar un
auto empoderamiento; todo ello reflejandose en su rendimiento escolar,
eliminando con ello el bajo rendimiento escolar y como ultima instancia la
desercion escolar.
En Guatemala, se ha considerado en los ultimos afios a la motivacion
académica como un instrumento didactico que es sinénimo de inversion
economica, viéndose de forma innecesaria en el ambiente escolar, debido a
gue dentro del Curriculum Nacional Base (CNB) las teméaticas que aborda, no
se concentran de la mano con dicha motivacion, mas bien es de caracter
ajeno a la misma, asi también por la creencia que para motivar dentro de un
establecimiento de forma general o en la misma aula es necesario de un
especialista al cual hay que pagar sus honorarios, o de la realizacion de un
viaje costoso hacia algun lugar, con la finalidad de lograr motivar a los
estudiantes y con ello de aumentar en la medida de lo posible, el rendimiento
escolar.
En la actualidad las instituciones educativas privadas y publicas de
Guatemala se ven afectadas por la falta de motivacién en los alumnos, en
donde los institutos publicos del area rural del pais son los mas afectados
debido al bajo monto econémico destinados para los mismo, tal fue el caso
del Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria Aldea Chayen,

el cual se encuentra ubicado en el Municipio de San Rafael Pie de la Cuesta.



En donde se observd la falta de motivacion tanto en los estudiantes de
tercero basico seccion “A” y “B” como en los mismos profesores de grado.
Esto fue reflejado en los profesores, en la forma en que impartian las clases,
los estilos de incentivos y recompensas utilizados, asi mismo en el trato con
los alumnos, en sus relaciones interpersonales entre docentes, alumnos y en
la poca decoracion del aula. Asi mismo en los estudiantes de tercero basico
del establecimiento se observaba a simple vista que estaban desmotivados,
ademdas su autoestima era baja, todo ello debido al bajo rendimiento que
poseian. Todo esto repercutié en su proceso de aprendizaje y ensefianza al
no querer estudiar, dejando de aprender de forma significativa.

Por lo cual fue inminente el abordamiento de la motivacion académica dentro
del Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria Aldea Chayen,
por lo que se planteo las siguientes preguntas de investigacion; ¢ Qué nivel de
motivacion académica poseen los estudiantes de tercero basico? ¢ Cuales el
nivel de motivacion académica respecto a los estudiantes de tercero basico

luego de participar en el proyecto de motivacion?



1.2 MARCO TEORICO

1.2 La motivacion
Durante el transcurso de la historia, el ser humano ha sido objeto de estudio
en todo momento su origen se encuentra en la filosofia y en los aportes de
autores como Socrates, Platon, Aristoteles y Tomas de Aquino, entre otros.
Etimolégicamente la palabra motivacion proviene del latin motivus
(movimiento) y el sufijo-cion (accién y afecto).
Al principio del siglo XX, la motivacion se convirtio en tematica de estudio en
la psicologia gracias sobre todo a la obra de William McDougall(1871-1938)
quien adujo que los motivos a los cuales llamo “instintos” los definia como
“fuerzas irracionales impulsivas e innatas, que moldean practicamente
cuando las personas sienten, hacen, perciben y piensan”. Por lo cual
diversos autores e investigadores han concebido a la motivacion de
diferentes maneras; para Francisco Espada, define que la motivacion “es un
factor emocional basico para el ser humano y para cualquier profesional” 2.
Estar motivado significa realizar las tareas cotidianas sin apatia y sin un
sobresfuerzo adicional, la cual permite alcanzar autoestima, reconocimiento
personal y social.
Asi también para Mauro Laeng la motivacion “es el proceso que inicia,
mantiene y regula una actividad orientada (hacia un fin mas o menos
conscientemente perseguido). En este sentido la motivacion esta persuadida
por el interés y la accion”, debido a que la motivacion se puede mantener o
aumentar en funciébn de elementos intrinsecos (interno) y extrinsecos
(externo), dicho elementos se pueden ser influidos por la necesidad, impulso
y objetivo. Por lo tanto la motivacién trata de los anteriores determinantes
mencionados que hacen que el individuo se comporte y piense de una
determinada manera teniendo en si mismo el autocontrol de su conducta y

pensamiento en todo momento.

1 Ramirez, Abreu. Motivacion y rendimiento. pag. 24
2 Huertas, Carlos. Motivacion y emocion. pag. 19

3 Ramirez, Abreu. Motivacién y rendimiento. pag. 25



1.2.1.1 Motivacion extrinseca
Previamente a los estudios realizados por Ramirez Abreu sobre la motivacion
extrinseca, la cataloga como “aquella motivacién que “proviene de fuentes
ambientales externas al individuo, donde la causa fundamental de la conducta
se encuentra afuera y no dentro de la persona’. Es decir las fuentes
motivacionales en las que se ve envuelto piden ser sociales, como por
ejemplo halagos e incentivos econdmicos, aprendiendo a otorgar valor a los

incentivos y estimulos que ocurren en su medio ambiente.

1.2.1.2 Motivacion intrinseca

Para Antonio Pérez reconoce la motivacién intrinseca cuando “la persona fija
Su interés, demostrando siempre superacion y personalidad en consecucion
de sus fines, sus aspiraciones y sus metas.”> En efecto este tipo de
motivacion genera placer y la satisfaccion a tal medida que el individuo
aprende, experimenta, explora o trata de entender algo nuevo.

En la medida en que el individuo se enfoca mas sobre el proceso de logros,
gue sobre resultados, puede pensarse que estan motivados al logro, de este
modo realizar cosas puede definirse como el hecho de incorporarse en una
actividad, por el placer y la satisfaccion que experimenta cuando se realiza o

se crea algo.

1.2.2 Teorias de la motivacion
Uno de los retos importantes para el futuro estudio de la motivacion es el de
determinar y diferenciar los factores desencadenantes y consecuentes de la
accion motivadora. Por ello diversos autores de acuerdo a sus analisis e
indagaciones proponen diversas teorias que, a lo largo del ultimo siglo, se
han propuesto para explicar la motivacion, al tiempo que se utilizan, en donde
las teorias se clasifican en dos grande bloques las teorias de contenido y las

de proceso.

4
Abreu Mario. Motivacion y rendimiento. México: Editorial Conciencia, 2004, pag. 36

Antonio Juan Pérez Mariscal. La motivacion. Madrid: Editorial Cadiz, 2009, pag. 3



1.2.2.1 Teorias de contenido
Las teorias de contenido se destacan particularmente,tratan de identificar lo
gue hay dentro de un individuo o en el ambiente en que se desenvuelve que
estimula y mantiene un comportamiento en particular y qué recompensas
ayudan a satisfacer dicha accién. Por lo tanto se interesa en todo aquello que

puede motivar al individuo.

1.2.2.2Teoria de la jerarquia de las necesidades de Maslow
Es la teoria de motivacién mas conocida de todas, la cual fue propuesta por
Abraham Maslow, quien fue un psicélogo humanista proponiendo la idea que
dentro de cada persona existia una jerarquia la cual constaba de cinco
necesidades basica, permitiendo consigo su autorrealizacion.
1. Necesidades fisioldgicas: La cuales esta compuesto por determinantes
como el alimento, bebida, vivienda, satisfaccion sexual.
2. Necesidades de seguridad: Establece la seguridad y proteccion contra
dafos fisicos y emocionales.
3. Necesidades sociales: Este tipo de necesidades estd compuesto por el
afecto, sensacion de pertenencia, aceptacion y amistad.
4. Necesidad de estima: Compuesta por si mismo, autonomia, logros,
prestigio, reconocimiento y atencion.
5. Necesidad de autorrealizacion: Se compone de cualidades como el
crecimiento personal, logro del propio potencial y autorrealizacion.
Maslow comenté que “cada uno de los niveles de la jerarquia debe
satisfacerse antes de que pueda activarse el siguiente y que cuando una

necesidad esta satisfecha, dese de ser un motivador del comportamiento”.

1.2.2.3Teoria de la motivacion-higiene de Herzberg
El creador de esta teoria fue Frederick Herzberg, segun Herzberg los
factores causantes de insatisfaccion pueden “ser las politicas y la
administracién, la supervision, las relaciones interpersonales y las
condiciones del ambiente, por lo cual no genera motivacion en el individuo y

Maslow, Abraham. Motivacion y personalidad. pag. 56



los caracteriz6 como factores de higiene, cuando esos factores son

adecuados, los individuos no se sienten insatisfechos” ’

, pero tampoco estan
satisfechos. Los factores intrinsecos como realizacion, reconocimiento vy
responsabilidad, aumentan la satisfaccion, a los que Herzberg llamo

motivadores, debido a sus cualidades formadoras.

1.2.2.4Teoria Xy de McGregor

Los planteamientos de McGregor pretenden dar cuenta de los supuestos que
subyacen en las acciones de los altos mandos y de las consecuencias de
esas acciones sobre los individuos indicando que “todo superior tiene un
conjunto de suposiciones sobre el hombre y su relaciéon con el trabajo, los
cuales se ubican en un continuo cuyos extremos se conocen como Teoria X'y
Teoria Y. “®

— Teoria X
Esta teoria esta basada en el antiguo precepto del castigo y recompensa,
donde el individuo busca la recompensa mas alld de la identificacion
resistiéndose al cambio y carecen de aptitudes para la realizacion del trabajo.
En términos sencillos, si no se castiga al individuo no trabaja, el individuo
evitara cualquier responsabilidad, teniendo poca ambicion.

— TeoriaY
Esta teoria propone que el desgaste fisico y mental en el trabajo es tan
normal, es decir que no es necesario el castigo, la fuerza o las amenazas
para que el individuo se esfuerce por conseguir los objetivos. Por lo cual en
condiciones normales el individuo aprenderd no solo a aceptar
responsabilidades sino a buscarlas.

1.2.2.5 Teoria de la existencia, relacion y progreso de Alderfer

Clayton Adelfer, llevé a cabo una revision de la teoria de las necesidades de
Maslow, la cual se convertiria en su teoria ERG EXxistencia, Relacion y

Crecimiento.

Gonzélez, Mauricio. Habilidades Directivas. pag. 42

Rodriguez, Maria Jesus. La motivacién en el mundo del trabajo. pag. 9



La Teoria ERG no sigue un orden correlativo para su satisfaccion, considera
gue si el individuo no logra satisfacer una necesidad de orden superior
aparece una necesidad de orden inferior.

— Existencia: Necesidades fisiolégicas y de seguridad.

— Relacion: Interaccion con otras personas.

— Crecimiento: Representado por el deseo de crecimiento interno de las

personas.

1.2.2.6Teoria de las tres necesidades de McClelland
McClelland establecid6 en 1961 que “la motivacién de un individuo puede
deberse a la busqueda de satisfaccion de tres necesidades dominantes,
siendo de logro, poder y afiliacién™. Las personas motivadas por necesidades
superiores de logro desean realizar tareas dificiles y desafiantes en un alto
nivel. Las personas motivadas por el poder tipicamente le gusta estar a cargo
como responsable mientras tan las personas con necesidad de afiliacion

buscan buenas relaciones interpersonales con otras.

1.2.3 Teorias de proceso
Las teorias de proceso tratan de explicar y describir como se genera, dirige,
mantiene y finalmente se detiene la energia que provoca un comportamiento
necesario para explicar una opcion, el esfuerzo y la perseverancia que se dan
en el proceso de la motivacion. Es decir que se interesa en la forma en que la

persona llega a motivarse.

1.2.3.1 Teoria de la expectacién de Vroom
El creador de esta teoria es Victor Vroom, quien considera que la teoria de la
expectativa afirma que “las personas se inclinan a actuar de determinada
manera, donde el comportamiento es resultado de opciones conscientes
entre varias alternativas, teniendo como propdsito maximizar el placer y

disminuir el dolor"*°.

Gonzélez Mauricio. Habilidades Directivas. pag. 64

Gonzalez, Mauricio. Habilidades Directivas, pag. 67
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Por lo cual el desempefio favorable dara lugar a una recompensa deseable
dicha recompensa permitira satisfacer una necesidad importante, siento tan

fuerte la necesidad a tal medida como para hacer el esfuerzo de mérito.

1.2.3.2 Teoriade las equidades de Adams
Fue creada por J. Stacy Adams, la cual indica que las personas no solo les
interesa la cantidad de premios que reciben por sus esfuerzos sino que
también la relacion que este tiene con lo que los demas reciben, es decir que
a las personas ademéas de interesarles la obtencion de premios por su
esfuerzo, también desean que estas sean equitativas, lo que transforma la
motivacion mas compleja. Por lo cual si la personas posee sentimiento de
desigualdad su desempefio y acciones decaeran en caso contrario de que se

sienta excesivamente recompensado, compensara ese exceso.

1.2.3.3 Teoria de establecimiento de metas
Esta teoria se refiere a que las metas faciles incrementan el rendimiento y las
metas dificiles, cuando son aceptadas, generan un rendimiento mas alto que
las metas faciles. Teniendo como intencion esta teoria generar un resultado
tanto en la aceptacion de metas, considerando al individuo al aceptar la
metas dificiles, inculcandole la imposicion de la meta de forma voluntaria o
simplemente aceptarla cuando se le asigne, procurando que se pueda
producir un grado de convencimiento, de que la meta es deseable y es

importante esforzarse para tratar de alcanzarla.

1.3 Motivacion escolar
Cuando se habla motivacion en el &mbito educativo normalmente se habla de
motivacion escolar la cual “hace referencia a aquella motivacién que impulsa
al estudiante a realizar una serie de tareas que los profesores le proponen
como mediacion para el aprendizaje de los contenidos curriculares, donde se
activan de recursos cognitivos para aprender aquello que la escuela propone

como aprendizaje.”** la motivacién escolar se relaciona con el valor de la

Carla Mufoz Valenzuela. Motivacion escolar. Chile: Editorial Estudios Pedagogicos, 2001, pag. 352
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tarea y con el sentimiento de competencia frente a ella, pero también, a nivel
de la actividad general, con los motivos que dan sentido a la activacion de
dichos recursos cognitivos en el desarrollo del aprendizaje, en si los motivos
para aprender.

Una discusion que frecuentemente se presenta en el ambito de la motivacién
escolar es que si es responsabilidad de motivar es de los docentes, es decir
si es el profesor es quien principalmente debe motivar a los alumnos o el
alumno debe, por responsabilidad propia, estar motivado. Pero dependiendo
a quien le corresponda motivar, no siempre han recibido las herramientas
adecuadas para hacerlo haciendo que las desconozcan.

En el campo de la motivacion escolar se han desarrollado diversas
investigaciones, del estudio que ser realizo, a principios de 1971 en el cual se
realizd en una institucion educativa publica de Guatemala investigando los
factores de rendimiento escolar, estando bajo el mando de Godofredo
Recinos, décadas mas tarde especificamente en el afio 2014 se realiz6 una
investigacion similar bajo el mando de Cindy Rivera, ambos estudios
concluyeron que la motivacibn escolar es de suma importancia que se
aborde tanto desde el profesor como del alumno debido a que permite
desarrollar medios de superacion personal, o que genera una valoracion en
el individuo, viéndose en su estilo de aprendizaje. En este sentido, la
motivacion se relaciona como muchos otros fenomenos de la psique humana,
se puede decir de esta manera, que la motivacién siempre surge del sujeto en
interaccion con el medio, donde pueden influir agentes internos al sujeto o

externos al mismo.

1.3.1 Motivacién en el aprendizaje
La motivacibn no es un problema exclusivo de la ensefianza y del
aprendizaje. Esta presente en todas las manifestaciones de la vida humana,
condicionando su intensidad y su eficacia. Si bien el aprendizaje escolar se
relaciona con la apropiacién de un conocimiento en la escuela, lo cual indica
gue es una construccién de conocimiento, debe, de alguna manera, coincidir

tanto si es de forma obligatoria 0 motivacional
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Puesto que la motivacion en el proceso de aprendizaje es crucial, no
importando el ciclo a que se dirija, tanto primaria, basico o diversificado
debido a que si se motiva el estudiante tendra un autoestima alta,
comprensién del aprendizaje, generara competencias, asi también mayor
participacion en el aula, mayor deseo al momento de realizar los trabajos
escolares, en caso contrario sucedera todo lo opuesto, hasta llegar a la
desercion escolar, Es decir que la motivacion y el aprendizaje son eje

cruciales en el estudiante.

1.3.2 Motivacion en el aula
La dificultad de aplicar alguna teoria motivacional dentro aula es que el
contexto escolar tiene unas ciertas caracteristicas, las que muchas veces por
sabidas son olvidadas, que no obstante forman parte de la especificidad del
aprender en la escuela. El aprendizaje escolar tiene como prioridad la
apropiacion de un conocimiento el cual es necesario hacer coincidir con la
motivacion, asi también al mismo tiempo, se debe de tener en cuenta las
caracteristicas de la poblacion, el contexto en que se desenvuelve, con qué
recursos se cuenta, etc. Donde el contexto escolar exige que la perspectiva
tedrica y practica que se llevara a cabo y los indicadores que se evidencian
como, baja autoestimas, bajo rendimiento, empoderamiento y otros que se
relacionen a la falta de motivacion, tenga relacion mutua sino que, ademas, la
perspectiva tedrica que se proporcione sirva para que los docentes puedan
integrar la dimension motivacional dentro del disefio curricular es decir
modificar las tematicas con el Curriculum Nacional Base —CNB- estimulando

asi la motivacién por aprender los contenidos curriculares de la escuela.

1.3.3 Motivacion en el nivel medio
Es claro que una de las exigencias que se hace al profesor es la de “motivar a
sus alumnos para el aprendizaje. Esta exigencia se hace desde una posicién
fuera del aula, asumiendo que se trata de una tarea basica en el oficio
docente que deberia formar parte de los saberes profesionales de cualquier

profesor, obviando la complejidad del asunto y lo que implica la preparacion
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para ello.”*? Debido a que la preparacién de los alumnos depende de gran
medida de la formacion de los docentes y de los cuidadores, donde al
ingresar al ciclo basico, se deja de un lado el desarrollo de competencias y
habilidades, Gnicamente la adquisicién de conocimiento con sentido o no para
el estudiante, siendo esta la Gnica forma de promocion de grado, en la actual
metodologia curricular de Guatemala.

1.3.4 Técnicas para la motivacion

En el Curriculum Nacional Base -CNB- las teméticas que implementa no van
de la mano con una metodologia motivacional escolar puesto que no se
observa en el espacio en que se desarrolla en conocimiento, debido a que no
propone técnicas y herramientas motivacionales como un cuadro de honor,
una cartelera informativa, espacios de expresion, dinamicas etc.

Puesto que motivar al estudiante no es, simplemente un trabajo de accion
continua al lado de la clase y junto a cada estudiante; es ahi donde reside la
importancia que tiene el conocimiento de las aptitudes y aspiraciones de cada
uno, al fin de proporcionarle, en la medida de las posibilidades, actividades
gue correspondan a sus necesidades. Como pieza fundamental para lograr lo
anterior, estan las técnicas para la motivacion, pues el docente en cualquier
circunstancia, tendra la oportunidad de facilitar una y otra de acurdo al tipo de
estudiante. El resultado de una determinada técnica dependera de una serie
de factores intrinsecos y extrinsecos del estudiante y de sus diferencias
individuales, pudiendo aplicarse:

— Técnicas de correlacion con la realidad: En donde el docente procura
establecer relacion entre lo que estd enseflando y la realidad
circundante con las experiencias de vida del estudiante.

— Técnica de abstraccion, la teoria y la definicion: Dicha técnica
representa la culminacion o término final del proceso del aprendizaje la
cual permite reafirmar el conocimiento de forma ladica a través de la
creacion, innovacioén e integracion.

leuﬁoz, Carla. Motivacion escolar. pag. 352
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1.4Motivacién con base a incentivos

Un incentivo es todo aquello que “despierta un sentimiento o incita a la
accién; una causa o motivo de entusiasmo; una incitacién, provocacion”?.
Como queda claro a partir de esta definicién, el término incentivo puede
abarcar muchas formas de lograr que las personas actuen.

Permitiendo que el estudiante sea fuente de accion, logrando que se
apasione por sus tareas y se enfoquen en lograr los retos que imponen ciclo
académico. Muchas formas de motivar a base de incentivos se utilizan
actualmente, algunas personas piensan en los incentivos pueden ser
exclusivamente para el docente como mejor sueldo y otros beneficios
monetarios, los cuales son de tipo econdémicos igualmente existen también
los no financieros, que pueden ser aplicados tanto a docentes como a

estudiantes.

1.4.1 Incentivos econémicos
Los incentivos provocan una estimulacion que viene del exterior, tal es el
caso de los incentivo econémicos los cuales permiten una remuneracion
economica, enfocandose en la realizacion de tareas y en la eficacia de la
misma, pero este tipo de incentivo econdmico no ofrece motivacién intrinseca,
por lo cual no incentiva el espiritu emprendedor, ni mucho menos la
aceptacion de riesgos al hacer la tarea. Siendo ser aplicable unicamente al

docente, debido a la magnitud de las circunstancias.

1.4.2 Incentivos no financieros
Los estudiantes, se han encontrado en sus estudios con diversos obstaculos,
debido a la poca motivacion en los cursos que imparten sus maestros, y
ademas de ello la poca atencion y entrega de los mismos. Puede decirse que
los incentivos son muy importantes, en ello los incentivos no financieros, que
son los incentivos que premia no a base de una retribucién econémica, sino

mediante premios de bajo costo y elogios.

13
Vegas, Emiliana. Mejorar la ensefianza y aprendizaje por medio de incentivos. pag. 7
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Cuando los estimulos utilizados no impactan en el estudiante, esto lleva al
fracaso de la motivacién, aunque el maestro genere cambios en el ambiente,
metodologia y personalidad. Por lo cual los incentivos no financieros estan
enfocados a una necesidad, para que sean utiles, estos incentivos se deben
relacionar con los estimulos de motivacion en el aula para mantener relacion
con los intereses del estudiante, como por ejemplo un cuadro de honor,

diplomas de reconocimiento, etc.

1.4 Metacognicion

J. Burén analiz6 diferentes definiciones de la metacognicién y dijo que “es el
conjunto de conocimientos adquiridos por la auto observacion de las propias
cogniciones y por las deducciones inferidas sobre la base de las mismas” **.
No obstante, se puede definir como el conocimiento de nuestras cogniciones.
Hay que sefialar que, en el contexto de la metacognicion, el término cogniciéon
se puede referir a cualquier operacidon mental: memorizacion, atencion,
percepcidn, comprension, comunicacion, etc.; por lo tanto, la metacognicion
es el conocimiento que tenemos de todas estas operaciones.

La metacognicion es la que determina el control de nuestra actividad mental y
la autorregulacion de las facultades cognitivas que hacen posible el
aprendizaje humano y la planificacion de nuestra actuacion inteligente. Todo
ello implica el conocimiento de las cogniciones y la regulacion de la actividad
mental, la cual exige: planificar la actividad antes de enfrentarse con un
problema, observar la eficacia de la actividad iniciada, y comprobar los
resultados. Donde la metacognicion ha estado implicita sobre el aprendizaje
desde hace algun tiempo, el hecho de que la gente aprendiera no sélo lo que
se le ensefiaba, sino también algo que hace referencia al proceso mismo de

aprender, lo que permite un descubrimiento.

14
Tesouro, Montse. La Metacognicion en la escuela. pag. 3
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1.5.1 Modalidades de la metacognicién

Existen tres modalidades metacognitivas como procesos cognitivos dentro de
las cuales se destacan las siguientes;

— Metamemoria

El término metamemoria hace referencia a nuestro conocimiento y conciencia
acerca de la memoria y de todo aquello relevante para el registro,
almacenamiento y recuperacion de la informacion. Algunos de los aspectos
mas conocidos y estudiados de la metamemoria, aparte de los relativos a su
desarrollo y a los procesos de “control de la realidad” hacen referencia e
estimaciones sobre el conocimiento ya adquirido (experiencias de sensacion
de saber y de “tener algo en la punta de la lengua”) y a estimaciones sobre

ejecuciones futuras.

— Metapensamiento

La base para esta modalidad se encuentra en el propio concepto de
metacognicion ya que se restringe cognicion a pensamiento, a manipulacion
del conocimiento. En este sentido la mayor parte del pensamiento es
metapensamiento puesto que incluye la reflexion, el volver sobre si mismo y
el autocontrol. Reducido el pensamiento al razonamiento légico, se hace mas
patente la existencia de una metaldgica.

En su representacion dentro de la metacognicion, podriamos recurrir a las
distinciones que se establece entre razonamiento I6gico que implica la
habilidad para alcanzar conclusiones validas mediante la aplicacion de
esquemas o reglas inferenciales inconscientes y la metalégica que implica la
conciencia metacognitiva de la logica a su vez, la metaldgica incluye las
estrategias metaldgicas; coordinacion relativamente y consciente de los
esquemas y reglas de inferencias y la comprension metaldgica que implica el
conocimiento acerca de la naturaleza de la légica, incluyendo el concepto de

necesidad logica.
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— Metalenguaje

Se trata de conocer, pensar y manipular cognitivamente, no solo el lenguaje,
sino, la actividad linguistica de cualquier hablante y en particular del propio
sujeto. Las tareas del metalenguaje pueden enfatizar el conocimiento
analizado, el control cognitivo o pueden combinar ambas dimensiones.

La metalinglistica incorpora en cualquier caso las actividades de reflexion y
control sobre todos los componentes linglisticos, dando lugar a que se
subdivida en metafonologia, metasintaxis, metasemantica, segun se refiera
respectivamente a la capacidad para conocer y manejar la fonologia, la

sintaxis, la semantica.

1.4.2 Evaluacién de la metacognicidon
El problema surge de la dificultad intrinseca que existe para analizar la
actividad metacognitiva dado que no se traduce en una respuesta observable.
Para resolverlo se ha recurrido a diferentes procedimientos y sistemas
indirectos de evaluacion, algunos de los métodos mas frecuentes empleados
para evaluar la metacognicion esta desde entrevistas hasta la observacion
del pensar en voz alta, de hablar natural y de la ejecucion de la tarea asi

como intentos de construir escalas o instrumentos de evaluacion

— Informes verbales

No podemos saber si lo que dice la persona entrevistada es algo que ha
pensado realmente mientras realizaba la tarea o si es lo que piensa en el
momento de hacer la reflexién o, incluso, si miente. De ahi que la mayoria de
los estudios se basen en los informes de varias personas y sélo sea posible
extraer las conclusiones a partir del consenso estadistico. A los problemas
mencionados debemos afiadir que muchas veces las personas no saben
cémo han hecho algo. En estos casos habrd que decidir si la incapacidad
para verbalizar significa ausencia de estrategias metacognitivas, ejecucion
automatizada o falta de recuerdo.

La probabilidad de olvido aumenta a medida que aumenta el tiempo entre la

tarea y el informe verbal
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Donde existen situaciones que favorecen la aparicion de estrategias
metacognitivas y de las cuales se recomienda extraer informacion a partir de
ellas. Las tareas que mas implican probablemente estrategias metacognitivas
son las que requieren generalizacion y las que obligan a coordinar tareas
individuales porque fuerzan a que la persona reflexione, ensaye Yy
autorregule. Por tanto para evaluar la metacognicion hay que elegir tareas
gue requieran la intervencion de procesos conscientes. Los pensamientos y
acciones conscientes son: los implicados en una accién no automatizada; los
implicados en tareas en que los sujetos tienen que hacer elecciones y
enjuiciamientos sobre si una tarea nueva requiere la utilizaciéon de un
paradigma previo; y los que se dan en situaciones en que no vale la
estrategia habitual, porque se produce una interrupcion mas o menos

momentanea de la conducta y del pensamiento.

— Observacion
La observacion de situaciones escenificadas, del habla egocéntrica, del
pensamiento en voz alta o de la ejecucion de la tarea aporta datos sobre los
procesos metacognitivos empleados por los sujetos y es, en ocasiones en
gue cuestionarios y entrevistas resultan inviables, la Unica manera de obtener

esta informacion.

1.4.3 Campos de aplicacion metacognitiva
El componente metacognitivo se enfoca hacia la mejora del aprendizaje y el
recuerdo, no ya en las estrategias mnémicas entrenadas (repeticion,
categorizacion, elaboracion verbal o en imagenes), sino en la informacion
acerca del funcionamiento de la memoria de que se acompafia (la facilidad
diferencial con que se procesa y recuerda material organizado o arbitrario,
visual o verbal, concreto o abstracto, autogenerado o percibido) y en las
estrategias ejecutivas, de control, que se ensefian conjuntamente con el fin
de que el entrenamiento no sea un proceso mecanico, a ciegas, Sino un
aprendizaje que se generaliza, transfiere y manifiesta espontaneamente una

vez finalizado el programa.
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Diversos estudios han puesto de manifiesto que la percepcién que los propios
estudiantes tengan acerca de la utilidad de las estrategias puede ser el factor
determinante a la hora de emplearlas. Algunas de las estrategias mnémicas
conocidas y aplicadas por personas con un nivel metacognitivo relativamente
sofisticado y que pueden entrenarse con cierta facilidad son: repeticiones,
categorizacion, elaboracion verbal y visual, distribucién racional del tiempo y

el esfuerzo.

1.6 Autoestima
Es el valor que cada individuo asigna a sus propias caracteristicas,
capacidades y comportamientos. Es decir, la autoestima es una forma de
pensar, sentir y actuar que implica que el individuo acepte, respete, confie y
crea en las demas personas y en si mismo. Generando sensacion de
comodidad y seguridad interna que se manifiesta en una actitud positiva y
confiada ante la vida, dandole una percepcion valorativa y confiada de si
mismo, que motiva a al individuo a manejarse con propiedad, manifestarse
con autonomia y proyectarse satisfactoriamente en la vida. Nathaniel Branden
establecié que “la autoestima es la suma de la confianza y el respeto por si
mismo. Refleja el juicio implicito que cada uno hace acerca de su habilidad

para enfrentar los desafios de su vida y, acerca de su derecho a ser feliz” *°.

1.6.1 Autoimagen
Consiste en la capacidad de verse a si mismo, no mejor ni peor, sino como la
persona que realmente es ya que el individuo tiene cierta conciencia de sus
motivos, deseos, ambiciones, sentimientos. El primer paso hacia una sana
autoestima se caracteriza, por la capacidad de verse personalmente de
manera realista, tanto en lo que constituye la imagen actual de si mismo
como en cuanto a la imagen potencial de lo que la persona puede llegar a

Ser.

5
Nathaniel Branden. La psicologia de la autoestima, pag. 21
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1.6.2 Autovaloracion
Hace referencia apreciarse como un individuo importante para si mismo vy
para los demas. De esta manera, por tanto, se ve con claridad, como es el
caso de la sana autoimagen, sino que ademas valora positivamente aquello
gue ve, reaccionando con agrado ante la imagen que percibe de su propia
personalidad. Nathaniel Branden a la autovaloracion, lo hace designandola
como el respeto a uno mismo, puesto que cada persona sobre la tierra es un
ser unico e irrepetible, dotado de potencialidades fisicas, psicologicas y

espirituales realmente invaluables.

1.6.3 Autoconfianza

Se caracteriza por creer que uno puede hacer bien las cosas y sentirse
seguro al realizarlas. Una autoestima baja busca la seguridad de lo conocido
y la falta de exigencia, estando siempre en la zona de confort. Al desarrollar la
autoconfianza, el individuo es capaz de valerse por si mismo, estando
motivado al poder percibir las problematicas como oportunidades para salir
adelante. Sobre todo es necesario conocer como funciona cada ser humano,
es decir, cuales son las fortalezas, motivaciones, aspectos positivos y
limitaciones. A partir de esta valoracion, se decidira qué aspectos se desea
mejorar y cuales reforzar. Donde al final se tendran caracteristicas que se
deben aceptar y con las que se tendran que convivir, intentando sacar partido
y ver su aspecto positivo en todo momento, donde algunas sefiales de
autoestima sana son:

— Conciencia del valor propio.

— Confianza en si mismo y en las capacidades propias.

— Actitud abierta y sin temor ante la vida.

— Fortaleza para enfrentar y superar los obstaculos.

— Optimismo, autonomia y motivacion para aprender.

— Fortaleza ante la critica.

— Capacidad para escuchar y apertura al dialogo.

— Buenas relaciones interpersonales.

— Exito en las actividades que se emprenden.
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1.7Liderazgo
De acuerdo al Doctor Alonso Puig, describe al lider como aquella “persona
capaz de sacar lo mas valioso de si mismo y de inspirar a otros con su

ejemplo”®

, €s decir el lider posee aspectos motivantes que lo inspiran a llevar
a cargo su rol, Jim Collins identifico cuatro caracteristicas que poseen los
lideres, sobresaliendo en si mismos, siendo las siguientes:
1. Formacién de sucesores: El lider es habil para formar y ensefiar a
sus semejantes, ensefidndoles todo lo que puedan para irlos
paulatinamente preparando para sucederles en el puesto o asignacién

de tareas, logrando que busque el éxito.

2. Modestia y humildad: El lider cuando es habil y altamente
competente, no hace alardes arrogantes de grandeza, mas bien
cuando las cosas salen bien busca compartir el éxito retribuyéndoselo
al equipo de trabajo, en caso de que las cosas tuviesen final contrario,
se pregunta que pudo haber hecho o dejado de hacer para que las

cosas salieran como salieron, dejando los reproches y culpas al lado.

3. Confianza en si mismo: Dada su capacidad y voluntad el lider
despliega una gran confianza en si mismo, la cual, al estar libre de
arrogancia, se contagia hacia su equipo. Por lo cual le permite
rodearse de verdaderos talentos, siendo exigente y disciplinado, pero

no autocratico y mucho menos tirano.

4. Engrandecimiento colectivo: El lider esta permanentemente
enfocado en el engrandecimiento del equipo de trabajo, por ello se
preocupa mas de los resultados sostenibles de largo plazo que en

éxitos de corto plazo generando autoconfianza y valoracion al grupo.

16
Puig, Mario Alonso. Reinventarse. pag. 92
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1.7.1 Estilos de liderazgo
Los estilos de liderazgo son patrones de comportamiento que un individuo
adopta para alcanzar las metas planteadas, no existe un estilo correcto o
incorrecto, esto depende de la tarea a realizar y la situacion en la que es
expuesto, para influir sobre los demas de modo que muestren disposicién al
cambio, donde los estilos de liderazgos especifican las aptitudes que guian
sus dichas acciones. Estas aptitudes se pueden concebir como las

herramientas interiores para motivar a los, dirigir y guiar a hacia metas.

1.7.1.2Liderazgo autocréatico
Este tipo de liderazgo es el que se manifiesta con el poder absoluto sobre sus
semejantes o equipos de trabajo, los cuales tienen una minima o ninguna
oportunidad de dar sugerencia respecto del alcance de las metas o la forma
de ejecutar la tarea, el lider toma decisiones en nombre del grupo. Este tipo
de liderazgo constituye una amenaza para la vida democratica y la
participacion de los demas. Segun Mario Krieguer “el lider autocratico es:
autoritario, centralista, dominante, controlador y monopolizador de
decisiones”"’. Caracterizandose por imponer todas sus érdenes y vigila que
se sigan al pie de la letra, tomando las decisiones solo y no delega funciones
por lo cual no le otorga confianza al grupo y dicta todas las pautas.
Poseyendo como caracteristica clave resaltar los errores para luego

incentivar a los individuos.

1.7.1.3Liderazgo burocratico
Esta relacionado con lideres que siguen al pie de la letra la norma, siguen las
reglas y se preocupan porque todo el trabajo sea preciso, es un estilo de
liderazgo muy apropiado para trabajar cuando existen serios riesgos o
cuando se hay riesgo por cuestiones economicas. Este estilo de liderazgo
limita la creatividad de las personas debido que siempre dependen de otras
para tomar decisiones y resolver situaciones de urgencia, puede incluso

causar frustracion.

17
Krieguer, Mario. Comportamiento Organizacional. pag. 533.
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1.7.1.4Liderazgo carismatico
Este tipo de lider inspira entusiasmo en sus equipos siendo muy energéticos
al conducir a los demas, sin embargo los lideres carisméticos tienden a creer
mas en si mismos que en sus equipos y esto genera problemas. En los ojos
de los seguidores, el éxito esta ligado a la presencia de su lider. Max Weber
define el carisma como la cualidad que pasa por extraordinaria de una
personalidad por cuya virtud se le considera en posesion de fuerzas sobre
humanas y extraordinarias no asequibles por cualquier otro. El dilema con
este estilo es que no se transfiere y cuando el lider carismatico no esta nadie
se siente capaz de ocupar su lugar. El valor de los colaboradores se suprime
pues los resultados se ven ligados a alguien en especifico no al valor que
como equipo tienen, si bien es cierto los colaboradores en este caso
mantienen un contrato emocional con su lider, es preciso que cada aportacion
sea reconocida para asi no solo desarrollar a los colaboradores y que alguno
de ellos pueda ocupar el lugar de lider en determinado momento, sino
también para mantener motivado al grupo y mejorar los resultados desde la

aceptacion y valoracion de lo individual.

1.7.1.5 Liderazgo democratico
La caracteristica de este lider es que ellos invitan a otros miembros del
equipo a contribuir con el proceso de toma de decisiones. Descentraliza y
empodera lo que no s6lo aumenta la satisfaccion por el trabajo sino que
ayuda a desarrollar habilidades. Los miembros del equipo sienten el control
de su propio destino asi que estan motivados a trabajar duro, mas que por
una recompensa econdmica. Los lideres de que manejan este estilo
democratico deben definir un marco de referencia para aun y con la libertad
de aportacion de todos se mantenga un control sobre los resultados, este es
un liderazgo que inspira confianza y que puede generar desarrollo vy
creatividad en los colaboradores bajo este estilo, puede incluso potencializar
las competencias desde el proceso de poder identificar que se hace bien y

gue se hace mal.
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1.8 Competencias
Este concepto surge en los afios ochenta en los paises industrializados y
toma fuerza porque es considerada como la alternativa de mayor pertinencia,
siendo en los afios noventa que el concepto llega a América Latina como
opcion viable de formacion y de desarrollo. En los dltimos afios el mundo ha
experimentado cambios en la formacién de los estudiantes mayormente
donde la adquisicion de competencias, plantea retos en el sistema educativo,
a las escuelas, al curriculo nacional, a los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Entiéndase por competencias como “la inclusion de la
disposicién para aprender ademas del saber coémo, posibilitandose que el
educando pueda generar un capital cultural o desarrollo personal, un capital
social que incluye la participacion ciudadana, y un capital humano o
capacidad para ser productivo” *®
Con el fin de enfrentarse a esos retos, el mundo educativo ha ido asumiendo
y extendiendo en su seno el término de competencia, surgido anteriormente
en el mundo laboral.
El enfoque por competencias es un intento de lograr efectivamente la
igualdad de oportunidades a través de la educacion al enfatizar el éxito
escolar, pretendiendo dar una respuesta a la exigencia de evitar el fracaso
escolar garantizando suficiente formacion académica y persona de la
poblacién escolar. La razon de integrar las competencias dentro del modelo
educativo, es darle un giro a la institucion educativa y a la misma educacion
debido a que fomentan la motivacion de caracter tanto intrinseco como
extrinseco al permitir en el estudiante la obtencion de aprendizaje de manera
significativa, tales como:

1. El aumento del nivel de exigencias: Permite integrarse en la sociedad
del conocimiento puesto que se prepara para asumir los retos que
plantea el ambiente educativo.

2. El incremento del nivel general de formacién: Asume nuevas

metodologias de adquisicion de conocimientos.

18
Garcia, Renata. Modelo educativo basado en competencias. pag. 4
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3. La orientacién hacia la vida después de la escuela: Remarca la
busqueda de la transferencia de los aprendizajes y su adecuada
aplicacion en una diversidad de contextos.

4. El cambio de paradigma educativo: La aportacion de las diferentes
maneras de cuestionar y aprender acentuando la importancia de la

efectividad, significacion e integracion de los aprendizajes.

1.8.1 Competencias escolares
Segun Tobdén ‘“las competencias educativas se enfocan en identificar,
interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto educativo
integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer/querer” *°. En el
contexto es importante una educacion que contribuya al desarrollo de
competencias para la forma de vivir, y convivir en una sociedad cada vez mas
compleja utilizando herramientas para pensar como el lenguaje, la tecnologia,

permitiendo la autonomia en los estudiantes.

1.8.2 Saber ser, saber hacer y saber querer
Esta nueva perspectiva de competencias gira alrededor de tres ejes
fundamentales educativos los cuales son:
4 Saber ser: Es todo aquel conocimiento que posee el individuo de forma
conceptual.
5 Saber hacer: Hace referencia a todos los procedimientos que se requieren
para plasmar una accion final.
6 Saber querer: Es la aplicacion de los requisitos actitudinales que se
necesitan al momento de llevar a cabo la competencia.
Para implementar alguna competencia en el ambito educativo es necesario
identificar en los estudiantes los siguientes factores:
1. Conocimientos: Se refiere a la capacidad del individuo para identificar,
reconocer y describir objetos concretos o abstractos.
2. Habilidades intelectuales: Capacidad para aplicar conocimientos y el

juicio en la ejecucién de sus funciones.

19
Tobén, Sergio. El enfoque complejo de las competencias y el disefio curricular por ciclos propedéuticos. pag. 12
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3. Habilidad sicomotora: Capacidad para realizar movimientos rapidos,
seguros y precisos en el trabajo. Se refiere a las destrezas operativas.

4. Habilidad interpersonal: Capacidad para interactuar con otras personas
en el trabajo, a fin de comunicarse, persuadir, entender, supervisar y
ensefar.

5. Disposicion animica: Factores que influyen en el estado afectivo y la
voluntad de trabajo de las personas, entre estos incluyen actitudes,
creencias, la percepciéon de equidad los valores y la motivacion.

De esta manera, la perspectiva centrada en las competencias educativas se
presenta como “una opcion alternativa en el terreno de la educacion, con la
promesa de que permitira realizar mejores procesos de formacion académica.
Ello ha llevado a que la literatura sobre este tema se haya incrementado
recientemente, en la cual se presentan diversas interpretaciones relacionadas
con esta nocion, se establecen algunas alternativas para poderla emplear en
diversos ambitos de la formacion escolar, tales como la educacion basica, la
formacion del técnico medio y la formacion de profesionales con estudios de
educacion superior.”? La literatura también se concentra en realizar reportes
sobre alguna experiencia en donde se ha aplicado la perspectiva de las
competencias o bien, en proponer estrategias para elaborar planes o

programas de estudio bajo esta vision.

1.9Habilidades

Las iniciativas para la ensefianza y evaluacion de las habilidades del siglo XXI
tienen su origen en la idea de las demandas de nuevas habilidades que
permitan la realizacion de la tarea asignada produciendo un trabajo efectivo,
considerando una habilidad como “la capacidad de realizar tareas y
solucionar problemas, mientras que puntualiza que una competencia es la
capacidad de aplicar los resultados del aprendizaje en un determinado
contexto (educacion, trabajo, desarrollo personal o profesional).

20
Diaz, Angel. El enfogue de competencias en la educacion. pag. 8
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Una competencia no esta limitada a elementos cognitivos (uso de la teoria,
conceptos o conocimiento implicito), ademas abarca aspectos funcionales
(habilidades técnicas), atributos interpersonales (habilidades sociales u

»21

organizativas) y valores éticos Teniendo como objetivo primordial

proporcionarle al individuo llevar una vida independiente en todo sentido.

1.9.1Habilidades escolares

Los estudiantes deben de participar hasta donde sea posible de las
experiencias y oportunidades que se ofrecen a todos los estudiantes, puesto
gue las habilidades escolares son las que de forma tradicional se relacién con
el proceso de aprendizaje y con las que se relacionan exclusivamente a la
educacion.

Para fortalecer este tipo de habilidades “existen cuestionarios, técnicas
narrativas, juegos de rol, estudio de casos, dramatizacion, dinamicas de
grupos, relajaciéon o meditacion, que contribuyen a favorecer la autoestima, la
motivacion, la cooperacion, la confianza, la empatia, la comprension critica, a
mantener el equilibrio, el esfuerzo, la pacificacion y el autodominio, entre

otros”??

siendo conveniente que el aula sea visto como un ambiente de
aprendizaje y productivo, lo que mejora el clima social de la escuela, puesto
gue facilita el manejo de conflictos, donde las habilidades escolares se
mediran de acuerdo al desemperio pudiendo ser:
— Habilidades técnicas: Uso de conocimientos especializados y facilidad
para aplicar técnicas.
— Habilidades humanas: Se relaciona con el trato con los semejantes y
haciendo referencia a la facilidad interpersonal y grupal
— Habilidades conceptuales: Implican la visién de la facilidad de trabajar

con ideas, conceptos y abstracciones.

1
Salvador, Francisco. Habilidades y competencias del siglo XXI para los aprendices del nuevo milenio. pag. 36

Gomez. Silvia. Habilidades sociales de los escolares y prevencion del conflicto.pag.89
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CAPITULO I
TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1Enfoque y modelo de investigacion

El enfoque de estudio, que se utilizd en la investigacion fue el cuantitativo
debido al abordamiento de la temética, dicho enfoque permitié sustentar la
investigacion de tal manera se pudiera reflejar en la recopilacion de
resultados. Este enfoque fue pertinente debido a que se aplicé una prueba
objetiva para evaluar y medir la motivacion académica, en un primer y
segundo momento, donde de acuerdo a las respuestas otorgadas en las
diferentes evaluaciones que se realizaron permitio proporcionar el
conocimiento de sus ideas, valores e inclusive practicas, del grupo muestra,
considerandose al final su andlisis, a partir de los fendmenos de estudio, esto
facilito la presentacion de los mismos de una forma ordenada y objetiva.

El modelo investigativo, utilizado fue mediante una medicion de primer y
segundo momento, la cual consistio en una evaluacion respecto al campo de
estudio que es la motivacion académica, siendo la muestra representativa
como modelo, puesto que se destacO la motivacion en primer plano.
Llevandose a cabo las evaluaciones antes del inicio del proyecto “Crecimiento
Motivacional” y al final de la conclusion del mismo con el grupo muestra.

El modelo de medicion de primer y segundo momento, generé un mayor
alcance de los objetivos, debido a que la muestra de 15 alumnos entre las
secciones “A” y “B” de tercero basico se contemplé la realizacion de medir la
motivacion, haciéndolo por medio de una prueba, con la finalidad de conocer

mas a profundidad, respecto al nivel de motivacion académica.

2.2Técnicas
2.2.1 Técnicas de muestreo
— Muestreo no probabilistico: Consiste en la intervencién del
conocimiento del investigador, haciendo de la muestra lo mas
representativa posible, donde la seleccion de individuos o grupos se

basa en el conocimiento que posean de la tematica de estudio

29



agregandoles un peso valorativo adicional. El cual permitié elegir un
tipo de muestra que cumpliera con los objetivos y requerimientos de la
investigacion, donde se obtiene individuos mas "representativos" o
"adecuados" para los fines de la investigacion.

Siendo este tipo de muestreo no probabilistico el mas acorde a la
investigacion puesto que la muestra es especificamente de 15
alumnos, teniendo como criterio de seleccion basicamente que estén
comprendidos entre las edades de 15 a 17 afios asi mismo que se
encontraran cursando tercero basico tanto en la seccion “A” o “B”, por
lo cual, una vez determinada la cuota se eligieron los primeros
alumnos que cumplieran esas caracteristicas. Fueron elegidos
alumnos de ambas secciones, siendo el grupo muestra que se manejo
al inicio y final de proyecto investigativo. Este método se utiliza mucho
en las encuestas de opinion, en este caso se pudo acoplar

perfectamente al proyecto investigativo que se realizo.

2.2.2Técnicas de recoleccion de informacion

Observacion: Dicha técnica se utilizd en el contexto escolar sirviendo
para recabar informacién mediante la lista de cotejo, donde se tomd
como referente situacional para evaluar el ambiente fisico, metodologia
de trabajo y personalidad del profesor. Particularmente dentro del aula
de tercero seccion “A” y “B” antes de iniciar la realizacidén del proyecto

como al final del proyecto de motivacion académica.

Evaluacién: Se realizaron dos evaluaciones, manejadas en un primer
y segundo momento con los estudiantes del establecimiento educativo
elegidos como muestra; dicha evaluacion const6 de un test de
motivacion permitiendo evaluar el nivel de motivacion académica, de
tal manera antes del proyecto “Crecimiento Motivacional” y
posteriormente luego de llevarse a cabo el mismo siendo utilizado para

reafirmar el impacto de la investigacién antes y después del mismo.
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— Taller Participativo: La técnica del taller se llevo a cabo bajo el mando
del investigador y el grupo muestra que fueron los estudiantes de
tercero béasico, quienes estuvieron interactuando tanto con el
investigador, comparieros y maestros de grado, teniendo como base la
motivacion, dichos talleres se realizaron durante el mes de Septiembre
y Octubre dos veces por semana dentro de las instalaciones del
Instituto de Telesecundaria.

2.2.3 Técnicas de analisis estadistico de informacién

Para obtener la informacion necesaria y la recoleccion de datos se utilizo el
enfoque cuantitativo, debido por los alcances que se pretendieron en la
investigacion, donde asi mismo para un mayor analisis de la informacion se
tomo en cuenta el anterior enfoque, el cual permite una organizacion de datos
con mayor exactitud. El analisis de datos fue representado por medio de
graficas, puesto que permiti6 comparar los diferentes datos tanto antes y
después del estudio investigativo teniendo en cuenta a toda la muestra,
dichos datos se realizaran bajo la aplicacién de una Chi’debido que permitié

comparar las frecuencias que se han encontrado en la investigacion.

Una vez elegido el enfoque cuantitativo se hizo necesaria la comparacion de
la recoleccion de la informacién recabada entre teoria y practica, por medio
de una discusion de resultados. Donde las teorias sustentadas por los
diversos autores en el marco teorico, se vio reflejada en el estudio de campo.
Asi también el instrumento que se utilizé siendo en este caso el test de
motivacion, sirvid6 como sustentacion para la investigacion, aportando datos
confiables y validos, por lo tanto, haciéndolos mas precisos descartando
datos defectuosos debido a la sustentacion tedrica y al disefio de los

instrumentos puestos en la practica en el trabajo de campo.
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2.3Instrumentos

Diario de campo:Es una especie de diario personal, en donde se
registraron todas aquellas anotaciones importantes que surgieron
dentro del proceso de investigacion. El diario de campo fue manejo de
forma personal por el investigador, en donde se realizaron anotaciones
respecto a lo observado durante los dias de trabajo de campo tanto
durante los talleres participativos y durante los momentos en que se

realizaron las respectivas evaluaciones hacia el grupo muestra.

Test de motivacion: Es un instrumento de medicion que se utilizo
para medir las diferencias entre los individuos de acuerdo a los
diferentes parametros motivacionales. Dicho test, es una adecuacion
de la ESCALA CEAP48, el cual contiene diferentes parametros
valorativos permitiendo conocer y evaluar la motivacion académica
para el aprendizaje de los alumnos que participan en el programa. El
propdsito que tuvo en la investigacion, fue el de recoger informacion
sobre el desempefio del impacto del programa “Crecimiento
Motivacional”. Por lo que el rango de ponderacion del test es una
valoracion entre 20 a 100 puntos, donde se conocio si el individuo se
encuentra motivado al obtener una valoracion entre 51 a 100 puntos.
En caso de obtener una puntuacion menor de 50 se considero que el

individuo se encontraba desmotivado académicamente.

Planificacion de talleres: Es un instrumento de organizacion el cual
consta de un documento escrito, sobre diversos acontecimientos bajo
pardmetros regidos por temporalidad, objetividad, contenido,
evaluacion, recursos y metodoldgicos. Las planificaciones elaboradas
fueron orientadas respecto a la motivacién tanto extrinseca como
intrinseca desde el punto tedrico y practico. Las cuales estuvieron
orientadas de acuerdo a las sesiones semanales planificadas para los
talleres, acomodando los objetivos de trabajo de acuerdo al contenido
tematico.
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Informe: Documento donde se trasladaron los datos y cuanta
informacion fue necesaria para responder a los fines de la
investigacion, garantizando con ello un procedimiento metodoldgico
riguroso y eficiente permitiendo la comunicacion y reproduccion de la

informacioén recabada.
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2.40peracionalizacion de objetivos

o . Definicion conceptual de la .
Objetivos Especificos Técnica Instrumento

categoria

Evaluar la motivacion académica de los
estudiantes de tercero basico de la secciéon “A” y Evaluacion Test de motivacion

“B” por medio de una entrevista.

Disefiar y desarrollar un proyecto orientado a Taller participativo Planificaciones
desarrollar la motivacion académica. Por medio de
talleres participativos con profesores y estudiantes.
Motivacion académica
Evaluar la motivacion académica de los
estudiantes de tercero basico de la seccién “A” y Evaluacion Test de motivacion

“B” después participar en el proyecto “Crecimiento

Motivacional”
Socializar los resultados de la investigacion por Andlisis de Informe
medio de un informe de resultados. informacién
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CAPITULO I
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADO
3.1Caracteristicas del lugar y de la muestra

3.1.1 Caracteristicas del lugar:

El estudio fue realizado dentro de las instalaciones del Instituto Nacional
de Educacion Basica de Telesecundaria Aldea Chayen, el cual se
encuentra ubicado en la calle principal sector Centro de Salud del
Municipio de San Rafael Pie de la Cuesta, del Departamento de San
Marcos. Dicha institucion atiende a la poblacion estudiantil del ciclo basico
tanto para hombres y mujeres. La infraestructura del lugar tiene materiales
seguros como el block y el ladrillo, los techos son de lamina, tiene acceso
especial para peatones y para automoéviles. Cuenta con cuatro aulas en
donde se los alumnos reciben sus clases, asi también cuenta con un
salon de usos multiples, un espacio como bodega y ademas con un
espacio que funciona como direccion. No cuenta con seguridad o
vigilancia privada, las maestras y maestros son quienes velan por la
seguridad de los alumnos, aunque no se considera un sector rojo o
altamente peligroso. Tiene una pequefia area verde, para jugar, el
ambiente es tranquilo y poco bullicioso y ante todo agradable para la

estancia de los alumnos.

3.1.2 Caracteristicas de la muestra

La poblacion esta constituida por estudiantes de género masculino y
femenino que estuvieron inscritos en el ciclo basico 2016, cursando
tercero basico en el Instituto Nacional de Educacion Basica de
Telesecundaria Aldea Chayen comprendiendo las secciones A y B. La
muestra se compone por 15 estudiantes los cuales son pobladores
aledafios al Instituto basico de la Aldea Chayen. El grupo muestral tiene

en promedio entre 15 a 17 afios de edad pertenecientes a la etnia ladina.
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Poseen distinto credo religioso, mayormente catdlico y evangélico.
Algunos se destacan en actividades de comercio como por ejemplo el
comercio de productos de consumo diario, cosecha del grano de café y
corte de café, destacando principalmente lo comercial y el trabajo formal e

informal.

3.2Presentacion y andlisis de resultados
Los resultados de esta investigacion se presentan como una propuesta, a
través de la aplicacion de la herramienta estadistica, utilizando la distribucion
chi cuadrada. Por lo que se presenta la informacion obtenida del test
motivacional (Anexo 1) primer momento de forma tabular y grafica. Cada
pregunta lleva un cuadro con la cantidad y porcentaje de respuestas obtenidas
por parte de los encuestados asi como también la gréfica que es la ayuda

visual para la interpretacion de los resultados.
Por lo que se plantearon las siguientes hipotesis:
La hipétesis nula “Hi”
Hi: La motivacion (académica) mejora el rendimiento escolar en estudiantes
de 3°Basico.
La hipétesis alternativa “Ho”

Ho: La motivacion no mejora el rendimiento académico en estudiantes de 3°

Basico.
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Criterios de la prueba: Se busca el valor critico de acuerdo a la tabla de
valores criticos, utilizando la siguiente formula:
X=(gl;1- «)

Dénde:
gl= grados de libertad y se obtienen despejando la férmula:
gl=(m-1)(n-1)
m= namero de filas de la tabla de contingencia.
n =numero de columnas de la tabla de contingencia.
g=(20-1)(5-1)=(19) (4) =gl=76

a = nivel de significacion de la evaluacion.
X2= (76; 1 - 0.05)
X2= (76; 0.95)

Localizacién del valor critico X2 en la tabla:

To

Grados de
libertad 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3137 12.7062 31.8210 63.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8408
4 0.7407 1.5332 2.1318 2.7765 3.7469 4.6041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
7 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 3.4995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 2.2281 2.7638 3.1693
11 0.6974 1.3634 1.7959 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 2.1788 2.6810 3.0545
64 0.6783 1.2949 1.6690 1.9977 2.3860 2.6549
65 0.8783 1.2947 1.6686 1.9971 2.3851 2.6536
66 0.6782 1.2945 1.6683 1.9966 2.3842 2.6524
67 0.6782 1.2943 1.6679 1.9960 2.3833 2.6512
68 0.6781 1.2941 1.6676 1.9955 2.3824 2.6501
69 0.6781 1.2939 1.6672 1.9949 2.3816 2.6490
70 0.8780 1.2938 1.6669 1.9944 2.3808 2.6479
71 0.6780 1.2936 1.6666 1.9939 2.3800 2.6469
72 0.6779 1.2934 1.6663 1.9935 2.3793 2.6458
73 0.6779 1.2933 1.6660 1.9930 2.3785 2.6449
74 0.6778 1.2931 1.6657 1.9925 2.3778 2.6439
75 0.6778 1.2929 1.6654 1.9921 2.3771 2.6430
76 0.6777 1.2928 1.6652 1.9917 2.3764 2.6421
77 0.6777 1.2926 1.6649 1.9913 2.3758 2.6412
78 0.6776 1.2925 1.6646 1.9908 2.3751 2.6403
79 0.6776 1.2924 1.6644 1.9905 2.3745 2.6395
80 0.6776 1.2922 1.6641 1.9901 2.3739 2.6387
81 0.6775 1.2921 1.6639 1.9897 2.3733 2.86379
82 0.8775 1.2920 1.6636 1.9893 2.3727 2.6371
83 0.6775 1.2918 1.6634 1.9890 2.3721 2.6364
84 0.6774 1.2917 1.6632 1.9886 2.3716 2.6356
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Tabla 1 (ler. Momento)

Frecuencia observada 20 x 5

ESCALA

PREGUNTA 1 > 3 7 5 TOTAL
Pregunta 1 9 3 2 15
Pregunta 2 3 7 3 1 1 15
Pregunta 3 4 3 6 2 15
Pregunta 4 3 5 4 3 15
Pregunta 5 3 5 6 1 15
Pregunta 6 8 3 2 1 1 15
Pregunta 7 4 3 6 1 1 15
Pregunta 8 3 3 4 1 4 15
Pregunta 9 8 1 2 2 2 15
Pregunta 10 2 10 2 1 15
Pregunta 11 3 4 4 2 2 15
Pregunta 12 2 6 2 2 15
Pregunta 13 8 3 2 2 15
Pregunta 14 6 2 4 2 1 15
Pregunta 15 3 4 6 2 15
Pregunta 16 3 8 3 1 15
Pregunta 17 4 6 4 1 15
Pregunta 18 3 6 2 2 2 15
Pregunta 19 7 3 3 1 15
Pregunta 20 5 4 4 1 15

TOTAL 91 89 69 23 28 300

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo, primer momento. (2016)

Durante el test motivacional realizado en el primer momento, se tabularon todas
las respuestas de los 15 estudiantes del grupo muestral, aglomerandolas en una
tabla la cual permiti6 conocer los parametros de respuesta de forma mas
especifica. Basandose en parametros de calificacion a base de puntuaciones las
cuales estaban distribuidas en; 1 totalmente de acuerdo, 2 poco en desacuerdo,

3 desacuerdo/acuerdo, 4 basicamente de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.
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Tabla 2 (1er. Momento)

Frecuencia Esperada 20 x 5

ESCALA
PREGUNTA
1 2 3 4 5

Pregunta 1 4.55 4.45 3.45 1.15 14
Pregunta 2 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 3 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 4 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 5 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 6 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 7 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 8 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 9 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 10 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 11 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 12 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 13 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 14 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 15 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 16 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 17 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 18 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 19 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4
Pregunta 20 4.55 4.45 3.45 1.15 1.4

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo, primer momento. (2016)

Fe= > fo fila x 2, fo columna /300

Calculo de Frecuencia esperada
Fe= 15 x 91 /300= 4.55

Fe= 15 x 89 /300=4.45

Fe= 15 x 69 /300= 3.45

Fe=15x 23 /300=1.15
Fe=15x28/300=1.4
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Tabla 3. (ler momento)
Valor de Chi Cuadrado (Calculado)
X*°= (fo- fe) " | fe= X?

F, Observada | F, Esperada | Valor de Chi Cuadrado
9 4.55 4.352197802
3 4.55 0.528021978
4 4.55 0.066483516
3 4.55 0.528021978
3 4.55 0.528021978
8 4.55 2.615934066
4 4.55 0.066483516
3 4.55 0.528021978
8 4.55 2.615934066
2 4.55 1.429120879
3 4.55 0.528021978
2 4.55 1.429120879
8 4.55 2.615934066
6 4.55 0.462087912
3 4.55 0.528021978
3 4.55 0.528021978
4 4.55 0.066483516
3 4.55 0.528021978
7 4.55 1.319230769
5 4.55 0.044505495
3 4.45 0.47247191
7 4.45 1.461235955
3 4.45 0.47247191
5 4.45 0.067977528
5 4.45 0.067977528
3 4.45 0.47247191
3 4.45 0.47247191
3 4.45 0.47247191
1 4.45 2.674719101
10 4.45 6.921910112
4 4.45 0.045505618
6 4.45 0.53988764
3 4.45 0.47247191
2 4.45 1.348876404
4 4.45 0.045505618
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8 4.45 2.832022472
6 4.45 0.53988764
6 4.45 0.53988764
3 4.45 0.47247191
4 4.45 0.045505618
3.45 3.45
3 3.45 0.058695652
6 3.45 1.884782609
4 3.45 0.087681159
6 3.45 1.884782609
2 3.45 0.60942029
6 3.45 1.884782609
4 3.45 0.087681159
2 3.45 0.60942029
2 3.45 0.60942029
4 3.45 0.087681159
2 3.45 0.60942029
2 3.45 0.60942029
4 3.45 0.087681159
6 3.45 1.884782609
3 3.45 0.058695652
4 3.45 0.087681159
2 3.45 0.60942029
3 3.45 0.058695652
4 3.45 0.087681159
2 115 0.6282609
1 1.15 0.019565217
2 1.15 0.62826087
1.15 1.15
1 1.15 0.019565217
1 1.15 0.019565217
1 1.15 0.019565217
1 1.15 0.019565217
2 1.15 0.62826087
1.15 1.15
2 1.15 0.62826087
1.15 2.976086957
1.15 1.15
2 1.15 0.62826087
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1.15 1.15
1.15 1.15
1 1.15 0.019565217
2 1.15 0.62826087
1 1.15 0.019565217
1 1.15 0.019565217
1 1.4 0.114285714
1 1.4 0.114285714
14 14
3 1.4 1.828571429
14 14
1 1,4 0.1142857
1 14 0.114285714
4 1.4 4.828571429
2 14 0.257142857
1 14 0.114285714
2 14 0.257142857
2 14 0.257142857
2 14 0.257142857
1 14 0.114285714
2 14 0.257142857
1 14 0.114285714
14 1.4
2 14 0.257142857
14 0.114285714
14 0.114285714
83.174466

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo, primer momento. (2016)

Chi cuadrado (Calculado)
X?©=83.174466
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Formulaciéon:(ler momento)
Chi cuadrado (Calculado)Grado de libertad:
X?©=83.174466 76

Chi cuadrado (Tabular)
(20-1) (5-1)
(76, 0.05)
X?T=1.6652

X *“Calculado= 83.17X%"= 1.6652

Grafica 1 (1er momento)

/ }xz = 0.6002

Zona de rechazo Hi

Mo
A

B=0.9500

Zona de rechazo Ho

-7

[=]
N
o
(6]
[0}
o

(1) 10 2‘0 3

Valor critico

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo (2016)

X?T=1.6652 Se rechaza la Hiy se acepta la Ho

Tabulando los datos obtenidos en el primer momento del estudio de campo y a
través de la utilizacion de la técnica Chi Cuadrada, se consensa y se valida la
hipétesis Ho, la cual se plante6 que los estudiantes de 3ro seccién “A” y “B” se
encuentran desmotivados académicamente, lo cual repercute en su desempefio
académico y se rechaza la Hi. El test motivacional en su primer momento fue
realizado el miércoles 21 de septiembre del 2016, lo cual evidencia lo que el
grupo muestral protagonizaba, que era la falta de motivacion académica dentro

del ambiente escolar.
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Tabla 1 (2do. Momento)

Frecuencia observada 20 x 5

PREGUNTA . ZSCALA , - TOTAL
Pregunta 1 6 6 2 15
Pregunta 2 3 7 4 15
Pregunta 3 1 8 4 2 15
Pregunta 4 3 9 3 15
Pregunta 5 4 5 6 15
Pregunta 6 1 3 4 3 4 15
Pregunta 7 3 1 3 8 15
Pregunta 8 2 2 4 7 15
Pregunta 9 1 6 8 15
Pregunta 10 3 5 6 15
Pregunta 11 1 5 6 15
Pregunta 12 1 5 4 5 15
Pregunta 13 1 6 8 15
Pregunta 14 2 1 2 5 5 15
Pregunta 15 1 3 4 6 15
Pregunta 16 1 1 6 4 15
Pregunta 17 2 2 5 6 15
Pregunta 18 1 2 3 9 15
Pregunta 19 11 4 15
Pregunta 20 1 3 5 6 15
TOTAL 14 17 54 106 109 300

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigaciéon de campo, segundo momento. (2016)

Durante el test motivacional realizado durante el segundo momento, se tabularon
todas las respuestas de los 15 estudiantes del grupo muestral, aglomerandolas
en una tabla la cual permitié conocer los parametros de respuesta de forma mas
especifica. Basandose en parametros de calificacion a base de puntuaciones las
cuales estaban distribuidas en; 1 totalmente de acuerdo, 2 poco en desacuerdo,

3 desacuerdo/acuerdo, 4 basicamente de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.
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Tabla 2 (2do. Momento)

Frecuencia Esperada 20 x 5

ESCALA

PREGUNTA 1 - 3 4 5

Pregunta 1 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 2 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 3 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 4 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 5 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 6 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 7 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 8 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 9 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 10 0.7 0.85 2.7 53 5.45
Pregunta 11 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 12 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 13 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 14 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 15 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 16 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 17 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 18 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 19 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45
Pregunta 20 0.7 0.85 2.7 5.3 5.45

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo, segundo momento. (2016)

Fe= > fo fila x 2, fo columna /300

Calculo de Frecuencia esperada
Fe= 15 x 14 /300=0.7

Fe=15x 17 /300=0.85

Fe= 15 x 54 /300= 2.7

Fe= 15 x 106 /300= 5.3

Fe= 15 x 109 /300=5.45
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Tabla 3. (2do momento)
Valor de Chi Cuadrado (Calculado)
X*= (fo- fe) " | fe= X?

F. Esperada F. Observada | Valor de Chi Cuadrado

1 0.7 0.12857143
0.7 0.7
0.7 0.7
0.7 0.7
0.7 0.7

1 0.7 0.12857143
0.7 7.55714286
0.7 0.7
0.7 0.12857143
0.7 0.12857143
0.7 0.7
0.7 0.7
0.7 0.7
0.7 2.41428571
0.7 0.12857143
0.7 7.55714286
0.7 0.7

1 0.7 0.12857143
0.7 0.7
0.7 0.7
0.85 0.85
0.85 0.02647059
0.85 0.02647059
0.85 0.85
0.85 0.85

3 0.85 5.43823529
0.85 0.85

2 0.85 1.55588235
0.85 0.85
0.85 0.85
0.85 5.43823529
0.85 0.02647059
0.85 0.85

1 0.85 0.02647059
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0.85 0.02647059
0.85 0.02647059
0.85 1.55588235
0.85 0.85
0.85 0.85
1 0.85 0.02647059
6 2.7 4.03333333
3 2.7 0.03333333
8 2.7 10.4037037
3 2.7 0.03333333
4 2.7 0.62592593
4 2.7 0.62592593
1 2.7 1.07037037
2 2.7 0.18148148
2.7 2.7
3 2.7 0.03333333
1 2.7 1.07037037
5 2.7 1.95925926
1 2.7 1.07037037
2 2.7 0.18148148
3 2.7 0.03333333
1 2.7 1.07037037
2 2.7 0.18148148
2 2.7 0.18148148
2.7 2.7
3 2.7 0.03333333
6 5.3 0.09245283
7 5.3 0.54528302
4 5.3 0.31886792
9 5.3 2.58301887
5 53 0.01698113
3 53 0.99811321
3 5.3 0.99811321
4 5.3 0.31886792
6 5.3 0.09245283
5 5.3 0.01698113
5 5.3 0.01698113
4 5.3 0.31886792
6 5.3 0.09245283

47




5 53 0.01698113
4 5.3 0.31886792
6 5.3 0.09245283
5 53 0.01698113
3 5.3 0.99811321
11 53 6.13018868
5 53 0.01698113
2 5.45 2.18394495
4 5.45 0.38577982
2 5.45 2.18394495
3 5.45 1.10137615
6 5.45 0.05550459
4 5.45 0.38577982
8 5.45 1.19311927
7 5.45 0.44082569
8 5.45 1.19311927
6 5.45 0.05550459
6 5.45 0.05550459
5 5.45 0.03715596
8 5.45 1.19311927
5 5.45 0.03715596
6 5.45 0.05550459
4 5.45 0.38577982
6 5.45 0.05550459
9 5.45 2.31238532
4 5.45 0.38577982
6 5.45 0.05550459

103.798045

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigaciéon de campo, segundo momento. (2016)

Chi cuadrado (Calculado)
X?©=103.798045
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Formulacién:
Chi cuadrado (Calculado) Grado de libertad
X?©=103. 79804576

Chi cuadrado (Tabular)
(20-1) (5-1)
(76, 0.05)
X?T=1.6652

X 2¢ Calculado= 103.798045 X?T=1.6652

Grafica 1 (2do momento )
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Zona de rechazo Ho

Zona de rechazo Hi

has

R? =0.6002

10 20 30 40 50

Valor critico

0 70

Fuente: Datos recabados mediante entrevista en lainvestigacién de campo (2016)

X*T=1.6652 Se acepta Hiy se rechaza Ho

Tabulando los datos obtenidos durante el segundo momento del estudio de
campo y a través de la utilizacion de la técnica Chi Cuadrada, se consensa y se
valida la hipotesis Hi, la cual se planted que los estudiantes de 3ro seccién “A” y
“B” se encuentran motivados académicamente lo cual les permite tener un éxito
escolar en su desempefio académico y se rechaza la Ho. El test motivacional en
su segundo momento fue realizado el miércoles 21 de octubre del 2016, lo cual

evidencia lo que el grupo muestral protagonizaba, debido a que se estaba

culminando el programa “Crecimiento Motivacional”.
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3.3Anélisis general

El proyecto investigativo se plante6 como objetivo general, fortalecer el éxito
escolar en los alumnos de tercero basico seccion “A” y "B” del Instituto Nacional
de Educacién Basica de Telesecundaria Aldea Chayen. Para ello se evalud el
nivel de la motivacion académica, antes y después del programa que se ejecutd
durante el 21 de septiembre al 21 octubre del 2016, dos veces por semana,
abarcando un mes calendario permitiendo reconocer el impacto del mismo y
demostrar que la motivacién influye directamente en rendimiento escolar.

Se pudieron contabilizar 30 test de motivacion académica contestados, 15 en un
primer momento el cual se realizo el dia miércoles 21 de septiembre del 2016; 15
test mas realizados en un segundo momento el dia viernes 21 de octubre del
2016. Dicho test fue parte del proyecto de campo de la investigacion, en donde
se concibié la realizacion de diversos modulos de trabajo bajo un esquema
motivacional en donde el estudiante fue participe activo en todo momento
participando en el programa “Crecimiento Motivacional”.

La motivacion académica fue abordada desde la teoria, método y experiencia del
investigador, donde la motivacion ha sido un factor estudio de la psicologia
educativa, donde diversos actores como Maslow, Mc McClelland, Vroom, entre
otros exponen sus teorias desde diferentes puntos de vista, pero en el contexto

guatemalteco dichas teorias en ocasiones no aplica pro diversos factores.

Donde al inicio del programa “Crecimiento Motivacional”, se habia observado
gue los alumnos no estaban motivados, lo cual hacia que los alumnos no
pusieran interés en sus estudios lo cual se veia en sus calificaciones,
mayormente y posiblemente se pudiese dar que perdieran en afio. Siendo
importante que los propios alumnos pudieran motivarse de forma en que se
empoderaran, manejando su autoestima, desarrollo de competencia, desarrollar
liderazgo entre otras cualidades de suma importancia para el éxito escolar. El
programa de actividad motivacional pudo, durante las sesiones desarrolladas en

las semanas elevar la motivacion ya que se realizaron talleres grupales e
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individuales involucrando las dos secciones y a los profesores de grado, en
donde la hipoétesis Hi del proyecto se fue desarrollando conforme a la

expectativa.

En el primer momento en que se realizo el test, fue notorio el alto indice de
desmotivacion por parte de los alumnos, reflejandose en la tabulacion de
resultados, donde 248 respuestas tabuladas arrojaron que los alumnos estaban
desmotivados, debido a que se ponderaba las respuesta entre diferentes
parametros (Anexo 1) en tanto 51 respuestas arrojaban que se encontraban
motivados; lo cual era un indice bajo, debiéndose a diversos factores, entre los
gue se encuentra la falta de interés de los profesores por incentivar o
implementar métodos mas creativos de aprendizaje, asi también a que los
alumnos trabajaban de forma individual, siendo rara la ocasion donde lo hacian
de forma grupal. Por otra parte ante la pregunta nimero 20 que indica “Me
esfuerzo en el estudio porque mi familia me suele hacer regalos”; en el primer
momento Unicamente 5 alumnos estuvieron en desacuerdo, 4 en poco en
desacuerdo, 4 en desacuerdo/acuerdo y 1 en basicamente de acuerdo y
totalmente de acuerdo. Haciendo notorio que no estaba enraizado el incentivo
econémico/no econdmico como factor motivacional, donde a base de la
experiencia previamente obtenida como investigador en el Municipio de San
Rafael Pie de la Cuesta, no se hacia notorio el manejo de incentivo econémico o
de obsequios, mayormente se presionaba o castigaba al alumno por malos

procesos o resultados en su ambito académico.
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El desarrollo del programa “Crecimiento Motivacional” cambi6 el paradigma de
visualizar la motivacién académica tanto de los profesores como de los alumnos
tomando por ejemplo la pregunta 20 del test, en el segundo momento
visualizaron la importancia del incentivo econémico, en donde la gran mayoria de
los alumnos estaba basicamente en acuerdo con la mayoria de las preguntas,
debido a que se enfatizé en los talleres diversos temas motivacionales, como el
liderazgo, autoestima, competencias, metacognicion, habilidades entre otros
temas. Al momento de realizar la gréfica de andlisis de chi cuadrado arrojé que
los alumnos se encontraban motivados ya que se valido la hipotesis Hi, que
indicaba que la motivacion les permite tener un éxito escolar. Asi también se
pudo corroborar el éxito del programa debido a que ningan alumno tanto del
grupo muestral desaprobo el grado de tercero basico.

Dentro de los logros significativos alcanzados se encuentra la evaluacion del
nivel de motivacion del grupo muestral y el fortalecimiento de la misma a traves
de talleres participativos con profesores aportando con ello el fortalecimiento de
la motivacion académica mediante el programa “Crecimiento Motivacional”
cubriendo las expectativas de la investigacion, siendo fuente para el éxito
escolar. Por lo cual se resume que los alumnos estaban desmotivados antes del
inicio del programa “Crecimiento Motivacional” pero durante el transcurso de la
realizacion de dicho programa pudieron empoderarse y motivarse a tal grado que
al final del mismo se verificd que se encontraban motivados, lo que les permitio

tener un éxito escolar.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones
El Programa “Crecimiento Motivacional” es efectivo debido a que se subid la
motivacion de los estudiantes del Instituto de Telesecundaria Aldea Chayen de

las secciones “A” y “B”.

La hipétesis Hi, planteada indicaba que la motivacion (académica) mejora el
rendimiento escolar en estudiantes de 3° Basico la cual fue comprobada al inicio
de la investigacion, al final de la misma la hipotesis fue rechazada y cambia por
la hipotesis Ho, la cual indica la motivacion no mejora el rendimiento académico

en estudiantes de 3° Basico.

En el trabajo de campo se determind actividades que podrian implementarse en
el curso para reforzar el contenido actual, entre estas se encuentran los talleres
de disefio de cuestionario, actividades ludicas y recreativas, desarrollo de socio
dramas, entre otros; los cuales fueron parte fundamental para el alcance de los

objetivos de investigacion.
Los estudiantes consideraron que en parte de la motivacion de superacion

profesional, los profesores juegan un rol importante ya que les permite

orientarlos hacia un futuro de éxito.
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4.2Recomendaciones

Se recomienda la implementacion del programa “Crecimiento Motivacional”
dentro del ambito béasico del Instituto de Telesecundaria Aldea Chayen, para que

desde el inicio de afio, puedan estar motivados académicamente.

Se sugiere hacer una investigacion nuevamente con los grados de primero y
segundo basico para poder corroborar las hipotesis planteadas en la investigacion,
utilizando la misma estrategia de trabajo.

Se sugiere la implementacion de actividades ludicas y recreativas, como base de
desarrollo de aprendizaje apoyandose en métodos como socio dramas, talleres,
capacitaciones entre otros los cuales permiten la retencién de conocimiento y la

busqueda de nuevo aprendizaje por diferentes medios creativos innovadores.

Se recomienda que los profesores sean participes en el proceso de ensefianza
aprendizaje, basado en la motivacion puesto que son vistos como entes de
conocimiento y respeto, por los alumnos, siendo tomados como profesionales a

sequir.
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Anexo 1

SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP s-

Motivacién académica en el ciclo basico.

Instituto Nacional de Educacion Bésica de Telesecundaria Aldea Chayen

Alumno: [ ] Edad::]Fecha::]

Instrucciones Generales

e Cada pregunta debe de contestarla en el orden en que aparece, no deje ninguna pregunta sin

contestar, al menos que no sepa cual es la respuesta de su preferencia, pero no adivine.
e En cada pregunta de la prueba, existe una serie posibles respuestas, marqué con una “X” el cuadro

de la escala que considere de su eleccion.

e |nicie cuando el instructor se lo indique.

Valoracion de cada escala

Totalmente en desacuerdo

Poco en desacuerdo

Parcialmente de desacuerdo/acuerdo
Basicamente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

QB IWIN(F

Escala

Motivacién Académica

1 | Me satisface estudiar porque siempre descubro algo nuevo

2 | Me gusta aprender cosas nuevas para profundizar después en ellas

3 | Estudio a fondo los temas que me resultan interesantes

4 | Cuando estudio aporto mi punto de vista 0 conocimientos propios

5 Pienso que estudiar te ayuda a comprender mejor la vida y la
sociedad

5 Prefiero estudiar los temas que me resultan interesantes, aunque
sean dificiles

. Cuando profundizo en el estudio, luego sé que puedo aplicar en la
practica lo que voy aprendiendo

8 Lo importante para mi es conseguir buenas notas en todas las
materias
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Motivacién Académica

9 | Pienso que es siempre importante obtener altas calificaciones
10 | Me gusta competir para obtener las mejores calificaciones
Si puedo, intentaré sacar mejores notas que la mayoria de mis
1 comparieros/as
12 | Creo que soy un buen/a alumno/a
13 | Creo que estudiar facilita un mejor trabajo en el futuro
" Cuando salen las notas acostumbro a compararlas con las de mis
comparieros/as o las de mis amigos/as
15 | Tengo buenas cualidades para estudiar
1 Cuando hago los examenes pienso que me van a salir peor que a
6 mis compafieros/as.
17 | Ala hora de hacer los examenes, tengo miedo de suspender
Es muy importante para mi que los profesores y profesoras sefialen
18 exactamente lo que debemos hacer
19 | Reconozco que estudio para aprobar
20 | Me esfuerzo en el estudio porque mi familia me suele hacer regalos
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CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Planificacion estudiantes/profesores
-Septiembre 2016-
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicologicas

Unidad de Graduacién Profesional

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP’s-

Planificacion Estudiantes/Profesores; Septiembre 2016 (del 21 al 23)

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Obj. especifico Contenido Actividad Metodologia Recursos Evaluacioén
Humanos
Introduccion al tema de Exposicion e Investigador
o o . e Alumnos
Motivacion motivacién y de los tipos Pre Test
_ e Profesores
Analizar el de motivacion
concepto de e Extrinseco Materiales
motivacion  para e Intrinseco * Computadora | oyestionarios

ayudar  a los | Teorias de la

alumnos a ejecutar | motivacion Exposicién de caso ficticio Relato
estrategias que

ayuden a mejorar Presentacion de la

su rendimiento piramide de necesidades Exposicion
escolar segun Maslow Dinamica

e Carfonera

o Paledgrafos
e Marcadores
¢ Hojas Bond

Temporales
Septiembre/Octubre
2016

Sopa de letras

Participacion
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Unidad de Graduacion Profesional

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP’s-

Planificacion Estudiantes/Profesores; Septiembre 2016 (del 26 al 30)

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Obj. especifico Contenido Actividad Metodologia Recursos Evaluacioén
Humanos
- ., ° i
Identificacion de los Investigador
e Alumnos
intereses que motivan al Exposicion e Profesores Sopa de letras
Identificar y alumno
S . Materiales
conocer las Motivacion Lluvia de Ideas
. o e Computadora S
peculiaridades escolar Conocer su idealizacién de Participacion

personales de

cada alumno

Meta cognicién

Autoestima

un ambiente y metodologia

para aprender y estudiar

identificar los factores de

fortaleza y debilidades

Hoja de trabajo

Dinamica

Folleto ilustrativo

o Paledgrafos
e Marcadores
¢ Hojas Bond
e Lapiceros
e Trifoliares

Temporales
Septiembre/Octubre

2016

FODA

Cuestionario

Lista de cotejo

62




Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Unidad de Graduacion Profesional

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP’s-

Planificacion Estudiantes/Profesores; Octubre 2016 (del 03 al 07)

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Obj. especifico Contenido Actividad Metodologia Recursos Evaluacioén
Humanos
¢ Investigador
. . e Alumnos
Incentivos Exposicion
e Profesores
Generar en los
participes una Desarrollo de Dinamicas Materiales 3
- " . . Computadora Elaboracion
imagen positiva | _ i incentivos no ° _ _
desde | I Incentivos e Cafonera de incentivos
esde lo persona Ami Ami i .
.p econémicos | econdmicos Folleto ilustrado o Paledgrafos no
y educativo para e Marcadores econdmicos
ver su producto en Trabajo en equipo e Hojas Bond
imi . e Lapiceros
el rendimiento | _ 4centivos no P Cuestionario
escolar

econdémicos

Talleres

Temporales
Septiembre/Octubre 2016
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Unidad de Graduacion Profesional

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP’s-

Planificacion Estudiantes/Profesores; Octubre 2016 (del 17 al 21)

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Obj. especifico Contenido Actividad Metodologia Recursos Evaluacioén
Identificar la Humanos
relacion del Relat  Investigador
liderazgo con la Desarrollo de meétodos o * Alumnos
g y e Profesores Participacién
motivacion técnicas estratégicas para de alumnos
intrinseca y Liderazgo fortalecer la motivacion y Talleres Materiales
extrinseca el rendimiento escolar » Computadora
e Cafonera
EXDOSICI6 e Paledgrafos .
Generar posicion Autoevaluacio
e Marcadores
., . . . n
aceptacion, Personalidad Valorarse como estudiante Dramatizacién e Hojas Bond
respeto, y | Competencias |y a la vez como persona * Lapiceros
p | Habilidad i dividual q Temporales
confianza en e abilidades individua oseedora ;
P y Lluvia de ideas Septiembre/Octubre
estudiante. creadora de conocimiento 2016
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicologicas

Unidad de Graduacion Profesional

Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEP’s-

Planificacion Estudiantes/Profesores; Octubre 2016 (viernes 21)

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

CRECIMIENTO MOTIVACIONAL

Obj. especifico Contenido Actividad Metodologia Recursos Evaluacioén
Humanos
¢ Investigador
Evaluar el L e Alumnos
aprendizaje Reforzar el programa Exposicion e Profesores
respecto  a la “Crecimiento Motivacional” Materiales
. . ; Post Test
importancia de la dentro de los estudiantes o e Computadora
motivacion para el de tercero seccién “A” vy Dinamica ¢ Cafionera
Motivacion o Paledgrafos

6ptimo rendimiento
escolar en el ciclo
basico como

estudiantes

“‘B” mediante una
evaluacion global de las

tematicas llevadas a cabo

Lluvia de ideas

e Marcadores
¢ Hojas Bond

e Trifoliar
Septiembre/Octubre
2016
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