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La discapacidad fisica en el area laboral, no busca tener derecho a la igualdad sino
tener igualdad de derecho con respecto a la condicidén en la que se vive.
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INTRODUCCION

La discapacidad es uno de los problemas de mayor relevancia a nivel social,
implica la reduccion de movilidad de las personas para realizar las actividades que
cotidianamente son ejecutadas por las que no tienen ningun tipo de discapacidad.
Este estudio estd orientado a presentar una base teorica que fundamente la
importancia de una jubilacién anticipada para personas con discapacidad fisica,
dentro de los distintos sectores laborales del Estado de Guatemala, evidenciando la
causas que justifique una reforma a la Ley de la Clases Pasivas y Civiles del Estado
dado a que la discapacidad fisica es una un problema de Salud Publica en el que se
considera que a nivel mundial mil millones de personas viene en esta condicion que
genera un impacto directo en el funcionamiento de los 6érganos y las estructuras
corporales, generando una alteracion en la realizacion de las actividades de la vida
diaria y en el desempefio social, afectando la forma en que las personas pueden
desemperfiarse de manera activa en el trabajo de cualquier tipo, y las restricciones
para la participacion en este escenario genera consecuencias econdémicas que afecta
a las personas con discapacidad y a su nucleo familiar y traen consigo grandes

consecuencias sociales.

Situaciéon por la cual el proyecto analiza la problemética de la ausencia una
jubilacién anticipada afecta la calidad de vida de las personas con discapacidad
fisica, evidenciando las causas y efectos que conllevan a las malas condiciones de
trabajo. Por lo que se plantean dos propuestas que daran viabilidad a una

Jubilacién Anticipada para personas con Discapacidad Fisica.

La ley de Clases Pasivas y Civiles del Estado no contempla adelantos en el
campo de la jubilaciéon anticipada para personas con discapacidad fisica, reduciendo
la calidad de vida de las personas que viven en esta condicion, el estudios han
demostrado que la salud de las personas con discapacidad es precaria en general,
esto provoca que con frecuencia necesitan de cuidados médicos, también presenta
otras complicaciones secundarias tales como: problemas urinarios e intestinales,

lesiones por ausencia de sensibilidad, sobre peso y obesidad por falta de actividad



fisica, Ulceras por presién provocadas por estar en la misma posicion por largos
periodos. La fatiga es otro factor que afecta a las personas con discapacidad
provocando sensacion de cansancio, agotamiento o falta de energia, interfiriendo en
el desenvolvimiento de las actividades cotidianas de una manera negativa. Con el
paso del tiempo estas complicaciones van aumentado por los cabios fisiolégicos que

se van dando en el ser humano como un proceso normal del envejecimiento.

Otras barreras a las que tienen que enfrentarse son los perjuicios sociales,
una ciudad que no contempla el acceso a espacios fisicos y transporte publico
adecuado, un mercado laboral que no se ajusta a sus posibilidades, un estado que
no genera las Politicas Publicas necesarias para acompafarlos en el ejercicio de sus

derechos y una sociedad que no es inclusiva.

Por lo anterior, es importante analizar y desarrollar politicas de atencion para
determinar las condiciones de los trabajadores con discapacidad fisica y asi crear la
justificacion de una jubilacion anticipada para trabajadores con discapacidad fisica.
A través de realizar un estudio sobre los derechos laborales de las personas con
discapacidad, debido a las condiciones en desventaja ante el resto de personas que

no viven con ningun tipo de limitacion fisica.



CAPITULO 1

1.2 Planteamiento del problema
Las personas con discapacidad forman una de las minorias mas discriminadas

de la sociedad, esto incluye deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, que interactian constantemente con las diversas barreras que reducen
la plena participacion en la sociedad. Actualmente el tema de la discapacidad ha
sido abordado en los dultimos afos, debido al incremento que ha tenido su
prevalencia, lo que ha generado cambios muy significativos en la conceptualizacion
de la discapacidad y la eliminacion de todo tipo de barrera que no permita el pleno
desarrollo de las personas viven en condicion de discapacidad.

Se estan generando y fortaleciendo politicas publicas a nivel nacional e
internacional, con el aporte de la Maestria en Andlisis Social de la Discapacidad de la
Universidad San Carlos de Guatemala, creando propuestas con un enfoque de
derecho para la inclusion social de las personas con discapacidad, a pesar del
impacto que se ha generado en el tema discapacidad fisica. Aun hay varios factores
que limitan la participacion de las personas con discapacidad, algunos son de orden
fisico, politico, personal y social, que siguen generando barreras con relaciéon al tema

de la inclusién social.



1.3 Justificacion

La inquietud por la que se aborda el estudio sobre la jubilacion anticipada para
personas con discapacidad fisica, surge con el proposito de, indagar los factores que
afectan a las personas con discapacidad fisica en el desenvolvimiento de sus labores
con el paso de los afios, y dar a conocer los distintos escenarios que viven en el

ambito laboral, ante el resto de personas que no presentan esta condicion.

Otras barreras a las que tienen que enfrentarse son los perjuicios sociales,
una ciudad que no contempla el acceso a espacios fisicos y transporte publico
adecuado, un mercado laboral que no se ajusta a sus posibilidades, un estado que
no genera las Politicas Publicas necesarias para dar acompafiamiento en el ejercicio

de sus derechos laborales y una sociedad que no es incluyente.

Por lo anterior, es importante detectar las complicaciones que pueden interferir
en el area laboral, dificultando el pleno desarrollo de sus actividades, que ameritan
tomar la decision de una jubilacion anticipada para las personas con discapacidad;
por dltimo, las implicaciones psicosociales de llegar a la vejez, por lo que es
importante el desarrollo de politicas de atencion, para determinar las condiciones de
los trabajadores con alguna discapacidad fisica y asi crear la posibilidad de legislar

una jubilacion anticipada.



1.4 Alcances y Limitaciones

Alcances

La trascendencia de este estudio radica en que la informacion se obtuvo
directamente de las personas con discapacidad fisica que laboran para el Estado y
persona sin discapacidad que laboran conjuntamente en el mismo entorno laboral,
para describir y explorar las condiciones laborales de las personas con discapacidad
fisica, especificamente las que pertenecen a las Clases Pasivas y Civiles del Estado,
para identificar barreras arquitectonicas, actitudinales y las complicaciones
fisioldégicas que se derivan de la discapacidad, interfiiendo de manera negativa en el

pleno desarrollo de sus labores.
Limitaciones

Para la aplicacion del instrumento a las personas con discapacidad habia
requerimiento especial para el acceso a los espacios donde se pretendia realizar la

encuesta.

Se puedo detectar que varias de las personas con discapacidad no fue sencillo
abordarlas en su entorno laboral debido a ideas preconcebidas sobre su desempeiio

y a atribuciones en el mismo.

Metodolégicamente después del tratamiento de los resultados hubiese sido

mas acertado realizar entrevistas con grupos focales



1.5 Objetivos

Objetivo General
Presentar una base teorica, a expertos, que justifique un reajuste de tiempo de

servicio laboral para personas con discapacidad fisica que laboran para el Estado, a
través de los resultados obtenidos de las entrevistas, para reformar la Ley de las

Clases Pasivas y Civiles del Estado.

Objetivos Especificos
e Evidenciar la importancia de un proceso de jubilacion anticipada para
personas con discapacidad fisica.
e Describir las causas que justifican la jubilacién anticipada de personas con
discapacidad fisica.
e Presentar la propuesta de la normativa a reformar la ley de Clases Pasivas y
Civiles del Estado.



Capitulo 2

2.1 Marco Conceptual

JUBILACION LABORAL ANTICIPADA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FISICA

Existe un alto porcentaje de personas con algun tipo de discapacidad, siendo
los paises en vias de desarrollo los mas vulnerables. Guatemala no esta exenta a
ese porcentaje, teniendo como evidencia los resultados de la encuesta realizada por
la en ENDIS en el afio 2005 donde se evidencio que, en el pais 401,971 personas
padecen alguna discapacidad, 205,930 son hombres y 196,041 mujeres. La OMS
define la discapacidad como una alteracién de la capacidad de un individuo para
satisfacer necesidades personales y sociales. Se abordara la tematica laboral como
un derecho de la persona con discapacidad fisica especialmente la jubilacion
anticipada para garantizar una mejor calidad de vida para las personas que viven con
esta condicion, y que estén laboralmente activas, enfrentando dia a dia barreras
gue obstaculizan su pleno desarrollo dentro del @mbito laboral, por lo que se citaran
ciertos instrumentos nacionales e internacionales que respalden la tematica,
jubilacién laboral anticipada, para personas con discapacidad fisica, y poder hacer
reformas a la Ley de Clases Pasivas Laborales, que regule el tiempo y los requisitos
con los que deben cumplir las personas con discapacidad motora, para gozar de ese

derecho.

Aportes Investigativos

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a nivel Latinoamérica
Bolivia es el pais que se sitia por encima de Argentina, Brasil o Chile en dar una
97% de cobertura previsional a las personas de la tercera edad, siendo uno de los
paises de menores ingreso y con un porcentaje de trabajadores que cotizan la
seguridad social. “Mejores Pensiones, mejores trabajos. Hacia la cobertura universal

en América Latina”. (Justo, 2013)



En cuanto a Guatemala la conferencia General de la Organizacion
Internacional del trabajo, convocada en Ginebra, Suiza para el Consejo de
Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo en junio de 1933, en su décimo
séptima reunion recomendé que cada miembro, en los cuales se encuentra
Guatemala, optard a los principios y reglas establecidos por la Recomendacion
Internacional de Trabajo nimero 43 que presenta sobre los principios generales de

invalidez, vejez y muerte.

La jubilacion es un status o situacion juridica que se obtiene cumplidos los
requisitos especificos en la ley y de la cual nace para su titular, el derecho a percibir
una caja de prevision, una prestacion de dinero de caracter vitalicio y de pago

periodico.

La pérdida de ingresos que se da en este proceso al beneficiario, se le
recompensa con una prestacién de caracter econdmico que consiste en una renta

mensual, esta suele ser vitalicia y caduca solo con el fallecimiento del beneficiario.

La edad que la ley regula para ello es alrededor de los 65 afios, no es requisito

indispensable.

En la actualidad los pardmetros son objeto de revision en varios Estados
desarrollados, debido a que la esperanza de vida se prolonga, trayendo como
consecuencia un aumento en el costo social de las jubilaciones y con ello la
necesidad de aumentar los ingresos para el mantenimiento de los modernos

sistemas que aplican el mencionado beneficio.

Existen dos tipos de contribuciones: la contribucion obligatoria y la
contribucion voluntaria. La primera, se financia por los propios trabajadores a través
de sus cotizaciones que hacen a través de instituciones estatales en las que han

prestado sus servicios, y la que es obligatoria.

La segunda, es la consignada a los trabajadores civiles del Estado, que
laboran por el sistema planilla.



Contribucion voluntaria: Esta destinada a los empleados civiles del Estado,
que laboran, no es obligacién, pero de tomarla deben aportar mensualmente las

cuotas requeridas. (Acevedo, 2010)

La Organizacion Mundial de la Salud define la discapacidad como un término
que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y la restriccion de la
participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o funcion
corporal; las limitaciones de la actividad sin dificultad para ejecutar una accion o
tarea, y las restricciones de la participacion son problemas para participar en
situaciones vitales. (Salud, 2015)

Por lo consiguiente, la discapacidad es un fenébmeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas de organismo humano y las caracteristicas dela
sociedad en que viven. Salud, Por lo anteriormente escrito segun la (ONU) 600
millones de persona en el mundo presentan algun tipo de discapacidad, y 400
millones de ellas habitan en paises en vias de desarrollo, la Organizacion de las
Naciones Unidas menciona que, las personas en situacion de discapacidad
constituyen una importante proporcion de la poblacion en desarrollo. (Hernadez,
2010)

En América Latina probablemente mas de un cuarto de la poblacion total se
encuentra afectada directa o indirectamente por situaciones de discapacidad
(OPS/OMS, 2002) lo que significa que 50 millones de habitantes viven en esta

situacion.

Maria Fernanda cita que se evidencia un alto indice de personas con
discapacidad en América Latina, donde se reconoce una profunda desigualdad,
debido al factor socioeconémico que pone a este grupo de personas, con alguna
discapacidad en una poblacion en condicion de vulnerabilidad social que demanda

acciones integrales y cimentadas por una férrea voluntad politica. (CEPAL, 2005)

La primer Encuesta Nacional de Discapacidad hecha en Guatemala en el 2002
arroja datos, que indican que en Guatemala se estima que 401,971 personas
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padecen alguna discapacidad, 205,930 son hombres y 196,041 mujeres, El 64% de
la poblacién que vive con discapacidad es relativamente joven y menor de 60 afios y
anicamente un 36% sobrepasa los 60 afios. Solo el 2% ha participado en programas
de capacitacion laboral lo que evidencia que el indice de personas laboralmente
activas es precario. Segun la. (Perfil Socio Demografico de la Poblacion con
discapacidad en Guatemala, 2006)

Se puede decir que la discapacidad es un problema de Salud Publica, debido
a que cada dia, el nimero de personas va en aumento en todo el mundo, las causas
pueden ser por una enfermedad, trauma o condicion de salud... (Modo médico,
bioldgico). Luego se determind que la persona no es una consecuencia de la pérdida
existente, sino la consecuencia de un conjunto de condiciones, actividades y
relaciones interpersonales, varios de los cuales son movidos por factores
ambientales (modelo social). Por ultimo a través de un analisis de los modelos
anteriores surgié el modelo biopsicosocial que define la discapacidad, como una
consecuencia de las interacciones bioldgicos y las fuerzas sociales (Serrano Ruiz,

Ramirez Ramirez, Abril Miranda, & Ramoén Camargo, 2013)

Cabe mencionar que las barreras que obstaculizan la participacion y el
desarrollo pleno de las personas con discapacidad, es el impacto en el
funcionamiento de los érganos y estructuras corporales con la realizacion en las
actividades de la vida diaria y el desempefio social, lo que incluye accesibilidad al
entorno fisico, la tecnologia, las actitudes de los no discapacitados frente a la

discapacidad y los sistemas, servicios y politicas.

Ante el minimo porcentaje de personas con discapacidad que han logrado
tener al acceso a area laboral. La OIT en el dia internacional de las personas con
discapacidad, lanza el derecho al trabajo decente para las personas con

discapacidad el 3 de diciembre de 2007.

En Espafa se aprobo el Real Decreto 1851/2009 de 4 de diciembre, Ley general
de la Seguridad Social en cuanto a la anticipacion de la jubilacion de los trabajadores
con discapacidad en grado igual o superior al 45 por ciento. Y Real Decreto

10



1539/2003 de 5 de diciembre, por lo que establecen coeficientes reductores de la
edad de jubilacion a favor de los trabajadores que acrediten un grado importante de
discapacidad. Y describen tres beneficios de los que podran gozar, siendo los

siguientes:

1. Las personas que puedan acogerse a las previsiones del Real Decreto podran
jubilarse a partir de los 56 afos
2. Para beneficiarse de las previsiones de cualquiera de los Reales Decretos es
necesario tener cotizados efectivamente al menos 15 afios.
3. La edad minima requerida para poder acceder a la pension de jubilacién es de
52 afios.
Instrumentos Internacionales y Normativa Nacional
En el articulo 53. Cita que: El Estado es el responsable de brindar proteccion a
las personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, es de manifiesto, para la
nacion, la atencién en salud-social, la divulgacién de politicas y servicios que faciliten

la rehabilitacidbn para una mejor reintegracion a la sociedad.

Esta ley normalizara y creara los organismos técnicos y ejecutores que sean

necesarios.

Con respecto al trabajo la constitucién también menciona en su Articulo 101,
qgue: el trabajo es un derecho para todas las personas y asi también una obligacion

vista por la sociedad.

El articulo 102 menciona varios incisos donde enmarca los derechos sociales,

minimos de la legislacién del trabajo donde citaran algunos de ellos:

e Todo individuo tiene derecho a escoger el lugar en el cual quiera laborar y
cuando desee ganar segun sea su trabajo.

e Todo trabajador debe tener las mismas condiciones de trabajo y devengar el
mismo salario de que el resto de trabajadores que se desempefien en el
mismo cargo.

e Los trabajadores de sesenta afios tendran el trato adecuado a su edad
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e Proteccion y promover trabajo para las personas con discapacidad visual,
fisica, psiquica o sensorial.

e EIl establecimiento de instituciones econdémicas y de prevision social que, en
beneficio de los trabajadores dara prestaciones por invalidez, jubilacion y

sobrevivencia.

Articulo 115 el estado debe garantizar la cobertura completa y la gratuidad de
los servicios médicos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a las personas

jubiladas del estado e instituciones autbnomas descentralizadas.

Articulo 117 Opcion al régimen de clases pasivas. Los trabajadores de las
entidades descentralizadas o autbnomas que no estén afectos a descuentos para el
fondo de clases pasivas, no gocen de los beneficios correspondientes, podran
acogerse a este régimen y, la dependencia respectiva, en este caso, deberé aceptar
la solicitud del interesado y ordenar a quien corresponde que hagan los descuentos

correspondientes.

El Estado y su forma de Gobierno en el articulo 140. Menciona que Guatemala es
un Estado libre, independiente y soberano, organizado para garantizar a sus
habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades. Su sistema de gobierno es

republicano, democratico y representativo.

Consejo Nacional para la Atencion para la Atencién de las Personas con

Discapacidad (CONADI) Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad
Decreto No. 135-96
El objetivo de esta ley pretende lo siguiente:

Ser una herramienta util, legal para lograr el desarrollo de la participacion
social y el ejercicio de los derechos y deberes de las personas con discapacidad en

el sistema juridico.
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Articulo 140.- Estado de Guatemala. Guatemala es un Estado libre,
independiente y soberano, organizado para garantizar a sus habitantes el goce de
sus derechos y de sus libertades. Su sistema de Gobierno es republicano,

democratico y representativo.

Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad. (Aprobada en le Ciudad
de Guatemala el 7 de junio de 199, en la Vigésima Noveno Periodo Ordinario de

Sesion de la Asamblea General de la OEA)

Reafirma que las personas con discapacidad no estdn exentas de gozar el
mismo derecho humano y libertades fundamentales que otra persona; no a la
discriminacion de la discapacidad y si a la dignidad e igualdad, esencial en todo ser

humano.

El objetivo de la presente convencién en su articulo Il es la prevencion y
eliminacion de todas las formas de discriminacién contra las personas con

discapacidad y proporcionar la plena integracion a la sociedad.
Los objetivos de la presente ley son los siguientes:

Servir como instrumento legal parta la atencion de las personas con
discapacidad para que alcancen su maximo desarrollo, su participacion social y el

ejercicio de los derechos y deberes en nuestro sistema juridico.

También fortalece los derechos y los deberes fundamentales de las personas

con discapacidad.

Articulo 7 Por lo que el Estado, las Organizaciones de y para personas con y
familia, seran las encargadas de verificar que se cumpla la presente ley, para que las
personas con discapacidad no sean expuestas a peligros fisicos, psiquicos,

sensoriales o morales en relacion con la actividad que realicen.
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Articulo 11 Es responsabilidad del Estado y de la sociedad civil, incluir
politicas, planes, programas y proyectos de sus instituciones los principios de
igualdad de oportunidades y acabildad a los servicios que se presten a las personas
con discapacidad, asi como promover reformas legales, la aprobacién de nuevas
leyes y analisis de la legislacion vigente para proporcionar la eliminacion de las

normas que discriminan a las personas con discapacidad.

OIT Recomendacion sobre la readaptacion profesional y el empleo (personas
Invélidas), num. 168, 1983

La OIT proclama el trabajo productivo para hombres y mujeres, incluyendo a
las personas con discapacidad y el reconocimiento de la igualdad, seguridad y
dignidad humana de los derechos de las personas con discapacidad y garantiza que
ejerzan laboralmente en plena libertad sin ningun tipo de discriminacidén. Su principal
objetivo es hacer valer los derechos laborales y ampliar las oportunidades en el tema

de conservacion y promocion de empleo.

Aborda, particularmente, el derecho a la readaptacion laboral profesional, esta
politica asegura que existen medios adecuados de adaptacion profesional, al alcance
de personas invalidas y asi, facilitar el empleo para las mismas, promoviendo

oportunidades de empleo en el mercado regular.

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Refiere que todos los hombres, nacen libres e iguales en dignidad y derecho vy,
dotados como estan por naturaleza de razén y conciencia, deben conducirse frente
los unos con los otros, en su articulo 24 cita que ante la ley y la proteccion no hay

discriminacion alguna, en consecuencia todos somos iguales.
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Capitulo 3
Marco Metodologico

3.1 Disefio de la investigacion:
Se utilizé el método descriptivo transversal exploratorio, el cual busca describir

a las personas con discapacidad fisica que laboran en los siguientes Ministerios:
Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion, Ministerio de Desarrollo Social,
Ministerio de Energia y Minas y el Ministerio de Trabajo, y los retos que afrontan en

el area laboral.

3.2 Descripcion de la poblacion
La caracteristica de la poblacion que se consider6 para el estudio fue de 20

personas con discapacidad fisica y 20 personas sin discapacidad que laboran en

algunos Ministerios del Estado.

La muestra esta conformada por cuarenta personas de la poblacién descrita, veinte

de ellas con discapacidad y el resto sin discapacidad.

3.4 Instrumentos.
La forma en la que se recopil6 la informacion fue a través de dos instrumentos,

una encuesta cerrada que consta de veinte items con cuatro posibilidades de

respuesta, y una entrevista dirigida semiestructurada que consta de doce items.

Se elabor6 un arbol de categorias y subcategorias del que se partié para la
construccion del instrumento que se aplicd a personas con discapacidad fisica, en el
que se abordé la jubilacién con un enfoque de derecho laboral a trabajadores civiles
del Estado en situacion de discapacidad fisica. Otra de las categorias que se abordo
fue los factores contextuales sociales que afectan a las personas con discapacidad
fisica, como la salud de una manera integral. Se concluyé con la categoria de la
reforma a ley de las clases pasivas y civiles del Estado regulando el tiempo laboral

de las personas con discapacidad fisica.
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Las categorias que se abordaron para la construccion del instrumento para
personas sin discapacidad parte desde un enfoque de derechos laborales en
igualdad de condiciones de acuerdo al grado de discapacidad y la capacidad de
desempeiio laboral, para justificar la jubilacion anticipada para persona con
discapacidad fisica que acrediten un alto grado de discapacidad y el tiempo de

reduccion en afos laborados y cronolégicos.

3.5Descripcién de la investigacion

La entrevista que se aplicé a personas con discapacidad que laboran para los
distintos Ministerios del Estado se realizé a partir del 2 de mayo vy finalizé el 28 de
julio, al igual que la aplicacién de las encuestas a personas sin discapacidad. Las
diversas formas en las que se aplicaron las entrevistas a las personas con

discapacidad fisica, de marea personal, por correo electronico y via telefénica.

La encuesta a personas sin discapacidad de aplico personalmente y por correo

electrénico.
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Capitulo 4

Resultado del Trabajo de Campo

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de la informacion, se
procedio a realizar el tratamiento correspondiente para el andlisis de los mismos, por
los cual, la informacién que arrojen los resultados indicara las conclusiones a las que
llegara la investigacion, y evidenciara la percepcidn que poseen las personas con
discapacidad fisica, y las personas que no viven en esta condicion, ante la jubilacion

laboral anticipada para personas con discapacidad fisica.
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4.1 Andlisis de resultado del instrumento para personas sin discapacidad

Jubilacion

Jubilacién como derecho laboral

1. Los derechos laborales de las personas con discapacidad fisica se cumplen en

una perspectiva de derechos humanos.

Definitivamente si 8
Probablemente si 8
Probablemente no 2
Definitivamente no 2

GraficaNo. 1

8%

8%
33%

O Definitavamente si

B Probablemente si
O Probablemente no
[ Definitavamente no

21%

Grafico No. 01

Fuente Evaluacion Propia
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2. El tema de derecho laboral para personas con discapacidad en Guatemala es

escasamente abordado.

Definitivamente si 12
Probablemente si 6
Probablemente no 2
Definitivamenteno | O

Grafica No. 2

9% 0%

36%

55%

Gréfico No. 2

Fuente Evaluacion Propia
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3. Considera que hace falta desarrollar politicas de atencion para determinar las

condiciones de los trabajadores con discapacidad fisica, laboralmente activos en el

Estado.

Definitivamente si

15

Probablemente si

Probablemente no

Definitivamente no

Grafica No. 3

Gréfico No. 3

Fuente Evaluacion Propia
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0%
8%

O Definitivamente si
M Probablemente si
O Probablemente no
O Definitivamente no




4. Las personas con discapacidad requieren mayor esfuerzo en la realizacion de

tareas en comparacion a quienes no tienen ninguna discapacidad.

Definitivamente si | 4

Probablemente si |10

Probablemente no |4

Definitivamente no

GréaficaNo. 4

13% 13%

17% O Definitivemente si
B Probablemente si

O Probablmente no

O Definitivamente no

Grafico No. 4

Fuente Evaluacion Propia

El mayor porcentaje de los resultados de la grafica No. 1 muestra una

ambiguedad con respecto al cumplimiento del derecho laboral de las personas con
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discapacidad, un 8% considera que definitivamente no hay un cumplimiento del
derecho laboral para quienes viven en condicion de discapacidad, esto lo confirman
los resultados del item No. 2 revelando que en Guatemala es escaso abordaje del
tema laboral para personas con discapacidad. Esto provoca una falta de desarrollo
de politicas para la atencion de los trabajadores con discapacidad fisica y se ve
evidenciado en los resultados que arroja la grafica No.3.

Debido al poco abordaje del tema laboral en personas con discapacidad, no se
visualizan las condiciones laborales en las que se desenvuelven las personas con
alguna discapacidad fisica, poniéndolas muchas veces en desventaja ante las
personas que no la manifiestan, los resultados de la gréfica indican que
probablemente no requieran un mayor esfuerzo en la realizacién de sus tareas, esto

evidencia una apariencia segun los datos de la gréafica No. 4.

22



Discapacidad

Condicién en desventaja

5. La discapacidad fisica es una limitante en el area laboral.

Definitivamente si | 6
Probablemente si | 12
Probablementeno |1
Definitivamente no | 1

Gréafica No. 5
8%

8%

33%

Gréfico No. 5

Fuente Evaluacion Propia
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6. Las personas con discapacidad tienen mas probabilidad de vivir en pobreza en

comparacion con las personas sin discapacidad.

Definitivamente si 10

Probablemente si

Probablemente no

Definitivamente no |4

Grafica No. 6

25%

42% O Definitivamente si

0% B Probablemente si
0
O Probablemente no

O Definitivamente no

Grafico No. 6

Fuente Evaluacion Propia

24



7. Actualmente las personas con discapacidad constantemente se enfrenta a

innumerables barreras para insertarse de manera competitiva a la sociedad.

Definitivamente si | 10

Probablementesi |6

Probablementeno |2

Definitivamente no | 2

GréaficaNo. 7
8%
8%
O Definitivamente si
B Probablemente si
25% 59% O Probablemente no
0 (]
O Definitivamente no
Gréfico No. 7

Fuente Evaluacion Propia
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8. A las personas con discapacidad se les etiqueta de no ser buenos profesionales,

por su condicion.

Definitivamente si

Probablemente si

Probablemente no

Al O] OO ©

Definitivamente no

Gréafica No. 8

33%

O Definitivamentes si

B Probablemente si

0 Probablemente no

O Definitivamentes no

207%

Gréfico No. 8

Fuente Evaluacion Propia

Las personas encuestadas que tiene una relacion laboral cercana con las
personas con discapacidad fisica, indican que las personas que viven en esta
condicion si presentan una limitacion en el area laboral segun se muestra a través de
la grafica No. 5, debido a esas limitaciones la posibilidad de una insercién laboral se
reduce, por las diversa barreras a enfrentar, esto lo indica los resultados de la grafica
No. 7 con una tendencia del 59% de la poblacion que afirma que definitivamente aun

existen muchas barreras que son un gran reto para las personas con discapacidad,
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lo que genera la probabilidad de vivir en condicion de pobreza en relacién al resto de
personas que no la tienen, segun los resultados del item No. 6. Sumado a que se les
ha estigmatizado con la probabilidad de no ser buenos profesionales por su

condicion, solo un 17% considera lo contrario segun los resultados de la grafica No.8
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Factores Contextuales
Accesibilidad

9. Las personas en condicion de discapacidad son mas vulnerables a la desigualdad

social que las personas que no tienen discapacidad.

Definitivamente si | 6

Probablemente si | 14

Probablementeno | 0

Definitivamente no | O

Gréfica No. 9

O Definitivamente si
B Probablemente si

0%

OO Probablemente no
O Definitivamente no

w
W
N

Gréfico No. 9



Fuente Evaluacion Propia

10. Los espacios fisicos dentro del area laboral tienen modificaciones razonables

para que las personas con discapacidad puedan realizar las funciones esenciales.

Definitivamente si 8
Probablemente si 2
Probablemente no 5
Definitivamente no 5
Gréafica No. 10
25%
42% O Definitvamente si
B Probalemente si
O Definitvamente no
O Definitvamente no
25%

8%

Gréfico No. 10

Fuente Evaluacion Propia
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11. La falta de transporte accesible reduce el desplazamiento de las personas con

discapacidad.

8%

Definitivamente si | 14
Probablemente si | 2
Probablemente no | 2
Definitivamente no | 2

Gréafica No. 11

8%

Gréfico No. 11

Fuente Evaluacién Propia
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12. La discapacidad es una responsabilidad social, en la que todas las personas con

discapacidad deben ser apoyadas para abordar de mejor forma las dificultades que

enfrenta.

Definitivamente si 14

Probablemente si 6

Probablemente no

Definitivamente no

Grafica No. 12

0%

67%

Gréfico No. 12

Fuente Evaluacion Propia
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13. En los beneficios y derechos en la legislacion laboral el articulo 31°, dispone que
la persona con discapacidad goce de todos los beneficios. Cree que esto se cumple.

Definitivamente si

Probablemente si

Probablemente no

| O Wl w

Definitivamente no

Grafica No. 13

17%

[ Definitivemente si

25%/

B Probablemente si

17%
° ] Probablemente no

] Definitivemente no

\

41%

Grafico No. 13

Fuente Evaluacion Propia

Existe una desigualdad social en cuanto a trato de las personas con
discapacidad, siguen siendo vulnerables, sus derechos, en relacion a las personas
sin discapacidad segun los resultado de la grafica No. 13, por ejemplo el item No.10
hace referencia a las modificaciones de los espacios fisico razonables para que las
personas con discapacidad puedan realizar sus funciones laborales de manera
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practica y aun el 50% de los trabajadores con discapacidad no cuenta con estos
ajustes, de esto hacen referencia los resultados obtenidos de la grafica No. 11,
dando como resultado, que las personas no puedan realizar sus tareas laborales con
plena libertad. Otro factor que interfiere en el libre desarrollo laboral de las personas
con discapacidad es lo limitado del transporte accesible, esto se obtuvo a través de
los resultados de la grafica No.12, Para verificar que los derechos laborales de las
personas, con discapacidad, han sido violentados, tomamos el resultado del item No.
13 que dice lo siguiente: en los beneficios y derechos en la legislacion laboral el
articulo 31°, dispone que la persona con discapacidad goce de todos los beneficios.
¢,Cree que esto se cumple?, el resultado fue probablemente no con un 41% y un
25% con un definitivamente no lo que hace que mas del 50% de la poblacion
reconoce que los derechos de las personas con discapacidad no se han abordado de

la mejor manera.
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Calidad de vida

Salud como un derecho

14. Debe el Estado proporcionar el derecho a la salud sin discriminacién a las

personas con discapacidad, dado a que, por su condicién, debe gozar del mas alto

nivel de bienestar.

8%

Definitivamente si 16
Probablemente si 2
Probablemente no 2
Definitivamente no |0

Grafica No. 14

0%

Gréfico No. 14

Fuente Evaluacion Propia
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15. Considera necesario crear politicas y estrategias que propicien el cambio sobre la

percepcion del envejecimiento de las personas con discapacidad para una jubilacién

anticipada.

Definitivamente si 14
Probablemente si 3
Probablemente no 3
Definitivamente no |0

Gréafica No. 15

8% 0%

Gréfico No. 15

Fuente Evaluacion Propia

O Definitivamente si
B Proabablmente si
O Proabablmente no

O Definitivamente no

Hay una tendencia de un 84% del reconocimiento de la poblacion que, el

Estado es el ente que debe proporcionar el derecho a la salud, sin discriminacion

alguna, esto se muestra en la grafica No.18, por lo que es necesario crear politicas y

estrategias sobre las personas con discapacidad y una jubilacién anticipada segun lo

demuestra claramente la grafica No.19.
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Reformaala Ley

Regulacion de tiempo laboral

16. Cree que es necesario hacer una reforma a la ley de las clases pasivas y civiles

del estado para beneficiar a las personas con discapacidad fisica, con una jubilacion

anticipada.

Definitivamente si 6

Probablemente si 10

Probablemente no 2

Definitivamente no |2

Gréfica No. 16

8%

8%

Q .

Gréfico No. 16

Fuente Evaluacion Propia

36

O Definitivamente si
M Probablemente si
O Probablemente no
[ Definitivamente no




17. Considera la jubilacion laboral para personas con discapacidad fisica debe ser

reducible a cincuenta y cinco afios cronolégicos o quince afios laborados.

Definitivamente si 10

Probablemente si 8

Probablemente no 0

Definitivamente no

Gréafica No. 17

8%
0%
U/0

42% [ Definitivamente si
B Probablemente si
J Probablemente no
O Definitivamente no

Grafico No. 17

Fuente Evaluacion Propia
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18. Considera que la reforma a la ley de las clases pasivas y civiles del Estado, para

la reduccién de tiempo laboral para las personas con discapacidad es un derecho.

Definitivamente si | 10

Probablemente si 6

Probablementeno |2

Definitivamente no | 2

Gréfica No. 18

8%

8%

O Definitivamente si
B Probablemente si
] Probablemente no

25% 59% O Definitivamente no

Grafico No. 18

Fuente Evaluacion Propia
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19. ¢ A qué edad sugiere una jubilacion anticipada?

Definitivamente .

] 50 afnos 10
si
Probablemente .

] 55 anos 6
si
Probablemente .

45 afnos 4
no
Definitivamente 0
no
Gréafica No. 19
—17%

50%

Gréfico No. 19

Fuente Evaluacion Propia
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20. Considera que la unidad a la que usted pertenece apoyaria la iniciativa de la

jubilacién anticipada para personas con discapacidad fisica.

Definitivamente 8
si
Probablemente
] 10
Si
Probablemente 5
no
Definitivamente 0
no
Gréfica No. 20
8% 0%
O Definitivamen te si
42%

B Probalemente si
O Probalemente no
[ Definitivamente no

Gréfico No. 20

Fuente Evaluacion Propia
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Solo el 51% de la poblacion encuestada considera que probablemente, si sea
necesario, realizar una reforma a la ley de la clases pasivas y civiles del estado para
beneficiar a las personas con discapacidad fisica para una jubilacion anticipada, y un
33% ve necesaria la reforma de la ley, solo un bajo porcentaje manifiesta estar en
desacuerdo como lo muestra la grafica No. 16. En el item No0.17 hace referencia
sobre si debe reducirse en edad y tiempo laboral, para personas con discapacidad.
En su mayoria, las personas consideran que si se debe reducir el tiempo, solo una
persona manifestd lo contrario, lo evidencia la grafica No. 18. La edades que los
entrevistados sugieren para un jubilacion anticipada es entre 45 y 50 afios de

acuerdo a la grafica No. 19.
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4.2 Andlisis de resultados del instrumento para personas con discapacidad

Derecho Laboral

Igualdad de condiciones

Preguntas Personas con | Analisis
discapacidad
Mencione dos derechos | -Derecho al trabajo Las personas con

que lo amparen

laboralmente.

-lgualdad de trato salario
y espacio.

-Derecho a la
accesibilidad y derecho a

un salario digno.

discapacidad no tienen

conocimiento  especifico
de cuales son sus
derechos y solo
responden solo a

generalidades que son
obvias.

La institucion en la que

usted se desempefa
cumple con los ajustes de

accesibilidad para facilitar

-Adaptaron el bafio

-Si casi toda la oficina

Si, reparando el ascensor
y modificando la altura

Algunas instituciones si

han hecho algunos
ajustes razonables, para

la accesibilidad para las

su desempefio laboral del sanitario. personas con
discapacidad.
¢, Sus derechos laborales | -Si, acceder a | Hay una violacion hacia

han sido violentados en

algin momento?

capacitaciones por falta
de

arquitectonica.

accesibilidad

de

primer

-Si, a la hora
movilizarme del
nivel hasta la planta alta,
en los derechos

-Si, ya que por el tipo que
no

discapacidad me

guisieron dar el ascenso

los derechos de Ilas

personas con
discapacidad, donde se
vulneran anteponiendo la
discapacidad fisica ante
su capacidad intelectual,
lo que

provoca una

limitacion en el
crecimiento profesional.

No se cumple con la
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laboral.

libertad de trabajo.

Ha de
discriminacion en su lugar
de

persona

sido  sujeto

trabajo por ser
con

discapacidad.

-Si, debido a la falta e
impedimento al no poder
caminar, no me
aceptaban como era.

-Si, por medio de insultos

e intimidaciones.

Aln se sigue segregando
a las personas que viven
de

discapacidad en el area

en condicién
laboral, y se vuelve a
anteponer la
discapacidad fisica ante
la capacidad intelectual,
cundo

de

significativa en el é&rea

aun puedan

aportar manera

laboral.
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Gado de discapacidad

Capacidad del desempefio

Preguntas Persona con Analisis
discapacidad
¢Considera  que es | -Si, la discapacidad no se | Las personas con

necesario contar con una
certificacion que le
acredite el grado de

discapacidad?

nota si es necesario.

-Si, Para que se tomen
en cuenta las
consideraciones
necesarias como darme
asistente si voy de
comision.

-Si, podria ser un
respaldo para ser una
opcioén laboral.

-Si, para saber cuanto es

el grado de discapacidad.

discapacidad consideran
necesario crear un ente
que certifique el grado de
discapacidad, para que
se tomen en cuenta las
consideraciones en las
gue viven la discapacidad
para que puedan contar
con

un respaldo que

evidencie el proceso
de
para realizar los ajustes
de

condiciones fisicas de la

degenerativo esta,

acuerdo a las
persona, a través de un

registro que sea

certificado por
profesionales

competentes en tema.

Siente que su cuerpo
sufre un deterioro mas
acelerado en relacién con
las

personas que no

presentan ningun tipo

discapacidad.

-Si, cansancio, dolor de
espalda, cambio animico
al final del dia.

-Si, hasta he dejado de
asistir  al

trabajo, me

suspendieron  por los

accidentes que he sufrido

Es evidente que la
discapacidad, provoca
una serie de procesos
fisiolégicos, no favorables
para quien viven en esta
condicion, creando una

desventaja en relacion a
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por la inaccesibilidad del
entorno al dirigirme del
trabajo a mi casa, sufri
edema cerebral.

-Si, dolor en el cuerpo al
trabajar que provoca falta
de concentracion.

-Si, se me doblaban las
piernas luego use
muletas hasta usar silla
de

podia mover los brazos.

ruedas y luego no

-Si, debido a la mala
circulacion, colitis,
problemas estomacales

hemorroides debido al

pasar todo el tiempo
sentado en la silla de
ruedas.

las persona que no tienen
discapacidad, dando
como resultado que sean
mas susceptibles a una
serie de situaciones que
alteran su estado de
salud dependiendo del
grado de discapacidad

presente.
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Reglamento Legal

ARfos conmutables

55 afios de edad o 15 aflos conmutables

Preguntas

Persona con

discapacidad

Analisis

Cuantos anos considera
que debieran reducirse

para obtener una

jubilacion anticipada.

Afios cronologicos

-55 afios

-45 afos depende del
grado de discapacidad,
limitaciones y

consecuencias.

Afos laborales

-10 Afos porque es
necesario.

-10 afos de servicio por
el desgaste personal al
movilizarse.

-10 afios, en virtud de la
filosofia de una persona

con discapacidad.

Consideran que la edad
cronolégica para jubilarse
es entre 45 a 55 afios,

aunque se hace la
aclaracion que,
dependiendo de las
limitaciones y
consecuencia que se

manifiesten.

Otro grupo indica que lo
conveniente son 10 afos

laborales,

De qué manera cree

usted que se puede

evidenciar la necesidad
de

anticipada para personas

una jubilaciéon

con discapacidad.

-Dando a conocer las
dificultades que se nos
presenta, esto no se hace
debido a que no se ven
respuestas.

-Los estudios médicos lo
demostrarian.

-El tipo de discapacidad

Existen varios factores
gue pueden evidenciar en
los desgastes y el
deterioro que sufre el
cuerpo de las personas

con discapacidad.

46




evidenciaria el grado de
dificultad que presentan
el cuerpo.

-Haciendo un historial del
proceso degenerativo que
cada persona tiene.

¢,Como cree que le
beneficiara la jubilacion
anticipada a su vida

futura?

-Con una mejor calidad
de vida en la vejez.

-En todos los ambitos de
la vida, social, econémica
y familiar.
-Tendria

tiempo para

dedicarme a cosas
personales.
-Definitivamente
cuidarme mas y generar

mas tiempo de vida.

Es evidente la aceptacion

que muestran las
personas con
discapacidad, al
responder de manera

muy positiva, ha cerca de

los beneficios que

obtendran con una

jubilacion anticipada.
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Similitud de respuestas de personas que laboran con y sin discapacidad

Similitud de respuesta

Iltems

Persona

con

discapacidad (PcD)

Persona sin

discapacidad

Cumplimiento de los | e Discriminacion laboral. | ¢ Escaso abordaje del
derechos laborales de|e Falta de  ajustes tema de derecho
las personas con razonables. laboral para PcD.
discapacidad e La discapacidad fisica | ¢ Falta de politicas para
se antepone a la determinar las
capacidad intelectual. condiciones de los
trabajadores con
discapacidad fisica.
A las personas con|e Se ha negado el|e Si se les estigmatiza
discapacidad fisica se les acenso laboral por ser por no desempefiarse
etiqueta por no ser PcD fisica. de manera competitiva
buenos trabajadores por | ¢ Se reduce la en el area laboral, en

su condicion.

posibilidad de asistir a
capacitaciones por la
inaccesibilidad a
espacios fisicos.

La falta de ajustes
razonables dentro de

comparacion a quien
no vive en condicion

de discapacidad.

organizacion  donde

laboran.
La accesibilidad dentro |e Si se han hecho|e Solo 50% de la
del area laboral cuenta algunas poblacion entrevistada
con ajustes razonables adecuaciones, como: considera que se ha
para  personas  con bafios accesibles, hecho ciertos cambios
discapacidad fisica. reparacion del de accesibilidad en el

ascensor, rampas.

area laboral para la

accesibilidad para
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PcD.

A cuantos afos laborales
o cronolégicos debe ser
reducida la jubilacion

laboral para personas

e La edad cronoldgica
para la jubilacion
debiera ser entre 45 y

55 dependiendo del

e La edad cronologica
para la jubilacion
debiera ser entre 45 y

55 dependiendo del

con discapacidad fisica grado de grado de
discapacidad. discapacidad.

e Los afos laborables | Los afios laborables
debieran ser de 10 | debieran ser de 10 afios
afios en adelante. en adelante.

Considera necesario | ¢ Si debido a que hay | Se considera una

hacer una reforma a la
ley de las clases pasivas
y civiles del estado para
beneficiar a las personas

con discapacidad fisica,

personas que tienen el
de

laborando y la

deseo seguir

discapacidad limita.

e Si es necesario, esto

reforma a la ley de las
clases pasivas y civiles
del
jubilacion anticipada para
PcD.

Estado para una

con una jubilacion proveeria el tiempo
anticipada para realizar otras
actividades.
Diferencias en respuestas
Items Persona con | Persona sin
discapacidad discapacidad

La discapacidad fisica |e Con el paso de los|e Probablemente las
podria considerarse afnos el cuerpo personas con
como una limitante en el empieza a  sufrir discapacidad fisica no
area laboral, enfrentando ciertos cambios requieran esforzarse
innumerables  barreras acelerados que mas de la cuenta en la
que restringe de manera afectan de manera realizacion de sus
competitiva el desarrollo negativa el tareas por lo que no
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laboral de la PcD fisica.

desenvolvimiento

laboral, y sumado a
esto, las barreras que
deben enfrentar cada
dia, por los que la
discapacidad es una
desventaja para quien

vive en esta condicion.

es una limitante en el

La discapacidad es una
responsabilidad  social,
en la que todas las

personas que viven en

Se ha negado mejores
oportunidades de
trabajo.

Las condiciones de

desarrollo de sus
labores.

e EI 67% indica que
definitivamente el
tema de la
discapacidad es

esta condicion deben ser |  salud de  varios responsabilidad social

apoyas para abordar de empleados con de todos. Y el 33 %

mejor  manera  las| discapacidad fisica no | cree que

dificultades que es la mejor. probablemente todos

enfrentan. Violacion a sus debieran apoyar a las
derechos laborales. PcD.

El Estado debe Muchos problemas de | Definitivamente el estado

proporcionar el derecho
a la salud sin
discriminacion a las
personas con
discapacidad, dado a
que, por su condicién,
debe gozar del mas alto

nivel de bienestar.

salud estan vinculado
a la discapacidad
generando mala salud,
y en su mayoria la
PcD fisica no gozan
de los mejores
servicios del sistema

de salud.

es quien asume el papel
del bienestar de la PcD

fisica.
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Capitulo 5

Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

La investigacion alcanzoé el objetivo, de evidenciar la importancia de una
jubilacion anticipada para personas con discapacidad fisica que laboran
para el Estado ya que en la investigacion participaron personas expertas
en temay que viven en condicion de discapacidad.

De acuerdo a la investigacion, hay una base de informacion que sugiere
pertinente la reforma a la ley de Clases Pasivas y Civiles del Estado, y

justificar la Jubilacion anticipada para personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad se enfrentan a numerosas barreras para
poder desempefiarse de manera competitiva en el area laboral, donde aun
existe el perjuicio social, problemas de accesibilidad y un sistema donde
las instituciones publicas y privadas en su mayoria no cumplen con la

igualdad de condiciones.
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5.2 Recomendaciones

Realizar una reforma a la ley de las clases pasivas y civiles del Estado a fin de

beneficiar la Jubilacion anticipara para personas con discapacidad fisica.

Las Clase Pasivas y Civiles del Estado debe ampliar el estudio para
considerar la reforma a Ley de las Clases Pasivas y Civiles del Estado y
justificar el derecho a la jubilacion anticipada para personas con discapacidad

fisica.

Debe realizarse un analisis del minimo de cuotas contribuidas a las Clases
Pasivas y Civiles del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, tomando en

consideracion a las personas con discapacidad Fisica laboralmente activas.

El Estado debe facilitar un ente especializado que pueda generar
certificaciones del grado de discapacidad fisica, a través del Ministerio de

Salud y Asistencia social.
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ANEXOS



1. Andlisis de participantes

Actores Intereses Problemas Recursos o]
Involucrados Mandatos
Personas con | eMejores eMalas condiciones | Convencion de los
discapacidad fisica | condiciones de vida. | laborales que | Derechos de las
que . afectan de manera | personas con
eEstabilidad negativa la vida de | discapacidad
Econémica después | 1as PCD fisica.
de la jubilacion. eSalarios no
acordes a su
desempefio
elLOS ajustes
razonables en el
area laboral son
escasos, por lo que
las tareas
representas mayor
desgaste fisico.
Familia de las | eAutonomia e |eLas PCD fisica | Proyectos para
personas con | independencia representan una | personas con
discapacidad econémica de las |carga  econdmica | discapacidad.
personas con | familiar.
discapacidad. _
eReduciendo la
eTiempo para | calidad de tiempo
compartir para compartir con
la familia.
Ministerio de Salud | eEstrategia principal | e Inexistencia de | e«Constitucion
Plblica y Asistencia | para la promocion | profesionales  que | Politica de
Social de la salud. certifiquen el grado | Guatemala

de
fisica.

discapacidad

Cddigo de Salud

Oficina de Servicio
Civil (ONSEC)

eSer una instituciéon
publica que brinde
asesoria a PCD
fisica, en beneficio a
la jubilacion
anticipada.

eNo se cumple en
su totalidad con la
ley que protege a
las PCD.

eLey de las Clases
Pasivas y Civiles del
Estado

Tabla 1. Analisis de participantes




2. Arbol de Problemas

Pobreza \

-Problemas ]
Cansancio urinarios e Actitud
intestinales negativa de
- Dolor Mayor predisposicion a Falta de por parte de
-Sobre peso y deudas integracion los

alsEsEad activa laboral emnleadores

No tener una jubilacién anticipada afecta la calidad de vida de las personas con
discapacidad fisica

Alto costo
para las para
solucionar la
problemética
de los ajustes

Falta de
promocioén de
la temética de
discapacidad

Poca

relevancia de
la tematica de

En la agenda politica la razonahlec
de gobierno no se discapacidad.
Fisica

vienaliza al tama




3. Arbol de objetivos

Solvencia
econémica

Menor

i redisposicion q 12 Accion
Ausencia de P P Estimulacién cclo
dolory a padecer en la positiva por
e distintas Mayor estabilidad . " parte de los

P . integracion
patologias econémica laboral empleadores

T

La jubilacién anticipada afecta de manera positiva la calidad de vida de las personas
con discapacidad fisica

I ‘SCHD&C!H‘ I

Relevancia de

Visualiza el tema [Btemateans Inversiéon econémica Promocién de
“discapacidad” en la la prudente para solucionar la tematica de
agenda plica de discapacidad la problemética de los discapacidad

aiustes razonables

anhiernn Fisica




4. Arbol de Objetivos

Menor
predisposicion
Ausencia de a padecer
dolory distintas

Accion
positiva por
parte de los

Mayor estabilidad Estimulacién

econémica

Estimulacion laboral

1 1
Bienestar fisico Mejor funcionamiento del Disminucion de gastos Mejor rendimiento en las

La jubilacion anticipada afecta de manera positiva la calidad de vida de las personas
con discapacidad fisica

Obtencion una ley de
proteccion para las
personas con

El Estado es el ente que realizar

Implementacion de
politicas publicas y
programas que

Creacion de presupuesto
para realizar los ajustes

brinden

oportunidades de razonables en el entorno

Visualiza el tema Relevancia de Inversiéon econémica Promocién de

“discapacidad” en la la temética de prudente para solucionar la tematica de
la discapacidad
discapacidad.

Fisica




5. Analisis de Opciones

Implementacion de una tercer causa de Jubilacion por discapacidad en la ley

de Clases Pasivas y Civiles del Estado Decreto No. 63-88

Iniciativa de ley para la Jubilacién Anticipada para PcDF

Talleres de conocimiento y aplicacion de la ley de las PcDF dirigidos a

trabajadores de la ONSEC departamento Clases Pasivas y Civiles del Estado

Creacién de una Unidad especializada en la certificacion del grado de
discapacidad en porcentajes, que pertenezca al Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social.



6. Marco Conceptual

La discapacidad y sus barreras contextuales

La discapacidad aun es un tema que no ha cobrado mayor relevancia en
Guatemala, en su mayoria los ciudadanos sélo visualizan la discapacidad pero no
conocen las limitaciones que esta conlleva, este fendmeno se da a raiz de la falta de
informacion. Para ello, es necesario tomar medidas para fomentar una cultura
inclusiva desde el modelo social, creando una coincidencia de oportunidades,
constituyendo un concepto que forje la igualdad, en la que se brinden las mismas

posibilidades.

Este enfoque de igualdad reconoce la importancia de las diferencias
individuales y de grupo y es consciente de las barreras externas con las que se topan
las personas con discapacidad reduciendo considerablemente su participacion social.
Tanto los estereotipos como las barreras estructurales se ven como obstaculos a la

plena participacion.

Segun la (Oficina Internacional del Trabajo , 2015) este enfoque no tiene en
cuenta la discapacidad cuando son necesarios cambios en el entorno social o
construido para promover el acceso, la inclusién y los recursos para garantizar que
las personas con discapacidad puedan aprovechar las oportunidades que se les

ofrecen, por ejemplo a través de la provision de ajuste razonables.

Por otra parte, la discapacidad evidencia el resultado de la deficiencia a partir
del punto de vista de la productividad funcional de las actividades del individuo; la
discapacidad representa, por lo tanto, trastornos en el nivel de la persona. En
censos Yy encuestas se han formulado preguntas sobre las siguientes
discapacidades: Dificultad de la visidn, del habla, de la audicion; dificultad para subir

escaleras, alcanza y sus objetos por lo que estas ultimas hacen referencia a la



persona con discapacidad fisica en la que constantemente se vive la dificultad de la
inclusién y participacion en la sociedad.

Lo anterior expuesto, interponen una barrera en el pleno desenvolvimiento de la
practica de actividades, sin deja a un lado los factores que son un derecho tales
como: el acceso al trabajo, salud y educacion, que son elementos importantes y
fundamentales para el pleno desarrollo integral dentro de la sociedad.

Promoviendo la empleabilidad

La participacion en actividades laborales hace referencia a la forma en como
las personas con discapacidad pueden desempefiarse de manera activa en el trabajo
cualquiera que este sea. Las restricciones para la participacion en este escenario
generan consecuencias econdémicas que afectan al nucleo familiar al cual pertenece
y trae consigo grandes consecuencias que afectan a la persona de manera muy

significativa.

Por lo que en el mudo de la discapacidad influyen multiples variables, en las
gue cabe mencionar: el tipo de discapacidad, la edad, el sexo, la estructura familiar y
los apoyos sociales que se les esté brindando. Las persona con discapacidad
constituyen una importante poblaciéon que cada dia tiene que superar los diferentes
obstaculos que existen en la sociedad desde actitudinales y barreras fisicas, las
cuales en ocasiones, les impide lograr la plana integracion social, disfrutar de las

mismas oportunidades, igualdad de los derecho y vivir con independia.

Por lo que es necesario brindar formacion técnica y profesional a las personas
con discapacidad fisica para mejorar la empleabilidad con miras a conseguir un
empleo decente. Las competencias que adquieren muchas veces no se ajusten a las
necesidades del mercado de trabajo, o simplemente la falta de calificaciones hace
que se encuentren en una situacion de desventaja a la hora de competir por un

puesto de trabajo.



En preciso crear estrategia para un trabajo decente para personas con
discapacidad, para que se logre este propdsito es necesario e impostergable que el
Estado y sus instituciones asuman un papel rector para su inclusién. Para ello
cambiar la mirada tradicional que se tiene sobre la discapacidad y sus implicaciones
es una tarea primaria a impulsar en el funcionariado que tiene relacién con el tema.
Dado a que el Monitoreo de la Américas, reconocia que Guatemala le da un pobre
apoyo a la Convencion Interamericana para la Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad, también reconoce que el
gobierno de Guatemala apoya y suscribe todos las instrumentos internacional
relativos a la proteccion de los derechos humanos, aun no han procedido a aplicarlos
de manera eficaz. De igual manera el Informe Sombra sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad del Examen Periddico Universal del afio 2012, reconoce
que: No es posible que la condicién y situacién de discapacidad no tenga un lugar
importante en las agendas de gobierno nacional y local y en las legislativas.

Las condiciones de empobrecimiento por las cuales atraviesa la mayoria de
hogares que tiene entre sus miembros una persona con discapacidad son dramaticas
y deben ser atendidas desde las diversas politicas de Estado, particularmente desde

las politicas de proteccion social.

La OIT vine trabajando desde hace muchos afios por la promocion del trabajo
decente para las personas con discapacidad atendiendo a los principios de igualdad

de oportunidades, igualdad de trato, integracion y participacién en la comunidad.

El principio de no discriminacion cobra cada dia mayor prominencia ya que las
cuestiones relativas a la discapacidad se consideran cuestiones de derechos
humanos. Los principales instrumentos de la OIT relativos al derecho de las
personas con discapacidad a tener un trabajo digno y a la prohibicion de la
discriminacion por motivos de la discapacidad son: EI Convenio nium. 159 sobre la

readaptacion profesional y el empleo (personas invalidas), 1983, y en su



recomendacion num. 168. El Convenio nim. 159 ha sido ratificado por 80 paises
(Junio de 2008).

Existe una diversidad de principios e instrumentos para la proteccion de las
personas con discapacidad dentro del area laboral que no se cumplen, menos
cuajando el pais no disponga todavia de legislacion que prohiba la discriminacién por
motivos de discapacidad en la formacién y el empleo y en general, deberia
introducirla. La Legislacion deberia estipular que se realicen ajustes razonables para
qgue las personas con discapacidades puedan participar plenamente en el lugar de
trabajo y en la sociedad, y la denegacion de dichos ajustes deberia considerarse
discriminatoria y, por ende, ilegal.

Las definiciones de las personas con discapacidad en la legislacion deberian basarse

en el enfoque de derechos humanos de la capacidad y no en un enfoque médico.

Jubilacién

Por lo que legislacion deberia abordar la discriminacién por multiples motivos,
poniendo de manifiesto las ventajas adicionales a las que se enfrentan las personas
con ciertos tipos de discapacidad. De esta manera garantizar la a vida de las
personas que viven en condicion de discapacidad por lo que esta genera un continuo
cambio que se supone atravesar diferentes etapas, cada una con sus caracteristicas,
posibilidades y limitaciones. La edad cronologica determina edades (nifiez,
adolescencia, juventud, adultez, madurez...) y acontecimientos que transcurren
determinan etapas que vienen acondicionadas por lo realizado en las anteriores
imperativos legales establecen una edad de retiro. El trabajo estructura la vida en
relacion con tiempos, actividades, relaciones, status, creatividad, desarrollo de
aptitudes y determina su identidad. La interrupcién de la actividad laboral produce

una ruptura que requiere un proceso de adaptacion.

La preparacion para la jubilacion constituye una estrategia de proteccion

social. Dicho concepto va mas alla de la prestacion econdémica que reciba la persona



luego de la jubilacion. Proteger significa cuidar, con el propésito de evitar o prevenir
la aparicion de situaciones que puedan resultar desagradables o poner en peligro el
bienestar de la persona. Muchos expertos la consideran sinénimo de preservar,
amparar y defender, escudar, resguardar y salvaguardar; también se refieren a
apoyar, favorecer y patrocinar. Esta vinculado con la imagen o representacion social

que prevalece con relacion a la vejez en el medio (Rodriguez, M. 2006).

Desde la perspectiva gerontoldgica, proteger es mas que evitar la aparicion de
compromiso o agresion para el individuo. Se trata de velar por el disfrute pleno de
esta etapa de la vida, permitiéndole gozar de todos sus derechos como persona, con

respeto a su dignidad e historia de vida, asi como su lugar en la sociedad.

La proteccion comprende una serie de acciones de diversa indole
encaminadas a preservar y optimizar la calidad de vida de las personas. Incluye en
las acciones aquellas dirigidas a prevenir situaciones que afecten la salud, la vida, la
independencia o derechos; evitar aparicion de discapacidades o retrasarlas y
minimizarlas; estimular la creatividad que contribuya a dar sentido a la vida; rescatar
las capacidades funcionales que aun tengan posibilidades de desarrollo; promover la
conservacion de la autoestima y facilitar su integracion social y productividad
personal; preservar la participacion e interaccion de las personas con su entorno
familiar y social; promover una representacién mas positiva de la vejez como un ciclo
con posibilidades y con experiencias y riquezas que pueden ser puestas a

disposicion de la sociedad y que es de inestimable valor.

Las acciones de proteccién involucran desde los propios individuos hasta
familias, instituciones, organizaciones, etc. pero por sobre todo, es una
responsabilidad colectiva de toda la sociedad hacia los colectivos en situacion de

vulnerabilidad (Ej. ancianos, etc.).

Las acciones de proteccién deben encararse con un enfoque integral teniendo
en cuenta el equilibrio que se requiere (fisico, psicolégico, social y funcional). La
proteccion abarca el cuidado de todas estas areas trascendiendo a las familias y al

entorno.



Dicho proceso puede revertirse a través de acciones promocionales que
contribuyan a la integracion y participacion en la vida social y entre ellas se destaca
las actividades de voluntariado, a través de las cuales las personas mayores pueden
continuar sintiéndose Utiles, activas y productivas constituyendo un estilo de vida

saludable que favorece la autonomia y contribuye al aumento de la autoestima.

Durante la etapa laboral, las personas se encuentran sometidas a muchas
presiones e intensos horarios; existe la sensacion de carecer de tiempo y de libertad
para realizar proyectos personales. Ante el momento de la jubilacién - luego de la
fase de euforia -, comienzan las dificultades de crearse un nuevo proyecto de vida
significativo; de reestructurar el tiempo, afrontar situaciones como la pérdida de
relaciones y rol social. Las personas no cuentan con elementos, ni formacion, ni
canales donde verter a la sociedad toda la energia que tienen a pesar del proceso de
prejubilacion o jubilacion. La prejubilacion que implica salir anticipadamente de la
actividad laboral en un momento determinado, puede tener efectos similares a la
jubilacién para la persona. La sociedad estructura nuestro tiempo a lo largo de la
mayor parte de nuestra vida acorde a cada una de las fases del ciclo vital y acorde a

la expectativa funcional. (Sirlin, 2007)

Tanto la Jubilacibn como la prejubilacién suponen el transito de una actividad
laboral integrada y activa hacia una situacién que, en ocasiones, provoca efectos
negativos como deterioro del bienestar Psicolégico y social, descenso de la
autoestima, disminucion de las relaciones sociales, etc. Supone salir -—
anticipadamente en algunos casos- de una actividad laboral en un momento
determinado a raiz de reconversidn laboral o estrategia nacional. Ante el cese de la
actividad laboral que provoca una serie de pérdidas sustitutivas en el rol social de
muchos trabajadores tanto prejubilados como jubilados, se producen cambios

personales y sociales que afectan al individuo asi como a su entorno familiar y social.



Una adecuada preparacion, que se transforme en un proceso continuo que
facilite la transicion trabajo — jubilacién, podria contribuir a reducir posibles
afecciones fisicas
y/o psicologicas que pudieren sobrevenir. Esto se logra a través de la igualdad de
oportunidades laborales y a la reforma de la Ley de Clases Pasivas y Civiles del
Estado para tomar las medidas pertinentes en la regulacion del tiempo laboral de
las personas con discapacidad fisica, conjuntamente con el Ministerio de Salud
Pulblica y Asistencia Social para la creacion de una Unidad de apoyo que certifique
el grado de discapacidad Fisica, para poner de manifiesto las complicaciones que va
generando la discapacidad, de una manera objetiva y verificable a través de un
certificado que evidencie el grado de funcionalidad de la persona para realizar
ajustes razonables en al area laboral para un buen desarrollo de sus actividades, de
no ser posible por el proceso degenerativo que puede provocar la discapacidad, se
procede a una jubilacion anticipada pudiendo ser estd por edad cronoldgica, por

tiempo laboral, o por los grados de funcionalidad.



7. Matriz de Marco Logico

FIN

Que las personas
con discapacidad
fisica que trabajan
para el Estado
gocen de plenitud,
con una jubilacion
anticipada a partir
de los 50 afios de
edad o 15 afos de
servicio laboral.

Componentes

1. Talleres de
conocimiento y
aplicacion de la ley
de las PcDF
dirigidos a
trabajadores de la
ONSEC
departamento
Clases Pasivas y
Civiles del Estado

Un Ajuste a la Ley Clases
Pasivas y Civiles del Estado
en el Decreto Numero 63-88

Profesionales que aborden
la tematica sobre
discapacidad con un
enfoque de derechos
humanos.

Oficina Nacional
del Servicio Civil

Evaluaciéon a
través de un
instrumento que
permita la
verificacion de
actitudes y
conocimientos

Resistencia a la
modificacion de
la ley.

No se alcance la
concientizacion
en un grado
optimo




2. Creacion de
una Unidad
especializada en
la certificacion
del grado de
discapacidad en
porcentajes, que
pertenezca al
Ministerio de
Salud Publicay
Asistencia Social

Actividad

1.1 Gestién para
Impartir los
talleres de
Aplicacion de la
ley de las PcDF
en la Oficina
Nacional del
Servicio Civil
(ONSEC)

1.1.1 Reunioén
con autoridades
de la ONSEC
para la
descripcion de
intervencion de
los talleres.

1.2 Gestién de
asistencia del
departamento de
Clases Pasivas y
Civiles del
Estado para
asistir los talles
sobre la
Aplicacion de la
Ley de las PcD
fisica.

Apertura a la propuesta de
la creacién de la unidad.

1.1 Respuesta favorable
para inicial la gestion para
impartir los talleres.

1.2 Confirmacioén de los
trabajadores de Clases
Pasivas y Civiles del
Estado para participar en
los talleres.

e Finanzas
Publicas

e Ministerio de
Salud y
Asistencia Social

1.1Calendarizaci
on de talleres
de conocimiento
y aplicacion de
la Ley para
personas con
discapacidad en
la agenda de
trabajo de la
ONSEC

1.2 Listado de
participantes
gue asisten al
taller.

No aprobacién
del presupuesto
para la creacion
de la unidad.

1.1Respuesta
desfavorable de
las autoridades
la ONSEC para
impartir los
talleres.




1.3 Socializacion
de los talleres
impartidos al
departamento de
Clases Pasivas y
Civiles del
Estado

1.4 Visita de
identificacion
sobre el
conocimiento de
la tematica de la
discapacidad.

1.4.1 Visita de
identificacion
sobre el
conocimiento de
la tematica de la
discapacidad.

1.4.2 Pasar el
instrumento a
trabajadores de
Clases Pasivas
y Civiles del
estado

1.4.3 Analizar los
datos arrojados
por el
instrumento.

1.4.4 Dar a
conocer los
resultados de la
encuesta.

1.4.1 Resultados
obtenidos a través
de las encuetas.

1.4.1 Numero de
encuetas
respondidas.

1.4.1 Desinterés en
colaborar para
responder el
instrumento.




1.5 Organizar la agenda
para el taller de
“‘Fundamentos de la
Discapacidad”.

1.5.1 Organizacion de
material y equipo
requerido para el taller.

1.5.2 Contratar al
profesional que
impartira el taller.

1.5.3Reproduccion
de Folletos de los
Fundamentos de la
Discapacidad

1.5.4Manufacturacion de
Gafetes

1.5.5 Elaboracion de lista
de asistencia

1.5.6 Elaboraciéon de
diplomas.

1.6 Ejecucion del primer
taller. “Fundamentos de
la Discapacidad”.

1.6.1Toma de asistencia

1.5 Reproduccion
del material de
apoyo.

1.5.6 Obtencion
del contrato del
Saldn

1.6.1Participacion
de los
trabajadores de
Clases Pasivas y
Civiles del Estado

1.5 Obtencién del
material de apoyo
gue se utilizara
para el desarrollo
del taller

1.5.6Realizacion
del taller en salén
contratado.

1.6.1 Hojas de
asistencia

1.5 Retraso en
la entrega del
material de
apoyo que se
utilizara para el
desarrollo del
taller

1.5.6 Cancelacior
del contrato del
salon el dia de

realizar el taller.

1.6.1 Poca
asistencia de
los trabajadores
de Clases
Pasivas y
Civiles del
Estado




1.6.2 Entrega de
material de apoyo
para apuntes.

1.6.3Desarrollo del
taller

1.6.4 Coofee break

1.6.5 Evaluacion
del taller

1.6.6 Almuerzo

1.6.7 Entrega de
diplomas

1.7 Visita de
Observacion al
clima laboral en la
ONSEC

1.7.1Evidenciar el
trato hacia las
personas con
discapacidad fisica
que laboran en la
organizacion

1.7.2 Evidenciar el
trato hacia las
apersonas con
discapacidad fisica
gue hacen uso del
servicio de la
Oficina Nacional

1.8 Organizar la
agenda para la
realizacion del
Segundo taller
“Derechos
laborales y
discapacidad”

1.6.7 Acata de
aperturay de
cierre del
programa.

1.7.2 Entrevista
a trabajadores
con
discapacidad
fisica que
laboran en la
ONSEC

1.8
Reproduccion
del material de
apoyo.

1.6.7 Diplomas
impresos, firmados y
entregados a cada
participante.

1.7.2Participacion de

los trabajadores con
discapacidad fisica
gue laboran en la
ONSEC.

1.8 Obtencién del
material de apoyo
que se utiliza en la
realizacion del taller.

1.6.7 Diplomas mal
redactados.

1.7.2 Alteracion de
la informacién
proporcionada, por
parte de
trabajadores con
discapacidad fisica
gue laboran en la
ONSEC.

1.8 Retraso en la
entrega del material
de apoyo que se
utilizara para el
desarrollo del taller




1.8.1 Organizacion de
material y equipo
requerido para el taller.

1.8.2 Contratar al
profesional que
impartira el taller.

1.8.3 Reproduccion de
Bifoleares

1.8.4 Reproduccion de
Folletos de los
“Derechos Laborales
de las Personas con
Discapacidad Fisica”

1.8.5 Manufacturacion
de Gafetes

1.8.6 Elaboraciéon de
lista de asistencia

1.8.7 Elaboracion de
diplomas.

1.8.8 Reservacion del
salon para realizar el
taller.

1.9 Ejecucion del
segundo taller
“‘Derechos laborales y
la discapacidad”

1.9.1 Toma de
asistencia

1.9.2 Entrega de
material de apoyo para
apuntes.

1.8.2 Aceptacion y
firma de contrato,
del profesional
gue impartira los
talleres.

1.9 Participacion
de la mayoria de
trabajadores de
Clases Pasivas y
Civiles del Estado

1.8.2 Aceptacion y
firma de contrato, del
contrato, del
profesional
contratado.

1.9 Listado de
asistencia.

1.8.2 Incumpli-
miento del contrato
del profesional
contratado para
impartir el taller.

1.9 Escasa
asistencia de
trabajadores de
Clases Pasivas y
Civiles del Estado




1.9.3 Desarrollo del
taller

1.9.4 Coofee break

1.9.5 Evaluacion del
taller

1.9.6 Almuerzo

1.9.7 Entrega de
diplomas

1.10 Organizar una
mesa de dialogo con
representantes de la
Direccién encargada
de administrar el
Régimen de Clases
Pasivas y Civiles del
Estado en conjunto
con asientes al

taller para crear una
iniciativa para la
reduccion laboral de
trabajadores con
Discapacidad Fisica.

1.10.1 Documentar
los aportes de los
participantes.

1.9.7 Acta de inicio
y finalizacién del
taller.

1.10 Intervencion
del personal que
asiste a los talleres.

1.10.1 Elaboracion
de Iniciativa para
la regulacion del
tiempo laboral para
personas con
discapacidad fisica

1.9.7 Diplomas
impresos, firmados y
entregados a cada
participante

1.10 Lista de
participantes en la
mesa de dialogo.

1.10.1 Antecedente
de lo abordado para
la regulacion del
tiempo laboral para
personas con
discapacidad fisica.

1.9.7 Impresion
retrasada de los
diplomas.

1.10 Resistencia
a la participacion
a la mesa de
dialogo por parte
de la Direccion
encargada de
administrar el
Régimen de
Clases Pasivas y
Civiles del
Estado.

1.10.1 Poca
fundamentacion
en los aportes
para la
elaboracion de la
iniciativa para la
regulacion del
tiempo laboral,
por parte de los
asistentes a los
talleres.




1.10.2 En base a los
aportes dar a conocer la
iniciativa a las autoridades
correspondientes para la
toma de decisiones.

1.11 Organizar la agenda
para la realizacion del
Tercer taller “Estrategia
para la inclusién laboral”.

1.11.1 Organizacion de
material y equipo
requerido para el taller.

1.11.2 Contratar al
profesional que impartira
el taller.

1.11.3 Reproduccion de
trifoleares

1.11.4 Reproduccion de
Folletos de los “Derechos
Laborales de las Personas
con Discapacidad Fisica

1.11.5 Manufacturacion de
Gafetes

1.11.6 Elaboracion de
diplomas.

1.11.7 Reservacion del
salon para realizar el
taller.

1.12 Ejecucion del tercer
taller “Estrategia para la
inclusion laboral”.

1.12.1 Toma de asistencia

1.11 Reproduccién
del material de
apoyo.

1.11.2 Aceptacion y
firma de contrato,
del profesional que
impartira los
talleres.

1.11.5 Obtencion
del contrato del
Salén

1.12.1 Hojas de
asistencia

1.11.2 Taller
impartido por
profesional
contratado




1.12.2 Entrega de material
de apoyo para apuntes.

1.12.3 Desarrollo del
taller.

1.12.4 Coofee break

1.12.5 Evaluacion del
taller

1.12.6 Almuerzo

1.12.7 Entrega de
diplomas

1.13 Revisar las politicas
y procesos de las
instituciones que afectan
a las personas con
discapacidad

1.13.1 Formar equipo
internos sobre temas de
accesibilidad del espacio
fisica, la tecnologia y todo
el entorno de trabajo de la
persona con
discapacidad.

1.13.2 Estas acciones se
llevaran a cabo con los
participantes a los
talleres.

1.14 Organizar la agenda
para la realizacion del
cuarto taller “Descripcion
de puestos”

1.14.1 Organizacion de
material y equipo
requerido para el taller

1.13 Documen-
tacion de procesos
gue afectan a las
personas con
discapacidad

1.13.1 Listado de
participacion en el
proceso.

1.14.1 Repro-
duccion del
material de apoyo.




1.14.2 Contratar al
profesional que impartira
el taller

1.14.3 Reproduccion de
trifoleares

1.14.4 Reproduccion de
Folletos de los “Derechos
Laborales de las
Personas con
Discapacidad Fisica”

1.14.5 Manufacturacion
de Gafetes

1.14.6 Elaboracion de lista
de asistencia

1.14.7 Elaboracién de
diplomas.

1.14.8 Reservacion del
salon para realizar el
taller.

1.14.8 Reservacion del
salon para realizar el
taller.

1.15 Ejecucion del tercer
taller “Estrategia para la
inclusion laboral”.

1.15.2 Toma de
asistencia

1.15.3 Entrega de material
de apoyo para apuntes.

1.15.4 Desarrollo del
taller.

1.14.8 Confirmacion
del profesional que
impartira los talleres.




1.15.5 Coofee
break

1.15.6 Evaluaciéon
del taller

1.15.7 Almuerzo

1.15.8 Entrega de
diplomas

1.16 Seguimiento a
la formacion de los
trabajadores de la
ONSEC.

1.16.1 Elaboracion
de un manual de
ajustes razonables
en espacios fisicos,
y tiempo laboral en
los diferentes
puestos donde
laboran personas
con discapacidad
fisica.

1.16.2 Inicio de una
reforma a ley de la
Clases Pasivas y
Civiles del Estado
para una Jubilacion
Anticipada para
PcD fisica.

1.16.1 Obtencion
del contrato del
Salon

1.16.2 Hojas de
asistencia.
Entrega de
diplomas a
participantes.
Iniciativa de la
Reforma a la Ley
de Clases
Pasivas y Civiles
del Estado.

1.16.1Reproduccion
de la informacion
plasmada en el
manual.

1.16.2 Listado de
asistentes que
intervienen en la
iniciativa.

1.16.1 No estregar
el manual como
producto final de
los talleres

1.16.2 Desinterés
por crea una
iniciativa a la
Reforma a la Ley
de Clases Pasivas
y Civiles del Estado
en cuanto a la
reduccion del
tiempo laboral para
personas con
discapacidad fisica.




2.1 Programar la cita
con las autoridades
correspondientes de
la Direccion de Area
de Salud de la Region
Central, para la
presentacion del
proyectos de la
creacion de la Unidad
Especializada en la
Certificacion del grado
de discapacidad fisica

2.1.1 Preparar la
agenda para la
presentacion del
proyecto en la
Direccion de Area de
Salud de Guatemala

2.1.2 Presentacion del
proyecto de la
creacion de la Unidad
Especializada en la
Certificacion del grado
de Discapacidad
Fisica a autoridades
correspondientes de
la Direccion de Area
de Salud de
Guatemala.

2.1.3 Monitoreo del
traslado del proyecto
de la Direccién de
Area de Salud al
Ministerio de Salud y
Asistencia Social.

2.1 Confirmacion
de la Cita en
Direccion de area
del Ministerio de
Salud y Asistencia
Social para
presentar el
Proyecto.

2.1.2 Reunién con
autoridades
correspondientes
de la Direccién
de Area de Salud
de Guatemala del
Direccion de area
del Ministerio de
Salud y Asistencia
Social

2.1 Registro en el
control de asistencia
de la Direccién de
area del Ministerio
de Salud y
Asistencia Social

2.1.2 Cita
confirmada para
reuniéon con
autoridades
correspondientes de
la Direccion de Area
de Salud de
Guatemala del
Direccion de area
del Ministerio de
Salud y Asistencia
Social

2.1 Nunca
obtener la cita a
la Direccién de
Area del
Ministerio de
Salud y
Asistencia Social

2.1.2 Desinterés
por la creacion de
la Unidad
Especializada en
la Certificacion
del grado de
Discapacidad
Fisica.




2.2 Presentacion de los la
importancia de la
implementacion de la
Unidad Especializada en
la Certificacion del grado
de Discapacidad Fisica,
ante las autoridades
correspondientes del
Ministerio de Salud
Publica y Asistencia
Social.

2.2.1 Socializar el
proyecto con las
autoridades respectivas
del Ministerio de Salud
Pulblica y Asistencia
Social, desde un enfoque
de derechos humanos,
amparado en la
Constitucion Politica de la
Republica y el Cédigo de
Salud, reconoce que el
goce de la salud es
derecho fundamental del
ser humano sin
discriminacion alguna,
obliga al Estado a velar
por la misma,
desarrollando a través de
sus instituciones acciones
de prevencién, promocion,
recuperacion y
rehabilitacion.

2.2.1 Agenda
incluida en las
actividades del
Ministerio de
salud Publica y
Asistencia.

2.2.1 Espacio en
la agenda para
socializar el
proyecto de la
creacion de la
Unidad para
Certificar el
Grado de
Discapacidad
Fisica.

2.2.1 la creacion de
la Unidad para
Certificar el Grado
de Discapacidad
Fisica, no forma
parte de la agenda
del Ministerio de
salud Publica 'y
Asistencia y no lo
visualizan como un
derecho a la Salud.




2.3 Gestion en el
Ministerio de
Salud Publica y
Asistencia Social
para Creacion de
la Unidad
Especializada en
la Certificacion del
grado de
Discapacidad
Fisica.

2.3.1 Contratacion
de un profesional
internacional
especializado en
la Certificacion de
la Discapacidad

2.3.2 Induccion
para los
requerimientos
del
funcionamiento de
la Unidad de
Certificacion de la
Discapacidad

2.4 Ubicacion de
la Unidad
Especializada en
la Certificacion del
grado de
Discapacidad en
Porcentajes.

2.4.1 Contratar a
un Profesional
para que realice
un estudio para la
ubicacion de la
Unidad de
Certificacion y el
impacto que esta
tendra.

2.3 Actitud positiva
de las autoridades
correspondientes del
Ministerio de Salud y
Asistencia Social
para la creacion de la
Unidad de
certificacion

2.3.1Confirmacion,
del extranjero
Especializado en la
certificacion de la
discapacidad

2.4.1 Socializacion
de los resultados de
estudio para la
ubicacion de la
Unidad de
Certificacion y el
impacto que esta
tendra.

2.3 Toma de
acciones para
implementar la
unidad que
certifique la
discapacidad
fisica.

2.4.1 Resultados
Verificables del
impacto que esta
tendra la unidad
de Certificacion
del grado de
discapacidad.

2.3.Compromiso
adquirido por parte
de Ministerio de
Salud Publicay
Asistencia Social
para Creacion de la
Unidad
Especializada en la
Certificacion del
grado de
Discapacidad

2.4.1 Impacto
negativo de en la
creacion de la
unidad de
Certificacion del
grado de
discapacidad.




2.5 Crear el perfil del
profesional en salud
que Certifique el
Grado de la
Discapacidad.

2.5.1Confirmacién de
asistencia a los
talleres de
Certificacion de la
discapacidad

2.6 Organizar la
agenda para impartir
los talleres sobre la
Certificacion del Grado
de Discapacidad
Fisica.

2.6.1 Organizacion de
material y equipo
requerido para el
taller.

2.6.2 Aceptacion y
confirmacion de
contrato del
profesional extranjero.

2.6.3 Reproduccion
de Bifoleares

2.6.4 Reproduccion
del material de apoyo
para el taller

2.5 Recepcion de
curricular de
profesionales

2.5.1Confirmacién
de asistencia a los
talleres de
Certificacion de la
discapacidad

2.6.2 Aceptacion y
confirmacion de
contrato del
profesional
extranjero.

2.6.3 Entrega de un
documento que
abala la certificacion
de la discapacidad.

2.5 Curriculum
Vite recibidos en
fisico.

2.5.1Lista de
asistencia a los
talleres.

6.2.2 Extranjero,
presente el dia del
taller para impartir
un tema nuevo.

2.6.3 Profesiona-
les reconocidos
como
especialistas en la
certificacion de la
discapacidad
fisica.

2.5 Ningun
candidato llena el
perfil.

2.5.1 Detencion en
la formacion de la

Certificacion de la

Discapacidad.

2.6.2 El profesional
extranjero no llene
las expectativas
para impartir los
talleres de
certificacion.

2.6.3 Mala
formacion durante
el proceso de
formacion para la
certificacion de la
discapacidad fisica.




2.6.5 Manufacturacion
de Gafetes 2.6.6
Elaboracion de lista de
asistencia 2.6.7
Elaboracion de
certificados. 2.6.8
Reservacion del salén
para realizar el taller.

2.7 Creacion del perfil
para la persona con
discapacidad fisica
que podra ser parte
del beneficio de la
certificacién del grado
de discapacidad.

2.7.1 Los nuevos
profesionales
capacitados en la
Certificacion del grado
de dicacidad,
elaboraran el perfil de
las personas que
gozaran de este
beneficio.

2.8 Descentralizar el
servicio de
Certificacion de la
Discapacidad hacia
los seis Hospitales
Regionales, (Hospital
Regional de
Occidente, Hospital
Nacional de Amatitlan,
Hospital Nacional de
Jutiapa, Hospital
Nacional Pedro de
Betancourt, Hospital
Nacional de San
Marcos y Hospital
Nacional de Salama

2.8
Descentralizacion
certificacion en los
seis hospitales
Regionales
discapacidad fisica
en los Hospitales

2.8 Acceso a la
Certificacion del
grado de
discapacidad a los
profesionales de
la salud que
laboran en los
distritos
Hospitales
Regionales.

2.8 No es una
prioridad en los
Hospitales
regionales.




8. Presupuesto

Talleres de conocimiento y aplicacion de la ley de las PcDF a trabajadores de la
ONSEC

Taller No. 1

PRESUPUESTO DE TALLER FUNDAMENTOS DE LA DISCAPACIDAD
DESCRIPCION VALOR

ALQUILER DEL LOCAL DE HOTEL CAMINO REAL 5
HORAS 772.05
COFFE BREAK PARA 30 PERSONAS

1,260.00
ALMUERZO PARA 30 PERSONAS

4,500.00
ALQUILER DE CANONERA

400.00
REPRODUCCION DE 30 TRIFOLIARES

206.33
REPRODUCCION DE 30 FOLLETOS A COLOR

450.00
GAFETES

150.00
IMPRESION DE 30 DIPLOMAS

450.00
LIBRETAS Y LAPICEROS

180.00
HONORARIOS DEL PROFESIONAL QUE IMPARTIRA
EL TALLER 2,000.00
TOTAL DEL PRESUPUESTO

10,368.38




Taller No. 2

PRESUPUESTO DE TALLER DERECHOS LABORALES Y LA
DISCAPACIDAD
DESCRIPCION VALOR

ALQUILER DEL LOCAL DE HOTEL CAMINO REAL 5
HORAS 772.05
COFFE BREAK PARA 30 PERSONAS

1,260.00
ALMUERZO PARA 30 PERSONAS

4,500.00
ALQUILER DE CANONERA

400.00
REPRODUCCION DE 30 TRIFOLIARES

206.33
REPRODUCCION DE 30 FOLLETOS A COLOR

450.00
GAFETES

150.00
IMPRESION DE 30 DIPLOMAS

450.00
LIBRETAS Y LAPICEROS

180.00
HONORARIOS DEL PROFESIONAL QUE IMPARTIRA
EL TALLER 2,000.00
TOTAL DEL PRESUPUESTO

10,368.38




Taller No. 3

PRESUPUESTO DE TALLER ESTRATEGIA PARA LA INCLUSION
LABORAL
DESCRIPCION VALOR

ALQUILER DEL LOCAL DE HOTEL CAMINO REAL 5
HORAS 772.05
COFFE BREAK PARA 30 PERSONAS

1,260.00
ALMUERZO PARA 30 PERSONAS

4,500.00
ALQUILER DE CANONERA

400.00
REPRODUCCION DE 30 TRIFOLIARES

206.33
REPRODUCCION DE 30 FOLLETOS A COLOR

450.00
GAFETES

150.00
IMPRESION DE 30 DIPLOMAS

450.00
LIBRETAS Y LAPICEROS

180.00
HONORARIOS DEL PROFESIONAL QUE IMPARTIRA
EL TALLER 2,000.00
TOTAL DEL PRESUPUESTO

10,368.38




Taller No. 4

PRESUPUESTO DE TALLER DESCRIPCION DE PUESTOS LABORALES
DESCRIPCION VALOR

ALQUILER DEL LOCAL DE HOTEL CAMINO REAL 5
HORAS 772.05
COFFE BREAK PARA 30 PERSONAS

1,260.00
ALMUERZO PARA 30 PERSONAS

4,500.00
ALQUILER DE CANONERA

400.00
REPRODUCCION DE 30 TRIFOLIARES

206.33
REPRODUCCION DE 30 FOLLETOS A COLOR

450.00
GAFETES

150.00
IMPRESION DE 30 DIPLOMAS

450.00
LIBRETAS Y LAPICEROS

180.00
HONORARIOS DEL PROFESIONAL QUE IMPARTIRA
EL TALLER 2,000.00
TOTAL DEL PRESUPUESTO

10,368.38
TOTAL DEL PRESUPUESTO DE LOS 4 TALLERES

41,473.52




Funcionamiento de la Unidad

PRESUPUESTO ANUAL PARA LA CREACION DE UNA UNIDAD
ESPECIALIZADA EN LA CERTIFICACION DEL GRADO DE
DISCAPACIDAD FISICA

DESCRIPCION

PROFESIONAL POR CONTRATO ANUAL

96,000.00
ASISTENTE POR CONTRATO ANUAL

42,000.00
ASESORIA DE UN CAPACITADOR

7,200.00
EQUIPO DE COMPUTO

10,000.00
EQUIPO DE OFICINA 2 ESCRITORIOS Y 2 SILLAS

2,700.00
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL CANON

1,800.00
CAMILLA HOSPITALARIA

2,076.00
2 BATAS

500.00
MATERIALES Y SUMINISTROS

1,000.00
TOTAL PRESUPUESTO

163,276.00

TOTAL DEL PRESUPUESTO DEL PROYECTO DE
TALLERES Y

CREACION DE UNIDAD ESPECIALIZADA
204,749.52



9. Cronograma

Cronograma talleres ONSEC

TALLERES ONSEC

Actividades

Gestion para Impartir los talleres de Aplicacién de
laley delas PcDF enla Oficina Nacional del
Servicio Civil (ONSEC)

Reunién con autoridades de la ONSEC parala
descripcion de intervencion de los talleres.

Gestion de asistencia del departamento de Clases
Pasivas y Civiles del Estado para asistir los talles
sobre la Aplicacion de la Ley de las PcD fisica.
Socializacion de los talleres impartidos al

departamento de Clases Pasivas y Civiles del
Estado

Visita de identificacion sobre el conocimiento de la
teméatica de la discapacidad.

Elaboracién de encuesta que evidencie el nivel de
conocimiento sobre los derechos de las Personas
con discapacidad.

Pasar el instrumento a trabajadores de Clases
Pasivas y Civiles del estado.

Analizar los datos arrojados por el instrumento.

Dar a conocer los resultados de la encuesta.

Organizar la agenda para el taller de “Fundamentos
de la Discapacidad”.

Organizacion de material y equipo requerido para
el taller.

Contratar al profesional que impartira el taller.

Reproduccion de Trifoleares

Reproduccion de Folletos de los Fundamentos de la

Discapacidad
Manufacturacién de Gafetes

Elaboracién de lista de asistencia
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Elaboracion de diplomas.
Reservacion del salén para realizar el taller.

Visita de Observacion al clima laboral en la ONSEC

Evidenciar el trato hacia las personas con
discapacidad fisica que laboran en la organizacion

Evidenciar el trato hacia las apersonas con
discapacidad fisica que hacen uso del servicio de la
Oficina Nacional

Organizar la agenda para la realizacion del Segundo
taller “Derechos laborales y discapacidad”

Organizacién de material y equipo

Contratar al profesional que impartira el taller.

Reproduccion de Trifoleares

Reproduccion de Folletos de los “Derechos
Laborales de las Personas con Discapacidad Fisica”

Manufacturacion de Gafetes

Elaboracién de lista de asistencia

Elaboracién de diplomas.
Reservacion del salén para realizar el taller.
Organizar una mesa de didlogo con representantes

de la Direccién encargada de administrar el Régimen
de Clases Pasivas y Civiles del Estado

Documentar los aportes de los participantes.
En base alos aportes dar a conocer

Organizar la agenda para la realizacion del Tercer
taller “Estrategia para la inclusién laboral”.

Organizacion de material y equipo requerido para
el taller.

Contratar al profesional que impartira el taller.

Reproduccion de trifoleares

Reproduccion de Folletos de los “Derechos
Laborales de las Personas con Discapacidad Fisica”

Manufacturacién de Gafetes
Elaboracion de lista de asistencia

Elaboracion de diplomas.



Ejecucion del tercer taller “Estrategia para la
inclusion laboral”.

Toma de asistencia

Entrega de material de apoyo para apuntes.

Desarrollo del taller.

Coofee break

Evaluacién del taller

Almuerzo

Entrega de diplomas

Revisar las politicas y procesos de las instituciones
que afectan alas personas con discapacidad.

Formar equipo internos sobre temas de
accesibilidad del espacio fisica, la tecnologia y todo
el entorno de trabajo de la persona con
discapacidad.

Estas acciones se llevaran a cabo con los
participacion de los talleres.

Organizar la agenda para la realizacion del cuarto
taller “Descripcion de puestos”

Organizacion de material y equipo requerido para el
taller.

Contratar al profesional que impartira el taller.

Reproduccidn de trifoleares

Reproduccion de Folletos de los “Derechos
Laborales de las Personas con Discapacidad Fisica”

Manufacturacion de Gafetes

Elaboracién de lista de asistencia
Elaboracién de diplomas.
Reservacion del salon para realizar el taller.

Seguimiento ala formacién de los trabajadores de la
ONSEC

Elaboracién de un manual de ajustes razonables en
espacios fisicos, y tiempo laboral en los diferentes
puestos donde laboran personas con discapacidad
fisica.

Inicio de unareforma aley de la Clases Pasivas y
Civiles del Estado para una Jubilacién Anticipada
para PcDF.



Cronograma para la creacion de la Unidad de Certificacion

CREACION DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN LA CERTIFICACION DEL GRADO DE

DISCAPACIDAD FISICA
ACTIVIDADES
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Programar la cita con las autoridades
correspondientes de la Direccion de Area de Salud de
la Region Central, para la presentacion del proyectos
de la creacion de la Unidad Especializada en la
Certificaciéon del grado de discapacidad fisica

Preparar la agenda para la presentacion del proyecto
en la Direccion de Area de Salud de Guatemala.

Presentacién del proyecto de la creacion de la Unidad
Especializada en la Certificacion del grado de
Discapacidad Fisica a autoridades correspondientes
de la Direccién de Area de Salud de Guatemala.

Monitoreo del traslado del proyecto de la Direccion de
Area de Salud al Ministerio de Salud y Asistencia
Social.

Presentacién de los la importancia de la
implementacién de la Unidad Especializada en la
Certificacion del grado de Discapacidad Fisica, ante
las autoridades correspondientes del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

Socializar el proyecto con las autoridades respectivas
del Ministerio de Salud Publicay Asistencia Social.
Desde un enfoque de derechos humanos

Gestion en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social para Creacion de la Unidad Especializada en la
Certificacion del grado de Discapacidad Fisica.

Contratacion de un profesional internacional
especializado en la Certificacion de la Discapacidad.

Induccion paralos requerimientos del
funcionamiento de la Unidad de Certificacién de la
Discapacidad

Ubicacion de la Unidad Especializada en la

Certificacién del grado de Discapacidad en
Porcentajes.

Contratar a un Profesional para que realice un estudio
para la ubicacién de la Unidad de Certificacién y el
impacto que esta Tendra.

Crear el perfil del profesional en salud que Certifique
el Grado de la Discapacidad.

Convocatoria de los profesionales que llenen el perfil
para certificarse en la Certificacion del Grado de
Discapacidad Fisica.
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Organizar la agenda para impartir los talleres sobre la
Certificacién del Grado de Discapacidad Fisica.

Organizacién de material y equipo requerido para el
taller.

Contratar al profesional que vendréa del extranjero
impartira el “Taller de estrategia para Certificar del
grado de Discapacidad Fisica”

Reproduccion de Trifoleares

Reproduccion del material de apoyo para el taller.

Manufacturacion de Gafetes

Elaboracién de lista de asistencia

Elaboracién de certificados.
Reservacion del salén para realizar el taller.

Creacién del perfil para la persona con discapacidad
fisica que podré ser parte del beneficio de la
certificacion del grado de discapacidad.

Los nuevos profesionales capacitados en la
Certificacion del grado de dicacidad, elaboraran el
perfil de las personas que gozaran de este beneficio.

Descentralizar el servicio de Certificacion de la
Discapacidad hacialos seis Hospitales Regionales,
(Hospital Regional de Occidente, Hospital Nacional de
Amatitlan, Hospital Nacional de Jutiapa, Hospital
Nacional Pedro de Betancourt, Hospital Nacional de
San Marcos y Hospital Nacional de Salama



Evaluacion del proyecto de talleres de conocimiento y aplicacion de la ley dela

10.Evolucién del proyecto

PcDF dirigidos a trabajadores de la OSEC

Planificacion

Pregunta de
desempefio

¢La propuesta de los
talleres, es viable en
la ONSEC?

¢El tiempo de
inversion para las
personas que
asistiran alos
talleres es factible?
Como se distribuiran
los talleres

¢, Cual es el aporte de
los talleres?

¢, Qué perfil debe
tener la persona que
impartira los
talleres?

Indicadores

Apertura a la
propuesta de los
talleres por parte
la ONSEC

El desarrollo de
los talleres sera
en horario
laboral

Cuatro talleres al
afio de cinco
horas cada taller
Empoderamiento
sobre derechos
de las personas
con
discapacidad

Empoderamiento
de los derechos
de las personas
con
discapacidad
fisica.

Método de
recoleccion
de datos
Inici6 de los
talleres y
entrega de
diplomas a
participantes
Horario de los
talleres: de
8:00 a 13:00

Un taller cada
tres meses.

Un mejor trato
hacia las
personas con
discapacidad
gue hacen
uso de los
servicios de la
ONSEC, con
un enfoque de
derechos
humanos
Aplicacion del
conocimiento
del derecho
de las
personas con
discapacidad
por parte de
los asistentes
al taller.

Responsable

Coordinador del
proyecto

Coordinador del
proyecto y
Recurso
Humanos
ONSEC Yy
Coordinador del
proyecto

Profesional
encargado de
impartir los
talleres



Ejecucion

Los talleres
son viables

El horario en
que se
imparten los
talleres es
accesible

El periodo
entre cada
taller es de,
tres meses
Aporte
significativo
de los talleres
parala
formacién de
los
trabajadores
de la OSNCE.

El profesional
tiene el
conocimiento
y la técnica
para impartir
el cursos
sobre
derechos de
las personas
con disca
capacidad
fisica

Actitud positiva de
los asistentes al
taller

Los participantes
del taller no
necesitan tiempo
extra, del horario
de trabajo para
asistir a los
talleres

Cuatro talleres al
ano, de cinco
horas cada taller

Trato con un
enfoque de
Derechos
Humanos hacia
las personas con
dicacidad fisica
gue acuden ala
Oficina Nacional
de Servicio Civil y
mejor orientacion
para el proceso de
jubilacion de las
personas con
discapacidad
fisica

Los participantes
aplican los
conocimientos
adquiridos en los
talleres

Asistencia del
100% de los
participantes
Horario de los
talleres: de
8:00 a 13:00

Un taller cada
tres meses.

Las personas
con dicacidad
que acuden a
los servicios de
la ONSEC
manifiestan
tener un mejor
trato

Encuesta
realizada a
personas con
discapacidad
realizada en la
ONSEC revela
gue hay un
mejor trato
hacia las
personas con
discapacidad

Coordinador
del proyecto

Coordinador
del proyecto y
Recurso
Humanos
ONSECy

Coordinador
del proyecto

Profesional
encargado de
impartir los
talleres



Finalizacion

Pregunta de
desempefio

El Objetivo
del proyecto
se alcanzo

Se cumplié
con los
tiempos
planificados
para impartir
los talleres
Se dio un
cambio
significativo
en la
formacion de
los
asistentes al
taller

Se logré una
ambiente
laboral
incluyente en
la ONSEC

Indicadores

Iniciativa de la
elaboracion de
una propuesta a
la Reforma de la
Ley de las

Clases Pasivas y

Civiles del
Estado

Mejor
orientacion de
los trabajadores
de la ONSEC
hacia las
Personas con
Discapacidad
Fisica para
tramites de la
jubilacién
Mejores
condiciones de
trabajo para
Personas con
Discapacidad
Fisica en la
ONSEC y mejor
atencién de
servicio a
Personas con
Discapacidad.

Método de
recoleccion
de datos

Se toman
considerandos
para la
reduccion del
tiempo laboral
para personas
con
discapacidad
fisica

Las personas
con dicacidad
qgue acuden a
los servicios
de la ONSEC
manifiestan
tener un mejor
trato

La ONSEC se
convirtié en
una
Organizacion
mas
Incluyente

Responsable

Coordinador
del proyecto

Coordinador
del proyecto

Trabajadores
de la ONSEC

Coordinador
del proyecto

Trabajadores
de la ONSEC

Coordinador
del proyecto



Evaluacién del

Proyecto, Creacién de una Unidad Especializada en

la

Certificacion del Grado de Discapacidad en Porcentajes, que pertenezcan al
Ministerio de Salud Publicay Asistencia Social.

Planificacién

A =]
sustentable la
propuesta del
Proyecto de la
de una Unidad
Especializada
en la
Certificacion
del Grado de
Discapacidad?

¢, Cual serael
aporte Unidad
Especializada
en la
Certificacion
del Grado de
Discapacidad?

Los resultados

de la
investigacion
previa a la
propuesta del
proyecto,
revelan la
importancia de
la Certificacion
del Grado
Discapacidad
Que las
Personas con
discapacidad
tengan el
conocimiento del
grado de
discapacidad
gue poseeny
las posibles
limitaciones que
esta pueda
provocar

Coordinador
del proyecto

El estudio se
realizé con

personas con
Discapacidad

Fisica que

laboran para

el Estado.

La Ministerio de
productividad  Salud Publica
en el area y Asistencia
laboral para  Social
realizar

ajustes Coordinador

razonables en del proyecto
el &rea laboral

o el ajuste

razonable

para una

jubilacion

anticipada



Ejecucion

Certificacion
del grado de
discapacidad
para Persona
gue laboran
para el estado

¢, Cual serael

aporte Unidad

Especializada
en la
Certificacion
del Grado de

Discapacidad?

Personas con
discapacidad
Fisica
beneficiadas con
la certificacion la
certificaciéon para
mejor
condiciones de
salud.

Mejor
desenvolvimiento
laboral de
acuerdo las
limitaciones que
genere la
discapacidad.

Mejores
condiciones
de salud en
los entornos
laborales, en
la realizacion
de reajustes
laborales

Evidencia de
la
funcionalidad
fisica a través
de la
certificacion
del grado de
discapacidad

Coordinador
del proyecto

Profesional
encargado de
la certificacion
de la
discapacidad
laboral.



Finalizacion

Se logra que
un 2% del al
Certificacion
del grado de
discapacidad
para Persona
gue laboran
para el estado

¢, Cual serael
aporte de
Unidad
Especializada
en la
Certificacion
del Grado de

Discapacidad?

Un bajo
porcentaje de
personas con
discapacidad
gozan del
beneficio de la
certificacion

Un Estado,
incluyente que
promociona la
salud sin
discriminacion
alguna.

Mejor
condiciones
de trabajo que
se basan en
lo establecido
enla
certificacion
de la
discapacidad
Persona con
discapacidad
fisica que
gozan de sus
derechos de
otorgados por
un Estado que
brinda
seguridad en
sus ejes
transversales
espacialmente
en salud
trabajo.

Ministerio de
Salud Publica
y Asistencia
Social

Profesional
encargado de
la certificacion
de la
discapacidad
laboral.
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ARBOL DE CATEGORIAS

JUBILACION LABORAL ANTICIPADA PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD FiSICA

Categorias

subcategorias

Indicadores




)",» w‘g’aﬁﬁhﬂ"ARIA Social de la Discapacidad
UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGIAS

Entrevista sobre la Jubilacién anticipada para persona con
discapacidad Fisica
Esta entrevista es individual y esta dirigida a trabajadores con discapacidad Fisica que pertenecen a
algunos Ministerios del Estado, con el objetivo de recolectar datos importantes para establecer un

acercamiento de investigacién para la jubilaciéon anticipada para personas con discapacidad fisica, e

identificar algunos desafios que enfrentan en el area laboral y los efectos que esto conlleva.
INSTRUCCIONES:

A continuacién, se le realizar4 una serie de interrogantes, las que debe responder de forma
responsable y honesta de acuerdo a su experiencia laboral, dentro del Ministerio al que usted

pertenece.

Las respuestas de este cuestionario seran grabadas y la informacién se hara de manera anénima para
su seguridad, por lo que se le agradece de manera muy especial su colaboracién para responder cada
pregunta. No esta demas enfatizar que los datos que usted proporcione, serdn manejados con

profesionalismo, reserva y responsabilidad.
Gracias por lainformacion proporcionada.

Profesion:

Género: Hombre I:I Mujer I:I

Afos laborando en la institucion:

1. Origen de su discapacidad.
Congénita I:I o adquirida I:I

Si su respuesta es adquirir especifique a qué edad la adquirio




. Que auxiliar de la marcha utiliza para desplazarse.

Sillas de ruedas I:I Baston I:I Muletas I:I Otros I:I

. Mencione dos derechos que lo amparen laboralmente.

. La institucién en la que usted se desempefia cumple con los ajustes de accesibilidad para
facilitar su desempefio laboral.

[ ]

De ser positiva su respuesta cuales son las principales adecuaciones.

Si No

. De ser negativa su respuesta, ¢en qué le perjudicaria? -

. ¢Considera que es necesario contar con una certificacion que le acredite el grado de
discapacidad?

Sil:l Nol:|

¢ Por qué?:

. ¢Conoce la ley de las Clases pasivas y civiles del Estado?
sil_ ] no ]

Si su respuesta es positiva ¢Qué opina con respecto a una reforma a la ley de la Clases
Pasivas y Civiles del Estado para proponer, una jubilacién anticipada para personas con

discapacidad fisica?

. ¢, Sus derechos laborales han sido violentados en algin momento?

SiI:INol:I

Si su respuesta es positiva especifique de qué manera:




9. Cuantos afios considera que debieran reducirse para obtener una jubilacion anticipada y ¢ por

qué?.

10.Siente que su cuerpo sufre un deterioro méas acelerado en relacion con las personas que no

presentan ningun tipo discapacidad.
Si I:I No |:|

De ser positiva su respuesta de qué manera le afectan esos cambios en sus roles laborales.

11. Apoya usted la Jubilacién anticipada para personas con discapacidad
sil_] nol ]

Cualquiera que sea su respuesta, indique por qué:

12.De qué manera cree usted que se puede evidenciar la necesidad de una jubilacion anticipada

para personas con discapacidad.

13.Ha sido sujeto de discriminacién en su lugar de trabajo por ser persona con discapacidad
si L] no [

Si su respuesta es positiva de qué manera:

14.;Como cree que le beneficiara la jubilacion anticipada a su vida futura?

iGracia por su Colaboracion!



ARBOL DE CATEGORIAS

JUBILACION LABORAL ANTICIPADA PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD FiSICA

Categorias

Subcategorias

Indicadores

Derecho Laboral

e Igualdad de

condiciones

Condiciones de trabajo

seguras.

Ajustes razonables en el

lugar de trabajo.

Trabajo elegible

libremente

Entorno laboral accesible

Grado de la

Discapacidad

e Capacidad del
desempefio

Las funciones y
estructuras corporales
pueden interpretarse
mediante el cambio en
los sistemas fisioldgicos o
en las estructuras

anatomicas.

e Certificacion de la

Discapacidad

Determina el dificulta el
desempeiio de las

actividades laborales.

Beneficio laboral

Justificacion de la
Jubilacion

¢ Trabajadores que
acrediten un alto
grado de
discapacidad fisica.

Determinar el grado de
desempeiio laboral de la
persona con

discapacidad




Reglamento Legal

e Ley de las Clases
Pasivas y Civiles del
Estado

Normativa a reformar

Afnos Conmutables

e 55 anos de edad o
15 afios
laboralmente

activos.

Jubilacion voluntaria que
implica una actitud
positiva hacia el
incremento del tiempo

libre.

Representa una
liberacion en
determinadas

situaciones.

Previene consecuencias
negativas, realizando otro

tipo de actividades.




/ TRICENTENARIA Scclal de la Discapecidad

Universidad do San Corlos de Gaadornaly

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGIAS

Encuetas sobre la Jubilacion anticipada para persona con discapacidad Fisica.

Este cuestionario esta esta dirigido a empleadores del Estado que pertenecen a algunas unidades
donde laboran personas con discapacidad fisica, con el objetivo de recolectar datos importantes para
establecer un acercamiento de investigacién para la jubilaciébn anticipada para personas con
discapacidad fisica, e identificar algunos desafios que enfrentan en el area laboral y los efectos que

esto conlleva.
INSTRUCCIONES:

Conteste las siguientes interrogantes con responsabilidad y honestidad de acuerdo a su experiencia

laboral con personas con discapacidad fisica, en la unidad a la que usted pertenece.

Las respuestas de este cuestionario son individuales y de manera anénima, se le agradecera de
manera muy especial su colaboracién en responder las preguntas que encontrara a continuacién. No
esta demas enfatizar que los datos que usted proporcione, serAn manejados con profesionalismo,
reserva y responsabilidad.

Marque con una equis (X) la respuesta que considere educada, cada item debe tener una sola
repuesta.

Gracias por la informacion proporcionada.

Profesion:

Género: Hombre I:I Mujer I:I

Definiti- Proba- Proba- Definiti-
No |’tem vamente blemente blemente vamente
si si no no
Ej. A las personas que tienen discapacidad se les ha
negado el acceso a programas de salud. X

1 Los derechos laborales de las personas con

discapacidad fisica se cumplen en una perspectiva



No.

10

de derechos humanos.

La discapacidad fisica es una limitante en el area

laboral.

ftem

Cree que es necesario hacer una reforma a la ley de
las clases pasivas y civiles del estado para beneficiar
a las personas con discapacidad fisica, con una

jubilacién anticipada.

Las personas en condicion de discapacidad son mas
vulnerables a la desigualdad social que las personas

gue no tienen discapacidad.

Los espacios fisicos dentro del area laboral tienen
modificaciones razonables para que las personas
con discapacidad puedan realizar las funciones

esenciales.

Las personas con discapacidad tienen mas
probabilidad de vivir en pobreza en comparacién con

las personas sin discapacidad.

La falta de transporte accesible reduce el

desplazamiento de las personas con discapacidad.

La discapacidad es una responsabilidad social, en la
que todas las personas con discapacidad deben ser
apoyadas para abordar de mejor forma las

dificultades que enfrenta.

En los beneficios y derechos en la legislacion laboral
el articulo 31°, dispone que la persona con
discapacidad goce de todos los beneficios. Cree que

esto se cumple.

El tema de derecho laboral para personas con
discapacidad en Guatemala es escasamente

abordado.

Definiti-
vamente

si

Proba-
blemente

si

Proba-
blemente

no

Definiti-
vamente

no



11

12

13

No.

14

15

16

17

18

19

Considera la jubilacion laboral para personas con
discapacidad fisica debe ser reducible a cincuenta y

cinco afos cronoldgicos o quince afios laborados.

Considera que hace falta desarrollar politicas de
atencion para determinar las condiciones de los
trabajadores con discapacidad fisica, laboralmente
activos en el estado.

Considera que la reforma a la ley de las clases
pasivas y civiles del Estado, para la reduccion de
tiempo laboral para las personas con discapacidad

es un derecho.

ftem

Las personas con discapacidad requieren mayor
esfuerzo en la realizacién de tareas en comparacién

a quienes no tienen ninguna discapacidad.

Actualmente las personas con discapacidad
constantemente se enfrentan a innumerables
barreras para insertarse de manera competitiva a la
sociedad.

A las personas con discapacidad se les etiqueta de

no ser buenos profesionales, por su condicion.

¢A qué edad sugiere una jubilacion anticipada?

Debe el Estado proporcionar el derecho a la salud
sin discriminacién a las personas con discapacidad,
dado a que, por su condicion, debe gozar del mas

alto nivel de bienestar.

Considera necesario crear politicas y estrategias que
propicien el cambio sobre la percepcion del
envejecimiento de las personas con discapacidad

para una jubilacién anticipada.

Definiti-
vamente

si

Proba-
blemente

si

Proba-
blemente

no

Definiti-
vamente

no



20 Considera que la unidad a la que usted pertenece
apoyaria la iniciativa de la jubilaciéon anticipada para

personas con discapacidad fisica.

iGracia por su Colaboracion!





