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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende una aproximacion a la realidad del uso de la
Técnica de Perfil Criminal (TPC) en Guatemala. Siendo un tema complejo y extenso,
se prioriza aclarar los aspectos basicos que permiten su explicacion. Como practica
interdisciplinaria, actualmente se identifica su punto de partida y utilidad desde la

Psicologia.

El presente estudio se ha organizado en seis apartados. El Capitulo | se dedica a las
generalidades en las que se orienta el trabajo realizado. Siendo estos aspectos la linea
de investigacion en la cual se encuadra este contenido. Seguido de los otros elementos

que dan forma al desarrollo, a decir de la justificacion, los objetivos y las variables.

La parte medular de la investigacion se concreta en el Capitulo I, el Marco tedrico.
Aqui se desglosan los diferentes temas y subtemas, cuya concatenacion tematica,
permite identificar a la Psicologia Forense y a los profesionales de este &mbito, como
los ejes de la TPC, en el presente enfoque. Se presenta ademas un esbozo ligero
sobre las principales disciplinas que junto a la citada especialidad, atienden los

distintos efectos de la conducta criminal.

Como es de esperar, se incluyen las aristas esenciales que integran el proceso de la
TPC. Para luego llegar al punto culminante con el discurso sobre el papel del Psicélogo
Forense en este topico. Se cierra el capitulo, con un esquema descriptivo de las leyes
y articulos especificos que conforman los aspectos legales en torno a esta técnica.

Lo referente al Marco metodologico se incluye en el Capitulo 1ll. En esta parte se
describen aspectos esenciales de los sujetos de estudio. A ese respecto cabe decir,
constituye uno de los puntos que hace dificil este tipo de investigaciones. Ello se debe
a diferentes situaciones, una de ellas es que la actividad forense se concentra en
instituciones publicas de los sectores de seguridad y justicia. Los cuales tienen un

elevado recelo con el manejo de sus informes. Se describe también los instrumentos



utilizados, el procedimiento de investigacion y la metodologia que se utilizd para

analizar la informacién obtenida.

En el Capitulo IV se presenta el trabajo de campo, particularmente ordenado en grupos
de preguntas. Queda para el Capitulo V las conclusiones y recomendaciones a las que

se arriba luego de los analisis correspondientes.

Con el trabajo realizado se busca poner en relieve aristas trascendentales que se han
identificado ya en otras regiones de habla hispana. Estas, desde distintos enfoques
convergen en condiciones que privan en los circulos de investigacion. Debido a ello,
es determinante, identificar y describir los elementos que inciden en su utilidad e

importancia, para la solucion de diferentes hechos delictivos y criminales.

Se espera dejar en claro la importancia de dos aspectos fundamentales en relacion
directa a la TPC. El primero se concreta al aporte que brinda la psicologia forense,
particularmente con la inyeccién cientifica a esta técnica. El otro punto se dirige a la

figura del psicélogo, desde su especialidad forense.

Y precisamente desde esa importancia del trabajo psicoldgico forense que se aprecia
en esta técnica, es que se desarrolla la propuesta de integracién de contenidos para
lograr una formacion integral en estos profesionales, la cual se describe en el Capitulo
VI. Esta surge, a partir de la identificacién de elementos como la tendencia a incluir en
las valoraciones psicolégicas Unicamente a la victima, como también la ausencia de
técnicas especificas para la obtencion de evidencia psiquica sobre la conducta criminal

del agresor o victimario.

La propuesta incluye un descripcién de los elementos que pueden equilibrar el
desarrollo de contenidos para que la formacién de los egresados cuente con una mejor
dotacion de técnicas forenses y le coloquen en mejores condiciones de auxiliar al
sistema de justicia, desde una practica adecuada en instituciones del sistema de

justicia.



Este ofrecimiento aunque puede verse frontalmente a la estructura del programa, la
cual se ha ejecutado ya en varias cohortes, lo que busca, antes que criticar
negativamente, pretende brindar la opcién de complemento. Esa es la finalidad, lograr
gue los psicologos forenses egresados de este programa en particular posean

conocimiento méas amplios.

El apoyo, orientacién y soporte cientifico que se ha brindado al sistema de justicia
desde la psicologia forense en su perspectiva clinica es ya conocida. La Gnica que se
conoce a decir verdad. Sin embargo, enfoques que brinden informacion de la conducta
criminal, en especifico, es una oportunidad que debe aprovecharse, en este momento

coyuntural en el cual surge esta Maestria en Psicologia Forense.

Es una oportunidad de aprovechar, debido a que surge de la universidad de San Carlos
de Guatemala, institucién responsable de la educacién superior. Entre sus ventajas se
puede pensar en la carencia de interés de lucro con estos conocimientos. La
estabilidad que puede tener el programa, ya que no cambia tan facilmente como puede
ser en otra institucién. Ademas, la capacidad de recursos con los que cuenta, puede

lograr un verdadero aporte a la busqueda de justicia en Guatemala.

Desde ese sentido de oportunidad y beneficio social, profesional y cientifico se ha

realizado la propuesta que cierra el presente trabajo.



CAPITULO |

GENERALIDADES

1.1 Lineadeinvestigacion

El trabajo sobre la identificacion del uso de los Perfiles Criminales en Guatemala;
encuentra su interés en el aporte cientifico que esta técnica puede realizar en favor de

los multiples casos por resolver.

Ademas, ante la necesidad de resolver cada uno de los distintos hechos con evidencia
cientifica, resulta que el aporte de la psicologia forense puede ser un recurso de alto

valor probatorio.

Sobre esos argumentos iniciales el fundamento de investigacion del presente tema se

sustenta en los siguientes aspectos.

a. El area de investigacion corresponde a la Violencia y Criminalidad, especialmente
desde la aplicacion de distintas técnicas que son de utilidad para la aclaracién de
los delitos contra la vida. Basicamente por la debida diligencia que amerita este

tipo de hechos.

b. La linea de investigacion se ubica en la alternativa de intervencion, que es
justamente desde el aprovechamiento de los avances cientificos realizados sobre
la conducta criminal, especialmente plasmada en la especialidad que ostentan los

psicologos forenses.

1.2 Planteamiento del problema

En Guatemala, actualmente existe un alto namero de homicidios. Al respecto, durante

el 2019 ocurrio un promedio de 13 muertes violentas diarias, segun el INACIF (Alvarez,



publinews on line). A la vez, también son importantes las acciones tomadas frente a
ello. Un claro ejemplo surge desde el Ministerio de Gobernacion, donde se ha creado
una Unidad de Estadisticas Criminales y Andlisis Estratégicas (PNUD, 2014), como

una de las respuestas a las condiciones de inseguridad sefaladas.

Considerando que existen graves y progresivas manifestaciones de conductas
violentas drenadas desde la actividad criminal; se hace mas que evidente la necesidad
de contar con técnicas cientificas efectivas, para cumplir con la proteccion a la persona

y el derecho a la vida (CPRG, Articulos 1y 3), basicamente.

A lavez, estas condiciones también crean la oportunidad de avanzar hacia un siguiente
nivel, en la creacion de relaciones interdisciplinarias que permitan afrontar el fenbmeno

criminal desde la ciencia, con el respaldo de la academia.

Desde ese escenario se advierte la utilidad (ampliamente probada en otros paises), de
la metodologia mencionada. La cual ha sido aplicada para la identificacion de distintos
delincuentes. En esencia, “es una técnica para inferir las caracteristicas de los

individuos responsables de actos criminales” (Jiménez et al, 2012).

En ese devenir, mientras Vicente Garrido (2007) propone que analizar la actuacién y
forma de pensar de un asesino, muestra como éste realiza sus fantasias (pag. 28); el
Instituto Europeo de Ciencias Forenses y Seguridad (2018), aclara que para
desarrollar esta técnica se necesitan pardmetros claros y concisos, ya que (la
perfilacion criminal), es algo mas que una simple relacién de datos (pag. 8).

Un ejemplo de aplicacion de esta técnica, se encuentra materializado en el Manual de
Perfiles, que se aplica a la deteccidon de victimas y victimarios del delito de trata de
personas. (Centeno, 2011).



Basandose en lo descrito, debe reiterarse que la participacion activa, altamente
profesional y debidamente fundamentada del psicologo forense, es determinante para
la efectiva aplicacion de esta técnica.

Dada la importancia del tema tratado, surgen las siguientes interrogantes: ¢ Cual es el
nivel de conocimiento que poseen los psicélogos sobre la TPC?, ademas es necesario
identificar si existe claridad en cuanto a ¢ Cudl es la utilidad para la investigacion y el

psicologo, con el uso de la TPC?

1.3 Justificacion

Las cifras de asesinatos violentos encuentran su mejor y Gnico contrincante en los
indices de impunidad, ambos bien conocidos en Guatemala. En datos del INACIF, solo
en el primer semestre del afio 2019, se registraron 2,330 homicidios (prensalibre.com,
8/7/19). Esta es una realidad juridica y social que genera constantes vivencias de
inseguridad, las cuales de una u otra forma degeneran la salud emocional de sus
habitantes. Por lo mismo, es urgente encontrar otras técnicas que coadyuven en la

aclaracion de estos hechos, especialmente identificando a los responsables.

Desde ese preciso escenario, se busca establecer cuales son las oportunidades de
conocimiento e interés del profesional de la psicologia por la TPC en las actividades
de investigacion o de persecucién penal. Para ello, segun Soria y Saiz (2005), debe
partirse de la necesidad de observar el comportamiento humano como la consecuencia
de distintos factores, lo cual obliga un abordaje y comprension pluridisciplinar e

integrador (pag. 27).

Precisa sumar que se asiste a una época en la cual la Psicologia ya cuenta con los
conocimientos, técnicas y métodos especificos para un abordaje cientifico de la
conducta homicida que se imprime en la escena del crimen, génesis de la elaboracion

de un perfil criminal. Asi, el analisis del lugar del delito, la revisién de las evidencias, el



examen del contorno geografico, el estudio de la victima, entre otros, hacen crucial

esa participacién psicolégica forense.

En ese sentido, el presente trabajo busca identificar los aspectos mas relevantes en
cuanto al conocimiento y la importancia cientifica que se le brinda a la técnica
mencionada. Especialmente porque al momento, la criminalidad, por las causas que
sean, ha logrado superar los esfuerzos, recursos y metodologias actuales, a

disposicion de los entes responsables de la seguridad y la justicia.

De ahi el interés profesional por realizar este trabajo, desde el soporte que brinda la

academia.

1.4 Alcancesy limites

El presente trabajo de investigacion visualiza la trascendencia siguiente:

Primeramente se requiere establecer el nivel de conocimiento sobre la TPC, que

poseen los profesionales de la psicologia que voluntariamente participen en el estudio.

En la medida de lo posible se espera lograr identificar algunas de las condiciones que
pueden favorecer o en su defecto, perjudicar el uso de perfiles criminales, para la

investigacion de delitos contra la vida en Guatemala.

Otro de los aspectos de importancia es llegar a establecer si existe 0 no interés por

utilizar la TPC en Guatemala, como una herramienta en distintos hechos delictivos.

Una limitante afrontada se confin0 en la burocracia prolongada para solicitar
autorizacion en la aplicacion del instrumento, particularmente en una unidad de

investigaciones. Al final, imposibilito aplicar el instrumento en dicha institucion.

Otra restriccion fue la escasez de estudios sobre TPC, en Guatemala, a pesar de la

existencia de programas académicos sobre el tema forense.
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1.5 Objetivos

15.1 Objetivo General:

Analizar el nivel de conocimiento, interés profesional y utilidad que tienen los
psicologos forenses en Guatemala respecto a la Técnica de Perfiles Criminales, con
la finalidad de identificar el apoyo desde la Psicologia Forense a la investigacion y

persecucion penal.

1.5.2 Objetivos Especificos:

1.5.2.1 Categorizar los aspectos elementales que mejor expliquen la elaboracion de

perfiles criminales y su importancia.

1.5.2.2 Obtener una muestra de los conocimientos sobre perfiles criminales en
profesionales de la psicologia forense y de ser posible en operadores de la

investigacion criminal y persecuciéon penal.

1.5.2.3 Identificar el tipo de apoyo posible de brindar a espacios de investigacion,

persecucion penal o judicial, desde la practica de la psicologia forense.

1.6 Definicién de variables

En el estudio sobre el uso de perfiles criminales, se identifican como principales

variables en el presente estudio, las siguientes:

Definicion conceptual:

En referencia a los conocimientos de la TPC, “debido a la naturaleza del

trabajo, se requiere una formacién y/o experiencia en ciencias conductuales y



humanistas... Los estudios en psicologia y Psiquiatria son validos como base, pero
por supuesto los estudios en Criminologia, que engloba la formacion holistica del
crimeny el delito...” (IECFS, 2018, pag. 15).

En complemento, se tiene la definicion de Soria y Saiz (2005), sobre la misma,
€l menciona que “es una técnica psicolégica que, basada en los aspectos
psicosociales del comportamiento humano establece a partir de la escena del crimen,
las caracteristicas sociales y psicolégicas de la victima y los hallazgos forenses y
criminalisticos la motivacion del autor...” (pag. 365).

Sobre la utilidad del perfil criminal “...aunque ha sido estrechamente
relacionada con el homicidio serial... ya hace tiempo que se usa en cualquier tipo de
criminalidad serial (violadores, ladrones, incendiarios...)” (Jiménez et al, 2012, pag.

29).

Definicién Operacional:

Los conocimientos en aspectos legales se indagan en las preguntas 1, 2 y 3, sobre
gue es un perfil criminal; las leyes que tienen relacion con el uso de perfiles criminales
en Guatemala, y luego, que articulos del Codigo Procesal Penal viabilizan el uso de

esta técnica.

Las preguntas 4, 5y 6 averiguan sobre los conocimientos criminalisticos, describiendo
la importancia de la escena del crimen, como explican el modus operandi y brindando

un ejemplo de evidencia a observar en la victima para el perfil criminal.

En cuanto al trabajo en equipo para la realizacion de perfiles criminales, se aborda en
las preguntas 7, 8 y 9, preguntando sobre la relacion entre el perfilador criminal con

investigadores, fiscales y el juez.



La utilidad profesional se indaga en las preguntas 10, en cuanto al nivel profesional
que brinda la capacidad para elaborar perfiles criminales. Y en la 11, en qué tipo de

delitos puede aplicarse esta técnica.
El beneficio institucional se obtiene de las preguntas 12 y 13, indagando sobre cuales

pueden ser esos beneficios y qué avances pueden lograrse con el uso de la técnica,

respectivamente.
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CAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA

El tema de la perfilacion criminal, para una adecuada comprension, implica
necesariamente mencionar temas que desde una escasa o nula formacion forense, se
pueden menospreciar. Tal es el caso de la criminalistica, la cual puede verse ajena al
tema de la psicologia forense. Lo mismo sucede con los vinculos que existen entre la

investigacion criminal y la aplicacion de esta técnica eminente psicologica.

Debido a ello, se busca presentar en una forma adecuada la importancia y los aspectos
cientificos que rigen su desarrollo. En atencion a ello, inicialmente puede decirse que
una perfilacion se define como el proceso de identificacion de las caracteristicas
psicologicas de un individuo, basandose en el analisis de los crimenes que ha
cometido y proporcionando una descripcion general de la misma. Esto segun lo
concebido por Ressler, Burgess y Depue (1985) citados por Soria y Saiz (2005).

Con el propésito de explicar los elementos que rodean la elaboracién de perfiles
criminales, se tiene presente que uno de los primeros puntos a tener en cuenta, es
aclarar que la realidad sobre esta técnica, no guarda nada que apreciar en relacion a
la ficcion hollywoodiense. (IECFS, 2018, p, 8).

En todo caso, son los componentes cientificos y profesionales en la elaboracion de un
perfil criminal el atractivo del presente tema. Siendo ése el escenario que
generalmente se conoce, el cual se divide en aspectos puramente ficticios, con

algunas partes de realidad sobre esta técnica.
La parte cientifica tiene su propio atractivo. Esto a partir del conocimiento de términos

como evidencia psicolégica, conducta criminal, escena del crimen, técnicas

criminalisticas, entrevistas, perfiladores, entre otros.
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Para ello se requieren conocimientos especializados; experiencia; trabajo en equipo,
el fiel cumplimiento de protocolos de investigacion, de coordinacion interinstitucional
en el manejo de informacién, entre otros. Sin embargo, en Guatemala sirve como
muestra del estado actual en los aspectos mencionados, el descuido en la proteccion

de la escena del crimen. Siendo la misma, de vital importancia para esta técnica.

Independientemente se conocen algunos de los avances logrados respecto a esta
técnica: la creacion de bibliografia en espafiol (Jiménez, 2012; Padilla, 2018; Centeno,
2011,entre otros) descripciones mas detalladas sobre su metodologia (Norza et al,
2013); el surgimiento de alternativas metodolégicas con rigor cientifico (Soto, Gonzalez
y Pérez, 2014); incluso, la presentacion de hechos histéricos de relevancia, han ido
colocando las piezas necesarias para la comprension del método y luego eso ha
generado que timidamente vayan surgiendo espacios para su aprovechamiento en las

sociedades latinas. Seguidamente

En las ultimas décadas ha adquirido cierta importancia la implantacion en las
organizaciones policiales de equipos de investigacion compuestos por
psicélogos y crimindlogos, cuya funcidon fundamental es asistir a los policias
encargados de la investigacion... proporcionandoles sugerencias sobre vias de
investigacion basadas en el analisis psicologico del delito. (Soto, Gonzalez,
Pérez, 2014, p. 52).

Desde esa perspectiva, respecto a la participacion de psicélogos, se expone una breve
investigacion documental, basica, como una sencilla aproximacién a lo que se realiza
en otros paises de habla hispana en particular, respecto a la Técnica de Perfilacidon
Criminal (TPC).
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2.1 LaTécnicade Perfiles Criminales en paises de habla hispana

Entre lo mas destacado, Espafia es el pais de habla hispana, donde mas se ha
desarrollado esta metodologia sobre perfilacion criminal, tanto en aspectos tedricos
como en su aplicacion directa. En esta region segun Soto, Gonzéalez y Pérez (2014),
se procura la participacion significativa a psicologos y crimindlogos para dar
sugerencias... sobre las vias de investigacion, en base al analisis psicologico del
delito. Un aporte concreto es el método V.E.R.A., utilizado en la indagacion de delitos
violentos y graves. Entre sus objetivos esta la elaboracion de un modelo de
investigacion psicologica del delito. Luego, ser una herramienta ordenada, sencilla de

aplicar, de manera que permita su instauracion en una organizacion policial. (p, 67).

A pesar de que existe una amplia cantidad de estudios, que abarcan distintas aristas
sobre la TPC, confirmando lo destacado del método V.E.R.A., Soto, Gonzalez y Pérez
(2014), en las conclusiones de su estudio exponen que el andlisis de las evidencias de
tipo psicolégico, en modelos anteriores de investigacion, no eran detectadas o
valoradas desde su potencial de informacién (Pag. 67). El nombre expone su esencia,
a partir del estudio en la Victima, la Escena del delito, la Reconstruccion del hecho y
el estudio del Autor. Siendo conceptos conocidos en los perfiles criminales, precisa
notar que con esta metodologia, se observa un orden determinado para analizar el

potencial de informacion que brindan las evidencias fisicas y psicologicas.

Este método V.E.R.A., es un valioso aporte que viene a contribuir como una
herramienta de enorme valor cientifico para el quehacer investigativo tradicional de la
policia, pero, especialmente porque sistematiza el estudio de la evidencia cientifica de

tipo psicoldgico.

Otro aspecto que merece citarse, es la union de disciplinas que convergen en la
formacion profesional de Juan Enrique Soto Castro, plasmada en el Manual de
Investigacion psicolégica del delito. Primero, su profesion como psicélogo, al momento

de integrarse al Cuerpo Nacional de Policia. Luego la experiencia adquirida en el
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analisis de conducta, obteniendo con ello la oportunidad de aplicar sus conocimientos
especificos a la investigacion de delitos. De ahi, el valor y certeza de sus aportaciones
al estudio del comportamiento criminal. Con esto, concluye la descripcion de estudios

provenientes de Espafia, el pais mas destacado en el presente tema.

En lo que corresponde a Guatemala, el material que en concreto menciona el tema, se
circunscribe al trabajo de tesis de maestria realizado por Martinez (2016), en el
menciona aspectos que interesan en los perfiles criminales. Su muestra fueron los
operadores de justicia de la fiscalia del Ministerio Publico, del departamento de El
Progreso. El desarrollo de su propuesta, se puede sintetizar en una presentacion,

interrelacion y definicidn de conceptos afines a la TPC.

Martinez busco establecer si los integrantes de esa sede fiscal conocian la TPC. Para
ello aplicé una prueba al estilo test — re-test, para luego realizar una breve capacitacion.
Al final, sugiere buscar estrategias para dotar de estos conocimientos a los operadores
de justicia mencionados (Martinez, 2016, pags. 61, 62). En esencia expuso la
necesidad latente para el uso de perfiles criminales en Guatemala, siendo esto en lo

gue converge con el presente estudio sobre esta técnica.

El siguiente punto de interés que no puede quedar fuera de este contenido, se
encuentra en el programa de la Maestria en Psicologia Forense, que se esta
cumpliendo en la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos

de Guatemala.

Como pionero en esta especialidad, ha tomado la primera linea de formacion
reconocida académicamente en Guatemala. Con ello, también adquiere la
responsabilidad de “proporcionar al profesional participante experiencias teorico-
practicas que le permitan una formacion integral dirigida hacia el desarrollo de
habilidades, destrezas y actitudes que lo hagan competente para el ejercicio de la
practica profesional en un campo especifico del conocimiento” (SEP, 2018, pag. 167).
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Ese componente teorico - practico, en este tipo de estudios, es precisamente el que
va encaminado a la creacion de los espacios, las oportunidades, y en si el
acercamiento (lo més posible), con la realidad en la que ha de tratar cada psicélogo
forense, una vez egrese del programa. Por eso en la ejecucion del mismo, las
experiencias recibidas deben brindar una base integral de conocimientos forenses. En
ese estricto sentido la TPC a la vez que retne una diversidad de conocimientos, al ser
utilizada pone de manifiesto el nivel de preparacion profesional adquirido.

Mas alla de esa vital integracion de conocimientos que proyecta el uso de la perfilacién
criminal, con este programa de maestria, se ha creado un grupo de profesionales que
académicamente son reconocidos por la Universidad de San Carlos de Guatemala
como los expertos en Psicologia Forense. Esta maestria, segin lo que estipula el
Sistema de Estudios de Postgrado es la que “proporciona a los participantes los
conocimientos cientificos y técnicos que contribuyen al enriqguecimiento de su
formacion profesional, orientada a desarrollar su capacidad de aplicacién de los

conocimientos adquiridos en su campo de trabajo” (SEP, 2018, pag. 166).

A manera de cierre en este punto, serd necesario establecer si de ahora en adelante,
particularmente dentro del sistema de justicia, quienes representen este papel de
psicologos forenses, legalmente deben poseer este titulo. O, caso contrario, las
disciplinas cientificas especializadas, pasaran a ser empiricas, siendo necesario

Unicamente estar en una institucién por varios afios.

No esta deméas reflexionar respecto a que la sola experiencia, aun acompafiada de
cursos independientes, sin un objetivo claramente definido, no crean forzosamente un
adecuado fundamento cientifico que permita obtener un reconocimiento profesional.
Peor aun, si esta experiencia se matiza de falencias institucionales que responden

ante las politicas de turno.
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2.2 Temas criticos en torno a los Perfiles Criminales

Bases de datos

Como sefiala el Instituto Europeo de Ciencias Forenses y Seguridad, (IECFS, 2018),
la perfilacion homicida, es una actividad que requiere de datos; de informacién que se
considera indispensable, ya que de esta forma se va orientando, guiando y
comparando el conocimiento que se tiene sobre la conducta criminal en hechos
concretos. Por lo tanto, algo que debe tenerse presente es que la perfilacion criminal
es mucho mas que una simple reunién de informacion, pero requiere de informacion,

mejor si ésta es sistematizada.

Integracion

Tal como sucede en otros paises de Centro y Sudamérica, existe la necesidad de que
se conozca y comprenda mejor esta técnica. Especialmente en las estructuras de
seguridad, por ser las dedicadas a hacer investigaciones criminales para los fiscales.
Igual en la persecucion penal, para poder argumentar con términos cientificos dentro
de una estrategia juridica de acusacion. Empero, desde una visién integradora, debe
avanzarse paralelamente en lograr el apoyo de las universidades, ya sea para la

formacion en el tema, o para apoyar a estas distintas instituciones.

Formacién académica en TPC.

Parafraseando las conclusiones a las que llego Moyano en su estudio (2015), indica
gue aunque la TPC segun la escena del crimen, permite deducir aspectos
psicosociales del criminal y logra la vinculacion de crimenes distintos; en la actualidad,
no se utiliza debido a la complejidad y a la falta de especialistas que puedan colaborar

en la elaboracion de perfiles criminales. (Pag. 151). La invitacion es directa.
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Protecciéon de la escena del crimen.

Esta propuesta pone en contexto, lo dificil que puede ser la elaboracion de perfiles
criminales, particularmente porque se requiere del concurso de distintos saberes
periciales. El proceso inicia al momento de descubrir el lugar donde ha ocurrido un
hecho delictivo. Aqui se necesita inevitablemente de personal técnico debidamente
preparado y comprometido profesionalmente para proteger de manera idonea ese
espacio fisico. Pues como se dice, sabe y ha regulado a nivel internacional, esto se
traduce en un compromiso de actuaciones. Todo lo cual debe orientarse a la
estandarizacion de procedimientos, habilidades, uso de conocimientos para trabajar

en equipo. Al respecto:

La Corte IDH ha establecido que el no iniciar de manera inmediata la
investigacion de posibles violaciones de derechos humanos representa una
falta al deber de debida diligencia, pues se impiden actos fundamentales como
la oportuna preservacion y recoleccion de la prueba o la identificacion de

testigos oculares. (de Ledn, Krsticevic y Obando, 2010, pag. 24).

Especializacion del Psicdlogo Forense

Precisa notar que entre los beneficios de usar esta técnica, debe agregarse el de la
especialidad que brinda a aquellos que se capacitan en este nivel de conocimientos.
Justamente como dice Moyano (2015, pag. 152), el personal de seguridad, (entre los
profesionales), refiriéndose a las instituciones policiales, que generan acciones

iniciales encaminando el sustento de la persecucion penal.
Obliga recordar que el psicélogo forense es reconocido en otros paises como actor

central en esta tematica. Ya sea en su formacién y actuacion de experto en la

elaboraciéon de perfiles, o bien, como asesor policial para encarar la criminalidad a
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partir de aspectos cientificos practicos. Sin descuidar su participacion en los tribunales

de justicia, al explicar los vericuetos mentales de la conducta criminal.

Con esos elementos de participacion profesional de quienes se dedican al estudio de
la conducta criminal, es ahora necesario desafiar las limitantes que implica desarrollar
un argumento escrito. Ante ello, es importante dar espacio al tema de la Psicologia

Forense, desde lo que incumbe a la TPC.

2.3 LaPsicologia Forense

Desarrollar la importancia y participacion de la psicologia como una especialidad
forense en el estudio psicopatoldgico de la mente, puede iniciarse desde sus aportes
en relacién a los distintos peritajes psicolégicos que evallan aspectos como: la
capacidad intelectual del individuo, especialmente en sus interrelaciones; la
personalidad, el nivel de inteligencia, la conducta violenta, indices de peligrosidad,

entre otros

Enseguida, pero ya de manera especifica, surgen otros temas como la elaboracién de
perfiles criminales. Esta técnica viene a ser como el vértice que vincula las areas de
estudio de la mente, dirigidos a la busqueda de resultados en términos de identificar
“una relacién de caracteristicas conductuales, cognitivas, personales, geograficas y

puede que incluso fisicas” (IECFS, 2018, pag. 18), respecto a quien cometio el crimen.

Basado en esa especialidad de la TPC, y acorde a los objetivos de identificacion del
delincuente, las condiciones iniciales para elaborar un perfil indican que “se requiere
una formacion y/o experiencia en ciencias conductuales y humanistas... en Psicologia
o Psiquiatria, validas como base para la perfilacion criminal... estudios en
criminologia... antropologia, sociologia, y filosofia... son una estructura practicamente
obligatoria” (IECFS, 2018, pag. 15).
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Con esto se percibe que la psicologia forense tiene participacion preponderante en
este tipo de actividades, precisamente por su objeto de estudio, al poseer esos
conocimientos de base. Sin embargo, hay otro elemento que resulta ser un eje
transversal bien identificado, para ejecutar la TPC. Esto atafie a los conocimientos de
las ciencias forenses, por la necesidad de manejar conceptos de distintas
especialidades, que permiten comprender hechos de distinta naturaleza, Gtiles para

hilvanar o reconstruir las distintas piezas que rodean el crimen por analizar.

Frente a esa oportunidad y necesidad de aplicacién de conocimientos, el interés por
esta especialidad debe concentrarse en la academia. Coactivamente, ahora que existe
un programa que lo nombra especialista en psicologia forense, ante los sistemas de
investigacion, de persecucion penal y del &mbito judicial, y posiblemente otros, que
dependen en realidad “del lugar de la psicologia forense en centros de formacién como
una disciplina, y de centros conformados que investiguen, estudien difundan y

centralicen todos los aportes de esta rama” (Sierra, Jiménez y Buela, 2013, pag. 49).

Ese es un punto de interés que subyace en este contenido. El tema debe ser tratado
a profundidad, pues se necesita dar mas impulso y soporte cientifico a esta formacion
forense, necesaria en la sociedad guatemalteca, especialmente ante hechos
relevantes que afectan la seguridad ciudadana, la salud emocional y el bienestar en
general de los habitantes. Eso no puede negarse, que los delitos afectan de diferentes

formas una sociedad.

Desde ese escenario, progresivamente va a resultar inconcebible que la formacion
profesional del psicologo no logre avanzar y desarrollarse a plenitud para colocarse a
la altura de esa demanda de calidad que requiere el sistema de justicia, como garante
de los derechos individuales y humanos de los habitantes en Guatemala. Esto mas
alla del apoyo Clinico — forense tradicional en los juzgados de familia, de nifiez y
adolescencia y de mujeres victimas de violencia. Eso es un reto, lograr que la

Psicologia Forense, se involucre en temas de criminalidad.
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Desde ese sentido de utilidad para la ciencia del Derecho, precisa identificar cuales
son los objetivos, desde el auxilio que ha de brindar en la aplicacion de justicia penal,
al coadyuvar en la busqueda de los responsables de distintos hechos delictivos, en su
evaluacion, en la demostracion de su conducta criminal a partir de sus vinculos con la

victima, con el hecho, en base a la evidencia obtenida.

Esto sin olvidar que también puede aplicarse a la valoracion y evaluacion de las
conductas de padres, esposos 0 simplemente agresores como es el caso de los
procesos en temas de Familia. O también, evaluando las caracteristicas en una
relacion de violencia contra la mujer. O, elaborando un perfil de un agresor sexual de
nifiez y adolescencia. Temas que al dia de hoy no son tratados. Pero que en esencia
tienen una base general en la conducta que agrede, que lastima la salud mental, pero

gue en casos extremos termina con la vida de las victimas.

2.6.1 Objetivo

Son cada vez mas frecuentes las ocasiones en las cuales se recurre al psicélogo
forense para que auxilie en los tribunales de justicia, en las entidades de investigacion
de delitos, en los centros de rehabilitacion penal y en términos generales, en torno a
los distintos actos criminales que se suceden en la sociedad. Desde ese sentido de

auxilio a la administracién de justicia

Debe tenerse presente, que bien sean lesiones fisicas, una violacion sexual, o un
homicidio, se trata de conductas tipificadas como delitos en el ordenamiento penal

guatemalteco (CP, arts. 144, 173, 123), por lo mismo:

El delito es entendido como producto de una debilidad biolégica o psicoldgica,
0 como alteraciones del comportamiento que resultan de un ambiente social
malsano que impide la formacion en el criminal de las barreras que garantizan

la sujecion a las normas sociales que rigen cada cultura humana; la psicologia
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forense trata entonces de entender tanto el delito como a quien delinque.
(Aristizabal y Amar, 2012, pag. 1).

Hecho este sefialamiento de auxilio como un objetivo esencial que brinda la psicologia
forense particularmente al ambito de lo penal, es necesario distinguir con mayor

claridad, cuales son sus ambitos de aplicacion.

2.6.2 Ambitos de Aplicacién

La rama psicolégica forense, como se ha podido apreciar, ha logrado una presencia
significativa en espacios juridicos especializados que requieren de sus conocimientos,
asesoria y orientacion. De acuerdo con lo que expone Vazquez (2007), en su Manual
de Psicologia Forense, esta participacion se encuentra en los tribunales de justicia, en
las ramas de Familia; Clinicas medico forenses; Casos de menores; en Vigilancia

Penitenciaria y en Asistencia a Victimas.

A manera de ejemplo, la actuacién del psicdlogo en los casos de familia, es
conveniente “porque si bien su dictamen no es vinculante (no obliga), es légico que si
el juez solicita su asistencia, después va a resolver en funcién de los datos observados

por el perito” (Vazquez, 2007, pag. 18).

También puede mencionarse la Psicologia Forense en el tema de familia, area en la

cual
Esta orientada a establecer los aspectos psicoldgicos individuales en la
dinamica familiar, desde la funcionalidad y disfuncionalidad, en cada uno de los
evaluados, la entrevista psicoldgica a través de la camara de circuito cerrado o
camara de Gesell, para escuchar la opinién de los nifios y nifias adolescentes y
personas con alguna discapacidad fisica o mental. (Nolasco, 2020), esto para
dar fundamento explicativo a las vivencias especificas, que apoyen la toma de

decisiones judiciales.
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Ademas de los temas propuestos por Vasquez, en los cuales presta sus servicios a
instituciones de la administracion de justicia, en el trabajo realizado por Pozueco,
Moreno, Garcia y Bldzquez (2015), mencionan que las ramas criminal y forense son
las disciplinas “que sirven de motor y guia en el estudio e investigacién de los
delincuentes, en general, y de los delincuentes violentos, en particular, por lo que el
rol del psicélogo forense criminalista es de capital importancia en la investigacion, tanto

policial como académica” (p, 3).

Esta asercion pone en relieve un tema crucial. El cual permite aclarar la diferencia de
funciones que efectlia este profesional. El primer espacio, por asi decirlo, es el mas
conocido en Guatemala. Este se circunscribe al trabajo que cumple directamente con
los jueces y tribunales, explicando o describiendo las variadas manifestaciones de

violencia y sus efectos en las victimas, como ya quedo descrito supra.

Sin embargo, no son las Unicas. Pues las funciones en las cuales tiene presencia la
formacion criminalista, son precisamente aquellas que se dedican, entre otros
objetivos, a la elaboracion de perfiles criminales, para cumplir distintos propdésitos y
tipos de asesorias.

Esta formacion criminalista, se integra al conocer sobre procedimientos y pericias
realizados desde el lugar del delito. Cubriendo temas como el proceso de la escena
del crimen, la requisa de indicios fisicos, la documentacion, el embalaje, el método de
busqueda, la cadena de custodia, entre otros mas. (Rau, 2000). Los cuales aparte de
proteger la informacion que puedan contener, también sirve como elementos
fundamentales, que integran el valor probatorio. Sin embargo, estos lineamientos con
certeza, son conocimientos que se ven a distancia o en el peor de los casos, sin
ninguna o minima relacion en la formacion profesional del psicologo forense, antes y

después de surgir esta especializacion.

Ejemplo de ello se encuentra en la ausencia estudios psicologicos que traten estos

temas, tal como se evidencié en el estado del arte realizado. Asi, en el intento
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académico por descifrar esa falta de interés psicologico por adentrase en el estudio
del criminal, hay eventos que pueden citarse en ese pasado reciente, represivo, en
exceso violento y aciagamente dirigido contra la poblacion en general y contra la

academia en especifico.

Al respecto, se citan hechos y frases muy particulares que, de manera puntual reflejan
lo ocurrido, para hipotetizar esa marcada y vigente distancia entre la academia
psicolégica y la investigacion cientifica del crimen, que es lo que interesa,

especificamente.

Acontecimiento No 1. La violencia ejercida por las instituciones del Estado.
Esto surge a partir de la conjugacion de conceptos conocidos. En hechos que lastiman
la memoria dado el cumplimiento de actos sangrientos que es donde convergeny se
entrelazan concepto como: los escuadrones de la muerte, el enemigo interno,
seguridad nacional, terrorismo de estado, guerrilleros universitarios, secuestros,
tortura, ejecuciones extrajudiciales, el Comando 6, inteligencia militar, la G-2,

secuestro, tortura y muerte de universitarios, entre otros.

Para que algunos recuerden, para que los jovenes se enteren y para que las

generaciones venideras tengan referencia, (hablando del diario militar) hoy se sabe

que
La labor de inteligencia del ejército guatemalteco se caracteriza en este
documento por la precision y efectividad de sus resultados. En ese periodo
histérico, como se sabe, “El archivo” era una seccidon del Estado Mayor
Presidencial que se dedicaba a recabar informacion sobre los ciudadanos y a
generar, de manera puntual, productos utiles para la lucha contra insurgente.
(Sepaz, 2011, pag. 42).

En sintesis: Esa alimentacion de informacion para el funcionamiento de “El Archivo” se
realiz6 a partir de técnicas de investigacion como la vigilancia, el seguimiento, la

fotografia, tomar datos de los archivos publicos, entre otros. En consecuencia esa idea
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del “uso” de la metodologia investigativa, en casos concretos de personas
desaparecidas, que luego aparecian muertas, con sefiales de tortura, a manera de

ejemplo, proyectaron la investigacion como un tema aversivo. Hasta hoy.

Acontecimiento No. 2. La proyeccion de lainstitucion policial.

Al uso indebido, ilegal, inmoral e injusto de las técnicas de investigacion criminal en
desapariciones forzadas; se suma el involucramiento y, de manera puntual, la
manipulacion desde el control militar sobre la policia nacional. De esa suerte, muchos
de sus integrantes formaron escuadrones de la muerte, participaron en torturas, como
una metodologia util en la investigacion, entre otros puntos mas, los cuales siguen

aflorando.

Ese control que durante décadas fue directo, especialmente durante el conflicto
armado interno, socavd hasta la fecha, las posibles bases de servicio profesional,
propio y natural que tienen las funciones policiales, ya que

A partir del gobierno de Romeo Lucas, el ministro de Gobernacion, el director
del Cuerpo de Detectives, el director de la Policia y el director del Comando Seis,
institucionalizaron practicas irregulares e involucraron a estos diferentes cuerpos
policiales en el enfrentamiento armado (Comisién para el Esclarecimiento
Historico, 1999: 151). (Hernandez, 2014, pag. 4).

Ese tipo de practicas policiales represivas bajo el control militar, también se observan
como material inconsciente en algunos casos y consciente en otros, que en algun
momento expliquen o justifiguen ese rechazo, esa distancia entre la academia

psicoldgica san carlista y el ente policial.

No obstante esa cruda y triste realidad ocurrida, actualmente es necesaria la incursion
de los psicologos forenses en estos y otros temas de interés social. Tristemente porque
siguen ocurriendo este tipo de hechos. La desaparicion forzada de Mayra Gutiérrez,

constituye uno de esos casos. Y, justamente para enmendar de manera cientifica,
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académica, social, ese pasado, hay que estudiar la conducta criminal presente, con

amplias posibilidades de uso y beneficios.

Ciertamente, afrontar el crimen y especificamente la conducta cientificamente, es algo
gue demanda conocimientos, formacion y adquisicion progresiva de experiencia para
apreciar los hechos. En ese sentido debe tenerse una idea de los conocimientos que

se necesitan.

2.6.3 Conocimientos Basicos

El psicologo, para intervenir en el ambito de estudio de la conducta propiamente
criminal, debe poseer una amalgama de conocimientos generales y a la vez
especificos. Entre estos destaca una clasificacion presentada por Aristizabal y Amar
(2012), en su obra sobre psicologia forense, estudio de la mente criminal. Esta,
propone una linea de temas para abordar la conducta desde bases biologicas,

cognitivo afectivas, sociales e individuales, junto a otras. (pag. 13).

Debido a que se trata de estudiar las manifestaciones conductuales, emotivas,
aberrantes, lascivas... del que actua. El creador del crimen. Los conocimientos sobre
las personalidades conocidas son determinantes. Por ejemplo la personalidad
antisocial. La cual, en términos generales, se caracteriza por “un comportamiento

general de desprecio y violacion a los derechos de los demas” (Hikal, 2005, pag. 22).

La teoria dicta que un antisocial, se caracterizara por su inestabilidad, dificultad en sus
procesos de comunicacién, en la aplicacion del sentido légico, el afecto y otras
manifestaciones que se hacen evidentes a través de la relacién con los demas. En un
crimen, esto posiblemente se observe en evidencia que muestra dafio innecesario a la
victima, a manera de tortura, entre otras posibilidades. Aqui, se interrelacionan
conocimientos medico forenses con caracteristicas de personalidad, frente a la

evidencia en el cuerpo de la victima. A manera de ejemplo.
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Para llegar a esas conclusiones, bien el psicélogo perfilador, tuvo que visitar el lugar
del hecho, observo el cadaver en la morgue, o simplemente estudio las fotografias o
video del mismo. Pero, en algdn momento tuvo que entrar en contacto con esta

informacion, por alguno de los medios citados.

Lo que trata de decirse es que, deben enfocarse, conjugarse, los conocimientos
propios de la psicologia con otros de indole distinta para que desde el concurso de
cada disciplina, de cada tipo de ciencias, se perciba, se analice, se integre la

informacion que se necesita.

Asi, al integrar diferentes tipos de conocimientos, el psicélogo forense en este caso,

obtiene un claro objetivo: el estudio del fendmeno antisocial denominado crimen.

2.4  Estudio del Crimen y Delitos

En todas las sociedades, desde el inicio de la vida en colectividad, ha existido la
preocupacion por identificar al transgresor de las normas de convivencia, para

sancionarlo, para proteger a la misma comunidad y para evitar mayores dafios. Asi

Una de sus ancestrales creencias era que de distintos modos... el muerto se
vengaba persiguiendo y sefialando a su asesino. Y hay mucho de cierto en ello,
ya que en la actualidad la ciencia forense es capaz de hacer “hablar” al muerto
descubriendo, recogiendo, analizando e interpretando los indicios que en el
cadaver se encuentran. Pero también la psicologia criminal es capaz de hacer
hablar a los muertos (y por supuesto también a los vivos) para descubrir al
culpable. (SAP-UGT, 2019, pag. 4).

Los registros respecto a los inicios de la era cientifica en busca de los individuos que
cometian crimenes, refieren, que ya fuese por las facciones de su rostro o la forma de

su craneo, por ejemplo; un individuo podia ser tenido como culpable. Tiempos de los
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cuales puede decirse sin eufemismos, ser feo casi era automaticamente, ser

sospechoso; o de ser posible, delincuente.

Una buena referencia al respecto se encuentra en los estudios realizados por

Cesare Lombroso quien defendia que

Algunas personas nacen con una tendencia innata a la delincuencia...
Considera que la mayoria de los criminales constituye una subespecie primitiva
y degenerada... En un intento cientifico por demostrar estas tesis realiza
numerosas mediciones fisicas de presos italianos, él mismo se autodenominaba
«antropologo criminal», y distingue una serie de anomalias fisicas. (Soria 'y Saiz,
2005, pag. 30).

Este es uno de los primeros estudios, considerado entre lo cientifico, pero como se
sabe ahora, era discriminativo. Asi, en el devenir de la historia, fueron surgiendo otras
representaciones para conocer el delito, a los criminales, a las causas, y por supuesto,
a la persecucion y demostracion de su participacion y responsabilidad en los hechos.

Desde Lombroso y su Tratado Antropolégico experimental del hombre malhechor
(1876), fue seguido por trabajos de Ferri (1856-1929) y Garofalo (1852-1934), siendo
“partidarios de un método empirico inductivo basado en la observacién del delincuente

y de su medio (Garcia-Pablos de Molina, 1992 citado en Soria y Saiz, 2005, pag. 30).

La trascendencia del dafio que ocasiona el crimen, implica una doble obligacion, legal,
moral, social. La primera consiste en lograr individualizar al responsable, lo cual implica
garantizar en toda forma y medio posible que él es el responsable. Esta es la razén
para el surgimiento de distintos métodos, técnicas y demas recursos que logren
certeza, en cuanto a quién cometio el delito. Quizas, por ello el estudio del delito, es

una actividad que se ha especializado.
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Sobre esa base, se ha pasado de lo que apuntaba Cesar Lombroso, hasta llegar a la

teoria del delito de cuello blanco de Sutherland. Tal como se presenta a continuacién

Las teorias generales sobre el delito, salvo excepciones como Sutherland con
la teoria de los delitos de cuello blanco y los modelos psicopatolégicos del delito,
han centrado su interés en la delincuencia comun, y no sera hasta épocas
recientes, como consecuencia de los movimientos sociales generados en contra
de éstos, cuando algunos tedricos han orientado sus investigaciones hacia

delitos no convencionales o de cuello blanco. (Soria y Saiz, 2005, pag. 31).

En ese sentido, al estudiar el crimen, surgen distintas perspectivas, de las cuales,
precisa apuntar que “solo conociendo las causas de las cosas podemos conocer la
esencia de las mismas... para que una ciencia pueda considerarse como tal,
necesita... un objeto de estudio bien determinado... un método de investigacion... y
reunir un conjunto de conocimientos ordenados, sistematizados y jerarquizados...”
(Rodriguez, 1981, pag. 15). Desde esos parametros que también definen a la
psicologia forense, se desarrollan de manera puntual, especifica y concisa, las

disciplinas siguientes.

2.4.1 Criminologia

Etimologicamente es bien sabido que la “Criminologia es el estudio del crimen...
(desde) ...las conductas antisociales... (siendo) los factores de la personalidad que
hacen que la Criminologia por medio de la Psicologia tenga una funcién importante,

aunque para el derecho penal esto se le escape” (Hikal, 2005, pagina 24).

Hay que notar la claridad respecto que corresponde a la psicologia el estudio de la
personalidad, cuyos conocimientos son aplicados o utilizados por la Criminologia en
un hecho delictivo. En tanto que el objeto de estudio de la criminologia lo definen “Las

conductas antisociales y por lo tanto los sujetos que las cometen”. (Rodriguez, 1981,
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pag. 16) Lo cual viene a corroborar lo dicho por Hikal (2005), en cuanto al apoyo que

obtiene de la psicologia.

Esa busqueda de conocimiento respecto a la conducta, se interrelaciona o requiere de
los conocimientos psicolégicos, para lo cual es preciso pasar a otro de los ambitos de
estudio sobre el hecho criminal. Asi “Las diferentes escuelas criminolégicas aportan
numerosas visiones contrapuestas al estudio del fendmeno, al tiempo que se vinculan
mas 0 menos abiertamente a corrientes teoricas afines en el campo de la sociologia
y/o la psicologia” (Soria y Saiz, 2005, pag. 29). Lo cual se puede comprobar en las
siguientes lineas que exponen otras disciplinas cientificas vinculadas al estudio del

delito.

2.4.2 Psicologia Criminal

Otra de las especialidades cientificas que estudia el crimen y la delincuencia es la
psicologia en su aplicacion directamente criminal. Para hacer referencia a los estudios
gue realiza esta disciplina especializada, segun Soria y Saiz (2005) conlleva dirigir el
objeto de estudio al comportamiento observable de las personas. En este punto, el
conductismo tuvo dos puntos trascendentes en esta rama, siendo el énfasis en la
conducta observable y en la validez de las teorias elaboradas. Como tal el conductismo
aporta valiosos conocimientos, pues uno de los puntos a observar en una perfilacion,

es la repeticion de conductas.

La psicologia criminal en todo caso ha desarrollado conocimientos en una amplia y
variada cantidad de temas vinculados con el delito, tanto en el hecho concreto, como
en el individuo que lo realiza. Desde ello se encuentran temas como: las perspectivas
cientificas en el estudio de la criminalidad (pag. 27); la evaluacién y distribucion del
delito (pag. 36); Teorias que explican la agresibn humana (pag. 43), y asi
sucesivamente toda una serie de temas que explican distintos puntos de intereés,

desarrollados por Soria y Saiz (2005).
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Sin embargo, siempre en atencion a la TPC, aunque la psicologia criminal aporta lo
propio, desde el andlisis de la conducta, a través de las evidencias fisicas,
testimoniales y psicoldgicas; hay otra disciplina muy particular, la cual se trata a
continuacion, por ser crucial en el aporte de evidencias fisicas. Aunque para el criterio

de algunos profesionales, esta no guarde mayor relacion con la ciencia psicoldgica.

2.4.3 Criminalistica

Este punto, es tan importante como los que le preceden, se cree necesario iniciarlo
desde la responsabilidad que corresponde al Estado, en este caso Guatemala, de
atender con la mayor prontitud y debida diligencia un caso de femicidio, por ejemplo.

Al respecto, se ha establecido internacionalmente que:

En casos de graves violaciones a los derechos humanos el Estado debe iniciar
exoficio y sin dilacion, una investigacion seria, imparcial y efectiva, que no se
emprenda como una simple formalidad condenada de antemano a ser
infructuosa”. En este sentido, la Corte IDH ha sido clara al sefalar que “la
busqueda efectiva de la verdad corresponde al Estado, y no depende de la
iniciativa procesal de la victima, o de sus familiares o de su aportacion de

elementos probatorios. (de Ledn, Krsticevic y Obando. 2010, pag. 12).

Ese sentido de violacion de derechos humanos, estrictamente se considera realizado

ante la muerte violenta de una mujer, por ejemplo.

La Criminalistica se sintoniza para el caso de dicha muerte violenta de la fémina a
partir de constituir el “cumulo de conocimientos proporcionados por disciplinas
naturales (quimica y fisica aplicadas, dactiloscopia, planimetria, documentos copia,
balistica, grafoscopia, polinologia, hematologia, fibrologia, tomografia, balistica, etc.)
(dirigidos) hacia el ¢qué?, el ¢quién?, el ;como?, el ¢cuando?, el ¢donde?, esto es,

hacia el autor del hecho criminal” (Barrita, 2013, pag. 9).
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Lo referente a disciplinas naturales incluyen otras, como la biologia, la botanica, la
entomologia, cuya diversidad de técnicas son aplicadas de diferentes formas para la
identificacion, recoleccion y preservacion de indicios fisicos. Ejemplo: Observar una
mancha roja en el lugar del hecho delictivo puede, desde un punto de vista basado en
la I6gica, asumir que se trata de sangre. Sin embargo es necesario tomar una muestra,
con la técnica adecuada, buscando preservar su pureza, trasladarla al laboratorio
bioldgico. Ahi se determinara si en realidad es sangre. De serlo se obtiene el tipo (A,

B, O, etc.), incluso, determinar ADN.

Igual sucede con la mecénica y la quimica que se aplican en procedimientos de tipo
balistico. En los cuales la Criminalistica responde a esas interrogantes, las que van
generando informacion util en la preparacion del perfil criminal, mediante datos como
la relacion y distancia entre distintas manchas de sangre, lo que indica movimiento. O,
desde la posicion de la victima, se logra establecer trayectoria de disparos, ubicar lugar
del atacante, lo que se traduce en evidencia. Esos son los aportes criminalisticos. Por
ello es de gran apoyo para la psicologia forense, en la elaboracién de perfiles

criminales.

Entonces, debe comprenderse, que, el uso de una técnica como la que se propone en
este trabajo, ademas de la busqueda de apoyo que pretende y puede dar a los proceso
de investigacion, también requiere de procedimientos acordes a los objetivos de alta

efectividad que se buscan con la Criminalistica.

En cumplimiento a ello, a través de sus distintas instituciones, y el ordenamiento
juridico vigente se tiene debidamente regulado el proceso de persecucion penal, el
cual tiene su fortaleza en las actividades que integran la investigacion criminal.

Descrita a continuacion.
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2.4.4 Investigacion Criminal

Existen mdltiples definiciones para esta disciplina. Por lo mismo, resulta interesante
conocerla a partir de su convergencia con los objetivos que se persiguen con la
realizacion de un perfil criminal, siendo estos “eliminar sospechosos de manera
argumentada y cientifica... conectar actos violentos... analisis psicologico del autor...
la perfilacion de victima... el estudio cientifico de las conductas, la personalidad de los
delincuentes... “ (IECFS, 2018, pags. 12, 13, 14).

Esto a su vez guarda coherencia directa con el aforismo “Es preferible que cien
personas culpables puedan escapar a que un solo inocente sufra”, el cual fue creado

por el jurista inglés William Blackstone en el siglo XV (Cueto, 2020, P4ag. 66).

En consecuencia ahora puede verse mejor como ”la investigacion judicial permite
esclarecer las circunstancias en que ocurrieron los hechos” (de Ledn, Krsticevic y
Obando, 2010, pag. 1) Para ello, es justamente, entre todo lo que se ha mencionado
al momento, que esta disciplina retine toda la informacion que se ha producido en torno
al caso. Y por lo mismo, es que resulta ser un componente clave para caminar hacia

el logro de la justicia.

La efectividad, en los espacios de investigacion de delitos, logra fortalecer el Estado
de Derecho, entendiendo este ultimo como “aquel que de manera efectiva e
incondicionada salvaguarda los derechos fundamentales de la persona humana” (de

Ledn, Krsticevic y Obando, 2010, pag. 3).

Desde la interpretacion de lo que representa la investigacion criminal en todo sistema
de justicia, precisa cumplir con tres aspectos esenciales. Uno, los aspectos legales, ya
gue cada una de sus actividades debe realizarse en estricto apego ala ley. Por ejemplo
ingresar a un domicilio en busqueda de indicios fisicos, un sospechoso u otro aspectos

atil al esclarecimiento del hecho, puede requerir permiso de sus ocupantes, ante esa
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accion se sabe que para realizar proceder a una inspeccion y registro se necesita
autorizacion judicial (CPP, Art. 187).

También se sabe que en el proceso de investigacion deben documentarse todas y
cada una de las actividades que se realicen. Esto brinda credibilidad, crea
responsabilidad, a la vez que permite verificar posteriormente lo actuado, ademas de
ser informacion que ayuda para reproducir el hecho. Con esto se cumple una parte
gue se denomina Aspectos Administrativos. Esto se encuentra regulado en el Registro
de actuaciones, estipulando que “Cuando uno o varios actos deban ser documentados,
el funcionario que los practique... levantara el acta correspondiente, en la forma que
prescribe este Codigo” (CPP, Art. 146).

Cierra esta trilogia de componentes basicos de la investigacion criminal, los aspectos
cientificos. Esto se refiere a la especialidad técnica o profesional que se requiere,
segun sea la actividad por realizar, para ello se establece que “Para mayor eficacia de
los registros, exdmenes e inspecciones, se podran ordenar las operaciones técnicas o
cientificas  pertinentes y los reconocimientos 0 reconstrucciones que
correspondan”(CPP, Art. 197).

De esos elementos se integra una investigacion criminal profesional. Y solo desde

esos elementos puede coadyuvar en la elaboracion de un perfil criminal.

2.5 La Técnica de Perfil Criminal

Un primer paso, sera conocer cudl es la definicién sobre esta técnica. Asi, para Robert
K. Ressler la perfilacién criminal puede definirse como un “Proceso de identificacion
de las caracteristicas psicologicas de una persona basandose en los crimenes que ha
cometido y proporcionando una descripcion general de esa persona” (1985), citado por
IECFS (2018).
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Para la psicologa Angela Tapias Saldafia, de la universidad Nacional de Colombia, es
una “Técnica de investigacion judicial que consiste en inferir aspectos psicosociales
del agresor con base a un analisis psicolégico, criminalistico y forense de sus crimenes
con el fin de identificar un tipo de persona para orientar la investigacion y captura”
(IECFS, 2018, pag. 9).

Desde otra perspectiva, respecto a lo que se espera con el uso de esta técnica, Pérez
(2018) en su trabajo sobre la revision de la situacion de la técnica en el contexto del
territorio espafiol, entre sus conclusiones menciona que “Principalmente la
sistematizacion de esta técnica pretende la aceptacién de la misma por parte de la
comunidad cientifica o de los cuerpos policiales... pero también hacia el hecho que el

perfil criminal sea aceptado como prueba en los tribunales...” (pag. 13).

De esta técnica se puede decir, segun Norza et al (2013), por ejemplo, citando a
Morales, Mufioz, Santillan, Arenas & Chico (2007) que en sentido amplio, un perfil
criminolégico se refiere a “la descripcion, la explicacion y la prediccion de las
caracteristicas sociodemogréaficas (edad, sexo, ocupacién, etc.), criminoldgicas
(carrera delictiva) y psicologicas (personalidad, patrones conductuales, motivacion,
patrones de pensamiento, etc.) de las personas que han cometido algun delito” (pag.
313).

Para Soria 'y Saiz (2005), la TPC, “es una técnica psicoldgica que, basada en aspectos
psicosociales del comportamiento humano establece a partir de la escena del crimen,
las caracteristicas psicolédgicas y sociales de la victima y los hallazgos forenses y
criminalisticos la motivacion del autor” (pag. 365).

Esta tltima definicion revela e integra varios de los elementos que la conforman. Entre
estos el comportamiento. Es decir, la conducta manifiesta en el hecho. Esto junto a la
escena de crimen, como punto de partida. Asi como lo valioso de hallazgos forenses
y criminalisticos, hasta llegar a algo estrictamente psicolégico, la motivacion del autor.

Todo lo cual se puede reflejar notando una secuencia de acciones.
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Ademas, lo util de la informacion procesada en el perfil criminal no se agota en datos
especificos para un caso particular. También se pueden construir interpretaciones
estadisticas que permitan estructurar grupos relativamente parecidos de sujetos que
cometen determinadas actividades criminales. De manera tal, que con las acciones
correctas, se pueden lograr medidas de prevencion mas efectivas. Un producto
importante, pudiera ser, identificar mejores formas para prevenir la violencia contra la
mujer, por ejemplo, debido a que “Cada afo 66.000 mujeres son asesinadas en el
mundo y uno de los lugares donde esto ocurre con mas frecuencia es Guatemala, que

tiene una de las tasas mas altas de feminicidio” (Piette, 2015).

Esos datos son alarmantes, o, deberian serlo. Eso permitiria identificar la necesidad
de buscar los recursos posibles primero para investigar los distintos hechos delictivos,
pero ademas, para prevenirlos en todo lo posible. Por lo mismo, es oportuno disponer
de técnicas que lo permitan, tal como se viene acotando respecto a la TPC. Esta no
solo sirve para descartar sospechosos y obtener una guia de persecucién penal
efectiva a través de esas ineludibles caracteristicas psicolégicas que deja un hecho
criminal. También guian la investigacion y brindan argumentos cientificos para la

persecucion efectiva. Siendo estas, tareas y funciones poco faciles de cumplir.

Asi, en atencidbn a esa necesidad de identificar la importancia y el desempefio
profesional que debe cumplirse en la realizacion de un perfil criminal, se muestran los
principios y objetivos esenciales, segun la adaptaciéon realizada por Soria y Saiz,

(2005), como sigue:

Un perfil psicologico criminal se fundamenta en los siguientes principios

* Es una técnica psicosocial y no (solo) psicoldgica.

« Identifica grupos poblacionales con caracteristicas motivacionales comunes.
» Se basa en la experiencia profesional (y en conocimientos especificos).

* Es necesario para su elaboracion una participacién directa o indirecta en el

caso concreto.
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*Se parte del analisis de la conducta al margen de la existencia o no de patologia
en el autor.

* Ineludible exhaustividad en la recogida de informacion, en su andlisis y en
la contrastacion continuada posterior con nuevos casos.

* Necesidad de disponer de amplios conocimientos en otras ciencias mas alla
de la Psicologia (Criminologia, Medicina forense, etc.).

» Un acto criminal debe entenderse como un proceso social y en consecuencia
analizarse en forma secuencial en el tiempo y el espacio, incluyendo el

contenido geografico (Pag. 366).

Esta seleccion de principios y objetivos, permite observar cOmo es que esta técnica
puede ser de utilidad, identificando poblaciones o motivaciones de criminales en

potencia.

Por lo tanto, luego de ver sus definiciones, desde distintos expertos, debe aterrizarse
en conocer cual es su objetivo. En ese sentido se dice que es “eliminar sospechosos
de manera argumentada y cientifica, mediante una buena investigacion, dotando a los
investigadores de las caracteristicas sociales, personales y conductuales de los
sospechosos del acto investigado” (IECFS, 2018, pag. 12).

Para conocer un poco mas esta técnica, precisa notar algunos datos de su origen e

historia.

25.1 Breve historia

Inicialmente, se sabe que uno de los primeros usos de los perfiles, fue para
reducir el numero de sospechosos y conocer las caracteristicas sobresalientes de
asesinos y/o violadores en serie, pero después se extendid su beneficio a otros
procedimientos policiales, y llegaron incluso a ser utiles en la delincuencia organizada,

terrorismo, entre otros (Norza et al, pag. 313). El siguiente cuadro ilustra.
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Cuadro 1. Sintesis de la génesis y secuencia de desarrollo de la TPC

No.
1

10

Fuente:

Afio / pais

1870, ltalia

1888, Inglaterra

1939-1944, Estados
Unidos

Maso menos en
1,945, Estados
Unidos

1955, Alemania

1970, Estados
Unidos
1979 Quantico,

Estados Unidos

Evento

Estudio  evolutivo vy
antropoldgico a
prisioneros

Asesinatos de

mesalinas, por “Jack el
destripador”

Se desarrolla el método
“Modelo-herida”

La CIA, solicita realizar
un perfil psicol6gico de
Adolfo Hitler

37 bombas en diferentes
lugares, “madbomber”

Estudio mas de 4,000
casos

El FBI crea la Unidad de
Ciencias del
Comportamiento

Se acufia el término
“perfil criminal”

Apoyo la investigacion

1985, Inglaterra del caso Violador del
tren.

1995 - 1996, Captura del asesino

Espafia Joaquin Ferrandiz

Elaboracion propia,

en base a Norza et al

Responsable

(Ezechia  Marco
Lombroso) Cesar
Lombroso

Thomas Bond

George B. Philips

Walter Langer

James Brussel

Ernst Kretschmer

Robert  Kenneth
Ressler

Unidad de
Ciencias del

Comportamiento

David Canter

Vicente Garrido

2013;

Profesion

Médico y

criminélogo

Médico y

cirujano

Médico,
Patélogo
forense

(Médico)
Psiquiatra

(Médico)
Psiquiatra

Psiquiatra .

Criminélogo,
Agente Especial
FBI

FBI

Psicoélogo,
profesor
universitario

Criminélogo,
Profesor
universitario

www.academia.edu/35336390/perfiles _criminales_FBI_vs_David_Canter.

puede decirse es “relativamente reciente en el tiempo, la intencidn de algunos expertos
de elaborar una metodologia mas o menos sistematica que nos ayude a capturar a

criminales usando las aportaciones que la psicologia nos brinda” (Jiménez et al, 2012,

Pag. 41).

Jiménez

Resultado
Clasificacion de
delincuentes, en
caracteristicas
fisicas

Nunca lo atraparon

Se puede disefiar
un perfil

El fin era preparar
un interrogatorio

Fue capturado

Clasificacion
basada en
caracteristicas
fisicas

Primera
metodologia  de
perfiles criminales

Es usado por los
autores hasta hoy

Crea el Perfil
geogréfico y el
Programa
Informético
Dragnet

Puso en practica la
teoria de Canter

et al, 2012;

Puede notarse de manera sintetizada coémo evoluciond esta técnica, de la cual

Con ello, puede pasarse ahora a una muy basica descripcidbn de los elementos

cruciales en la perfilacién criminal.
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25.2 Los elementos de estudio en la TPC

a. Laescenadel crimen

Igual que el término de perfiles criminales, la escena del crimen es otro de uso comun.

Sin embargo, sobre el cual, también se desconoce por ejemplo que:

El estudio de lo que ha sucedido en el lugar de los hechos permite proponer
hipétesis de lo que ha pasado durante la interaccion agresor-victima. La manera
de interactuar, el arma empleada, asi como el tipo, la cantidad y la ubicacién de
heridas causadas aportan informacion indispensable para conocer el
comportamiento de quien ha cometido un delito. (Norza et al, 2013, pag. 317).

b. El modus operandi

Bajo este titulo, se abriga la cita que hace Norza et al (2013) a los estudios de Gross
en 1,924, cuando mencionase que “el MO se refiere al método que utilizé el asesino
para llevar a cabo su crimen, las acciones y conductas que componen, de inicio a fin,

la comision del delito” (pag. 319).

Observar lo que el criminal tuvo que realizar para cometer su acto criminal, pone en la
mente del perfilador aspectos importantes como piensa, cuales son sus habilidades y
caracteristicas psicoldgicas, tales como: inteligencia, a que se dedica, si planifico el
ataque o no. Analizando la evidencia fisica y psicologica, especialmente cuando hay
oportunidad de comparar, puede llegarse a establecer si el agresor ha ido mejorando

sus ataques, o por el contrario, ahora deja mas rastros, mas informacion.

Para Vicente Garrido en su libro La Mente Criminal (2007) “El MO es lo que el asesino
ha de hacer para cometer el crimen: romper una ventana, espiar en un lugar, atacar

de subito, etc. Se trata de una conducta aprendida, sujeta al cambio” (Pag. 33).
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De manera general, esto incluye el estudio que hace a la victima, seguirla, vigilarla.
También puede ser, ubicar donde inicio el contacto, o el secuestro de la persona. Con
esa informacién pueden integrarse algunas premisas como, la forma en que se acerca
a su victima, si hay violencia o no, cuales son sus caracteristicas por ejemplo, es fuerte,
alto, bajo. Aqui, también converge, la importancia de las entrevistas a testigos
oculares. En eso se concentra el modo, o la manera en que opera, y mas

especificamente, en la que ataca un asesino, un criminal.

c. El perfil geografico

Este componente basicamente se refiere a

Describir el lugar donde reside, actla, transita y delinque el criminal. Esto puede
dar una idea mas clara acerca del mapa mental del agresor, pues su calle, su
casa, su barrio y su ciudad estan descritos en funcion de las experiencias que

alli ha tenido el agresor. (Norza et al, 2013, pag. 318).

Aqui es vital, describir caracteristicas del lugar del hecho, incluso, el perfilador debe
visitar este sitio con el animo de verificar sus ideas, complementar algiin elemento que,
generalmente se escapa a los especialistas de la escena del crimen. También debe
acotarse que el lugar donde ataca el criminal, le brinda seguridad y confianza para
hacerlo, dependiendo de la oportunidad y medios de desplazamiento con el que

cuente. Bien porque es un lugar accesible o, todo lo contrario.

Jiménez et al (2012), citado por Norza (2013), se refiere a esto cuando dice que
El criminal ataca solo en sectores donde se siente seguro, le es facil escapar y su
victima tiene menos posibilidades de huir, por lo que su zona de actuacion es
familiar para él, pues es donde se siente seguro y cémodo para cometer los

crimenes” (Pag. 318).
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d. Lafirma

Otro de los componentes muy sutiles en la perfilacion criminal corresponde a lo que se
denomina la firma. Esta se representa ya sea por actos, objetos u otros aspectos,

puede ser una herida, cercenar alguna parte del cuerpo, o dafios innecesarios.

En consideracion a la firma, esta “refiere por qué el individuo comete el crimen”
(Garrido & Lopez, 2006) “es la razén psicoldgica que permite conocer qué quiere decir
el agresor con el crimen y cuales son sus necesidades psicologicas” (Norza et al 2013,
pag. 319).

e. Lavictima

Otro aspecto de gran importancia que brinda amplia informacién en la construccién del

perfil criminal es el estudio que se hace a la victima. Como refiere Norza et al (2013)

La victima es quien presencia y sufre en primera persona el crimen, sobre ella
se plasma el MO y la firma del criminal. Si sobrevive, puede aportar informacion
valiosa para la identificacion y captura del criminal; si no, se debe realizar una

autopsia psicoldgica. (pag. 319).

Conocer la forma en que se relacionaron victima y agresor, el uso que éste da al
cuerpo en vida o en muerte tiene significado, implica también una huella psicoldgica
de su estado mental. En la victima revela sus deseos, frustraciones, sus fantasias, sus
necesidades. Pero, también requiere que el cuerpo, desde el lugar del hecho, sea
tratado con el cuidado debido. Eso es lo Unico que permite un analisis que brinde

informacion util al perfil.
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2.6  El Psicoélogo Forense

Vazquez (2007) en su Manual de psicologia forense, expresa claramente que:
“Dificilmente se puede encontrar en psicologia una especialidad que exija una
preparacion mas amplia que ésta. El psicologo forense... tiene que ser un especialista

en muchas y variadas materias” (pag. 13).

Atendiendo a esta observacion, mas adelante describe como el psicologo forense es
un experto en distintos temas como, la conducta violenta, a través del analisis que
hace sobre los actos agresivos que dafian a las victimas y tienen consecuencias

positivas y negativas para los ejecutantes. (Vasquez, 2007, pag. 62).

Esta habilidad que desarrolla el psicologo forense para identificar el dafio en la victima,
en relaciéon con la conducta del agresor, permite utilizar su sentido de experto en el
analisis de hechos violentos, como en crimenes contra mujeres, violencia sexual

contra la nifiez y adolescencia, homicidios en general, entre otros.

Esa capacidad por ejemplo, en hechos con victimas sobrevivientes, permite relacionar
la agresividad con actos o acciones afectivos, los cuales permiten aproximarse mejor
para identificar los niveles de agresion que puede utilizar un individuo. De acuerdo con
Vasquez (2007), uno de los aspectos a observar en la evidencia es la diferencia entre
las manifestaciones de la violencia predadora y la agresividad afectiva. Pues en la
primera, la victima no juega casi ningun papel, mientras que en la afectiva, si. (pags.
66y 67).

2.6.1 Sus funciones

Estas se refieren al ejercicio, a la préctica, la aplicacion en casos reales de los
conocimientos, las facultades, capacidades y habilidades que el profesional de la

psicologia ostenta, en el ambito forense.
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Al respecto, el Consejo Americano de Psicologia Forense (1,987), presenta un listado
de funciones que corresponden a este experto. Entre ellas se consideran de primordial

importancia las siguientes:

Diagnosticar, pronosticar y tratar a la poblacion criminal.

Analizar todos aquellos problemas y dar las recomendaciones pertinentes en lo
gue a responsabilidad, salud mental y seguridad del sujeto se refiere.

Servir como expertos en todos los casos psicologicos civiles y criminales que la
Administracion solicite.

Servir como maestros especializados en cualquier Tribunal Judicial o
Administrativo.

Investigar las ciencias de la conducta para entender los comportamientos legales
del sujeto. (Tiffon, 2008, pag. 48).

Puede notarse claramente que relacionan la actividad profesional del psicélogo, desde
el espacio forense, con las actividades de criminalidad, ya sea en el diagndstico y
pronostico, bien como experto, o en la investigacién de la conducta para entender

comportamientos del sujeto.

Su importancia se debe especialmente porque es el profesional que en el uso de las
técnicas, métodos, instrumentos y demas procedimientos psicolégicos obtiene la
evidencia psicolégica que permite conocer los aspectos invisibles de la conducta
humana.

2.6.2 Métodos y enfoques

En estos se recurre a la experiencia, el razonamiento légico, la deducciéon y los
conocimientos sobre la conducta humana, para aproximarse en todo lo posible a lo
que ocurre durante el hecho, violento, o en extremo, criminal. Para ello es necesario
haber tenido previamente una buena cantidad de estudios de casos, lo que va

permitiendo conocimientos clinicos, psicologicos, conductuales, para hacer las
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inferencias respectivas en los casos concretos que tendra que estudiar en su ejercicio

profesional.

Una sintesis de lo dicho, se puede observar en la aplicacion del modelo en el cual se
identifica el qué, por qué y el quién del delito y del delincuente, segun Douglas, Ressler,
Burgess & Hartman (1,986), citados por Norza et al (2013), del cual se describen las

siguientes etapas que lo integran:

1. Etapa de entradas: ...se recolecta toda la informacion relacionada con el
caso, informes policiales, escena del crimen y documentos disponibles
relacionados. Se intenta obtener una idea mas precisa de lo que ocurrio
momentos antes, durante y después del crimen; se establece modus operandi,
arma utilizada y caracteristicas de la victima.

2. Proceso de decision de los modelos: ...se selecciona el modelo bajo el cual
se va a clasificar el tipo de delito, se establecen los factores de riesgo que
hicieron vulnerable a la victima, el riesgo del delincuente de volver a cometer el
delito, el periodo de enfriamiento, horarios, localizaciones, rutas de escape,
entre otros. (pag. 314).

Aqui resulta importante aclarar, que el profesionalismo con el cual se hayan realizados
esas actividades iniciales, asi como su traslado fiel y efectivo a los informes va a ser
determinante para el analisis y la identificacion de los elementos necesarios en el
proceso de estudio psicologico del hecho delictivo. Es decir, de la calidad con la cual
se realice por ejemplo, la proteccién de la escena del crimen, va a depender el destino

del caso. Igual suerte corren las siguientes etapas.

3. Etapa de evaluacion del crimen: ...se pretende reconstruir todos los
elementos acerca de como sucedi6 el crimen. Se quiere saber cOmo pasaron
las cosas, como actuaron las personas (victima y victimario) y como se
encontraron o como el victimario abordo a la victima. El fin dltimo es conocer

cémo ocurrié el crimen.
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4. Etapa del perfil criminoldgico: aqui se analiza toda la informacion obtenida y
se procede a realizar el perfil criminolégico. Este debe contener al menos
informacion sobre caracteristicas demograficas, fisicas, habitos, creencias,
valores, comportamiento del delincuente antes y después del crimen, y también
debe tener un apartado sobre recomendaciones para la identificacion, captura

e interrogatorio del agresor. (Norza et al, 2013, pag. 314).

Esa reconstruccion de como sucedié el crimen, es algo puntual, pues significa
interpretacion psicologica. Pero depende en su totalidad de la fidelidad en el proceso
de documentacion de los indicios localizados, los cuales pasan a convertirse en
evidencia psicolégica. De ahi la importancia de su proteccion inmediata, junto a la
documentacion escrita y fotografica del lugar. Sin ello, los andlisis van a ser inciertos,
inefectivos para llegar a determinar esos detalles minimos, que determinan el éxito de

una investigacion y de un perfil criminal.

5. Etapa de investigacion: aqui se compara el perfil realizado con los
sospechosos del caso y se llevan a cabo las recomendaciones dadas en el
punto anterior. En esta etapa debe haber una revisién y retroalimentacion
constante, ya que si aparece nueva informacién o evidencia, el perfil debe ser
revaluado y reformulado, para contrastarlo nuevamente.

6. Etapa de aprehensién: luego de que el delincuente es aprehendido y
procesado, se contrasta la informacion del perfil y las caracteristicas reales

del agresor, con el fin de encontrar los aciertos y errores cometidos, para la
retroalimentacion del proceso. (Norza et al, 2013, pag. 315).

Sobra decir que se logra llegar a estas etapas, en la medida que los procedimientos
criminalisticos, de requisa de indicios fisicos, de documentacion cumplan con los
requisitos, cientificos, legales y administrativos que demanda esta profesion. Sin ello

es imposible obtener evidencia psicolégica.

44



2.6.3 Laevidencia psicolégica

La basqueda, y méas especificamente la identificacion de este tipo de evidencia, tiene
su trascendencia desde la intervencion del psicologo forense. En ese estricto sentido,
ésta se observa a través de la interpretacion de premisas como lo que una persona
piensa tiene relacion con lo que hace, lo cual corresponde a los aportes brindados por
Douglas, Ressler, Burges & Hartman (1,986), citados en el trabajo de Norza (2013,

pag. 311), en ese sentido se puede aseverar que en si mismas

Las evidencias conductuales o psicologicas son definidas como aquellos
vestigios psicologicos que quedan reflejados en el modo en que el agresor
cometid sus delitos. Esos vestigios abarcan desde el tipo de victima elegida, la
eleccion de los lugares donde abordarla y consumar la agresion, el tipo y orden
de heridas influidas o el modo verbal y no verbal en que declara ante los
investigadores o el tipo de arma empleada, por poner sélo unos ejemplos. (Soto,
Gonzalez y Pérez, 2014, pag. 52).

Parte del proceso de produccion, segun Canter (2000) citado por Norza en el 2013;

implica que:

Se deben identificar patrones o facetas conductuales, que se pueden obtener
de la escena del crimen y de toda la informacién relacionada con el delito. Como
resultado se identifican patrones como la violencia utilizada, el nivel de
planeacién y la relacion agresor victima, que permiten una mejor prediccion de

las caracteristicas del autor del crimen. (Pag. 315).

En esa identificacibn de conductas, la violencia, los niveles de agresién son
determinantes. Siendo en estos puntos, donde resulta crucial la participaciéon de un
psicologo forense, habituado a observar la agresividad. Debido a ello, su papel es de

suma importancia, especialmente por su capacidad de observacion e interrelacion con
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lo que conoce de la conducta enferma, violenta, a partir de lo cual resulta importante

el delito:

Para conocer al delincuente, ya que mediante la escenificacion del crimen el
delincuente estd narrando "una historia”. A través de esta representacion
escénica podemos saber si el asesino en serie es organizado o desorganizado.
Cuando es organizado el crimen suele ser obra de un criminal psicOpata,
cuando el crimen es desorganizado suele ser obra de un agresor psicotico.
(Vazquez, 2007, pag. 86).

En esto se concentra el término evidencia psicoldgica. En esa indescriptible fusion que
surge entre la observacion, analisis, interpretacion de las evidencias fisicas, los
detalles del hecho, los conocimientos sobre conductas violentas, agresivas, y otros

elementos mas, para identificar lo sucedido.

2.7 Fundamento legal de la TPC en Guatemala

Describir el fundamento legal que sustenta el uso de esta técnica de perfilacién criminal
en la legislacion guatemalteca, requiere en principio, recordar cudl es la interrelacion
gue existe entre Psicologia y Derecho, como ciencias que encuentran su objeto de

estudio en la conducta humana. Al respecto:

La psicologia no puede juzgar, demandar o defender, y el derecho no puede dar
explicaciones a las motivaciones de la conducta. La psicologia estudia la mente
y el comportamiento humano; el derecho tipifica una conducta estimada
socialmente como delito; en psicologia cuanto mas inconsciente es un
comportamiento, “mas patoldgica sera”; en derecho cuanto mas inconsciente es

la conducta, “mas inimputable sera”. (Aristizabal et al, 2012, pag. 7).
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Su mejor explicacion se encuentra en el complemento que logra una con la otra, a la

vez de tratarse (en el fondo), de aspectos contrarios. Asi, correspondencia dialéctica.

En principio el psicélogo forense, especialmente, debe estar atento y conocer las
actualizaciones de las leyes que guardan relacion directa con su participacion
profesional en los distintos procesos en los que se involucra, como Consultor Técnico
(Art. 141) o bien como perito (Art. 225), en referencia a ello, en el Cddigo Procesal
Penal vigente se establece que

Si, por las particularidades del caso, alguna de las partes considera necesario
ser asistida por un consultor en una ciencia, arte o técnica, lo propondra al
Ministerio Publico o al tribunal... El consultor técnico podra presenciar las
operaciones periciales y hacer observaciones durante su transcurso...
(También) EI Ministerio Publico o el tribunal podran ordenar peritacion a pedido
de parte o de oficio, cuando para obtener, valorar o explicar un elemento de
prueba fuere necesario poseer conocimientos especiales en alguna ciencia,
arte, técnica u oficio. (CPP, Arts. 141y 225).

Estos articulos respectivamente, abren la puerta a la participacién especializada y
profesional. Que para el presente caso corresponde al psicologo forense. Con ello se
abriga la intervencién de la persona, del profesional responsable de realizar la

actividad pericial.

También debe mencionarse que “deberan ser titulados en la materia a que pertenezca
el punto sobre el que han de pronunciarse, siempre que la profesion, arte o técnica
estén reglamentados” (CPP, Art. 226). Eso es lo que ahora permite el reconocimiento

académico de la psicologia forense a nivel de Maestria.

De esta manera, a la vez que se agrega validez a dicha participacion profesional,
también debe referirse, sobre el momento procesal para proponer al consultor técnico,

que
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Conforme a una interpretacion sistematica y teleoldgica del articulo 141 del
Cédigo Procesal Penal, la proposicion de los consultores técnicos no esta
limitada a una fase procesal especifica, puesto que su participacién puede ser
solicitada incluso en el desarrollo del propio debate, cuando alguna de las partes
necesite el auxilio de un experto en cierta ciencia, arte o técnica, por lo que esta
solicitud tampoco se encuentra sujeta a formalidades. (CC, Apelacion de
sentencia, Amparo 2128-2013, 30/07/2014)

Retomando lo que corresponde a la titulacibn y su debida reglamentacion, que
menciona el Articulo 226 del Coddigo Procesal Penal, es oportuno destacar
nuevamente la importancia y trascendencia que cobra el programa de la Maestria en
Psicologia forense, de la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Primero, porgue es la unidad académica que extiende el titulo
respectivo. Luego, porque dicho titulo se encuentra debidamente reglamentado por el
Sistema de Estudios de Postgrado de dicha universidad, en lo que corresponde a las

maestrias, las cuales

Son los estudios en nivel de postgrado que se desarrollan sistematicamente,
con el proposito de proporcionar a los participantes el dominio cientifico y
tecnoldgico de areas especificas de la ciencia y las humanidades, desarrollando
las capacidades del profesional para el ejercicio de la especialidad y la
investigacion. (SEP, USAC, Art. 8).

Desde otro punto de vista, antes de entrar a la oportunidad juridica que también puede
citarse respecto a la técnica en particular; se cree pertinente mencionar que
actualmente también hay unidades que se estan especializando en estudiar la
actividad criminal. Lo que viene a representar otra oportunidad de participacion del

psicologo forense.
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Ejemplo concreto, es la Unidad de estadisticas criminales y analisis estratégico de
Guatemala, como un programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). En

relacion a esta unidad se prevé como

Un primer paso en el fortalecimiento de los instrumentos y capacidades de un
nuevo paradigma que aborde la inseguridad con una vision més integral centrada
en las personas... tiene como objetivos la produccién, consolidacion y difusion
de informacién sobre violencia y criminalidad para el disefio, implementacion y

evaluacion de acciones politicas en el campo de la seguridad. (MINGOB, 2014).

Lo anterior solo como una muestra de esa oportunidad institucional para utilizar los
conocimientos psicologicos de tipo forense, aprovechando la informacion que es de

suma importancia para esta técnica de perfilacién criminal.

Retomando lo concerniente a la base legal de la TPC en especifico. Dentro de la
legislacidn guatemalteca se tiene contemplado que “Es deber del Estado garantizarle
a los habitantes de la Republica la vida... la justicia... la seguridad” (CPRG, Art. 3),

entre otros.

Ese mismo cuerpo juridico, también especifica que “Toda persona es inocente,
mientras no se le haya declarado responsable judicialmente, en sentencia debida
ejecutoriada.” (CPRG, Art. 14). Esto significa que debe demostrarse su culpabilidad o
grado de responsabilidad, a través del cumplimiento de un proceso legal, establecido

con anterioridad.

En atencion a estos articulos, para el sentido de relacion que se busca en el presente
estudio, es pertinente revisar como se desarrolla en otros cuerpos legales. Por
ejemplo, en el Codigo Procesal Penal vigente, se estipula que no se puede condenar
a nadie, o someterlo a medida de seguridad y correccion, sino después de que se haya
emitido una sentencia firme (es decir definitiva), por un procedimiento acorde a este

Cddigo y a la Constitucién Politica de la Republica. (Art. 4).
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En consecuencia, esa sentencia, debe ser producto de ese proceso mencionado, el
cual tiene sus fines bien definidos. Entre estos estan “la averiguacion del hecho... las
circunstancias en que pudo ser cometido; (y) el establecimiento de la posible
participacion del sindicado” (CPP, Art. 5).

Dentro de la realizacion del proceso de persecucion penal, existen procedimientos que
deben cumplirse en apego a las normas establecidas, a los principios constitucionales
y procesales los cuales estan debidamente regulados. En ese devenir se tiene previsto
gue tanto el Ministerio Publico como los tribunales “tienen el deber de procurar, por si,
la averiguacion de la verdad mediante los medios de prueba permitidos y cumplir

estrictamente con los preceptos de este Codigo” (CPP, Art. 181).

Para ello se le brinda la libertad de prueba, al instituir que “Se podran probar todos los
hechos o circunstancias de interés para la correcta solucién del caso por cualquier
medio de prueba permitido...” (CPP, Art. 182).

Vale citar en atencion a este articulo sobre la libertad de prueba, que la TPC cabe en
ese espacio de “cualquier medio de prueba permitido”. Ello se debe a que, en cuanto
a que no define o especifica qué puede ser considerado como prueba; también permite
todo lo que pueda servir para probar lo ocurrido. Ademas, especifica que deben
probarse hechos y circunstancias. En ese sentido se debe aludir que a través del

modus operandi pueden identificarse acciones realizadas por el victimario, como:

— Proteger la identidad del criminal: Uso de guantes, mascaras, oscuridad...

— Completar el crimen, conseguir el objetivo criminal: Conseguir mediante
amenaza el pin de la tarjeta, usar un coche para llegar al objetivo...

— Facilitar la huida del agresor: coche arrancado, lugar solitario, inmovilizacién

de victima... (Jiménez et al, 2012, pag. 128).

Estas acciones criminales, se logran recrear gracias al analisis de la evidencia, para
reconstruir esos hechos y circunstancias necesarios para vincular: victima-hechor-

lugar.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la Investigacion

El presente trabajo se desarrolla sobre una metodologia cualitativa. Esta se refiere a
una investigacion en la cual se producen datos descriptivos. De acuerdo con Quecedo
y Castafio (2002), en este enfoque se “comprenden y desarrollan conceptos, partiendo
de pautas de los datos, y no recogiendo datos para evaluar hipétesis o teorias

preconcebidas” (Pag. 7).

A esto se suma que las personas, los contextos y los grupos no se ven reducidos a
variables, sino, en contrario son considerados como un todo. De ahi que se considero
un grupo de psicélogos y un grupo de abogados, buscando la perspectiva de cada

conjunto.

Desde lo que proponen Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), citados por Trujillo,
Naranjo, Lomas y Merlo en su obra Investigacion Cualitativa (2019), sefialan entre sus
caracteristicas de este enfoque cualitativo de la investigacion “cémo, los significados
se extraen de los datos, que no se fundamenta en la estadistica y que es reflexivo,

sinérgico, interactivo, interpretativo y humanistico” (Pag. 25).

3.2 Sujetos

La poblacion objeto de estudio se conforma fundamentalmente de dos grupos. El
primero corresponde al personal de Psicologia de la sala Primera de Femicidio de la
ciudad de Guatemala. A este grupo se accedié mediante una solicitud escrita, con la
debida aclaracion de que la participacion en responder la encuesta era de manera
completamente voluntaria. Dicho grupo consta de 7 profesionales.
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Con este se cumplio esa parte que corresponde a profesionales de la psicologia que
se desempefan en una institucion de la administracién de justicia, en este caso el

Organismo Judicial.

A la vez, se tuvo la oportunidad de obtener una muestra proveniente de un grupo de
abogados que ejercen su profesién de manera independiente. Debe reiterarse que en
ambos grupos de profesionales se buscO obtener una perspectiva respecto de los
conocimientos sobre perfiles criminales y cual es la utilidad o beneficio profesional con
el uso de esta técnica. Este grupo se integré por 6 jurisconsultos ajenos a instituciones

publicas.

El proceso de obtener informacidn respecto a los conocimientos que puedan poseer
los profesionales que laboran en instituciones de justicia, resulta dificil de concretar.
Entre otras posibles razones quizas se deba, justo como se menciona en el contenido
conceptual del presente trabajo, a que en Guatemala aun se carece de una cultura

forense consolidada, en todo caso.

3.3 Instrumentos

Se utiliz6 una encuesta integrada por alternativas de respuesta y por preguntas
abiertas. Esta serd enviada por via electrénica a los participantes, incluye en la parte
inicial lo que corresponde al consentimiento informado. En su integracion, las
preguntas fueron desarrolladas en un orden definido por un disefio de légico. Esta
encuesta surge de un proceso légico en el cual se consideraron las variables y los

objetivos que persigue esta investigacion.
El instrumento disefiado con este objetivo se presenta a continuacion. El cual

finalmente abriga 14 preguntas, dos de las cuales van orientadas especificamente para

iniciar el desarrollo de la propuesta que surja de los resultados obtenidos.
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Cuadro 2. Descripcion de las preguntas que conforman el instrumento para psicélogos

y abogados.

Preguntas
CONOCIMIENTOS

No.
pregunta Aspectos Legales

Describa que es para usted un perfil
criminal

Mencione leyes o articulos que guarden

2 alguna relacién con el uso de Perfiles
Criminales en Guatemala.

¢Qué articulos del Cédigo Procesal Penal,
viabilizan el uso de perfiles criminales?
Criminalisticos

Describa la importancia de la escena del
crimen, en la perfilacion criminal:

5 ¢Como explica usted el modus operandi?

éEjemplos de la informacidon que debe
6 observarse en la victima, para el perfil
criminal?
Equipo de trabajo
éQué relacién tiene el perfilador criminal
con los investigadores?
¢Cémo cree usted que puede apoyar el
perfilador criminal a los Fiscales?
¢Qué funcién cumple el perfilador criminal
frente al juez?

UTILIDAD DEL

Profesional

Dentro de la Psicologia, ¢Qué nivel brinda
10 profesionalmente la elaboracion de
perfiles criminales?
¢éEn qué delitos puede aplicarse el perfil
criminal?
Institucional

¢Qué beneficios cree Ud., tendria la
institucion que utilice perfiles criminales?

11

12

A nivel de instituciones ¢Qué avances
13 pueden lograrse con el uso de perfiles

criminales?

¢Estaria  dispuesto a participar en
14 capacitaciones en el tema de Perfiles

Criminales?

Fuente: Elaboracion propia.
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Contenidos basicos de respuestas

Constitucion Politica; Bloque de constitucionalidad,
Cédigo Procesal Penal, Debida Diligencia en
Investigaciones de Derechos Humanos,

5,181, 182, 185, 186, 197, 225, 226, 241.

Permite identificar las conductas del criminal, de las
cuales pueden inferirse sus caracteristicas

Expone conductas latentes y observables en la
comision del crimen.

Tipo de arma utilizada, numero de heridas
ocasionadas, movimientos realizados, caracteristicas
de la victima.

De asesoramiento en las lineas de

investigacion

acciones y

Orientar la investigacion

Explicar el fundamento cientifico de la conducta
criminal en el hecho especifico.

PERFIL CRIMINAL
Contenido basico de respuesta

De especialidad

Diferentes hechos delictivos: femicidios, delitos
sexuales, secuestros, trata de personas, robos, etc.
Contenido basico de respuestas

Mas efectividad en funciones,
investigaciones,

Crear equipos multidisciplinarios; mas efectividad al
enfrentar hechos criminales. Mejor comunicacion.
Contar con especialistas en cada institucién.

sus liderar las

Si o No.



3.4 Procedimiento de investigacion

Del instrumento disefiado se realizaron dos variables. La primera para ser aplicada a
los psicologos que laboran en instituciones de justicia. Una segunda version para los
psicologos que laboran de manera independiente. Y, se considero realizar una tercera
aplicacion, con abogados que ejercen su profesion también de manera independiente.
Estos dos ultimos grupos buscan obtener una mejor comparacion en relaciéon a esta

técnica, debido a que abordarlo institucionalmente resulta lento y complicado.

En cada variable se mantuvo la estructura de las preguntas, cambiando Unicamente el
encabezado en cuanto a la poblacion que se dirige. Buscando tener una idea general
tomando muestras de diferente naturaleza, como refiere Sampieri y Mendoza (2018,
pag. 428).

Dentro del procedimiento especifico, luego del vaciado de informacion tedrica, se
identificaron como variables que pueden permitir una aproximacion al uso de esta
técnica en Guatemala, los conocimientos sobre tres de los aspectos fundamentales de
la TPC, y en cuanto a la utilidad que se logre percibir de la misma, en dos espacios

bien definidos.

Posteriormente, se realizaron los contactos considerados oportunos y viables,
especialmente en las instituciones publicas, sin embargo, de los previstos, Unicamente
se concreto la oportunidad de aplicar el instrumento con las psicélogas de la Sala
Primera de Femicidio, del Centro de Justicia Especializada del Organismo Judicial,

ciudad de Guatemala.

El otro grupo que tuvo participacion se integroé de abogados independientes, que litigan

en el ramo penal, en la ciudad de Guatemala.

De ambos grupos, surge la informacién que integra los resultados y las conclusiones

aqui presentadas.
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3.5 Disefio y metodologia de analisis de informacién

En cuanto al disefio, las preguntas se estructuraron, de manera que se pueda obtener
una respuesta que brinde una idea lo mas clara posible, respecto a los conocimientos
gue poseen los encuestados sobre la TPC. En esa secuencia, el orden de las
preguntas corresponde sistematicamente a la secuencia e importancia de los

conocimientos al respecto y de la utilidad de la misma.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) el andlisis implica llegar a
conclusiones objetivas mediante un proceso de andlisis y reflexion a las respuestas
brindadas por cada grupo encuestado, para luego hacer una comparacion y llegar a
conclusiones finales. El propésito central es explorar los datos obtenidos, en base a la
estructura dada, para descubrir los patrones presentes y comprender el contexto que

rodea a cada grupo de datos (pag. 465).

Ademas, se deben organizar con precision los datos que fueron recolectados,
especialmente en lo que corresponde a cada grupo encuestado. Para el presente caso
ello convino en los conocimientos y la utilidad, que a su vez se subdividen, formando
una matriz que integra una base de datos narrativos (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018, pag. 470).

Esto se realiza a través de un esquema que explica parte por parte la informacion

obtenida, que al final permite llegar a las conclusiones y recomendaciones del trabajo

en general.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LA INFORMACION

Los resultados obtenidos, vienen a confirmar que la aplicacion de la encuesta
Uunicamente busco la verificacion de dos aspectos esenciales. El primero era obtener
una aproximacion a los conocimientos que pudieran tener los grupos encuestados
respecto a esta Técnica de Perfiles Criminales. Y, en ese mismo sentido, cudl era la

idea de utilidad respecto a su uso.

En ninglin momento se investigé para obtener informacion que pretenda o busque
favorecer en alguna manera su aplicacion, o, implementacion. Ello se debe a que esta
técnica requiere de personal capacitado, que adquiera progresivamente la experiencia
necesaria para integrar los distintos conocimientos que convergen en su realizacion, y
en Guatemala las pericias forenses en general aun estan despegando, incluso a nivel

tedrico académico, espacio del cual se puede decir, se desconocen.

En todo caso los resultados obtenidos brindan elementos importantes que permiten
arribar a las conclusiones y recomendaciones que se presentan en el apartado

correspondiente.

4.1 Presentacién de lainformacién

Cuadro 3. Respuestas de la encuesta dirigida a 7 psic6logos.

ENCUESTA A PSICOLOGOS
Preguntas Respuestas Frases relevantes
CONOCIMIENTOS

Aspectos Legales

1. Describa que es para usted un perfil Caracteristicas de la conducta de un Es un método de clasificaciéon de la mente
criminal criminal criminal

2. Mencione leyes o articulos que guarden Hay convergencia en que la ley que guarda

alguna relacién con el uso de Perfiles relacion con el uso de perfiles criminales es ~ Cddigo Procesal Penal

Criminales en Guatemala. el Codigo Procesal Penal

3. ¢Qué articulos del Cédigo Procesal Penal, | Art. 186. La valoracién, de todo elemento de

viabilizan el uso de perfiles criminales? prueba y 241. La peritacién en delitos Peritacidn en delitos sexuales

sexuales
Criminalisticos
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4. Describa la importancia de la escena del
crimen, en la perfilacién criminal:

5. ¢Cémo explica usted el modus operandi?

6. ¢Ejemplos de la informacion que debe
observarse en la victima, para el perfil
criminal?

Equipo de trabajo

7. éQué relacion tiene el perfilador criminal
con los investigadores?

8. éComo cree usted que puede apoyar el
perfilador criminal a los Fiscales?

9. ¢Qué funcién cumple el perfilador criminal
frente al juez?

UTILIDAD

Profesional

Contiene las evidencias que brindan
informacién del modo en que se cometio el
hechoy aporta elementos predictores.

Es la manera de actuar de un criminal en
cuanto al lugar, caracteristicas de cometer
el delito.

Los encuestados se concentran en las
caracteristicas de la victima, pero ignoran
detalles: nimero de heridas, arma utilizada,
etc.

La relacién es laboral en base a la
informacion que se aporta a la
investigacion.

Brinda los patrones conductuales para
comprender y analizar la informacion
ofreciendo evidencia a través de un perfil.
Aporta elementos de prueba, orienta y da
insumos para vincular las escenas que
existan.

DEL PERFIL

Contiene las evidencias pertinentes para la
investigacion

Es la manera especial de actuar

Caracteristicas de la victima

El investigador recaba informacién y el
perfilador la analiza e interpreta

Orienta para comprender, analizar la
informacion y realizar la peticidon pertinente
ante el juez

Es quien explica la conducta criminal /
Orientay da insumos para conocer a quien se
juzga

CRIMINAL

10. Dentro de la Psicologia, ¢ Qué nivel brinda
profesionalmente la elaboracion de perfiles
criminales?

11. ¢En qué delitos puede aplicarse el perfil
criminal?

Institucional

12. ¢Qué beneficios cree Ud., tendria la
institucion que utilice perfiles criminales?

13. A nivel de instituciones ¢ Qué avances
pueden lograrse con el uso de perfiles
criminales?

14. ¢Estaria dispuesto a participar en
capacitaciones en el tema de Perfiles
Criminales?

Fuente: Elaboracion propia.

Todos convergen en que brinda una
Especialidad

Hay unanimidad en que puede aplicarse a
diferentes hechos delictivos

Resuelve los casos y cuenta con mayores
insumos para juzgar, dando certeza a las
resoluciones.

Por un lado crear equipos
multidisciplinarios y mas efectividad para
afrontar los hechos criminales.

El total de participantes estd de acuerdo en
participar en capacitaciones sobre este
tema.

De Especialidad

Diferentes hechos delictivos

Mayor efectividad en la sustentacién de casos

Mas efectividad al afrontar los hechos
criminales

Si

Cuadro 4. Respuestas de la encuesta dirigida a 6 abogados independientes.

ENCUESTAS A ABOGADOS
Preguntas

Respuestas
CONOCIMIENTOS

Frases relevantes

Aspectos Legales

1. Describa que es para usted un
perfil criminal

2. Mencione leyes o articulos que
guarden alguna relacién con el uso
de Perfiles Criminales en
Guatemala.

3. ¢éQué articulos del Cddigo
Procesal Penal, viabilizan el uso de
perfiles criminales?

Caracteristicas conductuales,
emocionales y rasgos de personalidad
del comportamiento de un criminal en
la repeticion de hechos delictivos

Los abogados consideran al Cddigo
Procesal Penal, el Cédigo Penal y la
Debida diligencia en Investigaciones de
DDHH, entre las leyes que tienen mas
relacion con la técnica.

En su mayoria convergen en el Art. 5.
Fines del Proceso; luego 197. Llas
operaciones técnicas y finalmente en
182. Libertad de prueba.
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Es la enmarcacion de la conducta de un
individuo en la repeticion de hechos
delictivos

Debida diligencia en investigaciones de
Derechos Humanos

Fines del proceso penal



Criminalisticos

4. Describa la importancia de la
escena del crimen, en la perfilacidn
criminal:

5. ¢Cémo explica usted el modus
operandi?

6. éEjemplos de la informacién que
debe observarse en la victima, para
el perfil criminal?

Equipo de trabajo

7. éQué relacién tiene el perfilador
criminal con los investigadores?

8. ¢Como cree usted que puede
apoyar el perfilador criminal a los
Fiscales?

9. ¢Qué funcidn cumple el perfilador
criminal frente al juez?

UTILIDAD

Profesional

Contiene indicios e informacion de los
patrones de comportamiento del
individuo responsable, para estudiar la
forma, modo y participacion en el
hecho.

Patrones repetitivos de
comportamiento, de la manera de
actuar del individuo, para cometer el
delito.

La forma de la herida y las
caracteristicas de la victima.

Apoya al investigador al determinar
rasgos, relaciony diferentes conductas
del delincuente.

Aporta las caracteristicas de
participacion del individuo en el hecho,
al crear un perfil

El propdsito que motivo el delito y su
participacion para establecer su
culpabilidad a través de un perfil
criminal

DEL PERFIL

La escena del crimen es la captura
simbdlica de una agresion

Forma de actual del criminal

Caracteristicas de la victima.

Tienen que trabajar en concordancia
para lograr mejores resultados.

Le da las pruebas de cémo y porqué se
cometid el crimen.

Coadyuva a demostrar el perfil criminal
del delincuente para lograr un fallo
judicial mas exacto.

CRIMINAL

10. Dentro de la Psicologia, ¢Qué
nivel brinda profesionalmente la
elaboracién de perfiles criminales?
11. ¢éEn qué delitos puede aplicarse
el perfil criminal?
Institucional
12. {Qué beneficios cree Ud.,
tendria la institucién que utilice
perfiles criminales?
13. A nivel de instituciones éQué
avances pueden lograrse con el uso
de perfiles criminales?
14. ¢Estaria dispuesto a participar
en capacitaciones en el tema de
Perfiles Criminales?

Fuente: Elaboracién propia.

Brinda un nivel de Especialidad

Diferentes delitos: sexuales y femicidios,

Una investigacion eficaz, certera y rapida,
estableciendo la participacion, apegados a
la veracidad del hecho.

Crear equipos multidisciplinarios de trabajo,
para enfrentar los hechos criminales con
especialistas en cada institucion.

Todos indican que si estdn dispuestos.
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Es una especialidad

Diferentes hechos delictivos

Una manera rapida de investigar y esclarecer
los hechos.

Mas efectividad al enfrentar hechos

criminales

Si



4.2 Grupos de preguntas

A. Resultados de la encuesta a Psicélogos

Conocen el perfil criminal. En lo que se refiere a los aspectos legales muestran una
convergencia de criterios en cuanto a que la Ley que guarda total relacion con el uso
de perfiles criminales es el Cédigo Procesal Penal. Y dentro de éste identifican a los
articulos 186. Valoracion de la prueba y el 241. La peritacion en los delitos sexuales,

como los que viabilizan la utilidad de esta técnica.

La importancia de la criminalistica, se define por la trascendencia que acertadamente
asignan a la escena del crimen, por el contenido de las evidencias que brindan
informacion del modo en que se cometio el delito. Observan ese modo, como la
manera de actuar del criminal. A la vez valoran las caracteristicas fisicas que presenta

la victima, para relacionarlas con el perfil criminal.

En la conformacién de un equipo de trabajo, el grupo expresd que la relacion del
perfilador con los investigadores es algo laboral, que se asienta en la informacién para
la investigacion del hecho. Con los fiscales, es para brindar los patrones conductuales
gue permiten comprender y analizar la informacion, con evidencia a través del perfil.
Nada mas explicito que esto. Y, en su relacion con el Juez, indican que aporta
elementos de prueba, orienta y da insumos para vincular escenas diferentes. Siendo

él quien explica la conducta criminal, y conocer al juzgado.

Respecto a la utilidad del perfil criminal, desde la perspectiva profesional, convergen
completamente en que un psicélogo que elabore perfiles criminales adquiere una
especialidad, ya que esta es una técnica que puede aplicarse a diferentes hechos
delictivos. A nivel institucional, el uso de esta técnica permite resolver casos y contar
con insumos para juzgar. Observan también que la creacion de equipos
multidisciplinarios permite un mejor afrontamiento de la criminalidad. Finalmente el

total de las psicélogas encuestadas esta de acuerdo con participar en capacitaciones.
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B. Resultados de la encuesta para abogados independientes

En este grupo se evidencia que también tienen conocimiento del perfil criminal.
Consideran el Codigo Procesal Penal, el Codigo Penal y la Debida diligencia en
investigaciones de DDHH, como las leyes relacionadas con la TPC. Como articulos
especificos sefialan: 5. Fines del proceso; 197. Operaciones Técnicas y 182. Libertad

de prueba.

Criminalisticamente, identifican la importancia de la escena del crimen debido a que
informacion respecto a los patrones de conducta criminal, para estudiar la forma, modo
y participacion en el hecho. Consideran el modus operandi como los patrones
repetitivos de comportamiento al cometer un delito. O sea, la forma de actuar del
criminal. A la vez creen que las formas de la herida y caracteristicas de la victima es

informacion para un perfil criminal.

Observan que el perfilador se relaciona con los investigadores al determinar los rasgos
y demas conductas del delincuente. Que aporta a los fiscales las caracteristicas de la
participacion del individuo en una perfilacion, dandole pruebas de cémo y porqué
cometio el delito. Con el juez, Coadyuva a demostrar el perfil criminal para lograr un
fallo judicial mas exacto.

En cuanto a la utilidad del perfil criminal, todos convergen en que elaboraciéon de
perfiles criminales proporciona una especialidad, ya que permite su aplicacién a
diferentes delitos. A nivel de instituciones, consideran que el uso de perfiles criminales
coadyuva a investigaciones mas eficaces, certeras y rapidas, para esclarecer los
hechos.

Ademas, éstas pueden avanzar al crear equipos multidisciplinarios, teniendo mas

efectividad para enfrentar los hechos criminales. Y, todos estan de acuerdo en

participar en capacitaciones sobre esta tematica.
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Resultados de la encuesta sobre el Uso de perfiles criminales en Guatemala

Cuadro No. 5 Comparacion de resultados entre psic6logos y abogados
CUADRO COMPARATIVO DE LA ENCUESTA

Psicologos

Aspectos legales

La ley que guarda relacion con el
uso de perfiles criminales es el
Cédigo Procesal Penal,
especificamente en los articulos
186. Valoracion y 241. Peritacion
de delitos sexuales.

Criminalisticos

Es trascendente la escena del
crimen, por las evidencias del
delito, mismas que delatan la
manera de actuar del delincuente.
Valoran las caracteristicas fisicas
de la victima, para el perfil
criminal.

Equipo de Trabajo

Aprecian la relacion del perfilador
por su relacion con la informacion
para investigar. A los fiscales
brinda los patrones de conducta y
al Juez porque aporta elementos
de prueba.

Profesional

El psicélogo perfilador posee
una especialidad, util para
distintos hechos delictivos.
Institucional

El uso de la TPC permite
resolver casos y contar con
insumos para juzgar. A la vez,
consideran que los equipos
multidisciplinarios permiten
afrontar mejor la criminalidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Abogados
Conocimientos

Identifican al Coédigo Procesal
Penal, Coédigo Penal y Debida
diligencia en investigaciones de
DDHH, como las leyes que se
relacionan con los perfiles
criminales. Especifican los
articulos 5, 197 y 182 del CPP.

La escena del crimen es
importante por la informacion del
comportamiento  del individuo.
Explican el MO como la manera de
actual del delincuente vy
consideran la forma de las heridas
y las caracteristicas de la victima,
utiles para un perfil criminal.

Consideran que el perfilador
aporta los rasgos y diferentes
conductas a los investigadores. Al
fiscal le da pruebas del como y
porqué del delito y coadyuva con
el juez para un fallo mas exacto.

Utilidad del Perfil Criminal

Realizar un perfil criminal es una
especialidad. Esta es util para
distintos delitos.

El uso de PC es una manera
rapida de investigar y esclarecer
hechos. Que a nivel de
instituciones pueden crear
equipos multidisciplinarios con
mas efectividad para enfrentar los
hechos criminales.
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Comparacion

Convergen en que el Caddigo
Procesal penal, es la ley mas
relacionada con la perfilacion
criminal en Guatemala.

En los articulos del CPP hay
diferencias.

La escena del crimen
importante para ambos grupos.
Identifican el MO como la manera
de actuar del individuo.

Las caracteristicas fisicas de la
victima son de utlidad para
realizar un perfil criminal.

es

Ambos grupos consideran que la
relacion del perfilador criminal con
investigadores, fiscal y juez, es de
gran importancia porque provee
de valiosa informacion y apoyo
explicativo.

El perfil criminal es una
especialidad profesional, util para
distintos delitos.

Institucionalmente el uso del Perfil
criminal es una manera de
resolver casos; y permite enfrentar
en mejor forma la criminalidad.



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

. Se logro el objetivo de investigacion en cuanto a examinar el nivel de conocimiento,
el interés profesional y la idea de utilidad que tienen los psicologos forenses vy

abogados litigantes independientes, respecto a la Técnica de Perfiles Criminales.

. Los grupos encuestados, (psicologos de una institucion de justicia y abogados
independientes), tienen una clara idea de lo que es un perfil criminal. En los
aspectos legales convergen en que el Cédigo Procesal Penal es el que mas tiene

relacion con el uso de perfiles criminales en Guatemala.

. La escena del crimen, el modo de operar y las caracteristicas fisicas de una victima,
son elementos de tipo criminalistico que consideran importantes, para la realizar

una perfilacién criminal en un hecho delictivo.

. Se identifica con claridad que en las relaciones con investigadores, fiscales y jueces,
el perfilador criminal es de gran importancia porque brinda informaciéon de apoyo

explicacion y orientacién en cada una de esas funciones.

. Respecto a la utilidad y beneficios de la Técnica de Perfilacion Criminal, la
identifican como una especialidad profesional que puede ser utilizada en

investigaciones de distintos hechos delictivos.

. A nivel de instituciones, el uso de perfiles criminales lo consideran una manera de

resolver casos y que permiten enfrentar en mejor forma la criminalidad.

. Todos y cada uno de los participantes estaria dispuesto a participar en

capacitaciones sobre esta tematica.
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8. Los resultados obtenidos reflejan que hay conocimientos e interés de ambos grupos
encuestados respecto a la Técnica de Perfil Criminal. No obstante, en el medio es

una técnica que no se utiliza.

5.2 Recomendaciones

1. Al Coordinador del Programa de Maestria en Psicologia Forense, evaluar la
posibilidad de implementar un curso y un Programa de préactica psicologica forense
entre el Departamento de Postgrado de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y la Sala Primera de Femicidio del
Organismo Judicial de la ciudad de Guatemala. Como una de las alternativas.

2. A los psicologos forenses titulados por la Universidad de San Carlos de Guatemala,
tener presente que todo planteamiento sobre uso e implementacion de la Técnica
de Perfiles criminales encuentra soporte legal idéneo en el Cédigo Procesal Penal
vigente, Decreto No. 17-95 del Congreso de la Republica y sus reformas.

3. A la Sala Primera de Femicidio, aprovechar el potencial de conocimientos basicos
que proyecta su grupo de profesionales en psicologia, respecto a elementos
importantes de la TPC, especialmente al momento de disefar capacitaciones.

4. Al Sistema de Atencion Integral, del Centro de Justicia Especializada en Delitos de
Femicidio del Organismo Judicial, ciudad de Guatemala, es la unidad idénea para
desarrollar entrenamiento psicolégico en cuanto a la TPC, para aprovechar el

potencial de su recurso profesional psicologico.
5. Para el Coordinador del Programa de Maestria en Psicologia Forense de la Escuela

de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la Técnica

de Perfilacion Criminal, es una especialidad dentro de la psicologia forense que
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puede ser desarrollada académicamente, tanto en beneficio de los profesionales de

la psicologia forense, como de las instituciones de seguridad y justicia.

6. A la Division de métodos especiales de investigacion de la subdireccién general de
investigacion criminal de la PNC, ante los indices de criminalidad, o las necesidades
de orientacion en los distintos casos criminales, el uso de la TPC es una opcion que

amerita considerarse.

7. A la Sala Primera de Femicidio del Organismo Judicial de la ciudad de Guatemala,
tener presente que el grupo de psicblogas del Sistema de Atencion Integral, se
evidencié voluntad, interés y deseos de participar en la capacitacion respecto a perfiles

criminales. Condiciones que pueden ser aprovechadas.

8. Al Departamento de Postgrado de la Escuela de Psicologia, promover estudios de
tipo forense desde una perspectiva integral, en la cual se incluya el estudio de la

conducta en el delito y el crimen.
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CAPITULO VI

PROPUESTA DEL PROYECTO

Proyecto para una formacién integral en Psicologia Forense

6.1 Anélisis de involucrados o participantes

El estudio realizado respecto a los perfiles criminales en Guatemala permite identificar
ciertos aspectos que se interrelacionan entre si, para dejar en evidencia la necesidad
gue se tiene de las funciones del psicélogo forense, en los distintos espacios del litigio

juridico.

Desde ese estricto escenario, el sistema de justicia ya identifica el dafio a la victima,
en casos de familia, de violencia contra la mujer o en casos de nifiez y adolescencia.
Sin embargo, hay rezago en aprovechar los elementos cientificos psicologicos que
también permiten identificar nexos, vinculos, relaciones entre ese dafo psicoldgico,
las secuelas u otros aspectos relevantes en los cuales incide la conducta violenta,

agresiva y criminal del agresor o, victimario.

La radiografia tomada a la técnica de perfiles criminales ha permitido identificar
aspectos relevantes sobre la importancia del psicélogo forense, en el apoyo que ha
empezado a brindar a la administracion de justicia en las areas juridicas, de
investigacion y persecucion penal (Pozueco, Moreno, Garcia y Blazquez, 2015). En
consecuencia, dentro de la propuesta a realizar, se identifican los siguientes actores y

grupos clave en la realizacion de la misma. Como sigue:

Los psicologos forenses constituyen, no solo el primer grupo, sino en realidad
conforman la base de esta propuesta, pues ya el sistema, como se dijo cuenta con
profesionales de esta disciplina que estan aportando sus peritajes, informes y demas

asesorias en los distintos procesos.
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Sin embargo, retomando los hallazgos logrados, existen técnicas forenses en
psicologia, que permiten identificar la linea directa que conecta a la victima y al
victimario, en un hecho concreto. Esto a través de la conducta de estos actores. En
ese sentido se propone desarrollar las actividades que vengan a lograr un adecuado,
oportuno y pertinente nivel de especializacion (SEP, 2018, Art. 12, b), en la formacién
de los psicologos forenses en Guatemala, a partir del estudio de esa conducta criminal

necesaria para complementar el entendimiento de los hallazgos en la victima.

No obstante se observan limitantes como la vision parcial del hecho, al enfocarse
especialmente en el estudio y trato a la victima. Encontrando a la vez que esto se debe
a la ausencia de teorica y practica de técnicas psicoldgicas forenses especializadas.
Entre estas la perfilacion criminal, que permite abordar en buena forma la conducta

criminal.

Existe todo un andamiaje legal, con articulos especificos en la legislacion nacional e
internacional que sirve de apoyo a esta parte de la propuesta. Sin ser necesaria una
extensa mencién de los mismos, alcanza con citar la ley ampliamente identificada en

el estudio que traté sobre la perfilacion criminal (PC), siendo el Cadigo Procesal Penal.

La proximidad entre las Autoridades del Departamento de Postgrado de la Escuela de
Ciencias Psicologicas de la Universidad de San Carlos y la formacién forense que

pueden adquirir los maestrandos es determinante.

En ese sentido existe abundante fundamento legal, multiples informes sobre los
indices de criminalidad y deméas fenbmenos de violencia que aquejan a la sociedad
guatemalteca. En ese escenario, de las distintas fuentes legales que amparan este
punto, es oportuno citar el Articulo 4 de la Ley Organica de la Universidad de San
Carlos el cual establece que “Cuando lo estime conveniente, o sea requerida para ello,
colaborara en el estudio de los problemas nacionales, sin perder por eso su caracter

de centro autdbnomo de investigacion y cultura”.
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Es por ello que el segundo grupo de interés en la presente propuesta, de quienes se
puede decir categoéricamente depende ese salto cualitativo del programa, es
precisamente de los distinguidos profesionales que tienen la responsabilidad de estar

al frente de este nivel académico de estudios, en la Escuela de Ciencias Psicoldgicas.

Como tercer grupo, pero en igual importancia se tiene, de manera general a los
profesionales del Derecho, representados por una muestra aleatoria tomada a
abogados litigantes independientes. Asi, en esa aproximacion se identifica interés
juridico, por una técnica especifica como la PC. Ante ello es posible deducir no solo la
necesidad de estos profesionales por contar con evidencia psicologica, que permita
identificar la conducta criminal especifica en cada caso concreto. Desde el
planteamiento que sea necesario, bien en defensa, o desde la acusacién. También
esto permite la oportunidad de mejorar el espacio de participacion de los psicologos

forenses en el medio guatemalteco.

La carencia de ese tipo de apoyo a los jurisconsultos, descansa en buena parte en ese
menoscabo y desconocimiento en técnicas psicoldgicas forenses. Ademas, dada la
reciente adopcién de las funciones forenses por el sistema de justicia guatemalteco,
aun existe monopolio de las mismas (LOINACIF, Arts. 1, 2), de parte del Estado. Sin
embargo esto ha iniciado un cambio, a partir precisamente del surgimiento de los
programas académico — forenses. Por lo mismo, debe atenderse al maximo posible la

calidad cientifica de los egresados.

Para esto también existe fundamento legal, que bien puede ser el derecho de defensa
gue tiene todo acusado; la obligacién de las instituciones del Estado de averiguar la
verdad, esto junto al cumplimiento de derechos constitucionales inalienables a la

persona humana.

Como una trilogia 6ptima, se tiene al grupo que conforman en general, los operadores
de justicia. Ya sea desde las lineas iniciales de la investigacion criminal, con los

investigadores, pasando por los fiscales y auxiliares fiscales del Ministerio Publico,
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hasta llegar a los jueces, en sus distintas ramas juridicas. En consecuencia,
indistintamente del nivel de actuacion, se necesita poseer conocimiento fundado para
interrelacionar, idealmente de manera cientifica y en este caso, de tipo psicoldgica
forense, los nexos entre la victima, el lugar del hecho y el victimario. Ese es un interés
general, como una aproximacion a este grupo, que no puede ser accesible en el

presente estudio.

Los problemas percibidos se concretan en la sustentacion de casos criminales,
Unicamente sobre evidencia clinica forense de las victimas. Dejando de lado la

conducta criminal causante de esa otra evidencia.

Sin embargo, esa cantidad de hechos sin resolver, van conformando impunidad,
fortaleciendo la violencia y desbordando en hechos criminales. En su conjunto logran
graves violaciones a los derechos humanos, particularmente en el bien juridico
tutelado de mas alta valoracién, la vida. En respuesta, a ello la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, emite la Debida diligencia en la investigacion de graves
violaciones a los derechos humanos. Y esta es la legislacién idonea y con mayor

pertinencia para este grupo.

Cuadro No. 6. Descripcién de los involucrados

e Vision  parcializada CPP, Art. 225 “..peritacion...
en la intervencion cuando para obtener, valorar o
psicoldgica. explicar un elemento de prueba

fuere necesario poseer

e Inclinacion solo al conocimientos  especiales en

Especializarse en el - P A
P estudio de la victima.  alguna ciencia...

estudio de la conducta

del criminal. e Falta de técnicas CPP, Art. 226 “Los peritos deberan
forenses especificas Ser titulados en la materia a que
para estudiar la pertenezca el punto sobre el que ha
conducta  agresiva, de pronunciarse...”
violenta y criminal.
e Sesgo hacia el
estudio forense de las
Fortalecer el Programa victimas.
de la Maestria en e Carencia de Técnicas
Psicologia Forense que coadyuven al
estudio forense de la
conducta criminal

e Normativo del Sistema de
Estudios de Postgrado.

¢ Debida Diligencia  en la
Investigacion de Violaciones a los
Derechos Humanos.

e Codigo Procesal Penal.
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e Falta de apoyo al e Articulo 4, Ley Organica de la
sistema de justicia Universidad de San Carlos de
Guatemala.

e CPP, Art. 181 ...el Ministerio
Puablico y los tribunales tienen el
deber de procurar... la
averiguacion de la verdad...”

Identificar la conducta e Menoscabo en
criminal presente técnicas psicologicas
/ausente especifica en forenses.

EERE GERD GEmETEl, (i) e CPP, Articulos: 20 Defensa y 21,

como evidencia e Monopolio de
o > Igualdad en el proceso.
cientifica en los conocimientos 9 P
distintos procesos. psicolégico forenses CPRG, Art. 12. Derecho de
Defensa.

e Solo estudio clinico
Contar con asesoria de las victimas.
especifica que explique, e Debida  diligencia  en la
vincule y demuestre la e Ausencia de investigacion de graves
relacién entre victima, evidencia psicoldgica violaciones a DDHH

victimario y delito. que demuestre la
conducta del criminal.

Fuente: Elaboracion propia.

6.2 Anélisis de problemas

Uno de los aspectos mas trascendentales en el ambito de la Administracion de Justicia
en Guatemala, es tener una clara conciencia que los avances juridicos han llegado al
punto preciso en el cual su desempefio en algunas areas alcanza ya, los criterios para
considerarse dentro de la justicia especializada. El otro punto corresponde justamente
a la necesidad de contar con evidencia que cumpla con los requisitos cientificos y
probatorios que expliquen las distintas aristas de un hecho delictuoso o criminal.

Desde esa perspectiva, se observa una formacién psicolégica forense sesgada.
Especialmente porque no se advierte la utilizacion de técnicas especializadas para
identificar y obtener cientificamente evidencia psicologica que permita vincular al
victimario o agresor, con un hecho concreto y fundamentalmente, al dafio que pueda

presentar la victima. (IECFS, 2018). Eso es algo necesario.

Los elementos que llevan a consumar este supuesto, surgen del hecho que se
evallan, se presentan y defiende solamente lo relacionado al dafio, secuelas u otros

temas psicologicos, presentes en la victima. Esto a consecuencia de la orientacion
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clinica psicolégica generalizada en la formacion de esta profesion, especialmente en

su ingreso al &mbito forense.

Esa evaluacion clinica-forense, que por supuesto es importante, indispensable y
necesaria en las areas en las cuales tiene participacion. No obstante, no deberia
asumirse como la totalidad del quehacer psicologico forense. Pues en realidad
constituye un problema, el cual se ve concretado en una formacion parcial en
psicologia forense. Esto, que se propone como un problema en la formacion forense
especificamente del psicélogo san carlista, se vislumbra desde aspectos puntuales
como una acumulacién tedrica orientada exclusivamente al estudio y trato de la

victima. Lo que lleva a pensar que se trata de un enfoque victimologico.

Otro punto que debe estar a la mira, es la orientacién clinica que también matiza la
formacion psicolégica. Esto logra que queden fuera del tema forense, aspectos de
suma importancia como pueden ser, la observacién del escenario, del lugar, de las
condiciones en las cuales ocurren las agresiones, que progresivamente se van
consumando en delitos. Puede agregarse incluso, que con este tipo de informacién se

podrian obtener pautas de prevencion.

Sin embargo, es dificil lograr esas observaciones, cuando se carece de las técnicas
forenses y los conocimientos especificos que estas implican. Todo lo cual, para el caso
guatemalteco encuentra su mas fuerte argumento en lo incipiente del sistema forense.
Lo que finalmente aterriza en una carencia de practicas adecuadas a la formacién que
se necesita, recordando que la formacion profesional requiere de este componente, tal
como se tiene previsto por el Sistema de Estudios de Postgrado de la Universidad de
San Carlos. Por supuesto, esto requiere salvar otro gran escollo, el acceso a las

instituciones de justicia, investigaciones, servicios forenses y seguridad.

Como consecuencia de estas falencias que afectan la formacion del psicélogo en

temas forenses, se omite el estudio de la conducta agresora, hay ausencia forense
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criminal, lo que provoca una asistencia psicoldgica forense incompleta, igual que sus

competencias.

Es por ello (en parte muy importante), que persiste la falta de vinculos cientificos,
particularmente psicolégicos que terminen de explicar la agresion pero, desde la
participacion del agresor. Y, en este punto, deja de ser una participacion sesgada, para
convertirse en una participacion deficiente. Puntualmente porque al omitir (por
ignorancia, impericia, inter alia), los elementos que permiten con su presencia o
ausencia, comprender mejor lo sucedido en torno a esos actos violentos, mejores fallos
judiciales, en base a mayor claridad de las conductas involucradas. Mas apegados a

lo justo, en todo caso.

La participacion sin presencia, sin personalidad profesional completa, sin contundencia
cientifica, sin esos elementos descritos, en esta propuesta problematica se considera
la causa esencial de esa falta de prestigio profesional, esa presencia de la cual en
cambio, gozan los psiquiatras, incluso en temas psicoldgicos. Aunque claro, en ellos

cuenta el abolengo de su formacién médica.

Con lo descrito, alcanza para clarificar esa escasez de evidencia psicologica forense
en distintos procesos penales, como los femicidios, violencia intrafamiliar, o violencia

contra la mujer, para ser especificos.

Todo lo anterior se pretende dejar en claridad, con la presentacién gréfica de un arbol
de problemas, en el cual se colocan los distintos topicos abordados, de manera que
permitan notar como va conformandose esa carencia cientifica forense, en la cual

amerita dar atencién a la formacion forense del psic6logo. Como sigue.
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Figura 1. Presentacion de la problemética observada.

Arbol de problemas

psicoldgicos de agresion deficientes profesional

Falta de vinculos Funciones forenses | Falta de prestigio

Se omite la Ausencia Asistencia psico Competencias
conducta agresora Forense criminal forense incompleta incompletas
Formacion parcial en Psicologia Forense

Teoria orientada Orientacion Falta de técnicas Carencia de drea

a la victima clinica forenses especificas practica
4 A r y'y

Enfoque Formacion Sistema forense Acceso limitado
victimoldgico psicoldgica incipiente a 0J, MP, PNC,

Fuente: Elaboracion propia

6.3  Anélisis contextual y Diagndstico

Para contextualizar esta parte, es oportuno iniciar recordando que desde el afio

...1994, entr6 en vigencia el nuevo Caédigo Procesal Penal e inicié formalmente
la reforma del proceso penal guatemalteco. Esto impuso al sistema de justicia
el reto de trabajar y construir un modelo de investigacion y judicializacion
apegado a derechos y garantias constitucionales y procesales, asi como de

respeto a los Derechos Humanos. (Guerra, 2020, pag. 7).

Esa imposicion al sistema implicoO aspectos legales, de procesos, de participacion
profesional, de peritajes e informes forenses, todo lo cual se ha venido consolidando,

lenta pero acertadamente. La lentitud se explica, pues se desconocia el sistema (y
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aun). Sin embargo los aciertos se han seguido generando. Entre otros posibles, dos
son puntuales para este argumento. El primero se encuentra en la creacién de un
Instituto a nivel nacional dedicado a los aportes de peritajes forenses, mejor conocido

por su acronimo, INACIF.

El otro aporte, mas reciente aun, es el primer programa académico, especifico y que
brinda acreditacion forense profesional a los psicélogos. Este se define en la Maestria
en Psicologia forense, ejecutada ya en varias cohortes por la Universidad de San
Carlos de Guatemala, a través de su Escuela de Ciencias Psicologicas. Aunque de
momento, su trascendencia es timida y humilde, en realidad es un aporte que puede
alcanzar mucho mas alla de la sencilla formacién de expertos en el estudio de la

conducta, especialmente si esta se aborda desde el &mbito delictivo y criminal.

Lo relevante de este segundo aporte al sistema forense guatemalteco, es que viene a
dar la acreditacién que necesitaban estas funciones especificas de los psicdlogos.
Aungue de momento no se observa, progresivamente ese nivel de “maestro” va a tener
incidencia, relevancia, consideracion como profesional especializado, lo cual debe
contar ante el criterio y las decisiones judiciales, si y solo si la presencia forense del
psicologo se asienta en bases de credibilidad y utilidad cientifica, presentando estudios
gue permitan observar la conducta de los agresores, los delincuentes, especialmente,

de los asesinos.

La psicologia forense, tal como ya se ha expuesto antes asesora, orienta y auxilia el
criterio judicial, sin embargo, por ello, es justamente que se necesita de este
profesional una formacion adecuada, especializada, completa, integral, para estar en

plenas condiciones de apoyar al sistema de justicia penal.
Cabe destacar que siempre que se tocan temas en relacion con la criminalidad, se

encuentran multiples justificaciones, una de estas ha sido la falta de personal

especializado, capacitado para brindar respuestas efectivas. Otras veces se hace,
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aludiendo implementacion de programas, de politicas, de grupos especializados de

trabajo, en verdad, todo un menu de opciones.

Sin embargo, existe una mora judicial que deja en claro que siguen faltando elementos
para afrontar los distintos hechos. Eso lo muestran los crimenes concretados en actos
crueles, inhumanos, exageradamente violentos, los cuales tristemente de momento
solo alcanzan para conformar datos estadisticos, por ejemplo: “del afio dos mil al afio
dos mil veinte se han registrado 12,188 MUERTES VIOLENTAS DE MUJERES”
(GGM, 2020, pag. 2).

Este y otros datos, no solo dan cuenta de lo grave de las condiciones de impunidad,
inseguridad, incompetencias, entre otros muchos términos mas, sino que en su
conjunto deben preocupar como sociedad, por la exposicidon a esas condiciones que
requieren de respuestas integrales. Y, en esa integracion para afrontar la criminalidad,
tiene un espacio preponderante, la psicologia forense, en la medida que asi se

visualice.

Y, es aqui donde la entrevista psicoldgica forense, la autopsia psicolégica, los perfiles
criminales, la credibilidad del testimonio, entre otras técnicas forenses que aporta la
psicologia pueden intervenir, para completar las investigaciones. Los indices de
muertes violentas, por un lado, y por el otro la carencia de sentencias condenatorias
equidistantes a los hechos criminales son una pequefia muestra que hace falta

optimizar los procesos.

En ese combate a la impunidad se visualiza la participacion de los conocimientos
psicoldgicos forenses, dedicados a la busqueda de evidencia sobre el agresor,
teniendo como base que a pesar de no existir un perfil que defina el tipo de
personalidad criminal, hay factores que son plenamente conocidos como rasgos de
personalidad entre estos el psicoticismo, neuroticismo y la extraversio