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INTRODUCCION

Esta tesis no es mas que un ensayo de aproximacion a un universo relativamente
nuevo de estudio, digo que es relativo si lo miramos desde la 6ptica de la antropologia,
antropologia social o cultural y etnologia, cualquiera de estas. Es una aproximacion a
priori de 1a cual se pueden desprender juicio a posteriori.

En el primer capitulo trato de contextualizar el planteamiento dentro de un mundo
moderno y dentro del cudl, la antropologia ha venido realizando etnografias
principalmente dentro del mundo periférico o marginal y subzlterno; dentro de los
pueblos “salvajes” o “primitivos”. Con esto pretendo poder trasladar el método
etnografico a otros contexto y escenarios que son aludidos por la antropologia realizada
dentro de estas culturas.

En el segundo capitulo pretendo relacionar el fenémeno de la comida rapida con
la antropologia de la alimentacion y con el planteamiento de la cultura de masas o del
consumo de masas, que en cierta manera lo inicié al final del primer capitulo.

El tercer capitulo pretende realizar un contraste, teniendo como contexto a los Mc
Donald’s, entre lo que seria comer con las manos en Mc Donald’s como lugar y como no
lugar, apoyado situaciones de la vida cotidiana, como una aproximacion a la tesis de los
“no lugares™ dentro de la vida cotidiana de la Nueva Guatemala de La Asuncién.

En la conclusién proyecto otros posibles caminos de investigaciones futuras
desprendidos del desarrolio de esta tesis para que sean realizados.



Lo que fue, eso serd;

lo que se hizo, eso se hara.

Nada nuevo hay bajo el sol.

Si algo hay de que se diga: “Mira, eso si que es nueve™, aun
eso va sucedia en los siglos que nos precedieron.

Eclesiastés 1;9, 10.

Habiéndome enfrentado a tantos impedimentos, me di cuenta,
no sin un pequefio sobresalto, de que me hallaba por fin en
situacidn de “hacer antropologia”™. Y cuanto més meditaba
sobre este concepto menos claro lo vela. Si me pidieran que
describiera a una persona dedicada a esta actividad, no sabria
como reflejarta. Sdlo se me ocurria representar a un hombre
subiendo una montafia (camino del lugar donde “hara
antropologia”). Evidentemente hace falta una definicidn
bastante amplia, algo como “aprender una lengua en el
extranjere.” Llegué a la conclusién de que el tiempo que
pasara hablando con los dowayos serfa considerado legitimo.

Nigel Barley

... los amropélogos son una raza extrafia; les gusta hacer que
ain 1o “familiar’” parezca misterioso y complicado.

Claude {.évi-Struass



Capitulo 1

De los lugares a ios no lugares

La antropologia, ya sea la antropologia social o cultural y la etnologia, han creado
un paradigma en torno al viaje etnografico y al trabajo de campo. Un paradigma en
cuanto que el vigje y el método etnografico de investigacién se han convertido en un
modelo a seguir con requerimientos propios. El elemento constituyente de este viaje
paradigmitico se caracteriza por un desplazamiento por parte del antropdlogo hacia
tierras lejanas, a lugares seleccionados segin ciertos criterios personales e institucionales.
Principalmente, por condicionantes histéricas desde su primera institucionalizacion, la
antropologia se ha visto atraida por buscar lugares en culturas “primitivas”, “salvajes”,
fuera de la Europa occidental e industrializada y culturas exéticas a la propia cultura del
antropdlogo, para decirlo de una forma mas contundente, son culturas fuera del Capital.
Un Capital que se enmarca con la revolucién industrial en Inglaterra, contexto que da
paso al lugar de la antropologia dentro de la institucién universitaria, con lo que a ia vez
alcanza una justificacién como saber cientifico, cientifico en tanto que esta dentro de otra
institucién social modema como lo es la ciencia, que muchos también califican de
modema. El siglo XIX es en el que se da el pleno reconocimiento de una ciencia
antropoldgica, tanto por el evolucionismo de Darwin como por los estudios del lenguaje,
religion, costumbres, etc. de los pueblos “salvajes” y “primitivos” dentro del contexto
colonial propio de este siglo.

Este mismo contexto condiciond de alguna manera la seleccién de los escenarios
de estudio antropolégico, es decir, sus universos empiricos para la recoleccién de datos, y
por ende, dio como resuitado un discurso y un “relato” de los sujetos epistémicos sobre
los que se construian teorias. Estos escenarios son los lugares antropoldgicos en tanto
que son practicados por medio del trabajo de campo en general y por la etnografia en
especial. Las culturas de estos lugares fueron y en algunos casos siguen siendo exéticas a
la del propio antropélogo. Sin duda es hasta en el siglo pasado cuando una antropologia
alcanza cierto valor cientifico, precisamente por su institucionalizacién en las
universidades, que la lleva a la busqueda de métodos y teorias que le permitan un
acercamiento a su objeto y sujeto de estudio. Métodos y técnicas practicamente ya
predestinadas por el recurso de la etnografia. En los momentos actuales, a finales de la
ultima decada de este milenio, el andamiaje de la modemidad ha entrado en crisis y con
ello los convencionalismos cientificos que estan dentro del Capital también han entrado
€n crisis, crists que hasta cierto punto es normal.

En América, estas culturas primitivas equivalen a las culturas y sociedades
indigenas, a las propiamente nativas del continente, y en este sentido, se creo una politica
de Estado una supuesta base antropoldgica. El indigenismo se convirtié entonces, en una
corriente antropoldgica que concibe a las sociedades indigenas como los sujetos y objetos

! Sobre la legitimacién del saber cientifico me basa en el planteamiente de Jean-Frangois Lyotard. La
Condicidn Postmoderna. (1990) Principalmente ¢l capfiulo 8.



de estudio prioritarios, en la que se entiende al indio como el heredero de las culturas
“primitivas” del continente y que por tal caricter son un obstaculo hacia el desarrollo
capitalista de las naciones; planteando la integracién del indio y su cultura al sistema
economico hegemonico. El indigenismo ha pretendido ver una total diferenciacién entre
lo étnico y lo social, y aun siendo aprioristica esta diferenciacién por imperativos
metodolégicos y de andlisis, como resultado Gltimo no logra explicar la relacion entre
estos dos factores, lo que dio como resultado dos lineas de estudio principales que son:
primero, el estudio de ciertos colectives como comunidades “folk”, el concepto de “folk”
les imputa una cualidad historica que no poseen otras comunidades que no es otra cosa
més que ser reservorios de la cultura indigena en uno de sus estados mas puros y que son
“folk” porque se han mantenido fuera del radio de accion de la sociedad colonial y por
ende, del Estado; segundo y que se deriva del anterior, que es la reduccién del estudio
antropologico a la cultura indigena en su situacién “folk™ o colonial.

Con esto, el trabajo antropologico que originé al indigenismo se enmarcaba
dentro del contexto de la antropologia de principios de siglo en tanto que buscaba un
desplazamiento lejano, en espacio y tiempo, para realizar el trabajo de campo
etnografico. Es asi como llegan a Guatemala durante esta primera mitad del siglo XX,
etnologoes alemanes y antropologos estadounidenses, realizando trabajo principalmente en
el altiplano occidental, asentando las bases de la antropologia guatemalteca.

En los afios subsiguientes, la mayor carga del pensamiento antropologico
guatemalteco recayé en la cultura indigena y ya sea directa o indirectamente, su
trayectoria se ha visto impregnada de esta cuestion. Si bien los desarrollos posteriores a
la cuspide del indigenismo, han tocado Ambitos ajenos o que se desprenden de éste, los
escenarios de estudio han estado dentro de la marginalidad de la sociedad. Todo ello
vélido y meritorio, se ha estudiado la urbanizacion pero en sus barrios marginales y en su
sector informal; y es precisamente en ello que se sefiala la otra cara o €l otro polo de lo
que tedricamente conforma a realidad social, es decir, a la par de una “antropologia de la
pobreza” y de los grupos subalternos, también existe una antropologia de la rigueza y de
los grupos hegemoénicos. La cuestién estd en que se ha trabajado esta Gltima desde la
primera, postergando asi, otro camino de investigacion que seria el de realizar una
“antropologia de la pobreza™ desde una antropologia de la rigueza. Aunque me parezca
un poco exagerado los calificativos o apellidos de “pobreza” y riqueza, me parece
conveniente adoptarlos en cierta medida para continuar con los trabajos ya realizados,
una ver terminado esto, se estard en posicion de sugerir otros planteamientos.

Nugestra realidad esta llena de mutilaciones y una de ellas es el paradigma
indigenista o es un proyecto inconcluso. Digo proyecto inconcluso porgue simple y
sencillamente la situacion politica de Guatemala en los itimos cuatro lustros ha evitado
que la practica y la investigacion en ciencias sociales y humanas se institucionalice, por
lo que me gusta imaginar que seria si esto no hubiera sucedido. Para mi, el indigenismo,
no como politica de Estado sino solamente como teoria antropolégica, es un proyecto
inconcluso desde el momento en que no termino con la sistematizacion de la etnografia
de toda Guatemala, perdido en laberintos, le fue imposible proyectar otras etapas de
investigacion.



Por eso una tesis sobre comida rapida puede parecer innecesaria, rara, que
distorsiona la imagen de la antropologia en Guatemala, no séle por el tema sino también
por la manera en que la aborde: como un “no lugar”. Con respecto a la manera de
abordarla quisiera extenderme necesariamente. Dentro del imaginario de los que estudian
y se dedican a las ciencias, ha prevalecido la idea de que lo objetivo es lo verdadero y por
ende, lo subjetivo es falso o es lo objetivo distorsionado. Sin embargo, la fenomenologia
nos ha demostrado que lo subjetivo también es verdadere y que lo social se aprende tanto
objetiva como subjetivamente. En pro de la objetividad miles de estudios se han
realizado en donde el investigador estd fuera de la unidad de observacion y mas aun,
fuera de la unidad de anilisis, porque ello equivaldria a inmiscuir su subjetividad con la
veracidad de los datos recolectados que en si determinan la validez de los resultados; lo
cual seria sinénimo de una muestra sesgada, es decir, datos no confiables, pero
confiables para quién? ;confiables para qué toma de decisiones? De tal suerte que ha
prevalecido la técnica de observacion participativa en donde el investigador estd alli pero
no aparece, mantiene cierta distancia porque ningin vinculo lo une a los otros, que son su
universo de estudio, claro que esta técnica de investigacion no niega la existencia de otras
mds participativas, pero al momento de elegir, el investigador prefiere las que lo
involucren menos, precisamente para evitarse el riesgo de caer en un tipo de relate que no
sea el del género “realista™ que requiere la legitimacion cientifica de cualquier dato
empirico y etnografico en el caso de la antropologia.

La teoria social nos ha mostrado que la realidad social es aprendida
dialécticamente por el sujeto: la internaliza, la exterioriza y la hace obj etiva,” esto incluye
a los cientificos sociales, que también han formado parte de estos procesos sociales y de
igual manera pertenecen a una sociedad. Esta dicotomia entre objeto y sujeto, le ha
permitido tanto a la antropologia como al resto de las ciencias sociales, una flexibilidad
en sus analisis, en un va y viene entre andlisis “duros” que son los que se apoyan en datos
objetives, principalmente los que se sustentan en un andlisis estadistico, y los que se
apoyan en datos subjefivos, que se sustentan en meétodos de observacion participante o
participativa. Los datos subjetivos no son falsos, la subjetividad también es objetiva, en
tanto que el sujeto la percibe consciente e inconscientemente, el estudioso también ha
sido parte de estos procesos, como pueden ser los procesos que analiza, y mas atmn, es tan
humano como las pcrsonas“ que estan dentro de esos procesos que ¢l estudia (me gustaria
recordar aqui la raiz que da nombre a nuestra disciplina que es: anthropos, dejando a un
lado la aclaracién del significado puesto que ella habla por si sola). Hacer una ciencia
social de las ciencias sociales o en términos mas precisos, hacer una antropologia de la

2 En torno al “realismo etnogréfice™ véase Clifford (1995). Se entiende por este “realismo” una convencidn
social que puede impregnar el proceso de escritura de un texto, entendido como el sistema de signos
relativos que contienen un mensaje y una intencionalidad. Toda la literatura etnografica, en tanto que fexio,
puede ser sujeta a un critica literaria fundamentada en lo mas reciente de la teoria literaria y otros estudios
que aportan a ella como 1a semiética, ia hermenéutica, la lingilistica estructural y la desconstruccién. Todas
ellas han puesto de relieve una situacién interesante para analizar el tipo de escritura etnografica, que son
las convenciones y el contexto que tiene el autor (cl etndgrafo o el antropdlogo) sobre sus receptores y
lectores de su texto; todo esto es un procedimiento que a pesar de tener la apariencia de caos, es esto
mismo }o que lo hace tener ciertas reglas que estin por dilucidar.

3 Cf. Peter Berger y Thomas Luckmann La Construccién Social de la Realidad. AMORRORTU (1994)

* Aqui utilizo la palabra “persona” en lugar de “individuo™ apelando a la totalidad ontolégica y fisica que
las hace personas, es decir, cuerpo, alma y espiritu.



antropologia puede sonar a metafisica o a meta-antropologia, pero atn asi sigue siendo
ciencig, ciencia sin ciertos intereses. Pero ain mas, los cientistas o cientificos sociales,
no hacen, por lo general, estudios donde ellos estén incluidos en la unidad de
observacién, mucho menos en la unidad de analisis, los porqués de esto no me interesan,
pero si me interesa, en ¢l caso de esta tesis, puesto que yo he sido alguien que mds de
alguna vez en su vida ha comido una hamburguesa, papas fritas, coca cola (jay! carajo,
este diccionario de la computadora no ha subrayado con rojo la palabra coca cola),
sundae o un batido, lo que me hace parte de los consumidores de comida rapida de una u
otra forma. He tratado de abrir una insinuacién de la “observacion participativa™ para
pasar a la “participacion de observaciones™ dentro de mi propio mundo con una
inversién de la etnografia y del trabajo etnografico; no lo hice lejano pero atin mantiene
un elemento exotico como lo es la hamburguesa en tanto que como elemente cultural no
pertenece a mi cultura. Por lo que con esta tesis he hecho una antropologia de mi mismao,
y con ello, en cierta medida alcanzo a los que estin cerca de mi, ya sea en la vida
cotidiana, en los procesos de socializacion que he tenido y por supuesto, a aquellos que
estan dentro de mi sensibilidad.

Para ello, para verme tengo que ver a los otros, me he basado en otros autores que
como M. Augé dice que el antropologo es un cientifico que tiende a realizar mapas, 2
buscar limites, a realizar “agrimenciones sociales™®. Detalle que no es tnico de la
antropologia. Especialmente me he basado en su tesis de los no lugares para explorar
este mundo. Hasta ahora hemos tenido ciencias sociales que han estudiado lo que es
problematico para el desarrollo del capitalismo, las logicas que estdn al margen o son
marginales a la l6gica del capitalismo de mercado y que de una u otra manera hay que
“desarrollarlas”, metiéndolas en esa logica capitalista sacrificando su Capital. Pero
también se puede estudiar a los desarrolladores y desarrollados, para lo cual habrin
muchas maneras de hacerlo y de entrar en ello, pero ;serdn realizables? Yo creo que si,
principalmente si no perdemos el rastro de donde venimos, de lo hasta ahora logrado por
la antropologia y por loa antropologia guatemalteca, creo que por ahorita estoy en el
inicio de ello, observando parte del consumo de hamburguesas, planteandome otra
manera de hacer antropologia, buscando una no antropologia.

En los pérrafos siguientes trataré de explicar cémo la antropologia se ha ido
moviendo hacia terrenos nuevos entre los que cabe mencionar los “no lugares” como os
[lama Marc Augé (1993). Estos terrenos “nuevos” son propios y a la vez son una
consecuencia del mismo desarrollo de la antropologia en tanto que ciencia social.
Entremos de lteno en ello.

5 Cf TEDLOCK, Barbar. “From Participant Observation to the Observation of Participation: the
Emergence of Narrative Ethnography”. En: Journal of Anthropological Research. Vol. 47, No. 1. (1991).
Pgs. 69— 94,

6 ] a4 actividad del emologo de campo es desde el comienzo una actividad de agrimensor gsocial ... fabrica
un universo significante explorando, si es necesario por medio de répidas investigaciones ... 0 consultando,
como historiador, los documentos utilizables.” [Augé 1993:20]



La practica del trabajo de campo y su produccién de lugares
antropoldgicos

La antropologia s una ciencia que tiene sus inicios institucionalizados, como ya
lo hemos dicho, en un contexto colonial. Si pensamos en una antropologia ya establecida
dentro de la universidad, notaremos que el trabajo de campo es un requisito indispensable
en la formacién de todo antropélogo. Ademds de ser un requisito indispensable, el
trabajo de campo se ha vuelto una marca distintiva de los antropélogos. Para ello, los
lugares elegidos fueron las sociedades africanas, asiticas y americanas, y en cada uno de
los continentes existen zonas que han sido mayormente trabajadas que otras. FEstas son
culturas ajenas a la del propio antropdlogo, que por lo general era un hombre occidental,
europeo, civilizado, mientras que la sociedad que estudiaba podia ser “salvaje”,
“primitiva”, “sin historia”. Pero el antropdlogo se presentaba en esos lugares, en esas
aldeas, para encontrar légicas de esa cultura primitiva que no podia ser tan irracional.
Una vez encontradas y comprendidas esas légicas el antropélogo podia realizar una
especie de traduccion de esa cultura para que fuera comprensible segin la l6gica de la
cultura que €l era portador. La experiencia fundamental de esta prictica es el trabajo de
campo, digamos que la conclusién de un trabajo de campo es la elaboracién de una
etnografia, que para realizarla se requiere delimitar tres aspectos de la unidad de anélisis
los cuales son: el espacio, el tiempo y el sujeto. Muchos opinan que esta delimitacion se
realiza en base a criterios subjetivos del antropdlogo lo cual es para mi totalmente
objetivo y valido.

En la experiencia de campo que tradicionalmente es un afio o ¢l total de un afio en
diferentes temporadas de tantos meses, los analisis y las comprensiones realizadas por el
sujeto investigador (que en este caso es el antropdlogoe) sobre su sujeto epistémico, son
construidos en base a un nosotros y a un vosotros segun la posicion del investigador. En
base a esta posicion es que se desarrolia toda una experiencia en la cual el antropdlogo
seleccionard y recogera lo que es “objetivo” para sus tesis e investigaciones. Por lo
general el antropologo se encuentra solo en esa(s) aldea(s), el antropdlogo entra a pie a
esa(s) aldea(s), no hay otro colega o paisano que este alli con €l, lo que le da una cierta
autoridad emograﬁca7 frente a sus otros colegas. Esta condicion le puede valer para
utilizar ciertas técnicas retdricas y asi persuadir a los lectores de su texto/etnografia que
muchas veces no son percibidas o interpretadas por el lector. Ademads tiene una cierta
ventaja epistémica por la simple razon de que €l “estuvo alli”, mientras los lectores no
estuvieron alli o no experimentaron lo que €l si experimentd. Esto puede llevar al
antropologo a un camino sin salida o a una camisa de fuerza, puesto que puede truncar
cualquier critica y/o la recepcion que él haga de esas criticas. Es asi como se van
construyendo los lugares antropoldgicos, en ese proceso de produccion de textos, trabajo
de campo etnogrifico y la lectura de esos textos. Los lugares antropolégicos segin estas
caracteristicas, son creados por los antropologos para si mismos y para los que mno
estuvieron en su trabajo de campo. Es obvio y no niego que la eleccion de estos lngares
no es arbitraria y estuvo condicionada por el contexto colontal que dio origen a la
antropologia social como ciencia y como disciplina institucionalizada.

? Este concepto de “autoridad emografica” esta planteado por C. Geertz en su obra: El Antropdlogo como
Autor, [1989] en su capitulo 1.



Hay que tener claro que esa relacion yo/ti {cambiamos a singular el anterior
nosotros/vosotros para seguir una linea del cogito cartesiano) en la que el antropdlego
dialoga con sus informantes tiene ciertos supuestos que no son del todo reales como es el
de suponer que esa persona del yo/antropologo se pluraliza en un nosotros homogéneo
social ¥ culturalmente, mientras que la persona del n/nativo se pluraliza en un vosotros
heterogéneo social y culturalmente, es decir, el vosotros esta a la inversa del nosotros,
pero en realidad ese 74 es su o mi alteridad.

El creer que la cultura del antropologo (el yo o el nosotros) es homogénea puede
llevar a los lugares antropolégicos a convertirse en una “camisa de fuerza”® y la practica
en estos lugares podria llevar a la Antropologia a una reduccién de su sujeto epistémico
que asfixiaria a la disciplina y le reduciria su capacidad de critica ¥ de construccion
teérica. Los lugares antropolégicos que han salido de esa larga tradicidn exética y
tradicional de la antropologia estadounidense, inglesa y francesa principaimente, son
lugares bien delimitados: aldeas. Son lugares con una Historia, identificados y
socialmente delimitados y relacionados. Tienen su(s) historia(s) puesto que al ser una
sociedad que se autoperpetua en el tiempo y se delimita en un espacio, guarda una
memoria de todos los sucesos y fenémenos que le da sentido a su auto reproduccion. El
lugar identifica a todos los miembros de esa(s) sociedad(es) en tanto que los cohesiona en
las mismas acciones sociales tipificadas de la vida cotidiana y en las mismas instituciones
sociales. El lugar estd delimitado en las pricticas culturales que ayudan  a la
sobrevivencia del grupo v en su identificacion de si mismos como las identificaciones de
los otros o de los extranjeros y forineos a través de una practica social.

Si bien la prictica antropolégica en esos lugares y principalmente en contextos
coloniales no niega que la mirada antropolégica se vuelva a otros lugares, por gjemplo
lugares cercanos, no es fécil situar esta prictica en otros lugares, como lo son los
acropuertos, cafés, bares, parques, barrios, empresas o restaurantes de comida répida.
Para plantearse esta posibilidad de estudio antropologicamente Augé (1993:22) apunta
que no deben de confundirse la “cuestién del método™ con “la det objeto”, puesto que
aunque la mirada distante, como lo acufié Lévi-Strauss, de un giro; ambas cuestiones del
método y del objeto siguen intactas; por la simple y sencilla razén de tratarse de
cuestiones humanas, komines o anthropos.

Siguiendo a Augé (1993:20) la prictica del etndlogo de campo es la de un
“agrimensor social”, un “manipulador de escalas”; en el sentido de la necesidad de
delimitar el objeto de su investigacion. El punto estd en que estas escalas y medidas se
determinan en buena parte por los convencionalismos y €l contexto en que se origina una
etnografia y una investigacién antropoldgica. En estos “lugares™ el universo es'y era
mucho més pequefio que lo seria hoy una metrépolis, o un barrio de esta; y mucho mds
atin, la poblacién que pasa por un restaurante de comida rapida, por un café o por un
aeropuerto. En estas nociones reside lo fundamental del planteamiento que Augé hace
entre “lugar” y “no lugar”, diferenciando a este ltimo del primero, precisamente en la

% Cf. Josep Llobera EI Trabajo de Campo, jPandcea Antropolégica o Camisa de Fuerza Epistemoldgica?
En: Josep R. Llobera La Identidad de la Antropologfa. (1990)



dificultad de definirlo, de medirlo, de hacerie una escala segiin los cénones tradicionales
de la antropologia en cuanto a su universo de estudio.

“Los productos puros enloquecen”, tal es el titulo de la introduccion de James
Clifford a su obra: Dilemas de la Cultura. Y enloquecidos (una locura enferma, no sana)
estamos de querer ver lo social fijamente. de querer reclamar un feudo inexpugnable en
teorias apellidadas cientificas sin querer tener una actuacién natural frente a lo que
estudiamos; no se quiere mezclar lo objetivo con subjetivo, lo sagrade con lo profane, lo

blanco con lo negro y asi ... nos hemos enloquecido, por querer ser puros nos hemos
ensuciado en un gran pantano.

Para Clifford el trabajo de campo, o sea, la etnografia, “...es una actividad
hibrida, y de tal modo aparece como escritura, como tarea de coleccionista, como
poder imperial, como critica subversiva.” (1995:28) Segin él, el relato etnografico
tiene unos recursos caracteristicos en su elaboracion como lo son: i) la autoridad, el viaje
etnografico se realiza individualmente, sélo, por lo que le da cierta autoridad al escritor al
momento de escribir; 1i) recoleccidn, el emobgrafo recolecta datos, objetos, sucesos en
iméagenes fotograficas, conversaciones o musica en cintas magnetofénicas, y registra la
experiencia con la escritura del diario de campo; iii) fextualizacion, el registro textual de
los sucesos y seleccionando de ellos y de la recoleccidn produce un texto etnogrifico; y
1v) autenticidad, el texto emplea una retorica de lo auténtico.

Dentro del movimiento de critica cuitural de los antropdlogos postmodernos,
Clifford estd metido en ¢l epicentro de él sin ser antropdlogo de carrera, La critica
postmoderna no salié de la nada y en esencia sus planteamientos y criticas no tienen nada
de originalidad, simple y sencillamente es la extensién y la aplicacién de un cuerpo de
conocimientos de otras dreas de las humanidades que ya hemos mencionado. Lo
rescatable de esta postmodernidad antropoldgica es la puesta en escena de la escritura
etnogréafica en si, como un texto literario en un sentido general. Principalmente a raiz de
la publicacion del diario de campo de unoc de los cldsicos como fo es Mallinowski.

Con ello se ha traido a consideracion los detalles ocultos que wutilizan los
antropblogos en la cocina de su escritura ° y se ha puesto a la literatura antropolégica
como susceptible de un analisis literario desde el momento que es escritura y toda
escritura es politica, en el sentido general de la palabra.

Es toda esta invencion de la etnografia y del trabajo de campo la que ha hecho de
¢l un mito, una experiencia transcultural para comprenderse a si mismo por medio de los
espejos de la alteridad. Es por eso que muchas veces varias personas confunden,
algunos lo hacian bromeando y otros pecaban de ignorantes, antropologia con
arqueologia ¥ me preguntaban si viajaba a Tikal, o cuantos muertos o tumbas habia
encontrado, y cosas por el estilo. Existe un proceso de recepcion a través de la lectura y
de los comentarios que de ella salgan, dentro de los lectores de la literatura antropolégica,
que de alguna manera ha creado estereotipos o imégenes arquetipicas de lo que es la
antropologia. Llegados a este punto podemos plantear una antropologia de la

? Aludo con esto a una obra de Daniel Cassany, La Cocina de Ia Escritura.{1997).



antropologia, es decir, una autocritica en tante que también los antropologos son lectores
de 1a literatura antropoldgica y también son sujetos sociales dentro de una realidad social,
que viven una vida cotidiana y una historia.

A la practica de todo Ingar va adherida una accién especifica, tal accion es el
trabajo de campo etnografico, el que se caracteriza por lo lejano y exético; pero “lo
exdtico esta ahora cerca”'’, por lo que pueden haber “nuevos escenarios” de estudio que
ya han sido sefialados por los lugares hasta ahora practicados, hace falta precisar como
los han sefialado. Por ahora me parece sugerente la tesis de los no lugares en cuanto a
que pretende alcanzar tales “nuevos escenarios” de estudio. Antes de ello creo
conveniente apuatar aigunos lugares antropologicos en Guatemala.

Algunos lugares antropolégicos en Guatemala

La produccion de lugares antropoldgicos en Guatemala ha estado muy vinculada
al mundo indigena, siguiendo el paradigma indigenista de la primera mitad de este siglo.
La cultura indigena ideal, en sus ritos y religién, con su Maximén y sus escandalos, la
cultura indigena ancestral o ancestralmente maya, pura o folk, ha sido el estudio
predilecto de antropdlogos tanto de extranjeros como guatemaltecos. Para dar una
muestra de eiflo voy a analizar dos etnografias de las ya clasicas en la literatura
antropolégica de Guatemala, cada una de ellas procede de contextos indigenas, y
realizadas dentro del proyecto indigenista inconcluso, la primera es de los chortis de
Chiquimula y la segunda de los quichés de chichicastenango. Pero también son cldsicas
por el relativo desconocimiento que se tiene del bagaje de conocimiento producido por la
influencia de dos organismos de gobierno hoy ya desaparecidos como lo son: el Instituto
Indigenista y el Seminario de Integracion Social Guatemalteca. Por esto creo
conveniente detenerme someramente en esta etapa de la antropologia guatemalteca para
iniciar un analisis de estos como textos. Por ello he seleccionado solamente dos como un
inicio de un anilisis mds profundo.

Charles Wisdom (1961) realizd su trabajo de campo entre los afios de 1931 a
1933. La primera temporada la realizd entre los meses de mayo y octubre de 1931
trabajando principalmente en Tunucé, que es una aldea de Jocotin. La segunda
temporada la realiz6 entre los meses de junio y septiembre de 1932 permaneciendo
principalmente en el pueblo de Jocotin. La tercera y ultima temporada de campo la
realizé entre los meses de junio y octubre de 1933, en la cual trabajo principalmente en el
pueblo de Olopa. (ver cuadro no. 1) Para mi es de destacar la honradez y. sinceridad con
que Wisdom desde el inicio de su etnografia acota la duracion exacta de los periodos que
constituyeron su trabajo de campo, esto da mayores elementos de juicio a la hora de leer
su obra. Yo también desconozco los pormenores en los que tuve que realizarlo por lo
que quedan fuera de este anélisis.

19 James Clifford. Op. cit. Pag. 24.



Cuadro No, 1.Distribucién del trabajo de campo de
Charles Wisdom en su etnografia de los Chortis

Meses Aifio Lugar
Mayo — octubre 1931 Tunucd

Junio - septiembre 1932 Jocotdn
Junio — octubre 1933 Olopa

Podemos notar que Wisdom nunca realizé el viaje etnogrifico tal ¥ como
Mailinowski y otros lo habian sugerido, que consiste en aprender de los otros,
permaneciendo con ellos por lo menos durante un ciclo anual o un afio, estos otros son
concretamente los Chortis de Guatemala. Precisamente para los meses de noviembre a
abril, €l nunca estuvo “en campo™, por lo que toda informacion que ¢l obtuvo de alguna
actividad que se realizaba en ese tiempo, él mismo no la pudo verificar. Ademds habri
que considerar la manera en que selecciond sus informantes y como con esta informacién
de segunda mano fue construyendo el texto. Asuntos estos en los que no profundizare,
los dejare para otra oportunidad, para los intereses de esta tesis sélo nos queda por
recalcar la manera en la que €] elaboro su trabajo de campo y como este influyé en la
misma construccion del texto etnografico, aunque estas observaciones pueden servir de
precauciones para todo aquel que de una u otra manera se aproxime a la obra de Wisdom.
Y en general no sdlo a la obra de Wisdom, sino también a todas las obras
contemporaneas a la misma y las que se generaron alrededor del circule del Instituto
Indigenista y del Seminario de Integracién Social, a las cuales seria interesante
analizarlas desde una perspectiva de la critica literaria, con la intencién de descubrir sus
argumentos y develar sus intenciones como autores. Proceso este seguramente subjetivo
pero no por ello falso, mas bien necesario para la comprension de la obra y del contexto
que le da origen, basado en datos objetivos.

Pongamos por ejemplo similar la obra de Ruth Bunzel Chichicastenango (1981).
El tiempo que la autora permanece en Chichicastenango va desde septiembre de 1930
hasta marzo de 1931, lo que da un total de siete meses. Es un trabajo realizado en los
mismos afios en que Wisdom realizo su trabajo. Bunzel permanecié la mayoria del
tiempo en Chichicastenango y efectud visitas breves a los pueblos vecinos. De igual
manera visitd Momostenango (p. 16). Para el otofic de 1931 regresé a Chichicastenango
pero realizé visitas en ese tiempo a: “... Totonicapin, Quetzaltenango, Momostenango,
Huehuetenango y los poblados cercanos. Permaneci en Chichicastenango hasta el
mes de abril, cuando tuve que partir casi de improviso, pero con la esperanza de
poder regresar al cabo de un afo...” (p. 17). ‘

Tanto Bunzel como Wisdom llegaron a Guatemala en la década de los treinta,
vinieron cuando en Guatemala a(n no existia la antropologia dentro del pensum de
estudios de la universidad, mucho antes de que iniciara el Instituto Indigenista sus labores
y mucho méas antes que ¢l Seminaric de Integracién Social fuera instaurado, vinieron
cuando en los Estados Unidos los discipulos de Franz Boas, Ruth Benedict, Margaret
Mead, Sol Tax, Robert Redfield y Alfred Kroeber, estaban ampliando el trabajo por ellos
iniciado, incluso Bunzel en el prefacio de su libro, confiesa que su pensamiento tuvo la
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influencia de Benedict y que ella misma contribuyé en la produccion del mismo.
Tambi¢n le agradece a Margaret Mead su interés y el esfuerzo realizado en la publicacioén
de Chichicastenango asi como menciona que fue Robert Redfield el primero en sugerir a
Chichicastenango como unidad de andlisis. El interés inminente tanto de antropdlogos
locales como extranjeros por la cultura indigena no ha sido caprichoso, ha tenido una
logica que se escapa por ahorita de mi comprension puesto que atin no la he estudiado,
pero como ya dije anteriormente, este proyecto “indigenista” ain permanece inconcluso
en tanto que teoria antropoldgica y no como politica de Estado.

En cierta manera, el hecho de que el proyecto indigenista no haya podido llegar a
feliz término, nos indica que también dentro de la antropologia guatemalteca existe una
brecha generacional que damnifica la continuidad en la produccién, acumulacién y
sistematizacion del conocimiento antropolégico de Guatemala, ademas que la “guerra”
que recién acaba de concluir y el terror que ella trajo, no permitié en buena manera que
una sistematizacion tal de las ciencias sociales se realizara en Guatemala. Esto nos da
como resultade, para las actuales generaciones de antropélogos, que tengamos
pricticamente que re-iniciar y re-componer el paradigma planteado para una antropologia
guatemalteca, que por una simple razon historica habrd que completar de manera
etnografica las dreas que el “indigenismo” ne alcanzd, ya que sin ello, la futura
antropologia no tendra sentido. No tendrad sentido porque carecerid del conocimiento
sobre los inicios de la antropologia, el bagaje que se ha heredado.

Modernidad y sobremodernidad

La modernidad va aparegjada al pretendido ‘“desarrollo” que se busca para
Guatemala, vy en este sentido el indigenismo respondié, como ya lo dije, a politicas de
Estado que buscaban “integrar” la cultura indigena al sistema econémico de Guatemala.
La modernidad es un concepto que implica un cambio tanto cuantitativo como cualitativo
que se ha aplicado en diferentes campos y que tiene muchos significados precisos, segin
el contexto. Es por esto que dejamos por un lado el modemismo literario para evitar
extendernos demasiado pero quiero hacer constar que es un tema apasionante y que ganas
para tratarlo no me hicieron falta. Creo conveniente apoyarme en un punto inicial sobre
el uso de a palabra moderno y me parece que J. Habermas (1988) nos da un origen de los
usos histéricos del término “modermidad™ propicic para el caso:

“La palabra “moderno” en su forma latina “modernus” se utilizé por primera vez
en el siglo V a fin de distinguir el presente, que se habia vuelto oficialmente
cristiano, del pasado romano y pagano.” {pgs. 19-20)

1.a modernidad alude a un pasado diferente desde un presente “mejor” y en
constante cambio, la modernidad alude a un proceso de constante diferenciaciéon del
pasado arcaico, primitivo. La ética moderna demanda una emancipacion de las formas
religiosas y metafisicas de percibir el mundo. Hablar de una modemidad implica hablar
de procesos racionales de causa y efecto, implica hablar de una razén fundada en el
cogito cartesiano, pienso luego existo, implica hablar de una especializacién de las
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formas de produccién de bienes y servicios como del conocimiento, ya sea cientifico y
cultural.

Para Augé (1993) la modemidad ha alcanzado tal nivel que se ha vuelto en un
“exceso” por lo que la modernidad deja de ser tal para pasar a ser una sobremodernidad,
desde la experiencia individual en un mundo mundializado o globalizado. Si bien la obra
de “Los no Lugares” de Auge es ambigua en su argumentacion, esto no impide
vislumbrar cual es la idea central de l1a obra, a la vez que es esto mismo lo que la hace
provocadora, pero lastimosamente no aporta un dato empirico que sustente su tesis de los
“no lugares”. Si la veo desde el punto de vista dei analisis literario, estructuralmente la
obra establece un orden que se refleja en sus tres capitulos pero las ideas plasmadas en
cada capitulo no logran relacionarse a la idea central que es la dicotomia lugar/no lugar.
Me parece ser que esto no se da por cierto acto politico en la escritura de la obra que se
muestra al ocultar explicitamente ¢l lugar que es un aeropuerto, por ejemplo. Muchas son
las personas que conocen perfectamente un aeropuerto, el mismo personaje con que inicia
Augé el libro se moviliza perfectamente en €1 puesto que conoce todos los referentes que
hay en el aeropuerto de Orly en Paris. Pero también el concepto de no lugar no es la
negacién del concepto de lugar, este es el punto meritoric del libro aunque falta
comprobar su valor heuristico. Tanto los lugares como los “no lugares” se encuentran en
la modernidad y en la sobremodernidad. Esta tltima de la que habla Augé (1993:83), es
una faceta de la modemidad que vive dentro de ella y que se percibe individualmente en
lugares y en circunstancias precisas, el autor reserva los “no lugares” para los espacios
producidos por la sobremodernidad subyacente dentro de la modernidad; puesto que si
los no lugares no son la negacién de los lugares, la “sobremodernidad” tampoco es la
negacién o el rompimiento con la modernidad.

Augé parte del siguiente concepto de modemidad: “Presencia del pasado en el
presente que lo desborda y lo reivindica: en esta conciliacion ve Jean Starobinski la
esencia de la modernidad.” (1993:81) Cuando la modernidad era atin una nifia, all por
el s. XVI, Jas nuevas formas miticas, religiosas y teolégicas que pensaban el mundo,
buscaban de una u otra manera diferenciarse de sus antecesores medievales, los cuales,
también buscaron diferenciarse de sus antecesores paganos como nos lo hace ver la cita
de Habermas. [Estas recurrentes diferenciaciones a lo largo de la Historia del
pensamiento occidental, han pasado por ciertos momentos de crisis en los que todo
parece ser caos, pero que por cuestiones de azar este mismo caos debe de ser resnelto
segun cierta logica racional que tiene su fundacién en Descartes con el cogito, pienso
luego existo.

El concepto Weberiano de “racionalidad econémica” en el sentido de poder
calcular las acciones decididas a futuro. Estas decisiones no se pueden calcilar si no
conocemos un pasado en donde podamos entender el presente y proyectarnos hacia un
futuro. Del calculo que hablamos es el calculo material, que en economia se expresa en
términos de ganancias, en dinero y en capital.

Si la modernidad implica una forma de racionalidad de 1a accién social, cualquier
actor que re-accione a ella, experimenta ciertas formas de ser modernc. Las maneras de
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percibir la modernidad y de darle sentido al ser moderno varian segiin el contexto, a este
respecto M. Berman nos dice:

“Ser modernos es encontrarnos en un entorno que nos promete aventuras, poder,
alegria, crecimiento, transformacion de nosotros y del mundo y que, al mismo
tiempo, amenaza con destruir todo lo que tenemos, todo lo que sabemos, todo lo
que somos. Los entomos y las experiencias modernas atraviesan todas las
fronteras de la geografia y la etnia, de la clase y la nacionalidad, de la religion v l1a
ideologia: se puede decir que en este sentido la modemidad une a toda la
humanidad. Pero es una unidad paraddjica, la unidad de la desunién: nos arroja a
todos en una voragine de perpetua desintegracién y renovacion, de lucha y
contradiccion, de ambigiiedad y angustia. Ser modemos es formar parte de un

universo en el que, como dijo Marx, ‘todo lo sélido se desvanece en el aire.”
(1994:1)

Esta modernidad es la que promete que la racionalizacion de los servicios y de las
formas de trabajo, permitirian un acceso, de la mayoria de los individuos, a los medios
para satisfacer sus necesidades y cumplir con su rol de ciudadanos. Sin embargo, no
omitamos del analisis que cualquier forma de racionalizacién incluye y excluye a actores
y a ciertos medios posiblemente alternos pero equitativos. Para satisfacer las necesidades
de todos a través de medios racionalizados, se necesita que los sistemas de produccién y
sus formas sean homogéneas, a fin de que respondan a la logica hegemodnica de accién
social y de su consumo.

(Pero estaremos viviendo esta modernidad en Guatemala? Desde mi punto de
vista si la estamos viviendo aunque no de igual manera a como la viven en los paises
industrializados, es decir, si bien la posicién de Guatemala dentro dei sistema mundial,
dentro del sistema capitalista mundial del que habla I. Wallerstein, obviamente no es la
de una pais hegemonico y mucho menos de un pais industrializado, sea cual sea su forma
de industrializacion, los medios de telecomunicacién nos han acercado en cierta medida a
esta modernidad, ademds de las presiones de las instituciones financieras mundiales,
como €l Banco Mundial y ¢l Fondo Monetario Internacional, para modermizar las
instituciones del Estado y para establecer un régimen de Derecho que permita una
economia de libre mercado. Hecho que se explica por el tipo de vinculacion que tiene el
pais con el Capital hegemonico, que considero imperante revisar a fondo esta
vinculacién. Si bien la magnitud de esta modernidad la percibimos de diferente manera,
ésta no nos es ajena tanto cultural como politicamente. A esto se deben los esfuerzos del
actual gobiemo por “modemizar” las esfructuras del Estado, sus finanzas, su
preocupacién por una mayor recaudacion de impuestos, la privatizacion del patrimonio
publico ¥ de las empresas estatales, el interés por las reservas naturales que le sirven de
reserva a las industrias transnacionales para un futuro, y algunas otras que estin cercanas
a estas y que responden al mismo interés de incrustarse en una economia globalizada.

Las formas de transformacion modernas necesitan de cierto Capital y capital

cultural pre-moderno que las legitimen y les reivindique su future modermno, construyendo
este desde un presente capitalista y colonial. Es asf como los lugares modemos son a los
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que “todo mundo” puede acceder, traspasar, habitar, permanecer ... si se permite que su
identidad personal sea olvidada mientras transite por esos lugares. Esta totalidad de
individuos, de publicos, se convierten en masas, circunstancialmente, al poder acceder a
un consume cultural, precisamente, el consumo de una cultura de masas, que ademas les
permite satisfacer sus necesidades basicas de existencia o subsistencia.

Este terror a la masificacion o a la individualizacién ya ha sido manifestado por
varios pensadores desde Ortega y Gasset hasta otros més recientes como Daniel Bell o
Alain Touraine. Ortega escribié su “Rebelion de las Masas” en un momento de crisis
mundial como lo fue la recesion de los afios veinte. Touraine ¥ Bell lo hicieron en la
década de los sesenta, una década de transicion y de crisis que tuvo su punto culminante
en el afio 68. Hasta en esto es paradéjica la modernidad, mundializacién y globalizaci6n,
(las tres buscan un “progreso”, un cambio) como si hubiera una I6gica inmanente a este
proceso, una logica dialéctica que a la vez que masifica la cultura pero también
individualiza la conducta. La modernidad tiene movimientos de ... repliegue y
despliegue, contraccién y dilatacion, ...” ! buscando eliminar su obsesién que es el
“arcaismo”, que es en esencia despojar al hombre de su todo, para decitlo con Marx:
“proletarizado”. (Alba Rico 1995:29) Esta es una idea muy similar o casi igual a la de M.
Berman que ya citamos con anterioridad, en cuanto a lo paradéjico de la modernidad
puesto que a la vez que destruye también construye, en cuanto globaliza la economia
mundial también hace resurgir nacionalismos y localismos, posiblemente como uha re-
accion a esta postmodernidad o a la modemidad de un proyecto inconcluso (Habermas
1988),

De los lugares a los no lugares y viceversa: una critica a los no lugares de
Marc Augé '

Se trata de pensar la posibilidad de un desgarrén de 12 esencia.
;Para ir a donde? ;Para ir a que regién? ;Para mantenerse en
que plano ontoldgico? Pero el desgarramiento inflingido a la
esencia contesta el privilegio incondicional de la cuestién a
donde. Significa el no-lugar,

Emmanuel Levinas

He de confesar que la lectura del libro de los no lugares de Marc Augé, no ha sido
tarea facil, he tenido que leerlo tres veces para comprender lo que alli se plantea. Es un
libro compuesto en tres capitulos que buscan un modelo de ensayo en tres movimientos,
no tan dialécticos, pero cuyo mensaje central es la propuesta de hacer una antropologia de
los mundos contemporineos en el sentido de que estos se caracterizan por una
“sobremodernidad” entendida como un exceso de la misma modernidad. El primer
capitulo plantea una paradoja en cuanto a las nociones de “cercano y afuera” que estin
implicitas en el viaje etnogrifico. El antropélogo tiene un mundo cercano pero se va
afuera de esa cercania a procurar comprender un mundo lgjano, exético para é),

' Alba Rico (1995) pagina 27, citando a Régis Debray.
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planteando como objeto intelectual de la antropologia la cuestién del otro, la alteridad,
que determina la cuestion del método. El segundo capituio precisa lo que ha sido el
“lugar antropoldgico™ sobre el fundamento de lo planteado en ¢l capitule anterior, el
lugar antropoldgico se constituye de tres elementos basicos: historia, identidad v relacién.
El ultimo capitulo plantea de lleno la tesis de los no lugares, entendidos estos no como la
negacion de los lugares antropolégicos”, sino mas bien como los lugares que
negativamente afirman a los lugares y que pueden afirmarlos. Para explicar esto ¢l autor
recurre a la metifora del palimpsesto, que es el manuscrito en el que ain se notan las
huellas medio borradas del manuscrito anterior, insinuando con ello que ios no lugares a
priori son anonimos, sin identidad personal ni colectiva, por lo que al final sugiere
realizar una antropologia de la soledad.

Lo medular de esta tesis de Auge es tal y como €l lo dice: “Si un lugar puede
definirse como lugar de identidad, relacional e histérico, un espacio que no puede
definirse ni como espacio de identidad ni como relacional ni como histérico, definirs
un no lugar.” (1993:83) Esto nos hace pensar en los habiticulos que la modema o
sobremoderna individualizacion ha impuesto al trabajador, a la persona, al ser humano.
Enseguida Augé aclara: :

“La hipotesis aqui defendida es que la sobremodemidad es productora de no
lugares, ... espacios que no son en si lugares antropologicos y que, ...no integran
los lugares antiguos ... Un mundo ... donde se multiplican, en modalidades
lujosas ¢ inhumanas, los puntos de transito y las ocupaciones provisionales ...
donde se desarrolla una apretada red de medios:de transporte que son también
espacios habitados, donde el habitué¢ de tos supermercados, de los distribuidores
automaticos y de las tarjetas de crédito renueva con los gestos del comercio “de
oficio mudo”, un mundo asi prometido a la individualidad solitaria, a lo
provisional y a lo efimero, al pasaje, propone al antropélogo y también a los
demas un objeto nuevo cuyas dimensiones inéditas conviene medir antes de
preguntarse desde qué punto de vista se lo puede juzgar.” (1993:83,84)

La sobremodernidad es una modernidad en excesos percibidos por el individuo,
donde su mundo como planeta se achiquita pero su espacio en las grandes ciudades se
hace mas grande. Por la aceleracion del tiempo, el tiempo rapido (comida rapida), el
inventario de espacios posibles aumenta, la posibilidad de hacer mas cosas en el mismo
tiempo que se requeria antes {(antiguo, primitivo, pre-moderno) crece, posibilita gue
recorta mas espacio en menos tiempo (aceleracién); para lo cual, no hace falta
relacionarme con alguien, permanecer mucho tiempo en el lugar con el que me identifico,
cuyo lugar en la memoria histérica me ha sido heredado y transmitido- por las
generaciones anteriores a la mia, donde estan las personas con que me relaciono.

Posiblemente nosotros creemos que estamos viviendo una nueva época que nadie
ha vivido pero resulta que en el fondo tiene un paralelismo con la Edad Media, como ya
lo ha sugerido U. Eco y otros criticos (1995 et. al.). Propuesta sugestiva que me hace
pensar que en esencia las crisis de los tiempgs han mantenido ciertas constantes, que si no
fuera por nuestro desconocimiento de la historia y de nosotros mismos, no tendriamos
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sensaciones como la de una crisis de los paradigmas que se convertiria en la amenaza de
las ciencias, con destruir ¢l status hasta ahora alcanzado. '

Creo percibir que el libro de “los no lugares” esté cargade de una fuerte duda
existencial que el autor ha experimentado en los ultimos afios, que son los terrenos
movedizos de esta duda los que le han permitido al autor vislumbrar la tesis de los no
lugares, con un ne que diferencia y distingue a estos lugares de los lugares que le dan
origen. A lo largo de la obra da la sensacién que los afios de trabajo realizados por el
autor en Africa, no fueron tan confundentes para mirar a través de ese espejo (el espejo es
la metéfora de la alteridad en donde uno se puede ver) su propio munde “cercano™; y que
ahora, que finalmente puede darle un vistazo, ese mundo, su mundo, ha cambiado
aceleradamente.

Me parece que existe una extrafia semejanza entre el no-lugar planteado por E.
Levinas (1995) y el no lugar sugerido por M. Augé (1993); en funcién de buscar mas all4
de lo que percibimos a través del estado actual de la teoria, de frascender los lugares
actuales del “Ser”, solamente que lo hacen en diferentes planos del conocimiento; el
primero en la filosofia y el segundo en la antropologia. Esto no seria extrafio si sabemos
que Auge tiene intereses en la filosofia y si aceptamos que toda antropologia implica una
filosofia del ser, es decir, una ontologia. [evinas plantea un no-lugar en funcién de una
trascendencia del la esencia; del ser (anthropos), para ir a un plano ontolégico que
representaria una trascendencia del ser al no-ser {(una negatividad a la dialéctica
hegeliana) o de “otro modo que ser, o mads all4 de la esencia”. Del ser que habla Levinas
se basa principalmente en lo que la filosofia francesa llama las “3H”, o sea, Hegel,
Husserl y Heidegger. Augé plantea un no lugar en contraposiciéon al lugar que la
tradicidén antropolégica ha establecido y del cudl ya hemos hablado y definido. Un “no
lugar” marcado por la individualidad, por la soledad; que la esencia o la enajenacién del
hombre moderno/contemporaneo por el trabajo'” asalariado ha adquirido con esta
pretendida modernidad; una esencia en tanto que pueda alcanzar al superhombre en un
culto intimo y privado. Esta busqueda se remarca hoy mds que nunca por el
aceleramiento tecnoldgico, cuyas aplicaciones a la vida cotidiana, principalmente a través
del consumo y todo lo que esto implica, en una dominacion de las relaciones virtuales
sobre las relaciones sociales o las relaciones “cara a cara”."?

La lectura y la interpretacion que he hecho del libro de los no lugares de Augé me
ha dado como una conclusion que lo alli sugerido no es nada “nuevo”. La idea principal
que inspira este planteamiento estd salpicada de rasgos filoséficos que tiemen su
expresidn mas reciente en el existencialismo pasando por lo ecléctico de Socrétes, la
metafisica de Avicena, la Ciudad de Dios de San Agustin, el cogito de Descartes hasta el

"2 Al respecto André Gorz [1988:25] nos dice: “Ce que nous apelons “travail” est une invention de la
modernité. La forme sous la quelle nous le conaissons, pratiquons et plagons au centre de Ia vie
individuelle et sociale, a été inventée ; puis généralisée avec I'indusuialisme.”

" Estamos hablando de los sugestivos anélisis de E. Goffman [1970 y 1971] y de la emometodologia sobre
las relaciones personales: “cara a cara”. Goffman tambi¢n le llama identidad virtual a los estigmas que se
realizan sobre las identidades personales o colectivas. Aungue ellos se interesan en las presentaciones,
escenarios ¥ gestos de 1a persona, los andlisis conversacionales de la semidtica también observan el mismo
fendmeno.
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nihilismo de Nietzsche; todos estos se preguntan sobre la existencia humana. Aunque su
forma de escribir esta idea es dispersa, ideas yuxtapuestas sin aparente relacién, subyace
en ella, aunque muy escondida, una apelaciéon a la busqueda antropolégica por las
reminiscencias de la cultura humana en los pueblos primitivos, para partir de alli hacia
una “antropologia de los mundos contempordneos™.!* La alusién a los lugares
antropoldgicos me parece en cierto punto innecesario para el fin que se persigue, que es
una antropologia de lo cercano o de los mundos ... Sobre lo cercano o la
“contemporaneidad”, la antropologia urbana ya ha realizado ciertos acercamientos y
sobre los cuales se puede partir con mayor precision sobre-el tema, que nos podria ahorrar
un lenguaje confuso, enredado, y dar mayores datos empiricos, que permiitan un acceso
objetivo, real a la idea de un no lugar. Es mis, si plantea una nocién de lo que son los
lugares antropoldgicos, deberia de mencionar €]l método por excelencia de la antropologia
que es el método etnografico, para plantear la posibilidad de realizar una etnografia de un
no lugar; cosa que no realiza por obligario a dar datos etnograficos de estos, y porque de
ser asi, tendria que despojarse de ese enredo que hace con la jerga epistemoldgica de la
modernidad y la filosofia.

De cualquier forma, Augé no le cierra la puerta a estos aportes; mas bien la deja
abierta esta posibilidad precisamente por la dualidad que maneja entre lugar y no lugar, y
por la redundancia con que lo hace. Las dualidades es una constante en el pensamiento
cientifico, ¥ aqui Augé nos da otra: fugar/no lugar. Tanto la afirmacién como la negacién
forman parte de un mismo sistema de enunciados, de lenguaje y de conocimiento; son
parte de un mismo universo. Por tanto, miremos, para finalizar, en que consisten los no

lugares.

Se contraponen al lugar antropoldgico en cuanto que no identifican, no relacionan
y no son histéricos, o sea, a-historicos. en el sentido de una historia progresiva e
integradora. Entonces, ¢l lugar se caracteriza por ser hlstonco ldcntlﬁcador y por
relacionar a los seres sociales que lo practlcan S

En los iugares se registran comportannentos soc1ales pero con una realidad social
y simbodlica diferente a lo que compone lo no lugares; diferente en cuanto a la
compesicion significante de tos discursos y de sus objetos, pero negativamente igual en
los significados y en el discurso. Pretendiendo ser més precise mencionare algunos
jugares: la aldea, el pueblo, el barrio, la casa; cualquier espacio practicado social, cultural
¢ histéricamente. Como los no lugares no son la negacién de los lugares, estos integran o
aluden a elementos de los primeros y estin dentro del sistema de ellos. “Pero. estos
requieren una aceleracién del tiempo de la vida social, que- esenclalmente esta compumto
pot la idea moderna de traba]o el trabajo industrial.

En este punto creo gue Augé deja fuera una de las propuestas mdis sugerentes que
han dado criticos de la cultura y cientificos sociales desde los afios sesenta, a saber: la
cultura o consumo de masas. El individualismo de la vida moderna. Que ha llegado a un

4 Augé, Marc. Pour une anthropologie des mondes contemporaines. Flammarion , Francia. (1997)
Principalmente ¢l capitulo 3. Esta es una obra que salid poco daspu& a la de los no lugares, y que en buena
parte la complementa.
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posible exceso {(que es lo Augé Hama “sobremodernidad”) en cuanto a convertir al
individuo en una cifra, en ¢l nimero de identidad, de tarjeta de crédito, de carnet, de
pasaporte, de cliente de pasajere; de consumidor, de tributario, de empadronamiento.

Esta individualizacion masiva (global, mundial) de la persona traida por la
modernidad, que a la vez trae el achicamiento del planeta pero también el agrandamiento
de la ciudad, ha dado espacio ha practicas que dan como resultado lugares donde el
individuo puede estar rapidamente solo; anénimo, por la “metamorfosis” del trabajo
industrial. '* Esta metamorfosis global y mundial, pretende negar la especificidad
historica de los pueblos, su identidad, su cultura y una posible estrategia de rehusarse a
hablar, a “no hablar”.'® La igualdad de los individuos trae paradéjicamente una
homogeneizacion de las identidades, una pretendida “hibridez” de las culturas’ que ias
convierte en fetiches, las hace desvanecer en tanto que mercancias y objetos de mercado,
trayendo la negacidn de la identidad colectiva y personal. Envejecer constituye otro
proceso en donde la persona puede terminar sola, olvidada, abandonada o ser
simplemente la dltima de su familia. Este ltimo aspecto, el de envejecer, no lo considera
Augé aunque esta fuera del marco puesto que los ancianos han pasado su “vida
productiva” que es importante en el contexto de la modernidad.

Me parece que el planteamiento de los no lugares cae en un extravio al tratar de
integrar la cuestion del amonimato. Porque estamos hablando de variaciones de
percepcién sobre la realidad que pueden desembocar en ideologias, entendidas estas
como falsas consciencias. Porque aunque se sea un nimero para acceder al trabajo y con
ello formar parte de eso que llaman PEA (Poblacion Econémicamente Activa) y por
ende, tener la posibilidad de consumo, principalmente de mercancias o bienes: la persona
o el individuo no tiene que perder su memoria para ello, es decir, no tiene que perder su
identidad y mucho menos negarla. Lo que deja una posibilidad de contestar o reaccionar
a tal negacion, con una estrategia de desmontar o desconstruir el andamiaje de la
condicién humana o de la condicién postmoderna.'® Para mi, de caer en este error, los no
lugares pierden su valor heuristico para trascender los contextos antropolégicos por
excelencia.

Creoc conveniente que si aceptamos que existen lugares practicados por la
antropologia y a la vez existen otros lugares que no han sido practicados por ella, a los
cuales podriamos llamar g priori no lugares, tengamos claro que es la visioén en conjunto
de estas dos clases de lugares la que dard una mayor riqueza al bagaje teérico
antropolégico. Que de suceder con la teoria forzosamente tendrd que suceder con la
etnografia, o sea, en la practica. Este es el sentido de la viceversa que quiero insinuar al
momento de acercarme a la tesis de los no lugares, no nos podemos quedar solamente en
un lugar ya que ellos tienen varias direcciones y diferentes itinerarios de viaje.

'* André Gorz. Op. cit. Capitulo 1.

'¢ Jacques Derrida. ¢ 'Como no hablar”? y otros textos. Anthropos, Suplementos. (1989)

' Nestor Garcia Canclini. Culturas Hibridas. Estrategias para entrar y salir de la modernidad, (1990)
'® Jean-Frangois Lyotard. Op. cit. (1990)

18



Consumo, cultura de masas y no lugares

La muy noble y muy leal ciudad de Santiago de los Caballeros de Guatemala que
paséd a ser la Nueva Guatemala de la Asuncidn, es hoy la capital de la Repiblica de
Guatemala, la ciudad mas grande de centroamérica. Después de Brasilia es la ciudad
capital mas joven de un Estado latinoamericano. Asentada sobre ¢l valle central, ha
tenido un crecimiento demografico a partir de la década de los ochenta. Un crecimiento
horizontal, caracterizado por el predominio de las zonas marginales o periféricas sobre la
superficie. Y una recomposicién de las zonas centrales y de los barrios residenciales.
Este crecimiento ha dependido de una migracién de las areas rurales hacia la ciudad
capital. En teoria estas migraciones se explican desde dos puntos: por ¢l estancamiento
del desarrolio de las fuerzas productivas y por el desarrollo de una industria en areas
urbanas capaz de absorber la mano de obra des-campenizada. Un estancamiento del
desarrollo de las fuerzas productivas podria dar como resultado una industria incapaz de
absorber a la gran masa campesina que llega a la ciudad en busca de mejoras, esto
incidiria en la formacién de sectores marginales, barrios marginales y sectores periféricos
que pueden llegar a ser una cosa “muy fea” que le Hlaman “cinturones de pobreza™, con su
consecuencia que formalmente ltaman “economia informal™; y con la correspondiente
reaccion de su contra parte en la formacion de fortalezas en los barrios y centros de
“riqueza’”.

Este es un fendmeno que se ha dado en Guatemala. Como parte de este
crecimiento, en los Gltimos afios, sobre todo a finales de la década de los ochenta, se ha
experimentado un aumento en la construccién de centros comerciales. Una incipiente
industria ha podido absorber a parte de la poblacion migrante o expulsada del campo a la
ciudad.' La consolidacién de barrios marginales mucho mas grandes. Con todo este
proceso cadtico, desorganizado y complejo de urbanizacion, a pesar de todo ello la Nueva
Guatemala de !a Asuncion es una zona metropolitana en tanto que ha empezado un
proceso de asimilacién, a su zona de influencia, de pequefias dreas urbanas como pueblos
y aldeas, a su propio proceso de expansién y crecimiento.

Esta expansién del 4rea metropolitana implica un proceso de urbanizacién que ha
cambiado €l plano de la ciudad. El desplazamiento del centro de la ciudad a las zonas 9 y
10 principaimente, parece indicar un tipe de crecimiento, alglin movimiento que axin esta
por estudiarse. De todo esto me llama la atencion y es de interés para mi anélisis, la
creciente construccion de varios centros comerciales que se localizan en buena parte a lo
largo de la caizada Roosevelt {que diverge con la calzada San Juan), Montifar, el
Boulevard Liberacién vy la 18 calle zona 10 o Boulevard Los Proceres; que forman un eje
que atraviesa la ciudad de Este a Oeste y viceversa. En la prolongacién del eje hacia el
Este, se acaba de abrir un Hiper Paiz en Puerta Parada, otro de estos se abri en la salida
al Atlantico, otros grandes centros comerciales se han construido en la Aguilar Batres, en
la calzada San Juan y en la salida al Atlantico.

" Deseo agregar el caso de la gente que migra hacia los Estados Unidos, que buena parte de ¢l es también
un desplazamiento del campo a la ciudad, solo que en este caso atraviesan fronteras para insertarse €n
procesos productivos diferentes a los que se dan en el pais.
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Con ello, de lunes a viernes s¢ intensifica el trafico en ciertos puntos y a ciertas
horas, o sea, lo que llaman las horas pico. Diariamente gente emplea una hora para
movilizarse hasta sus trabajos por lo costoso que se hace el trifico a esas horas, y de igual
manera pueden necesitar otra hora para regresar a sus casas. Si hacemos un cdlculo
somero tenemos que son dos horas en movilizarse, mas ocho horas de trabajo, mas otras
dos horas en los tres tiempos de comida (incluyendo el tiempo que pueda necesitar para
preparar una de ellas), tenemos un total de doce horas que se requieren como minimo
para realizar una jornada de trabajo. Si a esto le agregamos las horas extras que podria
realizar una de nuestras variantes, tenemos como panorama general que la jornada de
trabajo también se ha extendido, se requieren més de ocho horas para cumplirla.

Del tipo de trabajo que estamos hablando no es el “trabajo artistico” o artesanal,
del trabajo de auto produccion; sino mis bien del trabajo asalariado que se realiza en la
esfera publica de la vida cotidiana.’® Este trabajo lo tenemos, lo buscamos, lo ofrecemos.
Al realizarse dentro de la esfera piiblica es un trabajo demandado, definido y reconocido
itil para los otros, que siendo asi, son ellos quienes lo pagan. Es asi como se reconocen
las profesiones, los oficios y se diferencia este trabajo piblico y asalariado. Es este
trabajo remunerado (asalariado) y determinado por el Capital, el factor mas importante de
socializacién de la “sociedad industrial” que también se puede comprender como una
“sociedad de trabajadores” a fin de generalizar una unidad de observacion que incluya
una mayor cantidad de sujetos sociales.

La teoria social nos ha mostrado que todo principio de organizacién social tncluye
y excluye, repliega y despliega a los sujetos que estin dentro del radio de accion del tipo
preciso de organizacién social. El trabajo como moderno, como lo sefiala Gorz (1988) es
uno de los principios de organizacién social de la sociedad industrial o capitalista tardia,
tal y como lo sefialé anteriormente. Por lo que a la vez que incluye también excluye, a la
vez que es un principio de socializacién también es un principio de des-socializacién.

Si miramos al consumo como la posibilidad de que el individuo pueda gastar
buena parte de sus ingresos, principalmente durante su “tiempo libre” ¥ sus momentos de
0seo (Touraine 1969:411), y a la par de esto una industria que se consolida en un
mercado, que hace de ciertos objetos una necesidad o simplemente una moda o un
consumo, implicitamente estamos aceptande que los consumidores son una gran masa
carente de identidad, sin principio ni fin, sin historia. Los objetos y cosas que se
consumen tienen un valor y un significado.

Mas alld de una clasificacién muy general del consumo entre bienes de primera
necesidad y bienes suntuosos, quiero sefialar que el consumo de una hamburguesa no
entra ¢en un esquema tan general por lo que es necesario profundizar mas en esto,
precisamente en Guatemala.

No sélo se consumen objetos, también se consumen imégenes por medio de la
television, por las calles y carreteras, y permaneciendo en estos restaurantes, La
publicidad discursa un mondlogo ¢n €l que los receptores no pueden responder a pesar de

* Cf. André Gorz. Op. cit. (1988:25-37) Capitulo 1. L’invention du travail.
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recibir mensajes constantes. Es un poder absoluto que ejerce sobre la cantidad de
receptores o sobre las masas, los sin identidad, los anonimos. La televisién es una forma
de poder entrar en el espacio privado y hasta en el intimo de la persona sin necesidad de
que esta lo autorice o lo permita, aunque claro el que compra un televisién deberia estar
consciente de esto pero muchos no lo estarn.

Geopoliticamente Guatemala estd en la influencia de los Estados Unidos de
América, por lo que la comunicacion con el vecno pais estd a la orden del dia. Otro
hecho que ocurre diariamente es la migracion legal o ilegal de guatemaltecos a la unién
americana. El pais tiene un vinculacién geografica como econdmica con los vecinos del
Tratado de Libre Comercio. Y para muestra de esto hasta tenemos una evidencia en Mc
Donald’s de una manera concreta. Como veremos y como ya sabemos, los manteles de
papel que se ponen sobre los azafates en Me, son también un medio de publicidad; pues
bien, estos fueron usados por la compailia para lanzar una campaiia de publicidad este
aiio, en dicho pais, con la que se promociona a Guatemala como destino turistico. Esto
en convenio con el Instituto Guatemalteco de Turismo, INGUAT.

McDonald’s promecionari a Guatemala .

1 conoctita caibena de redtioranies de corada ripida MeBonabt's siouncid su coope-
sacion vn e promingiin wrfstica de Guatemala gque se extnd readtzande def 3 do julio
al 18 de agostu. durante ks vacaciones anuales di los esiudiantes porteamericamos re-
sidentes en New York, New Jersey ¥ Counecticnt. Con una inversion de LSS 4.5 n-
tlones, L campadia dengminsds MoDonalds y (hetenteda sabeoreande funiios io mejor,
copsisiied en o nzaniento de Homiliones de cajitas pam papas fntas, diez millones
de manteles para azafates. seis millones de postales, wes mil tetreros luminosos en s
cajas registrdoras ¥ um masive campaia en los medios de comunicacitn con folo-
grafias ¢ informacion turistica de moestre pais. Ademds, los clientes de MeDonald's re-
cibirn follews infonmativos de- Guatemida v cuponies para particigar en yorteos  de
viajes a terrikcmio gualemalteco, que incluyen trunspurte, estadia y puseos.
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Lo que pretendo dejar como propuesta es algo que ya ha sefialado Michel de
Certeaua en su obra La Invencion de lo Cotidiano, en cuanto al interés que crea, para las
ciencias sociales, estudiar el uso que individuos y grupos sociales hacen de los objetos
que distribuyen los medios masivos, entre los cuales incluyo la industria de la comida
rapida por ser un vendedor masivo, vende a las masas ademds de utilizar los medios
masivos para ello. Por ello me pregunto: ;cual serd el uso que e dan los nifios a las
historietas de Ronald Mc Denald y a {as ofertas de juguetes que adjuntan por algo en la
compra? Como dice el mismo autor:

“A unza produccién racionalizada, [que para nuestro caso es la medonalizacion)
tan expansionista como centralizada, ruidosa y espectacular, corresponde
ofra produccién, calificada de “consumo”™: esta es astuta, se encuentra
dispersa pero se insimia en todas partes, silenciosa y casi invisible, pues neo se
sefiala con productos propios sino en las maneras de emplear los productos
impuestos por ¢l orden econémico dominante.” {1996:XLII)

La democracia en gue se quiere vivir, que es un modelo mal aplicado en nuestro
pais, acompafiada de esa gran sefiora que llaman “globalizacion™ de la economia, trae
aparejada una dama de compafifa que llaman “mundializacién” *' de 1a cultura. Si hace
unos afios la cultura de masas se percibia solamente en los paises industrializados, hoy se
expande por todo el planeta. Esto es una muestra de como.&l sistema mundial mantiene
€N una margmahdad a una gran mayorfa como lo son las “mas#8™&n su expresién de
consumidores, y sin embargo, la democracia busca un gobierno del “pueblo”, de la
mayoria y el voto en la democracia es la expresién de ias mayorias que son marginales.

Si los no lugares es un espacio del anonimato, una especie de des-socializacion,
de pérdida de referentes por parte del individuo, creemos conveniente contextualizar esta
dentro del fenomeno de cultura o consumo de masas con €l propdsito de darle un mayor
soporte empirico a lo insinuado por Augé con los nolugares. Y no solo desde el punto de
vista del consumo sino también desde el punto de vista de las pricticas y acciones que
hacen las clases v grupos sociales en su “tiempo libre”, que consumen en ese tiempo en
que lo gastan; tanto la clase trabajadora como la clase ociosa. Ociosa no en el sentido de
que no hace nada, sino la fraccion de la burguesia que es coleccionista y pasa buena parte
del afio en un yate, o en algin centro turistico o balneario internacional.

Y mis alla de esto, sugiero una etnografia de estos lugares practicados, de estos
espacios y de la accidn social que en ellos se genera.

' ¢f N. Garcia Canclini, Culturas Hibridas, (1990). Principalmente el capitulo 1. Para la discusion sobre
el libre comercio mundial que han sufrido [as artesanias y ia cultura popular.
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La historia misma de la antropologia ne ha consistido
en otra cosa que en separar permanentemente Campos
tedricos de las conjeturas introducidas por el sentido
comiin.

Mary Douglas



Capitulo 2

Antropologia de la Alimentacién y Comida Rapida

Lévi-Strauss ya habia hecho notar que no existe ninguna sociedad sin familia y
sin parentesco. Los lingiiistas estructurales, desde Saussure hasta Chomsky, también nos
han demostrado que no existe ninguna sociedad que no tenga una lengua bien
estructurada segin su fonética, sintaxis y gramética. De igual manera, todas las
sociedades han tenido alimentacién y comida. El hombres es un omnivoro u
(h)omnivoro' que no come de todo. Selecciona de todo lo que pueda tener a su alcance
dentro de la Naturaleza para cocinarlo y asi preparar comida para alimentarse, y
nuevamente fue Lévi-Strauss el que puso el énfasis en ello.

Dejando deliberadamente a un lado un estudio profundo de estos planteamientos y
por cuestiones de exposicion los antecedentes a este interés de la antropologia por la
alimentacion, tomaremos como punto de partida ias propuestas y anélisis que surgen v
reaccionan a lo que es el analisis estructural dentro de 1a alimentacion.

Analisis Estructural y el Triangule Culinario

Penetrar en la densidad y complejidad del pensamiento de un gran maestro y
erudito como Claude Lévi-Strauss, no es sélo una labor de aita dificultad, sino también
un gran gusto y honor; puesto que ha sido precisamente este pensamiento, una de las
fuentes de inspiracién y alicientes en la carrera de antropologia. Lévi-Strauss al
introducir el andlisis lingiiistico estd introduciendo la semiologia dentro del campo de
estudio de la antropologia y todo el simbolismo que esto implica. Para mi este es uno de
sus méritos ademas de demostrar la logica del totemismo y de los mitos.

De todos es ya bien sabido que Lévi-Strauss se inspird en la linglistica
estructural; principalmente en la figura de Roman Jakobson, inclusive, a quién conocid
personalmente. Esta influencia lo llevé a €l a aplicar las estructuras de la lengua a la
logica del pensamiento salvaje, principalmente al parentesco, a los mitos y al totemismo.
Aplicacién que se deriva de una observacidn comparativa y de una pretensién de
universalidad, es decir igualdad, entre las culturas humanas, partiendo del hecho que
todas las culturas conocidas por la etnografia tienen lenguaje articulado, por lo menos
oralmente. Por lo que al conocer las estructuras del lenguaje, que toda sociedad y cultura
las tienen, también buscé en otras practicas las mismas estructuras, como lo son: el
pensamiento mitico, la familia y la alimentacién.

Al igual que toda sociedad y cultura tienen un lenguaje(s), también todas ellas
tienen un parentesco, que en concreto es la familia, y una alimentacion, cuya expresion es
la cocina,

' Claude Fischler. Ef (hjomnivoro. (1990)
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Las estructuras lingiiisticas se estructuran en oposiciones duales o en codigos
binarios, cuyo valor heuristico de este concepto de cédigos binarios es que no concibe a
cada una de las oposiciones como polos separados, sino que los concibe relacionados por
alguna estructura que tiene movimiento. La oposicion entre vocales y consonantes es un
ejemplo de estas oposiciones. Lévis-Strauss transforma esta oposicién trasladndola
hacia el campo de la cocina en lo crudo y lo cocido, que pasa a ser un campo seméntico
de tres angulos. Lo crudo y lo cocido son las “categorias empiricas” que se desprenden
de la dualidad naturaleza/cultura. Si a éste le agregamos la categoria de podrido,
obtenemos un tridngulo: el tridngulo culinario. Este triangulo se va modificando
conforme se le agreguen datos de campo, a la vez que va revelando una estructura
culinaria.

El 4ngulo de lo crudo constituye lo no marcado por la cultura o lo natural; de la
naturaleza. El dngulo de lo cocido es resuttado de una transformacion cultural de lo
crudo (naturaleza). El dngulo de lo podrido es el resultado de una transformacién natural,
de ciertos procedimientos espontineos o dirigidos.

Pero para la operacion del tridngulo Lévi-Strauss (1969:221) agrega: “En ningin
tipo de cocina hay algo simplemente cocido, sino que tiene que cocerse de una:n otra
forma; lo crude tampoco existe en estado puro; solamente ciertos alimentos pueden
consumirse asi, y con la condicién de haber sido escogidos, lavados, que se les hayan
quitado determinadas hojas o hayan sido cortados, incluso sazonados.”

Para tener un modelo inicial Lévi-Strauss {(1969) le agrega al tridngulo tres
categorias culinarias que son: lo asado que pertenece a lo crudo (natural), lo ahumado que
pertenece a lo cocido (cultura) y lo hervido. En cuanto a los medios y a los resultados se
encuentra una estructura de las categorias culinarias que se ejemplifica mejor a través del
siguiente cuadro.

En cuanto a los medios En cuanto a los resultados
Cultura Hervido Ahumado
Naturaleza Asado y ahumado Asado y hervido

Para estas tres formas de cocinar estin implicitos los elementos agua y aire; que
en cuanto a ellos es que se estructura el tridgngulo. Notemos que la dnica categoria que
permanece de un lado en ambas instancias del proceso de la cocina es la de asado que
queda del lado de la naturaleza. Lo hervido y lo ahumado se yuxtaponen entre
cruzdndose por ambos lados. “Lo ahumado y lo hervido se oponen en cuanto a la
naturaleza del elemento intermediario entre el fuego y el alimento, gue es ¢l agua o
el aire. Lo ahumade y lo asado se oponen por el lugar relativo, més o menos
importante del elemento aire; y lo asado y lo hervido por la ausencia y la presencia
del agua.” (Lévi-Strauss 1969:230)

Estas nociones abstractas nos son itiles para comprender la estructuracién, el

ordenamiento I6gico; de la cocina. Las posibilidades de este esquema no son agotadas
por ¢l autor aunque si las insiniia y lo deja abierto cuando menciona 1a posibilidad de
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incluir lo frito como otra categoria culinaria. Inclusive todo este “entramado” se puede
orientar de una manera mas econdmica a otros contrastes de otras naturalezas, ya sean
sociologica, econdomica, estética o religiosa. Ampliando el sentido de estas maximas de
Lévi-Strauss me gustaria recurrir al trasfondo lingiiistico que ¢l mismo aplicé para estos
estudios. Este campo seméntico podria ser dtil, para el antropdlogo de campo, para
revelar la sintaxis que conforma una comida, entendida esta en términos especificos. Es
bien sabido que una comida se puede conformar de varios platos: plato fuerte o principal,
entrada, postre, sopa, bebida y pan, tortilla o algin otro alimento a base de granos.
Entonces, los procesos a los cuales son sometidos los alimentos para que puedan formar
un plato y entre ellos se puedan relacionar para formar una comida o un tiempo de
comida, son los que nos revelan una estructura consciente o inconsciente, de la cocina; es
lo que da sentido al tridngulo culinario de Lévi-Strauss que no es mas que un modelo
abstracto para comprender un modelo concreto dentro de una “légica de lo concreto” .

Con este tipo de modelo pensado en oposicicnes que estructuran un codigo
binario, Lévi-Strauss llegd a la maxima de que los alimentos son “buenos para comer”
porque son “buenos para pensar”.” Se comen porque se tiene conocimiento concreto de
ellos, algtin tipo de conocimiento(s) se puede tener de los alimentos, ya sean provenientes
de la flora o la faima. Con decir que son buenos para pensar se esta diciendo que la
cultura que se este hablando, tiene un conocimiento empirico de los alimentos que cocina
¥ que por tanto, forman parte del inventario culinario y de su cocina.

Algunos han pretendido ver una polémica entre Marvin Harris y Lévi-Strauss al
poner este primero el énfasis en la inversién del enunciado: bueno para pensar, bueno
para comer; es decir, M. Harris lo enuncia inventivamente: bueno para comer, bueno
para pensar. Mis alla de una polémica, Harris dice que lo que €l hace es ampliar el
alcance de esta maxima sosteniendo que “el hecho de que sean buenos o malos para
pensar depende de que sean buenos o malos para comer. “La comida debe nutrir el
estémago colectivo antes de poder alimentar la mente colectiva.” (1997:12)°

La frase resaltada y otras contextuales a esta cita ponen en evidencia una
confrontacién de Harris con Lévi-Strauss, pero que no es la negacién de lo planteado por
€1, es como bien lo acota Harris, una extensién de este; es tratar de ver el fenémeno por el
otro lado que insinda tacitamente. Al igual que Lévi-Strauss, Harris fundamenta la
extension de esta maxima en otro codigo binario que es el de costes/beneficios,
recordemos que el del primero es crudo/cocido. Los alimentos son buenos para comer
porque cubre una relacion entre los costos y los beneficios que estos traen, es decir, los
costos van relacionados a los beneficios en tanto si estos pueden ser digeridos por el
colectivo y si su produccién puede mantener la reproduccion social y cultural del mismo.

Ambas lineas de trabajo son dignas de considerar. Posiblemente si consideramos
el universo etnografico que cada uno de ellos toma, pueda decidir una prioridad en
nuestra eleccion, a saber, que Lévi-Strauss trabaja sobre la base de sociedades con menor

? Esta maxima esta desarrellada tanto en Ef Pensamiento Salvaje como en Ef Totemismo en la Actualidad,
Principalmente en este ultimo, p. 131.
* Fl resaltado es mio.

26



grado de complejidad en su organizacién social y relativamente fuera de ‘una légica
capitalista, como las sociedades tribales del Amazonas brasilefio, los grupos indigenas del
norte de América y de Oceania. Mientras que Harris toma a sociedades mas complejas
en su organizacién social y dentro de la 16gica capitalista como la India, el tabu judio e
isldmico sobre la came de cerdo, el consumo de carne de res en los Estados Unidos
relacionado con el tabu de no poder comer carne de caballo o de perro o de rata como lo
hacen los franceses con el caballo y los chinos con la rata.

Para mis intereses de investigacion he de confesar que considero mas fructifero la
linea de trabajo de Lévi-Strauss, por partir de y fundamentarse en la lingiiistica
estructural, razén por la cual dos de sus libros y toda su obra se conoce como:
Antropologia Estructural. De alli que vea en la cocina una nocion de un campo
semdntico, lé6gicamente estructurado. Con esto se abre el paso a considerar a la comida
como un sistema de comunicacién, camino seguido por Mary Douglas (1982). Las tesis
de que la comida significa y comunica mensajes entre sus comensales, implica una
nocién de vida social que puede permitir andlisis sugerentes y aplicables al fendmenc de
la comida rapida. Nos sentamos 2 la mesa con personas relacionadas con nosotros,
conocidas y no con extrafias, existe todo un cédigo de maneras y comportamientos ¢n la
mesa que se diferencian segin la cocina y el comensal. Ademas de que la comida
cumple una funcién tanto simbdlica come fisiologica. '

Comer rapido y comer con las manos: un acto privado realizado en publico

El individuo existe sélo en la medida en que esta
inmerso en la cultura de su tiempo ¥ lugar.

Mary Douglas

Comer comida es basicamente comer un tiempo de comida. Esto es en términos
precisos, comer un almuerzo, o un desayuno, o una cena, 0 una refaccién o una merienda,
o un entremés; todos ellos tienen su tiempo y hora socialmente establecidos, y en cada
uno de ellos se establece un meni con cierto tipo de alimentos que son buenos para
comer a tal tiempo u hora. A la hora de comerlos, €n ¢l preciso momento en que se
comen son buenos para pensar y también prevxamente a su eleccién son tan buenos para
pensar como buenos para comer una vez pensados si seguimos las premisas que hemos
analizado,

La elaboracion de una comida requiere de un saber hacer y de un fiempo. El
comer es una hechos social total, comemos con los conocidos, preparamos comida
conocida, es decir, cultural, o aceptamos probar platos de otras cocinas. En las mejores
condiciones en nuestro pais se come tres veces al dia, y algunos comen una refaccién
entre el almuerzo y 1a cena, y otros toman entre el desayuno y el almuerzo. Varios entre
la gente trabajadora hacen un desayuno liviano, por lo que a las diez de la mafiana toman
un café con pan o un atol en la calle, con doiia ... porque no dio tiempo de comer algo.
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Comer comida es una acto privado, realizado entre personas conocidas o
allegadas a uno, en los dias de fiestas se puede comer publicamente al igual que durante y
al final de la semana de trabajo, también en los dias de ocio o de “tiempo libre”. Ya sea
que el acto de comer se realice en la esfera de la vida pablica o en la esfera de la vida
privada, en ambas es un acto socialmente estructurade. Sin embarge con la
industrializacién la comida ha pasado a ser también una industria y consecuentemente se
ha convertido en una mercancia, en algo que se puede comprar de acuerdo a cierto valor:
con dinero. Por lo que el acto de comer ha pasado a ser una industria y un mercado. El
acto de comer ya no es solamente privado sino también publico, como lo puede ser una
pifiata; que ademas es una tradicion, han pasado a estar dentro de la esfera de servicies
que puede prestar la racionalidad econdémica. Pero también comer un almuerzo por
ejemplo, que es un hecho social y privado, con la comida ripida puede ser un hecho
publico e individual, a la vez que puede estar dentro de la esfera de la vida publica, y de
la vida privada.

El comer es una actividad diaria o una practica cotidiana. Para Agnes Heller la
vida cotidiana “es la reproducciéon del hombre particular” (1977:21). El “hombre
particular” o el individuo tiene sus fundamentos en el liberalismo y con ello el
individualismo pasa a ser una nueva forma moral, una “sacralizacion del individuo™
[Béjar 1995:23ss]. La dualidad de la vida cotidiana en vida publica y privada (alli
escondida estd la vida intima), tienen su razén de ser en las ansias de libertad que el
hombre occidental ha buscado a través de la individualidad y del dmbito intimo que la
persona experimenta en el goce de sus derechos, que estdn asegurados en ¢l mercado y en
la centralizacion del poder.

Retomando los claros y sugestivos ensayos de Helena Béjar sobre la “cultura del
yo” y el individualismo, la autora diferencia entre vida piiblica y privada como:

“Lo publico es, por Gltimo, el espacio de lo comin, frente a lo privado que es el
ambito de la separacién y la diferencia. La arena pablica es el lugar donde todos
se encuentran y donde la reunién de individuos iguales nubla toda particularidad
en la atonia de una colectividad convertida en masa. Por el contrario el espacio
privado ¢s el marco de los matices, del despliegue de las capacidades singulares y
nicas.” [1995:61]

La vida poblica es la vida en masa, una masa amorfa y andnima, es un
conglomerado de individuos que nadie conoce ni se conocen entre si. Sus Unicas
relaciones son la vida cotidiana que es la “realidad por excelencia™ y lo que comparten
es el conocimiento del sentido comiin. Una vida cotidiana y publica principaimente
dentro del trabajo moderno a que ya he hecho mencion, ademds de otras instituciones
sociales como la moral, la religion, la politica, €l derecho, el Estado, la ciencia y el arte.

El trabajo como “work™ y el trabajo como “labour”, son dos distinciones del
concepto genérico de trabajo que hace Agnes Heller ° en la que entiende por el primero al

* Peter Berger y Thomas Luckmann La Construccion Social de la Realidad. (1994:39)
* Cf. Op. cit. (1977) el apartado I1 de la primera parte: De la cotidianidad a la generacidad.
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trabajo en su conjunto, en la sociedad; y por ¢l segundo el trabajo que es para el
particular, para el trabajador. En el proceso del trabajo como “work” se homogeneiza al
sujeto precisamente por estar guiado por la “objetividad”, por la objetividad misma de la
materia, lldmese prima, materia de trabajo, efc. y por la objetivacién del trabajo. La
actividad del trabajo esta ‘“‘guiada™ “... por una esfera o por un comjunto de
objetivaciones, sino siempre y solamente por el instrumento de trabajo concreto, por
el objeto de trabajo concreto. No porgue el mundo de los objetos de irabajo no sea
una esfera de objetivaciones, sino porque en el proceso de trabajo no es necesaria
una relaciéon consciente con él.” (1977:131) Entonces, el trabajo como “work™ esta
dentro de la vida publica, v esta es una ficcion ideologica de los medios de masas, que
reflejan la centralidad del poder capitalista, porqué los productores los mensajes de masas
sabran los escenarios en donde ser emitiran sus imdgenes y sus representaciones pablicas,
es decir, su publicidad. Pero los receptores de estos, en tanto que sujetos y sujetos
sociales, no pueden saber ni conocer a priori, a esos emisores, solamente a los medios.
Por eso Pierre Bourdieu sugeria en una conferencia que la “opinién piblica no existe™.
[1990:239] ' ‘

Vivimos la experiencia de comer dentro de una jornada de trabajo extensa; el
tiempo requerido para llegar al trabajo, levantarse todos lo dias y prepararse para el
trabajo, las actividades dentro de la familia, trabajar con oiros que estan compartiendo mi
y nuestro mundo inter-subjetivo del sentido comtin®, y se come para el trabajo; para
recuperar fuerzas y asi poder seguir trabajando, se come para tener fuerzas en las
actividades de la vida cotidiana y diaria, se come piiblica y privadamente.

H. Béjar [1993:136ss] siguiendo a G. Duby en la Historia de la Vida Privada nos
indica que para la baja edad media, en la atn sociedad sin Estado de los medievales, no
habia tantos convencionalismos sofisticados para comer en la mesa, el cuchillo era el
cubierto basico v que el mundo de la vida privada era casi inexistente, puesto que
frecuentemente los sefiores feudales comian grandes banquetes donde los platos de came
eran los principales, ademds que tenian un vida sexual promiscua y vivian en constantes
guerras; por lo que el tiempo fuera de esto se ocupaba en la caza u otras actividades
lidicas.

La manera de comer con las manos viene desde tiempos muy antiguos y los
cubiertos eran una sofisticacién de las clases altas. Por eso no es de extrafiar que en Mc
Donald’s, a excepcion del desayuno tradicional, todo se come con las manos pueste que
es una comida de masas. Por lo que no hay otra manera de comer rapido:que no'sea con
las manos. En Mg, los cubiertos me quitan tiempo, y los platos hacen mas lento ‘el trabajo
de produccién y servicio asi que por eso son desechos, basura; es “comida chatarra”.

S Berger y Luckmann, op. cit. El capitulo I.
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Comida rapida y comida

Dentro de los sistemas de comida existen ciertos platillos que no requieren mucha
elaboracion y que se suelen comer entre los tiempos de comida. Les podemos ltamar
comida al paso, o “antojitos”, o “snacks” si lo decimos con M. Douglas (1982).

Esta comida también es un tiempo de comida. En Guatemala podemos mencionar
algunos de estos como son: las tostadas, los tacos, los chuchitos, los atoles, las
empanadas, las dobladas, enchiladas, chiles rellenos, etc. Tanto esta comida como la
comida rdpida se puede comer con las manos y comerla puede tomar la misma duracién
de minutos. Pero la comida rapida emplea una alta tecnologia y emplea una larga cadena
de montaje y una densa division del trabajo, mientras que la otra comida puede ser una
estrategia familiar para crear ciertos ingresos dentro de su economia, por lo que no puede
utilizar una cocina industrial. A la primera se le califica de limpia por ¢l control de
calidad que aplica, a la segunda se le descalifica aduciendo que no es higiénica por no
aplicar los mismos controles de calidad. Ambas sirven rapido, pero la comida rapida
cubre un mercado mayor. Con la familia o la sefiora que tiene su puesto de venta de
comida en la calles o en el mercado, puedo entablar conversacién con mayor naturalidad
porque ella puede ser mi vecina, la que siempre se pone alli a tal hora y le puedo saber el
nombre y su vida. El tipo de conducta cambia en los restaurantes de comida rpida, la
presentacion de la persona tiene diferentes formas de comunicarse entre la comida y la
comida rapida; mientras que en la primera es un trato personal, en la segunda es un trato
anonimo puesto que primero pagoe y después como, en el otro primero como y después
pago. Podria ser este Gltimo igual de higiénico como se pretende con la comida répida,
porque después de comer toco el dinero con que voy a pagar, ¥ la comida no permanece
congelada ni tiene un tiempo de vida corto como la hamburguesa. La gran diferencia esta
en los tipos industriales de produccion en la comida rapida que tiene la comida rapida que
toda una red de relaciones entre empresas focales e internacionales, ademds del uso de la
electronica en la cocina. Esto condiciona los comportamientos, los gustos, etc. Esto la
hace mas ripida o acelerada en relacién con la comida cultural ¥ socialmente concebida.

La identidad de la hamburguesa

Todas las hamburguesas de la industria de la comida rapida tienen un nombre,
posiblemente el més representativo de todos ellos sea el Big Mac, cuya salsa especial
puede ser comprada por aparte si alguien desea elaborar sus propias hamburguesas. .Con
los nombres de las hamburguesas uno sabe que es lo que pide, se han hecho tan
conocidos, tan populares que para que pueda alcanzar para todos, cada vez se hacen mis
pequerias.

En la memoria de algunos entrevistados queda el recuerdo del “Big Mac de
antes”, era mas grande, con més came y mejor, ahora ha side reducido al igual que el
cuarto de libra y el resto de hamburguesas y alimentos que estin dentro del ment de
“Mc”, Cada una de ellas se identifica por algo, que es a la vez lo que las diferencia, pero
todas han reducido su tamafio
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Si en alguna medida el consumo crea sentido para el individuo y para la
colectividad de consumidores, como lo afirma Mary Douglas (1990:77), un dispositivo
efectivo en ello ha sido, sin duda, darle una identidad a la hamburguesa, es decir, darle un
nombre. La “eficacia industrial” estd en el “sentimiento de creatividad” que le da
principalmente a sus trabajadores y de satisfaccion a sus consumidores.”

La identidad que le dan a las hamburguesas sea el nombre que sea: Whopper, Big
Mac, etc. responde a la l6gica del mercado, del consumo y de la produccion industrial en
donde la comida deja de ser comida y pasa a ser un objeto, un fetiche de lo que pudo ser
antes de las transformaciones industriales.

7 Cf. Claudio Esteva Fabregat. Antropologia Industrial. Anthropos, Barcelona (1984). Pgs. 173-188.
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¢Dénde estabas td cuando fundaba yo la tierra?
Indicalo, si sabes Ia verdad. ;Quién fij6 sus medidas?
;1o sabrias? gquién tiré el cordel sobre.ella? ;Sobre
qué se afirmaron sus bases? ;quién asentd su piedra

angular?
Job38:4-6.

&-Qué es el lugar, qué es lo que tiene lugar o se deja
pensar, asi, bajo esa palabra?
Jacques Derrida

En un lugar de la Mancha, de cuyo nombre no quiero
acordarme, ...

Miguel de Cervantes

Lo que mds hay en la tierra es paisaje. Por mucho que
falte lo demds, paisaje ha sobradoe siempre,
gbundancia que solo se explica por milagro
infatigable, porque el peaisaje es sin duda anterior al
hombre y, pese a tedo, con tanto existir no se ha
acabade ain.

José Saramago



Capitulo 3

Mc Donald’s como un lugar y como un no lugar

He contado un total de veinte y tres Mc Donald’s en el 4rea metropolitana de la
ciudad de Guatemala, pero si sumamos uno en Escuintla y otro que estd por abrirse en
Quetzaltenango tenemos un total de veinte y cinco Mc Donald’s en el pais. Todos los Mc
Donald’s de la cindad capital se encuentran en avenidas con mucho transito, en puntos de
mayor comercio y movimiento; en cruce de calles, centros comerciales y en las calzadas
de salida y entrada de la ciudad; diriamos que son puntos medulares del tejido urbano al
permitir el flujo de vehiculos y personas.

La ubicacidn de esto restaurantes no es un hecho aislado, tiene sus razones en el
proceso de urbanizacién al que sujeto la ciudad capital, que se caracteriza por un
crecimiento desorganizado o medic urbano acelerado, en expansidn horizontal, con
recomposiciones de las Areas de habitacidon, la mayoria de ellas son dreas densas
demograficamente. Los Mc Donald’s se ubican en zonas de mayor poblacion o con
mayor actividad econdmica, lo que implica carreteras para la comunicacion y un ficil
acceso. Casi todos los Mc Donald’s tienen 4rea de parqueo que se caracteriza por ser un
parqueo muy bien sefializado, con rétulos visibles sefialando la entrada y la salida,
flechas pintadas en el asfalto para circular y poder llegar al autoservicio. Todo pasa
rapido en ellos, servicio rdpido, entrada ripida, comer répido y acceso rdpido y ficil. Las
veces que les tome el tiempo a los despachadores y cajeros el promedio estuvo entre 45 y
55 segundos, ninguno llegé al minuto. Sin embargo, una vez que desayunamos con mi
hermano en Mc Donald’s zona 9, a €l se le antojo condimentar con pimienta los huevos,
por lo que se levantd y camino hasta la barra y pidi6 pimienta, finalmente tuvo que comer
sin ella porque ia pimienta estaba en ia bodega que aiin no habian abierto, tal vez por ser
muy temprano, no sé exactamente.

No todo es rapidez en Mg, ni todo es limpieza. Un domingo por la tarde que fui a
hacer observacién etnografica al Mc Donald’s de los proceres, pedi un combo big mac y
me senté en la parte de afuera a observar a los grupos de jovenes que se retnen alli,
esperando o saliendo del cine. Empecé a comer el meni muy despacio, primero se
fueron acabando lentamente las papitas fritas con un toque de ketch up, luego pasé a
desenvolver lentamente una hamburguesa que tal vez ya habia pasado su tiempo de vida
iitil, con la misma lentitud que se acabaron las papitas, me fui comiendo el big mac, todo
etlo para poder estar ¢l mayor tiempo posible observando sin tener que comer mucho,
tratando de ordenar los datos de campo; hasta que a la altura de la mitad de dicha
hamburguesa, senti algo que no se dejaba masticar y no era otra cosa que un pedazo de
plastico que se qued6 en la lechuga. Uno de mis amigos inmediatamente habtia
reclamado una reposicion pero para mi ya era suficiente. Por supuesto que no me fui de
alli sin reportarlo a uno de los empleados que ripidamente se lo dijo a la jefa de turno, la
cual se disculpd y me ofrecid una reposicion que naturalmente no acepte.
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Muchas son las personas que han comido en Mc Donald’s, unos han refaccionado
en el, otros solo han ido a una piilata porque fos invitaron y a ellos no les gusta Mc, otros
comen alli porque es lo més cercano, prictico, conocido, higiénico, y abierto buena parte
del dia, otros almuerzan eso porque es lo cercano al trabajo, es piiblico, limpio y para el
poco tiempo que tienen de comer es lo més rdpido. Pero creo que pocos son los que
pueden comer en Mc Donald’s los siete dias de la semana, estos, principalmente son
jévenes. Los modelos de estos restaurantes parecen clones' que se pueden instalar en
cualquier punte de mucho trénsito, en vias rapidas de comunicacién. Se ajusta a los
tiempos modemos, a la aceleracion del tiempo.

Comida rapida, modernidad y cultura de masas

Comida. Comida tradicional. Comida rdpida. Comida lenta. ;En qué consiste
que la comida sea “comida rdpida®? Fundamentalmente lo que hace que la comida sea
ripida es la racionalizacién de su produccidn (industrializacion de la cocina), que implica
una alta tecnificacién del trabajo v una divisién del mismo en donde tiene una funcién
principal la técnica o “alta tecnologia”, ya sea mecénica o electrénica; y la racionalidad
que se estructura en cuatro elementos que son: eficacia, calculo, prediccion y control.?
Eficacia en la produccién y en ¢l servicio, célculo de los rendimientos, prediccién del
funcionamiento y control de la informacion.

Alain Touraine (1969:412) define a la cultura o consumo de masas como el
desarrollo de diversas técnicas que estin dirigidas a explotar, segin los métodos
industriales, el mercado que crea un tiempo libre durante ¢] cual el individuo puede gastar
una buena parte de sus ingresos. La cultura de masas estd intimamente ligada a la
civilizacién industrial, que tiene buena parte de sus fundamentos en los derechos del
hombre que se instauran a partir de la revolucién francesa, con lo que el hombre a pasado
a ser un individuo mas que una persona. El proceso civilizatorio que podriamos llamar
industrial ha venido a crear del hombre una mercancia y con el casi todo su Ser y su
Mundo.

El procesc de industrializacién también ha alcanzado a la cocina, el comer se ha
vuelto un mercado y una industria de servicios. En las primera décadas de este siglo
tenemos la imagen del obrero de la industria de la construccion que va a su trabajo con su
merienda o “tonchera” de metal hacia el trabajo, en ¢l apogeo de los rascacielos en Nueva
York, ¥ en el momento de llegar la hora de comer (aunque no fuera exacta) se sentaba en
una viga de acero, en lo mis alto de la construccion, y se disponia a comer sus panes con
su termo de café. Los panes, hamburguesas o sandwhiches, sintetizan lo que seria una
comida dentro de la civilizacion del trigo, pan que se hace de trigo, un pedazo de carne de
res, que se puede sustituir por alguna otra carne, lechuga y alguna salsa.

! “Clones” les llama a los restaurantes de esta cadena, que se montan por medio del sistema de franquicias,
George Ritzer en su libro: La McDonalizacion de la sociedad. ARIEL, Barcelona. 1996.
? Ibid, pgs. 38 ¥ 39 y capitulos 3, 4, 5, y 6.

34



Ya sea giobalizacidn o mundializacion de la economia ¢ de la cultura estamos
hablande en esencia de procesos de homogeneizacion, de regulacion de las actividades
econémicas y culturales que alcanzan maérgenes precisamente mundiales. El dltimo
mundial de fiitbol, que también fue el nltimo del siglo, pudo ser observado por millones
de personas a través de la televisidn se pudo percibir y leer imagenes que estaban siendo
vistas en ofros paises, en diferentes lugares. En las ligas de fitbol de los barrios o
colonias de la ciudad de Guatemala podemos escuchar nombres de equipos como: Inter
de Milin o sélo Inter aludiendo al equipo italiano, Barcelona, Boca Juniors, Manchester,
etc. Europa estd mucho m4s cerca por las lineas aéreas y por la television por cable, via
satélite ¢ por television directa, lo que hoy sucede alla se puede saber hoy aqui.
Menciono a Europa por ser ¢l epicentro de la civilizacién industrial junto a los Estados
Unidos de América, que de este ultimo también obtenemos mucha informacién por los
mismos medios de telecomunicacion y por algin familiar o amigo que esté alla.

Incluso las artesanias tradicionales son objeto de comercializacién a nivel mundial
y en cualquier mercado de artesanias podemos encontrar artesanias de diferentes
procedencias. Para una muestra de ello en el mercado central de la zona uno podemos
encontrar artesania mexicana, india o hinda, salvadorefia, hondurefia, y costarricense
principalmente, juntamente con la guatemalteca. De igual manera la artesania
guatemalteca se exporta y se encuentra en diferentes partes del mundo, principalmente en
los continentes americano, eutopeo v asidtico. Lo que nos interesa de estos procesos no
es tanto una explicacién econémica sino mas bien, como incide en la percepcién que se
tiene del mundo y de la vida dentro de las sociedades y de los colectivos y grupos
sociales que pueden formar un tejido social, como afecta los habitos o habitus, para
decirlo con Bourdieu (1985:189), de las personas y de la cultura en la vida cotidiana.

La cultura de masas se caracteriza por: ser una abundancia, una exceso en el
sentido que trasciende 4mbitos, fronteras, linderos y se produce para una gran masa de
consumidores. Las masas son conglomerados en principio amorfos, pero que segun su
trabajo y ¢l tipo de consumo que realicen sobre los productos de “masa”, asi se podrd ir
caracterizando a las fracciones de clase, grupos sociales o colectivos que incluirian dentro
del concepto de cultura o consumo de masas, que consume una cultura “alta, media y/o
baja™. Los medios de comunicacién visuales o escritos juegan una papel importante
dentro de esta cultura. Y finalmente, como ya lo ha hecho notar Umberto Eco {1995), se
caracteriza por relatarse de dos maneras: en “apocalipticos e integrados”. “La cultura de
masas es la anticultura.” (Eco 1995:28) Es la anticultura en el sentido que se opone al
concepto de cultura comoe una forma sublime e intima de cultivar el alma, en tanto que la
populariza, 1a vulgariza; la comparte con una infinidad de individuos, que para los cuales,
esta no puede tener ningiin sentido ni ningin interés creado puesto que es una cultura
des-socializada.

En mi reflexion sobre los restaurantes de comida rapida, especialmente sobre los
Mc Donald’s, me he encontrado con una contradiccién, con una paradoja que se me hace
dificil de comprender y atin mds, de hacer explicable. Esta paradoja no es otra cosa que
he encontrado que los Mc pueden ser tanto un lugar como un no lugar. Es un lugar en

! Umberto Eco. Apocalipticos ¢ Integrados. (1995)
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tanto que el individuo se relaciona, en tanto que se come alli cotidianamente, dije
cotidianamente y no diariamente. Y es un no lugar en tanto que se consume en Mc, una
hamburguesa por ejemplo, condicionalmente o excepcionalmente. Es un lugar cuando
me doy cuenta que Mc Donald’s también tiene una historia que contar, pero no es una
historia real, que halla sucedido, sino que es una historia fantistica, que nunca sucedié
mas que en la mente de aquel que la escribié y en aquellos que la han leido y/o
escuchado. En esta paradoja encuentro la esencia de un analisis como el que a
continuacién desarrotlare. Los Mc Donald’s se historizan con Ronald Mc Donald y sus
amigos, pero la “mc donalizacién” de la sociedad des-historiza al ser social, pretendiendo
una sociedad “transparente”, mas rapida, homogénea; una sociedad mediatizada por los
medios de comunicacion, de transporte y de consumo.

He encontrado ciertos rasgos tanto del Mc Donald’s como un lugar como un no
lugar que serian los elementos constituyentes de mi argumentacion. Como ya he dicho
desde un inicio, al encontrarme dentro de mi universo de estudio, formando, por ende,
parte de mi unidad de anilisis, he tratado de formar un ensayo compuesto por estos
elementos cuya ultima intencidn es hacer tangible mi percepcion vy la de otros, de comer
con las manos en un espacio del anonimato. Para ello he decidido iniciar con la
exposicién de los Mc como un lugar para luego exponer al Mc como un no lugar, dado
que buscamos un equilibrio de la critica que se tenga de la vida cotidiana moderna dentro
de las metamorfosis del trabajo v de una globalizacion de la economia.
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I. Mc Donald’s como un lugar

A manera de introduccién, considero necesario trasladar unos datos sobre lo que
representa el consumo y la produccion de la transnacional Mc Donald’s. Hasta el 20 de
noviembre de 1984 Mc Donald’s llevaba vendidas 50,000 millones de hamburguesas con
las que se podrian dar ciento veintidos vueltas a la Tierra se les colocara una encima de la
otra, formarian una torre de un par de millones de kilémetros de altura. Para 1985 vendia
140 hamburguesas por segundo en todo el mundo.*

Christiane Grefe (1988:21) nos proporciona el siguiente dato:

“En 1970 cuando Mc Donald’s tenia casi un cuarto del tamafio actual, (datos
calculados para 1984) se hizo el siguiente calculo: en un afio la empresa necesito
para el empaguetamiento 81 585 hectdreas de bosque: el consumo de corriente
correspondia a una energia de mds de 11,5 millones de toneladas de carbon, lo
cual en ese momento equivalia al consumo anual de las ciudades de millones de
habitantes tales como Boston, Washington y San Francisco.”

Estas cifras fueron calculadas hace veinte y ocho afios, seguramente ahora han
aumentado, pero nos hablan de lo que representa esta transnacional a nivel mundial de
consume y produccion en el drea de servicios, especificamente en el mercado de comida
rapida. Para lograr todo ello la empresa crea una mistica de trabajo déndole a los
trabajadores una carrera con sus propios ritos de iniciacién que se simbolizan en los
“sines” que muchos de ellos portan y que se vuelven en objetos de valor para ellos, a tal
punto que se los roban ellos mismos, segin me informé un empleado de Mc Donald’s.
Pero esta disposicion del trabajo los especializa o los vuclve empleados automatas. En
un Mc de San José Costa Rica, el que esti cercano al Teatro Nacional, tenia una plaqueta
que se titula “Nuestra Mision”, la cual dice asi:

“Brindar al cliente méas de lo que espera, entregindole calidad, servicio y limpieza
superiores por medio de nuestra gente, que con su actitud, caracteristicas
personales, trabajo en equipo y compromiso de superacién continua, logra
mejorar su calidad de vida y hace de Mc Donald’s ¢l restaurante niimero uno en el
mercado de servicio de comidas rapidas.”

El empleado mejora su “calidad de vida” beneficiando a Mc Donald’s con su
“calidad, servicio y limpieza”. Mc Donald’s tiene una manera lineal de ver el tiempo y el
espacio, todo va en superacion en una escala d¢ menos a mas. Es una misma imagen aqui
y en la reconchinchina, lo mismo, siempre en lo mismo. Més ventas, més clientes
satisfechos, esto es dudoso, més sucursales, mds expansién mundial, no para, no se quiere
detener, 1a cadena de restaurantes clones no se detiene.

Cuando el imperio socialista se abrié al capitalismo de mercado, una‘'de las
primeras cosas que los medios de comunicacién transmitieron fue la apertura de vn Mc
Donald’s en el centro de Moscn, el american way of life llegé a la ex Union Soviética. El

3 Cf GREFE, Christiane et. al. (1988)
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presidente Arnoldo Alemén de Nicaragua, coloca la primera piedra de lo que sera otro
clon de la cadena en Managua. En Colombia, donde hasta hace cinco afios no habia Mc
Donald’s, se inauguré el primero en el centro de Bogota en una calle histérica de la vida
politica nacional de Colombia. En China también estd la casa del big mac. La gente
celebra que hallan Mc¢ Donald’s en diferentes partes del mundo pero, ;no queremos un
mundo en donde sepamos conocemos y re-conocernos dentro y fuera de las diferencias
que nos unen y separan. El archipiélago es un conjunto de islas unidas por lo que las
separa.

La mcdonalizacion de la sociedad

Este es ¢l concepto que emplea un socidlogo estadounidense, Ritzer, para
caracterizar los procesos de racionalizacion de la burocracia, que es un concepto
retomado de la tradicién Weberiana, que aplicado a Mc £l lo llama “mcdonalizacién”
porque no es solo esta empresa que esta tomando este modelo, casi todo lo que esta en el
mercado de servicios, servicios que se les da a la clase trabajadora, 1a que vende su fuerza
de trabajo o su titulo universitario o sus conocimientos técnicos. “Por tanto, Mc
Donald’s y la mecdonalizaciéon no representan nada nuevo, sino que suponen la
culminacién de la serie de procesos racionalizadores desarrollados a lo largo del
siglo XX.” Ritzer [1996:49] El aclara que toma ¢l nombre de esta compaiiia para acufiar
su concepto por considerarla como pionera en conformar un proceso ast de preciso. Pero
claro que tenemos que cuidarnos de hacer del proceso de “mcdonalizacién” un proceso
ejemplar digno de imitar, que se convierta en una “jaula de hierro”.

Es un proceso que tiene sus raices histdricas que por ahorita dejamos afiiera de
estos planteamientos pero que se inserta en la modernidad y en el sistema Mundial. Estos
servicios que prestan son précticas y habitos que la persona realiza dentro del marco de la
vida cotidiana, una vida cotidiana que se individualiza cada vez mds en buena parte por
estos procesos de racionalizacion de la economia o para decirlo con Ritzer de la
macdonalizacién en la vida cotidiana.

Este concepto de mcdonalizacién se basa en la industrializacion, que de hecho es
a uno de los procesos que alude la cita anterior. Posiblemente exista una relacién directa,
que ain no he comprobado como se expresa para el caso de Guatemala, entre las
transformaciones de las formas de trabajo y los procesos de mcedonalizacién de la
sociedad. Este concepto se basa principalmente en la sustitucion técnica del trabajo
humano en varias instancias del proceso de produccién de la mercancia, Para que el
cliente satisfecho pueda sin moverse, sin perder tiempo, sin salir de su trabajo ni de su
casa, pueda consumir pagando estos servicios. Me voy a dar el lujo de parafrasear una
frase de Marx que dice: “Un espectre asedia europa: el espectro del comunismo.”
(Derrida 1995:18) Pero yo lo parafrasearia: un espectro asedia el mundo: el espectro det
consumismo. Y Guatemala estd en el mundo, estd dentro de la globalizacién cuando se
venden las empresas del Estado, cuando el actual gobierno habla de modernizar las
instituciones del Estado, cuando refugiados guatemaltecos han aprendido el inglés
durante su refugio en los Estados Unidos, cuando los residentes guatemaltecos de los
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Estados Unidos reciben llamadas por cobrar o mandan sus remesas para mantener la

gconomia de sus familias en su pueblo, cuando se quiere firmar un TLC con México y
otra retahila de sucesos que atin no estan estudiados.

Hamburguesa chapina y desayuno tradicional

La apropiacién de ciertos elementos locales, hace de la transnacional Mc
Donald’s una empresa local pero global. Nuestra relacién con otros seres humanos nos
puede plantear la posibilidad de tomar cosas de ellos para darles un giro propio, pero que
pasa cuando esto se da por parte de una empresa que presta el servicio de comida rapida,
su percepcién es multiple, asi como hay multiplicada de éticas también hay multiples
percepciones del ser alli, del estar en el mundo. Entonces, el servicio nos acerca y nos da
la oportunidad de ser como nuestros clientes (los otros) “chapines”, por eso en el mes de
la independencia, septiembre, les ofrecemos una hamburguesa chapina, con aguacate y
doble torta de camne. Pero el aguacate es un liquido o simulacro de salsa, muy liquida y
que no tiene sabor de aguacate, gran diferencia entre esta hamburguesa y las mixtas o
cheveres que se encuentran en la calle. La primera es una hamburguesa rapida y la
segunda es una mixta de la calles pero con puro aguacate. “Doble carne...” ;de donde
serdn los chapines tan camivoros? Esto de doble no es mas que un artificio publicitaria
para que funcione como un dispositivo de distincién entre los consumidores. Comer

- came en un pais tan pobre es considerado
como un lyjo, sea carne o no esta claro
que “estoy comiendo calidad a través de

| - ' ?’%ﬁ !‘%ﬂ un buen servicio”.
_ TRADI(IONAI. .

No sé si el desayuno entraria entre
lo culinario como chapin puesto que la
torta de salchicha no es tan comin
comeria durante un desayuno,
culturalmente hablando. He de confesar
que no lo he probade por ser de reciente
oferta. Pero en este sentido la
competencia voraz de “Mc” iba atrasada
frente a Burger King que les lleva varios
‘meses de ventaja con una oferta similar
de desayuno, una apropiacion de }o local.

“Mc Donaid’s Catedral”. Este es
el nombre del Mc situade en la 9a,
avenida y 8a. calles de la zona 1, esquina
opuesta a Magno y en frente del mercado
central. Hoy diriamos que se ubica en el corazén del centro histérico de la ciudad de
Guatemala, aunque una cuadra los distancie de la catedral metropolitana. No, mas bien,
el mercado central lo separa de la catedral pero este no es el referente para su nombre
sino mas bien es la propia catedral de estilo Neo Cldsico. Apelando a la referencia de

35



uno de los elementos simbolicos que constituyen Ia historia de Guatemala, y una de sus
construcciones histéricas de la ciudad, Mc se nombra en la historia en relacién a un lugar,
en relacion a la catedral de Guatemala. Si es un lugar, este no tiene ni auto servicio o
servicio a los peatones. La gente hace sus tiempos de comida en este lugar, se relaciona
dentro de €l

Si hablamos de apropiaciones que se expresan y simbolizan en la decoracion de
los restaurantes de Mc Donald’s, que buscan ser un lugar apelando a la historia local,
encontre otros dos ejemplos en las fotografias de principio de siglo en el de la 6a. avenida
entre 10a. y 11 calle, y en las replicas (que no sé si sean de algin original) de estelas
mayas en el Mc Donald’s Utatlan, sobre la Roosevelt. Ademds el primero, el de la 6a.
avenida, estd en un inmueble antiguo, dentro del “centro histérico de la ciudad”, que fue
adaptado para las necesidades del restaurante, por lo que lo tnico que conserva de
original es la fachada, desapareciendo el interior. Esto pretende dar una imagen de una
empresa que valora lo “nuestro”, conservando los edificios histéricos, apoyando el fiitbo!
nacional, sirviendo desayunos chapines, decorando con replicas de estelas mavas,
volviéndolas un objeto de valor coleccionable, una propiedad privada en vez de colectiva,
hasta, perdonen, puede ser que contribuya de manera indirecta el saqueo de los sitios
arqueclogicos.

Tikal Futura es uno de los edificios “modemos” que recientemente se han
construido en una de las areas de mayor densidad demografica de la ciudad por su
crecimiento horizontal y que no hace falta que de més de talles sobre &l porque va es muy
conocido. Pues bien, este edificio se llama como el lector ya sabe pero resulta que esta
asentado sobre Kaminal Juyd, y posiblemente creo que hasta se destruy6 parte de
Kaminal Juy para realizar su parqueo, claro que antes se realizaron las excavaciones
pertinentes, pero por ser monumental apela a Tikal que estd a cientos de kilémetros de
aqui en el centro de Petén y no al sitio que tiene a la par de sus cimientos. Pues en é] se
encuentran dos Mec Donald’s: uno en el drea de restaurantes del centro comercial y otro
en primer nivel en el area de juegos. Entre los dos nos dan una muestra de la capacidad
de adaptacién, de “servicio”, que tiene la empresa. El de arriba estd en un area de
comida, de estar, el otro estd en un 4rea de juegos, de ocio y recreacién mercantilizada.
El primero tiene como puerta una “M” amarilla, uno de los arcos es la entrada y el otro la
salida, parece la entrada a un templo de la comida rapida, por dentro estd dividido, como
casi todos los Mc Donald’s en area de fumadores y no fumadores y ademas tiene un 4rea
de juegos para nifio reducida en un cajon.

Que paradoja es esto. Por si fuera poco, uno de los Mc mas viejos, el de Utatlan,
esté decorado con replicas de estelas mayas, que como Tikal Futura no hace referencia al
sitio arqueolégico sobre el cual estd asentado: Kaminal Juya. Si el viaje etnografico
también se habia constituido en lo lejano, exdtico y modemo, estas dos construcciones,
que no distan mucho entre si, también se van lejos pero dentro (endo) del territorio
guatemalteco. ;Qué poder ha hecho casi invisible e imperceptible a Kaminal Juyu? ;Es
esta una historia totalitaria o totalizante? ;Qué identifica relacionando o identifica
desvinculando?
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Segun uno de los informantes con que fue objeto de conversacion esta tesis, para
el 12 de diciembre, dia de Guadalupe, los empleados de Mc Donald’s se visten como lo
manda la tradicién. Claro que estas apropiaciones son circunstanciales y variables, pero
el efecto que causan dentro del publico, en la poblacion, habria que investigarlo para
determinar las valoraciones que se hacen sobre ello por parte, tanto de los trabajadores
como de los consumidores.

Es la hibridacién entre lo moderno y lo tradicional. Para modernizarnos a cuantas
tradiciones hay que transformar, racionalizar o modernizar.

Una piiata en Mc Donald’s

Siguiendo las tradiciones o
con lo modemo y lo tradicional,
encuentro un parangoén al respecto
en las pifiatas. La celebracion de un
cumpleafios de un nifio al romper
una pifiata es una tradicién que se
encuentra en diferentes clases
sociales, y segun ella y su fraccion
de clase, tiene sus particularidades.
La pifiata se nos presenta como un
acto social que implica una
complejidad en la preparacion de la
fiesta, que en gran medida son estas
preparaciones las que le dan sentido
y significado. Para estos tiempos
modernos, que posiblemente se
consoliden con la “paz”, las
tradiciones son demasiado lentas y
trabajosas, que requieren mucho
tiempo mas del que uno puede
disponerles porque el trabajo no lo
permite, por lo que una solucién
para que todos salgamos contentos
y podamos celebrar la pifiata es
contratar a una empresa que nos
organice todo el pastel ... y porque
no puede ser Mc Donald’s.

Procurando ser un buen etnégrafo trate de presenciar la mayor cantidad de
sucesos diarios, cotidianos y excepcionales que se dan en el pais de la hamburguesa, esto
obviamente incluye a las pifiatas. Algunos restaurantes de comida rapida prestan el
servicio de organizar, armar y amenizar una pifiata, Mc Donald’s esta entre ellos. Pone
las instalaciones, la comida, el payaso (que puede ser Ronald Mc Donald), el pastel con
dibujitos de Mc Donald, las sorpresas que son juguetes de Mc Donald’s, su payaso y sus
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amigos y la pifiata impuesta que personifica a de uno de los amigos de Ronald Mc
Donald o a él mismo. Las instalaciones son prefabricadas, en un recinto cerrado, con
resbaladero de plastico, piscina de pelotas, mesas y sillas empotradas y si es un dia en el
que bay mucha demanda, por lo general son los sabados, entonces no podemos tardamos
tanto porque detras de nosotras vienen otros, asi que asi como le servimos “rapido” usted
también desocupe rapido porque alli viene el otro cliente.

La tradicion es lenta mientras que la modernidad es rdpida. Es rapida pero el
padre de familia trabaja mas de ocho horas teniendo un buen sueldo que lo invierte en no
complicarse la vida y hacer de ella una cosa mas simple (rapidez) y no llevar mas trabajo
a casa para el fin de sermana.

Para organizar una pifiata en Mc hay una medida, cualquier cosa que se pase de
esa medida serd cobrada. Los dulces que estin dentro de la pifiata llevan un envoltorio de
Mc Donald’s, si los nifios se van a meter al laberinto, que a la vez es resbaladero, piscina
de pelotas, puente colgante, pasa manos y no sé que mas cosas; se tienen que quitar los
zapatos porque si no se dafia el juguete, la instalacién, como si mi casa fuera alfornbrada.
El helado lo pasan sin barquillos, la comida se reduce a la hamburguesa y a la “champafia
gringa”, o sea, la coca cola en lugar del fresco e la horchata. ;Y sobremesa? No hay tales
porque estoy pagando el tiempo, el tiempo rapido racionalmente gastado para que todos
puedan estar satisfechos, rdpido a casa para abrir los regalos y que el que pueda venir que
se venga, si no tiene otros compromisos. O tal vez, como pude detectar en el sonde que
para algunos, ademéas de no tener tiempo para organizar la pifiata de su hijo o hija, no
tienen suficiente espacio en mi casa y mucho menos su jardin donde puedan romper la
pifiata, entonces, ;porque no? Mc Donald’s para ellos podria ser un buen lugar para
solucionar su problema.

No sélo las pifiatas son las razones por las que los nifios se acercan o conocen Mc
Donald’s, también las tremendas campaidias de consume que emprenden con las sorpresas
que le “regalan” a uno por cierta cantidad “en su compra”, es una de las tantas maneras
con que la cadena engancha a los nifios. Mc es estar 2 la moda y estar a la moda significa
estar al dia, vivir mis tiempos. “Desea incluir la ... en su orden ...” es la frase que le
dicen a uno. O tal vez e! hijo que quiere ir a Mc Donald’s sélo a comprar el mufiequito
que le hace falta en su coleccion y que salié esta semana, posibiemente no tenga que
emplear muchos argumentos o hacer muchos caprichos para convencer a sus padres para
que accedan ante su peticion. Sin duda esto serd tema de conversacion con sus
amiguitos: “ya tengo el ultimo de los ... de Mc, mira”. Competencia podria ser eso,
ensefiarles desde pequefios a coleccionar bienes, coleccionar, almacenar, que s€ yo.

Ronald Mc Donald sale en la television ddndole consejos a sus amiguitos que mais
o menos dice asi: “si un extrafio te habla y te quiere regalar un globo, no le escuches ni le
prestes atencién porque puede ser un ladrén, un secuestrador, o alguien malo, td no te
separes de tus amigos que con ellos estards seguro”. También aconseja a los nifios a
terminar sus tareas antes de “ir a jugar”. Ronald Mc Donald es alguien bueno, da
consejos v quiere a todos los nifios. Pero también es un fetiche, un mufieco que se puede
comprar o alquilar en las pifiatas, comer en sus pasteles, pintar en los libros de dibujar,
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Ronald esta en todos lados, en ¢l mercado mundial, nunca existié pero la publicidad y 1a
fantasia hacen creer que si existio.

En Mc Donald’s pradera, en la parte de atras, hay una salén cuadrado, que esta
partido a la mitad en su interior, tiene las mismas cosas a ambos lados, cada una de ellas
es un salon para celebrar pifiatas. Todas tienen el mismo escenario, la escenografia no se
cambia y eso que importa, lo que importa es celebrar la pifiata aunque sea
prefabricadamente.

Tomar un café en Mc

Tomar un café en Mc es para muchos ya una practica, es para algunos el mejor
lugar para hacerlo. También puede ser util como punto de encuentro por la misma
ubicacién de cada uno de los restaurantes, la M amarilla puede ser vista a metros de
distancia, encuentro parqueo, seguridad, buen horario y me puede entretener leyendo la
prensa, comiendo algo con misica de fondo y mirando quién entra, quién sale o quién
estd a mi alrededor, mientras la o las personas con las que me quede de juntar a tomar un
café o que me pasaran a recoger para ir a tal lado. Es habitual que me pueda encontrar a
conocidos especificos en ciertos Mc Donald’s y a ciertas horas, inclusive la idea de esta
tesis nacié una vez que comia sélo en Mc.

El tomar un café no representa precisamente u tiempo de comida como tal, éste
implica una preparacién de los alimentos, cierto orden (sintaxis) para comerlos, un
tiempo (hora) determinado y un mena especifico para el tiempo de cemida. Tomar un
café puede equivaler a una refaccién que se realiza principalmente en horas de la tarde,
entre el almuerzo y la cena y después de haber terminado la jornada de trabajo. Tomar un
café, al igual que cualquier tiempo de comida, es un espacio de socializacidn, en el que se
come o se comparte la mesa con alguien conocido, de nuestra vida publica, privada y/o
intima.

Tomar un café puede ser un buen momento para charlar de asuntos de trabajo o
privados. Para pasar con los cuates después del cine, de la parranda, del colegio, de la
universidad; o antes de salir de viaje, antes de entra a clases, para revisar mis cuentas
mientras tomo un café, etc.

Sea como sea Mc Donald’s puede presentarse como un lugar para socializar y
compartir un café, aunque no de los mejores pero es un café platicado.

Mc Donald’s patrocinador de nuestro fitbol

Este afio vino uno de los equipos de fatbol de mayor tradicion en Argentina, se le
considera el equipo del pueblo, el equipo popular por encontrarse en un de los barrios
populares de la capital federal Buenos Aires, a jugar un encuentro de exhibicion o de
fogueo con un equipo guatemalieco, era el Boca Juniors contra el Comunicaciones. Lo
que me sorprendié y me llamoé la atencién fue que para posar ante los fotografos, de esos
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actos rituales que se tienen antes de iniciar un partido, donde los jugadores posan con la
mayor seriedad y concentracién necesaria para iniciar el cotejo, pues me sorprendid que
el equipo del Boca posara con Ronald Mc Donald’s a la par. Un payaso que nunca ha
existido, simbolo de una de las transnacionales mis representativas del capitalismo
actual, posando con el equipo del pueblo, con el equipo de las multitudes, pero si ni
siquiera patrocina a Boca Juniors, es a Comunicaciones que patrocina. Bueno, no es
tanto de sorprenderse porque otra empresa estadounidense que fabrica ropa deportiva y
que tiene muchas ventas y diferentes ramas deportivas, viste al boca Juniors: Nike.

Mec Donald’s es una de las empresas que patrocina “nuestro” fiitbol. Ese nuestro
fiutbol se reduce a las “selecciones nacionales”, a2 Comunicaciones y a Municipal,
pricticamente a todo “nuestre”™ fiitbol.

El futbol se ha vuelto un especticulo mundial, un fenémeno de masas a nivel
mundial. Mc Donald’s es patrocinador de la F.1.F.A. a través de los mundiales de fiitbol
y también de la copa de campeones de clubes de Europa, En ambos eventos se pueden
observar vallas publicitarias de la empresa alrededor del campo de juego. ;No podra
interpretarse esto como una ayuda al “desarrollo™? ;Al desarrollo de quién y para qué?
Sabemos que para suplir de came a sus hamburguesas Mc Donald’s necesita miles de
miles de millones de came, para producir el papel y el plastico de los envases de su
comida, necesita de cientos de hectireas de bosque y otra gran cantidad de plastico, y
para mantener su cocina industrializada necesita una alta cantidad de energia eléctrica.

El logo de Mc Donald’s aparece en el cuello de las camisolas de Comunicaciones
y Municipal, ademis del de otras empresas, el flithol es parte de la cultura de masas y con
ello las camisolas de los equipos se venden al mejor postor, condicionando el fiitbo! por
el futbol.

“Para comer aquio ...”

La idea en este apartado es la de la posibilidad de comer, por comer y no porque
sea bueno para comer, en Mc Donald’s como un tiempo de comida, es decir, como un
acto social bien estructurado. Y la respuesta es que para aquellos que por su sistema de
trabajo se les imposibilita poder estructurar una comida culturalmente, pues tienen la
posibilidad de comer algo en Mc y en cualquier restaurante de comida rapida. La
pregunta esta en los gustos, que como ya apunto Bourdieu (1985) distinguen entre un los
sujetos de un grupo social. ;Porqué consumen una hamburguesa de “Mc™?

La hamburguesa puede ser la sintesis de la civilizacidén europea occidental, posee
carme de res y pan de trigo. El trigo ha sido un elemento fundamental en las
civilizaciones del mediterraneo y del norte de europa. Puede resumir un tiempo de
comida del comensal de esta civilizacion, principalmente de la parte noreuropea. Por eso
no es de extrafiar porque se ha constituido en la principal comida objeto de la
industrializacién, es una comida resumida, un tiempo de comida sintetizado producto de
un proceso de civilizacidén concreto. El tiempo con que cuenta la industrializacién es un
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tiempo cuantificable, medible y calculable, desde el tiempo que se emplea en elaborar
una hamburguesa en cocina hasta el tiempo que emplea el cliente en comer una de ellas,
desde el tiempo que se ahorra con las pantallas en cocina para ver la orden hasta el
tiempo que ahorra una maquina de jugo de naranja o de chocolate. Que por cierto, si una
de estas falla, que ya lo han hecho, la calidad y el servicio se quedo en un paréntesis.

Mo s¢ porqué Mc Donald’s persiste en vender esa imagen de servicio, calidad y
limpieza como si fueran insuperables, infranqueables, inexpugnables por medio de sus
maquinas y de su alta tecnologia. Lo hacen hasta erosionar las imagenes de la nifiez en la
publicidad, con el anuncio que no es mas que un montaje, del nifio que esta sentado en un
columpio en movimiento, y conforme el movimiento que este le permite, puede ver o no
ver la M de Mc... desde su ventana, si se acerca a la ventana la logra ver y por ello se rie
y si se aleja de ella, todo esto segin el movimiento del columpio, no la mira y por eso:
llora. También pueden ser causa de una discusion entre un padre que no quiere ira alli y
su hijo que si quiere, aunque sea sélo por la oferta o mufiequito. Que por cierto es lo
unico que cambia con mayor frecuencia en estos restaurantes, segin la pelicula de Disney
que esti en cartelera. El menu ha sido en esencia lo mismo durante afios, a no ser por
excepciones temporales como el menu de verane o la hamburguesa “chapina”.

Me planteé la pregunta sobre si hay gente que come un tiempo de comida en Mc
Donald’s. La respuesta es si, se pueden realizar los tres tiempos de comida segun las
condiciones, ya sea el desayuno, que es lo mds claro, el almuerzo o la cena. La mayoria
lo hacen excepcionalmente, poca gente puede comer mas de dos o tres veces a la semana
algo en Mc, y es una comida que no esté estructurada.. Esto es en parte lo que lo hace un
lugar donde se crean relaciones sociales, donde se socializa. Las familias que hacen sus
compras durante el fin de semana y van a un centro comercial o algiin Hiper Paiz, pueden
almorzar en Mc al terminar sus compras o bien antes, y si van a uno de los que estan en
alguno de los centros comerciales de la ciudad, podran dejar que sus hijos se tiren del
resbaladero y caer en la piscina de pelotas, etc. El centro comercial se ha vuelio el lugar
de distraccién de los citadinos, no hay ni areas verdes a donde ir ni 4reas fuera del
consumo por donde pasear, asi que pueden hacer compras y pasear viendo vitrinas.

Cuando guiero comer en Mc me paro frente a una caja registradora operada por
una empleado que en tono cortes pero mecanico me dice: “Buenas tardes sefior, le puedo
tomar su orden”. Como si fuera la primera vez que he estado en Mc Donald’s, miro ¢l
codigo/ment y le respondo: “Deme un ... “, me hace una contra oferta como si fuera una
gran oferta que representa un buen ahorro y una buena oportunidad: “Desea agrandar su
orden por sélo ...”, le respondo con una sonrisa fingida y le digo que no para que me
vuelva a ofertar diciendo: “Desea incluir nuestra oferta de los ...”, nuevamente le vuelvo
a decir que no y finalmente me dice el total. Prepara la orden en un azafate con un
mantelito publicitario que por lo general es publicidad de la misma empresa, coloca todo
debidamente, me cobra, saca el vuelto de la caja y me dice: “... es su cambio sefior,
tenga. Buen Provecho”. En cuestién de uno o dos minutos me han despachado, tomo el
azafate y me dirijo a tomar un asiento en la zona de no fumadores, escojo una mesa que
sea para dos, me siento y como fingiendo que no me doy cuenta de lo que estan haciendo
los que estdn a mi alrededor; no los miro directamente y si me miran ripidamente vuelvo

45



la vista hacia otro lado. Es posible que me encuentre con alguien conocido y nos demos
un breve saludo, sino comeré tranquilo, sin comunicacién. Pero también hay otra
posibilidad, la de comer alli con los amigos, conversaremos si hay “tiempo” y tal vez nos
sentemos en ¢l area de fumadores, de no fumadores o afuera.
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Il. Mc Donald’s como un no lugar

Hemos llegado al punto de tener que exponer las situaciones en las que considero
a los restaurantes de comida rapida, en general, y a Mc Donald’s especificamente, como
un no lugar. Ya he explicado que los no lugares no son la negacién per se de los lugares
y que estos tampoco son un no-lugar en el sentido planteado por E. Levinas, en tanto que
salirse de la esencia para buscar una liberacion del ser. Estos no lugares son mas bien
una manera provocadora de plantearle a la antropologia otros escenarios de estudio,
aplicando su mismo bagaje teorico hasta ahora acumulado, pero posiblemente aplicando
otras técnicas de investigacion propias de otros campos del saber, o acercarse a estos
campos para buscar un trabajo de investigacion trans-disciplinario.’

He decidido ampliar el concepto de no lugar con los planteamientos de la cultura
de masas y el consumo de masas, por considerar insuficiente la nocién de no lugar de
Marc Augé ademas de considerarla muy cercana a lo que ya se ha dicho sobre la sociedad
de masas (o sociedad de “trabajadores”™) y la sociedad de los medios de telecomunicacion.
Universos hasta ahora poco explorados por la antropelogia y que bien podrian ser
susceptibles de un andlisis antropologico, lo cual seria incursionar en e! mundo de una
sociedad compleja, o para decirlos con 1. Wallerstein seria entrar al “Sistema Mundial™.

Mas que nada he decidido utilizar la tesis de los no lugares, de Augé, y apoyarme
en ella porque en el fondo, no tiene mucho de nuevo; asi como no hay nada nuevo. Pero
Jporqué no tiene nada de nuevo? Porqué la alienacion del hombre, la enajenacion de su
trabajo y por ende de su existencia, la critica nihilista al superhombre, la cultura de masas
y otras cosas aledafias a estas; son un gran conglomerado de ideas que vienen desde
siglos atrds, con la misma constante de crisis, de duda existencial y de ganas de liberarse
del pesado lastre de Ia “insoportable levedad del ser”. Todo este conglomerado de ideas
critican “negativamente”é al tipo de sociedad que se construye a lo largo de la historia.
Razén suficiente para apoyarse en dicha tesis, en la tesis de los no lugares. A pesar de
carecer de un fundamento empirico que la sustente.

Pero por otro lado, me parece descubrir en ella algo que si es “nuevo”, al menos
para mi y para muchos de nosotros ha resultado provocador, es en la forma de como esta
planteada; forma que sefiala un nuevo horizonte en la antropologia haciendo una imagen
del lugar antropolégico en tres elementos constituyentes que son: historia, identidad y
relacién (social) y de alli, contrasta con un “no lugar” que se vuelve difuso en la
diseminacion de los signos de lo lugares antropolégicos.

La sensacién de nostalgia y los fuertes olores a existencialismo que se leen en el
libro, traen muy timidamente un auto analisis de la propia vida del autor, de su trayectoria

* Muy sutilmente me parece que me estoy contradiciendo. Levinas de no-lugar aludiendo a una
trascendencia del ser y digo que el no lugar de Augé no tiene relacién con éste por tratarse de campos
diferentes; pero también hay un ser anmtropoligico y posiblemente en la mirada cercana esié una
trascendencia de ese ser antropoldgico, es decir el no tugar. Ver el capitulo 1.

* Aludo a la negatividad que estd en la Escuela de Frankfurt, principalmente en los pensamientos de
Theodor Aderno y Herbert Marcuse.
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como etnologo y de su existencia antropologica. Reflexion ésta que se comprende si
notamos la edad y la madurez alcanzada por el autor; razén por la cual, naturalmente, él
haya tenido una sensacién de soledad con la que termina el libro.

Por esto y por la posibilidad que deja Augé de agregar los datos empiricos y de
hacer una “etnologia de la soledad”, de proyectar una antropologia de los “no lugares”,
tomo el enunciado de los no lugares y trato de reflejarme en él, y conmigo mi mundo; en
una pequefia pero transnacional parcela llamada “Mc Donald’s”.

Ronald Mc Donald si existio

La imaginacién es una maravilloso mundo de multiples combinaciones, las
probabilidades alcanzan a ser infinitas y con ello un umbral de la percepcion se puede
abrir. Somos finitos si queremos crear algo por nuestra propia cuenta, individual, aistada
y solitariamente. La ficcion o el arte de fingir, vive en nuestro imaginario, es algo similar
a lo que ahora muchos llaman estrategia. Posiblemente todo relato sea una ficcidn o una
sub-version de la realidad, de la historia, de lo que realmente acaece, sucede y deviene.
Si no fuera asi no existirian los mitos y la posibilidad de crear nuevos mitos como
Superman y todos los seres miticos que existen en los “cémics™ vy en las historietas de
chistes. Y tampoco Ronald Mc Donald no habria existido. Personaje mitico que vive en
el mundo def més alla, en la memoria imaginada. Es un mundo muy similar al nuestro
donde existe el mal representado por el “roba hamburguesas™, donde existe la gula por el
“come batidos”, y donde obviamente también existe el bien representado por nuestro
personaje central, €] protagonista de esta historia que es Ronald McDonald. Lo vemos en
la television dando consejos a los “amiguitos™ sobre como debe ser su conducta con sus
amigos y en la calle, consejos de moral y urbanidad, la urbe es la civilizacion y el resto
son barbaros. Vaya lastre que nos dejé ¢l imperio romano.

Pero historicamente esta historia nunca sucedio socialmente ni ha sucedido tal
trama, todo ello es una ficcién y por tanto es aprehensible. Verdad que me fue dada al
analizar una entrevista que le hice a una nifila. Yo, muy antropdlogo con mi guia de
entrevista y mi grabadora, me dispuse a entrevistar a unos nifios, y a una de ellas cuando
le hice le pregunta de si Ronald Mc Donald es un ser histérico, es decir, si existié
realmente, me respondid naturalmente que si existié. En lugar de que se cumpliera mi
intencion, que era la de que ella saliera cuestionada, fui yo €l cuestionado ... maravillosa
forma de aprehender.

La transnacional Mc Donald’s, una empresa que Ie da trabajo a una gran cantidad
de gente 0 masa trabajadora en el mundo, una empresa que califica su éxito segun la
cantidad de sus ventas, de lo cuil desprenden cuantos clientes han quedado “satisfeches”,
que da trabajo en el sentido como ya he dicho de trabajo como “work”, que implica una
homogeneizacion del trabajador; también crea sus propias historias como esta de Ronald
Mc Donald v sus amigos.
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También tiene una organizacion de los trabajadores que se estructura alrededor de
elementos que no son desconocidos para la teoria social y para la antropologia en general.
Une de estos es los ritos de paso. El trabajador que entra a Mc tiene que empezar desde
abajo, empezando con limpiar las mesas, recoger los azafates que dejan sobre ellas,
trapeando el piso, este periode dura més o menos, segin algunos trabajadores, dos meses.
Una vez terminada esta etapa, el trabajador pasa a otra escala que se simboliza en un
“pin” que se le otorga al trabajador llamado: “la llave del éxito™. Vanas etapas de la
carrera del trabajador y su estado liminal, estan simbolizados en “pines”, son las medallas
del ejéreito de Mc y se vuelven objetos de valor entre los mismos trabajaderes a tal punto
que pueden llegar a ser codiciados y hasta robarlos. Cuando uno entra podra notar que en
algin lugar cercano a la barra de despacho, se coloca un cuadro con una foto del
“empleado del mes”, privilegic que se le da al que haya cumplido a cabalidad con su
trabajo (“work™). Dejo en suspenso el analisis del funcionamiento y de la 1ogica de esta
organizacién social impuesta por la “mcdonalizacion”.

Si son formas de organizacion social tedricamente ya conocidas por la
antropologia, entonces son susceptibles de un estudio antropologico y por tanto también
son lugares antropolégicos.

No sé quién haya sido el trabajador y el hombre que se disfrazé para representar a
Ronald Mc Donald como payaso, pero esa personalidad si existio.

Otro elemento de apropiacién en cnanto a términos de mercado se refiere, v
entendido mercado desde la ptica liberal que proclama “Por la libertad de producir,
consumir, intercambiar y servir sin coercion ni privilegios”, es €l servicio que ofrece la
empresa a la “celebracién de cumpleafios”, o sea, las pifiatas. Es sotprendente el interés
de Mc Donald’s por la nifiez y es un interés por razones estratégicas de mercado ¥ no por
el buen desarrollo de los nifios. Todos los objetos y significantes de una pifiata en Mc
son de, para y sobre Mc Donald’s: el pastel, los dulces, la sorpresa, el regalo para la o el
cumpleafiero, la comida es un meni de Mc y se hace dentro de unas instalaciones
construidas especialmente para eso, con juegos para nifios como si estuvieran en un
parque de una gran ciudad, resbaladero, pasa manos y piscina de pelotas; ne son juegos
colectivos o de sociedad, son juegos para cada quién los juegue. La empresa aprovecha
el contrato comercial entre el celebrante y ellos para imponer su publicidad, su historia y
le facilita con su “calidad”, “limpieza” y “servicio” el trabajo de tener que preparar la
pifiata, puesto gue uno trabaja mucho y no tiene tanto tiempo para ello.

Ronald Mc Donald si existié dandole un giro a lo tradicional y apropidndose de
los elementos integradores de la sociedad, pervivira en la memeria de sus consumidores.
Esto se asemeja a un régimen totalitario, en cuanto a que tode se vuelve mercancia y
susceptible de estar dentro del mercado. Mi pastel de cumpleafios se vuelve un vehiculo
publicitario, al igual que las sorpresas, la misma pifiata, los manteles, los empaque de la
comida v de las bebidas, todo es vendido. Hay una existencia que es la compra y la venta
o la oferta y la demanda. '
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La paradoja en la que muestra Mc Donald’s aqui como un no lugar es la historia
ficticia de Ronald Mc Donald que se utiliza como mecanismo publicitario pero que el tal
no ha ocupado un puesto dentro de la historia de los pueblos pero como ficcion que la
hemos percibido y captado en imdgenes, si ha existido.

“ ... o para llevar.”

Vivimos en un sistema de la moda o en un imperio de lo efimero en donde todo
articulo que sea necesario para nuestras actividades cotidianas puede convertirse en algo
multi usos, con varios propésitos sin importar la ocasion, el momento, el uso. Y estos los
adquiere el que quiera, mejor dicho: el que pueda pagarlos con dinero.

1.a comida también se puede llevar, y aunque el campesino también pueda llevar
sus tortillas al carmpo, €l no campesino puede comprar comida desde un auto servicio sin
necesidad de descender del carro; o bien puede estacionar el vehiculo, descender de él,
empujar o halar la puerta de un Mc y pararse en frente de una caja registradora, pedir su
orden especificando si es “para comer aqui o para llevar”, de lo cual dird que es para
Hevar, antes de poder Hevarse la orden tendra que pagar y si es el caso recibir su vuelto y
luego volver a montar en el carro y seguir su marcha. Asi de “practico”.

Tanto el campesino como el no campesine que almuerza en Me Donald’s o come
algo alli porque no le dio tiempo para preparar o perque tiene “hueva de cocinar”, pueden
llevar su comida y no interrumpir sus labores. Ambos comeran comida que sintetice un
tiempo de comida y una buena sentada a 1a mesa. Los dos no tuvieron que molestarse en
preparar la comida, en cocinar, y los dos se comeran la comida con las manos. Pero las
diferencias entre los dos son muchas, creo que no se me escapa ninguna. Al campesino le
cocine su mujer, mientras que al no campesino le cocino un equipo de cocineros de una
de las grandes transnacionales del mundo. El campesino llevara su comida en trastos de
plastico, o en algin otro recipiente y los regresara a su casa, mientras que el no
campesino tirara todo lo que se utilizd para empacar su comida, todo el material
publicitario, en un bote de basura, lo dejard en su carro o lo tirara en la calle. Los que
intervinieron en preparar la comida para el campesino habran sido miembros de su
familia y casi seguro que utilizaron lefia, frijol ¥ maiz de su propia cosecha o que le
compraron a otro campesino, y aigin otro alimento fresco. Mientras que los que
intervinieron para cocinar la comida del no campesino habran sido trabajadores de Mc
que no se sabe quienes son, utilizaron una cocina con alta tecnelegia y que requiere un
consume diario de una buena cantidad de kilovatios por hora, utilizaron carne congelada
y otros alimentos instantaneos y de la industria de la comida,

El “para llevar” puede ser para alguien gue pueda cumplir con su trabajo y
necesite de algo rapido para comer y asi no extenderse en el tiempo de comida y ganar
tiempo en su trabajo. Puede ser alguien que pasa al auto servicio y se vaya comiendo
solo en su vehiculo. También puede ser alguien que va de paseo al centro comercial Los
Proceres y pasa por la ventanilla del servicio peatonal del Mc y pide un mend o un
helado, come lo que llama Mary Douglas un “snack™ (1982). O también puede ser
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alguien que se lleva la comida a su casa para comer con la familia, o alguien que se la
lleva porque va de viaje con los amigos. Todas estas circunstancias son momentos €
imagenes que forman parte de la vida cotidiana de los citadinos, de los que viven en la
ciudad capital de Guatemala o en 12 Nueva Guatemala de la Asuncién.

Pero la “comida para llevar” ha tenide una reciente variacién aqui en Guatemala.
Ya no es necesario que el cliente entre a las instalaciones de Mc Donald’s ni siquiera que
pase por el auto servicio para llevar su comida, basta con {lamar al 1 801 244 6222 0 al 1
80t BIG MAC 2 y Mc Donald’s paga la llamada y tenemos un servicio a domicilio al
mejor estilo del que se da en los Estados Unidos. De alguna manera la sociedad de los
Estados Unidos de Norteamérica es un paradigma para los empresarios guatemaltecos.

Casi todos los Mc Donald’s tienen drea de parqueo y un auto servicio. Todos dan
la comida para llevar o para comer alli. Los que estan cercanos a zona de peatones tienen
ventanilla para atencién al peatén sin que este entre a las instalaciones. Todos estin
divididos en area de fumar y en area de no fumar, Por dentro todos tienen mesas para dos
o para cuatro personas, algunos tienen barra con bancos para una sola persona. Los que
han instalado recientemente no tienen las sillas y las mesas empotradas al suelo, estas se
pueden mover, por lo que si en la mesa son mas de dos hay posibilidades de halar una
silla y sentarse. En los anteriores las sillas y las mesas estan empotradas al suelo para que
no las movieran vy fuera mas ficil la limpieza. Pero tanto estas como las anteriores son
igual de incomodas. Son una pieza precisa de ingenieria, todo esta calculado. Estas
recientes transformaciones pueden contribuir a que ¢l consumidor permanezca mis
tiempo y pueda juntar mas de cuatro sillas en una sola mesa, ampliando las posibilidades
de consumo y acercdndose a otros rasgos de lo que seria un lugar; pero antes de comer en
Mc no me tengo que identificar, soy un cliente mas cuando me reciben con un: “Buenas
tardes sefior, le puedo tomar su orden”.

Esta es una breve descripcion de lo que compone un solo Mc Donald’s y al igual
que este hay un montén de clones come este regados por todo el mundo. Pueden ser un
exceso de espacios de comida rdpida méxime si agregamos a la cuenta el resto de cadenas
de comida rapida como Burger King , el Pollo Frito de Kentucky, Pizza Hut, Taco Bell,
Pollo Campero y otros. O puede ser una escasez de espacio si hay mucha demanda y
como la hay en Mc Donald’s no se puede permanecer mucho tiempo, hay que circular
para que la gente pueda entrar, pueda acceder al medio para satisfacer su necesidad.

La comida se-ha vuelto una mercancia producida industrialmente, al consumir una

hamburguesa consumo productos de una fébrica, y con esta transformacién ha venido el
consumo masivo de hamburguesas.
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CONCLUSION

El hébito de comer con las manos es segin lo que se come pero no se le sitia
dentro de un tipo de comportamiento correspondiente a la “cultura alta”, para ello existen
los cubiertos. Tedas las culturas humanas y toda la especie humana come dentro de
diferentes inventarios culinarios, condicionados ideal y materialmente. Durante este siglo
y recientemente, la industrializacion ha alcanzado la esfera de la produccién de
alimentos, de lo cuil tenemos como una muestra el fenémeno de la “comida rapida™.
Ningun tipo de comida producido por este fendmeno es invento de las empresas que se
enmarcan dentro de esta tipificacion de “comida rdpida”, todas han tenido sus propios
procesos de construccion dentro de una sociedad.

Sin embargo, la “metamorfosis del trabajo” modemo la comida vy el acto de comer
se han vuelto un mercado de servicios a escala industrial y mundial. La tesis de los no
lugares, con tedo y las objeciones que va le he realizado, me ha permitido realizar un
enfoque de esta modernidad dentro de lo concreto de algunos restaurantes de Mc
Donald’s y como posibilidad de realizar un tiempo de comida. Siguiendo la paradoja que
plantea esta tesis de los “no lugares™ he tratado de explicar en que circunstancias “Mc” es
un lugar en la medida que se realiza un tiempo de comida estructurado y “Mc” es un rno
lugar en la medida que se realiza un tiempo de comida excepcional no estructurado.
Digo por tiempo de comida estructurado (almuerzo, cena o desayuno) a la comida dentro
de un espacio social y como un sistema de comunicacion entre los sujetos o comensales.
Y digo por tiempo de comida no estructurada (el entremés o “snack™) a la comida que no
precisa de una regulacion rigida, concreta; este se puede realizar en diferentes tiempos.
Todo sistema culinario tiene sus comidas y sus entremeses segiin su proceso de
civilizacion material e ideal.

El fenomeno de la “globalizacién” moderna ha permitido que el mundo se haga
mas chico pero que los espacios locales se agranden. Que por medio del internet
personas de diferentes paises se conozcan entre si pero no conocen y €s mas, nunca han
conversado con mas de alguno de sus vecinos del barrio. Que muchas personas en el
mundo puedan comer la misma hamburguesa el mismo dia y a la misma hora.

Todos estos fenomenos han estado fuera de la parcela antropoldogica. Pero para su
inclusion hemos considerado que no podemos hacerlo sin tener bien claro el estado actual
de la historia de la antropologia, porque cuando se plantea poder estudiar con los métodos
antropoldgicos la cultura de masas, se hace en base a un balance de lo que hasta ahora se
ha investigado, y como el resuitado de esta historia nos lieva a investigar el otro lado de
la moneda, a realizar una “antropologia de la riqueza™, o una antropologia de las
sociedades complejas o sociedades capitalistas. ;Cémo el mundo moderno es susceptible
de una investigacién antropolégica?

Al ver a la historia de la humanidad en dualidades: sagrado/profano, orden/caos,
norte/sur, pobreza/riqueza; es inmanente que la légica del pensamiento se estructura en
dos polos, de los cuales, considero gue la antropologia solo ha tocado uno, que
principalmente ha sido el mundo de los salvajes, de los primitivos, de los indigenas, de
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los pueblos *sin historia”, de los “subdesarrollados”, de los “marginales”, de los
“pobres”, de las sociedades “pre-capitalistas”; y apenas ha entrado en el otro polo que
estructura la misma realidad, al mundo de la “civilizacion”. Tampoco estoy
descalificando estos logros, mas bien recalco que por ellos se ha podido sefialar que
puede ser momento de hacer un desplazamiento de los lugares antropolégicos a los no
lugares.

He tratado de mostrar algunas situaciones de la vida cotidiana que se dan en los
restaurantes de Mc Donald’s, con ellas pretendo representar lo que significa el fenémeno
de la comida répida o el gusto por comer rapido. Para hacer una critica a ello desde la
aniropologia me he apoyado en la tesis de los no lugares que plantea Marc Augé. Por lo
que he llegado a la conclusion de que Mc Donald’s es tanto un lugar como un no lugar.

Es un lugar en tanto que se establecen y se realizan actos comunicatives y hechos
sociales en estos restaurantes. Con los datos aqui proporcionados he tratado de demostrar
los mementos en que comer en Mc Donald’s es un hecho estructurado, en el que la
hamburguesa y los otros alimentos que la acompafian pueden significar un tiempo de
comida, ya sea este un almuerzo, una cena o un desayuno. Otro de los hechos
estructurados que he mencionado son las pifiatas aunque estas sean aprovechadas por la
empresa para lanzar una breve campaiia publicitaria con todos los anuncios en los
envoltorios y demas objetos que se usan para esa ocasion.

La apropiacion de la transnacional sobre elementos locales como el desayuno
tradicional y la hamburguesa chapina que hemos mencionado, han puesto de manifiesto
la necesidad de estas empresas por hacer historia de sus productos y de su mercado, sin lo
cual, no tendria ningiin sentido para el consumo y para la misma empresa.

Estos restaurantes se pueden pensar como un lugar antropolégico al momento de
realizar en ellos, una etnografia en el sentido de una participacion del investigador dentro
de la unidad de anilisis, sin embargo también puede ser un no lugar por lo
inconmensurable de la poblacion que come en Mc Donald’s. Las técnicas y el método de
investigacidn alin estd por precisarse.

He notado cierta identificacién por parte de un segmento social como la juventud,
que constituyen los receptores principales de los mensajes publicitarios que se lanzan a
través de los medios masivos de comunicacion, un fenémene que se puede caracterizar
como un fenomeno de moda en cuanto a que es una conducta general, o mas bien, un
hecho social, cuyos significantes son producidos desde fuera del grupo social al cual estd
dirigido y no representan elementos de identidad para el grupo o sociedad. Los medios
masivos de comunicacion como la television son una imposicién y manejan un discurso
en mondlogo, las intenciones, las necesidades y los gustos son dirigidos por estos medios.
Sin embargo, alcanzan un gran poder de convocacion estimulando el consume de bienes
que no son de primera necesidad. Por eso hemos considerado a los Mc Donald’s como
espacios de cultura de masas, como un no lugar, en el sentido de que es un escenario
poco tradicional dentro de los estudios antropoldgicos y en el sentido rompe los
parametros de los lugares.
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El fin general de este ensayo ha sido incentivar a realizar estudios mas cercanos a
la realidad del investigador, y no tanto buscar el viaje etnogrifico a lugares remotos v
exoticos, que también son vélidos pero una de las reacciones que se supone que debe
causar es buscar y comprender el mundo del antropdlogo.

Aunque el titulo solo mencicna a Mc Donald’s como unt “no lugar”, también lo
hemos considerado como un lugar puesto que el no lugar no es la negacién del lugar y
viceversa.

Sugiero un proyecto de investigacion que pueda abarcar la totalidad del fendmeno
puesto que es muy grande para ser cubierta por un solo investigador. Creo que este
ensayo ha abierto los posibles caminos a seguir, enfocando el fenémeno como “cultura de
masas”, desde la antropologia de la alimentacién, desde una antropologia industrial y
desde una antropologia de la modernidad.

Para la antropologia de alimentacién recomiendo la aplicacién del triangulo
culinario que explicamos en ¢l capitulo dos para el menii que ofrece Mc Donald’s,
proyecto que no realicé por lo complejo del mismo y para ahorrar posibles errores grasos.
Desde la antropologia industrial sugiero un anilisis del trabajo social dentro de las
cadenas de comida rdpida. Y desde la antropologia simbélica v desde la “cultura de
masas”, sugiero la aplicacion de un analisis semidtico a los diferentes mensajes que se
emiten dentro del fenémeno de la “comida rapida”, sean estos mensajes lingiiisticos,
iconicos, en imagenes televisivas o en publicidad y en la propia accién de comer; una
percepcion de la hamburguesa.

Para un future préximo, espero desarrollar un proyecto como este para ratificar la

universalidad de la ciencia antropologica. Tampoco espero que el lector tome posiciones
apologéticas extremas y mal entienda mi postura.
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EPILOGO

El trabajo de elaboracién de esta tesis tiene algunas cosas a su alrededor que
fueron determinantes para su planteamiento. Como se fueron dando los hechos hasta
llegar a lo que hoy se presenta, me parece que no escapan al “mito del eterno” puesto que
los dos proyectos que le antecedieron tienen algo en comin con este que hasta aqui he
venido realizande, lo que tienen en comun es que dentro de los tres aparecia mi figura
dentro del universo de estudio.

El primero de ellos buscaba un acercamiento digamos que ortodoxo a un universo
de estudio ortodoxo, en el pretendia realizar una etnografia en el oriente de Guatemala,
precisamente en el departamento de Chiquimula. Idea que paulatinamente la abandone
después de realizar un par de visitas exploratorias y en las que me di cuenta que para lo
que pretendia realizar, mis finanzas no podrian SOportar un proyecto semejante y en ese
momento, queria evitar los problemas que acarrean los tramites para gestionar un
financiamiento que cubriera los gastos de un trabajo etnografico; mds un trabajo
etnogréfico como el que queria realizar, que como ya dije, se apegaba ortodoxamente a
los canones en cuanto a que pretendia permanecer un tiempo prolongado conviviendo can
la comunidad. Posiblemente mi inexperiencia encubrié las oportumidades que el
momento me brindd, pero sabiendo que la vida no puede ser tan injusta, poco a poco se
han ido cumpliendo mis intenciones de realizar una ¢ unas etnografias en el oriente
guatemalteco.

Al tener que reducir costos para el trabajo de campo, mi perspectiva se redujo a la
cindad capital, y como desafortunadamente mi experiencia etnogréfica era demasiado
restringida, no conocia otros lugares con cierto detalle como dicha ciudad. Pero entrando
mas en detalle, mi visién comenzd a centrarse en uno de los lugares que mas conocia v
conozco, a saber, la Escuela de Historia de la Universidad de San Carlos. En ella
comencé a notar que también era un lugar donde se establecen relaciones sociales ¥ que
s¢ presenta como un mundo socialmente construido. Retine varios elementos tipicos de
los lugares etnogrificos o antropolégicos como rituales, espacios privados y publicos, un
proceso de socializacion que va desde los iniciados, o sea, los de “primer ingreso”, hasta
los que alcanzan el reconocimiento de ser antropdlogos, es decir, los profesionales; una
produccidn y por tanto un trabajo en sentido general y en sentido especifico. De los
rituales puedo mencionar principalmente el de graduacién, que es todo un rito incidtico,
con un estado liminal del individuo, en que no es ni estudiante ni profesional, al momento
de esperar el veredicto del tribunal de tesis en su examen piblico y privado. El espacio
plblico esti representado por la biblioteca y el privado por los cubiculos de los
profesores. De cierta manera veo un paralelismo entre la Escuela de Historia y la aldea o
el Iugar antropolégice, por lo que pensé realizar un tesis dentro de ella, lo cual nunca se
dic por una razén que aun no tengo muy clara. Solo recuerdo que compartiendo con
alguien esta mi idea y proyecto de investigacidn, reacciono como si se tratara de un
absurdo puesto que habiendo tanto lugar que investigar fuera de la escuela, porque queria
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realizarlo alli. Poco a poco me fui dando cuenta de que tal proyecto se trataba de una
antropologia de la antropologia, lo cual despierta muchos temores. Aunque no lo haya
realizado, dejo la posibilidad para aquel que tenga un poco mas de coraje que de el que
me falté en ese momento, y emprenda un proyecto similar.

Comencé a recopilar bibliografia sobre el tema y hasta hice un esbozo del plan de
trabajo para esta infeliz tesis, pero un dia que estaba desayunando en uno de esos Mc
Donald's y que recién habia terminado ia lectura de los No Lugares, dije “eurcka”, lo he
encontrado, este sera el tema de mi tesis. Y alli fue donde naci6 el tercer y definitivo
proyecto de tesis, que en algo se asemeja al que usted, apreciado lector, tiene hoy en sus
manos. Por azahares del destino esto ocurrio fuera del continente americano, mientras
realizaba un viaje solo por tierras relativamente lejanas.

De alli en adelante el proyecto ha pasado por varios sobresaltos, desde la
desesperacién y las ganas de renunciar a todo, hasta la mayor sensacion de certeza y de
emocioén al tener la nocion de que se esta en lo que se quiere y que es algo por lo que vale
la pena seguir adelante y recibir criticas; negativas y positivas. He tratado de abordar el
tema desde diferentes perspectivas para que ha futuro, se vuelva en un fundamento o en
un chispa que genero inquietudes afines al tema. Al final, mi interés altimo es que de
esto salga nueva energia que revitalice la antropologia en Guatemala, sé que suena a
pretencioso, a utopico, pero permitanme un poco de imaginacién v de vuelo, tal vez, un
poco de locura.

Claro que me gustaria que este ensayo fuera una obra totalmente acabada. Sé que
no he aprovechado bien el tiempo como para llegar a términos mas precisos y que
conforme pase el tiempo, la préxima vez que lo lea causara en mi hilaridad o vergiienza.
De cualquier forma considero que por hoy, este ensayo cumple como un aporte
circunstancial.

Hacer una antropologia de los oiros también implica vna antropologia de un
nosotros, en el conjunto de la cultura humana todos sus elementos se relacionan entre si
pero €8s esa misma relacion{es) la que los separa y los une a la vez. Es como un
archipiélago que es un conjunto de islas unidas por lo que los separa, y en cuyas aguas se
puede navegar. Al igual que el hombre es un (h)omnivoro u omnivoro pero no come
realmente de todo, en la vida cotidiana somos igual que todos pero realmente no nos
relacionamos con todos, finitamente es imposible. Por eso, a todos aquellos elementos
que no relaciono este en ensayo he de decirles que espero muy prontamente alcanzarlos.
Y por todos aquellos elementos que no alcancé a juicio del exigente lector, pido que sea
un juicio justo el que salga de esta lectura si en ella se pudo reconocer a €1 mismo.
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