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INTRODUCCION

La tesis “Historia de la relacion de las mujeres con el capital financiero a través
de los préstamos solidarios de los Bancos Comunales” tiene como proposito explicar
coémo se ha incorporado la mujer al campo de las microfinanzas, a través de los
préstamos de bancos comunales con garantia solidaria, en los que se le ha dado una
especial atencién por su fiabilidad y responsabilidad, mas que por su posicién inferior
gue le ha conferido la ideologia patriarcal, la cual, a pesar de ello, se ha seguido
manifestando en aspectos culturales, sociales, politicos, educativos y econémicos,
paradodjicamente dentro del capitalismo que se jacta de haber encumbrado a la

igualdad los derechos de todos, incluida la mujer.

La presente tesis tiene como objetivo un nimero determinado de casos en el

municipio de San Juan Sacatepéquez, Guatemala, en el periodo de 1990 — 2000.

Se contribuye con ella al aporte histdrico sobre la participacion de las mujeres,
principalmente las de escasos recursos econémicos en algo tan esencial para la
misma vida cotidiana econdémica como es el presupuesto domeéstico, incluyendo
dentro de éste, el microfinanciamiento a través de los préstamos con “garantia
solidaria” como salida para agenciarse de cierto fondo para fortalecer o iniciar un
negocio que pudiera servir de base para su subsistencia propia y familiar, asi como el

crecimiento de su actividad econdmica.

Como referencia, se intenta explicar las caracteristicas que las mujeres fueron
adquiriendo bajo la ideologia patriarcal, lo que propicié su formacion “idénea” para
hacerlas asequibles a los microcréditos. Esto, asociado con el tema de la mujer y las
acciones a desarrollarse con enfoque de género, que fue prioridad para los
organismos internacionales que financiaban ayudas economicas en los diferentes
campos como salud, capacitacion y, por supuesto, los créditos. Dichos organismos
se proyectaron a brindar asistencia a aquellas mujeres ubicadas, especialmente, en

la linea de pobreza y pobreza extrema, por medio de las ONG’s microfinancieras.



En lo relacionado a los préstamos por medio de bancos comunales con garantia
solidaria y a las mujeres usuarias de éstos, sus caracteristicas y la dinamica de esa
relacion se basa, ademas de lo investigado bibliogréficamente, en la experiencia de
aproximadamente ocho afios de trabajo en este programa con la Fundacion de
Asesoria Financiera a Instituciones de Desarrollo y Servicio Social —FAFIDESS-,
como supervisor de Bancos Comunales, y por medio de entrevista semiestructurada,
con preguntas abiertas, realizadas individualmente a diez socias y quince ex socias

de bancos comunales de San Juan Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

En un principio esta investigacion presentd ciertas dificultades por el hecho de ser
un tema novedoso que carecia de fuentes investigativas; pero se logré obtener
informacion, principalmente a través de la experiencia adquirida en la fundacion
mencionada, posteriormente por medio de estudios que se realizaron en ese
contexto y de informacion obtenida por socias y ex socias que voluntariamente
aceptaron brindar cierta informacion, debido a problemas que se suscitaron al interno
de los bancos comunales, como al externo de ellos (problemas con la mineria), lo
gue aportd elementos desde la perspectiva de quienes fueran usuarias de los
mismos. Todo esto proporcion6 conocimiento sobre los aspectos y caracteristicas de

estos microfinanciamientos y de las mujeres usuarias de los bancos comunales.

Entre esas caracteristicas estan, que la gran mayoria de ellas no tenian acceso a
las fuentes convencionales de crédito por no contar con un grado aceptable de
reconocimiento a nivel familiar como social; carecian de avales tangibles que
certificaran el pago del financiamiento, por lo que los microcréditos se hacian por
medio de la “garantia solidaria”, que implicaba practicamente hacerse moralmente
codeudora de las compafieras en caso que alguna de ellas no pudiera solventar el
compromiso financiero. Poseian bajo nivel educativo, donde muchas de ellas,
principalmente en el area rural predominaba el analfabetismo. Sin embargo, todo
esto no constituyo una limitante para su incorporacion a estos microfinanciamientos

implementado por las ONG’s a través de los programas de bancos comunales.



Se conceptualiza banco comunal a un “grupo solidario de mujeres que se relinen
con el objetivo de obtener un financiamiento en calidad de préstamo para desarrollar
actividades productivas que les generen ganancias y ahorros para aumentar la

calidad de vida en beneficio familiar”.

En el primer capitulo se explica la funcién de la mujer en la sociedad y la
condicion a la que fue sometida por el sistema patriarcal, en condicidbn sumisa y
dependiente del hombre, en una sociedad dividida en clases. Se describe la
incorporacion que tuvo al trabajo en el seno de la sociedad capitalista, a partir de la
revolucidn industrial, la cual arrancandolas del seno del hogar propicié que las
mujeres colaboraran al sostenimiento del hogar, sin desprenderse de las
obligaciones domésticas y del cuidado exclusivo de los hijos, como reproductora de
la sociedad.

Esta incorporaciéon permitié que las mujeres tomaran conciencia de su situacion y
mas adelante pelearan la igualdad de derechos con relacion a los hombres, tales
como ciudadania, educacion, propiedad, ocupacién de cargos publicos e igual
remuneracién. Todo esto preparé el escenario para una lucha silenciosa que a veces
se tornaba violenta entre géneros donde el pensamiento conservador fincado en lo
patriarcal rara vez dejaba espacios a las mujeres, sino a fuerza de lucha, guardando
siempre que ésta no llegara a niveles donde peligrara el dominio masculino. Parte de
esa lucha en la época contemporanea es que se crean programas asistencialistas
para mujeres bajo el eslogan de “asistir econ6micamente a los sectores mas
vulnerables” como lo son las mujeres pobres, en cuya displicencia permanece intacta

la vision imperiosa de las clases dominantes.

En el segundo capitulo se toman los antecedentes historicos de la situacién de
las mujeres guatemaltecas, principalmente las que viven en condiciones de pobreza
y pobreza extrema, producto de aspectos estructurales heredados de la conquista y
colonizacion espafiola, que las mantiene en el circulo vicioso de la pobreza, la cual
se manifiesta en el escaso y truculento desarrollo de las mujeres, lo que las ha
obligado a desarrollar actividades econdomicas informales para contribuir al

sostenimiento familiar bajo una linea de subsistencia.



Estas actividades son realizadas por las mujeres desde el espacio del hogar,
formando asi microempresas con un capital minimo para poder invertir, y que al no
tener oportunidad de accesar a las fuentes convencionales de financiamiento, lo
hacen en los programas microfinancieros, generalmente denominados bancos
comunales por medio de la “garantia solidaria” otorgados por ONG’s de desarrollo,

subsidiadas éstas a su vez por organismos internacionales.

Aunque este capital financiero enuncia el desarrollo de las mujeres de escasos
recursos, es claro que las principalmente beneficiadas son las ONG’s
microfinancieras, las que se vuelven autosostenibles por medio del capital que
reciben de los organismos internacionales, mas los intereses que reciben de las
mujeres de los bancos comunales y otras actividades de apalancamiento que sale de
ellas mismas; mientras que dichas microempresarias, en su mayoria tienen pocas o
nulas posibilidades de un verdadero desarrollo en las actividades productivas,

limitandose a una economia de subsistencia.

En el tercer capitulo se describe la génesis de los bancos comunales, tomados
de la experiencia de Bangladesh, con su creador e impulsador Muhammad Yunus, de
cuya buena experiencia en la recuperacion de los microfinanciamientos otorgados a
la gente pobre, se obtuvo elementos importantes para que esta experiencia fuera
adaptada en América Latina.

También se describe la metodologia del funcionamiento de los bancos
comunales, que permite analizar la dinamica de los préstamos y obtener
conclusiones sobre los resultados de esta relacion con el capital financiero, y el por
gué ha permitido el éxito de las ONG’s en su implementacién. Para ello se describen
las caracteristicas de las mujeres que acceden a este tipo de préstamos, con valores
convenientes como la sumision, el respeto, la abstinencia de vicios, la falta de
formacion académica, y otros, que son aprovechados por las ONG’s para garantizar

la recuperacion del microfinanciamiento.



En el capitulo cuarto se hace un esbozo histérico del municipio de San Juan
Sacatepéquez, pues su desarrollo econdmico en la region, su cercania a la ciudad
capital y poseer un mercado bien fortalecido, permitié las condiciones para que
grupos de mujeres de escasos recursos se organizaran en bancos comunales para

accesar a este tipo de microfinanciamientos.

Se mencionan las caracteristicas particulares de las mujeres usuarias de estos
microfinanciamientos, asi como el comportamiento hacia los mismos. Esto permite
inferir sobre los resultados que las mujeres pueden obtener por medio de este tipo de
microcréditos, a nivel personal, familiar, social, de acuerdo a datos recabados de
cinco bancos comunales del municipio y por medio de las entrevistas efectuadas a

socias y ex socias de otros bancos comunales atendidos en el periodo mencionado.

Finalmente, en el capitulo cinco se hace una propuesta para que esta relacion de
las mujeres con el capital financiero pueda estar seriamente apegada al objetivo de
crear las condiciones integrales de desarrollo de las mujeres microempresarias; que,
aunque no constituye una receta infalible, si propone mayores y mejores resultados

para ellas, haciéndolas mas productivas, competitivas, etc.

De esta manera, bajo ningun punto de vista este trabajo pretende denigrar los
microfinanciamientos ni a las ONG’s que los proporcionan a las mujeres; pero si
pretende visualizar la situacion que ellas viven en los bancos comunales y las
condiciones necesarias para el logro de una mayor superacién integral en dichas
mujeres, en lo educativo, laboral, tecnoldgico y crediticio, por el hecho de tener
elementos que pueden propiciar un mayor desarrollo integral al hacerlas
protagonistas de su propia independencia econémica que es una premisa para
liberarse del yugo patriarcal, no s6lo a nivel doméstico sino social al plantear una de

las formas indispensables de autonomia.



CAPITULO |
LA MUJER EN LA PRODUCCION, ¢ CONQUISTA O SUBORDINACION?

En este capitulo se pretende explicar la funcién de la mujer en la sociedad y el
proceso al que fue sometida por el sistema patriarcal, su incorporacion al trabajo con
énfasis en el seno de la sociedad capitalista, lo que permitié que tomaran conciencia

de su situacion e iniciaran una lucha por la igualdad de derechos.

Estos aspectos, entre otros prepararon el escenario para que en la época
contempordnea se crearan programas asistencialistas para mujeres en la linea de
pobreza y pobreza extrema bajo el eslogan de asistir econémicamente a los sectores
mas vulnerables, aunque siempre las hacen dependientes del sistema en el que se

desenvuelven.

1. Breve esbozo histérico de laincorporacién de la mujer al trabajo

Independientemente de la ubicacién de la mujer en la estructura social, no puede
ocultarse su caracter productivo dentro del desarrollo de la sociedad, sea dentro o
fuera del ambito del hogar, a donde se le ha circunscrito, atribuyéndole valores

establecidos por la cultura masculina.*

Partiendo de esta premisa, no puede concebirse a la mujer como un ser
improductivo o poco productivo por el hecho de su sexo, ya que han sido condiciones
de tipo econdmico y social, orientadas por el sistema patriarcal que se refleja en lo
cultural y filosoéfico, las que han creado las circunstancias desventajosas sufridas por
ésta a lo largo de la historia y cuyas manifestaciones son representadas a través de
la discriminacion sexual, desigualdad de derechos, explotacion, acoso, violencia intra
y extra familiar entre otras, que la han situado en un espacio de inferioridad con

respecto al hombre.

! Maria del Rosario Valenzuela Sotomayor, Mujer y género en Guatemala, Magia y realidad,
Guatemala: Grafica Litografica, Artemis y Edinter 2001, p. 18.
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Estas desigualdades iniciaron a partir de la descomposicion de la sociedad en
clases, ya que esto no sucedia en el estadio inferior de la barbarie, en el cual el
matrimonio se daba por grupos. Era muy dificil determinar la descendencia por la
linea paterna; pero la descendencia por la linea materna constituia un axioma, por lo

gue solo se reconocia la procedencia femenina tal como lo describe Engels:

Por lo tanto, es claro que en todas las partes donde existe el matrimonio por
grupos, la descendencia no puede demostrarse sino por la linea materna, y, por
consiguiente, solo se reconoce la filiacion femenina. En ese caso se encuentran, en
efecto, todos los pueblos salvajes y los que se hallan en el estadio inferior de la

. . ’ 2
barbarie....Todos ellos tienen por tronco comun una madre.

Desde ese punto de vista, la mujer no era vista desde una posicion desvalorizada
y sumisa como en la actualidad lo ha sido por la sociedad patriarcal; pues el mismo

Engels lo considerd como algo absurdo, de acuerdo a la siguiente citacion:

Una de las ideas mas absurdas que nos ha transmitido la filosofia del Siglo
XVIII es la de decir que en el origen de la sociedad la mujer fue la esclava del
hombre. Entre todos los salvajes y entre todos los barbaros de los estadios medio e

inferior, y en parte hasta entre los del estadio superior, la mujer no solo tiene una

posicion libre, sino también muy considerada.’

De esta naturaleza, la parte femenina gobernaba en la casa; las mujeres eran el
gran poder dentro de los clanes y fuera de ellos, la gens estaba basada en el

matriarcado.*

% Federico Engels, Origen de la Familia la Propiedad Privada y el Estado, México: Editores
Mexicanos Unidos, S.A., 2001, p. 46.

% idem., pp. 52-53.

* idem., p. 61.



Los hijos eran considerados comunes en el matrimonio por grupos (unién libre de
hombres y mujeres), no se conocia con certeza quién era el padre de la criatura, pero
si quién era la madre, por lo que el lazo oficial de parentesco se establecia por la

linea materna.

Estos grupos tenian una economia doméstica, por supuesto salido el género
humano de la animalidad y pasado mucho tiempo, ya en estadios superiores como la
barbarie, donde las mujeres se dedicaban al trabajo en el campo, los tejidos, el
cuidado de los hijos y la preparacion de alimentos; es decir que ella mantenia en sus
manos la economia, y todo esto permitia el derecho hereditario materno, hecho
histérico que se conocié con el nombre de matriarcado (lat. Mater = madre, y gr.
Arche = poder).®

Asi pues, era la mujer quien tenia el derecho a la propiedad y el hombre podria
acceder a esta solamente haciendo un “matrimonio”. La division sexual o natural fue
la primera division del trabajo y consistio6 en que la mujer realizaba las tareas
relacionadas con la recoleccion, la siembra, la cosecha y la preparacion de alimentos
cultivados. Esa situacion histérica pudo darse hacia el afio 10,000 antes de
Jesucristo. Sin embargo, esto no signific6 para el hombre una situacion de
subordinacion ni de condiciones desventajosas como las que actualmente vive la

mujer.

Ahora bien, el patriarcado se afianzé en los estadios arcaicos, siendo por
descubrimientos arqueoldgicos que se puede deducir que la ganaderia fue un tanto
anterior a la agricultura. Es alli donde el hombre se convierte en la principal fuerza
productiva de la sociedad, aproximadamente 5,000 afios antes de Jesucristo,
convirtiéndose en el sujeto productor de la comunidad y propietario de los
instrumentos de trabajo, lo que le permiti6 acumular bienes. De alli naci6 el interés

por dejar herencia a sus hijos. La aparicion del concepto ‘padre” coincide con el

® Valenzuela, Mujer y Género en Guatemala, p. 4.
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surgimiento de la propiedad privada, donde aparece consecuentemente la herencia

del primogénito.®

Fue entonces abolida gradualmente la gens basada en el matriarcado, de modo
gue surge y se va imponiendo el matrimonio monogamico. Nace asi la familia

patriarcal y va consolidandose la subordinacién de la mujer.’

En el matrimonio monogamico la mujer también pasa a ser propiedad del
hombre, por lo tanto no era permitido en ella la infidelidad. Un ejemplo de ello es la
condenacion religiosa hacia la mujer infiel que pretendia hacerse a través de la

lapidacion:

Entonces los escribas y los fariseos le trajeron [a Jesus] una mujer sorprendida
en adulterio; y poniéndola en medio, le dijeron: Maestro, esta mujer ha sido
sorprendida en el acto mismo de adulterio. Y en la ley nos mandd Moisés apedrear
a tales mujeres. TU, pues, ¢qué dices?®

Si bien es cierto que en la antigledad existia tal castigo; sin embargo, éste debia
ser aplicado tanto para el hombre como para la mujer infiel. La Escritura misma
declara: “Si un hombre cometiere adulterio con la mujer de su préjimo, el adultero y la

adultera indefectiblemente seran muertos.™

Puede observarse que la ley era pareja sin distincidén alguna; sin embargo, siglos
mas adelante se pretendia castigar sélo a la mujer, ¢acaso los acusadores habian
olvidado que la ley castigaba el adulterio indistintamente en el hombre como en la
mujer?, pero en este caso, habiendo sido sorprendidos ambos, se pretendia castigar
Unicamente a la mujer, lo que indica que el varon era apartado del delito, mientras la
mujer era condenada, lo que sefialaba el poco valor que ésta ha tenido en la

sociedad patriarcal.

® idem., p. 7.

" idem., p. 8.

® La Santa Biblia, Casiodoro Reyna y Cipriano Valera, Evangelio de Juan 8.3-5.
° La Santa Biblia, Reyna Valera, Levitico 20.10.
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Esto tiene su explicacion, cuando aparece la propiedad privada sobre los medios
de produccion, éste fendmeno trajo consigo la explotacién del hombre por el hombre.
En ese proceso de descomposicion de clases se oficializan patrones y valores
sociales y culturales, que van estableciendo la superestructura social; es decir, todos
aquellos pensamientos politicos, filosoficos, juridicos, artisticos, religiosos, etc., que
le corresponden a la clase dominante, y es ésta la que crea, de acuerdo a sus

conceptos las instituciones que defenderan sus intereses.*°

El papel que la mujer tendria que desempefiar con relacion al trabajo, iba a estar
de acuerdo con la dinamica del desarrollo de las fuerzas productivas. Si bien es
cierto que durante el régimen de la comunidad primitiva, las mujeres ya tenian
funciones especificas vinculadas al &mbito familiar y que han sido mencionadas con
anterioridad; durante la descomposicion de la sociedad en clases, la divisién social
del trabajo se acentu6 mas para la reproduccion del mismo, de tal manera que la
mujer perdio los derechos que antes poseia. Para el caso especifico de las mujeres
pobres y explotadas, de acuerdo al modo de produccién en el que se desenvolviera,

paso a ser esclava, sierva y posteriormente proletaria.

Claro es que sin importar la clase a la que pertenecieran, las diferentes
sociedades relegaron a las mujeres al dominio del hombre, a través de la sociedad
patriarcal, situandola en una posicién sumisa, dependiente y aun conformista, de

acuerdo a la siguiente cita:

Platén daba las gracias a los dioses por ocho favores que le habian hecho,
entre ellos el primero era haberlo hecho libre y no esclavo; y el segundo haber
nacido hombre y no mujer. Igual era la oracion de los judios: “Alabado seas Tu,
Sefior nuestro y de todo el mundo, que no has hecho de mi una mujer”, entre tanto
que las mujeres oraban: “Alabado seas Tu...que me has hecho segun su
voluntad”.**

19 p_Nikitin, Economia Politica, México: Editores Mexicanos Unidos, S.A., 1992, p. 10.
' Auguste Bebel, La Mujer y el Socialismo, México: Ediciones de Cultura Popular. Primera
Edicién, octubre de 1978. p. 147.



En la sociedad feudal las mujeres eran excluidas del acceso al desempefio de
oficios publicos.'> Sin embargo, fueron incorporadas a las labores que tenfan que
ver con el ramo de la alimentacion, como la elaboracién del pan y el abastecimiento
de este articulo de primera necesidad. También se tuvo presencia femenina en el
comercio local, pequefias operaciones de venta de productos alimenticios y en otros
campos de la actividad laboral, concretamente en dos: La prestacion de servicios

domésticos y el trabajo artesanal textil.*®

Las relaciones de produccion capitalistas no son la excepcion; la mujer también
juega un papel importante a través de la incorporacién progresiva como ser social
con obligaciones a cumplir, entre ellas: trabajo fuera del hogar como en fabricas,
almacenes, casas; y, dentro del hogar como reproductora de la sociedad por medio
de la atencién del esposo, el cuidado y educacion de los hijos, preparacion de
alimentos, entre otros. De esta manera, el problema de la mujer es pues, un

fendmeno acentuado en la sociedad dividida en clases.*

Conforme a la evolucién que ha tenido la sociedad, la mujer también ha ganado
espacios como consecuencia de la conciencia despertada en hombres vy
principalmente en mujeres. Sin embargo, dichos espacios han sido ganados a fuerza

de sufrimientos, incluso la muerte ante los intereses de la clase dominante.

Estos derechos consisten en conquistar espacios en el &mbito de la sociedad
tales como politica, administracion publica entre otros, y una menor dependencia
econdmica con respecto al hombre. Sin embargo, esta conquista la han logrado en
cierto grado, hasta donde les ha sido permisible, sin perder de vista que esto no la ha
desligado de ejercer las funciones “propias y naturales” de procreacién, cuidado y
educacion de los hijos, y de cumplir con las que le han sido impuestas como las

tareas del hogar y la atencién del marido, lo que, visto de esta manera, viene a

2 Actas de las terceras jornadas de investigacion interdisciplinaria, Las mujeres en las ciudades
medievales, Espafia: Universidad Auténoma de Madrid, Edigrafos, 1990, p. 66.

¥ idem., pp., 70-71.

4 Bebel, La Mujer y el Socialismo, ii prélogo.



aumentar y engrosar sus obligaciones de la dificil tarea cotidiana, lo que se le conoce

como la doble carga.”

Para comprender el fendbmeno de la incorporacion de la mujer al capital financiero
a través de los préstamos solidarios, se debe reflexionar, en primer lugar en su papel
productivo dentro de la sociedad; que en uno de los momentos del desarrollo del
capitalismo se presenté a través de un cambio brusco, con la insercion de buen
numero de mujeres al trabajo asalariado, en una forma mas acentuada a partir de la

Revolucién Industrial, tal y como se menciona en la siguiente cita:

Con la Revolucién Industrial y el advenimiento del capitalismo, se produce la
sustitucion de la habilidad artesana por la maquila, éste cambio tendra como
resultado mas directo la sustitucion de trabajadores con alto grado de calificacion
por otros menos cualificados, atrayendo a la 6rbita del mercado laboral a mujeres,
nifios y obreros inexpertos.*®

Debe quedar claro que la incorporacion de la mujer al trabajo no es propia del
actual régimen capitalista de produccién, como se observd anteriormente. Tampoco
obedece a una situacion de busqueda de igualdad de género o de libertad, porque
las mujeres siempre han trabajado, siempre han sido productivas. Esta incorporacion
en masa es debido a la situacion de intereses econdmicos capitalistas por
incrementar ganancias por medio del aumento de la produccion y por parte de las

mujeres para colaborar en el sostenimiento familiar.*’

La inserciobn de la mujer al trabajo bajo estas caracteristicas permite la

reproduccion del sistema en el que se desenvuelve. En el actual régimen, no sélo es

> La Cuerda y SEPREM, Nosotras las de la historia. Mujeres en Guatemala (Siglos XIX-XXI),
Guatemala: Ediciones la Cuerda, 2011, p. 78.

'° Bebel, La Mujer y el Socialismo, pp. 52-53.

7 idem., p. 266.



para aumentar las ganancias del capitalista, sino también permite al circulo familiar

aumentar el haber, para no caer en miseria.®
Segun Maria Teresa Chicote Serna, el trabajo femenino incide en tres formas:

a) Como elemento nivelador en el mercado de trabajo como mano de obra
barata,;

b) Como ayuda econdémica al grupo familiar por medio de un salario que permita
la supervivencia del grupo, v,

c) Como prestacion de servicios multiples destinados a la familia que como el

caso anterior, le permiten esta supervivencia”.*®

Cualquiera que sea el modo de produccion, el trabajo que las mujeres de
escasos recursos desempefian, siempre esta relacionado al &mbito familiar, sin
descartar por ello el trabajo de campo que ejecutan en el &rea rural, o bien el trabajo

en las fabricas o casas, en el caso del area urbana.

Si bien en los paises europeos, con el desarrollo de la Revolucion Industrial se
vino a requerir abundante mano de obra femenina con salarios muy bajos, no seria la
excepcion en los paises periféricos como los de América Latina la incorporacion de la
mujer al trabajo en la industria textil y demas fabricas, con mayor relevancia en los
Siglos XIX y XX.

En Guatemala especificamente han existido periodos en los que el requerimiento
de mano de obra femenina ha sido notorio, asignandoles tareas como las que se

mencionan a continuacion:

Por ejemplo, en la época colonial se tenian hilanderas, actividad que tuvo

importancia como forma de tributo pagado por la poblacion indigena, tarea que

% [dem., p. 348.
% [dem., p. 506.



consistia en la entrega de arrobas de hilo de algodon, lo que causaba mucho

sufrimiento a las mujeres forzadas a hilar encerradas en patios llamados corrales.?°

En el siglo XIX se contrataban tejedoras porque las ideas liberales que apoyaban
la industrializacibn como via de desarrollo, propusieron la fundacion de fabricas de

tejidos que contrataban en su mayoria a hombres.

En las primeras décadas del siglo XX las mujeres tuvieron oportunidad de
incorporarse al trabajo asalariado, ya fuera en una fabrica, oficina o comercio, y a
domicilio, aunque por lo general se trataba de trabajo no calificado o de baja
calificacion. Esta incorporacion era para mujeres ladinas pobres y algunas indigenas
migrantes, y se presentd fundamentalmente bajo la forma de servicio doméstico y

trabajo como obreras.*

Estas mujeres laboraban con salarios sumamente bajos y en condiciones
deplorables. Por ejemplo, para 1940, en una camiseria de la ciudad de Guatemala
una mujer podia ganar 0.03 centavos por pegar 72 botones, los salarios de
empleadas de almacén oscilaban entre 5 y 15 quetzales mensuales, y en el caso de
almacenes grandes hasta 25 o 30 quetzales al mes, con horarios de 7 de la mafnana

a 8 de la noche.?

En la década de los 80 cobr6 mayor auge en el pais las fabricas de maquila, en
las que predominaba la mano de obra femenina, desde los catorce afios de edad.
Entre las tareas que efectuaban las mujeres estaban: costura, operaria de maquina

plana, overlock, despitado, tejido, entre otros.?

Este requerimiento masivo de mano de obra femenina responde entonces al
desarrollo del sistema capitalista, cuyas actividades se sustentan en una base

juridica e ideoldgica burguesa, a través de leyes, acuerdos, seminarios, convenios de

%% La Cuerda y SEPREM, Nosotras las de la historia, p. 79.

2L Lorena Carrillo Padilla, Luchas de las guatemaltecas del siglo XX, Mirada al trabajo y la
participacion politica de las mujeres, Guatemala: Ediciones del Pensativo, 2004, p. 50.

*2 [dem, p. 62.

% AVANCSO, El Significado de la Maquila en Guatemala. Elementos para su comprension,
Guatemala, C.A.: Editorial Oscar de Ledn Palacios, 1994, p. 83.
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cooperacion y otros, donde la sociedad se ha visto obligada a modificar el status de
la mujer y favorecer su “liberacion”, aunque esto traiga consigo ciertas
contradicciones y conflictos ideolégicos,* tales como los de género, los relacionados

con el aborto, con la participacién de la mujer en el poder, entre otros.

Dentro de estas actividades taxativas se puede citar la efectuada a nivel
planetario por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
—OCDE-. Organizacion de cooperacion internacional compuesta por treinta estados,
conformada por los paises més industrializados de la economia de mercado, con

sede en Paris, Francia.

Ella se ha constituido como uno de los foros mundiales mas influyentes en donde
se analizan y establecen orientaciones sobre temas de relevancia internacional como
economia, educacién y medio ambiente. Entre sus principales objetivos esta ayudar
a la expansion econdmica en el proceso de desarrollo capitalista, tanto de los paises
miembros como en los ajenos a la organizacion. La OCDE organizé un seminario en
Paris en el afio 1968, donde se examin6 cuidadosamente el fenomeno del empleo

femenino.?®

Estas acciones tampoco deben confundirnos a tal grado de crear un espejismo
en el que se pueda llegar a pensar que la mujer haya conquistado el derecho a
trabajar, ya que se puede observar que al hacerlo, lo hace en disparidad con el
trabajo masculino, en cuanto a responsabilidades y salarios. Sin embargo, tampoco
se puede desvirtuar los movimientos que han tenido las mujeres en la busqueda de

sus derechos. El primer logro obtenido estaba enfocado hacia el derecho al sufragio.

De ahi se inicia un largo recorrido donde la mujer aun continla siendo
discriminada y luchando contra factores ideoldgicos, religiosos y culturales que la

hacen estar en desventaja con respecto al sexo opuesto.

% Querubina Henriquez de Paredes, Et. Al., Participacion de la Mujer en el Desarrollo de América
Latina y El Caribe, Santiago de Chile: Talleres de Imprenta Cergnar, 1975 p. 40.
% jdem., p. 53.
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Esto se ha manifestado mediante la discriminacion por el hecho de ser mujer, que
repercute en la educacion, la economia, los aspectos juridicos, limitadas
oportunidades de acceso al trabajo y, aun cuando logra obtener dicho acceso, éstas
se dan en condiciones desventajosas con respecto al sexo masculino, tal es el caso
de los salarios y la estabilidad laboral, pues de acuerdo con los resultados de la
Ultima encuesta nacional de empleo e ingresos (ENEI), las mujeres en el area
metropolitana ganan en promedio un 26% menos que sus colegas hombres y en el

area rural un 16.7%.%°

De esta manera cabe preguntarse: ¢ Como se puede interpretar la actividad de la
mujer en la produccién? Como una conquista, por el hecho que ha logrado cierta
independencia econémica y los reconocimientos obtenidos, o la tipica subordinacion
por el hecho de continuar siendo explotada en el trabajo, como producto de lo barato
gue le representa a la sociedad capitalista emplear su fuerza de trabajo, aunados a
su ya condicion de subordinacion y de servidumbre dentro del hogar, condiciones

gue no han cambiado sustancialmente aunque la tecnologia avance.

Por ejemplo, en el hogar tiene a su mano una lavadora en vez de una piedra en
el rio; una refrigeradora en vez de sal y pimienta para preservar; biberones en vez del
pecho para amamantar, esto no le ha quitado el factor de subordinacion sino que

s6lo viene a aliviar su condicién en cierto sentido.

La fuerza de trabajo femenina en América Latina para el afio 1970 era de 17,2
millones, pero solo representaba una quinta parte de las mujeres consideradas
econdmicamente activas, mientras que el 75% de los hombres considerados como
econémicamente activos estaban trabajando. En los datos censales de 1960 o 70,
las tasas de participacion femenina en Guatemala eran del 12,2%.%’

?® INE, Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos —ENEI-, Guatemala: 2010.
2 Henriquez, Participacion de la Mujer en el Desarrollo de América Latina y El Caribe, pp. 64-65.
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2. Larevolucion industrial y las luchas feministas

Hace aproximadamente cinco mil afios, en el continente europeo, tanto hombres
como mujeres cazaban y recolectaban granos silvestres, frutos, bayas, raices, etc.,
viviendo en la etapa del nomadismo. En esta, las mujeres tenian plena igualdad,
participaban aun en las guerras. Mas tarde, cuando la agricultura comenz6 a ser
parte de las actividades humanas para la existencia, que permitié la forma de vida
sedentaria de hombres y mujeres; y a medida que las técnicas e instrumentos de
cultivo se fueron perfeccionando, la tierra fue constituyéndose en patrimonio del
hombre dominante a raiz de su liderazgo en la caza y la guerra, mientras la mujer fue

relegada por la gestacion, procreacion y amamantamiento de los hijos e hijas.

La produccién que se tenia de la tierra generd la division social del trabajo,
precedida por la division natural del trabajo.?® Se normaron asi las funciones
familiares, designdndole a la mujer principalmente las responsabilidades
relacionadas con el ambito del hogar, las cuales, aunque las caracteristicas han ido

evolucionando, persisten hasta nuestros dias.

A patrtir del Siglo XVI, al darse el proceso histérico de la revolucion industrial, trajo
como consecuencia que el hombre, y sin duda, algunas mujeres propietarias entre
las clases bajas pero era una cantidad exigua (pues hay que tener presente que las
sociedades eran patriarcales en su mayoria), desde el pequefio campesino hasta el
duefio de pequefios talleres, al perder sus principales medios de produccion, por
expulsion y confiscacion de sus tierras, se vieron en la necesidad de vender su
fuerza de trabajo, lo que Marx y Engels definen ese desarrollo cruel pero real, como

Acumulacién Originaria del Capital.?*

Con la utilizacién de la maquina en gran escala se requirié6 también de la fuerza

de trabajo de mujeres y nifios, sin que esto trajere consigo la finalizacién de sus

?® Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales, Diccionario de Economia, Coleccién de Textos
Econémicos No. 17, Guatemala: USAC, Departamento de publicaciones, 1980, p. 67.
?% Carlos Marx y Federico Engels. El Capital. Obras Escogidas, Moscu, Rusia: Progreso, sf, p. 238.
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responsabilidades en el hogar. M. I. Mijailov, acerca de la revolucion industrial dice lo

siguiente:

El término “revolucion industrial” lo introdujo en la ciencia F. Engels. Por primera
vez lo utilizé en el trabajo “La situacion de la clase obrera en Inglaterra”, escrito en
1845...Este fendmeno condujo a la sustitucion de la etapa de la manufactura en el
desarrollo del capitalismo por otra etapa mas elevada: la de la gran produccién
fabril, los cambios no solo afectaron a la técnica de la produccién, a los
instrumentos de trabajo, sino que provocaron la transformacion de todas las fuerzas
productivas y de la estructura social de la sociedad.*

Se puede observar que la revolucién industrial permiti6 cambios de las fuerzas
productivas. Con la implementacion de las maquinas se abrieron nuevas relaciones
sociales de produccion que se evidenciaron con el nacimiento del proletariado

industrial, al ser movilizadas, del campo a la ciudad, grandes masas de campesinos.

Se incremento asi la poblacion urbana a lo largo del Siglo XVI en Europa. Surgen
de esta manera las dos clases sociales antagénicas del capitalismo; por un lado la
burguesia, compuesta por los duefios de los medios de produccién (tierra y fabricas)
y el proletariado, compuesto por campesinos desposeidos de su principal medio de
produccion, la tierra y también artesanos que no pudieron competir contra la
produccion en masa. Estos pasaron a formar con el tiempo, el gran ejército de

obreros asalariados y desocupados.

Marx y Engels hacen notar que la presencia de la mujer se distinguié méas dentro
de la rama obrera que de la burguesia. Con esto no se pretende afirmar que la
burguesia no tuvo sus representantes femeninas; pero donde se distinguié mas la
mujer fue en el proletariado por su trabajo dentro de las fabricas que antes soélo era
engrosado por hombres, pero que en esta etapa comenzo la incursion del sector

femenino.

0 M. 1L Mijailov, La Revolucién Industrial, Colombia: Editorial Panamericana, 2002, pp. 13-14.
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La mujer proletaria pasé a obtener un salario, no tanto como un aporte mas para
fortalecer la economia familiar, sino mas bien el capitalismo absorbié a la familia para
el trabajo. Es decir que, generalmente ya no era solo el hombre como “cabeza de
familia” quien trabajaba fuera de casa y aportaba los ingresos para el sustento
familiar, sino que como apariencia, subian los salarios, aun mas las ganancias de la

burguesia, arrancandole el trabajo a la misma familia. La siguiente cita menciona:

...Vuestros estadisticos burgueses os diran, por ejemplo, que los salarios
medios de las familias que trabajan en las fabricas de Lancaster han subido. Pero
olvidan que ahora, en vez de ser el hombre solo, el cabeza de familia, son también
su mujer y tal vez tres o cuatro hijos los que se ven lanzados bajo las ruedas del
carro de Yaggernat del capital, y que la subida de los salarios totales no
corresponde a la del plus trabajo total arrancado a la familia.*!

La incorporacién de la mujer al trabajo remunerado obedecié a los aspectos
econOmicos, refrendados por leyes, que lo convirti6 en un hecho politico,
entrelazados entre si, en el marco de la produccion capitalista. Politicos, por cuanto
se legaliza la mano de obra femenina para ser incorporada a la produccion en
determinado momento del desarrollo de las fuerzas productivas, las cuales permiten
la reproduccion del sistema en el que actualmente se vive; y, econémico, cuando la
cantidad de los obreros ya no es suficiente para cubrir las necesidades de produccion

de mercancias ni la estructura de las maquinas conforme a la demanda del mercado.

Estas maquinas, con el tiempo fueron perfeccionandose y aumentando en
namero de tal manera que se requiri6 una mayor mano de obra proletaria, por lo
tanto esta utilizacion de las mismas en gran escala requirié también de la fuerza de
trabajo de mujeres y nifios, por la razén que dichas maquinas no necesitaban para su

manejo elemental mano de obra calificada.

Generalmente se dice que el obrero recibia un salario misero por una jornada
laboral extensa; sin embargo, eran las mujeres y los nifios los que mas sufrian, pues

Marx y Engels indican que el capital vivid dias orgiasticos y prolongo la jornada de

3 Marx y Engels. El Capital, Obras Escogidas, p. 225.
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diez horas, a doce, a catorce, a dieciocho.® La jornada laboral era larguisima, los
talleres pequefios y la vigilancia de los capataces era tiranica,*® donde quiza habia

algun tipo de acoso o abuso sexual y otras formas de violencia contra la mujer.

Similar situacion encontramos en Latinoamérica un siglo y medio mas tarde,
principalmente en la produccion textil de las maquilas, donde se emplea considerable
mano de obra femenina, que va en promedio, de los 14 afios en adelante, en
condiciones de trabajo infrahumanas, pues muchos de estos talleres estan poco
ventilados y sucios, en los que las obreras y los obreros trabajan hacinados en
espacios reducidos, con pocos servicios de comedores, sanitarios y otros. En el caso
de los sanitarios, las trabajadoras y los trabajadores sefialaban que estaban en mal

estado, sucios, insuficientes y es mas, el uso de los mismos restringido.

Para el afio 1992, el salario minimo legal para los trabajadores industriales era de
trescientos cuarenta y ocho quetzales mensuales. El salario mas bajo reportado en
esa rama fue la de una operaria que devengaba ciento diecisiete quetzales
mensuales, y el mas alto era el de un mecénico industrial, por valor de ochocientos

quetzales mensuales.?*

Aun asi, los salarios mas altos no alcanzaban para cubrir el costo de la canasta
basica. Las jornadas de trabajo eran normalmente de las siete de la mafana a las
cinco de la tarde, esto implicaba diez horas diarias sin tomar en cuenta el tiempo
reducido que se tomaba para almorzar; sin embargo, cuando la produccion era alta,
las jornadas de trabajo se alargaban a catorce horas diarias, es decir que salian de
las fabricas alrededor de las nueve de la noche, de acuerdo a lo que indicaba una

obrera de maquila de catorce afios de edad:

% jdem., p. 224.
% Mijailov, La Revolucién Industrial, p. 84.
% AVANCSO, El significado de la maquila en Guatemala, p. 98.
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“Bueno, yo me levanto a las seis de la mafiana, hago mi cama, me bafio y a
veces ayudo a mi mama a hacer el desayuno. Luego me voy a la fabrica, trabajo
todo el dia, a veces hasta las nueve de la noche, pero cuando salgo temprano me
regreso a la casa y si hay algo de hacer ayudo, a veces a lavar trastos, pero si no

veo televisién y luego me acuesto”.®

Se puede observar que para las mujeres solteras menores de edad, lo pesado de
trabajar en la maquila son las largas jornadas de trabajo; sin embargo, no tienen la
carga de responsabilidad del hogar mas que de ayudar en ello.

El sector de la maquila era la que mas ocupaba fuerza de trabajo femenina, pues
entre el setenta y ochenta por ciento de los obreros eran mujeres y no habia mucha
restriccién para contratar a obreras menores de edad ya que lo mas que les pedian

de requisito era el permiso de los padres para poder trabajar ahi.

Sin embargo, la situacion de las mujeres mayores de edad y esposas era aun
peor, por la doble funcién a desempefiar en el hogar, tal y como lo da a conocer el

testimonio de una obrera:

“Yo me levanto a las cinco de la mafana, lo primero que hago es poner agua a
hervir, para el café; luego me pongo a lavar un poco de ropa, preparo el desayuno,
voy a la tienda que queda a una cuadra de mi casa, y cuando regreso levanto a mis
hijas. Ya para eso son las seis. Y, si me da tiempo, bafio a la nena pequefa (4
afos), si no, lo hago cuando regreso en la noche. Comemos y me voy a trabajar a
la fabrica, pues entro a las siete menos diez. Trabajo todo el dia y muchas veces
salgo hasta las seis de la tarde. Cuando regreso, vengo que me estallan los pies,
por la maquina que yo uso, de plano. Todo, practicamente, me duele: las manos,
los pies y jvieral, lo que mas me molesta son los ojos y la cintura, pero aun asi
vengo a cocinar el almuerzo del otro dia, porque no me da tiempo de hacerlo en la

mafiana. Luego cenamos con las patojas y me acuesto a dormir”.*®

% {dem, p. 133.
% jdem., pp. 132-133
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Las luchas feministas

Los movimientos de mujeres encaminados hacia la igualdad de derechos en el
trabajo y en la vida diaria pueden entenderse como parte de un proceso que alimenta
las condiciones para el cambio revolucionario, maxime ahora que las mujeres, como
se ha visto con anterioridad, siempre han jugado un papel importante dentro de la
produccion, de acuerdo a lo expuesto por Rosa Luxemburg escrito el 5 de marzo de
1914:

“La mujer burguesa no esta interesada realmente en los derechos politicos,
porque no ejerce ninguna funcion econdmica en la sociedad, porque goza de los
frutos acabados de la dominacion de clase. La reivindicacion de la igualdad de
derechos para la mujer es, en lo que concierne a las mujeres burguesas, pura
ideologia... La proletaria, en cambio, necesita de los derechos politicos porque en
la sociedad ejerce la misma funcion econdmica que el proletario, trabaja de la
misma manera para el capital, mantiene igualmente al Estado, y es también
explotada y dominada por éste. Tiene los mismos intereses y necesita las mismas
armas para defenderse. Sus exigencias politicas estan profundamente arraigadas
no en el antagonismo entre el hombre y la mujer, sino en el abismo social que
separa a la clase de los explotados de la clase de los explotadores, es decir, en el

antagonismo entre el capital y el trabajo”.*’

Segun la cita anterior es entonces la mujer proletaria la que mas ha participado
en esos movimientos, pues es en la fabrica capitalista donde la mujer ha ido
adquiriendo conciencia de su explotacién y que por ello ha sido su papel protagdnico
en esa lucha por la liberacion del yugo capitalista.

Dentro de ese contexto, primero se puede considerar que los movimientos
realizados por las mujeres estuvieron encaminados a reclamar igualdad de derechos
con respecto a los hombres en cuanto a que se les reconociera como ciudadanas,

luego de esto se desprenderian las demas luchas por otros derechos tales como:

% Tomado de El Pensamiento de Rosa Luxemburg antologia a cargo de Marfa José Aubet. —
Barcelona: Del Serbal, 1983.
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derecho a la educacién, derecho a la propiedad, derecho a ocupar cargos publicos,

derecho a igual remuneracion y derechos sexuales.

En el caso de Guatemala, hace aproximadamente cuarenta y cinco afios, sin
restriccion alguna, las mujeres fueron consideradas ciudadanas, calidad y cualidad
indispensable para participar de manera formal en la vida politica del pais,

permitiéndole también optar a cargos de eleccion popular y poder elegir.®

El reconocimiento para la mujer se dio en dos momentos principales: En el
primero, las mujeres fueron reconocidas como ciudadanas a partir del 15 de marzo
de 1945, pero solo para las alfabetas; en un segundo momento, a partir de 1965,
veinte aflos mas tarde, se les concedié la ciudadania también a las mujeres

analfabetas.*®

Tras una incansable lucha, las mujeres guatemaltecas consiguieron ese derecho;
sin embargo, aunque se permitid votar a las mujeres que sabian leer y escribir,
siempre tenian restricciones pues debian ser casadas o viudas mayores de 21 afos,
su voto lo consideraban optativo y secreto, mientras que para el hombre era
obligatorio y publico aunque fueran analfabetos, lo que demuestra el poco valor que
le daban a las mujeres en la vida politica del pais, es obvio que las mujeres

analfabetas presentarian mas trabas.

Este derecho encuentra su explicacién, pues es importante considerar que
histéricamente, las luchas por la igualdad en los derechos tuvieron su mayor impulso
en el siglo XVIII en lo que se conoce como las olas del feminismo. El feminismo como
tal viene de la llustracidbn Europea, y es una tradicion politica de la modernidad,
igualitaria y democratica que mantenia que ningun individuo de la especie humana

debe ser excluido de cualquier bien y de ningln derecho a causa de su sexo.*

% Alba Cecilia del Rosario Mérida Piedrasanta, Mujer y ciudadania: Un andlisis desde la

antropologia de género, Guatemala: Escuela de Historia, USAC, 2000, p. 15.

% jdem., p. 25.

0 Amelia Valcarcel, Qué es y qué retos plantea el feminismo. Hacia la plena ciudadania de las
mujeres, Barcelona, Espafia: Urbalred12mujerciudad, 2004, p. 3.

18



Se dan tres olas del feminismo, la primera ola, que se conoce como feminismo
ilustrado, implicaba la subversion de un orden que muy pocos querian ver
reproducirse. Ello entrafiaba redefinir los nuevos papeles masculinos y femeninos.**
Sin embargo, las mujeres no tenian derecho a emplearse sin permiso. Siempre la
obediencia, el respeto, la abnegacion y el sacrificio quedaban fijados como sus
virtudes obligatorias. En lo educativo las mujeres quedaron excluidas formalmente de
la educacién media y superior y su enseflanza primaria se declaré graciable. En ese
periodo quedaron fuera del &mbito completo de los derechos y bienes liberales.*

La segunda ola, que se conoce como feminismo liberal sufragista, desde el
manifiesto de Seneca (1848) hasta el fin de la Segunda Guerra Mundial. Su principal
caracteristica es que aqui el derecho al voto y los derechos educativos marcharon a
la par apoyandose mutuamente. La razon aducida para obtener el derecho a la
educacion fue conforme al canon doméstico: para cumplir adecuadamente las
funciones de esposa y madre, para lo cual los conocimientos de lectura, escritura y

célculo parecian necesarios.*?

Fue hasta después de la Segunda Guerra Mundial que el sufragio universal se
consiguié por primera vez y, también por primera vez, los derechos educativos se
aseguraron para toda la poblacién.** Estos son pues los logros que se obtuvieron,
principalmente en la segunda ola del feminismo, y que fue la base para los derechos

de sufragio en Guatemala.

Sin embargo, hay que tomar en cuenta que las mujeres han seguido en una
condicion de subordinacién, de acuerdo a como las corrientes de pensamiento en las

diferentes épocas las situaban, principalmente las neoliberales.

“L idem, p. 12.
2 [dem, p. 14.
3 {dem, p. 20.
* Idem, p. 25.
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3. Politicas liberales y neoliberales, ¢ Cual es la diferencia?

El capitalismo ha tenido diferentes fases de desarrollo, y para con ellas,
corrientes ideologicas o doctrinas econdmicas que han respaldado ese desarrollo y
gue justifican su actuar con respecto a las mujeres, entre ellas se encuentran el
liberalismo y el neoliberalismo. Ambas se caracterizan generalmente por la propuesta
de la no intervencion del Estado en la vida econdmica de los paises; es decir, que el
Estado debe limitar sus actividades a las de regulador de la actividad econémica

general, el cual debera garantizar el orden publico y la paz social.

La diferencia entre estas dos corrientes estriba en la temporalidad, el primero se
da alrededor de los afios 1776, se desarrolla con la revolucion industrial, mientras
gue el segundo surge dos siglos mas tarde, por los afios 1970, es una variante del

liberalismo, pero en esencia son similares.*

El hecho de que guardan ciertas similitudes es porque las dos se han

desarrollado en el marco del capitalismo.

Para comprender este aspecto, se sabe que el capitalismo se fortalecié durante
la Revolucion Industrial, entrando en una evolucion acelerada por el desarrollo
tecnolégico y de las fuerzas productivas, las cuales, a la vez que se van
desarrollando también van creando ciertas contradicciones que generan sucesivas

crisis que permiten ciertos reajustes con el fin de mantener y/o reproducir el sistema.

Estas crisis se originan mas que todo por el afan de obtener mayores y
numerosas ganancias, de acuerdo a como lo plantea el teérico y divulgador soviético
P. Nikitin:

* Tristan Melendreras Soto y José Arturo Rivera Gonzélez, La Crisis de la Industria Guatemalteca,
La Necesidad de modernizar el capitalismo de Guatemala, Guatemala: USAC, Instituto de
Investigaciones Econémicas y Sociales, 1989, p. 123.
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La avidez de ganancia obliga a cada capitalista a acumular, a ampliar la
produccion, a perfeccionar la técnica, poner en produccion nuevas maquinas, a
contratar mas obreros y a producir mas mercancias. Pero la avidez de acrecentar
ilimitadamente la produccion no se ve respaldada por la correspondiente
ampliacién del consumo. Es mas, el deseo de lograr el maximo de ganancias
impele al capitalista a reducir los salarios y a aumentar el grado de explotacion.
Pero el aumento de la explotacion y la depauperacion de los trabajadores,
significan la reduccion relativa de la demanda solvente, la reduccion de las
posibilidades de venta de las mercancias. Y todo ello origina las crisis econdémicas
de superproduccién.*®

Esto implica que, al no haber un mismo nivel de consumo por la poca capacidad
de compra, el capitalista se ve obligado a que, para poder seguir manteniendo las
ganancias, debera prescindir de fuerza de trabajo, o bien, bajar los salarios a los

trabajadores y a la vez duplicar las funciones de los trabajadores con que cuenta.

Para ello es importante comprender los niveles de desarrollo y evolucién del
capitalismo en sus distintas fases; conocer con cierta brevedad, como es que van
apareciendo ciertas corrientes ideologicas, por medio de las cuales se busca
reproducir dicho sistema a fin de superar las crisis. Entre ellas tenemos las

siguientes:

a) El mercantilismo.

En una de las primeras fases del capitalismo se da la corriente conocida como
mercantilismo. Practica econdmica que se da en los paises europeos en el que
predomina la actividad comercial, orientada a la acumulacion de metales preciosos

(oro y plata) entendida como la tnica fuente de riqueza de una nacién.*’

Esta acumulacion se fortalecié aiin mas al encontrar nuevos mercados y nuevas
fuentes de materias primas. Tenemos el caso de la colonizacién de América, Africa y

parte de Asia por los paises europeos. En el caso de América Latina, Espafia ejercio

“% Nikitin, Economia Politica, pp. 137-138.
*" USAC, Facultad de Ingenieria, Seleccion de textos social humanistica Il. 2°. Semestre,
Guatemala: 1999, p. 224.
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un estricto control sobre las colonias conquistadas de tal manera que estas no
podian comercializar con otros paises que no fuera con la misma Espafia. Para la
utilizacion de esta materia prima y el desarrollo econdmico se exploté abundante

mano de obra de mujeres como lo dice la siguiente cita.

Esto le permitié la utilizacion de mano de obra de hombres y mujeres en forma
gratuita, integraban a estas Ultimas a la economia, ya que en las zonas urbanas
realizaban labores de extension de su trabajo domeéstico, pues eran criadas,
nodrizas, lavanderas y vendedoras ambulantes o tenian puestos en el mercado,
convirtiéndose con ello en un elemento indispensable de la economia local. Como
trabajadoras forzadas se incorporaban a los obrajes y a las textileras, sometidas a
condiciones infrahumanas de trabajo.*®

b) La fisiocracia.

Mas tarde, la practica del mercantilismo encontro ciertos oponentes como la de la
corriente conocida como la fisiocracia, que surgié en Francia a mediados del Siglo
XVIIl. Los fisiocratas plantean que la riqueza de una naciébn no estd en la
acumulaciéon de metales preciosos como se creia en la corriente del mercantilismo,
sino en la produccion agricola. Los fisiécratas critican el alto intervencionismo estatal

practicado en el mercantilismo.*°

c) Elliberalismo y las mujeres.

Cuando el capitalismo industrial, producto del avance de la industria y la
produccion fabril se desarrolld, surge la corriente ideologica del liberalismo, esta
plantea que el Estado no debe intervenir en la economia de las naciones, sino dejar
gue la libre competencia establezca el equilibrio. Adam Smith (1723-1790), fue
considerado como el padre de la economia liberal capitalista.

*® Teresita Hernandez y Murguialday, Clara, Mujeres indigenas ayer y hoy, Nicaragua: 12 Ed.,
Imprimatur Artes Graficas, marzo 1993, pp. 96-97.
9 USAC, Seleccion de textos social humanistica Il, p. 227.
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El liberalismo retoma el lema Laissez faire, laissez passer (dejad hacer, dejad
pasar) de los fisiécratas. Claro esta que estas libertades eran Unicamente para los
propietarios de las fabricas y de las maquinas. En esta fase del capitalismo
(Revolucién Industrial) es donde cargaron a los obreros con jornadas de trabajo mas
largas de 16 y 18 horas, se incorporaron al trabajo las mujeres y los nifios, a quienes

se les pagaba menor salario, como ya se explicé anteriormente.

Para el aflo 1929 surge una crisis profunda en el sistema capitalista conocida
como la Gran Depresién, donde muchas empresas privadas que quedaron en
quiebra vieron en el Estado, al que a través de la corriente liberal consideraron como
estorbo, ahora como una tabla de salvacion. Sin embargo, en 1970 se da una nueva
crisis del capitalismo que repercutio a nivel mundial generada sobre todo por la caida
de la productividad, agravada por la subida de los precios del petréleo en 1973 y
1979. En este caso se ve que la intervencién del Estado en la economia tampoco
podia evitar las nuevas crisis capitalistas, y, ahora recientemente, en el afio 2009 la

crisis mas profunda del capitalismo es generada por las hipotecas subprime.

Las hipotecas subprime nacieron en Estados Unidos y fueron otorgadas para la
adquisicién de vivienda. Son conocidas también como hipotecas basura, porque
tenian mucho mas riesgo de impago porque se concedian a personas con pocos
recursos econdémicos, llegando a concederlos de modo muy arriesgado a familias

gue no podrian pagarlos si iba a peor su situacion econémica.

Era una inversion de alto riesgo, pero con un alto rendimiento como incentivo
para adquirir ese riesgo, ya que a cambio, los tipos de interés son mas elevados que
las hipotecas normales, por lo que constituyen un buen negocio para las instituciones

financieras que se dedican a estas inversiones.*®

Es importante mencionar que esas caracteristicas de estas hipotecas tienen de
alguna forma similitud con el otorgamiento de créditos con “garantia solidaria”, pues

los préstamos que se otorgan a las mujeres sujetas de estudio son de alto riesgo,

0 Juan Torres Lépez, La crisis de las hipotecas basura, ¢Por qué se cay6 todo y no se ha
hundido nada?, Espafia: Ediciones Sequitur 2010, p. 73.
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s6lo que en este caso por carecer de garantias tangibles, porque la Unica garantia
con la que cuenta es la confianza que tiene por parte de las compafieras del grupo;
sin embargo, las mujeres que adquieren estos servicios pueden tener problemas
para pagar el préstamo y dicha confianza no tendra ningun valor para la recuperacion

del mismo.

Otra similitud es que estos créditos aunque son de alto riesgo, también
constituyen un gran incentivo para las ONG’s que prestan el servicio, obteniendo

ganancias por las tasas flat de interés que cobran, lo que se explicard més adelante.
d) El neoliberalismo.

La corriente neoliberal estd basada en el liberalismo clasico, se inspiré desde las
décadas de 1970 y 1980. Al igual que el liberalismo, este también esta basado en el

individualismo y la libertad de empresa.

Es Milton Friedmann su principal impulsor a través de sus Chicago Boys y son
Ronald Reagan y Margaret Thatcher los que se convierten en sus notables
seguidores en el ambito internacional; pero a diferencia de Reagan, Margaret
Thatcher pone en préctica la mayoria de las ideas que el neoliberalismo sostiene
como fundamentales, privatizando los bienes que antes eran publicos, liberando la
economia y desapareciendo los programas sociales. El neoliberalismo fue impulsado
en Guatemala en 1986-1988, se desborda haciendo creer que el Estado es

deficiente.>!

Entre las soluciones fundamentales que proponen los neoliberales estan:

1 La privatizacion de las empresas estatales,
2 Liberacion de la economia,

3 Desaparecimiento de programas de seguimiento social, legislacion a favor de
los sindicatos, controles de precios, subsidios, etc.

*! Melendreras y Rivera, La Crisis de la Industria Guatemalteca, pp. 124-125.
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Estas doctrinas econdémicas estan encaminadas a favorecer eminentemente a la
burguesia, como el derecho de ciudadania lo era en el mundo antiguo para los libres,
mas no asi para los esclavos. De esa manera el neoliberalismo hace cada vez méas
ricos a los ricos y cada vez mas pobres a los pobres, que como es sabido, esta

pobreza viene a afectar mas a las mujeres.

Para el caso de los paises “subdesarrollados”, esto ha venido a retomar la
incorporacion de las mujeres a los procesos de produccion, no como una solucion
benevolente a la situacion de pobreza de las familias proletarias, sino como una
nueva forma de subsistencia para las mismas, con la diferencia que aqui también, a
la mujer y los nifios se les paga menos salario por la sencilla razén que son trabajos
gue no requieren mayor calificacion. Como ejemplo claro se ha podido ver el caso de

las maquilas.

El neoliberalismo, al quitarle poder al Estado, pretende hegemonizar el control de
las instituciones o servicios estatales, pasandole dichas iniciativas al sector privado
hasta los servicios basicos que en cierta manera benefician a las clases desposeidas
como lo son la salud y la educacion, bajo el pretexto de que el Estado no tiene la
capacidad de hacer funcionar con eficacia dichos servicios a consecuencia de la

corrupcion y la falta de captacion de fondos.

La corriente neoliberal pretende la liberacion de la economia, donde exista mas
libertad de competencia y que el Estado elimine acciones como salario minimo,
subsidios, controles de precios, impuestos a las importaciones, jubilaciones, etc. Esto
permitiria a los capitalistas manejar a su sabor y antojo las politicas salariales de la
clase obrera, entre otras. Pero son las mujeres las que resultan ser los sujetos peor
parados en el sistema del mercado -en apariencia indiferente-, con menores
posibilidades de empleo, con peores empleos y con tareas a menudo muy por debajo

de su capacidad individual.>?

*2 valcarcel, Qué es y qué retos plantea el feminismo, p. 39.
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Otro punto importante es que no se pueden separar las relaciones de produccion
con las corrientes de pensamiento, ya que ambas estan complementadas, pues toda
corriente de pensamiento y desarrollo economico reproducido en los paises
periféricos ha tenido sus origenes en los paises capitalistas europeos y en

Norteamérica.

En el caso de Guatemala, a finales del siglo XIX, los cambios econémicos
originados en Europa se reflejaban aqui, pues no se pudieron desarrollar relaciones
capitalistas de produccién sin una concepcién tedrica sustentada que explique y
prepare a hombres y mujeres a estar en un mundo donde impere el concepto valor a

través del cual casi todo se convierte en mercancia.>

El liberalismo econémico surgia en los paises europeos como una corriente de
pensamiento y practica social frente al mercantilismo. A finales del siglo XIX, en los
afios 60, Guatemala avanzaba a la modernidad a través de una incipiente industria.
La ilustracién fundament6 la mentalidad moderna, las ideas que aport6é explicaban y
justificaban las revoluciones democraticas que eran el resultado del desarrollo

capitalista.

La Reforma Liberal fue un movimiento econémico, social, politico y cultural que
se dio en Guatemala, donde se fortalecié la oligarquia cafetalera, entonces los

ideales estaban dirigidos desde la base de la filosofia positiva.>®

Pero es en la corriente neoliberal donde se dan las politicas de ajuste estructural,
gue estan orientadas también desde el campo ideolégico (corrientes de
pensamiento), religioso y econdmico, que justificaron las mismas acciones y
prepararon a hombres y mujeres para el desarrollo de las relaciones siempre

capitalistas de produccién. En esto también se ha visto la discriminacion por género,

°% Artemis Torres Valenzuela, El pensamiento positivista en la historia de Guatemala (1871-1900),
Guatemala: Caudal, S.A. 2000, p. 68.

> idem., p. 88.

*® {dem., p. 101.
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una segregacion social que impone sacrificios y restricciones crecientes en el marco

de la crisis.*®

Esta doctrina econdmica se manifesté en Guatemala a través de privatizaciones
de los servicios estatales como lo que anteriormente fueron: Empresa Guatemalteca
de Aviacion S.A. —AVIATECA- (gobierno de Vinicio Cerezo), Empresa Guatemalteca
de Telecomunicaciones —GUATEL- (1998), Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A.
—EEGSA- (1998), Ferrocarriles de Guatemala —FEGUA- (1997). También se dio el
cierre de instituciones del Estado, tales como Ministerio de Desarrollo Urbano y
Rural, Comité de Reconstruccién Nacional y otras.

Las politicas de ajuste estructural han afectado las relaciones de produccién. A
finales de la década de los noventa se implementé en las instituciones del Estado, en
detrimento del sistema de contrataciones permanentes con respaldo de seguridad
social y jubilacion (renglones 011, 201 y 022), los servicios técnicos y profesionales
carentes ya de este respaldo por medio de los renglones 029, 189 y otros, los cuales
no constituyen una relacién laboral con las organizaciones mencionadas; aunque
dichas contrataciones tienen honorarios relativamente mas altos que los renglones

presupuestados.

No obstante, carecen de garantias socioeconomicas para el trabajador, tales
como estabilidad laboral, servicios de salud (IGSS), vacaciones, bono 14, aguinaldo
e indemnizacion, que también se vio en la mayoria de ONG’s, garantias implicitas en

las normativas nacionalistas de los gobiernos de la revolucién de 1944.

Estos cambios, asociados con la inflacién y un alto indice de desempleo han
generado que en hombres, mujeres, nifias y nifios exista una creciente inmersion en

el sector informal, del cual las mujeres, para inicios del milenio constituian un 55%.°’

*® Rafael Menjivar y Juan Diego Trejos, La Pobreza en América Central. San José de Costa Rica:
FLACSO, 1992, p. 82.

" ONAM, Conferencias internacionales de los 90, Isis Internacional, Santiago de Chile: ONAM,
marzo de 2002, p. 26.
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El cierre de algunas instituciones del Estado provocé que muchas personas se
instalaran, unas en el sector privado y otras, que son una mayoria, en la economia
informal. Este tipo de economia debilita ain mas al Estado mismo en lo que a
recaudacion de impuestos se refiere, puesto que no existe un estricto control que

permita una eficaz recaudacion tributaria proveniente de este sector.

A pesar de esta supuesta evasion de impuestos por parte del sector informal, los
ingresos que perciben la gran mayoria de las personas inmersas en el mismo son
Unicamente para sobrevivir ya que en la mayoria de casos no les genera un plus
producto que les permita obtener una vida mas onerosa, pues muchas de estas
personas provienen del area rural, al migrar lo hacen inclusive con el nacleo familiar

en busca de mejores oportunidades para la obtencion de ingresos.

Para el Instituto Nacional de Estadistica, -INE-, parte del sector informal se
encuentra conformado por los trabajadores independientes o por cuenta propia, que
no tienen por lo menos un afio de estudio universitario aprobado. ElI concepto de
‘cuenta propia” en Guatemala no esta asociado con un emprendimiento o una
autonomia econdémica verdadera, sino mas con una actividad de subsistencia, lo que

genera un rostro laboral de precariedad y exclusién.*®

Como es de esperar, poco mas de la mitad de personas que estan inmersas en el
sector informal son mujeres. La Encuesta Nacional de Empleos e ingresos —ENEI-
destaca que el 74.5 por ciento de la poblacion econémicamente activa (PEA) esta

situado en el sector informal. De éste, el 38.6 por ciento son mujeres.>

Esto se explica porque son las mujeres las que han tenido escasas
oportunidades de estudio y como consecuencia no encuentran oportunidades de
trabajo por la falta de empleos u optar a trabajos mejor remunerados porque no

llenan el perfil solicitado.

°8 PNUD, Informe Nacional de Desarrollo Humano. Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la
juventud? 2011/2012, Guatemala: Primera Edicién, 2012, p. 123.

% |leana Alamilla, Perspectivas y realidades de las mujeres que trabajan en la economia informal,
La economia informal y la transicion a la economia formal: el desafio del trabajo decente, Guatemala:
ASIES, 2013, p. 5.
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Otro aspecto es que, las mujeres que se dedican a las actividades productivas
informales son en su mayoria, de escasos recursos econdémicos. Estas realizan
generalmente aquellas actividades que estdan mas relacionadas a su diario vivir,
como servicio doméstico en casas, lavado, planchado y limpieza, venta de comidas,

tiendas de consumo diario, venta de frutas, verduras, y otras.

En el area rural, ademas de las actividades antes mencionadas también se
agregan actividades agropecuarias y artesanales tales como cultivo de hortalizas,
crianza y engorde de animales domésticos (pollos, cerdos, reses) en pequefa
escala, elaboracion de tejidos tipicos. En el caso de los tejidos en San Juan
Sacatepéquez, por medio de los telares se elaboran trajes tipicos como guipiles,
fajas, tapados, etc., realizados en su mayoria por las mujeres adultas, y

generalmente distribuido en el mismo pueblo.®

La situacion de la mujer no ha tenido mucha trascendencia en estos dias, aunque
se ha tenido ciertos avances por la derivacion de eventos que han impulsado su
desarrollo como la Conferencia Mundial del Decenio de las Naciones Unidas para la
Mujer, celebrada bajo el lema de Igualdad, desarrollo y paz, y centrada en los temas

de salud, educacion y empleo.

4. El decenio de las Naciones Unidas para la Mujer.

A través de esta Conferencia Mundial celebrada en Copenhague en 1980, los
organismos internacionales se han proyectado crear programas de ayuda,
especialmente dirigidos al sector mas necesitado de las mujeres, el cual se ha
reflejado en programas de caracter socioeconémico y asistencialista, con el objetivo
de aliviar las crisis de pobreza que viven, principalmente en los paises del tercer

mundo.

% Angélica Lorena Saravia Portillo, Elaboracién de la monografia del municipio de San Juan
Sacatepéquez, Departamento de Guatemala. (EPS), Guatemala: USAC, Facultad de Humanidades,
Depto. de Pedagogia, abril de 2009, p. 47.
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En el afio 1975, la Organizacion de las Naciones Unidas celebré el Afo
Internacional de la Mujer con una conferencia en México, dando asi inicio al Decenio
para la mujer, que fue seguido por otras distintas reuniones. En 1979 formuld y
aprobé la “Convencién sobre la Eliminacion de Todas la Formas de Discriminacion

Contra la Mujer”, la cual fue ratificada por numerosos paises.

En ese contexto, durante el afio 1981 el gobierno de Guatemala cred la Oficina
Nacional de la Mujer, ONAM, a instancias de la Comision Interamericana de Mujeres,
y en agosto de 1982 ratifico la Convencion de las Naciones Unidas sobre la

eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer.

I[rrumpen entonces los organismos internacionales para, con el discurso de
alivianar la condicion de pobreza y marginacion de amplios sectores de mujeres y
sus familias, copan sus organizaciones; uno, para mediatizar su movimiento y asi
evitar las radicalizaciones “peligrosas” y; dos, para montar un jugoso negocio con el

financiamiento, mucho del cual no llega totalmente a sus beneficiarios.®*

Es en la década de los 90 cuando inicia una serie de conferencias mundiales que
movilizaron a personas de todo el mundo, a partir de la convocatoria de las Naciones
Unidas, con el fin de buscar soluciones a la problematica que giraba en torno a lo
social y econémico y que principalmente estaba afectando a los paises

subdesarrollados.

Es por eso que los temas de debate que se discutieron en dichas conferencias
estaban intimamente relacionados con la situacion de vida de la poblacion del
planeta, entre ellos: a) Cumbre mundial sobre infancia; b) Conferencia de Naciones
Unidas sobre medio ambiente y desarrollo; c) Il conferencia mundial sobre derechos
humanos; d) IV conferencia mundial sobre la mujer, la cual se desarrollé en 1995 en

Beijing, China.®?

®L FLACSO, Mujeres Latinoamericanas en Cifras: Guatemala: 2004, p. 8.
®2 ONAM, Conferencias internacionales de los 90, p. 3.
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Entre los puntos que en forma de acuerdo firmaron los Gobiernos de los 189
paises participantes, entre ellos Guatemala, a las que se llegdb en esta ultima

conferencia relacionada al tema se pueden citar:

e La erradicacion de la persistente y creciente pobreza, ya que afecta a la
mayoria de la poblacién mundial, particularmente a las mujeres y a las nifias y
nifos, cuyos origenes son estructurales en el &mbito nacional e internacional.

e La necesidad de promover la independencia econdémica de las mujeres,
garantizando la igualdad de acceso a todas las mujeres como los agentes
vitales del desarrollo a los recursos productivos, oportunidades y servicios
publicos.

e El fomento del acceso de las mujeres en condiciones de igualdad a los
recursos econodmicos, incluidos la tierra, el crédito, la ciencia y la tecnologia, la
capacitacion profesional, la informacién, las comunicaciones y los mercados a

través de recurrir entre otros a la cooperacién internacional.®®

El papel de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) en la
operativizacion de proyectos de agencias internacionales

Es a partir de estas convenciones que se ha venido efectuando una serie de
eventos encaminados a la organizacion popular a través de los fortalecimientos y
empoderamientos de la sociedad civil mediante programas y proyectos de caracter
social, econémico productivo de subsistencia que incluye capacitacion, asistencia
técnica, créditos para actividades productivas, vivienda, proteccion al medio ambiente

y otros.

Esto propicié que dichos programas y proyectos fueran ejecutados a través de
sus agentes, las ONG’s, que no son mas que organizaciones supranacionalizadas
gue estan fuera del control estatal, razén por la cual se sugieren mas efectivas que

las dependencias del Estado para la realizacion de este tipo de proyectos; y por otro

® La Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, Resoluciones aprobadas por la Conferencia,
Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing, Beijing, China: 15 de septiembre de 1995, p. 5.
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lado, gozan también de mayor independencia y escapan a la fiscalizacion de éste en

la ejecucién de proyectos “solidarios”.

La denominacion de ONG aparece por primera vez en 1945, al aprobarse la
Carta Fundacional de la Organizacion de las Naciones Unidas. El articulo 71 de esa
Carta establece que el Consejo Econdmico y Social tiene la potestad de realizar
consultas a Organizaciones No Gubernamentales que traten asuntos de su
competencia. Por medio de ellas, se dieron los primeros pasos a intromisiones de

transnacionales en asuntos internos de los paises.

En Guatemala, este tipo de organizaciones existen aproximadamente desde la
década de 1950, amparadas bajo la figura juridica de asociaciones civiles sin fines
lucrativos, y vinculadas a tareas religiosas como de asistencia en materia de

infraestructura, tecnologia agricola, alfabetizacion y educacién popular.

Con el terremoto de 1976 se acelerd su crecimiento, con caracter humanitario y
asistencial, involucrandose en labores de reconstruccién.®* Con la agudizacién del
conflicto armado ese actuar disminuyd; pero a finales de la década de 1990, paralelo
al proceso de la firma de la paz, el funcionamiento de las ONG'’s tuvo un auge mayor
en el marco de las politicas sociales de descentralizacion impulsadas en

Latinoamérica.

En Guatemala, los organismos internacionales comenzaron a financiar
programas y proyectos encaminados a la asistencia de los sectores sociales mas
vulnerables del pais, en el afio 2008 se estimaba que funcionaban mas de dos mil

organizaciones sin fines de lucro.®

Tanto las organizaciones gubernamentales como las no gubernamentales (OG’s-

ONG’s) jugaron un papel muy importante como organizaciones intermediarias, en un

® Roni Misael Pérez Recinos, Auditoria Externa de Estados Financieros en Entidades no

lucrativas que financian Bancos Comunales, Guatemala: USAC, Facultad de Ciencias Econémicas,
octubre de 2008, p. 2.
% jdem., p. 1.
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primer momento, de caracter asistencialista; es decir, encargadas de ejecutar la
realizacion de proyectos sociales o productivos, solicitados por organizaciones

comunitarias de base, de acuerdo a sus necesidades.

De esta manera, las ONG’s se encargaron de gestionar financiamientos para la
ejecucién de dichos proyectos. Cuando estos eran aprobados, estas organizaciones
se sostenian con el cobro del overhead, que son los costos que se relacionan

indirectamente con la prestacién de un servicio.®

El overhead no es mas que el cubrimiento de los costos de operacion y los
gastos administrativos (salarios, movilizacion, viaticos, etc.) El enlace entre la
organizacion cooperante y la organizacion comunitaria de base, requeria entonces de

la intermediacion técnica de las ONG’s para la ejecucién de los proyectos.

Los programas y proyectos a desarrollar eran variados, por eso, especificamente
las ONG’s, de microfinanzas también son conocidas como organizaciones privadas
de desarrollo (OPD).®” Algunas de ellas se diversificaron, con especializaciones en
temas de capacitacion, asistencia técnica, vivienda, entre otras; pero el mayor

énfasis de las OPD fue la asistencia crediticia.

Estas organizaciones, en un principio dependieron totalmente del financiamiento
otorgado por los organismos internacionales a fin de facilitar el funcionamiento
administrativo y operativo. Mas tarde, fueron adquiriendo un caracter autosostenible,
es decir que lograron capitalizar fondos propios, con el objetivo de poder funcionar
por ellas mismas, aunque no por esto dejaron de percibir financiamientos

internacionales debido a que aun necesitaban expandirse mas.

% Ana Loépez de Puga y Mariana Inés Oriolo, Diccionario Bursétil Inglés-Castellano, Términos y
expresiones de bolsa, economia y finanzas, Buenos Aires, Argentina: Editorial Universidad, 1997,
p. 223.

®" Sergio Ovidio Aguirre Carreto, Manual de créditos para grupos solidarios de una Organizacion
No Gubernamental (ONG) de Microfinanzas, Guatemala: USAC, Facultad de Ciencias Econdmicas,
junio de 2014, p. 4.
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Sin embargo, estos financiamientos eran cada vez menores 0 con otras
caracteristicas, pues los proyectos que se echaban a andar tenian determinada
temporalidad y espacialidad. También, muchas de estas organizaciones no
gubernamentales fundadas desaparecieron al transcurrir el tiempo; ya sea por mala
administracion o por no contar con las oportunidades financieras de los organismos

internacionales.

Dentro de las organizaciones mencionadas se encuentran aquellas que se
especializaron en el ambito crediticio, que son las que estan relacionadas con el
estudio, principalmente aquellas orientadas a apoyar financieramente a grupos de
mujeres microempresarias de escasos recursos de las areas rurales y urbano

marginales, quienes no tenian acceso a los sistemas formales de financiamiento.

No esta demas enmarcar que entre las estrategias de cooperacion internacional
se encontraban programas orientados al fortalecimiento social, politico y econdmico
de la mujer, especialmente a las del sector vulnerable de la poblacion. Aquellas
mujeres que se encontraban en condiciones de pobreza y pobreza extrema,
incorporandolas a los planes de desarrollo capitalista bajo la sombrilla del género,

etnicidad y nifiez.®®

5. El derecho al trabajo bajo la perspectiva de género

Cuando se habla del concepto género, se trata de una categoria que va orientada
hacia la diferenciacion que condicionan las asignaciones sociales en las relaciones
hombre-mujer. Este término que circula en las ciencias sociales y en el discurso
feminista, tuvo su origen en 1945. De ahi parten todos los aspectos que especifican
la conciencia de la mujer desde la perspectiva feminista, los cuales tienen un campo

especifico de estudio, entre ellos:

®8 Mérida, Muijer y ciudadania, p. 72.
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e Identidad de género. Lo determinante no es el sexo sino el hecho de vivir
desde el nacimiento, las experiencias, ritos y costumbres que se consideran
masculinas y femeninas.®

e Equidad de género. Es la satisfaccion de las necesidades de acuerdo a la
diferencia de género entre hombres y mujeres.

e Condicion de género. Trata sobre la opresion, la inferiorizacion, la

subordinacion, la dependencia, la violencia, la discriminacién de la mujer.”

Dentro del tiempo y el espacio, la sociedad con caracteristicas patriarcales ha
establecido los diferentes roles o funciones que cada sujeto social debe cumplir para
el desarrollo y reproduccion de la misma. A partir de ello los hombres han quedado
inmersos dentro de la esfera publica de la intelectualidad y la produccion, mientras
gue las mujeres se desarrollaron dentro de la esfera privada de la reproduccion y de
la formacién, ambos orientados a la preservacion de la especie y reproducciéon del
sistema imperante, respaldada debidamente por una superestructura ideoldgica y

juridica.

Las diferencias de género también se han venido transformando, acentuandose
mas en la sociedad moderna, producto de movimientos feministas.”* Uno de los
primeros derechos conseguidos fue el derecho al sufragio, el derecho a ocupar
cargos publicos, principalmente como maestras y algunas funciones en la
administracion publica, sin desligarse del papel reproductivo y de las tareas del

hogar.

El papel o funcion reproductiva de la mujer tiene como punto de partida el seno
familiar, para educar, formar y preparar a los jovenes varones para el trabajo
productivo y a las jovenes mujeres para el casamiento, reproduccion y cuidado del

hogar (atencion del conyuge, cuidado de los nifios y tareas hogarefias), sistema que

% valenzuela, Mujer y género en Guatemala, p. 33.

® idem., p. 34.

" Entre los afios de 1918 y 1920 otorgan el derecho al voto a las mujeres en Gran Bretafia, Rusia,
Alemania, Estados Unidos y otros paises. El 8 de marzo de 1977 la ONU oficializa el dia internacional
de la mujer.
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se sigue reproduciendo aunque ha evolucionado, en el circulo del reconocimiento
publico, familiar y comunal, que excluyen a las mujeres por razones de etnia y de
género los cuales estan estereotipados en los ambitos escolares en todos los

niveles.”?

En los paises subdesarrollados como Guatemala, principalmente en el area rural
y urbano marginal, el trabajo de las mujeres queda en el anonimato, relegada a la
inevitable dependencia econdmica con respecto a los ingresos familiares que aportan
los hombres, asi como a la toma de decisiones que este haga como cabeza del
hogar en la economia y las relaciones familiares en todo su contexto; aun si el

hombre no trabaja, sino solo la mujer, con sus sobradas excepciones.

Se ha observado que esta socializacion de roles que aln persiste en nuestros
paises son los que propician la inequidad de género en cuanto a oportunidades
socioeconOmicas, tales como participacion civica, cultural, laboral. Cuando se
menciona lo laboral, no se refiere Unicamente al derecho al trabajo, sino a una igual
remuneracién, que no es igual entre hombres y mujeres. Pues las mujeres aun en la
tercera ola del feminismo, resultan ser los sujetos peor parados en el sistema del
mercado -en apariencia indiferente-, con menores posibilidades de empleo, con

peores empleos y con tareas a menudo muy por debajo de su capacidad individual.”

Las causas son diversas, la mayoria de mujeres guatemaltecas se constituyen en
mano de obra no calificada como consecuencia de la falta de oportunidades de
educacion, lo que genera ignorancia, enfermedades fisicas, psicoldgicas y todo el

circulo vicioso de la pobreza.

Es ineludible el hecho de que la base para el desarrollo de una sociedad o una
nacion es la educacién de sus miembros, sin distincién de raza, sexo, ideologia o

clase social. Es decir que el desarrollo econémico de las familias y por ende de la

2 Instituto Universitario de la Mujer —IUMUSAC-, Agenda Universitaria de investigacion en

estudios de las mujeres, las relaciones de género y feminismo —~AGUEM-, Guatemala: IUMUSAC, julio
2009, p. 43.
"8 Valcarcel, Qué es y qué retos plantea el feminismo, p. 39.
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sociedad, se logra a través de la socializacion de la riqueza. Sin embargo, en los
paises “subdesarrollados”, especificamente en Guatemala, a estos aspectos no se
les ha dado la importancia del caso, ya que, para 1994, el 38.8% de la poblacién de
15 afios para arriba era analfabeta, de los cuales, el 65% lo constituian mujeres.”

Entre el afio 2000 y 2006 se logroé reducir la pobreza general, pues el volumen de
pobreza disminuyd de 56.2 a 51.0 respectivamente. En el afio 2006, del 20.1% de

pobres, el 15.2% estaba en pobreza extrema.”

Son las mujeres quienes también hasta la fecha representan esa mayoria de
pobres. El caso de que las mujeres alcancen los mayores indices de analfabetismo,
pobreza y pobreza extrema de debe a las normas que la sociedad ha ejercido sobre
los individuos a través de los aparatos normativos mediante los cuales estipula las

funciones que tanto hombres como mujeres deben cumplir.

Pero, para que las mujeres puedan cumplir con estas funciones, no estan sujetas
a la exigencia de un nivel mayor de educacion o preparacion académica. En un
reciente pasado, hace aproximadamente treinta afios, dentro de la educacion formal
estaban contenidos los estereotipos que regian esa conducta a cumplir, pues en el
nivel basico, generalmente publico, se les impartia las artes industriales a los jévenes
varones y educacion para el hogar a las jovenes sefioritas. La tecnificacion habia
sido pensada primordialmente para los varones, mientras que para las mujeres se les

preparaba para profesiones intermedias como secretarias 0 maestras.

Sin embargo, las luchas que han realizado las mujeres por sus derechos les han
permitido alcanzar otras condiciones, pero esas condiciones no alcanzan a todos los
sectores de las mujeres. Aunque buen numero de ellas se encuentran inmersas

dentro del campo laboral, no se han alcanzado todavia los niveles de igualdad. En

" Comité Nacional de Alfabetizacion, Dia Internacional de la Alfabetizacion. El poder de la letra,
Afo 1 No. 1, CONALFA, Guatemala: 2005, p. 14.

S Banco Mundial, Guatemala Evaluaciéon de la Pobreza: Buen Desempefio a Bajo Nivel,
Guatemala, C.A.: Serviprensa, S.A., 2009, p. 9.
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América Latina y el Caribe, el 43% de los trabajadores asalariados son mujeres,

situacion que no se desarrolla en las mismas condiciones laborales y salariales.’

Si bien es cierto, las mujeres en sus incansables luchas han alcanzado logros
significativos en la vida publica; pero en términos generales todavia mantienen cierto
nivel de dependencia con respecto al hombre, generado por la ideologia patriarcal
aun vigente, pues aun existen prohibiciones explicitas para algunas de ellas. Desde
la tercera ola del feminismo, por los afios sesenta, las mujeres no han conseguido

una posicion paritaria respecto de los varones.”’

Aungue las mujeres se han ido incorporando al campo laboral, en estos dias, las
de escasos recursos generalmente sobresalen en el sector informal como se vera en

si siguiente capitulo.

’® Informe de 2004 del Secretario General sobre la aplicacion de la Declaracion del Milenio con
respecto al Objetivo 3.
" valcarcel, Qué es y qué retos plantea el feminismo, p. 29.
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CAPITULO Il
LAS MUJERES TRABAJADORAS INFORMALES EN GUATEMALA:
UNA APROXIMACION

En este capitulo se describen los antecedentes histéricos de la situacion de las
mujeres guatemaltecas, principalmente aquellas que viven en condiciones de
pobreza y pobreza extrema, resultado de la profunda desigualdad en la distribucion
de los recursos y oportunidades heredados de la conquista y colonizacién no solo
espafola, sino capitalista posterior. Aunque se han logrado ciertos avances, la
pobreza y desigualdad siguen latentes, lo que se manifiesta en el poco desarrollo de
las mujeres, obligandolas a desarrollar actividades econdémicas informales, para
contribuir al sostenimiento familiar, asi como una economia campesina de

subsistencia.l

1. Antecedentes historicos de desigualdad econdmico y social en Guatemala

En cuanto al desarrollo humano, estudios realizados por el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo —PNUD-, dan a conocer que entre los paises
subdesarrollados, Guatemala es uno de los que tienen menores indices de respeto a
los Derechos Humanos, debido a los bajos niveles de igualdad socioecondmica,

reflejados en los también bajos niveles de educacion, nutricion, salud y otros.

Aungque se ha logrado obtener algunos avances, estos son grandes problemas
gue a lo largo de los afios, todavia no se han podido solventar significativamente,

pese a los compromisos adquiridos en los Acuerdos de Paz y a las Metas del Milenio,

! Consultivo de Organizaciones Sociales COS, Otra Guatemala es Posible. A nueve afios de
firmados los Acuerdos de Paz siguen...Inseguridad, pobreza y violencia en la Patria del Criollo,
Balance de la Paz 2005, Guatemala: COS, marzo 2006, p. 41.
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bajo la presidbn de organismos internacionales que exigen acciones y mayor

financiamiento para alcanzar dichas metas.?

Estos problemas que se evidencian a través de los altos indices de pobreza y de
pobreza extrema, tiene sus repercusiones debido a la vulnerabilidad del modelo
econdmico nacional basado en el sistema historico del monocultivismo de agro
exportacion, tal como lo fue el afil, la grana o cochinilla, el café que sigue siendo un
importante producto y en tiempos recientes el algodon, el banano, la cafia de azlcar,
la palma africana y en la regién estudiada, las flores, heredado de la colonia y que a
través del tiempo se ha ido modificando acorde a la dinamica del desarrollo
econdmico e ideoldgico, lo que ha dejado como consecuencia una alta concentracion
de la riqgueza en pocas manos y una profunda desigualdad en la distribucién de

recursos, oportunidades y derechos humanos.

Para los primeros afios del nuevo milenio, el 20% mas pobre accedia solo al
2.8% del total de los ingresos nacionales y consumia el 5.8%, mientras que el 20%
mAas rico concentraba el 62% de los ingresos y absorbia el 50.5% de todo el consumo

nacional.’

Esta situacion tiene sus origenes estructurales, como resultado del proceso
conquista y colonizacion espafiola; posteriormente, en el proceso de asimilacion
capitalista, lo que en su esencia ha venido reproduciéndose en las diferentes etapas
de la historia del pais.

Entre ellas se puede mencionar la independencia de 1821, la Reforma Liberal, la
Revolucién del 20 de octubre de 1944, la etapa de los gobiernos militares, hasta la
“apertura democratica”; que en su momento han propiciado cambios en la economia

nacional y en la produccion en si; pero sin alcanzar superar las debilidades

% jdem., p. 116.
® FLACSO/ASDI, Nociones elementales para entender la pobreza, Serie de Textos Basicos No. 1,
Guatemala: Magna Terra Editores, 2004, p. 14.
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socioecondmicas, a fin de favorecer el desarrollo humano en el pais, principalmente

de las clases histéricamente marginadas.

Las desigualdades sociales existentes en Guatemala, desencadenaron el
conflicto armado interno que duré aproximadamente treinta y seis afios hasta la firma

de los Acuerdos de Paz en el afio de 1996.

En junio de 2015 se calculé que Guatemala tenia 15.9 millones de habitantes. En
situacion de pobreza general habia 5.7 millones de personas y en pobreza extrema
habia 3.7 millones de seres humanos. El 40.7% de la poblacién se encontraba fuera

del umbral de pobreza.* El 59% de la poblacién rural es indigena.”

De la poblacion total, el 51.2% es de sexo femenino y el 48.8% masculino. El
44% de la poblaciéon es menor de 15 afios, dos terceras partes de la poblacién son
menores de 30 afios. Esto demuestra que practicamente la mayoria de la poblacion

guatemalteca es joven, catalogada como poblacion econémicamente activa (PEA).

Aunque, en el sentido estricto de la palabra, a mucha de esta poblacion no se le
puede considerar como PEA, por la sencilla raz6n que no estd en las condiciones
biolégicas y cognoscitivas para ejercer trabajos dignamente remunerados, ya que en
esas edades, éste sector de la poblacién debiera estar inmerso en los niveles medio
y superior de la educacion formal, el porcentaje que tiene acceso a la educacion es
muy bajo. En el afio 2000 la tasa de analfabetismo era del 31%, altamente
representado por las muijeres, los pobres, los indigenas y la poblacién rural.®

Con la carencia de educacién, en confabulacién con las escasas politicas de
Estado que favorezcan el desarrollo econémico de la poblacion, para el afio 2011 el

* Gobierno de la Republica de Guatemala, Politica General de Gobierno 2016-2020, Guatemala:
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, 2015, p. 10.

® INE/Celade, Proyecciones de poblacién para 2012, Guatemala: Instituto Nacional de Estadistica
y Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia. 2012.

® Banco Mundial. La pobreza en Guatemala, Oficina Regional Para América Latina y El Caribe,
marzo 2003, p. 15.
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52% de la poblacion era pobre y el 16% estaba en pobreza extrema; el 2% del total

de propietarios poseia el 55% de la tierra y el 90% solo tenia el 20%.’

Las poblaciones mas afectadas son las indigenas, principalmente en la region
noroccidental (Huehuetenango y Quiché) y Norte (Alta y Baja Verapaz), asi como
comunidades del altiplano occidental.?

2. Las mujeres marginadas de la tierray su relacion con el trabajo informal

En Guatemala, como se indicé anteriormente, la mayoria de los habitantes se
encuentran ubicados en el area urbana; pero los que viven en el area rural,
generalmente tienen como principal medio de sostenimiento pequefias parcelas de
tierra, la gran mayoria de estos minifundios estan orientados méas que todo al
sostenimiento del nucleo familiar por medio del cultivo de productos tradicionales
como el maiz, el frijol y las hortalizas, asi como a la crianza de animales domésticos.
Son miles de familias las que estan dedicadas a la economia campesina de

subsistencia, condenados a la miseria y el hambre.’

Por falta de una tecnologia apropiada y la carencia de un mercado interno bien
fortalecido, dichas tierras muchas veces no rinden el producto necesario para el
sostenimiento familiar, por lo que en cierta época del afio, tanto hombres como
mujeres se han visto obligados a emigrar por cuadrillas a las fincas cafetaleras y/o
cafieras de la costa sur del pais o bien hacia el Estado de Chiapas en México.
Aunque este fendmeno ya no es muy recurrente aun persiste en algunas regiones del

pais.

" PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 206.
® PNUD. Informe Nacional de desarrollo Humano 2001.
° COS, Otra Guatemala es Posible, p. 41.
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También existe mucha migracion hacia los Estados Unidos, cuyas temporadas
son mas prolongadas. Segun datos actuales, cerca del 11% de la poblacion nacional

vive en el exterior.!°

En otros casos, las familias venden o arrendan sus terrenos y emigran hacia la
ciudad capital de Guatemala en busca de “mejores oportunidades de vida”. Segun
datos de Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, a principios del nuevo
milenio, a la Ciudad de Guatemala entraban diariamente cincuenta familias

provenientes del interior de la republica.™

En el caso de las familias que aun poseen pequefias parcelas, generalmente son
los hombres quienes aparecen como duefios de las mismas y sélo en casos
excepcionales son mujeres quienes poseen el derecho legal sobre estas; esto por las
diferencias de género existentes en el pais. Los titulos de propiedad de estas
parcelas, ya sea que tengan escrituras registradas o escrituras publicas, estan a

nombre del jefe de hogar, un hermano o un tio.

Las razones por las que algunas mujeres se hacen acreedoras al titulo de
propiedad son, ya sea por muerte del cényuge o porque las han recibido por
heredad. Generalmente son los varones quienes con mayor frecuencia toman

posesion de las tierras en herencia.

Es de esta manera que en relaciébn al trabajo en el campo las mujeres
acomparfan a sus esposos a las labores de la tierra con los hijos e hijas, sin que por
ello reciban remuneracion alguna por la fuerza de trabajo desarrollada, debiéndose
conformar con ser tomadas en cuenta para la satisfaccion de sus necesidades
basicas, como la alimentacion y el vestuario, a fin de cumplir también con las

obligaciones del hogar, como se menciona:

9 PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 208.

Y PNUD, Informe Nacional de desarrollo Humano 2000, Guatemala, p. 239.

43



“Las mujeres son puestas a trabajar bajo la proteccién masculina, obligadas a
las tareas mas ingratas, mas fastidiosas y menos gratificantes, en especial de la

agricultura y de la cocina...”™?

Esto porque la participacion de la mujer en el trabajo es un fendbmeno comun a
todas las épocas, con ciertas variantes; sin embargo el hombre aparece como el
protagonista y la mujer vinculada a éste, con actividades proyectadas generalmente
hacia las tareas domésticas o bien, trabajar pero sin desprenderse de las

obligaciones del hogar.

Antes de la invasion espafiola en América Latina, las mujeres, aunque el trabajo
era igualmente valorado como el del hombre, estaban dedicadas al trabajo
domeéstico, las labores textiles y a las faenas agricolas y artesanales como parte del
trabajo familiar.® Era valorada por ser la que proveia vida a los nuevos seres, y por
lo tanto era encargada de la transmisién de la cultura de la sociedad en la que se

desenvolvia; sin embargo, éstas no tenian acceso a la autoridad y poder politico.™*

Esta condicién sufri6 cambios significativos a partir de la conquista espafiola,
porque los nativos fueron reducidos mediante actos militares y sometidos a un
proceso de colonizacidon que trajo consecuencias negativas como el despojo en
forma violenta de sus tierras, las que fueron repartidas a los conquistadores y

participantes de la misma.

En este proceso de conquista, las mujeres nativas en cuanto a condicion de
género no tenian mucha diferencia con las mujeres peninsulares, pues la posiciéon de
estas mujeres era totalmente de subordinacién, confinadas al ambito familiar

dedicadas a las tareas de la reproduccién. Exceptuando las de élite, eran

2 Claude Meillasoux, Mujeres graneros y capitales, México: Siglo Veintiuno Editores, 82. Ed.,
1987, p. 50.

® Hernandez y Murguialday, Mujeres indigenas ayer y hoy, p. 46.

“idem., p. 72.
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analfabetas, no tenian acceso a los conocimientos de la época, fuera del poder laico

y eclesial y consideradas propiedad de sus padres o de sus cényuges.™

Durante la época colonial, la participacion de la mujer era ahora orientada a la
reproduccion del nuevo sistema de produccion, su participacion econémica era mas
compleja y dependia de la clase a la que pertenecieran. Las mujeres de la élite
podian tener propiedades y negocios si eran viudas o si el marido estaba ausente.
Estas mujeres podian ser duefias de fincas medianas, trapiches, molinos. Las
mujeres del pueblo podian ocuparse como profesoras, costureras, hilanderas de
seda y en las fabricas de velas y cigarros. Estos empleos fueron considerados de

“poca categoria” para las mujeres de la élite.®

Siglos mas tarde se da la independencia de Guatemala, acontecimiento que no
representd un avance social y econémico para los campesinos guatemaltecos, pues
la participacidon que se tuvo en el desarrollo de la emancipacion nacional fue
netamente criolla. La explotacion de la mano de obra campesina, principalmente
indigena, continu6é practicandose por parte de los gobernantes de turno y sus

allegados, fueran estos conservadores o liberales.

Estos dos grupos eran antagonicos en su ideologia; pero tenian como
denominador comun la explotacion de mano de obra gratuita o semigratuita. A partir
de la Reforma Liberal se comienza a manifestar los primeros antecedentes del
capitalismo en Guatemala, muchos medianos y pequefios productores del campo son
despojados de sus tierras, se implantan las primeras industrias en Guatemala y se

decide el cultivo del café.!’

> jdem., p. 88.
'® fdem., p. 95.
" Melendreras y Rivera, La Crisis de la Industria Guatemalteca, p. 35.
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Estas familias campesinas, despojadas de su principal medio de produccion,
pasaron a formar parte de la misma mano de obra para el corte de café en las
grandes fincas de los terratenientes. Aun los que poseian pequefios lotes de terreno
para cultivar, debido a que estos no rendian el fruto necesario para su sostenimiento
y el de sus familias, se dio una movilizacion intensa de campesinos hacia otras
unidades productivas agropecuarias, normalmente grandes fincas,*® a las que

bajaban principalmente a cortar café.

En el caso de las mujeres, aunque no poseian titulos de propiedad de las tierras,
siempre fueron afectadas con la expropiacion de las mismas. Pues como parte
familiar, al carecer de los beneficios que proveia este principal medio de produccion,
tendrian también que emigrar a los latifundios para desarrollar las actividades
relacionadas directamente agricolas, o ya sea en forma indirecta, como responsables
de cocinar para los hombres que trabajaban en esas fincas, adhiriéndose a las tareas
domésticas familiares ya mencionadas. En dichas fincas vivian en condiciones
infrahumanas por la carencia de servicios basicos como agua, luz, letrinas, centros

de salud, centros educativos y otros.

Esta movilizacibn de campesinos no representd estrictamente la fase del
capitalismo que se conoce como acumulacion originaria del capital, que se dio en su
forma clasica en Inglaterra. En Guatemala, el fin de desposeer de sus tierras a los
campesinos no era enviar ejércitos de proletarios a las fabricas a vender su fuerza de
trabajo, simplemente era favorecer los intereses de la oligarquia terrateniente, a
través de agenciar a los mismos de mano de obra barata, mas no asi los intereses de
una incipiente burguesia fabril; situacién que se dio mas adelante, donde se permitié

la incorporacion de hombres y mujeres a las fabricas en la ciudad capital.

El problema de la tenencia de la tierra ha sido latente hasta nuestros dias, y
como respuesta a dicha problematica, los gobiernos de turno han establecido
politicas orientadas al otorgamiento de tierras a campesinos para que las cultiven y

tengan un medio de sostenimiento. Sin embargo, no se puede pasar por alto que

% idem., p. 57.
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esto constituye también una estrategia para tener disponibilidad siempre de mano de
obra barata para los terratenientes duefios de las grandes fincas que se encuentran
cercanas, sin pretender quitar por ello el mérito a las protestas y requerimientos

hechos por los desposeidos a dichos gobiernos.

En estos ultimos afios, el Estado ha proporcionado tierras a los campesinos,
principalmente en lugares como Petén, Ixcan y otras areas del norte del pais, pero la
mayoria de esas tierras no tienen mucha vocacion agricola por ser areas selvaticas
en las que los nuevos duefios de esas parcelas son campesinos que tienen que talar
los &rboles a fin de propiciar la agricultura. Pero como no poseen suficiente capital
para realizar actividades altamente productivas como crianza de ganado a gran
escala o produccion de cultivos con tecnologia apropiada para la exportacién o en el
menor de los casos para el consumo en el mercado interno, éstos campesinos se

limitan a los cultivos tradicionales.

A pesar de este otorgamiento de tierras que los campesinos habitan y cultivan,
siempre mantienen a este campesinado con una vision de subsistencia. Por esta
razon estas familias contindan el circulo vicioso de la pobreza y el subdesarrollo, en
cuya situacion de marginacion histéricamente estan involucradas las mujeres

campesinas.

Esto muestra que a nivel nacional, en todas sus etapas, el trabajo que la mujer ha
realizado ha sido en condiciones desventajosas a la vez que explica el rezago que ha

tenido en cuanto a su desarrollo socioecondmico.

Ahora bien, ¢qué de los hombres y, principalmente mujeres que adn siguen
marginadas o excluidas de optar a la tierra? Estos, al carecer de dicho medio de
produccion, son los que facilmente emigran hacia la ciudad capital o a otros lugares a
emplearse en fabricas, supermercados, casas y otras actividades en las empresas,

constituyendo asi el proletariado en la ciudad. En el afio 2000, en la ciudad de
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Guatemala habia aproximadamente dos millones quinientos mil habitantes. Al afio

2010 eran aproximadamente tres millones cien mil habitantes.*®

Las mujeres son las que principalmente no cuentan con educacion, lo que le ha
limitado insertarse en el trabajo formal, encontrando espacio solamente en las

actividades informales.

3. El trabajo del sector informal

Se entiende por actividades del sector informal, todas aquellas actividades
productivas que carecen de los elementos que rigen la ley, tales como estabilidad
laboral, salario nominal, derecho a seguros sociales y otros. El sector informal toma
en cuenta las actividades productivas que no estan normadas por las leyes fiscales y
son las mujeres quienes constituyen el 55% de quienes trabajan en el mismo, el
97.4% de quienes trabajan en el servicio domeéstico y el 41.4% del personal en el

sector publico.?°

Como es de esperar, las personas que migran, principalmente las mujeres, llegan
generalmente careciendo de tierras y propiedades, como de casa propia para vivir,
por lo que van a hacinarse en las areas urbano marginales. La mayoria de estos
habitantes son provenientes de pueblos indigenas; y para el caso de las mujeres

presentan situaciones que se describen a continuacion:

Las mujeres indigenas se encuentran mas desprotegidas que los varones
frente a la sociedad no indigena, pues ellas transitan entre una cultura patriarcal
que las somete y protege, y otra, también patriarcal, que las rechaza por su origen
étnico sin brindarles la sobreproteccion que como mujeres encuentran en sus
culturas de origen. Participan de las condiciones de explotacibn econémica y de
opresion cultural en que estan sumidos sus pueblos, pero viven estas situaciones
agravadas por su condicién de género subordinado.?

¥ PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 235.

%% Ana Silvia Monzén, Avances en la participacion de las mujeres guatemaltecas 1997 - 2001,
Guatemala: 2002, p. 26.

! Hernandez y Murguialday, Mujeres indigenas ayer y hoy, p. 107.
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Ubicadas entonces en estos sectores, en complicidad con el casi nulo nivel
educativo que poseen, las mujeres son las que tienen pocas oportunidades de
empleo, aunque algunas de ellas logran insertarse al mercado laboral para vender su
fuerza de trabajo en casas o fabricas, perciben bajos salarios y pocas oportunidades
de tecnificarse para lograr un crecimiento digno que les permita accesar a mejores

puestos de trabajo.

Las desempleadas engrosan el sector informal marginal, algunas de ellas por la
necesidad de agenciarse de un ingreso para el sostenimiento de un hogar da paso a
actividades refiidas con la ley, el hurto, el narcotréfico, la prostitucion, etc.?

Pareciera ser que, cuando se habla de empleo en la mujer, se tomara como un
privilegio que se adquiere a fin de lograr el desarrollo de la misma, lo cual en algun
sentido no deja de ser cierto, ya que esto ha contribuido con un mayor
empoderamiento de las mujeres, sin olvidar que es el actual modo de producir el que
ha normado la insercién de la mujer al campo laboral con el fin de hacer frente al
progresivo empobrecimiento de los sectores vulnerables debido a las contradicciones

propias del sistema capitalista dependiente.?®

Esto se viene a reflejar en los procesos inflacionarios, la devaluacién de la
moneda, problemas de la deuda externa, etc., donde es notorio el abismo entre los
precios de los productos de la canasta béasica y los salarios que se perciben.

Antes era posible que con sélo el salario del hombre se pudiera mas o menos
mantener a una familia promedio de cinco miembros. Sin embargo, en estos tiempos

dicho salario ya no satisface las necesidades basicas, por lo que la insercién de la

%2 Melendreras y Rivera, La Crisis de la Industria Guatemalteca, p. 113.

%% Se entiende por capitalismo dependiente a la teoria de dependencia surgida en América Latina a
comienzos de la década de 1960, expresada, fundamentalmente, en el descenso de las tasas de
crecimiento, el endeudamiento externo y los cada vez mas altos indices de pobreza y miseria en la
poblacién (Yasmin Rada Aragol, El Capitalismo dependiente: Una propuesta teérica latinoamericana,
Documentos de trabajo No.7, Caracas, Venezuela: Fundacion Centro de Estudios Latinoamericanos
Rémulo Gallegos —-CELARG-, 2014, p.4).
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mujer al trabajo se hace mas que necesaria, pues como lo manifiestan Marx y
Engels, que en vez del hombre adulto desalojado por la maquina, la fabrica da
empleo tal vez a tres niflos y a una mujer, lo cual prueba que hoy, para pagar el
sustento de una familia obrera, la industria consume cuatro vidas obreras por una

que consumia antes.?*

Hoy en nuestros paises esto se puede traducir en que ahora las mujeres estan
cada dia prefiriendo quedarse solas pero tener un hijo, o matrimonios donde trabajan
los dos. En cuanto a los nifios, afortunadamente ya no se permite el trabajo infantil en
las fabricas, aunque si en actividades informales artesanales, como la elaboracion de
cohetes, fabricacion de ladrillos, cesteria, etc., muy arraigadas en lugares como San

Juan Sacatepéquez.

También hay que tomar en cuenta que la insercion de la mujer al mercado de
trabajo tampoco satisface el sustento familiar. Esto se explica porque las condiciones
laborales no son las mismas de un tiempo a otro, pues segun resultados de la Ultima
Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos (ENEI) en el afio 2010, en Guatemala, las
mujeres recibian un salario promedio de Q.2,034.82 al mes, mientras que los
hombres percibian una media de Q.2,766.47 mensuales, lo que significa que las
mujeres ganaban un 26% menos que los hombres. Esto presenta una degradacion

en los ingresos percibidos, si como beneficiario se tiene al mismo ncleo familiar.?®

Ello explica por qué muchas mujeres, especificamente aquellas cuyas
caracteristicas se indican anteriormente, ademas de trabajar en fabricas o maquilas,
también se dedican a actividades informales como venta de cosméticos o productos
de limpieza y, en casos mas dramaticos pero reales, que cada vez es mayor su

incidencia, las actividades refiidas con la ley.

Esta es la condicion de mujeres de clases bajas que, porque carezcan de empleo

0 posean uno donde les pagan salarios que no son suficientes para el sostenimiento

4 Marx y Engels, El Capital. Obras escogidas, p. 91.
?® INE, Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos —ENEI-, 2010.
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familiar, deciden insertarse a esas actividades productivas del sector informal y todas
aquellas relacionadas con las tareas del hogar, siendo el denominador comun la
pobreza y la necesidad, y como principal incentivo el poder sobrevivir. Esta doble
actividad puede estar mas acentuada en los nucleos familiares donde las mujeres

son constituidas jefas de hogar.

4. Las mujeres del sector informal

Para el INE, parte del sector informal se encuentra conformado por los
trabajadores independientes o por cuenta propia, que no tienen por lo menos un afo
de estudio universitario aprobado. El concepto de “cuenta propia” en Guatemala no
estd asociado con un emprendimiento o una autonomia econémica verdadera, sino
mas con una actividad de subsistencia, lo que genera un rostro laboral de

precariedad y exclusion.?

Abordar el sector informal en su totalidad es demasiado complejo debido a que,
en el primer caso, esta constituido por personas que no estan altamente calificadas
para un trabajo en el sector formal, por el hecho de que carecen de los medios de
produccion necesarios, poseen un bajo o nulo nivel educativo y por ende desconocen
las leyes que regulan las actividades formales, lo que caracteriza a las mujeres en

este estudio.

En el segundo caso, dentro de este sector también se encuentran personas que
poseen un nivel educativo hasta los niveles profesionales, conocen las leyes que
regulan estas actividades y, a los del sector informal como empresarios que generan
productos legitimos pero no cuentan con los permisos necesarios o la base legal
para ser parte del sector formal como los defini6 Kuchta-Helbling®’. En otras

palabras, estan fuera de la ley en sentido regulatorio, pero no en el sentido criminal.?®

?® PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 123.

2" Catherine Kuchta-Helbing, Ph. D., Barriers to Participation: The Informal Sector in Emerging
Democracies, Center for International Private Enterprise CIPE, Washington, D.C.: 2000.

%8 CIEN, Andlisis de la economia informal en Guatemala, Guatemala: 2001, p. 4.
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En el periodo que abarco los afios 1989 al 2000, hubo un aumento significativo
de mujeres ocupadas en el sector informal y en actividades no agricolas,
especialmente indigenas. Para el afio 2011 el 75% de las mujeres estaban inmersas
en actividades informales; sin embargo, esto no fue suficiente para sacar a los
hogares de la pobreza, aunque permiti6 salir de la pobreza extrema a nuamero

importante de hogares.?

Las caracteristicas que tienen las mujeres que engrosan este sector, entre otros
es que tienen un bajo nivel de estudios, ya que de la poblacion ocupada de mujeres
de 15 a 24 afos, 39% tiene educacion primaria, 26.1% educacion secundaria, soélo

un 1% tiene educacién superior.*

Por ende no logran encontrar empleos atractivos, no reciben beneficios del
Estado, lo que las empuja a dedicarse a actividades por cuenta propia, muchas de

ellas como microempresarias, a las que llegan a insertarse.

5. Pobreza, desempleo y subempleo, materia prima para los microcréditos

Cuando se aborda el tema de la pobreza en Guatemala, realmente resulta
complejo determinar el nivel de pobreza, si se tratara de identificar toda la gama de
indicadores de la misma. Sin embargo, la Oficina Internacional del Trabajo, OIT
sugiere que los individuos o familias son considerados pobres cuando su nivel de
vida, medido en términos de ingreso o consumo, estd por debajo de un estandar

particular.!

El Banco Mundial, por otra parte define a la pobreza como la incapacidad de
alcanzar un minimo estandar de vida. Actualmente indica a aquellos que, segun la

linea nacional tienen como ingreso, Unicamente la cantidad entre $3.00 y $4.00 por

# PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 269.
% jdem, p. 116.
L OIT. ILO 1995.
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dia; y con pobreza extrema aquellas personas que perciben entre $1.00 y $2.00 por

dia.*?

Muhammad Yunus menciona lo siguiente:

Al acabar el afio 2003, 80,9 millones de familias pobres de todo el mundo se
beneficiaran ya de microcréditos, de ese numero, 54,8 millones estan entre los
mas pobres, es decir, entre aquellas cuyos miembros sobreviven con el
equivalente de menos de 1 délar estadounidense al dia.*

Este estereotipo aparecia en panfletos de promocion, pues la pobreza es el
discurso de las ONG’s, siendo su interés mas especifico la poblaciéon més vulnerable
para justificar la captacion de fondos.?*

La pobreza constituye un circulo vicioso que no depende Unicamente de poseer o
no tierras para cultivar, de poseer o no un empleo, ya que cualquiera que sea la
condicion, se puede seguir teniendo necesidades aun no satisfechas. Por ejemplo,
en el caso de que se carezca de un empleo, no se cuenta con los ingresos
necesarios para la satisfaccion de necesidades béasicas o la subsistencia; y en el
caso de poseer un empleo, el salario puede no ser suficiente para satisfacer las
mismas, aunque si para subsistir, en ambas situaciones se presenta, aunque en

distinto grado, la necesidad.

Segun datos de la Encuesta Nacional Sociodemogréafica de 1989 (ENS 89), la
pobreza en Guatemala se redujo en la dltima década de 63 al 56 por ciento
aproximadamente, y la pobreza extrema de 18 a 16 por ciento. Entre el 2000 y el
2006 Guatemala pudo reducir la pobreza en 5 puntos, de 56 a 51 por ciento. En el

afio 2006 mas de la mitad de los guatemaltecos (aproximadamente 7 millones) vivian

%2 Banco Mundial, Guatemala Evaluacién de la Pobreza: Buen Desempefio a Bajo Nivel, p. 26.

% Muhammad Yunus, El Banquero de los Pobres, Los Microcréditos y la batalla contra la pobreza
en el mundo, Espafia: Book Print, 2010, p. 330.

3 Gladys Yolanda Bala Tzay, Miradas Diversas, Aportes de Becados, Las Organizaciones No
Gubernamentales —ONGs- en la reduccion de la pobreza. Estudios caso de Guatemala, Guatemala:
Centro de Investigacion Regional de Mesoamérica, CIRMA, 2011, p. 40.

53



en condiciones de pobreza y el 15 por ciento en condiciones de pobreza extrema,

mayor que en otros paises de Centroamérica.*

De esta forma, alrededor de las tres cuartas partes de la poblacion indigena vivia

en la pobreza, en comparacién con el 36 por ciento de la poblacién no indigena.*®

El problema de la pobreza, entendida basicamente como la situacién de una
persona cuando los niveles de ingreso y consumo son muy bajos, es que se refleja
en el desempleo y en el subempleo. El subempleo ocurre cuando una persona
capacitada para una determinada profesion o cargo no puede trabajar por causa del
desempleo, de manera que opta por tomar trabajos menores en los que
generalmente se gana poco. También ocurre en algunas empresas donde cierto
trabajador comienza con un cargo menor a su capacidad cognoscitiva, después se

capacita y se titula.

La situacion del desempleo también crea las condiciones para el subempleo,
principalmente entre las personas con bajos niveles econdmicos, sociales y
culturales, representado en su mayoria por mujeres y nifios, tales como trabajos a
destajo. En el caso de las mujeres, por ejemplo, aquellas que ayudan en la
elaboracién de tortillas de maiz, lavado y planchado de ropa y otras actividades que
no proporcionan un trabajo ni ingreso fijo, sino que depende mas bien del volumen y

la temporalidad del trabajo.

A partir del empleo y el subempleo es entonces donde se prepara el escenario
para adquirir pequefios préstamos por medio del programa de bancos comunales,
donde la persona, dentro del terreno econémico, es un cliente potencial para adquirir
un crédito que le permite realizar o afianzar una actividad productiva con el objetivo
de satisfacer las necesidades y/o hacerle frente a los problemas econémicos para
poder subsistir, como por ejemplo, la venta de articulos en las calles considerados

como "trabajos del subempleo”.

% Banco Mundial, Guatemala Evaluacién de la Pobreza: Buen Desempefio a Bajo Nivel, pp. 8-9.
% idem., p. 14.
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No se pretende asegurar que los créditos, por si mismos generan el
endeudamiento; sino que son todos aquellos aspectos o caracteristicas en las que se
desenvuelven las personas, especificamente mujeres que desarrollan estas
actividades, las que por su condicion propician este factor de riesgo, como se indico
anteriormente en las hipotecas subprime, donde los créditos se vuelven muy
elevados y se corre el riesgo de no tener los recursos para poder pagarla, mas que la

moral de pago.

6. La Microempresa. Unarespuesta eficaz para el sector informal

¢No son nuestros paises hoy mas urbanos que rurales gracias al desarrollo
imparable de la economia informal que brotdé de las migraciones del campo a la
ciudad y el surgimiento de gi-gantescos (sic) barrios marginales, correas de
pobreza en la cintura de la urbe?*’

Dentro del sector informal se encuentran las microempresas, que no son mas que
pequefias unidades productivas, orientadas a la produccién de tipo artesanal,
comercial y de servicio, con el objetivo de solventar la falta de ingresos econémicos
por la carencia de empleos o bien a fin de complementar los ingresos insuficientes

con que cuenta una determinada persona o unidad familiar.

Generalmente son las mujeres las que contribuyen con el ingreso familiar a
través de estas pequefas actividades productivas artesanales, agricolas, de servicio
0 comerciales en pequefia escala, fuera o dentro del seno del hogar, es decir
instalados en el domicilio. Es asi como las microempresas se han constituido en

fuentes generadoras de ingresos y hasta de empleos.

37 Plinio Apuleyo Mendoza, Et. Al, Manual del Perfecto Idiota Latinoamericano, Barcelona,

Espafia: Plaza & Janes Editores, S.A. 1996, pp. 132-133.
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Desde la década de los noventa, con el fin de minimizar la situacion de pobreza
en la sociedad de los paises en vias de desarrollo, la comunidad internacional ha

reconocido que su tarea colectiva mas urgente es la erradicacion de la pobreza.®

Es asi como los organismos internacionales como el Banco Mundial -BM-, Banco
Interamericano de Desarrollo -BID-, Banco Centroamericano de Integracion
econdmica —BCIE- y otros mas crearon programas encaminados al financiamiento

para la creacion y fortalecimiento de estas microempresas.

Sin embargo, en la practica, dichos financiamientos dificilmente estan dirigidos
hacia el crecimiento de las mismas, de manera que les permitan alcanzar cierta
libertad economica, pues el objetivo primordial es que las microempresarias,
principalmente las mujeres pobres puedan mantenerse en la sobrevivencia, evitando
asi que caigan en miseria y que provoquen una mayor inestabilidad, principalmente

en los paises periféricos.

Una de las caracteristicas que tiene la microempresa para ser considerada como
tal, es que no emplea a mas de cinco personas, incluyendo el empresario, es
informal, el volumen de productividad es baja, escasa utilizacion de tecnologia,

ausencia de crédito regular, vende alrededor de U$S 50,000 por afio.*

Esto se explica por qué, en la realidad estas microempresas presentan ciertas
limitantes para su desarrollo y expansion, y es porque utilizan una tecnologia ya
superada, es decir, que no va acorde al desarrollo de la misma. También presentan
limitantes en cuanto a las exigencias que el mercado competitivo impone, ya que
tanto microempresarias como microempresarios carecen de los conocimientos

técnicos para que su productividad se vuelva mas eficiente y mas competitiva.

Por otro lado, aunque existen organismos que a través de las ONG'’s proveen de
financiamiento para fortalecer su negocio, los mismos no son suficientes como para

montar una microempresa fuerte. Es necesario recalcar que las microempresas y las

% PNUD, Superar la Pobreza Humana, Informe del PNUD sobre la pobreza 1998, Guatemala:
1998 (prélogo).
% Orlando Greco, Diccionario de Economia, 3a. Ed., Florida: Valletta Ediciones SRL, 20086, p. 360.
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microempresarias que se consideran en este estudio son aquellas mujeres que no
tienen acceso a las fuentes convencionales de crédito como los bancos del sistema
formal. De esta manera, el bajo monto de crédito que han recibido de las
organizaciones ha limitado la expansién de estas microempresas, a corto y mediano

plazo.

En cuanto a la produccibn de esas microempresas, generalmente van
encaminadas Unicamente a satisfacer las demandas del mercado interno, dentro de

la misma comunidad o comunidades aledafas, en algunos casos a la ciudad capital.

Por el poco volumen de capital invertido que poseen, estan susceptibles a
situaciones fortuitas que ponen en peligro la estabilidad de la microempresa, entre
ellas el robo, la enfermedad de la microempresaria o de algtn familiar; pues no hay
gue olvidar que cuanto mas pequefio es el volumen de inversion, menor sera la
posibilidad de mantenerse en el mercado; pues el nivel de competitividad dentro de
las mismas microempresarias también se vuelve una limitante, sin tomar en cuenta
gue, dentro del mercado se encuentran las pequefias y medianas empresas que
también pueden frenar la expansion de las microempresas, donde el pez grande se

come al chico.

Por lo anteriormente expuesto y, bajo el escenario en el que se desenvuelven, la
microempresa sugiere ser mas una respuesta eficaz para la supervivencia de las
mujeres microempresarias, sin el propoésito de desestimar el crecimiento del

bienestar econdmico en algunas excepciones.

7. Los créditos con garantia solidaria y la solidaridad en el crédito

En América Latina y el Caribe, por las caracteristicas que presenta este tipo de
microempresas, se han implementado programas de financiamiento a través de
grupos solidarios de mujeres llamados bancos comunales. Estas, por no contar con
garantias tangibles que prevean la cancelacion de los financiamientos otorgados, no

habian tenido acceso a las fuentes convencionales de crédito; pues en la década de
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los noventa, de la poblacion econémicamente activa, solo entre un 7% y un 11% eran

beneficiarios de los programas de crédito.*

Toda fuente crediticia tiene garantia, lo que sucede es que algunas de ellas se
constituyen en garantias tangibles como las fiduciarias (uno o mas fiadores),
prendarias (la prenda de un bien mueble registrable por ejemplo un automdévil),

hipotecarias (cualquier bien propiedad del deudor).**

Pero también estan las garantias intangibles; estas, aunque son un poco mas
riesgosas para la recuperacion del capital en calidad de préstamo, constituyen

mayores ganancias para quienes las aplican.

Por ejemplo, los prestamistas, que son individuos de la comunidad que prestan
dinero a las microempresarias a un interés del cinco, diez, quince y hasta el veinte
por ciento y en un cortisimo plazo, que va desde el mismo dia hasta un mes para
pagar, regularmente lo prestan para actividades productivas de rapida rotacién de

capital como la compra-venta de verduras, frutas, animales domésticos, etc.

En ese tipo de préstamos no se firma un documento legal, sino que se maneja de
palabra el compromiso de devolver el dinero, debido a que los o las prestamistas son
personas ampliamente conocidas dentro de la comunidad, con algunas excepciones.
Este modelo ha sido aprovechado por las ONG’s auspiciadas por los organismos
internacionales mencionados, las cuales no piden ninguna garantia tangible,
aparentemente; pero se basan en la garantia “solidaria” que es la que se explicara en

el siguiente capitulo.

Esta modalidad, a pesar del riesgo que corre en cuanto a la recuperacion del
capital colocado, por las caracteristicas de las mujeres sujetas de estos créditos, que

son mujeres de escasos recursos econdémicos, pero que desarrollan actividades

“ PNUD, Informe de Desarrollo Humano, Guatemala: 1995.

** Dorcas Nohemy Trujillo Del Cid, La Auditoria Externa en el control interno del ciclo de ingresos
de una Asociacién no lucrativa de microcrédito, Guatemala: USAC, Facultad de Ciencias Econdmicas,
febrero de 2012, pp. 15-16.
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productivas, y aunque poseen un nivel bajo de estudios, han demostrado tener
principalmente moral y capacidad de pago, lo que ha constituido un factor de éxito
para esas ONG’s, por la recuperacion que han tenido de la cartera crediticia
colocada.
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CAPITULO III
LOS BANCOS COMUNALES: ¢FINANCIANDO LA POBREZA O PROPICIANDO
LA INDEPENDENCIA ECONOMICA?

La situacion de pobreza en las mujeres es lo que propicid su relacion con el
capital financiero mediante préstamos con “garantia solidaria” por el hecho de no
contar con garantias tangibles. Se describe el origen de los bancos comunales a
partir de la experiencia de Bangladesh y su impulsador, Muhammad Yunus, de cuya

experiencia se obtuvo elementos para su implementacion en América Latina.

También se hace una descripcién de la estructura y funcionamiento de estos
bancos comunales, asi como las caracteristicas de las mujeres usuarias de los

microcréditos.

1. Antecedentes de los Bancos Comunales

Es importante mencionar todos aquellos factores historicos y coyunturales que

propiciaron la implementacion de los bancos comunales.

1.1 Lasituacion de la pobreza

Para comprender la relacion de las mujeres con el capital financiero, se define

este como:

El formado por la union del capital de los monopolios bancarios e
industriales en los paises imperialistas. Corresponde a los ultimos del siglo
pasado y comienzos del actual, fue una consecuencia de la alta concentracion
de capital en la industria y el de la banca. De la fusion de los bancos con la
industria tal es la historia del nacimiento del capital financiero y el contenido de
ese concepto.’

! Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, Diccionario de Economia, Coleccién de Textos
Econbémicos No. 17, Guatemala: USAC, Departamento de publicaciones Econémicas y Sociales,
1980, pp. 20-21.
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Estas inversiones financieras a corto plazo pueden revestir formas muy diversas

como los préstamos, en este caso, con “garantia solidaria”.

La garantia solidaria es de caracter grupal cuya efectividad resulta de la presion
que el grupo genera sobre el individuo para que realice el pago del microcrédito, que
es otorgado, en este caso mediante la modalidad de bancos comunales.?

Bancos comunales es el nombre con que se le conoce a los grupos solidarios de
mujeres y que ha sido aplicado en paises de América Latina como Guatemala.
También se identifican con otros nombres como por ejemplo: cajas de ahorro, bancos
de confianza, etc. Sin embargo, el término bancos comunales ha sido el mas
utilizado. La Fundacién de Asesoria Financiera a Instituciones de Desarrollo y
Servicio Social —-FAFIDESS-, conceptualiza a los bancos comunales de la siguiente

manera.

Son grupos solidarios preferentemente integrados de 20 a 30 mujeres sin
acceso a las fuentes convencionales de crédito, con deseo de superacion que
se organizan para recibir FINANCIAMIENTO SOLIDARIO por un periodo de
tres afios, realizando actividades productivas y comerciales que propicien la
generacion de ingresos y ahorros en beneficio personal y familiar tales como:
compra-venta de frutas, granos basicos, ropa, tejidos, crianza de animales
domésticos, agricultura, etc.; y en beneficio grupal en aspectos de organizacion,
ganancias generados por sus ahorros, capacitacion, etc.’

Es necesario conocer que los bancos comunales fueron creados con el objetivo
de brindar asistencia financiera a las mujeres con caracter revolvente; es decir,
brindar financiamiento en calidad de préstamo, de manera que no constituye una

donaciodn, por lo cual éste debe ser devuelto a quien las financia.

%2 Violeta Emilene Hernandez Castellanos, Diagnostico de vulnerabilidades del usuario de

microcréditos en las instituciones microfinancieras guatemaltecas, Guatemala: FLACSO, 2011, p. 25.
® FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacion de un banco comunal, Guatemala: Programa
de Bancos Comunales, FAFIDESS, 1996, p. 7.
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Estos préstamos estan dirigidos a poblacion femenina de escasos recursos
econdmicos, situadas en la linea de la pobreza, que por naturaleza carecen de

garantias tangibles de pago.

Los resultados alcanzados en la década de los afios ochenta sirvieron de base
para que este sistema de financiamiento fuera adaptado una década mas tarde en
otros paises subdesarrollados, inculcando la ideologia de eliminar la pobreza,

considerada como la epidemia mas peligrosa del mundo.*

Si se observa el problema de la pobreza desde la perspectiva marxista, esta
teoria indica que las mismas fuerzas que originan que cada vez exista mas riqgueza
acumulada en un niumero mas reducido de manos, dan lugar a que mayor cantidad
de personas sean mantenidas en la pobreza, ya sea como ejército industrial de

reserva, ya sea como lumpen proletariado.

Desde ese punto de vista, la Unica solucién a este problema, solo puede darse a
través de un cambio revolucionario de la sociedad, que acabe con el modo de
produccion capitalista, ya que las demas soluciones, aun propuestas desde el mismo
seno del capitalismo, no son mas que parches y remedios a corto plazo.®

Las ideas y conceptos que se han transmitido acerca de la pobreza son
representadas en ciertos discursos, los cuales miran a la misma como un problema al
gue hay gue enfrentar a través del asistencialismo, a nivel macroecondémico; es decir,
de las naciones desarrolladas hacia las naciones subdesarrolladas, con el fin de

llegar a las personas desprotegidas.

Sin embargo, en tales discursos la pobreza no es vista como el resultado de
factores estructurales que la generan. Por ejemplo, en Guatemala uno de los
problemas mas grandes que originan el alto nivel de pobreza y desigualdad, como se
ha mencionado, es la mayor concentracién de la riqueza y de la tierra en pocas

manos, siendo ellos quienes dictan las politicas salariales y situacién socioeconémica

* FINCA/Guatemala, Manual de bancos comunales para lideres comunales y promotoras.

Guatemala: Tercera Edicion, 1996. p. 1.
® Pilar Monreal, Antropologia y Pobreza. Madrid, Espafia: Editorial CIAN. 1996., p. 111.
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de la poblacion. A esto hay que agregar los aspectos emanados de factores internos
de la poblacién de escasos recursos, tales como niveles de educacion, nutricion y

otros.

La situacion de la pobreza ha sido manejada en estas Ultimas décadas a través
de discursos ideoldgicos orientados a que se estan realizando esfuerzos por combatir
dicha situacion en las personas. De esa manera indican que “se pretende disminuir
considerablemente la pobreza”; pero estos no son solo mas que enunciados y
acciones encaminados a lograr que se mantenga la estabilidad de la sociedad, lo que
implica que no hayan demasiados pobres, de tal manera que esto se salga de control
y represente una total amenaza contra el poder establecido. Tampoco se puede
pretender que haya un namero considerable de menos pobres, porque esto afecta

los intereses de las clases hegemoénicas.

Quienes defienden esta ideologia sostienen que en el sistema capitalista, la Gnica
solucién para los pobres es intentar mejorar su situacion dentro del mismo sistema y

no en contra de él.°

Esto se observa a través de las teorias y categorias minimistas, que constituyen
un nuevo “humanitarismo”, cuya posicién ideoldgica lamenta la situacion de pobreza
0 miseria; pero nunca cuestiona la injusticia del sistema de desigualdad en su

conjunto ni los mecanismos que las provocan.’

Este nuevo humanitarismo se materializa en el discurso del desarrollo humano, la
intervencién para el “ataque” a la pobreza, a través de minimos bioldgicos para
satisfacer necesidades basicas. Este nuevo arte de gobernar, denominado
focopolitica, que es donde el Estado, a partir de la gestion y promocion de las
“organizaciones de la sociedad civil” promueve la vida s6lo al nivel de minimos

béasicos, es decir, la vida en los limites de la subsistencia, que es promovido por los

® jdem., p. 251.
" Sonia Alvarez (Compiladora), Trabajo y produccion de la pobreza en Latinoamérica y el Caribe,
Buenos Aires, Argentina: CLACSO 2005, p. 240.
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organismos internacionales en los afios 90 sobre los pobres del mundo y sobre los

paises pobres.®

Los organismos internacionales como el Banco Mundial —-BM-, Fondo Monetario
Internacional —FMI-, Banco Interamericano de Desarrollo -BID- y otros, son los que
implementan estas ideologias neoliberales. En el Banco Mundial, por medio de su
politica de “lucha contra la pobreza”, se comienza a construir esta categoria
conceptual vinculada a esta retérica minimista, anclada en la idea de que el mercado
no debe tener ningun tipo de regulaciones, y que aquellos que no lograron triunfar en

él (los fracasados), los pobres, sélo deben acceder a necesidades basicas.’

El Banco Mundial, a finales de la década de los sesenta comienza a hablar y
fomentar politicas de “alivio” a la pobreza. El discurso del desarrollo humano
influenciado por esta idea de capacidades y habilidades de Sen,'® se habia
adentrado mas alla de la teoria matematica para aplicar a la economia una vision
social innovadora, més real y humana. Considerd que la pobreza se puede resolver a

partir de la provision de minimos béasicos para los que fracasaron en el mercado.

El profesor Sen indicaba que, entre los méas desfavorecidos existen elementos
generalmente ausentes como la educacién, salud, justicia, acceso a la tierra, créditos
y otros recursos productivos, lo que implica que las capacidades y habilidades
comprenden todo aquello que permiten a una persona estar bien nutrida, escribir,
leer y comunicarse, tomar parte de la vida comunitaria; lo que forma parte de estas
capacidades y habilidades; de esta manera, es posible hablar de desarrollo cuando,
las personas son capaces de hacer mas cosas, no cuando estas son capaces de

comprar mas bienes o servicios.

8 jdem., p. 241.

% idem., p. 244.

10 Amartya Sen, economista nacido en el estado indio de Bengala Occidental, su pais y China le
han sido laboratorio para estudiar la economia de desarrollo. Premio Nobel de Economia en 1998.
Posteriormente profesor de la Universidad de Harvard y de la Universidad de Cambridge.
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Bajo esta concepcion debe entenderse entonces que, los pobres son aquellas
personas que no lograron incursionar en el mercado, todas aquellas personas que
por “naturaleza” han carecido de los medios que propician el desarrollo humano
como la educacion, el acceso a los medios de produccion, acceso a la tecnologia y
todos aquellos insumos necesarios que debe poseer el ser humano para no ser

considerado como pobre.

Cuando se habla de pobreza, practicamente se vincula a las mujeres con ella,
pues histéricamente han estado excluidas de todos aquellos aspectos que tienen que
ver con el desarrollo y bienestar de la persona, en desventaja con el sexo opuesto.

La crisis econdmica de los afios 80 afect6 de modo particular a las mujeres,
expulsandolas del empleo remunerado en mayor proporcion que a los hombres, y las
volcé en mayor medida a la economia informal y a los servicios, y afectd los salarios
de la mayoria de las trabajadoras que se ubicaban en categorias de empleo con
mediana calificacién, que de por si representaban diferencias en relacion con los

salarios de los hombres.!

1.2 El Grameen Bank, la experiencia de Bangladesh

La génesis de los bancos comunales, como medio para los préstamos solidarios,
se encuentra a partir de la experiencia obtenida en Bangladesh, en el afio 1974,
donde el profesor Muhammad Yunus,** después de haber estudiado en los Estados
Unidos de América, regres6 a su pais natal, conocido anteriormente como Pakistan
Oriental, al que actualmente se conoce con el nombre de Bangladesh (Regién de
Bengala). Esta nacion estaba pasando por una grave crisis econdmica, producto de

la reciente independencia y los problemas heredados del colonialismo.

* carrillo, Luchas de las guatemaltecas del siglo XX, p. 72.

2 Muhammad Yunus es el creador de los bancos comunales, que brindaban préstamos a los
pobres. Por su aporte a esa innovacion crediticia, le fue otorgado el Premio Nobel de la Paz, el 10 de
diciembre de 2006, en Oslo, Noruega.
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A pesar de ello, el profesor Yunus habia aceptado el puesto de director del
departamento de economia en la Universidad de Chittagong. Ese mismo afio, una
hambruna asol6 el pais y, aunque Yunus ensefiaba teorias econdmicas bien
fundamentadas, a través de la practica infiri6 que éstas no eran aplicables para las

personas que vivian bajo la linea de la pobreza y pobreza extrema.

Durante un tiempo se dedicé a convivir con los habitantes de la aldea de Jobra,
cercana a la universidad donde desempefaba sus funciones. Fue alli donde observo
gue uno de los grandes problemas que afrontaban las personas de la aldea eran los
prestamistas, quienes imponian, a su manera de ver, condiciones tan impositivas por

las que la gente vivia en estado de semi-esclavitud.™

En esta parte de la historia se puede notar que Yunus observo la vida de los
pobres de esa aldea, Unicamente a través de la convivencia con los mismos, y su

comportamiento hacia los créditos que tenian, de lo que pudo tomar ciertos criterios:

a) En primer lugar, las teorias econOmicas que €l manejaba y ensefiaba en la
universidad estaban dirigidas mas que todo a personas que tenian acceso a las
fuentes formales de crédito, que excluian al sector de la poblacién que vivia en

condiciones de pobreza y pobreza extrema.

b) En segundo lugar, las personas excluidas tenian necesidades basicas no
satisfechas para su subsistencia y que estaban siendo afectadas alin mas por la

crisis que estaba atravesando el pais.

c) En tercer lugar, aunque se trataba de gente pobre, era gente que a pesar de su
condicién, no so6lo tenian necesidades que satisfacer sino también era gente que
desarrollaba actividades productivas y que tenia relacién con sistemas crediticios

aunque estos fueran informales.

* Yunus, Los Microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo, p. 12.
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d) Por dltimo, y no menos importante es que, aun con esas limitaciones podian
pagar estos créditos, aunque fuera por coercion. Esto se debia a que los
prestamistas ejercian mecanismos de presion para recuperar los préstamos
otorgados, situacion que permiti6 a Yunus inferir que dichas personas eran
potencialmente pagadoras y mas aun si se les exoneraba o se les alivianaba la
carga “tributaria” que consistia en los elevados intereses que tenian que pagar a
los prestamistas. En estas circunstancias, se trataba de cuarenta y dos personas
gue necesitarian aproximadamente US$.27.00 que debian a los prestamistas, lo

gue relativamente no representaba una inversion tan alta.

Convencido de que los pobres eran potenciales pagadores, Yunus presté de su
bolsillo la cantidad de US$27.00 para que esas cuarenta y dos personas pudieran
pagar los préstamos sin garantias tangibles de pago méas que la promesa de

devolverlo.**

Esto segun experiencias compartidas por €l en varios paises a través de
conferencias como las que realiz6 en Espafia y en Guatemala alrededor de los afios
1995-1996. Como se explicara mas adelante, se ha comprobado que la gente pobre,
principalmente las mujeres, ademas de ser potencialmente pagadoras, tienen
también otros valores agregados, entre ellos la moral de pago, que son mas

evidentes en las areas rurales y urbano marginales.

De acuerdo a la informacién proporcionada por Yunus, la recuperacién del dinero
prestado fue del cien por ciento. Motivado por esta reaccidn positiva, propuso al
director del banco del campus universitario un proyecto que consistiria en prestar
dinero a los pobres, dicha propuesta no fue bien vista ni aceptada, aun apelando a
los directivos.

Después de seis meses de propuestas y solicitudes, logro que el banco le
concediera un préstamo por el valor maximo de US$.300.00, ofreciéndose él mismo

como aval. Yunus narra que la respuesta de los aldeanos fue la misma, se recuperé

4 fdem., p. 13.
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hasta el Ultimo centavo, mas tarde lo ratific6 cuando ampli6 ese mismo sistema a

otras aldeas aledanas.

Aunque la recuperacion del capital habia sido total, no consiguié el apoyo de la
banca formal, por lo que decidi6 fundar su propio banco. Este proyecto también
encontrd obstaculos, solo que esta vez de parte del gobierno, con el argumento
basado en la evidencia que bastantes problemas existian prestando dinero a los ricos

porque no lo devolvian, como para darselo a los pobres porque no eran solventes.™

Luego de dos afios de insistir sobre el respecto, en el afio 1983 consiguio el
permiso para fundar la entidad que se conoce como el Banco Grameen (que significa
<<Banco rural>> o <<de los pueblos>> en idioma Bengali), destinado a brindar
préstamos a personas pobres sobre la base de la confianza, por el hecho de ser
pobres y carecer de garantias tangibles. Los préstamos, sobre la base metodolégica
del Grameen, eran otorgados a grupos de cinco personas, pero la peculiaridad mas
significativa es que éste sistema de créditos se aplicd preferentemente con mujeres,
por la razén que los préstamos que se les daban a éstas siempre redundaban en

mayores beneficios para la familia en su conjunto.*®

2. Laimplementacion de los bancos comunales en Guatemala

El sistema de créditos solidarios nacido de la experiencia de Bangladesh, fue
implementado en América Latina por John Hatch, quien junto a Rupert Scofield y
Aquiles Lanao, disefié la metodologia propia de préstamos solidarios, a inicios de los
afos ochenta en Bolivia. En el afio 1984, Hatch cre6 la Foundation for Internacional
Community Assistance —FINCA-, con el objetivo de expandir lo que llamé village
banks (bancos comunales) en América Latina. A mediados de los afios noventa, esta

metodologia se aplicaba en 28 paises de América, Asia y Africa.’

' dem.

'® fdem., p. 14.

' Martin Valdivia, Acerca de la Dinamica de los Bancos Comunales y la Sostenibilidad de las
instituciones Financieras que las promueven. Perd: GRADE, 2004, p. 4.
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En Guatemala existen varias organizaciones pioneras en la implementacion de
préstamos solidarios con la metodologia de bancos comunales, entre ellas estan
-FINCA-, Cooperativa Americana de Remesas Exteriores —CARE-, FAFIDESS. Las
dos primeras internacionales con agencias en Guatemala, y la ultima fue fundada por

los Clubes Rotarios de Guatemala.

A lo largo de la década de los noventa se fueron incrementando otras OG’s y
ONG’s con la misma metodologia. En el caso de FAFIDESS, en un inicio implemento
los bancos comunales sobre la base del disefio metodolégico de FINCA; pero, a
través del financiamiento adquirido por organizaciones financieras internacionales, la
practica y las experiencias obtenidas, estas organizaciones fueron alcanzando
particulares variantes que iban en congruencia con: a) politicas de los organismos
gue la subvencionaban; b) caracteristicas de la poblacién que atendian; c) politicas
propias de dichas organizaciones.

En todas estas microfinancieras se manejaron criterios como: montos de los
préstamos, numero de integrantes que debia conformar cada banco comunal, plazos
de los préstamos, tasas de interés de los préstamos y cobertura de atencion (ambito

geografico), entre otras.

En Guatemala se empezaron a implementar los primeros bancos comunales a
principios de la década de los noventa. En el caso de la fundaciéon FAFIDESS, el
primer banco comunal fue inaugurado en el municipio de Santa Maria de Jesus, en el

departamento de Sacatepéquez en el afio 1994.8

Segun lo manifestado por Cristian Camacho, John Hatch les habia compartido a
los miembros de la junta directiva de FAFIDESS la visién de los bancos comunales.
Sin embargo, tanto la idea como la metodologia no fueron plasmadas en
documentos; mas bien fue transferido de manera oral. Fue asi como se inauguro el
primer banco comunal con aproximadamente 30 mujeres, que en su mayoria eran

tejedoras, con un préstamo inicial de Q.400.00 por socia.

'® Dato proporcionado por: Arg. Ricardo Camacho Fahsen, Ex-Presidente Asesor y posteriormente
Tesorero de la Junta Directiva de FAFIDESS, Guatemala: julio de 1995.
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3. Definicion y naturaleza de los bancos comunales

El término banco comunal fue conceptualizado como un “grupo solidario de
mujeres que se reunen con el objetivo de obtener un financiamiento en calidad de
préstamo para desarrollar actividades productivas que les generen ganancias y

ahorros para aumentar la calidad de vida en beneficio familiar”.

Este concepto permite realizar ciertos andlisis acerca de estos grupos solidarios
gue han sido asistidos por organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.
Las ONG’s se han identificado también como Organizaciones Privadas de Desarrollo

(OPD) y son las que estan mas involucradas en los temas de microcréditos.

Estos “grupos solidarios” de mujeres atendidos con la metodologia de bancos
comunales tienen una genérica razén de ser porque, como se explicé anteriormente,
han constituido una de las respuestas de los organismos internacionales para la
reduccion de la pobreza, por medio de reuniones a nivel mundial, con mayor énfasis
a partir de la proclamacion del decenio de la mujer. De estas reuniones se derivaron
otras reuniones subsiguientes, que han venido respaldadas por la ayuda financiera
gue estos organismos han otorgado, principalmente a los paises subdesarrollados.

Algo que caracteriz6 a dichos financiamientos, es que venian condicionados
hacia el enfoque de género, a través de programas asistencialistas para las mujeres,
bajo el postulado de dar respuesta a la problematica que tenian las mismas por las

pocas oportunidades de desarrollo que han tenido a través de la historia.

Esto explica por qué los programas de bancos comunales insertan principalmente
a las mujeres en los microcréditos sin garantias tangibles para realizar actividades
productivas y de servicio, de acuerdo a sus potencialidades que les permitan
contribuir con el sostenimiento de la familia, ayudandolas en la lucha contra la

pobreza, ya que de otra manera tendran restricciéon de oportunidades.
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Dentro de esas oportunidades restringidas de las mujeres, se ha mencionado el
derecho a la propiedad como una de las principales razones por las que han tenido
dificultad de acceder a las fuentes convencionales de crédito. Aunque en el Acuerdo
sobre Aspectos Socioeconomicos y Situacidn Agraria de los Acuerdos de Paz se
hace mencién del derecho a la mujer a la tenencia de la tierra y a los créditos, el caso

es que la mayoria de mujeres alin permanecen sin este derecho.*®

En cuanto a los créditos, las mujeres aun no tienen la capacidad de acceder a
ellos, al menos en forma individual. Aunque se ha tenido ciertos avances al respecto,
su proceso también ha sido un tanto dificultoso, por la situacién de la carencia de
garantias tangibles en las que la mayoria de mujeres se desenvuelven; y es por eso
gue el concepto de préstamos solidarios ha constituido una, entre varias estrategias

en la lucha contra la pobreza.

Esto significa que para ser un ente solidario, sélo puede lograrse perteneciendo a
un grupo o comunidad. Esto se conoce como capital social, como un recurso de la
estructura en la cual los individuos estan insertos, que ayuda a lograr objetivos

personales y que en caso de ausencia de este capital no podria alcanzarse.?

Tomando como referencia este aspecto, el acceso a los microcréditos solo se
logra a través de la “solidaridad” que se constituye en una garantia solidaria, pues en
este tipo de programas los costos de funcionamiento para una ONG son muy
elevados, por lo que una persona individual o un grupo solidario muy reducido no

podrian ser atendidos por este tipo de organizaciones.

Hay que tomar en cuenta que, de acuerdo a la experiencia de Bangladesh, el
95% de las beneficiarias eran mujeres y los préstamos fueron otorgados también en
forma grupal; si bien era cierto que constaba de solo cinco miembros, dichos
préstamos inicialmente se movieron dentro de una misma comunidad, por lo que

guienes asistian ese programa se ubicaban también dentro de la misma comunidad.

'% Universidad Rafael Landivar, Ministerio de Educacién, Acuerdos de Paz, Guatemala: Instituto de
Investigaciones Econdmicas, Gobierno de Suecia, Tercera Edicion, 1998, p. 110.

% pablo Forni y Nardone, Mariana, REDES, Vol. 9, # 5. Espafa: Universidad Auténoma de
Barcelona, 2005, p. 5.
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Ahora bien, en la implementacion de los bancos comunales, la mayoria de las
ONG’s también han atendido a grupos exclusivamente de mujeres, aunque existen
algunas excepciones, aquellas que admiten también a hombres pero en un

porcentaje muy reducido, como de un 5 por ciento del grupo.

Estas organizaciones, con el fin de lograr obtener rentabilidad en sus acciones,
decidieron atender generalmente grupos que estuvieran constituidos por un minimo

de veinte mujeres, hasta un maximo de cuarenta por grupo.

4. Los Bancos Comunales ¢unarespuesta ala presion de las obreras por su
derecho al trabajo?

Es preciso reconocer que los movimientos femeninos por la igualdad de derechos
han permitido obtener avances en cuanto a la inmersiébn de las mujeres en el
desarrollo social y econémico, a través de lo cual les ha permitido abrirse espacios
de participacion, pasando del espacio privado, caracterizado por el trabajo invisible,
poco reconocido y no remunerado por la sociedad, al espacio publico, en el que se

reconocen los logros obtenidos en la sociedad.

Aunque esto no implique un significativo empoderamiento como actor social del
desarrollo econdmico mundial, tal y como lo cita un estudio encargado por el Fondo
de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer —UNIFEM-, en el cual afirma que
aun no se han abordado los prejuicios de género enraizados en las instituciones, los
mercados y los procesos econdmicos, prejuicios que son reforzados por algunas

politicas macroecondmicas y por ciertas estrategias de desarrollo.*

Pues, aunque las mujeres estan inmersas en el trabajo, también son las mas
afectadas dentro de ese contexto, ya que ocupan los puestos menos cualificados,

con salarios mas bajos, ocupaciones con menor proteccion social y con jornadas mas

* Emma Martin y Assumpta Sabuco, Las Mujeres en la globalizacion, Universidad Central de
Venezuela: Coleccién Monografias No. 19, Primera Edicion, 2006, p. 5.
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largas de trabajo. Al mismo tiempo, son ellas quienes menos conocen sus derechos y

mucho menos los hacen valer.

Un claro ejemplo de la situacion que se dio en nuestro pais es el caso de las
magquilas, como se observo en la segunda mitad de la década de los ochenta en
adelante, en ellas se aprecian estas caracteristicas.

También se observd que las mujeres se han insertado mayoritariamente, en
relacion a los hombres, al trabajo informal, como es el caso del servicio doméstico, y
actividades con cierta vision empresarial que generen ingresos para el sostenimiento
propio y de su familia, que permiten potenciar actividades acordes a las que
desarrollan dentro del hogar. Estas actividades las han realizado siempre, ya sea con
los escasos recursos con que cuentan en el hogar, o con recursos proporcionados

por familiares.

Las politicas de igualdad se orientan hacia la “incorporacion” de las mujeres al
empleo, sea asalariado o por cuenta propia; sin embargo esto ha llevado a las

mujeres a una doble o triple tarea social.??

En el marco de estas actividades informales de trabajo se implement6 el
programa de bancos comunales, creado para brindar asistencia a las mujeres que se
dedican a este tipo de actividades, a las que les llama microempresarias 0 mujeres
empresarias. Dentro de los objetivos esta el fortalecer la participacion de la mujer de
escaso0s recursos economicos en el proceso productivo local y nacional, a través de
proyectar la independencia econémica de la microempresaria a mediano plazo, en
este caso, en tres afos, de acuerdo a lo expresado por Juan Claudio Rodriguez-

Ferrera.”®

Al principio de la implementacién de los bancos comunales, el programa de
bancos comunales de FAFIDESS tenia la vision de que después de tres afos, cada

una de las mujeres que conformaban dichos bancos se convertirian en empresarias

2 [dem., p. 14.
® Manolo Acabal, “Casta de empresarias en el area rural.” SIGLO VEINTIUNO, lunes 1 de
noviembre de 1999, p. 28, Lente Sectorial.
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independientes, mediante la generacion de ahorros para tener un capital propio, que
equivalia al capital que le habia sido prestado inicialmente, a fin de continuar
trabajando siempre bajo el concepto de banco comunal, pero ahora administrado por

ellas mismas.?*

Sin embargo, al transcurrir el tiempo, ya para finalizar el periodo de tres afios se
comprobd que dicha “independencia” no llegé a consumarse en la mayoria de las
mujeres socias de estos bancos comunales, ni a nivel de dichos bancos. Esta
situacion dependio de factores externos (inflacion, devaluacion de la moneda, entre
otros) como también de factores internos, entre ellos: salida y entrada de socias a los
bancos comunales, enfermedades, fracasos en los negocios, pero sobre todo la

inexperiencia en la administracion de los bancos comunales.

Es decir que, en realidad no se dio el salto cualitativo esperado, que llevara a las
socias de lo informal hacia lo formal, con una empresa bien fortalecida, pues en la
mayoria de casos, las socias de los bancos comunales continuaban dependiendo de
los pequefios financiamientos, del mismo tipo de microempresa, del mismo monto de
préstamo y por ende, continuar simplemente sobreviviendo, contrario a lo que

sucedia en las ONG’s que proporcionaban los microcréditos.

Se puede observar que la atencién de los organismos internacionales hacia el
bienestar de las mujeres, principalmente pobres, no es basada en la presién por el
derecho al trabajo; mas bien las microempresas han sido un campo histéricamente
dominado por mujeres que pueden combinar el mandato patriarcal de “las mujeres de

su casa” y una actividad econémica.?®

5. Las usuarias de los bancos comunales

Es importante comprender que el discurso manejado hacia el empoderamiento de

la mujer, respaldado por los criterios de la equidad de género, encaminados a

** FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacion de un banco comunal, Guatemala: Programa
de Bancos Comunales, 1996, p. 2.
% | a Cuerda y SEPREM, Nosotras las de la historia, p. 124.
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obtener los mismos beneficios con respecto al hombre, es la razon por la que estos

créditos solidarios han sido implementados con la casi exclusividad de mujeres.

Por eso, en estos programas de microfinanciamiento no se les Illamo
beneficiarias, tampoco prestatarias; sino “socias”, con el objetivo de, por un lado,
quitar toda idea de paternalismo al programa de crédito y por otro, con el fin de darles
a las mujeres un sentido de empoderamiento y de pertenencia al grupo solidario
constituido en un banco comunal, y con la organizacion que brindaba el

financiamiento.

Ahora bien, no es sélo el hecho de ser mujeres y su condicién de excluidas lo que
permitia que los programas de desarrollo se dirigieran al equitativo desarrollo de las
mujeres con respecto a los hombres, pues a través de la experiencia se comprobo
gue las mujeres también poseen otros valores (inculcados por el sistema patriarcal),
criterios que son manejados por las organizaciones microfinancieras con el fin de
proyectar la recuperacion total del capital otorgado en calidad de préstamo, entre los

gue se pueden mencionar los siguientes:

a) Las mujeres han adquirido un alto grado de experiencia en la administracion del
dinero, pues el que le otorga el conyuge para el sostenimiento del hogar, sea
mucho o sea poco, lo tiene que distribuir de tal manera que alcance para la
subsistencia del nucleo familiar, lo que empiricamente la ha constituido en una
eficiente administradora, y mas aun, cuando es participe de una pequefia unidad

productiva como lo es la microempresa.

b) Las mujeres han demostrado tener mayor moral de pago con respecto a los
hombres; siendo mas acentuado en el area rural y urbano marginal. Dentro de los
aspectos que permiten dicha moral, muchos lo atribuyen a la situacion en la que
ha sido formada desde el nucleo familiar, en complicidad con los estereotipos
educativos que han construido en ella un caracter sumiso, con el fin de integrarse
a la sociedad como una buena esposa y una buena madre, acompafiada de otros

valores de caracter pasivo como la paciencia, la obediencia, el sacrificio, casi
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siempre estan destinadas a satisfacer las necesidades y los deseos de los otros a

espaldas de ella misma.?

c) Las mujeres son méas responsables en los pagos que los hombres (esto se
explica porque parte de ello se debe al grado de desconocimiento que la mayoria
de mujeres tienen con respecto a las leyes, ya que por el bajo nivel educativo que
poseen, son pocas las mujeres que conocen, por ejemplo, que el hecho de tener
impedimento para solventar una deuda no constituye una razén de peso para ser

Sujeta de arresto).

d) Otro criterio es que estas mujeres, en su gran mayoria no son orientadas a
cometer actos de bigamia, o vicios como el tabaquismo, el alcoholismo y/o los
juegos de azar, lo que constituye otro elemento importante para reducir el riesgo

de que el capital que le es otorgado en calidad de préstamo sea mal utilizado.

Esta situacion de las mujeres ha tenido las bases juridicas en el derecho
napolednico que tenia por patron y por modelo al derecho romano, las mujeres eran
consideradas hijas o0 madres en poder de sus padres, esposos e incluso sus hijos, no

era duefia de su propio cuerpo, se le prohibia el adulterio y el aborto.?’

El discurso que se transmite a las mujeres, principalmente antes de
proporcionarles el financiamiento, incluye los aspectos antes mencionados y que
permiten proyectar el correcto y responsable manejo del capital, lo que las

predetermina para una buena respuesta a la devolucién del mismo.

De esto se puede determinar que entre las caracteristicas de las mujeres que
integran los bancos comunales generalmente son, entre otras: mujeres de escasos
recursos econémicos, han sido creadas bajo la ideologia patriarcal, lo que las hace
actuar con sumisién y por lo tanto son susceptibles de ser manipuladas porque

poseen un bajo nivel educativo y muchas de ellas, principalmente en el area rural son

% valenzuela, Mujer y género en Guatemala, p. 20.
" valcarcel, Qué es y qué retos plantea el feminismo, p. 14.
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analfabetas, han sido marginadas a ejercer sus derechos, tienen poco conocimiento

de las leyes que rigen los créditos.

Los aspectos anteriormente indicados, en gran parte han contribuido al éxito que
las instituciones microfinancieras han tenido en la implementacion de los bancos
comunales, evidenciandose el retorno de los préstamos otorgados, ya que son muy
particulares los casos de socias que no cancelaron sus préstamos. El hecho es que
cuando se daba el caso de que una socia incumplia el compromiso adquirido, no era
porque no quisiera pagar, Sino que simplemente no contaba con el dinero para

solventar la situacion financiera.

De acuerdo a la experiencia, entre las causales mas comunes por las que una
socia sufria atrasos o incumplimiento de un pago de cuotas o cancelacion del

préstamo estan:

1) Situaciones propias de las actividades productivas.

Esto estaba relacionado con: a) la actividad productiva que la socia desarrollaba;
ya que existian actividades productivas de rapida rotacién de capital (tiendas de
consumo diario, venta de alimentos, compra/venta de productos), asi como
actividades de lenta rotacién de capital (elaboracién de artesanias, siembra de
hortalizas, crianza de animales domésticos, etc.); b) problema de bajas en las ventas,
dependiendo de la temporada, debido a que habia temporadas en que la demanda
era alta (dias festivos, época de verano, Semana Santa, temporada navidefia), pero

también temporadas de recesion como la época de invierno.

2) Situaciones fortuitas.

Estas, aunque también ajenas a la voluntad de pago de las socias, afectaban
temporalmente el cumplimiento de las mismas, entre las mas comunes estaban:
a) robo o asalto al negocio de la microempresaria; b) enfermedad y/o fallecimiento de
la socia o de un familiar; c) accidentes; d) fracaso en los negocios como por ejemplo,

pérdida de una cosecha o la muerte de animales de crianza.
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3) Situaciones premeditadas.

Estas situaciones aungque no eran muy frecuentes, eran las que mas afectaban el
buen desenvolvimiento de las socias de los bancos comunales, pues constituia una
amenaza para la recuperacion del capital prestado, debido a que de no ser asi, no
era solamente la socia quien quedaba mal vista, sino el grupo entero, por la
caracteristica de ser un préstamo solidario. Las causas principales de estas
situaciones eran el cambio de domicilio de la socia hacia otra comunidad,
departamento, inclusive hacia el exterior, o el simple hecho de no tener voluntad de

pago.

A pesar de las situaciones mencionadas, éstas generalmente no constituian un
obstaculo para el cumplimiento de las socias de los bancos comunales, en cuanto a
solventar los compromisos adquiridos con la ONG microfinanciera, pues antes del
primer desembolso, las socias potenciales eran en cierta forma concienciadas que,
en el caso de que una socia tuviera un atraso, las demas tendrian que apoyarla por
el hecho de que la responsabilidad del pago del préstamo, intereses y otros es de
todas ellas.?® Esto era lo que requeria la ONG a fin de evitar que el banco comunal

cayera en morosidad.

Cuando se habla de solidaridad, esta categoria se maneja desde el punto de
vista de que estos microcréditos se otorgan sin requerir garantias inmobiliarias,
prendarias o fiduciarias; mas bien se trata de garantias grupales. Esta categoria se
maneja orientada a concienciar a las mujeres que deben ayudarse mutuamente
cuando alguna de ellas sufre algin atraso o no puede cancelar el crédito; pero
subliminalmente va orientada a generar la presion del grupo sobre esta socia para

que realice dicho pago.?®

8 FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacion de un banco comunal, p. 11.
? Hernandez, Diagnostico de vulnerabilidades del usuario de microcréditos en las instituciones
microfinancieras guatemaltecas, p. 25.
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Esta era una de las razones por la que dichas ONG’s reportaban a los
organismos internacionales cooperantes una tasa del 0% de morosidad y a la vez un
100% de recuperacion del capital prestado, ya que esto les daba liquidez, mayor
credibilidad y una mayor oportunidad para nuevos financiamientos por parte de los
organismos que los estaban financiado, asi como de otros organismos nacionales e
internacionales interesados en otorgar asistencia financiera para “erradicar la

pobreza”.

Otro de los mecanismos utilizados por las ONG'’s para la recuperacion del capital
prestado son los ahorros. Las socias de los bancos comunales ahorraban cierta
cantidad de dinero, ya fuera quincenal o mensualmente, el que progresivamente se
iba convirtiendo, segun la metodologia del programa, en capital propio que le serviria

para independizarse econ6micamente.

El ahorro era la motivacion que se les daba a las socias para que a un corto plazo
se convirtieran en empresarias independientes. Aungque esto era un buen aliciente,
también es cierto que dichos ahorros se iban constituyendo en una garantia tangible
de pago (que se utilizaria en caso de atrasos o incumplimiento), situacién que en un
principio no era mencionada abiertamente a las socias por parte de las ONG’s. En
efecto, dichos ahorros eran utilizados cuando existian situaciones de atraso, y esto
garantizaba de alguna manera el pago de intereses y/o recuperacion del capital para

no caer en mora, y mantener asi la estabilidad del banco comunal.

También es cierto que cuando un banco funcionaba bien y una socia decidia
retirarse del mismo, lo hacia con los ahorros que habia acumulado, esto de alguna
manera le permitia utilizarlo para seguirlo invirtiendo fuera del banco comunal o para

beneficio familiar.

Entonces, los ahorros se constituian en un medio para que los bancos comunales
aplicaran la solidaridad cuando habia atrasos para quedar solventes ante la ONG
gue las financiaba. Esta es la razdn por lo que en un inicio no se registraban tasas
de morosidad en los reportes que la ONG hacia a la entidad que la financiaba; sin

embargo, al interno del banco comunal si quedaba tal morosidad, lo que se
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entiende por morosidad encubierta, hasta que la socia se pusiera al dia en sus

cuotas, ya sea por conciencia o por presion de las demas compafieras.

La morosidad encubierta requeria de un seguimiento por parte de las socias de
los bancos comunales afectados, con la asistencia de las promotoras o promotores
de crédito contratados por la ONG financiera. Este seguimiento consistia en un
mecanismo de presion con el fin de evitar que esta situacion se saliera de control y
con el transcurrir del tiempo llegara a afectar el buen funcionamiento de los bancos

comunales.

Para una mayor comprension, es importante conocer la estructura y el

funcionamiento de los bancos comunales.

6. El funcionamiento de los bancos comunales

Las autoridades de las ONG’s financieras estaban convencidas de que colocar el
capital en calidad de préstamo era relativamente facil, lo complejo radicaba en la
recuperacion del mismo. Bajo este axioma se tenia la mesura de implementar con
eficiencia el programa de éstos créditos sobre la base de la garantia solidaria,
mediante la aplicacién de una correcta metodologia y con el aprovechamiento de los
valores que la mujer posee, mencionados con anterioridad, y de los otros aspectos
propios de la metodologia, a fin de garantizar la total recuperacion del capital

prestado.

Es interesante conocer como estas organizaciones financieras han podido
recuperar los montos colocados; ya que al no garantizarse el pago del cien por ciento
de las socias, a nivel individual, si se garantizaba la recuperacion total del dinero
otorgado a nivel de grupo mediante la “accion solidaria” que el grupo efectuaba al
haber un inconveniente con el pago de intereses y/o capital, es decir, el grupo
responderia por ella y es alli donde los ahorros acumulados coadyuvaban con esta

funcién solidaria.

80



El caso menos esperado por las ONG’s financieras y de las mismas socias, es
gue a un banco comunal ingresara una socia intencionalmente morosa. Si ese era el
caso, también las socias tenian que actuar “solidariamente” y sin cuestionamientos,
fuera porque la socia hubiera migrado a otro lugar o simplemente no tuviera voluntad

de pago.

Estos casos, aunque excepcionales, afectaban moralmente a las demas socias,
principalmente aquellas que si cumplian con sus compromisos. De esta manera,
antes de otorgar el financiamiento, las ONG’s concienciaban a las socias potenciales
sobre la responsabilidad del manejo del préstamo. La implementacion del banco
comunal se daba en dos etapas con sus distintas fases. La primera etapa conocida
como pre-crédito, que consiste en la capacitacion que se brinda antes de recibir el

préstamo, y la segunda que era la etapa post-crédito, que es posterior al crédito.*

6.1 Etapa pre-crédito

Esta etapa ha sido muy importante para las ONG's financieras porque les ha
permitido cimentar bien la formacion de los bancos comunales potenciales a través

de un analisis socioeconémico, tanto de la comunidad como de las futuras socias.

En esta se evaluaba la factibilidad de la implementacion de uno o mas bancos
comunales en una comunidad, para lo cual se observaban las caracteristicas
geograficas y econdémicas del lugar tales como comercio, acceso a la comunidad,
seguridad, entre otras, también se selecciona a la persona que va a atender los

bancos comunales.®!

La persona que atendera los bancos comunales realiza las visitas para presentar

la metodologia del programa a las interesadas, se enfatiza sobre la comprension y

% FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacién de un banco comunal, p. 7.
% idem, p. 4.
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responsabilidad del pago de intereses y capital, asi como lo que significa trabajar

responsable y solidariamente.*

En esa fase se evalla la situacion socioeconémica de las socias potenciales, que
segun el criterio de la ONG, la misma podria durar entre cuatro y ocho reuniones, en
las que se realizaban las siguientes actividades:

a) Se brindaba informacion acerca de la ONG que otorgaba el financiamiento, y la
metodologia del programa de bancos comunales, ahi se explicaban los requisitos
minimos que se debian cumplir las mujeres para la apertura del banco comunal,

entre ellos:

e EIl nimero de integrantes del banco comunal era un minimo de 20 y un
méximo hasta de 40 socias.

e Todas debian poseer un pequefio negocio; o, en el caso que fueran a iniciar el
mismo, debian contar con la experiencia minima sobre la actividad productiva
gue iban a desempefiar.

e Las socias debian ser bien conocidas en la comunidad; si provenian de una
comunidad vecina, tenian que ser avaladas por la mayoria. Esto por el
caracter solidario del financiamiento.

e Se elaboraba el reglamento interno que regiria el buen funcionamiento del

banco comunal.

b) Se elaboraba un listado de socias potenciales con actividades productivas que
desarrollaban y el monto de préstamo que solicitaban. Cuando se iniciaba un

banco comunal, el monto del financiamiento tenia que ser igual para todas.

c) Después se procedia a elegir la junta directiva, compuesta por: presidenta,
secretaria, tesorera y dos vocales, quienes eran las responsables, no sélo de

administrar el financiamiento, sino de velar por el buen funcionamiento del banco

% {dem., p. 5.
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comunal, de acuerdo al reglamento interno que ellas mismas habian elaborado

con la asesoria de la persona responsable de atenderlas por parte de la ONG.

Cuando se inauguraba un banco comunal bajo el concepto de préstamo solidario,
la ONG no le otorgaba a las socias el financiamiento en forma individual, sino que
otorgaba el total del monto a la junta directiva, quien posterior y figurativamente lo
distribuia entre todas las socias, incluyendo la misma directiva. Por ejemplo, un
banco comunal con un nimero de veinte socias solicitaba a la ONG la cantidad de
Q.600.00 para cada una de ellas. El dia de la inauguracion, dicha organizacion
entregaba a la directiva la cantidad de doce mil quetzales, y la directiva entregaba a
cada socia los seiscientos quetzales para invertirlos en sus correspondientes

actividades productivas.

Al analizar minuciosamente este aspecto, se puede establecer que la garantia
solidaria era de suma importancia para la recuperacion del capital prestado, y esta se
afianzaba al ser entregado a la directiva, ya que no era otorgado en forma individual,
lo que fomentaba una responsabilidad compartida, por un lado la junta directiva tenia
la responsabilidad ante la ONG microfinanciera del manejo de la totalidad del capital,
y por otro lado las socias sentian el compromiso ante la directiva de cumplir con la
responsabilidad de devolver el dinero prestado, tomando en cuenta los vinculos de

amistad y/o familiaridad que tenian entre ellas.

Muy importante mencionar es que en la etapa pre-crédito, las mujeres que
estaban interesadas en un préstamo pasaban por el primer filtro, el cual lo constituian
las mismas compairieras; es decir que al hacerles conciencia de que si una de ellas
no podia manejar un préstamo o carecia de moral de pago y por ello pudiera quedar
mal a la hora de devolver el financiamiento, todas las demas tendrian que pagar por
la socia incumplida ante la directiva, para que ésta a su vez solventara el pago ante

la ONG, esa era una razon de peso para que entre ellas se depuraran.

Esto debia quedar bien claro, ya que las mujeres ante la situacion de necesidad

gue tenian del dinero para invertir, como aun no se tenia la responsabilidad del
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mismo, todas se apoyaban, pues su principal argumento era que todas tenian

necesidad del dinero para trabajar.

Pero al hacerles ver el compromiso que adquirian por medio de la “solidaridad”,
las futuras socias ya lo pensaban mejor, por lo que no dudaban en denunciar,
aunque secretamente a los representantes de la organizacion, sobre alguna socia
gue tuviera mala fama con relacién a los préstamos o que no fuera bien conocida por

ellas, esto para no ponerse en evidencia con ellas de su denuncia.

Esta actividad daba buen resultado, pues las mujeres no querrian arriesgarse a
gue el dinero entregado a estas mujeres fuera mal utilizado, y tener el grupo que
afrontar el pago del capital y de los intereses morosos, lo que demuestra que la
solidaridad era més orientada como cierta garantia de pago que como ayuda entre

las mismas mujeres, que en la practica quedaba en un segundo plano.

También daba pie para que la ONG depurara en forma indirecta a las socias
potenciales que tuviesen mala fama dentro de la comunidad y asi minimizar el riesgo
de una deficiente colocacion del capital en el banco comunal. Si se examina
cuidadosamente esta situacion, esas directrices al final de cuentas, cuando se diera

un atraso, podrian dafar el tejido social y el compafierismo comunal.

En algunas circunstancias, cuando una socia reincidia en atrasos, principalmente
en el cambio de ciclo, era duramente reprendida por las compafieras; y, aunque con
lagrimas expresaba sus infortunios, se le exigia el cumplimiento. En otros casos eran

discusiones acaloradas que requerian la mediacion del personal de la ONG.
6.2 Etapa post-crédito

Esta etapa se caracterizaba por la realizacion de actividades que inicia con la
inauguracion del banco comunal (otorgamiento del préstamo) y continia con el
seguimiento para garantizar el buen funcionamiento de los bancos comunales y por
ende el fortalecimiento econémico de la institucion microfinanciera, sin descartar

también el de las socias. Entre las acciones a tomar en cuenta estaban: a) como se
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iban a distribuir las reuniones de las socias, esto dependia, mas que todo de la

politica que la ONG aplicara en el proceso.

En la inauguracion del banco comunal se iniciaba el ciclo de préstamo, la ONG
FINCA/GUATEMALA financiaba al banco comunal, cuyas socias recibian cada una
de ellas como préstamo inicial Q.500.00 por un periodo de cuatro meses, a este

periodo se le conocia como “Ciclo de préstamo”.*

Durante el ciclo de préstamo se realizaban reuniones quincenales, en las que las
socias se reunian para realizar las funciones similares a las de un banco del sistema.

Cada socia entregaba a la Directiva lo que era abono a capital, intereses y ahorros.

De existir veinte socias en el banco comunal, practicamente ingresarian los
primeros Q.200.00 en concepto de ahorros, que en el mejor de los casos fortalecia el
patrimonio del banco, o bien constituia un fondo que podria suplir el inconveniente de
socias que pudieran presentar problemas de atraso; esto significa que el ahorro iba

fortaleciendo la garantia solidaria de pago, como se explicé anteriormente.

Esta situacion no se presentaba en todos los bancos comunales y no se daba
con mucha frecuencia; eran pocos los casos de atrasos, pues esto dependia mucho
de una buena aplicacién de la etapa pre-crédito, tomando en cuenta los aspectos
mencionados en ella. De acuerdo a la experiencia, los problemas se daban mas en el
area urbana gue en el area rural. También se daba con mayor frecuencia en bancos
comunales donde muchas de las socias vivian en comunidades lejanas, lo que hacia

dificultoso irlas a visitar para determinar la causa del atraso.

Cuando se daban atrasos al final del ciclo del préstamo, el retorno del capital se
lograba, en algunos casos, por ayuda o por presion del grupo. Esto también
promovia en las socias que no so6lo se preocuparan por pagar Su propio
financiamiento, sino que también interactuaran para que las demas cumplieran con el

compromiso adquirido. Es asi como la solidaridad se constituia en garantia del

* FINCA/Guatemala, Manual de bancos comunales para lideres comunales y promotoras, Anexo
4-2.
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banco comunal hacia la organizacion financiera para la recuperacion del capital

prestado.

La fundaciéon FAFIDESS fue adquiriendo otra modalidad. Para el afio 1995 los
montos de los préstamos para el primer desembolso ascendieron, de cuatrocientos a
seiscientos, ochocientos y hasta mil quetzales por socia, de acuerdo a lo que las
mismas solicitaran por medio de la directiva. Por otro lado, los ciclos de préstamo, ya
con montos mayores se extendieron de cuatro a seis meses. A partir de la
inauguracion del banco comunal, las reuniones se realizaban cada quince dias, una
reunion para capacitacion y ahorros, y la otra para pago de intereses. El capital

prestado se devolvia en su totalidad al finalizar el ciclo de préstamo.®*

Es dificil establecer una sola metodologia del programa de bancos comunales,
pues como se manifesté anteriormente, cada ONG desarrollé su propia metodologia
de trabajo; pero el denominador comun era que los microcréditos estaban fundados
sobre la base de la garantia “solidaria” que se evidenciaba en la confianza existente

entre las socias de los bancos comunales.

Es importante indicar con objetividad que, regularmente, al finalizar los seis
meses del ciclo de préstamo, las socias debian presentar, en efectivo, el capital
prestado a la junta directiva del banco comunal, para que esta a su vez, lo mostrara a
los representantes de la ONG microfinanciera, lo que era de suma importancia para
gue el banco comunal demostrara su solvencia y se pudiera realizar inmediatamente
el cambio de ciclo. Asi, sin excepcion, cada una de las socias debia presentar el
capital en efectivo; y por otro lado la ONG presentar resultados satisfactorios a los

organismos cooperantes.

Cuando se superaba este aspecto, se iniciaba entonces el nuevo ciclo de
préstamo, que consistia en otros seis meses plazo para que las socias lo trabajaran,
ya sea con el mismo capital o con un capital ligeramente incrementado, de acuerdo a
los ahorros que cada socia hubiese acumulado. Pero, cuando intereses y capital no

estaban completos, por medio de los ahorros que tenia el banco comunal se

% FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacién de un banco comunal, p. 29.
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solventaba tanto capital como intereses a la ONG; y, cuando esta situacion no era
solventada, entonces la ONG microfinanciera procedia a clausurar el banco comunal

y luego se retiraba del lugar.

La modalidad con la clausura de un banco comunal era que a la mayoria de
socias, aunque hubieran cumplido con el compromiso, se les descontaba de sus
ahorros para pagar a la ONG el faltante de socias que no habian pagado, y si
sobraba un excedente de esos ahorros se distribuia en forma equitativa a las socias
gue habian cumplido, lo que demuestra que aunque habian sido solventes no
recibian todo lo que habian ahorrado.

Cuando los ahorros no eran suficientes para solventar la deuda, de todos modos
se clausuraba el banco comunal y se le daba seguimiento a las socias que quedaban
pendientes con el pago. Estas situaciones fueron muy ocasionales porque eran
efectuadas acciones encaminadas a prevenir la morosidad; es decir que las socias

presentaran el capital prestado.

Ahora bien, la queja de algunas socias es que para el cambio de ciclo todavia
tenian invertido el dinero que se les habia prestado, entonces, ¢cémo lograban las
socias presentar este capital, ya que era requisito indispensable para realizar dicho
cambio de ciclo?, esto se daba con mas énfasis en las socias que realizaban
actividades de lenta rotacion de capital, como elaboracion de trajes tipicos, siembra
de hortalizas, crianza de animales domésticos y otros, por eso, en ciertos casos,
algunas de las socias no contaban con el dinero prestado, y otras no tenian la

totalidad del mismo.

Como se menciond, una de las soluciones que encontraban cuando se iban a dar
los cambios de ciclo era que hacian uso de los ahorros; pues en el caso de ser una o
dos socias con ese problema, se evaluaba si éstas durante el ciclo o ciclos anteriores
habian demostrado responsabilidad, y por razones fuera de su voluntad, no lograban
juntar parte o el total del capital. Si el banco comunal tenia los fondos suficientes de

los ahorros de las socias, se los prestaba sélo para el cambio de ciclo, y al recibir el
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nuevo capital, lo devolvian inmediatamente a la directiva del banco, quienes lo
volvian a depositar en la cuenta de ahorros que habian abierto en un banco del

sistema.

Pero cuando los ahorros eran insuficientes, entonces las socias tenian que
recurrir a un familiar o en ultimo caso a un prestamista, con el fin de cumplir en el
cambio de ciclo. En el caso de este Ultimo, ese dinero tenia que pagar intereses,
aunque solo fuera por ese mismo dia, segun el testimonio de Juana (nombre ficticio),

socia de uno de los bancos comunales, quien manifestoé lo siguiente:

“El problema que se me da en el cambio de siglo (sic) es que yo
tengo el dinero invertido, y como no tengo para pagarlo ese dia, a mi
me lo prestan pero tengo que pagar un diez por ciento por el dinero
que presté, porque a veces mis familiares tampoco tienen para

prestarme, y como ni modo, uno tiene que cumplir...”.

De acuerdo a lo expresado por esta socia, es muy importante tomar en cuenta
que, por el nivel de educacion que tenian las socias, éstas no entendian con claridad
los conceptos de la metodologia de los bancos comunales; por ejemplo, el concepto
de cambio de ciclo, se determin6 que generalmente, aquellas que tenian un nivel
bajo de educacién decian: ‘cambio de siglo”, pues tenian la nocién de que era
cuando se terminaba el plazo para presentar el capital prestado e iniciar un nuevo
plazo en otro tiempo igual, porque ese era el concepto que se les habia ensefiado a

utilizar a partir de la capacitacion pre-crédito.

Otro concepto que a las mujeres al principio les costaba manejar era el de
“‘intereses”, principalmente a las maya hablantes, aunque si sabian que tenian que
pagarlo. Por estas razones las condiciones del financiamiento son consideradas

incomprensibles para las mujeres por el analfabetismo funcional que hay en ellas.®

% Hernandez, Diagnostico de vulnerabilidades del usuario de microcréditos en las instituciones
microfinancieras guatemaltecas, p. 41.
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Con el afan de no manejar abiertamente el concepto intereses, la institucion
FAFIDESS mencionaba que lo que las socias tenian qué pagar era un fondo que
serviria para que dicha institucion ayudara a otras mujeres como ellas. En los
convenios de préstamo se manejaba el término gastos de operacién mensual: 2%
sobre la cantidad total de capital prestado, mas 1% por concepto de manejo de

cuenta.*®

Por medio de ese discurso se les hacia conciencia a las socias, de que al ser
responsables en el cumplimiento del compromiso financiero, estarian ayudando a
otras mujeres a recibir préstamos, para que ellas también crecieran
econdmicamente; es decir, contribuirian al desarrollo de otras mujeres con las

mismas necesidades de inversion.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el capital prestado por parte de la ONG a
los bancos comunales generalmente era recuperado en un 100%, mas los intereses
que se obtenia de ellos cada mes. Con relacion a los intereses, generalmente las
ONG’s cobraban el 3% mensual sobre los préstamos otorgados, lo que equivalia al
36% anual, de lo cual obtenian importantes ingresos, permitiéndoles asi fortalecerse

para los gastos administrativos y también capitalizar a otros bancos comunales.

Es complicado determinar si el programa de bancos comunales financia la
pobreza o propicia la independencia econdmica de las mujeres de escasos recursos,
ya que esto puede ir en ambas vias. Sin embargo, es poco el impacto que el
programa ha tenido en la mayoria de socias, pues, generalmente, la mayoria de ellas

siguen en condiciones de pobreza y con un negocio de subsistencia.

Aunque los bancos comunales funcionan con cierta similitud a nivel nacional,
para comprender la dinamica que tienen los bancos comunales y las usuarias de
estos, se estudiaron algunos de los que funcionaron en el municipio de San Juan

Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

% FAFIDESS, Manual metodoldgico del Programa de Bancos Comunales, Guatemala, 1999, p. 33.
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CAPITULO IV
LOS BANCOS COMUNALES EN SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA

El municipio de San Juan Sacatepéquez, del departamento de Guatemala,
histéricamente ha constituido un centro de importancia econémica, y que por su
cercania a la ciudad capital tiene un mercado bien fortalecido, con actividades
productivas agricolas, artesanales. A su vez, cuenta con la mayoria de servicios

basicos para la poblacion.

No obstante esas ventajas, cuarenta por ciento de la poblacion se encuentra en
la linea de pobreza, en el que mujeres de escasos recursos desarrollan actividades
productivas para subsistir y por su baja escolaridad, entre otros aspectos, son sujetas
de crédito para las ONG’s microfinancieras, o que ha permitido que se organicen en
bancos comunales con el fin de accesar a los microfinanciamientos con el animo de
fortalecer sus negocios. De ellas, se entrevistd a veinticinco socias y ex socias de
bancos comunales que proporcionaron informacién, con el fin de aportar al analisis

de los beneficios que estos microcréditos han brindado.

1. Aspectos generales del municipio de San Juan Sacatepéquez

El municipio de San Juan Sacatepéquez constituye uno de los diecisiete
municipios que conforman el departamento de Guatemala. Por su extension territorial
es el segundo en tamafio y es considerado como un municipio de segunda categoria
(Instituto Geogréfico Nacional —IGN-. 1983). Este municipio tiene una extension
territorial de 287 kilbmetros cuadrados, situado a una altura de 1,845.10 metros sobre
el nivel del mar; dista a treinta y un kilbmetros de la ciudad capital de Guatemala, con
quien, hasta la fecha, ha establecido las principales relaciones comerciales de esa

zona.
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Muchas de las microempresarias, entre ellas, socias de los bancos comunales
viajan continuamente para comprar sus productos en la terminal de la zona 4, tales
como verduras, frutas, granos béasicos y otros, para luego venderlos en el mercado

sanjuanero.

Estas microempresarias son mayoritariamente indigenas (poblacién prevaleciente
del municipio, especialmente de la etnia kaqchikel) y, aunque en menor numero,
también las hay mestizas. Los idiomas que se hablan en este municipio son el
espafiol y el idioma maya kaqchikel y, de este ultimo, son las socias de mayor edad
las que mas conservan el idioma materno, aunque también comprenden muy bien el

espafiol.

2. Antecedentes histéricos del municipio

Los primeros habitantes de lo que hoy se conoce como la Villa de San Juan
Sacatepéquez estaban ya situados en ese lugar antes de la llegada de los
espafoles. El nombre maya original era Chahoma, nombre del cacique indigena que
representaba la mas alta autoridad, de donde descendia un solo linaje denominado
Chajoma.* Las familias de mayor relevancia lo constituian los Chahoma y los Pirir?.

En la region alta de lo que hoy es el departamento de Sacatepéquez, que
comprende desde San Lucas Sacatepéquez hasta Tzumpango, se establecieron los
mayas kagqchikeles entre el periodo que abarca los afios 250 a. C. a 900 d. C.3 A
partir de la conquista se empieza a hablar de los primeros habitantes de esa zona

conocida como Yampuc.*

! Hector Aurelio Concoha Chet, Aspectos sociodemograficos en la historia de San Juan

Sacatepéquez, Guatemala: Escuela de Historia, USAC, 1997, p. 97.
% jdem., pp. 10-11.
® Juan Manuel Larios, Breve historia de la Villa de San Juan Sacatepéquez. Guatemala: 2005, p. 7.
4
Idem., p. 10.
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El nombre de Sacatepéquez lo adquirio después de la invasion espafola, donde
Pedro de Alvarado con un grupo de 1,590 personas, entre ellos unos 200 tlascaltecas

(indigenas mexicanos) derrotaron a los Kaqgchikeles®.

Otros escritos hablan de que los pipiles, etnia azteca radicada de manera
especial en la region mexicana y que fueron de los que trajo Alvarado como guias y
como parte de su ejército, llamaron a esa regién SakatTepek, en idioma pipil (Sakat =
Yerba o sacate y Tepek = Cerro), que significa Cerro de Yerbas, por la abundante

vegetacion que existia en el lugar.®

Posteriormente fue agregado el nombre de San Juan por los espafioles en honor
a San Juan Bautista, que constituyé el principal poblado, ya que en ese tiempo
estaban anexados los pueblos de San Pedro, San Raimundo de las Casillas y Santo
Domingo Xenacoj, poblados que posteriormente fueron desmembrados de San Juan

Sacatepéquez en los afios 1775y 1776.”

Alrededor del siglo XVII, lo que se conocia como el Valle de Sacatepéquez,
constituido por cuatro pueblos considerados importantes por su poblacién y nivel de
productividad, siendo estos Santiago, San Pedro, San Juan y Santo Domingo de
Sinacao (ahora Santo Domingo Xenacoj), se consideraban pueblos muy ricos con
haciendas donde se cultivaba trigo y maiz. De estos cuatro pueblos, el de San Juan
era el mas avanzado, segun lo expresado por Tomas Gage, fraile irlandés que vivid
en el pais entre 1625 y 1637, en su obra publicada en 1648.°

® Conchoha , Aspectos sociodemogréficos en la historia de San Juan Sacatepéquez, p. 7.

® Larios, Breve historia de la Villa de San Juan Sacatepéquez, p. 19.

’ Conchoha, Aspectos sociodemogréficos en la historia de San Juan Sacatepéquez, p. 14.

® Francis Gall, Diccionario Geografico de Guatemala, Tomo Ill, Guatemala, C.A: Tipografia
Nacional, 1980, p. 373.

92



En el afio 1800, el sacerdote bachiller Domingo Juarros escribio:

San Juan Sacatepéquez fue cabecera de esta alcaldia por algun tiempo, es el
pueblo mas numeroso de la provincia, tiene mas de cinco mil indios, setenta y
cinco espafoles y trescientos treinta y seis mulatos, por lo comun son trapicheros
y los indios labradores, su suelo fértil y su plaza bien abastecida.’

Por acuerdo gubernativo del 8 de marzo de 1923 la cabecera con categoria de

pueblo se elevo a la categoria de Villa.

3. San Juan Sacatepéquez en la actualidad

La posicion de la cabecera municipal se encuentra a 14°43’'02” de latitud y
90°38'34” de longitud. EI municipio esta constituido actualmente por una Villa, que es
la Villa de San Juan Sacatepéquez. Ademas de la cabecera municipal existen 13

aldeas, 40 caserios, 4 fincas, 61 colonias y lotificaciones.*®

3.1 Division politico administrativa

El municipio de San Juan Sacatepéquez pertenece al departamento de
Guatemala, limita al Norte con el municipio de Granados, departamento de Baja
Verapaz; al Este con los municipios de San Raimundo y San Pedro Sacatepéquez,
del departamento de Guatemala; al Sur con el municipio de San Pedro
Sacatepéquez; y al Oeste con el municipio de Santo Domingo Xenacoj,
departamento de Sacatepéquez y con los municipios de El Tejar y San Martin

Jilotepeque, departamento de Chimaltenango.

° idem., p. 374
1% saravia, Elaboracion de la monografia del municipio de San Juan Sacatepéquez, p. 42.
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3.2 Demografia

La poblacion sanjuanera segun el ultimo censo es de 180 mil habitantes, 18,981
viviendas; sin embargo, aplicando la tasa de crecimiento poblacional se calcula a
2008, la cantidad de 200 mil habitantes segin RENAP.*

El cuadro No. 1 muestra el crecimiento demografico en diferentes fechas:

CUADRO No. 1
SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA
CRECIMIENTO DEMOGRAFICO DE LA POBLACION

ANO POBLACION % DE CRECIMIENTO
1800 5,411 -

1955 28, 426 525,3

1974 43,116 151.7

2002 152,583 353.9

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Diccionario Geografico
Nacional y del INE.

En los ultimos treinta afos, la tasa de crecimiento demogréfico promedio anual ha
sido del 8,5%.

A pesar de gue el 88.4% de la poblacion en el departamento de Guatemala esta
considerada como no indigena; en el municipio de San Juan Sacatepéquez la
mayoria de los habitantes son representativos de los descendientes mayas
Kaqgchikeles. La densidad poblacional en el municipio es de 531.65 habitantes por
kilbmetro cuadrado. La poblacién del municipio esta distribuida en un 46.5% en el

area rural, mientras que un 53.5% es urbana.

' fdem., p. 33.
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3.2.1 Poblacién por sexo

Actualmente, la poblacion esta constituida casi igualitariamente por mujeres y
hombres 77,168 y 75,415, con porcentajes de 50.57% y 49.43% respectivamente. La
poblacién femenina esta distribuida por rango etario segun se muestra en el Cuadro
No. 2:

CUADRO No. 2
SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA
POBLACION FEMENINA POR RANGO ETARIO

RANGO ETARIO POBLACION %
0 — 14 afios 32,864 42.59
15 — 34 afios 26,126 33.86
35 — 64 afios 15,676 20.31

65 afios y mas 2,502 3.24
TOTAL: 77,168 100

Fuente: Elaboracion propia con base a datos del INE, 2002.

Se puede observar que la mayor parte de la poblacion es joven, con un
porcentaje del 76.45% de 0 a 34 afios de edad, de los 35 a 64 afios son adultos con
un porcentaje del 20.31% y un 3.24% mayores de 65 afos o de la tercera edad.

3.2.2 Poblacion econémicamente activa (PEA)

De acuerdo al cuadro anterior, si se toman los rangos que van de los 15 a los 65
afos de edad, se puede inferir que el 54.17% de la poblacion femenina sanjuanera
es considerada como econdmicamente activa. Esto por la razén que a nivel nacional,
las mujeres de los trece afios en adelante estan inmersas en las actividades
productivas. Este fendmeno es mas acentuado en el area rural del municipio, aunque
esto se da a nivel nacional, lo que provoca que los nifios y jovenes del municipio, no
completen su educacion en todos los ciclos educativos, incrementando el

analfabetismo y la migracion, entre otros.
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Esta situacion también permite que las mujeres desarrollen actividades
informales, las que han propiciado la oferta de microcréditos por parte de las ONG's

microfinancieras.

4. Servicios

Como se ha observado con anterioridad, este municipio, desde sus inicios ha
sido de mayor importancia social, econémica y politica que los aledafios, por lo que
en consecuencia, en la actualidad cuenta principalmente con servicios de salud,

educacion, alumbrado eléctrico, agua potable, financieros y otros.

En cuanto al servicio de salud, el municipio cuenta con una unidad periférica del
IGSS y un centro de salud. En el aspecto educativo, la mayor parte de las aldeas y
caserios cuentan con escuelas nacionales de educacion primaria. Solo la aldea

Montufar cuenta con un establecimiento de educacién basica.

Es en la cabecera municipal donde se encuentran concentradas las mayores
oportunidades de educacién, en los niveles primario, basico y diversificado, tanto a
nivel publico como privado. La poblacion estudiantii al 2005 era de 26,000
estudiantes de los niveles pre-primaria, basica y diversificada. Paraddjicamente, este
servicio no refleja esa realidad en las mujeres usuarias de los microcréditos de los
bancos comunales, pues apenas alcanzan el nivel primario de estudios. La poblacion
gue cuenta con la accesibilidad de estudiar el nivel superior, viaja diariamente de San

Juan a la ciudad capital.

Sin embargo, en los bancos comunales dificiimente se encontraron mujeres
usuarias de los microcréditos en ese nivel de estudios; en contraste, el analfabetismo
si era comun principalmente en el area rural, de acuerdo a datos estadisticos del

INE. Ese mismo afio la poblacion alcanzaba los treinta mil habitantes (8.57%).

El movimiento comercial que se ha dado en la ciudad, ha permitido que ésta
cuente con una variedad de servicios financieros, entre los que destacan agencias

bancarias del sistema formal, cooperativas de ahorro y crédito, servicios financieros
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de organizaciones locales asi como de la ciudad capital, las que atienden

principalmente al sector microfinanciero, dirigido a mujeres con éstas caracteristicas.

5. Produccién

En la Recordacion Florida del Capitan Francisco Antonio de Fuentes y Guzman,

escrita en la dltima década del Siglo XVII dice:

Dista este lugar de San Juan Sacatepéquez de la ciudad de Goathemala algo
més de diez leguas de penoso camino en el rumbo del noreste camino de
Verapaz, en tierra fria y situacion de grande altitud; cuyo pais de craso y pingle
terreno es productivo a mucha granazén de trigo, maiz, frijoles, chile y muchas
frutas de las de Espaiia.*?

De acuerdo a los datos histéricos se puede observar que desde tiempos de la
conquista y colonizacion espafiola, San Juan Sacatepéquez constituia la ciudad mas
importante del sector, cuyo terreno altamente productivo debié permitir un mercado

bien fortalecido que abasteci6 tanto a la poblacion como a los pueblos aledafios.

Dentro de las actividades econdémico productivas de San Juan Sacatepéquez
estan, las que mas han promovido el desarrollo del pueblo es la vocacién comercial
de sus habitantes, que junto al turismo y la artesania, esta el comercio de las flores
en el mercado, lo que convierte el eje central de la economia comercial en todo el
municipio.”®* Estas actividades se manifiestan por medio del mercado local que
funciona todos los dias desde las 06:00 hasta las 19:00 horas, siendo los dias de

mayor afluencia los sabados y domingos.

'2 Gall, Diccionario Geografico de Guatemala, p. 374.
¥ Saravia, Elaboracion de la monografia del municipio de San Juan Sacatepéquez, p. 36.
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5.1 Produccion agricola

Como en toda la Republica de Guatemala, en este municipio el medio de
produccion mas importante es la tierra, ya que posee fincas en las que la produccion
agricola mas fuerte se ha especializado en cultivos no tradicionales como el caso de
las flores, las que exporta incluso al exterior del pais, asimismo se cultivan otros
productos que le han dado mucha importancia al mercado que posee, entre ellos:
a) frutas, tales como manzana california, membrillo, pera, durazno, jocote amarillo,
etc.; b) verduras, entre las que abundan la alverja china, tomate, ejote, chile pimiento

y otras legumbres; y, ¢) granos basicos, principalmente maiz.

5.2 Produccioén artesanal

Entre las actividades artesanales de mayor influencia lo constituye la elaboracion
de cortes y guipiles, que son de las mas importantes del mercado, donde son las
muijeres las principales demandantes de esta mercaderia.'* También tienen prestigio
la elaboracion de muebles, entre ellos los de mimbre son los més afamados,

alfareria, y otros que, incluso son exportados.

Otra actividad que merece citarse es que a nivel interno, parte de la poblacion
sanjuanera se dedica a la elaboracién de comidas tipicas, entre las que se pueden
mencionar: revolcado, tiras de panza, pollo guisado, envueltos de pacaya, coliflor,
atoles, pan, y otros, que a diario se venden en el mercado. En esas actividades es en
las que principalmente han participado las mujeres socias de los bancos comunales
hasta hoy, aunque predominan las comerciales a pequefa escala como venta de

flores, verduras, granos basicos, artesanias, entre otras.

4 Gall, Diccionario Geografico de Guatemala, p. 98.
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5.3 Comercio

En la actualidad, San Juan Sacatepéquez aun representa el centro de las
actividades productivas y comerciales mas importante del sector que comprende los
municipios de San Raimundo, San Pedro Sacatepéquez y el mismo San Juan. El
mercado sanjuanero pues, estd abastecido por negocios de comidas preparadas que
se mencionaron con anterioridad, asi como cortes y guipiles, flores, utensilios para el

hogar, articulos eléctricos, entre otros.*

Lo anteriormente explicado, y el abastecimiento de productos en la terminal de
Guatemala, suficientes para suministrar el mercado local, permitieron el escenario,
tanto para las actividades productivas de la microempresa, como para el desarrollo y
el fortalecimiento las microfinanzas en la region. Esto también se determiné por
medio de la opinion de mujeres microempresarias entrevistadas, socias y ex socias

de bancos comunales del lugar.

6. Situacion economica de la poblacion

Aunqgue el promedio de los niveles de pobreza en el departamento de Guatemala
se ubica en un 24.06%,° en el municipio de San Juan Sacatepéquez son superiores
al 40%, datos que no ha tenido cambios significativos hasta el afio 2011." Hay que
tomar en cuenta que la pobreza afecta mas a la poblacién indigena, ya que segun
documentos oficiales las tasas de incidencia de pobreza general, se da en zonas
rurales de Guatemala a menudo superan el 70% y afecta desproporcionadamente a

los indigenas mayas del pais.*®

!> Larios, Breve historia de la Villa de San Juan Sacatepéquez, p. 92.
'® Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Porcentajes de Pobreza Total, Afio 2011.
" SEGEPLAN, Estrategia de Reduccién de la Pobreza, -ERP-, Guatemala: 2001, SEGEPLAN, p.

¥ SEGEPLAN, INE, URL, Mapas de pobreza y desigualdad de Guatemala, Guatemala: Banco
Mundial, 2005, p. 20.
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Es necesario aclarar que el nivel socioecondmico de la poblacién sanjuanera
econdmicamente activa se determina de acuerdo a las actividades productivas que
las personas realizan, esto se hace evidente al observar que el nivel econémico de
las corteras (quienes elaboran cortes tipicos) es relativamente més alto que el resto
de vendedores del mercado. Esto se explica por la razon que la inversion requerida

es alta y, por lo tanto la utilidad obtenida tiende a ser también mayor.

En contraste, las vendedoras de ollas de barro han sido las méas pobres por la
razon que también vendian a gente de escasos recursos. La mayoria de corteras son
mujeres y de estas, algunas provenian de otras regiones, pero se radicaron en San

Juan Sacatepéquez por asuntos de matrimonio.*

Estas caracteristicas particulares de este municipio, son las que han propiciado la
oferta de los servicios financieros como el de los bancos comunales, dirigidos
especificamente a mujeres de escasos recursos econdmicos, situadas en la linea de

pobreza y extrema pobreza, que realizan actividades econémicas informales.

Como también se mencioné con anterioridad, uno de los objetivos para el
desarrollo del milenio promulgados por la Organizacion de las Naciones Unidas es la
reduccion de la pobreza, por la cual las naciones miembros han establecido
compromisos de manera que, para el afio 2015 la pobreza que afecta a mil

doscientos millones de personas se reduzca a la mitad.

Esto explica la razén por la que el financiamiento otorgado por organismos
internacionales de desarrollo, fue para financiar programas de microcrédito. Esta es
una de las estrategias aplicadas por los mismos para lograr este reto.

Entre los ejemplos que se pueden citar esta la cumbre del microcrédito para
América Latina y El Caribe, celebrado en Santiago de Chile en el afio 2005, en el
gue, de acuerdo a la experiencia obtenida con los programas de microcrédito se

menciond: “las mujeres son el centro de los microcréditos en los paises en desarrollo

19 Larios, Breve historia de la Villa de San Juan Sacatepéquez, p. 99.
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y representan el 82,5% de los 54 millones de personas que han accedido al <Banco
de los Pobres>".

En esta cumbre también se informd que las mujeres que recibieron ese beneficio
subieron, de 10,3 millones en 1999 a 45,2 millones en 2003, lo que ha tenido un
crecimiento muy significativo; segun estadisticas oficiales, este monto en un periodo
de cuatro afios se ha cuadruplicado. Esto afianza la razén por la que la gran mayoria
de beneficiarias a quienes se dirige el microcrédito son mujeres, ya que Yunnus
menciona: “‘Porque ellas [las mujeres] se adaptan mejor y mas rapido que los
hombres, son mas atentas ya que intentan asegurar el porvenir de sus hijos,
demuestran mas constancia en el trabajo”. Esto ha sido el discurso que ha manejado

a través del Grameen.?°

Se observa en el parrafo anterior que a través de estos discursos se reproducen
los estereotipos de la cultura patriarcal, situando a las mujeres en la posicion
subordinada con relacion a los hombres, en condiciones sumisas, y relacionadas con

las tareas del hogar, del cényuge y de los hijos.

Empero, si a través de los microcréditos se da una real solucion al problema de la
pobreza, de acuerdo a las cifras de las beneficiarias en el afio 2003, implicaria que, a
nivel mundial sélo se ha solucionado el problema del 3.77% de la poblacion total en
condiciones de pobreza, principalmente las mujeres quienes histéricamente han
estado excluidas de los derechos para su desarrollo en relacion con los hombres, en
este caso con los créditos, y que en la actualidad, en su mayoria sigue representado
por dichas mujeres por no cubrir la integralidad del desarrollo humano.

7. Caracteristicas de las microempresarias sanjuaneras de los bancos
comunales

Con el fin de conocer la relacion que han tenido las mujeres microempresarias

sanjuaneras con el capital microfinanciero, es importante determinar cuales son las

%% Yunus, Los Microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo, p. 112.
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caracteristicas de estas usuarias o0 socias que conforman los bancos comunales. De
acuerdo al estudio efectuado y las entrevistas efectuadas a socias y ex socias de

bancos comunales estan las siguientes:
7.1 Experiencia en los negocios

En primer lugar, las mujeres que accedieron a estos microfinanciamientos, es
porque, de por si, éstas ya eran microempresarias; es decir, ya desarrollaban
cualquiera de las actividades productivas mencionadas, previo a recibir el primer

financiamiento en los bancos comunales.

Eran pocos los casos en los que las socias no contaban con negocio propio; sin
embargo, tenian cierta experiencia en pequefios negocios, ya que algunas eran o
habian sido dependientes en negocios de otras personas; otras habian adquirido
experiencia dentro del ambito familiar. Entonces estas mujeres ya sabian trabajar, ya
gue Yunus indica: “no necesitan que les ensefiemos a sobrevivir: es algo que ya
saben hacer...que tengan acceso a los créditos haciendo posible que pongan en

practica las habilidades que ya conocen: tejer, criar vacas, etc.”*

Esto daba cierta confianza a la ONG microfinanciera, ya que minimizaba el
riesgo de que el capital prestado fuera invertido de manera incorrecta y por lo tanto,
la recuperacion del capital fuera nula. Para conocer la experiencia de las socias, se
entrevisté a Ana (nombre ficticio), que fungié como tesorera de uno de los bancos

comunales que, sobre el respecto indico lo siguiente:

‘Antes de obtener el dinero para invertir yo ya era negociante,
empecé desde pequefia, pues mi mama es negociante y yo creciy a
los ocho afios yo empecé mi propio negocio. Yo vendia sélo limén o

s6lo chiltepe y hasta que fui agrandando mi negocio”.

L idem., p. 194.
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7.2 Capital de inversion

De acuerdo a informacion proporcionada por microempresarias, otra
caracteristica de estas mujeres es que ya contaban con algin pequefio capital, en
efectivo o invertido en los negocios que tenian funcionando. Por minimo que éste
fuera, constituia un capital propio o prestado por familiares, amigos o amigas. De
esta manera, el capital que la ONG microfinanciera prestaba a las socias, era para
fortalecer su capacidad de inversion. Obtener mas dinero para invertir era lo que
principalmente las hizo tomar la decision de ingresar a los bancos comunales, como

lo expres6 Mercedes (nombre ficticio), socia de un banco comunal:

“Yo tenia propio capital, tenia unos mil quetzales nada mas, entonces.
Yo daba vuelta con ese mismo dinero (sic). Pero si me viene una
oferta de frijol, por ejemplo, un quintal de frijol, me dice la sefiora:<<yo
le traigo buen frijol, pero le traigo cinco quintales de negro y cinco
quintales de blancos>>, entonces, esos mil quetzales no me
alcanzaban para comprar porque aparte de que yo vendia frijol,
vendia verdura con quinientos quetzales, y yo me iba a la terminal de
Guatemala dos veces a la semana a traer verdura. Entonces, si yo
invertia so6lo para frijol, ya no me quedaba para verdura, entonces al
entrar al Banco Comunal, el dinero lo utilizaba para la verdura y para
el frijol. El frijol puede estar ahi [aguanta mas], en cambio la verdura
es de diario. En el negocio de mercado uno no puede vender s6lo una
sola cosa (sic), sino que es variado, y e€s por eso que uno necesita

mas capital”.

Esto responde al por qué las microempresarias decidieron acceder a los
préstamos de los bancos comunales, pues la mayoria de socias y ex socias
encuestadas tenian como denominador comun la necesidad de mas capital para
poder fortalecer la inversién para el crecimiento de sus negocios, ya que el capital

gue poseian no era suficiente para invertir y obtener mas ingresos.
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Por medio de la experiencia adquirida en el trabajo con bancos comunales, se
pudo determinar que si las microempresarias contaban con poca inversion, el
crecimiento del pequefio negocio también iba a ser limitado, con riesgo de llegar a
sobre endeudarse, pues era susceptible, entre otras cosas a que las necesidades
basicas para el sostenimiento de su familia podrian ir incrementandose, asi como la
competencia existente en el mercado, ya que existian bancos comunales donde la

mayoria de socias se dedicaban a la misma actividad productiva.

Esto sin tomar en cuenta otras causas imprevistas como enfermedad, robo, o

muerte de la persona, las que creaban escenarios de vulnerabilidad.??

7.3 Mujeres en edad econdOmicamente activas

Las sujetas potenciales o futuras socias de los bancos comunales eran mujeres
comprendidas regularmente entre las edades de 18 a 65 afios de edad, aunque
existian ciertas excepciones al tomar en cuenta a socias de 66 y mas afios de edad.
Esto se daba porque muchas de ellas aun eran negociantes activas y por eso eran
tomadas en cuenta al considerar ciertos aspectos que justificara su inclusion en el
banco comunal. Entre ellos: que aun desarrollaran negocios productivos, tuvieran
capacidad de pago, goce de salud y otros que le permitieran ser sujetas de

financiamiento, pero sobre todo el aval de las comparieras.

En un principio se habia tomado en cuenta a mujeres menores de edad (entre las
edades de quince a diecisiete afios), porque habian demostrado que, no sélo
contaban con pequefios negocios, sino ademas en muchos casos demostraban un
mayor nivel de responsabilidad que las mujeres de mayor edad; sin embargo, al
empezarse a otorgar préstamos mas altos ya no fueron sujetas de crédito por
situaciones de tipo legal, pues a principios de la década de los noventa, como se

explicoé anteriormente, los préstamos por socia eran de cuatrocientos quetzales. Pero

> Hernandez, Diagnostico de vulnerabilidades del usuario de microcréditos en las instituciones
microfinancieras guatemaltecas, p. 28.
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afos mas tarde tuvo un cambio considerable en los montos otorgados, que
ascendieron a seiscientos, ochocientos, mil, y hasta dos mil quetzales por socia. El
monto inicial para cada una de las socias era igual en la inauguracion del banco

comunal, ya que era una prueba similar para todas.*

7.4 Nivel educativo de las mujeres

Como se indicé anteriormente, otra de las caracteristicas que se determind de
estas mujeres que accedieron al programa de bancos comunales, era su bajo nivel
educativo, inclusive las que vivian en el casco urbano. De acuerdo a informacion
contenida en cuadros de registro, la mayoria solo habian cursado los primeros tres
grados de primaria; por otro lado, el 20% de las socias no sabia leer y escribir, la tasa
de analfabetismo se acentuaba en el area rural; un 15% eran las que habian logrado

cursar el nivel basico y diversificado, como se muestra en la gréfica siguiente.

Grafica No. 1
San Juan Sacatepéquez, Guatemala
Escolaridad de las microempresarias
Afos 1998-1999
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La grafica anterior indica que, generalmente las mujeres que hacian uso de este
tipo de préstamos, eran las que tenian los niveles mas bajos de escolaridad, lo que
no les permitia accesar a los bancos del sistema formal. El nivel educativo influia en
gue estas mujeres carecian de informacion sobre los requisitos para optar a los

préstamos en otras fuentes de financiamiento, como las cooperativas de ahorro y

2 FAFIDESS, Fases a seguir para la implementacién de un banco comunal, p. 12.
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credito, ademas, en su condicion de mujeres no habian tenido la confianza de

acercarse, por si solas a dichas entidades.

Segun informacion proporcionada por Angélica (nombre ficticio), presidenta de
uno de los bancos comunales; se determind que ésta socia como muchas otras, no

sabia leer ni escribir, en la entrevista manifesto lo siguiente:

“Yo me dedico a la venta de verdura, tengo cuarenta y cinco afos
y soy la presidenta del banco comunal, yo no sé leer ni escribir, me
meti a aprender a un grupo [de alfabetizacidén], pero no se me queda
[lo que ensefian], y ademas no tengo tiempo para ir a aprender, ya
que si no vendo no como, ademas tengo que cumplir con los
compromisos [pago de capital, ahorro e intereses] con la institucion

que me presto el dinero”.

En forma general, ese era el perfil de las socias que ingresaban al
microfinanciamiento de los bancos comunales, y que eran bien aprovechadas por las
ONG’s microfinancieras para el buen funcionamiento de los mismos, que consistia en
la correcta colocacion del dinero prestado, asi como la recuperacion completa del
mismo, por la razén que estas mujeres, aunque con un bajo nivel académico, pero

trabajadoras y con alta moral de pago.

Segun informacion que brindaron algunas entrevistadas, se determin6é que entre
las prioridades para las mujeres microempresarias, no figuraba la educacion, sino
gue el tiempo debian dedicarlo para trabajar, ya que esto era lo que les permitia no
soOlo sostenerse ellas y sus respectivas familias, sino también poder cumplir con los
compromisos adquiridos ante la ONG que les habia otorgado el préstamo. Un
aspecto importante es que la situacion de analfabetismo en las mujeres no era un
limitante para que pudieran ser parte de un banco comunal, pues como se puede

observar, hasta podian tener cargos en la directiva.
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Yunus menciona: "aunque las mujeres no sepan ni leer ni escribir, aunque sean
pobres saben ver mas lejos y estan dispuestas a trabajar mas para sacarse a ellas

mismas y a sus familias de la pobreza".?*

8. Respuesta de las socias a la oferta del programa de bancos comunales

Las caracteristicas de las socias, anteriormente descritas son las que se han
adecuado a la metodologia del programa de bancos comunales con “garantia
solidaria”. El municipio de San Juan Sacatepéquez no fue la excepcion, y como se
mencionaba, el propdsito de ellas era fortalecer sus negocios por medio de una
mayor inversion de capital para la compra de un mayor volumen de productos, razén

por la que accedian a este tipo de financiamientos.

Otra de las razones por las que las socias accedieron a los bancos comunales
era porque las ONG’s llegaban a ofrecer estos servicios microfinancieros a sus
propias comunidades (aldeas, caserios o colonias), fuera en el area urbana o en el

area rural.

De la misma manera, eran quienes brindaban el acompafiamiento para realizar
todas las gestiones para que estas mujeres recibieran el financiamiento, tales como
abrir una cuenta bancaria a nombre de la junta directiva para hacerles el depésito del
préstamo, abrir una cuenta de ahorro para guardar los ahorros de las socias, cosa
gue por ellas mismas no habrian hecho. Para ello la ONG contrataba los servicios de

una persona, preferentemente de la localidad para la asistencia técnica.

Los bancos comunales estudiados, ubicados en el casco urbano del municipio
(claro esta que también los existian en el area rural), donde se encuentra el centro
del area comercial y productiva, tenian un promedio de 29 socias que en los afos

1998 y 1999 ya manejaban un promedio de dos mil trescientos quetzales por socia.

! Yunus, Los Microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo, p. 112.
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No menos importante era que la tasa de retorno del capital prestado por
FAFIDESS era del 100%. A finales de 1998, estos bancos comunales le generaban
un ingreso mensual de aproximadamente diez mil quetzales en concepto de
intereses, que era del 36 por ciento anual, lo que equivalia a una tasa del tres por

ciento mensual.

8.1 Ventajas de los préstamos solidarios en las mujeres sanjuaneras

Es importante mencionar que estos préstamos solidarios brindaban ciertas
ventajas para las socias de los bancos comunales, entre los que se podian

evidenciar estaban:
a) A nivel personal.

Los préstamos “solidarios” otorgados por esta ONG permitia la participacion de la
mujer como miembro del banco comunal. FAFIDESS como algunas otras ONG’s
brindaban capacitaciones a las socias en temas de género, administracion de
negocios, elaboracién de alimentos, entre otros. Sin embargo, la participacion se
hacia méas evidente cuando se trataba de elaboracion de alimentos, que el tema de

administracion de negocios, por el nivel educativo que tenian.

Pero el bajo interés que las socias evidenciaban en participar de las
capacitaciones quincenales, se debia a que le prestaban mayor atencion a la venta
de sus productos por la necesidad de obtener ganancias y poder cumplir con los
compromisos adquiridos en el banco comunal, por eso es que la mayor presencia de
socias en las reuniones no se daba en las reuniones de capacitacién, sino en las

reuniones en las que tenian que pagar los intereses y cumplir con ahorrar.
b) A nivel familiar.

En cuanto al aspecto familiar, las socias visualizan los microcréditos como una
oportunidad, no solo para hacer crecer el negocio, sino también una oportunidad que

le permite brindar un aporte econdmico para el sostenimiento de su familia,
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principalmente de los hijos. De acuerdo a las entrevistas, otra motivacion de las
socias de pertenecer a un banco comunal era que al poder hacer crecer sus
negocios, podrian contribuir al aporte familiar, como lo manifesté Zoila (nombre

ficticio):

“Lo que a mi me motivo a entrar a un banco comunal es que yo
sSoy comerciante, tengo mi negocio, me motivo el crecimiento de mi
negocio; sobre todo porque en ese tiempo estaba casada y queria

seguir incrementando [mi negocio] para poder aportar a mi familia”.

De acuerdo a lo sefialado por socias y ex socias entrevistadas, el denominador
comun era la necesidad de tener mas capital para invertir, y esa necesidad de
inversion y crecimiento de su microempresa estaba dirigido mas que todo al

bienestar de sus hijos.

c) A nivel social.

El aspecto social no deja de ser importante, puesto que, aparte del financiamiento
gue tenian como comparieras, comerciantes o familiares, dentro del banco comunal,
esa relaciéon se fortalecia, por medio de la convivencia, en la cual las socias
evidenciaban un sentimiento de pertenencia y unidad, lo que se demostraba, ademas
del ahorro y el pago de intereses, en el deseo de participar en actividades que se
proyectaba mas en lo social, como celebraciones de cumpleafios, convivios, entre
otros, de acuerdo a lo expresado por Carmelina (nombre ficticio), ex secretaria de

uno de los bancos comunales:

“Yo me enteré de que existian los bancos comunales porque yo
vendia en el mercado y entonces, entre compafieras ahi en el
mercado me dijeron ‘tal organizacion da préstamos”; (sic) pero
teniamos que organizar nuestro grupo y hasta completar 25 o 20
[mujeres], para que se nos diera el crédito, entonces entre conocidas

se junto el grupo.
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La buena experiencia que tuve es que convivi, pude conocer a las
deméas comparieras, de qué trabajaban; unas hacian tejidos, otras se
iban a las dos de la mafana a vender a la terminal, otras hacian
cinchos, otras hacian cuadros, otras fajas tipicas, algotras (sic)
vendian comida, entonces una conoce la realidad del trabajo que

hacen las mujeres.

Lo que mas me gustd de estar en un banco comunal fue la
convivencia y lo que mas me gusto fue que las mujeres fueron bien
sinceras en decir “mire, hoy no vendi pero aqui traigo esto, aunque
sea la mitad” [de intereses y/o abono a capital], el compromiso y la
responsabilidad de las mujeres, muchas veces se dice que las
mujeres no podemos, y yo vi que si podemos trabajar, aunque sea
vendiendo atolito, o lo que sea, eso fue lo que mas me gustd. Hubo

compafieras muy puntuales en pagar”.

Esta parte fortalece el deseo de las mujeres de incrementar el capital para
mejorar el negocio, pues aunque ya se dedicaban a sus actividades productivas, la
oferta de servicios financieros eran atractivos para las mujeres, quienes se
encargaban de juntar a personas conocidas, razén por la que era procedente acoger
la “garantia solidaria”, pues hay que recordar que la base de esa garantia es la
confianza, primero porque eran personas conocidas y por ende existia ese nivel de
confianza, en segundo Ilugar porque necesitaban unirse para recibir el

microfinanciamiento.

d) A nivel econémico.

En el plano economico, las mujeres demostraron capacidad de respuesta a los
compromisos adquiridos, es decir, efectuar los pagos que les eran requeridos por la
organizacién financiera. Sin embargo, esto no implica que el hecho de cumplir con
dichos pagos garantizaba la solvencia financiera de las socias, pues muchas veces
algunas de ellas como menciond la socia entrevistada anteriormente, no contaban

con el dinero de los intereses, de manera que tenian que pedirlo prestado, ya sea
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con las socias del banco comunal, con algun familiar o algun allegado; por lo que a
primera vista cumplian con el compromiso; pues la ONG velaba por fomentar la

“garantia solidaria” de las socias.

Sin embargo, es complicado poder determinar el nivel de crecimiento econémico
de las socias, ya que esto no se puede evidenciar a corto ni mediano plazo. Como se
indicé anteriormente, las actividades realizadas por las mujeres, fortalecian la
economia del nucleo familiar ya que de esa forma era como podian ayudar al
sustento familiar por cuanto, en muchos casos, no tenian otros medios mas que su

fuerza de trabajo.

La garantia requerida por las ONG’s para financiar éstos grupos era “solidaria”, la
qgue se diferenciaba de las garantias requeridas por las instituciones financieras del
sistema formal, como la fiduciaria, prendaria o hipotecaria, por el hecho que la
garantia solidaria era intangible, basada en la confianza y el respaldo moral de las
demas compafieras del banco comunal, quienes avalaban si una socia perteneceria
o no al banco comunal, de esta manera esta garantia tenia valor por lo que la

persona era y no por lo que tenia.

Es importante indicar que la garantia no modifica el nivel de riesgo del cliente,
solamente contribuye a generar incentivos al deudor para cumplir con el repago del
crédito, pues se dice que hay que utilizar las garantias como presién para la
recuperacion del crédito.

La garantia solidaria de la socia se implantaba por medio de su palabra®, por
eso, cuando se inauguraba un banco comunal, las socias eran juramentadas de
palabra para darle mayor trascendencia al compromiso adquirido. Es decir, se
comprometia delante de Dios, la patria y su comunidad a cumplir fiel y honestamente

con el compromiso adquirido, a lo que se les respondia: “Si asi lo hicieren, que Dios,

> Aguirre, Manual de créditos para grupos solidarios de una Organizacién No Gubernamental de
Microfinanzas, p. 24.
%8 En comunidades de esta naturaleza, la palabra tiene un valor cualitativo.
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la patria y la comunidad las premien y las respalden; si no lo hicieren, que Dios, la
patria y la comunidad las demanden”. Esto le daba mayor respaldo al compromiso

adquirido.?’

Claro esta que cuando una socia se encontraba en dificultades de poder pagar, el
respaldo moral de las compafieras del banco comunal se convertia en financiero para
sufragar los gastos en concepto de intereses y capital cuando asi la situacion lo
ameritaba, y esto se hacia, como ya se mencion0, por medio de los ahorros que iban

acumulando.

8.2 Bancos comunales estudiados

En un primer acercamiento se obtuvieron datos de cinco bancos comunales
financiados por FAFIDESS, que se describen en el Cuadro No. 3. Para el afio 2000,
esta ONG ya tenia cobertura en ocho departamentos del pais. El financiamiento que
otorgaba a los bancos comunales, en algunos casos provenia en calidad de donacion
de organismos internacionales a la misma ONG, entre las que se pueden mencionar
el Banco Interamericano de Desarrollo —BID-, Banco Centroamericano de Integracion

Econémica —BCIE-, Fundacion CODESPA (Espafia), entre otras.

En el departamento de Guatemala se atendian los municipios de San Juan
Sacatepéquez y San Pedro Sacatepéquez, cuya fuente de financiamiento para
financiar los bancos comunales en esa regidn generalmente provenian de la

fundacién espafiola CODESPA, cuyos montos se describen en siguiente cuadro:

* FAFIDESS, Manual metodolégico del Programa de Bancos Comunales, p. 66.
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CUADRO No. 3
SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA
BANCOS COMUNALES ESTUDIADOS

No. Nombre del Banco No..de Monto c'le préstamo
Comunal Socias en miles de Q.

1 | LAS FLORES 33 83,0
2 | NUEVO HORIZONTE 29 70,4
3 | LAS AZUCENAS 30 69,9
4 | CHIN TINAMIT 27 65,1
5 | CONCEPCION MARIA 28 49,3

Total: 147 337,7

Fuente: Elaboracion propia con base a datos del Programa de
Bancos Comunales, FAFIDESS, 1998.

Otro aspecto importante de recalcar es que, estos bancos comunales trabajaban
por ciclos de préstamo, cada ciclo tenia una duracién de seis meses. Estos ciclos
permitian a la ONG evaluar el nivel de responsabilidad de las socias en el pago de
intereses y capital, asi como la asistencia de éstas a las reuniones programadas de

acuerdo al reglamento interno del banco comunal.

Al finalizar el ciclo de préstamo, se daban dos casos: El primero es que habia una
0 varias socias que se retiraban del banco comunal, quienes procedian a cancelar el
total del préstamo y los intereses correspondientes. De esta manera, los ahorros que
estas socias habian acumulado en uno o varios ciclos, le eran reintegrados después
de comprobar que el banco comunal habia quedado solvente; es decir, sin ninguna

socia morosa; en caso contrario se descontaba equitativamente de los ahorros.

De la misma manera ingresaban nuevas socias al siguiente ciclo, las cuales ya
habian sido capacitadas en la metodologia del programa de bancos comunales, y
cumplido con los requisitos ya descritos. En la grafica No. 2 se puede observar el
comportamiento de los bancos comunales en cuanto al niumero de socias en los

meses de diciembre de 1998 a diciembre de 1999.
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Grafica No. 2
San Juan Sacatepéquez, Guatemala
Numero de socias por Banco Comunal
Afos 1998-1999
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De acuerdo a la dinamica de los bancos comunales, asi como variaba el nimero
de socias, por ende variaba también el monto del préstamo. Esto se debia a que una
0 varias socias se quedaban con el mismo monto de préstamo para el siguiente ciclo;
otras pedian incrementar dicho monto, lo cual se les otorgaba de acuerdo a lo
ahorrado durante el ciclo anterior. Por ejemplo, si una socia habia ahorrado
quinientos quetzales durante los seis meses que duraba el ciclo, la organizacion
financiera le otorgaba un incremento al préstamo por el mismo valor si ella lo

requeria.

En la grafica No. 3 se puede observar el comportamiento de los bancos en
cuanto al monto de préstamo, en los meses de diciembre de 1998 a diciembre de
1999.

Grafica No. 3
San Juan Sacatepéquez, Guatemala
Monto de préstamo por Banco Comunal
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De acuerdo a la grafica anterior, se puede observar que los montos otorgados
tendieron a incrementarse. A finales del afio 1999 el monto de los préstamos
otorgados en los municipios de San Juan Sacatepéquez y San Pedro Sacatepéquez
ascendia aproximadamente a la cantidad de Q.800,000.00.%

La tendencia al crecimiento de préstamos microfinancieros en los bancos
comunales era un hecho. Entre las razones de dicho crecimiento esta el ingreso de
nuevas socias, el incremento de la inversion de las mismas a sus microempresas,
para el cual solicitaban una ampliacion a su préstamo inicial. Algunas de las socias
gue continuaban en el banco comunal se quedaban con el mismo monto, y unas
pocas se retiraban de los bancos comunales. Aunque se dieron estos casos, fueron

muy excepcionales los de socias que disminuian los montos de sus préstamos.

Las personas contratadas por FAFIDESS atendian regularmente entre diez y
doce bancos comunales, para lo cual tenian sus operaciones en los municipios de
San Juan y San Pedro Sacatepéquez, por ser los mas comerciales. Hay que tomar
en cuenta que también existian otras organizaciones que financiaban bancos
comunales en esos municipios y en el municipio de San Raimundo. Sin embargo, las

caracteristicas de las socias eran similares.

Las ONG’s siempre esperaban que los montos de capital prestado a los bancos
comunales se incrementaran, pues si sucedia lo contrario, esto constituia hasta cierto
punto un indicador de riesgo, porque podia interpretarse que los negocios tenian
dificultades para crecer. Para las ONG’s no era l6gico que una microempresa en
crecimiento perdiera poder de inversion, lo que se reflejarian en el poco crecimiento

de la inversion; a menos que se volviera autosostenible.

Se pudo determinar que, cuando alguna socia disminuia el capital prestado, se
debia a que la misma deseaba retirarse del banco comunal, pero ain no contaba con
el dinero efectivo para solventar el préstamo, porque en algunos casos lo tenia

invertido total o parcialmente.

?® FAFIDESS, Programa bancos comunales. Informe Primer Semestre, 1999.
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Otra causa era que la microempresa no le estaba generando a la socia los
excedentes necesarios para funcionar o subsistir; de tal manera que, mientras no
consiguiera el capital para pagar el préstamo, continuaba con el mismo monto de
préstamo, sin posibilidades de incrementar el mismo, y por ende sin que su
microempresa pudiera prosperar, lo cual se constituia en una situacion de
endeudamiento, que, de ser acumulativo, se corria el riesgo de caer en morosidad. El
cuadro No 4 nos permite observar el comportamiento en cuanto a nimero de socias

y montos de préstamo.

CUADRO No. 4
San Juan Sacatepéquez, Guatemala
Incremento/decremento de socias y capital en los Bancos Comunales
Afios 1998 - 1999

No. Socias | No. Socias Préstamo Préstamo Inc/Dec
No. Banco Comunal 1998 1999 Inc/Dec | 1998 en miles | 1999 en miles | en miles
de Q. de Q. de Q.
1 | LAS FLORES 33 34 1 83,0 96,8 13,8
2 | NUEVO HORIZONTE 29 29 0 70,4 78,0 7,6
3 | LAS AZUCENAS 30 27 -3 69,9 79,1 9,2
4 | CHIN TINAMIT 27 30 3 65,1 76,7 11,6
5 | CONCEPCION MARIA 28 23 -5 49,3 42,2 7,1
Total: 147 143 -4 337,7 372,8 35,1

Fuente: Elaboracion propia con base a datos del Programa de Bancos Comunales,
FAFIDESS, Programa de Bancos Comunales, 1999.

Si se analiza el comportamiento crediticio de los bancos comunales

representados en el cuadro anterior, se puede encontrar un aspecto muy importante:

La cantidad de socias se disminuy6 en un 2.72% del afio anterior; sin embargo el
capital aumento un 10,39%, lo que representa un incremento promedio de doscientos
cuarenta y cinco quetzales por socia. Generalmente, en cuanto al financiamiento

otorgado a cada uno de los bancos comunales, la tendencia habia sido de ir
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incrementandose, con algunas excepciones. A nivel general ésta era la tendencia, lo
gue implica mayores ingresos para las ONG’s que financian estos bancos

comunales.
8.3 Actividades productivas de las socias

En relacion a las actividades productivas de las socias de los bancos

sanjuaneros, la siguiente grafica muestra lo siguiente:

Grafica No. 4
San Juan Sacatepéquez, Guatemala
Actividades productivas de las socias
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Los datos de la gréfica tienen relacion con un informe de evaluacién de impacto,
gue mostraba que el 71% de las socias desarrollaban actividades comerciales, entre
ellas venta de cortes y guipiles, venta de verduras y frutas, venta de flores, comidas,
tiendas de consumo diario; el 12% realizaban actividades artesanales como la
elaboracién de cortes y guipiles, elaboracion y venta de pan, elaboracion y venta de
ceramica; el 12% a la crianza de animales domésticos, como pollos y cerdos; y, un
5% a las actividades agricolas, principalmente al cultivo de flores y hortalizas.?®

Las actividades comerciales de rapida rotaciéon de capital como la compra/venta
de flores, verduras, frutas, granos basicos, eran los que mas se adaptaban al sistema
de bancos comunales, por la misma razén de que la recuperacion del capital se daba
en forma mas rapida. Sin embargo, no se descartaron las demas actividades

productivas por la razon que no era en si la actividad productiva la que determinaba

? Juan Claudio Rodriguez-Ferrera, Informe de evaluacién de impacto del programa de

microcrédito en las socias de los bancos comunales de FAFIDESS. Guatemala: FAFIDESS,
septiembre de 1998.
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el cumplimiento, sino la moral de pago de las socias, asi como la capacidad para
manejar los préstamos y el apoyo solidario de las demas socias, por el hecho de ser

personas de confianza; con buena reputacion y que se conocen entre si.*°

De acuerdo a cuadros de registro e informacion brindada por socias y ex socias
entrevistadas, se establecié que el 76% de ellas no habia tenido acceso a capital
para mejorar su negocio; del 24% que si habia tenido acceso, casi la mitad de ellas
lo recibia a través de prestamistas quienes les cobraban un diez por ciento de
intereses mensuales; un 40% lo habian recibido de otras ONG’s y, solo un 12%
recibia montos pequefos de familiares y amigos, sin intereses, porque era para el

momento, ya que el negocio requeria de buena inversion por la temporada.

La situacion era que ese préstamo lo devolvian de inmediato, desde el mismo dia
hasta un plazo de cinco dias, mientras que los préstamos que se les otorgaba por
parte de la ONG microfinanciera tenia un plazo de cuatro, seis, y posteriormente
hasta nueve meses, dependiendo la metodologia de la misma. De las entrevistadas,
no hubo socias que indicaran haber recibido préstamos de un banco o una

cooperativa.
8.4 Esclavitud a largo plazo o tasa de no retorno

El programa de bancos comunales estaba bien disefiado en cuanto a su
funcionamiento y los resultados que se obtenian por las caracteristicas de las socias
de estos grupos solidarios. Sin embargo, dicho programa también mostraba ciertos

inconvenientes respecto de las actividades productivas de caracter informal.

Uno de ellos es que, asi como existen temporadas buenas en los negocios (como
la época de verano, Semana Santa, temporada navidefa, entre otras) también las
hay de bajo movimiento (principalmente en época de invierno), en los que las ventas
tienden a sufrir cierto declive. Pese a ello era impresionante observar la moral de

pago que tenian las socias de estos bancos comunales, que ante la preocupacion

%0 Aguirre, Manual de créditos para grupos solidarios de una Organizaciéon No Gubernamental de
Microfinanzas, p. 72.
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por cumplir con el compromiso adquirido miraban la forma de presentar el capital

prestado para no afectar su record crediticio y el de las demas compafieras.

De esta manera, esto permitia que las organizaciones que han otorgado este tipo
de financiamientos, en sus informes presentaran un retorno del capital del 100%, lo
qgue les permitia, no sélo obtener credibilidad ante los organismos internacionales
cooperantes, como se explicé con anterioridad, sino que también iba fortaleciendo a
estas ONG’s en cuanto a mayor captacion de capital con el que se iban volviendo

autosostenibles.

Pero ese “retorno del 100%” tiene su explicacion, el banco comunal podia estar
“solvente” ante la organizacion microfinanciera, pero a la vez podia quedar con un
problema de iliquidez o déficit al interno del mismo, producto de intereses o capital
atrasados, los que se habian tenido que cancelar a la ONG mediante los ahorros de

las demas socias.

Esta iliquidez se daba porque una, dos o hasta tres socias tenian problemas para
solventar el préstamo en el plazo indicado, es decir, en el “cambio de ciclo”, y, para
no quedar el banco moroso ante la ONG microfinanciera, se hacia el recordatorio a
las integrantes del banco comunal que si una socia fallaba, todas las demas debian
ser “solidarias” con ella para que el banco no quedara moroso. De esa manera es
gue las deméas compaferas buscaban los medios para solventar esa mora, pues si el
banco comunal no cancelaba el total del préstamo e intereses, se procedia a

clausurarlo.

Ahora bien, la razén por la que varias socias lograban solventar el compromiso,
es porque buscaban mecanismos para conseguir el dinero, ya fuera con algun
familiar o prestamista para presentarlo en el cambio de ciclo en sefial de
cumplimiento, y asi poder continuar; pues no les convenia que el banco comunal

fuera clausurado, buscando asi soluciones para realizar el cambio de ciclo.

Al efectuar el cambio de ciclo en estas circunstancias, se creaba un espejismo de
liquidez, la que de no brindar el seguimiento oportuno y adecuado, ésta iliquidez

podia crecer y abarcar niveles mas elevados que llegarian a afectar, no solo al banco
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comunal, sino la relacién financiera con la misma organizacion que brindo el
financiamiento. Aunque fueron pocos los casos, cuando se presentd este problema
de insolvencia como consecuencia de la morosidad interna y no encontrar solucion,
entonces la organizacion financiera optaba por clausurar el banco comunal, y los

ahorros de las socias tenian que absorber la deuda.

La esclavitud a largo plazo se refiere a que, de acuerdo a como fue disefiado el
programa bancos comunales en FAFIDESS, el financiamiento otorgado a estos
grupos de mujeres funcionaria por un periodo de tres afios. Al finalizar este periodo,
el banco comunal se volveria autosostenible, lo que significa que continuarian
trabajando, pero ya no con capital de la ONG, sino con capital propio, generado por

los ahorros que habian sido acumulados por las socias.

De esta manera, cada una de las socias tendria un capital propio equivalente al
capital con que inicio al recibir el financiamiento. Esto significaba que un determinado
banco comunal podria continuar creciendo con el capital inicial, mas los ahorros que
se fueran acumulando en adelante, con una junta directiva capaz de administrar el

mismo.

Sin embargo, cuando se acercaba el fin de este periodo de tres afios, se empezo
a evaluar la posibilidad planteada de la autosostenibilidad de los bancos comunales,
y se percatd que los mismos no habian logrado desarrollarse para tal propésito. Entre
las causales principales estaban:

a) La salida de socias y el ingreso de nuevas socias en los diferentes ciclos de
préstamo descapitalizaba al banco comunal, pues las socias que se retiraban del
mismo, lo hacian con todo y sus ahorros, y las socias nuevas apenas

comenzaban a aportar ahorros.

b) EI capital prestado ya no era suficiente para la inversion, por situaciones externas
al funcionamiento de los bancos comunales, como lo es la devaluacion de la
moneda, la inflacién, por lo que practicamente el capital que en un principio habia

sido prestado ya no tenia el mismo valor adquisitivo. Esto obligaba a las socias a
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pedir incremento en sus préstamos, por tanto sus ahorros ya no alcanzaban la

equidad con el capital inicial.

c) Por el bajo nivel educativo que tenian las socias, incluyendo la junta directiva, aun
no estaban preparadas para afrontar la administraciéon del banco comunal sin el
respaldo de la figura de una organizacién microfinanciera, pues por medio de esta
representacion, el mecanismo de presion era mas efectivo para el cumplimiento
de las socias en cuanto a la asistencia a las reuniones y el cumplimiento de los

compromisos financieros y los ahorros.

d) Al existir socias que no estaban solventes en el banco comunal, también eso
disminuia la posibilidad de la autosostenibilidad, pues la directiva por si sola no
podria tomar acciones para el seguimiento que requeria la recuperacion del
capital en mora al interno de los bancos comunales, entre ellas la movilizacién
para las visitas, el tiempo, mas el desgaste que esto ocasionaba. Aunque los
bancos comunales habrian trabajado bien, con todo eso no estaban preparados

para volverse autosostenibles.

Estos aspectos demuestran que el crecimiento y desarrollo de los bancos
comunales no se daba a corto ni a mediano plazo, razén por la que continuaban en
relacion de dependencia con la ONG que le brindaba el financiamiento. El seguir esta
relacién de dependencia les permitia a las organizaciones microfinancieras continuar
percibiendo los beneficios econdémicos de los intereses y de otros medios de
apalancamiento para obtener mas ingresos, como por ejemplo los “fondos

solidarios”.®!

De esta manera, los bancos comunales continuaron funcionando por mas tiempo,

pues se daba la situacion de bancos comunales gque ya estaban aproximandose a los

1 La fundacién FAFIDESS implementé el “Fondo Solidario” que consistié en el cobro de cinco
guetzales a cada socia que ingresaba a un banco comunal, y dos quetzales en cada cambio de ciclo,
gue servia para cubrir el financiamiento y una ayuda a familiares por la muerte o invalidez permanente
de una socia. Hay que tomar en cuenta que los casos descritos no eran muy recurrentes en las socias.
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nueve afos de funcionamiento y sin la posibilidad de esa autosostenibilidad. Lo que
si se logré en estos bancos fue el otorgamiento de créditos individuales con mayor
cantidad de capital a socias que habian evidenciado responsabilidad y solvencia
como en un banco comunal; sin embargo, estos eran casos excepcionales, pero

ahora la garantia se tornaba fiduciaria o hipotecaria.

Lo anterior indica que para las mujeres de escasos recursos, este tipo de
préstamos constituye una esclavitud a largo plazo, pues algunas socias no tenian un
crecimiento significativo en sus negocios, lo que se evidenciaba en los pocos ahorros
gue hacian y lo que lograban juntar era para pagar intereses. Esto podia repercutir
en tasa de no retorno del capital a la ONG, quienes contrariamente, son los que han
recibido el beneficio econdmico al implementar el programa de bancos comunales,
mas no asi para las socias que han recibido los préstamos, segun lo manifestaron

mujeres que se sintieron afectadas por ellos.*?

Con esto no se pretende enunciar que este tipo de préstamos carezca de
importancia para las mujeres usuarias de los bancos comunales, como tampoco se
pretende desvirtuar los beneficios que les ha permitido de acceder a los préstamos
para incrementar su inversion. Pero esto no debe limitarse a lo econémico; es decir,
solo al hecho de brindar préstamos porque, aunque les ha permitido aportar
econémicamente al hogar, los beneficios no van mas alla de que estas mujeres y sus

familias tengan lo suficiente para subsistir.

Para que el financiamiento que se brinde a las mujeres tenga una mayor
trascendencia para su desarrollo, es necesario tomar en cuenta otros aspectos que
pueden coadyuvar para el desarrollo de las mismas mujeres, y que se presentan en

el siguiente capitulo.

%2 Lorena Seijo, “Préstamos para empobrecerse.” PRENSA LIBRE, lunes 5 de julio de 2004, p. 10,
Actualidad: Nacional.
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CAPITULO V
¢ QUE CAMINO SEGUIR?

Es claro que a través de la historia, la incorporacion de la mujer a los procesos
sociales, econdmicos y productivos en su entorno ha tenido un proceso de desarrollo,

con mayor énfasis en el sistema capitalista.

En nuestros dias, por las caracteristicas propias de las mujeres, han tenido
mayor eco en los programas de desarrollo impulsados por los organismos
internacionales, especialmente en el campo microfinanciero, dirigido a la produccién
doméstica, y que ha tenido repercusion en los diferentes ambitos de su vida
cotidiana, como un ser cuyas caracteristicas especiales le permiten jugar un papel

muy importante dentro de la economia familiar y de la sociedad.

Aunque la gran mayoria de las mujeres ha sido excluida de las oportunidades
financieras del sistema formal, en los programas microfinancieros han visto la
oportunidad de obtener pequefios préstamos para la realizacién de las actividades
productivas que por “naturaleza” pueden efectuar, y que no la desligan de las
funciones del hogar; sin embargo, por medio de dichas actividades, logran generar

ingresos gue se constituyen en un aporte econdmico para el sostenimiento familiar.

Los pequefios financiamientos han coadyuvado, por un lado, al fortalecimiento de
microempresas que constituyen una fuente para la subsistencia, tanto para mujeres
amas de casa que no tienen otras fuentes de ingreso; como para mujeres que si
cuentan con un trabajo remunerado, como el caso de las que trabajaban en alguna
dependencia del Estado o en empresas privadas, donde estos pequefios negocios

constituyen un apalancamiento para optar a ingresos extra.

El discurso manejado por los organismos internacionales y las organizaciones
microfinancieras sobre esas actividades productivas de las mujeres es que, el
financiamiento que se les otorga es con el fin de que se desarrollen como mujeres
empresarias, para que sus negocios crezcan hasta convertirse en personas con

empresas bien fortalecidas que les permitan obtener una mayor libertad econémica.
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No obstante, este sistema de microcréditos con “garantia solidaria”, aunque tiene
ya tiempo de estar funcionando, sélo han constituido una forma de subsistencia dada
las demandas del mercado, pues de acuerdo al discurso de Muhammad Yunus en
Oslo, indica que el mundo no ha resuelto el problema de la agobiante pobreza que

sufre la mitad de su poblacién.*

Esto implica que los microfinanciamientos por si solos no son suficientes para
resolver el problema de la pobreza en las mujeres, hay que considerar que para que
este salto cualitativo sea viable, se debe tomar en cuenta otros aspectos importantes
gue permiten el desarrollo integral y una calidad de vida en hombres y mujeres; ya
gue varios de estos se han visto limitados en el proceso financiero de esas mujeres;
por lo tanto, el camino a seguir es que se debe completar otros aspectos necesarios

para su desarrollo integral. Entre ellos se mencionan los siguientes:

1. El aspecto educativo

Aunque seria demasiado pretencioso afirmar que la educacién es el Unico medio
gue contribuye al desarrollo de la persona humana; sin embargo, este es un factor
muy influyente y de los mas esenciales para el desarrollo de la mujer en todas las

areas de su vida.

La educacion es una dimension fundamental del desarrollo humano. Por medio
de ella se aprende a conocer, hacer, convivir y ser. Entre estos aprendizajes se
incluyen los que permiten el desarrollo personal, la participacion en la toma de
decisiones individuales y colectivas, el ejercicio de la ciudadania y la generacion de

un ingreso para la vida digna.?

La falta de educacién ha constituido una limitante para el crecimiento de las
mujeres como personas, ya que las mujeres con carencia de educacion reflejan baja

autoestima, manifiestan temor a tomar decisiones por si mismas, esto se comprueba

! Yunus, Los Microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo, p. 18.
> PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 83.
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por estudios realizados en el municipio de San Juan Sacatepéquez, en el que si la
mujer participa en la vida publica y social, s6lo lo hace con el consentimiento de su
esposo.® Ademéas se menciona que la falta de alfabetizacién genera pérdida de
ingresos econdmicos potenciales, los padres que se encuentran en esa situacion o
con carencia de educacion basica, no tienen una vision educativa hacia sus hijos, en
cuanto a la escolarizacion de los nifilos y niflas, por lo que se genera un circulo

ViCioSO que se proyecta sobre las generaciones futuras.

El analfabetismo produce deterioros en la salud de los hijos. Otros estudios dicen
gue en Guatemala hay incremento de la mortalidad entre los hijos e hijas de las
madres no alfabetizadas que Gutiérrez Saxe cuantifica en 850 vidas de nifios y nifias
gue, como promedio anual, se habrian salvado si su madre contara con estas

competencias.*

Si se observa esa situacion en las mujeres en calidad de microempresarias,
como consecuencia de la baja educacién, no tienen una vision clara hacia donde
pueden llegar, conformandose con tener una economia de subsistencia. Esto es lo
gue forma el circulo vicioso de la pobreza. Como se puede observar en la grafica No.
1 (paginalO5), donde muestra que el 20% de las mujeres microempresarias
sanjuaneras, eran analfabetas y el 65% apenas habian completado el nivel primario,
lo que indica que el 85% de estas mujeres no alcanzan la educacion media.

En la Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos (Jomtien, 1990) se

planteé acerca de la educacion lo siguiente:

“La educacion comienza con el nacimiento y continta a lo largo de la vida. Por
ello los efectos sociales del analfabetismo acompafiaran a los sujetos a lo largo de
todo el ciclo vital. Los primeros efectos se observan en el nacleo familiar y en la
socializacion primaria de los nifios. Posteriormente, en la edad adulta, el

® Carmen Yolanda Caractin Coc, Causas que limitan participacion de las mujeres en los consejos
municipales y comités de desarrollo: En el caso del municipio de San Juan Sacatepéquez, Guatemala:
USAC, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, 2013, p. 79.

* Mariano Jabonero y José Rivero, Alfabetizacion y educacion basica de jovenes y adultos, Metas
educativas 2021, Espafia: OEl, 2009, p. 27.
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analfabetismo incidira en la posicion social, los ingresos econdmicos y el capital
cultural de los sujetos. El analfabetismo aumenta la vulnerabilidad socioecondémica
presente y futura de los adultos, pero también es un importante agente de
reproduccion de dicha condicion a través de sus hijos, traspasando asi su
condicion entre generaciones. De esta manera, los efectos del analfabetismo se
pueden manifestar a lo largo de todo el ciclo vital, entre cuyas etapas las
necesidades y requerimientos educativos cambian pero no dejan de ser
necesarios.”®

Es de esta manera como se pudo observar en los bancos comunales, entre ellos
los sanjuaneros, con el transcurrir del tiempo, las hijas de las socias, mayores de
edad, asi como nueras, iban incorporandose a los bancos comunales, y algunas de
ellas no habian continuado sus estudios. Eran los hijos pequefios los que estaban en
la educacion formal, pero como es sabido, no todos culminaban los estudios

superiores, viéndose mas dificultad en las mujeres.

Otro aspecto importante que se determiné es que las microempresarias entre
menos nivel de educacion tienen, son mas vulnerables, dado que la mayoria de
mujeres que integran los bancos comunales no solo tienen un bajo nivel educativo

sino que también tiene poca experiencia financiera.’

Por el contrario, al poseer un mayor nivel de educacion, las socias se darian
cuenta con mayor facilidad de los aspectos que esconden los microcréditos, esto se
verificd en la entrevista realizada a otra ex socia que ademas fue tesorera de uno de
bancos comunales, y que actualmente cuenta con un nivel medio de estudios, al

opinar sobre los beneficios de los microcréditos solidarios, expreso lo siguiente:

® Rodrigo Martinez y Andrés Fernandez, Impacto social y econdmico del analfabetismo. CEPAL,
Oficina Regional de Educacion Para América Latina y El Caribe, Chile: UNESCO Santiago. 2010,
p. 44.

® priscila Noemi Herrera Cifuentes, La repercusién en la capacidad de la mujer en el ambito
econémico conociendo las ventajas de créditos, obtenidos en los bancos comunales, Guatemala:
USAC, 2010, p. 4.
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“Los intereses son muy altos, porque no es una cooperativa, porque
nosotras que teniamos tres mil quetzales [de préstamo], al mes
pagabamos Q.225.00 — Q.250.00, y no bajaban ni el capital y el
interés (sic). Era parejo, entonces quiere decir que haciendo cuentas,
usted no estaba ganando nada. Al principio uno no se da [cuenta],
porque uno esta con la idea de que voy a incrementar mi negocio, voy
a aumentar, pero no, porque al final no le dicen a uno si le cobran
papeleria al inicio, aparte Q.50.00 de todas las vueltas, entonces uno
entra a un banco [comunal] siempre sin recibir nada, uno tiene que

dar” (sic).

Cuando las ex socias que brindaron informacion mencionaban que no bajaba el
capital ni el interés, es conveniente indicar que, generalmente las organizaciones
microfinancieras que les otorgaban financiamiento a los bancos comunales, les
cobraba a las socias una tasa flat de interés; esto significa que el interés que las
socias pagaban cada mes durante el ciclo de préstamo, era el mismo, aunque fueran
abonando al capital, por ejemplo, por un préstamo de mil quetzales, una socia
pagaba treinta mensuales, en los ultimos meses, cuando habia abonado casi la mitad
del préstamo, seguia pagando la misma cantidad de intereses. Esto es porque la
tasa flat son tasas fijas que se aplican sobre el monto original del préstamo.’

La opinidon emitida por socias y ex socias con cierto nivel de educacién, ademas
de la experiencia obtenida, permite comprobar que estas tienen un mayor nivel de
conciencia sobre los compromisos con estos microfinanciamientos, aunque las
primeras son mas reservadas en expresarlo por temor a que les sea quitado el

préstamo.

" Victor Lionel Mux Cana, Estudio de la situacién de microempresas en proyectos productivos de la
Asociacion Femenina para el Desarrollo de Sacatepéquez, Guatemala: USAC, Facultad de
Agronomia, octubre de 2004, p. 11.

127



2. El aspecto empleo

El aspecto empleo, como los demas, estan vinculados unos con otros, pues el
empleo, con base a la educacion puede suponer que las mujeres microempresarias
al accesar a la educacion formal de calidad, tendrian niveles mayores de escolaridad
gue se materializarian en adquisicion de conocimientos, aptitudes y competencias,
gue les permitirian insertarse a trabajos formales con probabilidad de mayor
remuneracion, o bien, tener mayores ideas para la inversidn en sus negocios, pues,
en ambos casos, los aprendizajes pertinentes y de calidad permiten que la sociedad
cuente con personas educadas, informadas, activas, emprendedoras, innovadoras y

creativas, que se constituyen en una masa critica ciudadana.®

Sin embargo, al ver la realidad en las microempresarias sanjuaneras, se observo
gue algunas de ellas, ademas de sus microempresas, tenian un trabajo remunerado
en el sector formal como fabricas o maquilas. Esto se explica por la razén que la
microempresa no siempre provee lo suficiente para el sostenimiento familiar, lo cual
fue expresado directamente por las microempresarias que laboraban en ellas, v,
aunque las condiciones de empleo no eran las mas favorables, principalmente en las
magquilas, argumentaban que tenian necesidad de trabajar porque a veces el negocio
es bajo, y que necesitan de mas ingresos para poder contribuir con la familia.

Solo aquellas mujeres que lograron un nivel de estudio medio, y que son casos
muy particulares pudieron accesar a mejores oportunidades de empleo. Es el caso
de Marina (nombre ficticio), ex socia de un banco comunal que, fuera de la edad
escolar logré estudiar hasta el nivel medio, y actualmente trabaja en una asociacion

de desarrollo expreso:

“Yo vendia verduras y granos basicos, pero ahora soélo tengo una
venta de sandalias y las ventas navidefias que realizo. Ahora ya no

estoy vendiendo a diario en el mercado porque ahora mejor me

8 SEGEPLAN, Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032, Guatemala:
Conadur/Segeplan, 2014. p. 165.
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dediqué a trabajar. Ahorita no tengo ningun crédito, estoy trabajando

con mi propio dinero”.

Esto permite inferir que la oportunidad de educacion no soOlo promueve
oportunidades de empleo, sino contar con dinero propio para invertir. Esta socia
indicé que la microempresa la utiliza para obtener ingresos extra; sin embargo, en

ese momento, era el trabajo formal el que le proporcionaba los mayores ingresos.

3. El aspecto de la tecnologia

Se sabe que las microempresas dificilmente estan sujetas a la tecnificacion en la
produccién, pues en el caso de las microempresas de caracter artesanal e industrial,
se daba de manera rustica, la cual no puede dar una produccién a mayor escala,

encontrando con inmediatez, un techo del cual dificilmente se puede pasar.

Es cierto que hubo socias que lograron tener cierto avance en cuanto al
crecimiento de su microempresa, pero estos casos solo se dieron en una minoria de
ellas, mientras que la mayoria se mantienen por asi decir, al dia en sus ingresos, con

temporadas altas y temporadas bajas de venta.

El bajo nivel educativo, aunque no determina, si influye significativamente en la
no utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), principalmente
en las mujeres de mayor edad. La exclusion a esta tecnologia impediria potenciar su
bienestar.? Esto se explica porque las demandas del mercado son mas exigentes en

calidad, inmediatez y oferta de servicios.

4. El aspecto crediticio

Este aspecto se ha dejado de ultimo por la razén de que se refiere al acceso

crediticio con una inversion adecuada, de acuerdo a sus necesidades y capacidad

® PNUD, Guatemala: ¢un pais de oportunidades para la juventud? 2011/2012, p. 99.
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real de inversion; sin embargo, se determiné que la mayoria de las socias habian
estado por varios afos utilizando esos pequefios préstamos, y, aunque fueran

cumplidas, esto no las volvia sujetas de crédito en los bancos del sistema formal.

El crecimiento de los préstamos se daba muy lento. Por ejemplo, algunas de las
socias que recibieron dos mil quetzales en el primer ciclo, en un periodo aproximado
de tres afios, muchas de ellas quiza ya han llegado a manejar entre tres mil y cuatro
mil quetzales, pero no precisamente refleja un crecimiento en sus operaciones y no

se diga en sus ingresos; mas bien sigue en una forma de subsistencia.

Si las microempresarias querian tener un mayor capital arriba de los cuatro mil
guetzales para una mayor inversion, el sistema de préstamos con garantia solidaria
ya no era funcional, pues las socias ya no tendrian la capacidad de responder ante
una pérdida de tal magnitud. A estos montos de préstamo tendrian que entrar en

forma individual y con garantias tangibles.

Con todo esto, las socias no desestiman los microcréditos para la inversion. Al
entrevistar a microempresarias que ya no pertenecian a los bancos comunales, se
les pregunté si ellas estarian dispuestas a solicitar un préstamo con estas

organizaciones, una de ellas indico:

“Entraria, pero siempre analizando la tasa de interés y por
ejemplo yo pagaria un mes y lo que estoy pagando me va rebajando
[los intereses] para que yo pueda recuperar en mi negocio, porque no
es lo mismo que yo esté dando y esté adelantando parte del capital y
me esté rebajando, a que yo estoy pagando algo que yo he dado y

todavia sigo pagando [el mismo interés] hasta el final”.

Mariana (nombre ficticio), otra de las ex socias de los bancos comunales

senalo:
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“Hay que pensarlo bien antes de adquirir un préstamo. También
adquirir préstamo en un solo lugar y no en varios para no fracasar,
porque cuando es asi uno ya no invierte el dinero en el negocio.
Entonces que sea en una sola empresa, pero una cooperativa, donde
uno vaya pagando capital que vaya rebajando, porque si uno paga

s6lo lo hace para la empresa y no para ayudarse a uno mismo”.

Estos comentarios permiten evidenciar que, en un principio las socias de los
bancos no se dan cuenta de lo que realmente estan pagando, sino hasta pasado
algun tiempo, y, aunque quieran reaccionar para salirse de los microcréditos, no lo

pueden hacer por la razon que tienen el dinero invertido o se han endeudado.

Otro de los puntos importantes que indica esta ex socia es que para los
préstamos ya piensa en una cooperativa de ahorro y crédito, porque ya tienen nocion
gue los abonos a capital también bajan los intereses, y ya no lo pagan en la forma flat

como en los bancos comunales.

De esta naturaleza, es de suma importancia que las mujeres microempresarias
inviertan para el crecimiento de sus pequefios negocios, pero tomando en cuenta los
aspectos antes descritos, de lo contrario, siempre seguiran trabajando Unicamente

para la subsistencia del hogar.

Esto requiere el actuar integral de la mujer en la sociedad promulgado en la
conferencia mundial sobre la mujer celebrada en Beijing, China (1995), en cuya
declaracion se plantea como finalidad la eliminacion de los obstaculos que dificultan

la participacion activa de la mujer en todas las esferas de la vida publica y privada.®

9| a Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, Resoluciones aprobadas por la Conferencia,
Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, Capitulo V, China: 15 de septiembre de 1995, p. 4.
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CONCLUSIONES

En el marco de las politicas mundiales de ataque a la pobreza en los ultimos 30
afos, los organismos internacionales en sus diferentes campos de accién, como lo
es el crediticio, se ha dado especial atencion a las mujeres en condicion de pobreza y
pobreza extrema con enfoque de género, lo que ha permitido la relacién con el
capital financiero por medio de los microcréditos a través del programa de bancos
comunales, como una respuesta de dichos organismos que, dentro del sistema
capitalista busca soluciones para paliar la condicion de pobreza a nivel mundial, que
aun en estos dias todavia hay mas de 800 millones de personas apenas

sobreviviendo en pobreza extrema.!

En Guatemala, una buena parte de la poblacion se encuentra en condicion de
pobreza, cuya carencia de recursos economicos para vivir dignamente son el
resultado de la marginacion para acceder a los mismos, heredada de la conquista y
colonizacion espafiola, y de una continuidad posterior a la independencia por los
sectores hegemonicos, que a través del tiempo se refleja en la distribucion desigual
de los recursos que hay en el pais, asi como de oportunidades para el desarrollo,
que en nuestros dfas afectan a casi el 60% de la poblacién del pais.*

En esos niveles de pobreza se encuentra la mayoria de mujeres, que
histéricamente han sido discriminadas por su condicion de género, en condiciones de
subordinacion bajo una ideologia patriarcal, siendo asi marginadas de derechos
como salud, educacion, trabajo con igual remuneracién, acceso a la tierra, obtencion
de créditos formales, entre otras. En las relaciones capitalistas de produccién, fueron
insertadas al campo laboral, con bajos salarios y en muchos casos con largas
jornadas de trabajo. Posteriormente, las politicas neoliberales las ha empujado a
insertarse en las actividades informales, que consiste en realizar actividades

productivas por medio de microempresas que coadyuven al presupuesto familiar.

X PNUD, Informe Nacional de Desarrollo Humano 2015/2016, Resumen ejecutivo, Guatemala:
Impresa, S. A., 2016, p. 1.
2 [dem., p. 13.
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Esta situacion se da a nivel nacional, y en el caso especifico el municipio de San
Juan Sacatepéquez, que aunque desde sus inicios es muy comercial, la mayoria de
mujeres que desarrollan actividades productivas informales no tienen acceso a las
fuentes convencionales de crédito, porque no han tenido un grado aceptable de
reconocimiento a nivel familiar como social, carecen de garantias tangibles para ser
sujetas de crédito en esos bancos, tienen un bajo nivel educativo al punto que las
hay analfabetas, por lo que desconocen estos servicios bancarios. A nivel
departamental, San Juan Sacatepéquez ocupa el tercer lugar en analfabetismo, con
un indice del 14,56%,® lo que representa aproximadamente 23,404 personas de 15

afios y mas que no saben leer ni escribir, representado en su mayoria por mujeres.

Los programas de microcrédito con garantia solidaria han tenido méas éxito
cuando se trabaja con mujeres que con hombres, por las caracteristicas que las
mujeres de escasos recursos presentan, como la sumision, el bajo nivel educativo,
baja autoestima, lo que ha permitido que ellas se adeclen a dichos programas.
Aunque les da ciertas ventajas, entre ellas, pequefios préstamos para fortalecer el
capital de inversion, empoderamiento al pertenecer a un grupo solidario denominado
banco comunal, capacitacién con enfoque de género, es poco el impacto que estos
microcréditos ha tenido con relacion al desarrollo integral de las mujeres, que

continlan con una economia de subsistencia.

El programa de bancos comunales fue disefiado con el objetivo de alcanzar la
independencia econdmica de las mujeres al finalizar los tres afios de funcionamiento,
capitalizados por las ONG's, después ellas por si solas debian continuar
administrado el banco comunal con capital propio, producto de los ahorros
acumulados; sin embargo, factores internos como externos como entrada y salida de
socias a los bancos comunales en cada ciclo de préstamo, el poco impacto del
crecimiento de sus microempresas, la falta de preparacion académica y otros
aspectos, evidenciaron que estas mujeres no estaban preparadas para ese salto

cualitativo, lo que limit6 dicha independencia econémica.

13 Proyecciones de Poblacidon 2014 con base en el XI Censo de Poblacion 2002, INE y Resultados
del Proceso de Alfabetizacion, Afio 2014, Centro de Cémputo, CONALFA (Al 30-12-2014).
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Aunque el discurso manejado por los organismos internacionales y las ONG's
gue otorgan los financiamientos a estos grupos de mujeres es que contribuyen al
empoderamiento y la libertad econdmica de las mujeres de escasos recursos, la
mayoria de mujeres usuarias de estos microcréditos se mantienen realizando

actividades productivas con una economia de subsistencia.

Contrario a las mujeres microempresarias, las ONG's que las financian son
quienes verdaderamente han experimentado los mayores beneficios, producto del
financiamiento que los organismos internacionales les proporcionan para el apoyo a
las mujeres, en un principio, en calidad de donacion; por otro lado a través de los
intereses que perciben de las usuarias de los bancos comunales, que constituyen el
36% anual, asi como de otras actividades de apalancamiento que salen de las

mismas usuarias como el caso de los fondos solidarios.

El programa de bancos comunales se implementé en Guatemala a partir del afio
1989, las organizaciones fueron fundadas sin fines de lucro, que con el tiempo
alcanzaron la autosostenibilidad, propiciando asi la generacion de empleos y la
solvencia en los gastos de operacion para la atencion de los bancos comunales, que
por lo anteriormente explicado generan mas capital financiero para la apertura de

otros bancos comunales y por ende, mayor atencion a mujeres microempresarias.

Las mujeres de escasos recursos no pueden acceder a las fuentes formales de
crédito, son las ONG quienes les brindan el apoyo financiero por medio del programa
de bancos comunales en sus comunidades. De esta manera recurren a estos
préstamos sin realmente conocer las ventajas y desventajas que estos tienen, de

ellas se enteran al transcurrir el tiempo, por ejemplo, la tasa flat de intereses.

Finalmente, el desarrollo integral de las mujeres no lo da por si solo los créditos,
ya que estos solo permiten que no haya mas pobres, sin tomar en cuenta que existen
otros aspectos necesarios que coadyuvarian a un desarrollo integral en las mujeres

como lo es la educacion, la salud, el empleo, la tecnologia, y otros.
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ANEXO |
ENTREVISTA A SOCIAS DE BANCOS COMUNALES

¢, Qué negocio realiza usted?

¢, Cuanto tiempo hace que usted realiza su negocio?

¢, COmo conseguia usted el dinero para invertir en su negocio antes de entrar a un banco
comunal?

¢, COmo se enterd usted de los préstamos que se brinda en los Bancos Comunales?

¢, Por qué razén quiso usted entrar al banco comunal?

¢, Qué fue lo que mas le gusta de pertenecer a un Banco Comunal?

San Juan Sacatepéquez, Guatemala, septiembre de 2010.

[1]



ANEXO I
ENTREVISTA A EX SOCIAS DE BANCOS COMUNALES

¢, Qué negocio es el que usted realizaba al estar en un banco comunal?

¢, Se dedica actualmente a su negocio?

¢, COmo conseguia usted el dinero para invertir en su negocio antes de entrar a un banco
comunal?

¢, Como se enterd usted de los préstamos que se brinda en los Bancos Comunales?

¢ Por qué razén quiso usted entrar al banco comunal?

¢ Por qué decidié no continuar en el banco comunal?

¢ Tenia dificultad para pagar intereses y ahorrar?

¢, Qué fue lo que mas le gusto el pertenecer a un Banco Comunal?

¢, Qué fue lo que no le gusté de pertenecer a un Banco Comunal?

Si usted tuviera la oportunidad, ¢ Volveria a solicitar un préstamo en un Banco Comunal?

San Juan Sacatepéquez, Guatemala, septiembre de 2010.

[2]



ANEXO I
JURAMENTACION DE JUNTA DIRECTIVA Y SOCIAS

BID/FAFIDESS
PROGRAMA DE BANCOS COMUNALES

JURAMENTACION DE LA JUNTA DIRECTIVA Y DE LAS SOCIAS
DEL BANCO COMUNAL "MI BELLO SAN JUAN"
SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA

JURAMENTACION: (Levantando su mano derecha)

— ¢ JURAN USTEDES, QUE CONFORMAN POR VOLUNTAD PROPIA JUNTA DIRECTIVA
(SOCIAS) DEL BANCO COMUNAL "MI BELLO SAN JUAN", CUMPLIR FIEL Y
HONESTAMENTE CON EL REGLAMENTO DEL BANCO COMUNAL QUE USTEDES MISMAS Y POR
VOLUNTAD PROPIA HAN ELABORADO?

SI JURAMOS

— SI AST LO HICIERAN, QUE DIOS, LA PATRIA Y LA COMUNIDAD DE SAN JUAN
SACATEPEQUEZ LAS PREMIEN Y RESPALDEN

— SI NO LO HICIERAN, QUE DIOS, LA PATRIA Y LA COMUNIDAD DE OSAN JUAN
SACATEPEQUEZ LAS DEMANDEN

QUEDAN USTEDES DEBIDAMENTE JURAMENTADAS

HORA:
FECHA: 12 DE JUNIO DE 2001
LUGAR: SAN JUAN SACATEPEQUEZ, GUATEMALA.

Ref.: Manual Metodoldgico del Programa Bancos Comunales, Guatemala: FAFIDESS, 1999.

[3]



ANEXO IV
NOMINA DE SOCIAS Y TABLA DE PAGOS

. - ~ o
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£ DESARRQMD Y SERVICIO SOCIAL
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CORRESPONDIENTE AL CICLO 3

PROGRAMA DE BANCOS COMUNALES
METODOLOGIA MONROY

FUENTE DE FINANCIAMIENTO ....: BANCO INTERANERICANO DE DESAR.

BANCO COMUNAL MI BELLO SAN JUAN

DEPARTANENTO . GUATEMALA
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TOTAL DE SOCIAS: 23 H

11 NOSOTRAS, LAS SOCIAS ARRIBA FIRMA
RECIBIDOS EN CALIDAD DE DEPOSITO,
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AFIDESS PAGINA No. 2
UKDACTON DE ASESORIA IHPRESION 11/06/01
THANCIERA A INSTITUCIONES ACUERDO 1/BID/143/2001
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Casta de em

en el area rural

Un grupo de
profesionales y
hombres de
negocios lleva con
_éxito un programa
de crédito,
capacitacién y
comercializacién
para la poblacién
fi ina del
campo.

Manolo Acabal ————

na pequeia revolucién se ha
puesto en marcha en las re-

giones mds afectadas por el
.Cientosde

conflicto armado. Cig

con el rol

mujeres. de ongen indige-
na, han decidido romper con el rol
tradicional que han jugado en sus

~somunidades para convertirse en_

empresarias.

Con el apoyo dela Fundacion de
Asesorfa Financiera a Instituciones
de Desarrollo y Servicio Social (FA-
FIDESS), funciona el progr de

cual ha ve-

_ Bancos Comunales.
Fidoa foralecera partcipacion
de la mujer en el proceso pro-

ductivo Jocal y nacional,

Se trata de grupos fe-
meninos solidarios, de
entre 20 y 30 mhegun—

to; por ello se han or-
ganizado para recibir
financiamiento, capa-
citacion y asistencia,

bancos comunales,
dice Rodriguez-Ferrera.

dad en el cumplimiento de sus com-
promisos mancomunados, lo cuales
s6lo estdn basados en su propia dig-

nidad, honorabilidad personal, de
su grupo y comunidad.

Entre las actividades productivas
de estas mujeres empresarias figu-
ranel gr_\%de marranos, cultivo
de flores, de telas, reposte-
ria, t jidos (ropa tipica), ver-
duras, hortalizas, granos bisicos y
animales de corral, entre otros.

Se calcula que tienen un ingreso

mensual lio de Q500 y que
Sus yentas anuales varian entre
QZ00y QI0.000.__

Con proyeccion
hacia afuera

FAFIDESS atiende en la actuali-
dad 179 bancos comunales en ocho
departamentos del pais: Guatema-
la, Sacatepéquez, Chimaltenango,
Quetzaltenango, Huhuetenango,
Totonicapan, Quiché y Sololi. Da
apoyo a 4,103 mujeres y se estima
que su gestion genera cerca de

con el fin de obtener in- 16,504 fuentes de trabajo. Los bene-
gresos y ahorros en bene- & ficiarios indirectos, por medio de
ficio personal y familiar. los nicleos familiares, se calculan
El programa de Bancos Co- en 24,618,
munales tiene una duracién de Dicha entidad, creada ¢n 1986
tres afios para cada grupo. Loquese . conflicto armado, que perdieron a _ﬁ%l_l-ing!gg_\a._&x edad oscilaen-  por miembros de los Clubes Rota-
busca es fomentar en cada mujer socia  sus padres, hermanos o nposns, y trel8yé65anos, Alrededordeun70 rios de la ciudad de Guatemala,
el hibito del ahorro, como aporte a la porci hablaespaiiolconflui-  trabaja con la cooperacion de va-
formacion de una capitalizacion propia, hdmdelun privala hmnﬁmn. g rias fundaciones y organismos in-
dcmmqupndabgmmm _La fortaleza de los bancos comuna-_ dod ternacionales. Ademas de sus pro-
dencia emmfm a corto # mw_mm ‘en comunidades donde hay gran-  pésitos de capacitar y comerciali-
juan iguez-Ferrera, i i inis des dificultades para acceder a ser- zar la produccion de las mujeres
ooordhudorde:wmdzﬂudax. gd_djmgy_d_m“,_dke Nery vicios de salud, del altiplano de Guate-
La idea es que al concluir los  Zelada, coordinador del programa.  educacién y vivienda. mala, han contemplado abrir ocho
tres afios, cada participante debe  El monto acumulado de créditos La mayoria de estas mujeres vi-  tiendas comunales de artesanias y
tener ahorrado, como minimo, el ~ otorgados en diez afios asciende a seri Id de pr i las en
capital que le fue prestado, lo cual  Q51.7 millones. madera o adobe; carecen de ener- mercados extranjeros.
le permitir continuar trabajando 2 gla eléctrica, agua potable y los dre- Para esto dltimo, el programa
por su cuenta. Mujeres de maiz najes no llenan los requisitos mini-  trabaja en la organizacion de mi-
La tarea no es fécil, pues en ge- De acuerdo con i mos de salubridad, segin la des- s deexp i6n d
neral se trata de mujeres que fueron  FAFIDESS, el 95 por ciento de las  cripcion que hace UNICEF de la ‘a Estados Unidos, Canada, Dina-
golpeadas con dureza durante el _participantes en el programasonde  poblacion femenina rural. marca, Francia, Holanda, Ale-
Sin embargo, las condicionesad-  mania, y Espafa. Esta
versas no han doblegado el deseo  actividades se iniciardn en enero,
La muler rural de superacion de la mujer indigena con la colaboraci6n de la Asocia-
. guatemalteca. Segin los encarga-  cién Intenacional de Estudiantes
Las condiciones de vida de las  so por su ia cuenta, dnsdelplop’anu,ha un sen- (AIESEC), en la que participan uni-
familias rurales de Guatemala e m tido de solid. il i, - e
son precarias y particularmen- _res son analfabetas, Su situa- 0
te graves en el caso deé la po-  cién nutricional es deficiente y
blacién femenina, La mujer del su salud se ve afectada por la Cobertura del programa
eunpoh.uldoobhtod.unlm- pues el det rales:
ple marginacién: por su condi- dahlh.elsepovmom
cién de pobreza, por ser indige- cvundncunuruu las pm:n-
nay por ser mujer. Bancos  Beneficlarios
# comunales directos
Su actividad principal es la ios trabajos pesados umbl‘n
de y afectan su Guaternala 0 Al
trabajar la tierra, lo cual les im-  Reciben un 80 porcientome: |  Sacetpéque 1. -
pide dedicar tiempo a favorecer  nos el hombre por el mis- Crimterargo | 27 72
su desarrollo. @ generalmente care- tor | -
Para ellas es muy dificil ob-
tener acceso al crédito debido a e BT Lol
la carencia de tias reales, Totoricapdn 1" 196
: desconocimiento de procedi- Quiché P 285
ientos y
dito y al hecho de no sentirse o : i
capaces de asumir el compromi- 4100
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ANEXO VI
ARTICULO DE PRENSA: PRESTAMOS PARA EMPOBRECERSE
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