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Guatemala,
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TRABAJO SOCIAL
£.1, 2% Nivel

versitaria, Zona 12

3, Centramérica

eléfonon
§5.86-88, Ext.. 286-280

lic. C&sar Augusto Estrada Ovalle
Director de la Escuela de Trabajo Social
Edificio.

Sefior Director:

Atentsmente me dirijo a usted para informarle que he conclufdo la
asesorfa del Trabajo de t€sis titulado "TRABAJO SOCIAL ¥ LA APLICACION
OF TECNICAS PARTICIPATIVAS EN ORGANTIZACIONES JUVENILES" presentado por
1a Trabajadora Social OLGA MARINA HERRERA CABRERA, previo a optar al
tTtulo de Trabajador Social em el Grado de Licenciade,

£1 informe final es producto de la conjugacidn de una exploracifn
documental y trabajo de campo, permitiendo este fitimo el contacto di-
recto con tres agrupaciones juveniles del Area metropolitana del depar
tamento de Guatemala y conocer de cerca estructuras y procesos de orga
nizacidn; procedimientos especfficos de canalizacifn de la participa-
cifn individual y colectiva, Asf como, realizar un anglisis reflexivo
de la aplicacifn concreta de las técnicas grupales. :

El proceso de investigacifn se ajustl a lineamientos que requiere

este tipo de trabajo, por lo que se emite DICTAMEN FAVORABLE. para los
efectos consiguientes.

Htentamente,

"ID Y ENSERAD A TODOSM

.

c.C.archivo.
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Licenciado

Edgar Flores Gonzilez
Coordinador-Programa
Especial de Licenciatur
Su Despacho :

Estimado Licenciado Flores:

Atentamente me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento
que he procedido a la revisién del Informe Final de Tesis
pregsentado por: OLGA MARINA HERRERA CABRERA, sobre el tema:
"PRABAJO SOCIAL Y LA APLICACION DE TECNICAS PARTICIPATIVAS
EN ORGANIZACIONES JUVENILES EN EL AREA METROPOLITANA®.

Al respecto me permito manifestarle que emitc DICTAMEN
FAVORABLE de aprobacidn, dado que el informe presentado
llena los requisitos exigidos por el programa. Asimismo,
porgue constituye un valioso aporte al estudiec de las
organizaciones juveniles como campo de intervencidn
profesional del Trabajador Social.

§in otro particular me suscribo de usted deferentemente.

*ID Y ENSENAD A TODOS"

Lic. ,
REVISOR

LABV/ah
c.c.: Archivo
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Licenciado

César A. Estrada Ovalle
Director-Escuela Trabajo Social
Su Despacho

Sefior Director:

De manera atenta me dirijo a usted, adjunténdole para su
conocimiento y efecto consiguiente, el INFORME FINAL de
tesis: "TRABAJO SOCIAL ¥ LA APLICACION DE TECNICAS
PARTICIPATIVAS EN ORGANIZACIONES JUVENILES EN EL AREA
METROPOLITARA", presentadc por la estudiante T.S. OLGA
MARINA HERRERA CABRERA.

El dictamen lo rindié favorablemente el Licenciado Luis A.
Beteta V., en el coficio No. 215-02/96.

Al agradecer su atencibn, quedc de usted deferente servidor.
Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS"

-a;a—-wfﬂf’cﬁ—qc>—¢#4f14‘¢~/ﬁ;,
Lic. Edgar Flores Gonzdlez

COORDINADOR
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c.c.: Archivo




DIFICIO 6.1, 3e. NIVEL
Suded Universboris, Tems 12
Ousterasis, Contreomirica

Teléfonos:

y 760965-86-88, Ext. 238-7H§
)$ Directos: 769590-769602

Fax: 769590

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.. UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA.

En vista de los dictdmenes favorables que anteceden de los
Licenciados Albertina de Jesis Davila Tun y Luis Alfonso -
Beteta V, en calidad de Asesor y Revisor respectivamente,
esta Direccién autoriza la impresion de le tesis "TRABAJO -
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INTRODUCCION

El trabajoc colective es importante y necesarioc como
medio para alcanzar lag aspiracicnes humanas, en tal
sentido, para motivar la participacidn real de los hombres y
mujeres, sean estos j6venes o adultos, gquienes se agrupan
para sclucionar posibles problemas y necesidades a nivel
individual y social; se requiere de tode un proceso ae
orientacién, capacitacifn y apoyo técnico preofesional en
materia de organizacién y autogestién con el fin de

fortalecer el trabajo grupal y su proyeccidn a la comunidad.

Tode ello, despertd interés por realizar Vel Estudio
*Trabajo Social y la Aplicacién de las Técnicas
Participativas en Organizaciongs Juveniles en el Area
Metropolitana®. Para el efecto, se contactarpn los grupos
Espiritu Joven, Esfuerzo y Superacibn, y Sojugma, con el
propésito de conocer sus caracteristicas y las actividades
gue desarrollan normalmente para identificar el proceso de
participacién de 1los elementos que integran los mismos y
sobre todo, obtener un conocimiento de la aplicacidn

concreta de las té&cnicas grupales.

Los objetivos trazados para tal fin, son los
siguientes:
1. Establecer el impacto de los programas Jjuveniles a

nivel urbano.

2. Conocer los logres y limitantes de los Programas

Institucionales, dirigidos a la juventud.

o JIUOGL 18 5] S .



ii

Conocer los logros y limitantes de los Programa

Institucicnales, dirigidos a la juventud.

Identificar los factores gue condicionan la aplicaci

de las Técnicas Participativas.

Establecer las ventajas y desventajas de la aplicacis:
de las Técnicas Participativas en Grupos juveniles,

atendidos en Organizaciones No Gubernamentales.

Aplicar métodos y técnicas de investigaci&n social gque

permitan el conocimiento del objeto de estudio.

Las HipStesis gue fundamentaron la investigaci6n sor

las siguientes:

1.

Los Programas Jjuveniles impulsados por instituciones
PGblicas o Privadas a nivel urbano, no responden a 1z
problemitica, necesidades e intereses reales de Iz
poblacifn participante, porgue las acciones que los
conforman no incluyen la tarea educativa, lo cual trae
tomo consecuencia bajos niveles de participacifn dentrc

de los grupos y una precaria proyeccidn social.

En el trabajo con organizaciones Jjuveniles, 1la
aplicacibdn de Técnicas Participativas se reduce a
acciones de tipo recreativo como un.fin en sf mismo, no
incluyéndose la tarea educativa, lo cual no permite el
desarrollo integral de los participantes, ni de las

organizaciones.
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Los objetivos se alcanzaron en su totalidad, y las
lpbtesis se comprobaron, situacidn que se refleja en el
>ntenide del trabajo éue se presentan en los grupos
studiades. En la investigaci®fn documental se elaboraron
istrumentos de trabajoe come gufas, fichas de trabajo.
iadros de  registros gque sirvieron de base para la

snstruccidn del Marco TedSrico Conceptual.

El @disefio de investigacibn se constituyd en el
1strumento gque orientd la actividad investigativa con el
>oyo de instrumentos complementarios como: guia de
westigacién y cuestionarios, los cuales se aplicaron a
ravés de las t&cnicas siguientes:
sservacidn directa ¥ en actividades ordinarias de los
rupos Jjuveniles, objetc de estﬁdio come: La Entrevista a
nfo;manﬁes clave y por medio de un cuestionarioc a miembros
irigenteé de los grupos y a personercs de la institucidn

westigados.

El trabajo G8e tesis ;onsta de cuatro capitulos gue se
elacionan Intimamente, cuyo contenido es:

En el capitulo I. | Se presenta un marce tebrico
snceptual donde se hace una caracterizacién de los Grupos
n gene;ai: elementos tebricos en relacidén a las t&cnicas
rupales y particularmente de las Té&cnicas Participativas:
simismo un apoyo general del trabajo social y la atencibn

rupal.
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En el capitule II. S8e refiere al anAdlisis
iﬁﬁerpretacién de resultados de la Investigacién de Campc
péftiendo de una caracterizacién del Universo de Estudio, par
describir posteriormente los objetivos, recursos, programas
funcionamiento de los grupos juveniles investigados y 1c
cambios operados en los miembros como producto del trabal

grupal.

En el Capitule III. Permite abordar la aplicacidn de 1l:

técnicas participativas en Organizaciones Juveniles.

En el Capitule 1IV. Las Té&cnicas Participativas es ¢
resultado de la reflexién de la teoria respecto al cbjeto ¢
estudio, tomando como base la investigacibn de camg

efectuada.



CAPITULO I
MARCO TECRICO CONCEPTUAL

El presente marco -teSrico conceptual da a conocer
algunos planteamientos concretos relacionados con la
investigacibn, tomando en cuenta la bibliografia consultada
de connoctados autores come de la tesista, para tal efecto
contamos con algunos términos como: grupo: tipologia de los
grupos, din&mica de 1los érupos, caracterizacibén de las
técnicas grupales, el Trabajo Social y la atencidn grupal,
un procesc metodolfgico, lo cual nos viene a dar una visién

m&s amplia de nuestro trabajo de investigaci®n.

A. CONCEPTUALIZACION SOBRE LOS GRUPOS

1. Definiciﬁa de Grupo:

Natalio Kisnerman define al grupo como: dos o més
personas gue se hallan en interaccién durante un periodo de
tiempo apreciable, gue tienen una actividad u objetivo comfin
dentro del marco de ciertos valores compartides y con una
conciencia de : pertenencia suficiente para despertar la

identificacifn como grupo.

2. Tipologia de los Grupos:
En la actividad profesional el{la) Trabajador(a)
Social y otros profesionales atienden una gran cantidad de
grupos, pero ubicaremos y citaremos algunos de ellos. Para

el efecto contamos con los aportes d@e la autora Yolanda
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Contreras de Wilhelm guien nos define la tipologfia de 1lo
grupos Ccomo: "El hombre no puede vivir aisladeo, tiene qui
agruparse con sus semejantes para satisfacer sus necesidade:
materiales y espirituales. Asi, todo ser humano forma part
de diversos grupos: familiares, religiosos, laborales,
recreativos, etc. Todo grupe se compone de dos © mas
individuos ligados por intereses comunes e interactuande
para la obtencién de un opjetivo. Por su clasificaciér

Estos pueden ser:

Un grupo primaric lo define como: son los que formar
la naturaleza social, caracterizados por una asoclacién ¢
cooperacidn intima. Es la vida comfn y propbsito del grupo.
La forma més simple de describir esta totalidad es afirmandc
que 'es un nosotros'. Un grupo primario es la familia donde
Sse encuentran las caracteristicas de los gue llegar&in a ser

en la vida adulta los miembros que la forman.

Un grupo natural o espontfneo es aquel gue se forma sin
que nadie Ios motive, resulta homogéneo en edades e
intereses. Su vinculacién es afectiva y su tendencia es
cerrada, son las pandillas o grupos formados en las esqguinas

de las calles.

Les grupes formales e informales son los que se
estructuran ¢ forman por normas compartidas con respecto a

objetivos materiales de los miembros. comunidad o]



nstitucién.

La seguridad estd determinada por reglamentos,
statutos, etec. El grupo informal es aguel en que cada
jembro actfia como desea, con libertad y bajo su propia

ndividualidad.

El grupo organizado es el grupoc donde existe una
ivisidn del trabajo para procurar una meta productiva en lo
ue se establecen posiciones y roles, asumiendo cada miembro
n papel especializado en funcidn de socio. E1 lider o jefe
.2 el orientador y el m&s capacitado, se considera que este
ipo de grupc es el inico que puede consequir efectivamente

jus objetivos propuestos.

El grupo desorganizado, es aquel en el que cada uno
;sume roles independientemente del otro, no existe divisibn

le trabajo, no es productivo debido a su estructura.

En .cuante al grupe abierto diremos que Este es
‘lexible, permite el ingreso y salida de los miembros. Esteo
{ltimo, vya sea abandonando el grupe y 1la actividad
jefinitivamente, © para pasar & otro en el gque se pueda

integrar més facilmente.

Tenemos tambi&n el grupo cerrado. Diremos gue Este es
aguel gue ofrece resistencia al cambio de participantes, no

jeseando recibir nuevos miembros para COnServar prestigio y
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poder, o por temor a los cambios (comfin en adolescentes_.
En algunos se establecen normas para la admisidn
{pandillas}, y en otros el egreso serd sancionade (grupo de

delincuentes)", 1/

También existen otros grupos como: motivados,
preformados, voluntarios, grupos de m@ltiples actividades,
terap&uticos. Segilin sexo y edad (nifios, adultes, ancianos),
de inter&s, grupos orientados al crecimiente individual,

grupos orientados a la accibn comunal, etc.

Grupos Juveniles: grupos formados por J8venes que
oscilan entre los 13 y 20 afios con necesidades, ideas e
intereses trazados al inicio de la formaci&n del grupo y su
actividad gira en -  torno a actividades recreativas y de

infraestructura.

El grupo entendide como tal, debe contemplar las

siguientes caracteristicas:
-"Que cada miembro sepa y comprenda la importancia de
la formacidn del grupo.
~Que el grupo sea preferentemente homogéneo.

-Los miembros deben tener 1los mismos objetives,

1/ Yolanda Contreras de Wilhelm. “Trabajo Social de
Grupos". México, 1990. Psg. 27.



intereses y metas.

-Que los miembros del grupc sean responsables”. 2/

Dentro de los grupos siempre van & existir problemas de

.ipo econdmico, psicosociales, culturales; etc.

En los grupos puede existir el problema econdmico, ya

jea a nivel individual o colectivo.

Otro problema el psicosocial: eéte predomina dentro de
.os grupos Jjuveniles, vya que en &stos existen diferentes
:aracteres, problemés de personalidad a causa de la
lesintegracién familiar, jbvenes gue se han criado en la
:alle, sin la proteccidn de sus padres o familiar cercano y

11 ingreso a los grupos puede ayudarles mucho.

Problemas de tipo bultural, se pueden dar por la
liferencia de clases sociales, dentro de los grupos existen
sersonas de diferentes niveles sociales, de diferente
sreparacién educativa y aungue los grupos tienen sus
saracteristicas, -este problema seria muy dificil de

rontrolar.

Dentro de todos los grupos existen también expectativas

sobre todo de trabajo, en prosperidad del grupo, en

2/ Rubio, Orbe Gonzalo. "Bducacifén e Integracidn de
Grupos Indigenas”. Revista América Indigena.
Argentina, 1989. Volumen 25, P&g. 2.



6
proyectos gue se realizar&n, en metas y objetives gque se han

trazado al inicio de la formacidén del grupo.

Es importante indicar gque se denomina grupo de presidn:
"Rl conjunto m&s © menos organizado de individuos 1ligados
por un interé&és comfin gue tratan de defender, para lo cual
procuran influir en las decisiones de los poderes piiblicos a
fin de que las mismas‘sean favorables a los intereses que

persigue el grupo.

Por (Gltimo diremos que grupo terapdutico es el que se
integra expresa y veluntariamente con un cbietiveo
terapéutico, en el que participan un reducide grupo de
personas y un terapeuta. La terapia grupal se utiliza desde
1906, aprovechandc en forma sistemitica y liberada lo gue
acontece en un grupo, con finalidades terapduticas. La
diferencia con un grupo no terapéutico, reside
fundamentalmente en la presencia del terapeuta y en sus
interpretaciones; que permite a los miembros del grupo

adguirir una mayor comprensién entre si y sus problemas". 3/

3. Din&mica Grupal:
Para definir la din&mica grupal diremos que es "La
expresidn dindmica de grupos, se refiere al conjunto de

componentes, fuerzas y procesos que aparecen y actfian en la

3/ Ezequiel Ander-Egg. Diccionario de Trabajo Social. El
Cid Editor, Buenos Aires, Argentina, 1981.



=
ida  de los pequefios grupos, &sto es, aquellos cuyos
liembros del grupo existen psicolbgicamente los unos para
05 otros y se encuentran en situacifn de interdependencia e

nteraccidn potencial”. 4/

Asi mismo diremos que es una dinémica grupal interna y

xterna.

La dindmica externa estd dada por la realidad social a
a que pertenecen los miembros del grupe, el tipo de
omunidad, la influencia de otros grupos y organizaciones,
anto en beneficio de &ste, como en blogues dados por el
ntorno social, situvacidn que tiene gqgue ver con el
recimiento y fortalecimientoc de los miembros y del grupo en

u conjunto.

La diné&mica grupal interna se constituye en los
ntereses, motivaciones y expectativas que llevan los
iembros del grupo y la actividad grupal y posteriormente
legar a definir los objetivos y metas que pretenden

lcanzar.

4. Fundamentos Tebricc Metodolégicos y T&cnicos de la
Atencidn Grupal:

Es necesario para fines de este estudio partir de

! Ibidem.
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consideraciones generales que permiten ubicar a las té&cnica
participativas como medios de interaccién grupal, debido .
gue no puede hablarse de técnica como algo aislado sino e
la interrellacifn dialéctica con la teorfia y el método, e

tal sentido estos son elementos de la ciencia.

Se entiende gue "la ciencia es un importantisim
elemento de la cultura espiritual, la forma superior de lo
conocimientos en desarrcllo, los cuales se obtienen mediant:
los correspondientes métodos cognoscitives y se reflejan e
conceptos extractos, cuya veracidad se comprueba y demuestr:

a través de la préctica social.

La ciencia es un sistema de conceptos acerca de lo
fendmenos y leyes del mundo externo o de la actividan
espiritual de los individuos que permitep prever
transformar la realidad en beneficio de la sociedad, uni
forma de actividad humana histéricamente establecida, uni
'produccidn espiritual’, cuyo contenido o resultado es I
reunidén de hechos orientados en un determinado sentido, &
hipbtesis y teorias elaboradas y de las leyes gut
cosntituyen su  fundamento, asi como de procedimientos 1

métodos de investigacién.

Por otra parte el vocablo Ciencia equivale literalment«
a conocimientos. Con ayuda de las ciencias, la humanidac

ejerce dominic sobre las fuerzas de la naturaleza,
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lesarrolla la produccién de bienes materiales y transforma

.ag relacicnes sociales”. 5/

Come se menciond anteriormente los elementos de la
‘iencia son: teorfa, método y técnica en interaccién

linfmica.

El té&rmino Teoria se reconoce como “"una construccidn
ntelectual gue aparece como resultado del trabajo del
‘ientifico, y es un reflejo de la realidad. La teoria se
liferencia de la préctica, pero no es sustancialmente
listinta de la misma, ni se contrapone a ella, puesto que se
‘rata de una sistematizacién y generalizacidn de las

'xperiencias précticas de los hombres". &/

El método se considera com¢ "el camino a seguir
iediante una serie de operaciones, reglas y procedimientos
‘ijados de antemano, de manera voluntaria y reflexiva para
tlcanzar un cierto £in gue puede ser material o

ronceptual®. 7/

Siendo la técnica un elemento de la Ciencia, &sta

174 Coleccisn de Textos Filosbficos. Hombre, Ciencia y Filp
soffa”. Facultad de Ciencias Econbmicas, USAC. Noviem -
bre, 1987. P&g. 33

3/ Ezequiel Ander-Egg. Diccionario de Trabajo Social. Bdi-
torial El1 Ateneo, 10a. Edicién corregida y aumentada. -
México, 1988. :

i/ Idem. P&g. 196 y 312

_ ) - == T T T T T I TR E T
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constituye un "conjunto d&e conocimientos, procedimientos,
recurses y medios puestos en préactica para obtener un
resultado determinado. Existen técnicas para todas las

actividades humanas". 8/

En las reuniones grupales se utilizan diversidad de

técnicas, entre é&stas:

Las técnicas sociceducativas se consideran como un
elemento de apoyo en todo el proceso de atencidn grupal, es
decir desde el reclutamiento para la formacién de un grupo
hasta la integracifn y fortalecimiento del mismo. “"Las
técnicas socioeducativas al implementarlas toman
caracteristicas gque permiten <crear en todo grupo una
aimﬁsfera sociable, gue deja elementos educativeos de gran
valor a través de la recreacién, exposicién, demostracién,

educaciodn y evaluacidn. Entre &stas se encuentran:

-Los rompe hielos

~Diflogos simultineos

-Los concursos de pintura, gue expresan situvaciones vi-
venciales. '
-La dramatizacifn

~El sociodrama

-Los cuadros de discusidn dinfmica y otras.

8/ idem. Pag. 196 y 312.
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Estas técnicas se seleccionan de acuerdo al objetive

e persigue cada una o© en su combinacién con varias de
tas en determinade momento o actividad. Por ejemplo:
tectar, percibir, observar, conocer, identificar, medir,
mostrar, expoener, facilitar, aumentar, analizar,
perimentar, crear, practicar, <comparar, - desarrollar,
msibilizar, reflexionar, evalwar. Esto da una idea clara
la importancia que tienen las té&cnicas socioceducativas,

. que pueden utilizarse para lograr diferentes resultadocs u

jetivos en diferentes aspectos como:

1. La cooperacidn-

2. La comunicacibn intergrupal
3. La comunicacién interpersonal
4. El desarrollo grupal

5. El liderazgo

6. Ruptura del hielo

7. La sensibilizacién’

8. Toma de decisiones en grupo”. 2/

Por su parte las técnicas recreativas al igual gue las
teriores son muy importantes dentro de la “vida de un
upe, para ello hacemos mencién de los juegos de salén que

rmiten la superacién de habilidades y contribuyen al

/ Experiencias en la aplicacifn de técnicas socioedu?ati-
vas, Cuauctemoc Barreno Cital&n. CUNOC, USAC. Noviem -

bre, 1983. P&gs. 50, 51 y 52.
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proceso de identificaci®n y al sentimiento de pertenencia al

grupo total:

-kjedrez
-Dama china
-Deminé
-Ping peong

-La ruleta y otros

Podemos mencionar tambié&n otras té&cnicas, éstas son las

siguientes:

B. TECNICAS GRUPALES:

"Las técnicas grupales son los procedimientos y medios,
que utilizades en sitvaciones de grupo, sirven para
facilitar y estimular la accidn y funcionamiento del mismo
con el fin de alcanzar sus propios objetivos. Se trata pues
de un medio y no de un fin en si mismo, como se suele
utilizar por algunas personas gue trabajan con agrupaciones
humanas, que pueda facilitar 1la particiéacién de los
miembros de un grupec, fomentar la responsabilidad y ayudar a
desarrollar una dindmica gque libere la capacidad creativa
mediante la reflexifn conjunta. En esto Jjuega un papel
decisivo el animador del grupo. respecto de los criterieos y
factores que deben considerarse para la eleccifn mis
adecuada de las té&cnicas hay que tener en cuenta: a) los

objetivos gque se persiguen: b} 1a madurez y tamafic del
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rupo: ¢) las caracteristicas del ambiente fisico, de los
iembros del grupo o del medic externo: @) la capacidad del
nimador: e) recursos: f) tiempo disponible ﬁara el

fecto™. ig/

Las técnicas grupales due tradicicnalmente sSe han
tilizado no han permitido una real participacifn ‘de los
ntegrantes del grupo, sine que han dado lugar a una
omunicacidn unidireccional de parte de los dirigentes hacia
a base o del educador-animador hacia los miembros del

rupo.

En tal sentido, se valora bastante lo relativo a las
denicas de intervencién d&inémica de los elementos que
:omponen los grupos; hoy conocidas como técnicas

varticipativas.

Referirse a lo participative es esencialmente hablar
jel acceso real gue los miembros de una agrupacidn tienen en

~odos los aspectos de la vida colectiva de la misma.

Las Té&cnicas Participativas, "son _ instumentos
qtilizades con un precesc de formacién, donde lo més
importante es la concepcién metodolbgica que guia el proceso

gducativo basadc  en una permanente recreacibn del

10/ gzequiel Ander-Egg. OP. cit. Pag. 312.
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conocimiente". 11/

Sus  caracteristicas: Estas deben ser desarrolladas
partiendo siempre de la realidad y vivencia diaria de las
personas, tomando en cuenta sus problemas, limitaciones, lo
gue sienten, sus experiencias, etc. El nfimerc de
participantes, el lugar donde se va a realizar, el tiempo
gue se va a utilizar, los recursos de los que se va a
disponer, en qué momento se va a emplear una té&cnica; debe
perseguir un objetivo concreto, debe existir mucha animaci&n
en el proceso de la misma, es necesario que sean

verdaderamente participativas.

Deben existir criterios de seleccién: desde el momento
en que una técnica va a ser empleada debe ser seleccionada,
Ya que existen diferentes clases de técnicas, las cuales han
sido elaboradas cada una de ellas con un cbjetivo
especifico, saber adecuarlas a la ocasibn ¥ no producir
confusidn entre los participantes del grupo. AsI se puede
elegir entre las siguientes: té&cnicas grupales de anflisis,
de abstraccidn, de comunicacifn, de organizacién Y

planificacibn, etc.

En cuanto a los instrumentos tenemos: los integrantes

11/ Folleto Popular. "T&cnicas Participativas®. Centro de -
Estudios Integrados de Desarrollo Comunal. Editorial -
Praxis. México, la. Edicidn, 19%0. P&ag. 11.
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del grupo, la perscna que dirige el grupo y luego vendri el

material de apovo gue se utilizar& en dicha técnica.

Es decir, que las té&cnicas participativas son medios
gue utilizados con un proceso de formacidn, donde lo mis
importante es la concepcibn metodolfgica gque gula lo
educativo, basado en una permanerite recreacibn del

conocimiente.

C. EL TRABAJO SOCIAL Y LA ATENCION GRUPAL:

Al igual con 1o.sucedido con el método de casqéwse
comenzd a trabajar en grupos con intencifén educativa y
social mucho tiempo antes de gue el Trabajo Social de Grupos
fuera definido come un métode profesional con té&cnicas y

objetivos propios.

El perfodo pre-cientifico comprende el aporte de los
precursores, no sblo de aguellos gque organizaron vy
dirigieron grupos con fines scciales, sine también aguellos
gue trabajaron con objetives puramente educativos. El
éporte de estas experiencias formb la fase de la materia del
Trabajo Social de Grupos. Sus primeros antecedentes los
encontrames en el Siglo XIX en la &poca conocida como
Pericdo de la Revolucibdn Industrial. En este tiempe un
grupc de idealistas, inspirados en propSsitos altruistas,
organizaron alguncs movimientos de ayuda dirigides a ciertos

grupos, naciendo &stos en Inglaterra por haber side el pais
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gue mis sufridé en el cambic econdmico y social producido por
la industrializaeidn. Durante este perfiodo aparecen algunas
personas tales como: Don Bosco, sacerdote de la Orden de
los Salesianos, fué el primero gue reconocis el valor de la

vida en grupo y la recreacifn como medio de educacidn.

También podemos mencionar a Jorge Williams, en 1846,
funda la Asociacibn Cristiana de J6venes, su fileosoffa se
basa solamente en principios cristianos, adaptandose a las

condiciones e idiosincracia del medio en que se desarrollan.,

Samuel Barnett forma centros, clubes, su lema era:
‘"Compartir y crear Amistad", impartiende conferencias,
conciertos y toda clase de actividades recreativas Yy

educacionales.

En 1869 se form§ en Inglaterra el primer Club de Nifios,
atendiéndose a la nifiez y a la juventud de 8 a 20 afios, se
le destin® una mayor importancia a l}as actividades

tendientes a evitar la delincuencia infantil ¥ juvenil.

En 1908 el General ingl&s Baden Powell forma el

Movimiento Scout.

El periodo cientifico se inicia con sistemas basados en
el pericdo anterior, en 1920 se comienza a escuchar en
inééituciones el término "Trabajadores Sociales de Grupo",
en esta é&poca se contempld la necesidad de mejorar la
prestacibn de servicios sociales individuales, surgiendo 1la

idea de wtilizar el grupo como vinculo de selucién.
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A partir de 1934 se inicia el movimiento - a
:finir la técnicas y objetivos de forma de trabaje; su
ssultado fué llegar a sefialarle como susceptible de ser

joptade por los profesionales de Trabajo Social.

También en este pericdo surgen nombres como Slavson gue
n 1912 inicid su trabajo con grupos, organizando clubes, se
onsidera a Slavson el primer humanista gue cred la teoria
21 Trabajo social de Grupos. Luego surge Lieberman que

ambi&n organizbd grupos y clubes con Slavson.

Newstetter se inicié trabajando con grupes en un
ampamento de verano, es el primero gue enlaza las
xperiencias de psicologfa social experimental con trabajo

e grupos.

El Trabajador Social diseflaba el ' programa como
epresentante de una institucidn sin tomar en cuenta las
ecesidades e intereses de los miembros. Sin embargo. se
onsidera que afin con estas limitacicnes en el inicic de la

&cnica, fué la base para el periodo gque nos ocupa.

En 1536 se realizd la Conferencia Nacional de Servicio
ocial en Montreal, fundindose la Asociacién Americana para
1 Estpndio del Trabajo Social de Grupo, la cual termind por
eclararlo método profesional. En América Latina, el

rabaje con grupos se ha venide desempefiando con matiz

re~cientifico.
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En 1945 se realiza el Primer Congreso Panamericanc
Servicio Social en Chile, declarando necesaria i
implementacidn del método en los programas de ensefianza en 1:

escuelas."” 12/

"En el afio 1949 surge la Escuela de Servicio Social de
Instituto Guatemalteco de Seguridad social, asesorad
técnicamente por la Organizacisn de Naciones Unidas
consideréndose en ese entonces que era necesarioc crear un tiy
de profesional acorde a los cambios politicos, ecconémicos
sociales gque se dieron con la Revolucibfn del 44, y fu& as
como al crearse dicha escuela, empiezan a salir profesionale
en Servicio Sccial e introduciéndose en las instituciones ¢

Bienestar Social.

El profesional egresado de esa época por lo general s
circunscribia a trabajar con grupes de sefioras en donde hacia
actividades de tipo manual, pocos eran los profesionales cuy
trabajo lo realizaban en funcidén de fomentar la organizacid
para lograr beneficios comuries para sus miembros

comunidades.

La orientacidn que daba el Trabajador Scocial se regia po
las peliticas emanadas de la institucidn en la cual laboraba

fue a partir de la década de los 80 donde e

32/ Yolanda Contreras de Wilhelm, Op. Cit. P&gs. 1-12.
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Trabajador Social toma conciencia gque su accionar debe estar
dirigide a la poblacifén mayoritaria donde su participacidn
se enfoca con los comités pro-mejoramiento, brindando la

orientacidn necesaria". 13/

En relacién al Trabajo Social aplicado a Grupos, en la
actwalidad a nivel profesional se considera importante, ya
que es aqul donde se aprovecha la oportunidad para
vincularse ¥ orientarse con varias personas, sus

experiencias, sus realidades, etc.

El TPrabajo Social de Grupes como unc de les niveles de
accién profesicnal, conlleva ﬁn proceso metodolbSgico para
guiar su trabajo y asf poder intervenir en la realidad que
se le presente, utilizando elementos de la ciencia que le
permitan encontrar las causas de la problemédtica encontrada

en la poblacifn mayoritaria.

Se considera gque las etapas del proceso metodoldgico
del nivel de accidn de ‘Grupos del Trabajo social son:
inmersidn, investigacidn, el diagndstico, la confrontacidn
realidad-expectativa, la planificacidn, la organizacidn, la
ejecucidn, y la evaluacidn, las cuales al ser ejecutadas es
imporﬁante hacer usoc de técnicas gque le permitirén alcanzar

los objetivos propuestos.

13/ M#yrna Aracely Bojorguez de Grajeda. Tesis. "El Proceso
Metodolbgico a Nivel Grupal®. USAC, Escuela de Trabajo
Social. Guatemala, Mayc de 1992. Pag. 14.
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CAPITULO IX

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La aplicacién de t&cnicas participativas en el trabajo
on grupes es de suma jimportancia, especificamente con
rupos juveniles que tienen caracteristicas muy particulares
pe necesitan de ciertos incentives para involucrarse en el
rabaje organizative. Esto ‘se confirma con los resultados
e la investigacidn de campo que al respecto se realizd y

evela lo siguiente.

o CARACTERIZACION DEL UNIVERSO DE ESTUDIO:

Se contactd con miembros de los grupos juveniles
Espiritu Joven", ubicado en la Colonia Las Margaritas, Zona
. "Esfuerzo y Superacifn” de 1la Colonia 4 de Febrero, Zona

de la Ciudad éapital de .Guatemala, y Grupe dJuvenil

tendido por la Sociedad para la Juventud Guatemalteca del

laffana (SOJUGMA}.

Se entrevistd a 20 miembros de las organizaciones
.itadas que constituyen el 50% de los miembros actives de

.05 mMismos.

Se aplichd para el efecto un cuestionario gque facilitd
la captacién de valiosa informacidén para conocer a

>rofundidad su problemdtica.

Se considera importante una breve descripcibn del medio
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Popular, Programa de Capacitacidn y Estudios Laborales, de
Salud Comunitaria, de Administraci&n., peguefios proyectos
come: sociales, de Capacitacidn, Culturales; de

Orientaci&n, Recreativos y de Productividad.

Esta entidad recibe .apoyo internacional, el persocnal
que labora est8 integrado por: 1 Trabajadora Social, 1
Psicbloga, especificamente en el trabajo con grupos. A
nivel administrativo: 1 Direqtor Técnico, 1 Directora
Administrativa, 1 Consejo Directivo, 1 Consejo Consultive, 8
Promotores Sociales, 1 Coordinadora Trabajadora Social, 2

Secretarias.

2. OBJETIVOS DE LAS ORGANIZACIONES JUVENILES:

Con respecto a los objetivos que persiguen los grupos,
uno de los principales es el manténimiento del grupo: otro
trabajar por wn fin Geterminado para el engrandecimiente de
los mismos y para &sto contar con una buena organizacidn
desde su inicio, ya gue  con una buena base los grupos

llegardn a engrandecerse y con una duraci&n permanente.

Las personas investigadas de 1los diferentes grupos
opinaron en su mayoria que el problema que afrontan es el
econbmico, luege manifestaron también gue otro grave
problema es la desintegracifn de los grupos, la falta de
recursos materiales para trabaijar, todo &sto les impide el

buen desenvolvimiento de los mismos.
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RECURSOS DE LAS ORGANIZACIOMNES JUVEKILES:
En cuanto a este rubro se puede decir que en su mayorfia
8 grupos presentan un marcado problema, el econfmico; los
‘oyectos gque edjecutan son costeados por ellos mismos, por
ia razén presentan proyectos gque no les representan mayor
lor monetario, en cuanto al grupo gue recibe apoyo

ternacional los proyectos son de otra iIndole.

Por el lado de los recursos humanos.. todos los
tegrantes participan activamente en cualquier tarea que se

'8 asigne.

- 1 - e . - "!W’!An o
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Con respectoe al financiamiente de los proyectos, dos
entidades respondieron gque ellos mismos financian sus
proyectos y una entidad vrespondié gque recibe apoyo

internacional.

4. TIPOS DE PROGRAMAS:

Dentro de los programas que realizan se contemplan
Proyectos de -Formacién de Lideres, de Orientacibn,
Recreativos, de Capacitacidén, de Salud, Programa Juvenil,

Programa de Difusifn y Rescate de la Cultura Popular.

Con respecto a los proyectos gue impulsan las entidades
investigadas son: a) Educativos: de capacitacidn, de
orientacién en salud, liderazgo ¥ organizacibn; b}
Seocio-culturales en base a necesidades y expectativas de leos
participantes, entre éstqs: campecnatos de fiitbel vy
basguetbol, celebraciones especificas como el Dia de la

Madre, Navidad, Afio Nueve y Aniversario del grupo.

Todos los proyectos antes mencionados son de suma
importancia para la juventud, pues cada uno de ellos lleva
fines especificos en funcibn de los objetivos-metas de cada
grupo, para la superacidn tante individvual como grupal,
tomandc en cuenta gue leos jbvenes comparten similares
intereses, tienen las mismas perspectivas de trabajo, de

acuerdo a la etapa gue estdn viviendo.
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5. TIPOS DE GRUPOS ATENDIDOS:
Seglin los resultados de 1la investigacidn les grupos
atendidos en un 75% son inducidos y el restante 25% son

espontaneos.

Los primeros son producto del trabajo de promocién
impulsado por las institucicones y su integracibn obedece a
cbjetivos formulados por el equipo técnico gue los atiende
en consulta con los miembros del grupe. Y los esponténeos
surgen por intereses sentidos por alguﬁos de sus integrantes
Y gque son compartidos por otros j6venes que se van

integrando a los mismos.

5.1 Funcionamiento:

En cuanto al funcionamiento se puede decir que es
bastante 5ueno, aungue siempre sean las mismas personas que
trabajan las tareas m8s delicadas (miembros antiguocs), ya
gue su estructura estd muy deficiente en algunos grupos,
pues en opinidn de algunos miembros, siempre existe gente

nueva.

De acuerde a la naturaleza propiamente de desarrollce
socjio-cultural de los grupos estudiades: las actividades
rutinarias de los mismos son producte del trabajo de los
miembros permanentes. Pues cabe mencicnar que no existe
estabilidad en cuanto a la participacidn y que son pocos los

miembros gue permanecen dentro de la organizacién, se trata
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eneralmente de los fundadores y que son las personas que
jercen liderazgo y gque regularmente son .miembros de 1la

unta Directiva.

En cunante a los miembros gque constituyen la base del
rupo, &sta se ve constantemente rencvada porgue no se logra
a estabilidad de sus miembros y algunos se reﬁiran poco
jempo después de integrarse a la organizacidn y luego se

ncorporan otros, Yy asi sucesivamente.

Esto afecta al funcionamiento total de las
rganizaciones, pues.no se ha trascendido de actividades
uramente . festivas a otras de mayor compromise y de

eneficio colectivo con proyeccidn a la comunidad.

A pesar de esto los proyectos que elaboran siempre los

jecutan,; tienen la responsabilidad de llevarlos a cabo.

5.2 Participacifn de los Miembros de Grupos
Jiiveniles:

La totalidad de las personas entrevistadas

ypinaron gque la participaci&n de los integrantes es activa,

lc gque confirma gue son persocnhas que trabajan por

:ngrandecer el grupo.

Al argumentar las razones por las cuales la
sarticipacién es considerada activa, la respuesta fue: se
sonsidera gque dentro del grupo existe muy buena relacién y

:n algunas ocasiones é&sta les ha apoyado el trabajo qgque

- = T T
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desarrollan. Otras opiniones fueron:
-Se trabaja en grupo
~Se persiguen fines concretos
-El grupo se propone proyectarse a la comunidad
-Por la identificacifén gque existe entre el grupo y 1

comunidad.

5.3 Cambios Operados en los Miembres de Grupo
Juveniles:

La totalidad de entrevistados considera que si s

han operado cambios: cualitativos se menciond com

fundamental, existe un mejor criterio para el trabajo e

conjunto.

La participaci&én de los miembros permanentes es actiw
Y se observa bastante responsabilidad en la consecucibn &

los objetivos trazados.

En cuvanto a lo cuantitativo no se ha podido mantener ul
ntmero estable de miembros, porque siempre hay gente nueva
pero el trabajo siempre se realiza con mucho agrado pari

salir adelante.

Lo anterior ha permitido gque los jbvenes trabajen cor
un fin determinado y cuando se proponen alge lo logran :
través de sus propios recursos © apoye internacional er

algunas oportunidades.
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5.4 DinSmica Organizativa:
La din&mica interna de los grupoes. &8
relativamente variable por la inestabilidad de la base. 8in
embarge existen intereses, motivaciones y expectativas

definidas.

El procesc organizativo esté dado por una estructura
rfgida, ya gue el trabajo se realiza por medio de una Junta

Directiva.

La comunicacidn es generalmente unilateral, de Junta
Directiva a la Base, .y se desarrolla un liderazgo

paternalista.

La proyeccién del grﬁpo hacia otros grupos juveniles y
a su comunidad no se ha logrado, debide a la débil
organizacifn de los mismos, ocasionada por la inestabilidad
en el  nfimero vy participa&ién de sus miembros. "En
consécuencia son organizaciones limitadas a las personas que

las integran.

5.5 Expectativas de los Grupos Juveniles:

La mayor expectativa de los grupos es mantener la
estructura del grupo, para eso se regquiere de un esfuerzo
muy profundo, sacrificio de todos sus.integrantes y muche
apoyo tanto moral como econSmico de los mismos, y asi poder
trazar proyectos de trabajo que enaltezcan al grupo ¥y a sus

miembros.
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Comentario: Después de lo antes escrito se puede
deducir gue por las edades gue oscilan los integrantes [(ge
12_& 21 afles), sus expectativas de trabajo son las mismas,
debido a la sitvacism actual en gue nos encontramos, la
estructura de los grupos requiere de mucha dedicacibn y
empefio para mantenerla, la participacibm es activa de los
miembros. Su procesc organizativo es de caracter rigido
debido a gue la Junta Directiva es la encargada de todo el
trabajo scbre la base. En cuanto a los recursos en algunas
oportunidades los proyectos son costeados por apoyo

internacional y otras por sus propios recursos.

Al igual que la din8mica que desarrollan dentro de los
grupes, €l funcionamiente, el tipe de programas gue
desarrollan, tipos de grupos son similares en todo, ya que
persiguen intereses sentidos que beneficien al grupo ¥y
dignifiquen a sus miembros por el sacrificio y dedicacibn

que siempre ponen en el desarrolle del trabajo.

Dentro de esta misma interrogante se planted: "si su
respuesta es afirmativa®™, ;Qué criterios le mérece la
seleccidn de técnicas participativas?. Las respuestas
manifiestas fueron:

-Depende del tema

-Estado de dnimo de los integrantes

-En funcidn de la participacidn individual o grupal.

Entre los instrumentos gque utilizan encontramos:
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-Carteles
~Yeso
-Pizarra
~hgendas
-Guias de trabajo

-Programaciones.

Los participantes de los grupos hicieron &énfasis en la
jenda, va que &sta le permite llevar un orden 15gico en sus

suniones.

o APLICACION DE LAS TECNICAS PARTICIPATIVAS:

Segfin opinisn de miembreos de grupes investigados, con
especto a la interrocgante Qué& té&cnicas aplican en el
rabajo grupal?z. En su mayoria respondieront juegos en
rupo, de animacidn, wmotivaci&n, reflexivas, reuniones,
isitas, socio-culturales, &éstas encaminadas a un mismo fin,
omo es gque por medio de las mismas el ambiente sea

gradable dentro de las reuniones grupales.
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como se refleja en el cuadre anterior, en la
slicacisn de técnicas socioceducativas la respuesta fue que
I 55% no las aplica y el 45% respondif que si las aplica,
» que dencta gue tendré que existir més motivacibn para gque
: haga uso de estas técnicas. Por tal situacidn 1los
rabajadores Sociales, deben mantener una actualizacidn de

s metodologfia que emplean con los grupos juveniles.

ftlama la atencién gue de los entrevistados, la
otalidad respondif que sf aplican técnicas participativas,
ero éstas sin contenido edﬁcativo, de lo cual se_deduce'que
xiste confusidén en cuanto al contenido mismo de lo que son
as técnicas participativas, puesto que le participativo
mplica experiencias de aprendizaje e intercambio de ideas
ntre los participantes con fines de crecimiento grupal,
ratindose de involucrar directamente a las personas, grupos
sectores poblacionales en el estudio y resoclucidn de sus
roblemas y en la bisqueda de satisfactores & sus

ecesidades tanto individuales como sociales.

Las técnicas participativas permiten entonces
lescubrir las potencialidades y capacidades de los miembros
e una organizacibn Yy crea las condiciones para

utodireceidn y control de la misma.







CAPITULO III

APLICACION DE LAS: TECNICAS PARTICIPATIVAS

EN ORGANIZACIONES JUVENILES

Seqglin los resultadoﬁ de la investigacién de campo se
oncluye gue en los grupos contactados, "SI", utilizan las
écnicas Participativas, 1o gque viene a confirmar su
mportancia y validez y gue vienen a ser un medio para
ropiciar y mantener la motivacién del grupo. La
articipacifn ceclectiva es necesaria y fundamental para
nfrentar cualguier problemé que afecte a todo un grupo o a
na poblacibn y esta participacidn se logra a través de la
rganizacisn y promocisn: Base para gue los grupos desde su
crmacidn inicien un trabajo sobre la base de sus intereses

asf propiciar el crecimiento y desarrollo de sus
otencialidades dando como frute la auvtogestidén y 1la

pgestidn.

Debe tomarse en cuenta que los diferentes tipos de
fcnicas se utilizan de acuerdo a recursos, tiempo, el tema,
in8mica interna y participantes del grupo, debe existir una
apacitacifén constante en base a intereses, para impulsar
royectos especificos gque ‘contengan aspectos fundamentales
e la vida grupal. Por lo tanto, se debe aplicar y fomentar
& técnica, @e modo gue se logre la participacién de todo el

rupo.
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El profesional de Trabajo Social debe orientar todas
las acciones grupales, constituirse en un educador, gue
desarrolle acciones oportunas de sensibilizacidn ¥
concientizacidn, por medio de un proceso debidamente
planificado con miras a la movilizaci®n de los grupos y la
interacecifbn con otras‘ organizaciones para lograr los
objetivos del trabajo colectivo y su proyeccidn a la

comunigad.

Los jévenes se caracterizan por poseer mucha energia,
la cual se tiene que explotar y canalizarla por el medio
adecﬁado para el desarrollo pleno de sus habilidades, en
beneficic individual y colectivo, 1o que.significa que debe
incentivarse el trabajo ccoordinado e integrar a toda accién
nuevos elementos en funcidn de la experiencia, para que todo
&st¢ resulte un tfabajo productive, para fortalecer al grupo
¢ poblacibn consciente de gque la tarea no es ficil, pero
tampeco imposible. Sin embargo, no cabe duda que se lograré

una satisfaccidn a nivel individual y grupal.

Sabiendo gue en la juventud de hoy se concentra el
futuro del mafiana en nuestra sociedad, deben orientarse con
esfuerzos de organismos estatales y no estatales hacia una
formacifn integral de cuadros organizatives gque trabajen
conjuntamente con el propdsito de enfrentar problemas y
necesidades socizles y que tambié&n cada persona capacitada

se convierta o se constituye en un elemento reproductor del
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rabajo colectivo.

Se conoce pues gue las Técnicas Participativas para el
esarrollo de las reuniones grupales en organizaciones
uveniles, si el profesional enlace del .grupo las aplica
decuadamente, ya gue existe variedad de estas fécnicas a
as cuales debe dSrseles el conocimiento. Para conseguir la
articipacién activa y total de 1osrmiembros del grupo debe

arse lo siguiente:

La tarea de concientizar a los cuadros dirigenciales y
los integrantes del gfupo vy la reflexidn sobre su
roblem&tica, orientarin a la bfisqueda de alternativas de

olucidn a los mismos.

El Profesional de Trabajo Social estd capacitado para
mpulsar proyectos de este tipo, a travEs de la educacibn
opular, sobre la base de las experiencias de los miembros

el grupc u organizaciones gque se atiendan.

En virtud de 1lo anterior, deberd actualizarse
cadémicamente para poder implementar procesos
rganizativos, mediante las Té&cnicas Participativas. Esto
ermitird al grupo aceptarlas y aprender a aplicarlas en
ituaciones concretas y de acuerdo a cada caso en
articular. Tomando en cuenta que no es f&cil mantenerse un
rupo, sino se le da el usc conveniente como a los valiosos

portes, haciendo uso de 1oe instrumentos adecuados para gque

len vifa a sus reunicnes grupales.



CAPITULO IV

TRABAJO SOCIAL Y LAS TECNICAS PARTICIPATIVAS

La préactica profesional del Trabajador Social en
suatemala, se desarrolla vinculaéa a organismos estatales y
10 estatales. donde 1la mayoria de profesionales tiene
relacidn directa con sectores de la poblacifn gque acuden en

>usca de servicios institucionales.

Lo anterier requiere de una formacién
rebrico-metodolégica en el 8&rea de las ciencias Sociales
»ara no sblo conocér sino comprender y explicar llos
fendmencs sociales y/o problem&tica gque afecta a las

sersonas en forma individual y/o colectivamente.

Como complemento indispensable se reconocen las
:8cnicas de intervencidn grupal, las cuales para lograr gque
las persconas se involucren directamente en la toma de

lecisiones deben de ser de corte participativo.

Participér, es tomar parte activa en una situacidn o
iccidn concreta. Es decir, "acceso real de los hombres a
ias decisiones que les afectan, {...) y a las gue consideran
.mportantes", lE/ En tal sentido, las técnicas gue deben

itilizarse en el trabajo con grupos o cumunidad deben

.5/ Davila Tun, Albertina. "A Propbsito de la Participa --
cién®. Folleto mimecgrafiado de Apoyc a la Docencia, -
Escuela de fTrabajc Social, USAC. Guatemala, 1994.
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constituirse en procedimientos gue permitan el censenso como
resultado de la expresién libre de los participantes y el

derecho a elegir opciones que consideren pertinentes.

Seglin Rudolf Deyoohagy, "la participacién engrandece al
hombre porque 1le hace salir del aislamiento y de la
sujecifn.

~Le invita a informarse y formarse

~Le atribuye responsabilidades

-Le ensefia a dialograr con los demis, a escucharse... a

ponerse de acuerdo con elleos™. 16/

Sin embargo, al trabajar colectivamente se generan
ciertos viciog gque monopeolizan 1la participacibén y wvan
aislando cada vez m&s a los demds integrantes, centr&ndose

la toma de decisiones en algunos dirigentes.

Por tode ello, las Té&cnicas Participativas =se
convierten en los mecanismos que estimulan la accidn
dinfimica de los grupos: y es m&s, si se aplican
adecuadamente crean espacios de reflexidén critica y de
determinacidén de las soluciones més viables de los posibles

problemas que afrontan, tanto a nivel interno como externo.

Como criterios b&sicos para la seleccidn de estas

técnicas, se consideran los siguientes:

16/ Idem.
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-Naturaleza de la organizacidn
~Caracteristicas de la organizacidn
~Objetivos, programas y recursos de la institueidn u
organizacibn
~Intereses y necesidades sentidas
-Espacio fisico
-Din&mica organizativa (estructura, proceso, cohesidn,

atmSsfera, etc.).

Toda intervencién debe partir de 1la atencibn a
intereses y problemas inmediatos, cuyo fin {ltimo sea la
conciéntizacién de la colectividad en funcidn de su
situaci®én real para definir una participacifn consciente en

la bisqueda del bienestar integral del individuo.

La sistematizacidn de la pr8ctica de la organizacibn
dar§ como resnltado una revisidn constante del trabajo e
incorporar correctivos e innovaciones en funcibén de

intereses, necesidades y expectativas.

Es necesario interpretar y valorizar los conocimientos,
experiencias y cultura de los grupos, asi como saber
aprovecharlos para su movilizaci&n y promocidn y que de
ellos depende directamente la sclucidn de su problemética,
contando para ello con los recursos disponibles que tengan
tanto dentro como fuera de los grupos, no descuidande la

orientacitén y asesoria del profesional que también es muy

importante.
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Las técnicas grupalés y participativas revisten mucha
importancia aplic&ndose correctamente a; interés del proceso
grupal, debiéndose seleccionar_con criterio objetivo para si

podér mantener motivado al grupo para el cual se trabaja.

Tenemos entendido que las Técnicas Participativas deben
ser desarrolladas partiendo siempre de la realidad vy
vivencia diaria de las personas, tomando en cuenta sus
problemas, limitaciones, sus experiencias y lo gue sienten,
para que de este modo poderlas llevar a cabo en el momento
oportunc y adecuadeo, asi contribuir a la motivacidn del

grupo.

El profesional debe tener en cuenta gque cuando se va a
emplear una t&cnica, se debe perseguir un objetiveo concreto
y deben ponerse al alcance de todos los participantes del
grupo, para que resulten mis creativas, también tener en

cuenta el nlmero adecuado de personas en dichas té&cnicas.

Lés Técnicas Participativas son instrumentos basados en
un procesc de formacifn y gque por lo tanto, el profesional
siempre tendrd gue tener en cuenta sv responsabilidad en 1la
conducciédn y manejo de dichas técnicas; no como un fin sino
como un medic para satisfacer las necesidades sentidas de
los integrantes de los grupos, aplicandoc té&cnicas adecuadas

y efectivas para cada caso en. particular.

El profesional de dicha disciplina tendri que ser
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‘ientador, un asesor y reconocerse como un miembro més del
upo: deberd canalizar inguietudes y la opinitn de todos

s participantes, foment&ndose un clima de confianza.

En cuanto al procesc de trabajo, aplicando diferentes
icnicas, entre ellas las participativas o grupales que
mnllevan a satisfacer necesidades reales y sentidas v/o a

wdarlos a enfrentar sus problemas colectivamente.

Se concluye diciende que existe una gran cantidad de
icnicas Participativas, nos tomarfa muche tiempo y espacio
ra describir todas las gque se conocen. & continuacidn se

iguematizan algunas de ellas.

e S —t 7 " IRy



TECNICAS PARTICIPATIVAS

PRESENTACION, ANIMA-
CIOR, INTEGRACION

Estas desarrollan la
participacién al m&~
ximo y deben ecrear
un ambiente fraterno

Yy de confianza.

DE ANRALISIS

Estas permiten trat
jar bastantes tema:
en B mayorfa son ¢
actuacidn, que pern
ten colectivizar
ideas ordenadament
otras resumen discuy
siones peguefias y z
plias de diferentes
temas.

-

DE ABSTRACCION
Bisicamente estas a
yudan a desarrollar
la capacidad de abs-
traceifn, a sinteti-
zar temas e ideas, a
analizar y conocer -
lo objetivo y lo sub
jetivo, estas téeni-
cas tienen la parti-
cularidad de apren -
der y a memorizar.

DE COMUNICACION

b

Tienen como objetivo
primordial, desarro-
llar y uvtilizar la =
comunicacidn entre -
otras personas y de
Estas con la Sccie-
dad.

DPE ORGANIZACIOR Y
PLANRIFICACION

Nos sirven esencial
mente para realizar
el trabajo colectiv
de mejor manera, tai
bién para mejorar 1
organizacibén a 1la -
cval se pertenece, °
a la vez para hacer
una planificacifn =
del trabajo m&s efi-
ciente.




CONCLUSIONES
La mayoria de 1les grupos estudiados contemplan
Proyectos de Formacifn de Lideres de Orientacidn,
Recreativos y de Capacitacidn y una minorfa ademis de
las anteriores incorpora Proyectos de Salud, de

Difusién y Rescate de la Cultura Popular.

La Estructura Organizativa de los grupos estudiados es
muy débil, dado a que generalmente hay inestabilidad en
cuanto a asistencia y participacién de los miembros, lo
cual cbedece a que los proyectos y actividades carecen
del componente organizative, es decir gque no se -
les capacita en materia de conduccién y fortalecimiento

grupal.

En el Srea estudiada se wutilizan las Técnicas
Participétivas constantemente., pero &stas se
seleccionan arbitrariamente y se limitan a los de tipo
recreativo sin combinacién alguna con las
Socio-educativas gue, de ser utilizadas contribuirian

al fortalecimiento y ¢recimiento organizativo.

No todos los programas juveniles a nivel urbano tienen
impacto en la poblacién atendida, debido a que el
contenidc de &stos se satura de actividades recreativas
ausentes de tarea educativa gue permita el

fortalecimiento de las organizaciones. En consecuencia
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no se logra proyeccidn hacia. la comunidad.

Las HipStesis propuestas al inicio de la investigacién
se comprobaron, siendo el problema principal gue "no se
incluye la tarea educativa". lo gue determina los bajos
niveles de participacién. tanto al interior de los
grupes estudiados, como al esterior de &stos; es decir

a nivel de su comunidad.



RECOMENDACIONES

Las Técnicas Participativas son de gran utilidad en el
trabajo con grupos juveniles, porque contribuyen al
fortalecimiento de las organizaciones, por lo que deben
seleccionarse en funcidn de las -caracteristicas de los

miembros y del contexto donde se ubican.

Log Profesionales de ?rabajo Social deben incorporar
tarea educativa adecuada al contenido de los proyectos
y sobre todo en relacidn al trabajo colectivo y 1la
conducecidn grupal mediante la aplicacién se convierten
en un fin en si mismos, sino en un medic para la

realizacién del trabajo grupual.

En la aplicacibn de Técnicas Participativas se requiere
de elementos bésicos como: fundamentacibn tebrica de
los mismos. capacidad de anélisié y reflexidn de
guienes conducen el trabajo grupal, de manera que se
logre despertar intereses vy desarrollar
potencialidades a la vez que se resuelvan problemas.
tanto individuales como colectives gue inicialmente los

ha reunido.

En el actual proceso de Readecuacidn Curricular, la
Escuela de Trabajo Social debe incluir en el Curso de
Trabajo Social de Grupos un contenido Tebrico-Prdctico
en relacién a las Técnicas Participativas, de manera

que se fundamente la formacidn profesional.



Las Organizaciones Juveniles deben canalizar su
propios recursos adecudamente vy buscar apoy:
institucional para impulsar jornadas de promocifn
educacibn bésica para lideres, con el propésito 4
promover cambios cuanti y caulitatives en los miembro:

de la Organizacidn.
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