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Teléfonos:
y 760985-86-88, Ext. 288-289
os Directos: 769550-769602
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LIC. CESAR ESTRADA O.
Director. Escuela de Trabajo Social
Su Despacho

Sefior Director:

De manera atenta me dirijc a usted, para informarle que
he tenido a bien, Asesorar el trabajo de tesis "CAUSAS Y
EFECTOS DE LA DESINTEGRACION DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS EN EL
CERTRO DE BIENESTAR SOCIAL DE LA 2ZO0NMA 6 DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA"™ presentada por la T.S. AURA CAROLA ESTRADA ROSALES.

Al respscto me permito indicar que dicho +trabajo ha
cumplido con los requerimientos propuwestcs de una metodcloqgia
cientifica. hecho aue ha permitido confrontar hivétesis v
arribar a conclusiones valaderas.

El contenido expuesto refle3dd con mucha claridad las
causas V¥ los efectos que se manifiestan en al problema de la
desintegracién familiar. lueqo s=e hace un planteamiento muv
consistente vara abordar dicha vproblemdtica, asi ocomo 1la
varticipacién del Trabajador Social.

En virtud de lo anteriormente exvuesto. la presente tesis
morece mi DICTAMEN FAVORABLE, por reunir satisfactoriamente
los requisitos exigidos vpor las leyes ¥ reglamentos ds la
Universidad de San Carlos y de la Escuela de Trabajo Social.

Sin otro particular me suscribo deferentemente,

EV\IGDED
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Guatemala, 27 de septiembre de 1995.

LA DE TRABAJO SOCIAL

DIFICIO 81, 3o, NIVEL

Clodad Untvecsierka, Zuoa 12

Guatemeolo, Cemtraomitka
Taléfonos;:

y 750985-86-88, Ext, 288-289

s Directos: 769590769602
Fax: 769590

Lic. Edgar Flores:

Coordinador

Programa Especial de Licenciatura
Escuela de Trabajo Social

Estimado Lic. Flores:

Atentamente me dirijo a usted, para hacer de su
conocimiento que he procedido a la revisién del informe Ffinal
de teels presentado por la estudiante: AURA CAROLA ESTRADA
ROSALES, sobre el tema: "CAUSAS Y EFECTOS DE LA DESINTEGRACION
DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE BIENESTAR SOCIAL DE
LA ZONA 6 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA".

Al reaspecto me permito manifeatarle que =sugeri 'algunas
correcciones de forma ¥ contenido las cuales fueron
incorporadas satisfactoriamente, ror lo que el informe
presentado cumple con los requisitos teb6ricos y metodolégicos
exigidoa por el Programa de Licenciatura, y constituye un
‘valioso aporte al estudio de la intervencién profesional del
Trabajador Social en el campo de la planificacién femiliar._

Por lo anterior, emito dictamen de aprobaciSn, para que
continue con los trémites correspondientes previo a su examen
pﬁblico de graducacidn.

5in otro particular, me suscribo de usted atentamente.

"ID Y ENSERAD A TODOS"

Lic. Tuis nzo Beteta V.
Revisor de Teais

o - [ .



ERBIDAD DR 8AN.CARLOS
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A DE TRABAJO SOCIAL

MFICIO 8.1, 30. NIVEL

Hded UnivensSorda, ZTono 12

Guolwnals, Cenlroamirica
Teléfonos:

y 760985-86-88, Ext, 288-280

s Directos: 769590-769602
Fax: 769590

Liceanclado

PEL-3154/95

Octubre 26 1995

César A. Estrada Ovalle
DIRECTOR~ESCUELA TRABAJO SOCIAL

Presente.

Sefior Director:

De manera atenta me dirijo a usted, adjunt&ndole para su
conocimiento y efecto consiguiente, el INFORME FINAL de
tesis: wcausas v EFECTOS DE LA DESINTEGRACION DE LAS
FAMILIAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE BIENESTAR SOCIAL DE
LA ZONA 6 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA", presgentado por la
estudiante "T.S. AURA CAROLA ESTRADA ROSALES.

El dictamen lo rindi% favorablemente el licenciade jpuia
Alfonzo Beteta V., en el oficio No. 192-18/95.

Al agradecer su atencidn, quedo de usted deferente
servidor.
Atentamente,

*ID Y ENSFﬁAD A TODOS"

g et

ie. Edgar Flores Gonzilez
COORDINADOR
PROGRAMA ESPECIAL DE LICENCIATURA

EFG/edl.
c¢: Archivo.
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Clpdad Univacslierie, Zone 12
Guotemcla, Cesdroambrica

Teléfonos:
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Fax: 769590

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL. UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA,-=~~=n--- -— m——————————————e -

En vista de los dictimenes favorables que anteceden de los
Licenciados Edwin Gerardo Veldsquez y Luis Alfonso Beteta,
en calidad de Asesor y Revisor respectivamente, esta Direc
cifn autoriza la impresibn de l1a tesis "CAUSAS Y EFECTOS DE
LA DESINTEGRACION DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE
BIENESTAR SOCIAL DE LA ZONA 6 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA, -
presentada por Aura Carola Estrada Rosales, previo a confe-
rirsele el t¥tulo de Trabajador Social en el grado de LICEN -
CIADO una vez hayan sustentado el examen respectivo,

En la ciudad de Guatemala, a Tos treinta y un dfas del mes
de octubre de mil novecientos noventa y cinco.

“ID Y ENSENAD A TODOS"

CAED/cdm
c.C.:archivo -
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INTRODUCCION
La desintegracién familiar ea hoy en dia, un problema

grave en el contexto guatemalteco. que atenta primordialmente

contra el niifo,

Si la fanilia en alglin momento ha representado el lug__ar
privilegiado de serena intimidad para el nifio Y 108 miembros
que la integran, ahora representa una de las principales
causas del alcoholisme, drogadiccién, delincuencia, vagancia,

vallejizacidn, etc.

Una buena ;&rt.e de nuestras familias se hace y deshacen
al margen de 1la ley y a muy éorto plazo, reforzadas por la
- inflvencia de imfgenes falsas que distorcionan la realidad,
moldeando las aspiraciones de nifioa ¥ Jovenes en quienes se
perpatua de generacién en geheracién no 88lo la pobreza sino

la desintegracién familiar.

En la actualidad y por diferentes motivos 1igados en la
mayoria de los casos al mismo contexto soclo-etondmico y
politico gque rodea a la familia, los padres cada vez‘ensei_ia.n
menos a los hijos quizé porque en al fondo ha desaparecido la
autoridad, los miembxos han desatendido sus papeles v la
familia va eiendo suatituida pox: otras instancias; perxo para

bien o para mal tal como lo apuntan otros estudios, la




familia sigue siendo la primera escuela de formacidn en donde

los hijos se socializan para su penetracién en la sociedad.
i

A lo largo de varios afios de trabajo, en la Direccién de
Bienestar Infantil y Familiar de la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de 1la RepGblica pudimos darnos
cuenta que la desintegracién familiar es uno de los fendémenos
sociales manifestados en un alto porcentaje de las familias
atendidas en loa 42 Centros de Bienestar Social, ubicados en

la capital y en el interior de la reptblica.

A excepcidn de 2 estudios profesionales realizados por
trabajadores sociales, en'el Centfo de Bienestar Social de
Chimaltenango, en Chimaltenango en 1987 y otro en Bethania y
Pamplona, en la Ciudad Capital en 1989, no se han realizado
otros intentos por establecer las causas que la originan Y

los efectos que produce.

Por esta razén y por considerar gque la intervencisn
profesional del Trabajador Social representa una oportunldﬁd
mis para que se cumpla con una funcién social
fundamentalmente preventiva a favor de la poblacién mis
vulnerabié, especialmenta de 1los nifios y J6venes que
raptesantaﬁ el hoy y el mafiana, y de esas madres marginadas

de muchos servicios y recursos, desperté el interés por



profundizar en las causas y efectos de la'desintegracién

familiar.

El problema estudiado es de gran magnitud, por lo que
ﬁnicamenté se tomd a 36 familias gue presentan el problema y
son beneficiarias del Centro de Bienestar de la zona 6,

localizados en el &rea urbana de la capital.

Para el efecto se plantearon los objetivos y 1la

hipStesis que a continuacién se citan:
Objetivos Generales;

1) Aplicar los conocimientos tedrico-metodoldgicos a la
investigacién de un problema social de interés para los
profesionales, particularmente los Traba jadores

Sociales.
2. Sistematizar los conocimientos tedrico-metodolégicos
para que los Trabajadores Sociales los apliquen en su

intervencién profesional.

Objetivos Especificos:

1. Conocer la situacién Socio-eccnémica de las familias que



Presentan tendencias de desintegracién familiar.

2. Establecer la conformacidn del niicleo familiar de 1los
menores atendidog en el Centro de Bienestar _Sdcia‘_l de 1a

zona 6.

3. Conocer las causas y los efectos del problema de. la

desintegracién familiar.

4. Determinar 1las variables detsrminanted .de “Xa
problemitica de la desintegracién familjar.

5. Conocer la intervencién del Trabajo Social en el campo
do Bienestar Familiar.

6. Ofrecer elementos que permitan a profesionales de"
Trabajo Social coadyuvar a contrarrestar 14 problematica

dé la desintegracién familiar.

HIPOTESIS GENERAL:

La estructura econfmica Y social dal pais ha repercutido
considerablementa en la organizacién y funcionamiento de’ 1as
familias guatemaltecas, debido a que estas no satisfacen
.ﬂgqggdmnte -aus neces:ldad¢;- bésicas, lo que trae com

consecuencia la desintegracién familiar en ambos casos.



HIPOTESIS ESPECITICA:

El problema de la desintegracién familiar se debe a
factores de orden econdémico y social ligados directamente a
la estructura del pais, lo que trae come consecuencia
delincuencia, alcoholismo, drogadiccién y vagancia en los

hijos.

Las hipdtesis se comprcbaron parcialmente, pues por la
corta edad de los nifios, los efectos solo se hacen sentir a
nivel de trastornos emocionales, solamente pocos casos se
detectaron manifestados en drogadiccidn, vagancia, desercién

escolar y del hogar.

El presente estudio se apoyé bisicamente en el uso de
las técnicas de investigaci6n documental para la consulta,
anilisis y el fichaje necesario para la fundamentacién
tebrica de la investigacidén en la operativizaci6én del nétodo
cientifico el cual permitid partir del conocimiento de la
problemdtica de la situacién general del pais y en particular
la de la desintegracidén familiar con sus respectivas causas

y efectos.
Para la recoleccién de los datos en la investigacitn de

campo, se utilizé como fuentes primarias la informacion

suministrada por 36 madres de familia de 67 menores atendidos

! N l "R



en el Centro de Bienestar Social de la zona 6, a quienes sa
les pas6 una guia de entrevista previamente disefiada, asi
como los aportes brindades por la Trabajadora Social del

citado centro.

El trabajo consta de cuatro capitulos, estructurados de

la siguiente manera:

PRIMER CAPITULO: Be refiere a aspectos tebricos vy
contextuales que sirven de marco para fundamentar los

planteamientos que se dan a lo large del trabajo.

SEGUNDO CAPITULO: Se refiere a especificaciones del marco
institucional donde se realizé el trabaijo de campo y a los

aspectos fundamentales del Trabajo Social.

TERCER CAPITULO: Se refiere al andlisis e interpretaciénm de
la investigacién de campo y fundamentalmente a las causas
principales que generan la desintegracién familiar y los

principales efectos que produce.

CUARTOQ CAPITULO: Se refiere a algunos elementos que pueden
ser tomados en cuenta pox los profesionales en Trabajo Social
para contrarrestar la problemitica de la desintegracién

familiazr.



Al final se enuncian las CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES
Y LA BIBLIOGRAFIA UTILIZADA.

Los resultados de este acercamiento al problema de la
DESINTEGRACION FAMILIAR pretende f(nicamente ser un minimo
aporte para inducir a la reflexifén y a la intervencién de tan
complejo problema gque gravita en la Sociedad Guatemalteca,
para estudios posteriores que desemboquen prioritariamente en

proyectos de prevenciodn.

Para finalizar deseo consignar mi agradecimiento a las
madres de familia de los menores atendidos en el Centro de
Bienestar Social de la zona 6, cuya participacidén ha
contribunido en 1a preparacién de esta tesis; también mi
reconocimiento para la Trabajadora Social y personal en
general de esa unidad de atencién, asf como para los
profesionalea que han proporcionade alimentacién directa a

eate trabajo. MIL GRACIAS.



CAPITULO I

TEQRICOS - R
ANALISIS DE LAS  CARACTERISTICCAS  ECONOMICAS,
DEMOGRAFICAS Y SOCIO-CULTURALES DE LA SOCIEDAD

GUATEMALTECA.

Para comprender el fendﬁeno-de la degintegracién
familiar en la sociedad guatemalteca, resulta de
importancia abordar las caracteristicas del contexto
econémico, demogrifico, social y cultural que rodea a la
familia, toda vez que no se debe perder de vista que la
familia es una institucién social en interrelacidén con
su medio y si queremos realmente comprenderla tenemos

gue verla en el marco en el cual estd ubicada.

1.1.1. CARACTERISTICAS ECONOMICAS:

Guétemala, es un pais que iamentablemente tienen
todos los rasgos del subdesarxjollo. En cﬁanto a lo
econémico no tiene mayor cosa qué envidiarle al resto de
1los pafses del tercer mundo, ya que presenta un grado de
desarrolle muy bajo, donde se conjuga la mala
distribucién de los medios de produccién (tierra ¥y

capital, miseria y la explotacién).
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De acuerdo a un estudio sobre la realidad Socio-
Econfmica de (;uatanala, realizado bor UNICEF, =&a
establece que el .2.2 por ciento de los terratenientes
tienen el 65.0 por ciento de la tierra dtil. ! Por lo
que se asume que el 87.8 por ciento escasamente tienen
el 35.0 por ciento de esa tierra ‘itil, aspecto que
registra una demanda permanente insatisfecha da tierra

para trabajar.

Por otro lado, su estructura es bisicamente
primaria, encontréndose la mayor parte de su poblacién
ocupada en el sector agropecuario, el cual *representa

un cincuenta y tres por ciento (53%). 2

Da esa rama de la actividad productiva, uné sa
destina al mercado externo Y la otra al interno, la
primera, es la base de esta estructura y se concentra

principalmente en la regi6n sur del pais, lugar donde se

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).

"Rea d io-Econémjca uatemala le)

a_ sitwacc - muijer.* Editorial Piedra

Santa. Guatemala 1994, Pag. No. 1

citado por RODRIGUEZ TELLO, ALMA LILIAN, en "Concepcién
biet te n del Traba i cial en el procesoc

de__Ensefianza-Aprendizaje”. Tésis de Graduaciom. -

Universidad de San Carlos de Guatemala. Noviembra de

19%1. Pag. No. 28.
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ubican las grandes empresas agricolas que cultivan
algodén, caﬁa-de azlicar, café y otros productes de menor
importancia, como la citronela y té de limén, incluso
las enpresas que transforman la materia prima tales como

las plantas aceiteras, los ingenios y los beneficios.

En contraposicién a lo anterfor, en la regidén
occidental del pais se localiza la pequeiia produccién,
e8a decir la que se encarga del mercado interno, la cual
se caracteriza por la relacién HOMBRE-FUERZA-MERCADO-
SALARIO. Esta produccién es bisicamente de subsistencia
(maiz y frijol), sin embargo se destina un pequefio
ﬁargen al mercade interno y el resto al consumo

familiar.

La capital es el lugar donde se concentran las
actividades comerciales y las industriales, asi como
otras, tales como los medios de comunicacién. Las

Financieras, La Banca y La Terminal Aérea.

La contradiccidén es marcada mientras una minoria es
la propietaria de la tierra y el capital, una mayoria
tiene que vender su fuerza de trabajo; mientras una

minoria dispone de grandes ingresos, otros escasamente
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tienen para comer, agravante que se refleja en al
siguiente indicador: Un B86.0 bor ciento de la poblacién
vive en estado de pobreza y extrema pobreza. Las &reas
marginales y rurales del pais, son los lugares donde se
concentran las masas populares y constituyen la mayor

expresion de la miseria y el hambre.

1.1.2 Caracteristicas Demograficas:

Segfin estadisticas de la Encnesta Naclonal Socio-
bemogr&fica del Instituto Nacional de Estadistica ~INE-
1989, la poblacién guatemalteca para ese afio, estaba
constituida por 8,663,859 habitantes, correspondiendo
3,215,848 al indigena y 5,448,011 a la no indigena, de
dicho dato se desprende que representan al 37.0 por

ciento el 63.0 por ciento, respectivamente. ?

Un porcentaje significativo de esa poblacién,'sé

concentra en la ciudad capital.

El crecimiento es dindmico, "con una tasa de

crecimiento anual de 2.85. Como consecuencia de este

L.

3 Instituto nacional de Estadistica -INE- Escuela Na a
Socio-Pemogrifica, 1989. Regién Nor-Occidente. Volumer

III, Fasciculo VII. Guatemala, Agosto, 1990, Pag. No.
182.
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crecimientc y de la tendencia a la disminucién de los
ritmos reproductivos, la distribucifén por edad de 1a
poblacidn guatemalteca continuard vigente en el futuro,
hacia un relativo envejecimiento; también se desacelera

la tasa de crecimiento en los cohertes mis j6venes. *

Indudablemente, Guatemala se caracteriza entre
otras cosas, por tener una poblacién joven, contando
segin algunas estadisticas recientes, con un 46.0 por
ciento de su poblacién menoxr de 15 afios. Las mujeres
constituyen al 49.5 por clento de la poblacién total del

pais y un poco menos de la mitad estdn en edad fértil.?

Con respecto a otxos pafises de Latinocamérica,
Guatemala, es un pafsd de alta fecundidad,} pues
constituye el componente demogridfico de mayor incidencia
gsobre el crecimiento y la estructura por edades de la

poblacién.

Fondo de las Waciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y
Secretarfa General del Consejo Nacional de Planificacién

Econémica SECEPLAN. "Anilisisg de Situacidn del Nifio vy la
Muier." Guatemala, Agosto 1991. Pag. No. 3

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia {(UNICEF).
Op. cit. Pag No. 21.



' "La maternidad es una responsabilidad que las
guatemaltecas asumen desde muy jdf‘enes  la mayoria sin
ninguna preparacién. Una de cada cuatro mujeres tienen
su primer hijo antes de los 18 afios. La edad promedio
de inicio de procreacién se ha mantenido bisicamente

invariable alrededor de los 20 afios.

Por supuesto, el tamafio de la familia y otros
aspectos que caracterizan el entorno familiar de la
nifiez varfan considerablemente, mientras en las Adreas
ruralesg el promedio de hijos es de 6.5 por mujer, en las
dreas urbanas es de 4.1: mientras entre la poblacién
indfigena una mujer tiene un promedio de 6.8 hijos, una
mujer ladina tiene 5.0; mientras que laa mujeres sin
grado de instruccién, el promedio es de 7 hijos entre
las que han tenido 7 o mds grados de instriuccién formal ’
al promedio es de 2.7 hijos. En general, se observa una
tendencia a reducir el tamafio de la familia

guatemalteca”, ¢

LEMUS FARFAN, MARILY ANTONIETA. "La fam [+ a
el Problema del Nifio de la Calle". Té&sie de Graduacién.
Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de
Trabajo Social. Octubre 1992. Pag. 62.



1.1.3 Caracteristicas Socio Culturales:
1.1.3.1. Caracteristicas Sociales:

Sin duda alguna, las caracteristicas econfmicas
determinan las sociales, lo cual se evidencia en los
indicadores sociales del pafs, en los que se refleja un bajo
nivel de vida y una escasa satisfaccién de las necesidades

bisicas de un alte porcentaje de la poblacifén guatemalteca.

1.1.3.1. Indicadores de Educacién:

Es preocupante la situacidén en este respecto, ya que el
analfabetismo, es uno de los fendSmenos més resaltantes a
nivel mundial, pues, ocupa el segundo lugar de 163 paises

tercexr-mundistas.

Segin lo acotado por NKario Montefortee Toledo, las
causas del analfabetismo obedecen a cinco factores a saber:
a) El endocentrismc de los grupos indios, que consexrvan y
hablan exclusivamente su propia lengua; b) El aislamiento y
la auntosuficiencia econémica de las regiones donde viven; c¢)
La falta de necesidad real paxa alfabetizarse, pues dentro de
su cultura todas la comunidades son érales ¥ en oficios que
realizan al entrar en contacto con la sociedad ladina,
tampoco exjgen letras; d) La indiferencia de los grupos

dominantes para alfabetizar a los indios, gue durante siglos




B B
han sido deliberada para mantenerlos como poblacién marginal

Y sometida, @) La insuficiente penetracién de 1la campaifia
educativa del gobierno,’

"Segln datos de la Encuesta Socio-Demografica, entze
1986-13987, de 6.2 millones de guatemaltecos de siete afios y
mis, no tenfan ninguna instruccidén unos 2.65 millones o sea
el 42.5 por ciento, no obstante, algunos funcionarios de
organismos internacionales, 1llevan el porcentaje de
analfabetos por encima del cincuenta por ciento; si{ tomamos
en cuenta por otra parte que el 28.5 por ciento de aquella
poblacién, s6lo tienen de uno a tres afios, el analfabetismo
funcional puede llegar al 71 per ciento. La poblacién con
educacién secundaria no pasa del 10 por clento (9.4%),
mientras que aquella con educaci6én superior, no pasa del dos
por ciento (1.6). Este es uno de los obst&culos mayores para
la tarea de =sacar del subdesarrollo la socledad

guatemalteca”.®

' MONTEFORTE TOLEDO, MARIO. "Guatemala. Monografia

Sociojdégica~. Monograffias Sociolégicas Ibercaméricanas.
Primera edicién en Castellano 1959. Instituto de
Investigaciones Scociales. Universidad Auténoma de
México. Pag. No. 682.

REYES ESCALANTE, EDGAR. “"Guatemala. Problemas Socio
Bconédiiicos. Segunda Reimpresitn Coleccién Problemas
Socio-Econdmicos. Depto. de Publicaciones., Facultad de
Cienciaas Econfmicas. Universidad de San Carlos de
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Dicho indice trae como consecuencia la falta de mano de
obra calificada y la falta de productividad en todos los
procesos. 2.6 millones de trabajadores que comprendia la
poblacién econémicamente activa entre-1986 y 1987, el 38 por
ciento, unos 996 mil trabajadores no posefian ninguna
instruccién, en tanto que unos 735 mil sélo tenfan entre uno
y tres afios de educacién. Sin embargo, el gasto pdblico en
educacién en el mismo periodo representa un poco menos del

dos por cientc del Producto Interno Bruto.?
1.1.3.1.2 Indicadores de Salud:

Los servicios = bésicos para 1la poblacidén son
extremadamente deficientes e insuficientes, los destinados
para atender la salud de-la poblacién no alcanzan a
satisfacer la demanda que cada vez es mayor, en virtud de los
altos Indices de enfermedades, las cuales llegan a 1la

mortandad, afectando con mis crueldad a los infantes.

La desnutricién es otro de los flageloa que azota a la

poblacién, presenta&ndose con altos Indices, especialmente en

Guatemala, abril 1994. Pag No. 135.

9 Ibidem, Pag. No. 135.
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el 4rea rural y en la poblacién infantil.

La crisis general de 1982 ha venido a afectar el gasto
piblico, principalmenté en esta irea, la que se ha convertido
en @l blanco de todas las politicas de austeridad Y sus
recortes, llegando a tener una minima importancia dentro de
las politicas del Estado, a tal grado que el presupuesfo de
salud en 1980 representaba el 5.5 por ciento del presupuesto
total y en 1987 pasé escasamente a representar el 8.6 por
ciento, mientras que el de Gobernacién y la Defensa

alcanzaron cantidades exorblitantes.

El nﬁmefo de camas por cada 1000 habitantes en 1984 era
de 1.6; el nfmero de habitantes por nmédico da 2.128
hab./médico; la tasa de defuncidn total es de 1,324
def/100,000 habitantes para los hombres contra 913

def. /100,000 habitantes para mujeres. !?

Por otro lado, cerca del 75.0 por clento de los menores
de cinco (5) afios presentan algiin grado de desnutricién,

silendo la causa mas comfin de mortalidad infantil, asf{ como

1o Ibidem, Pag. No. 136 y 137.
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las gastrointestinales y de las vias respiratorias. "

*Segfin la Organizacién de Naciones Unidas, la tasa de
natalidad es de 41.0 por ciento por mil (1,000) y es la mas

alta de América Latina". 12

La expectativa de vida de la poblacifn llega a los
cincuenta (50) afios, sin embargo la del &rea rural no llega
siguiera a los cuarenta y uno (41), la cual se ha visto
afectada por la violencia politica, la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda y por consiguiente de los ingresos

familiaxres, los gue se han reducido considerablemente. .

1.1.3.1.3 Indicadores de Vivienda:

La vivienda constituye un importante factor en la vida
familiar, E£s alli donde se desarrolla la mayor parte de su
vida y de sus relaciones. 8Sin embargo, los indicadores de

vivienda son exageradamente alarmantes y al igual que los de

1 DE MARTINEZ DE LA ROSA GARCIA, EVA CAROLINA.

Reproduccién de la Fuerza de Trabajo del menor trabajadox
y_su_situacién Socio-econfmica". Tésis de Graduacion,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de

Trabajo Social. Noviembre 1990. Pag. No. 20 y 21.

12 Citado por RODRIGUEZ TELLO, ALMA LILIAN. Op. Cit. Pag.

No. 30.
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educacién. y salud se supone deberfan ser la triada de

prioridades de las politicas del Eétadq.

Ademis de las deficlencias qua pregentan las viviendas,
las unidades existentes son insuficientes para mitigar las
necesidades de la poblacién méyoritaria, aspecto que se
refleja claramente en un estudio realizado por Obdulio Pappa
Y que se resume a: Haclinamiento de un alto porcentaje (78%)
de las viviendas, falta de servicios bésicos, tales como agua
potable, energfa eléctrica, especialmente en el &rea rural,
falta de iluminaci6én y ventilacién. El problema es mas
acentuado en el area rural, pues las construcciones son en
esencia informales caracterizindose por techo de paja, palma,
de barro y lamina, con paredes de lepa, adobe, bajareque,

madera.!? .

‘ Por otro lado, en un anSilisis reclenteAse_dica que
"dadas las pervivencias de formas precapitalistas de
producir, existen afn una fuerte incidencia en 1la propiedad
perscnal de la vivienda, se calcula que un 69 por ciento de

la fivienda nacional es propledad de sus moradores, 1la

13 PAPPA SANTOS, OBDULIO. "La Deuda Externa de Guatemala:

as . Oxicas r xcusi naleg”. Ponencia
presentada al I  Seminario da Trabajo Social.
Mazatenango, Suchitepéquez. Mayo 1989. Pag. No. 5.
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vivienda alquilada representa un 12 por ciento, por otra
pafte, la vivienda que se encuentra pagé&ndose a plazos, s6lo
representa al 3.1 por ciento, datos calculados con base a la
encuesta sociodemogr&fica 1586—1981, este Gltimo dato, indica
hasta que punto ha disminuido la construccién de vivieﬁdas Y
como ello 1néide en la ampliacién del déficit

habitacional®.!*

De conformidad a la Encuesta Soclo Demogrdfica -INE-
1989, el .total de viviendas es de 1,591,288;. 597,807
corresponden al &rea urbana y 993,481 al A&rea rural;
1,215,601 son c;sas corrientes; 13,489 al @&rea rural;
1,215,601 son casas corrientes; 13,489 apartamentos; 78;973
cuartoé en casas de vecindad; 25,258 ranchos; 36,311 casa

improvisadas y 1,496 corresponden a otros.!’

Ademds en otros estudios se indica que el 47.2 por
ciento poseen un cuarto e5pecia1 p@ra coéinaw de uso
exclusivo; un 26.6 por ciento un cuarto no especial de uso
exclusivo para cocina; el 30.0 por.ciento tienen cocina

fuera de la vivienda, el resto carecen de cocina o la

14 REYES ESCALANTE, EDGAR. Op. cit. Pag. No. 137.

13 Instituto Nacional de Estadistica -INE- 1989. Op. Cit,

Pagina No. 192.

T BE - agacie L ___ |
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comparten con otras familias que viven en casa de vecindad.
En cuanto al servicio sanitaric, se tiene que el 18.5 por
ciento da las viviendas poseen inodoro de uso exclusivo; el
5.7 por ciento tienen gque compartirlo con una o varias
fam;lias; el 35.6 por ciento utilizan letrina o pozo clego;
Yy el 34.7 por ciento o aﬁn mis, carecen de servicio

sanitario. %

En lo que respecta al agua, se tiene gue el 37.9 por
ciento de las viviendas no cuentan con ese vital lfiquido en
forma de uso exclusivo, por lo que tienen que compartirlo con
el 8.3 por ciento, el 13.2 por ciento se abastece en chorro
piiblico que a veces ests a varias cuadras de la vivienda, el
18.7 por ciento tiene pozo ¥y el 16.8 por ciento la toman de

manantiales, rios o lagos. ¥

El 67 por ciento de las viviendas del pats son de un
dormitorio y solamente dael 18.9 por ciento de dos, sumando a
ello el promedio de personas por hogar es cinco (5). Esta
realidad pone de manifiesto un problema familiar muy pocas

veces mencionado, por supuesto se trata del hacinamiento y

18 REYES ESCALANTE, EDGAR. Op. Cit. Pag. No. 138.

u Ibidem, Pag. No. 138.
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proniscuidad.

Como consecuencia de la escasez de viviendas en el pais,
el alquiler en casas de vecindad se ha incrementado
significativamente a un ritmo de 2.3 por clento y el valor

del alquiler por consiguiente. '*

1.1.3.1.4 Indicadores de Ocupacidén y Desemplec

La poblacién econfmicamente activa se estima en tres (3)
millones de habitantes, representando un 30.0 por ciento del
total del pais, debiéndose entendexr como tal: al conjunto de
personas de 10 ainios y m4s de edad que durante el periodo de
referencia de la Encuesta Socio-Demografica realizada en
1989, ejercie;con una ocupacidn o la buscaban activamente, es

decir, tanta los ocupados como los desocupados. ?

De ese universo, el 46.9 por ciento se encuentra
desempleado, derivado de la falta de fuentes de trabajo, las
que en su mayoria se localizan en la capital del pafs. Este

problema ha dado como consecuencia que la poblacién se

1s Ibidem, Pag. No. 138.

19 Ibidem, Pag. No. 126.
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dedique a actividades varias no calificadas, integrando el
sector informal de la economia nacional, la cual se
caracteriza por permitir al accesc de la mano de obra poco

calificada.

"El sector informal de la economfa de Guatemala, se ha
expandido considerablemente en las Gltimas doé décadas
cobrando creciente importancia dentro del marco de 1a
actividad econémica Y la 5Bituacién social) deil pais
especlalmente como captador de fuerza de trabajo y como
generador de trabajo y como generador de los medios de
produccién de subsistencia de un nimero cada vez mayor de

familias guatemaltecas.

Se calcula que en 1986, el Sector Informal Urbano
{§.1.U.) en el &rea de Guatemala Y sus Areas de afluencia,
proporciond ocupacién a 340,000 personas, que eguivale al
24.5 por ciento de la P.E.A. de la misma Area geogriaficar,??
Esta cifra indudablemente se ha duplicado en los Gltimos

afios, debido a la grave crisis ‘econfmica por la que atraviesa

o Citado por GAMARRO VENTURA, MAYRA ADMIRA, et. al. En
"Causas nsecu igg del Trabajo Femenino enp la
Economia Info ". Tésis de Graduacién. Universidad de
San Carlos de Guatemala, Escuela de Trabajo Social.
Guatemala, Mayo 1992. pag. No. 48.
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el pais.

En la medida que crece el desempleo crece el subempleo,
dado que las personas que sSe encuentran en este extremo
necesariamente tienen que sobrevivir. Tanto en la capital
como en el interior de la repiblica el desempleo constituye
un problema de miltiples consecuencias gue determinan la
irresponsabilidad, los wvicios, la falta de educacitn y
tecnificacidn y consecuentemente la extrema pobreza y la

desintegracidén familiar.

De acuerdo a la encuesta Socio-Demogrifica -INE- 1989,
la poblacifn econSmicamente activa llega a los 2,898,316
habitantes, doncde 2,158,399 son hombres y 739,917 s=on
mujeres; de éllos 2,840,358 se encuentran ocupados (2,123,764

hombres y 716,594 mujeres). %
1.1.3.2. Caracteristicas Culturales:
Introducirse en este tépico implica por lo menos una

breve referencia de su concepto, el cual tiene variedad de

acepciones, sin embargo la que se jilustra a continuacidn

#Instituto Nacional de Estadistica -INE- 1989 Op. cit,
Pag.No.199."°
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parece la mids aceptada, pues se refiere a todas "Las formas
compartidas de pensar, creer y evaluar que surgen en el curso
de la experiencia del grupo y que son transmitidas de una
generacifn a otra. La cultura es el reino de ideales, ideas,

valores y simbolos*.2?

Existe cultura material y espiritual, aquella se refiere
a los bilenes materfales y de produccién mientras que 1la
espiritual comprende los conocimientos, formas de pensamiento
Y en general a la esfera de la concepcidn del mundo

Filosofia, Ciencia, Etica, etc.

Sus origenes datan desde las profundidades de 1la
historia y se hallan ligadas a la aparicién del hombre'y at

desarrollo de la. misma.

La cultura refleja el grado en el que el hombre domina
las fuerzas de la naturaleza, el nivel de evolucién en que se
encuentra el hombre, el alcance de sus conocimientos y 2l

perfeccionamiento de sus capacidades y exigencias.

HORLON PAUL B. y CHESTER HUNT L. “Sociologia”. Sexti
edicién. Tercera Edicién en Espafiol. Programas Educativos, S. A

de C.V. febrero 1987. Pag. No.74.
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"El desarrollo de la cultura en las sociedades en donde
existe pequefia Burguesia reviste caricter contradictorio.
Las masas trabajadoras que desempefian en filtima instancia el
papel decisivo en la creacién de los valores culturales, no
pueden disfrutar de los frutos de su actividad

transformadora.

La burguesia domina y trata de utilizar en su propioc
interés 1los logros de la cultura, en aras de su

enriquecimiento y ‘con fines de violencia sobre las masas”.

23

La cultura guatemalteca surge con caracteristicas
propias puras, perc su desarrollo se wvio reprimido con la
llegada de los espailoles, gquienes implantaron nuevas normas
culturales que mis bien dafiaron los valores auténticos de los
aborigenes. aparte de lo anterior, otro factor
cbstaculizante en el desarrcllo de la cultura del pais, lo
constituyen los medios de comunicacién gue con sus programas
lo que hacen es promover el consumo y dependencia cultural de

otros paises.

2 Citado por GAMARRO VENTURA, MAYRA ADMIRA, et. al Op. cit,

Pag. No. 23
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‘Cultﬁralmente la poblacién presenta gran variedad ya
que est&  compuesta POor 23 grupos é&tnicos ente los que sa
encuentran mayoritarin?ente los de origen Maya, siquiéndole
en importancia los grupos llamados ladinos o no indigenas y
el Garifom o Caribefio. Lo anterior determina que en al pais
s@ hablen cerca de 28 idiomas y mis de 300 dialectes, siendo

el idioma oficial el espafiol.

La poblacitn no indigena es de 5,448.011 habitantes, que
representan el 62.88% de la poblacién total Y la indigena es
de 3,215,848, o sea el 37.11%. Esto es aprovechado por la
Burgueaia para facilitar la-explotacién ¥ la dependencia en
el  Sistema Productivo, procurando con elle presentar

diferencias raciales que en realidad no existen*. *

"La familia guatemalteca es un complejo de relaciones
biolSgicaa, de jerarquias sociales Y condiciones econtmicas,
valores dticos y religioscs integrada por la pareja, sus
hijos, sirvientes, compadres, parientes consanguinecs,

colaterales y sus amigos", 2*

s Ibjdem, Pag. No.25.

#  DIAZ AGUIRRE, AMERICA ARACELY. "Caracterfsticas .de la

oblacidn’ temaltec : I - i .Tésis
de Graduacién. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Escuela de Trabajo Social. Noviembre 1977. Ppag. 24.
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La familia indigena es3 por lo general numerosa,
conservando muchas caracteristicas del clan y del patriarcado
que se manifiesta en cierta convivencia entre parientes

cercanos, en la misma casa o sistema de casa.

La familia indigena es mds abundante en el &rea rural,
en donde las m&s pobres acostumbran el rapto, mientras que la
no indigena es menos numercsa, es baslcamente neolocal y
bilateral, es por lo general patrilocal y abunda m&s en las
ciudades, en vista del peso que ejerce la presién urbanistica
gue con sus hibitos de vida y sus niveles econémicos estrecha
gradualmente el hogar. También en los sectores m4s pobres de
este grupo étnico'existe ain el rapto. Este grupo esta
estratificado y estin muy apegados a sus riguezas materiales
¥ la propiedad privada la constituye la economia, es ademis
mévil y las oportunidades de ascensidén en principio parecen

existir para todos.

1.2. DESINTEGRACION DE LA FAMILIA EN LA SOCIEDAD

GUATEMALTECA::

La familia en cualquier sociedad, constituye el ambiente
social primario del ser humano, por lo tanto es a través de

esta gque el nifio recibe su primera influencia social y de los

-
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cambios que se den a su interior dependera su propio

desarrollo.

La familia es una instituci6n social en interrelacién
con su medio, con una doble corriente de influencias que van
del medio a la familia y de.la familia al medio, es decir que
ambas se corresponden reciprocamenté, determindndose entre
si. La familia esti en constante cambio, es_dinémica Y nunca.
estdtica; se halla constantemente involucrada en una serie de

transacciones y relaciones reciprocas con otros sistemas.

La familia, como parte de la sociedad, es afectada por
laa decisiones politicas, las presiones econdmicas, sociales
Y politicas, determinande en consecuencia su estructura Y

funcionamiento.

De acuerdo a la encuesta Socio-Demografica -INE- 1989,
existen en Guatemala, 1,610,994 hogares. E1 mayor porcentaje

de hogares lo constituyen los de tipo nuclear y extenso.?

Como consecuencia del fenémeno campo-cindad, un alto

porcentaje de las llamadas familias nucleares se han asentado

e Instituto Nacional de Estadistica -INE- 1989 Op. cit

Pag. No. 193,
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en Areas urbano-marginales, especialmente en la capital del
pais, con las consiguientes implicaciones que dicho fentmeno
conlleva. Muchas de esas familias no cuentan con 1la

presencia del padre.

Las uniones familiares se hacen y deshacen. al margen de
la ley y a muay corto plazo, generalmente  por
irresponsabilidad paterna, induciendo a la mujer a desempefiar
el papel de madre soltera y jefe de hogar, viéndose en la
necesidad de cubrir muchas veces en su totalidad las
necesidades bédsicas de la familia, sufriendo ademis de la

explotaci6n laboral, mal trato por parte del vardn.

En las esferas de este sector la proteccién del nifio es
casi nula, debido a que la vida familiar en la ciudad se hace
mis dificil, ya que en su mayoria ambos padres trabajlan,
existe mis delincuencla, violencia y otros males sociales y
en general los nifios se encuentran expuestos a peligres a los

cuales tienen que enfrentarse y luchar para sobrevivir.

La desintegracién familiar en nuestro medio ea muy
frecuente, los motivos son multicasuales, pero los que
ejercen Vmayor pese son el desequilibric econfmico y el

N\
crecimiente de la poblacidén; las fuertes coxrientes
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obstdculos para la integracién de los sectores Indio-Ladino®
27'

Ademis de lo anterior, la incorporacitn de la mujer al
proceso de produccién, siendo ya el mayor y trascendental
cambio, en virtud de las condiciones econdtﬁicas que imperan
en la mayoria de las familiaa, también ha repercutido
considerablemente en la misma, loa hijos han tenide que ser
atendidoa por otras parsonas, parientes o instituciones,
otras veces abandonadas a su suerte o cedidos a otras
personas que en apariencia tienen mayor capacidad econémica

¥ atributos para la formacién de un nifio.

Como ya se menciond, la incorporacién de la majer en el
proceso productivo del pais ha sido significativo pese a que
hasta el momento, 1los porcentajes de participacitn en
comparacién con las del hombre son relativamente bajos.
"Histdricamente, una mujer que trabajaba era una prueba
viviente de que no tenfa marido que pudiera y quisiera
sostenerla” . Aunque esto ha dejado de tener validez
absoluta, en algunos casos constituye uno de los principales

motivos para suw incorporacién al trabajo.

7 MONTEFORTE TOLEDO, MARIO. Opcit, Pig. No. 633

-

® HORLON, PAUL B. y CHESTER HUNT L. Op. cit, Pég. No. 262
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El matrimonio en Guatemala ¥y en muchas sociedades,
constituye la forma legal en que una mujer y un hombre deben
convivir, adquiriendo de inmediato deberes y obligaciones que

deben ser respetadas por la parelia.

Seqtin la constitucién de la Repiiblica de Guatemala, la
Organizacién de la familia seri promovida sobre la base legal
del matrimonio e impulséra también la igualdad de derechos
entre los cényuges, la paternidad responsable y libertad de
los mismos para jJue sean ellos quienes decidan el nidmero y
espaciamiento de sus hijos. Sin embargo ya el Matximonio
contemporéneo parece subrayar las relaciones hombre mujer,
mas bien que la unidad familiar, la paternidad y la atencién
a 16s hijos. Asi pues, otro notable cambio es el aumento del
nimero de divorcios en todos los niveles de ingreso. Las
muijeres ganan mucho menos que los hombres. En consecuencia,
una proporcién sustancialmente mayor y creclente de las
familias con ingresos por debajo de la linea de pobreza tiene

como jefe una mujer” ¥.

El ingreso insuficiente es solo una de las dificultades

2 LIEBERMAN, FLORENCE. “Trabajo Social, El1 Nifio_ y su
Familim." Editorial Pax, México, Tercera Reimpresién,
diciembre 1987. PAag. No. 63.

—— 9
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que las madres separadas, divorciadas o solteras encaran.
Con frecuencia, carecen de ayuda para llevar a cabo-las
taxreas familiares en donde normalmente se involucran a los
adultos. Varias de sus‘necesidades, incluyendo las afectivas
Y sexuales, no son satisfechas excepto bajo circunstancias
dificiles y temporales. No obstante, estas mujeres
solitarias que es probable que esté&n privadas emocional,
fisica y econémicamente, tienen qlee atender a sus hijos,
algunas quizai inapropiadamente se apoyan en 1108, no solo en
busca. de ayuda para las tareas dom&sticas sino también para

compartir el gasto y algiin apoyo emocional,

El divorcio, dato que segtin la Encuesta Socio-
Demografica -INE- 1989, registra 173,689 casos {incluye
separacién) en el que predominan los de la mujer. La mayoria
se registra en el grupo étnico no indigena y en menor escala
en el indigena; de ellos la mayor parte en el .medio urbano

3¢

Los motivos que provocan €303 altos porcentajes de
divorcio en Guatemala, son diversos, los hay desde mal trato
a la mujer, abandono de algGn miembro de la parela, en

particular del hombre, migracién, reqularmente del hombre

0 Instituto Nacional de Estadfstica -INE- 1989. Op. Cit,

Pag. No. 185.
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hacia otro lugar, separacién de cuerpos, alccholismo,
drogadiccidén, incompatibilidad de caracteres, falta de
comunicacibén, infidelidad y otras circunstancias que hacen

dificil la vida en pareija.

"El criterio generalizado de psicélogos y Consejeros
matrimoniales apuntan hacia que e} divorcio origina delicadas
consecuencias en los hijos, en especial cuando tienen corta
edad, pues como se comprenderd la falta da un padre que sirva
de modelo en el nifio, repercutird en algunas dificultades
para su adaptacién social los cuales se reflejan en su

comportamiento, cn su relacién con otras personas.

Debemos sin embargo, mencicnar que tal situacién no
constituye una regla general; pues existen casos de hijos en
quienes -el divorcio de sus padres no ha tenido mayores
consecuencias® ' negativas, debiéndose esto a la positiva
actitud de la madre y resto de familiares que le rodean.

ta viudez es otro de los trastornos sociales de hoy en
dia, e;crecentados por la violencia politica, en particular en

el interior de la repiiblica, esos casos alcanzan la cifra de

" LEMUS FARFAN, MARILY ANTONIETA. Op. Pig. No. 45.
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269, 434.31 2. E1 fallecimiento de uno de los cényuges va
acompafiado de serios conflictos qﬁe se manifiestan en estados
depresivos que afectan‘especialmente a los hijos. "El dolor
¥ la tristeza del coényuge que se ha quedado sin pareja
origina cierta despreocupacién por sus hijos que de no
corregirse a tiempo pueds provocar otros problemas
familiares* . Situvaci6n similar deviene en los casos de

hijos de padres unidos, etec.

La paternidad sin matrimonio, expfesada en uniones
libres y relaciones sexuales libres han aumentado en los
Gltimos afios, cﬁyoa datbs segin la Encuesta Socio-Demografica
varias veces citada, éonstituya 1,069,589 casos de pareijas
unidas y en el caso de las relaciones sexuales libres no es
posible siquiera aproximarlo por no existir -datos al
respecto, sin embargo el 13.0 por ciento de madres solteras

puede dar una ideca ®.

“La unién libre es fundamentalmente un fendmeno urbano,

32 Instituto Nacional de Estadistica -INE- 1989, Op. Cit
Pag. No. 185.

it LEMUS FARFAN, MARILY ANTONIETA. Op. cit. Pag. No. 46

W Instituto Nacional de Estadfstica -INE- 1989. op. cit
Pag. No. 185.
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porque en las &rcas rurales la presifén por el ajuste a las
normas sociales establecidas es mucho mﬁyor;'en este dltimo
caso, lo corriente es gque la unién libre termine en el
fen6meno del madre solterismoc. En este complejo, estas
formas de factor asumen un caricter marginal con respecto a
la unién legal. La sancifn para las parejas conviventes en
unién libre, en este complejo, es tal que é&stas tienden a
evitarse, mantencrse ocultas cuando se presentan o evadir la
sancién, manifestada en un marcado ostracismo social,
alejandose ya sea a los populosos barrios de las ciudades, o
saliendo hacia otras regiones en donde el control social sea

menos intenso .

1.3 FUNDAMENTOS CONCEPTUALES
1.3.1 Sociedad:

Sociedad es un término muy importante, pero también uno
de los maAs vagcs y ambiguos de-la sociologia y de las
ciencias sociales en general. Su uso es tan amplio y a pesar
de su importancia no hay un acuerdo sobre su significado,

'pudiendo designaxr realidades diversas, segin sea.

33 PAEZ MORALES, GUILLERMO. "Sociologfa de la Familia".
Universidad Santo Tomés, Centro de Ensefianza
Desescolarizada. Begota, 1984. Pag. No. 279.
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8i se preguntara a diversas personas opinifén sobre este
particular, sequramente las definiciones serfan variadas Y
opuestas, sin embargo por la naturaieza del problema objeto

de estudio, se cita la siguiente:

"Una formaci6n compleja, surge de la interaccién de los
hombres y la naturaleza Y de la relacién entre los hombres
mismos. La actividad y las relaciones del hombre constituyen
la realidad social de la que se parte para conocer la

sociedad" 26,

La sociedad se desarrolla en el espacio, ejemplo de ello
se tiene en que desde los tiempos prehistdricos_el hombre
poblaba la tierra y formaba grupos mds o menos aislados,
tribus -gens- que en su evolucién han llegado a ser pueblos
¥ luego eatados. También se dice que el "Concepto pertenece
a una catejoria de sentido comin en la que la socledad es
equivalente a las fronteras de las naciones Estado. Aunque
en la prictica, los soci6logos operan frecuentemente con esta
terminologfa de sentido comtn, no es adecuada porque las

socledades no corresponden siempre a las fronteras politicas

% KELLE V. y M. KOLVASEN. "Sociologfa Marxista. Ens
b; L I ta d ogi * Akal. Editor,
Madrid, Espafia, 1977. Pag. No, 7.
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(como en el caso de la Sociedad Palestina). Algunos
marxistas, para evitar esta dificultad, han sustituido
"Sociedad" por “Formacién Social", pero en la prActica, los
dos términos son equivalentes. Es mis Gtil argiilir que la
sociologia es el andlisis de lo social, que puede ser tratado
a cualquier nivel (por ejemplo, interaccién dual, grupos

sociales, grandes organizaciones o sociedades enteras)" ¥.

1.3.2 Foxrmacidén Econdmico Social:
Para algunos tratadistas este término esti Intimamente

ligado con el de sociedad, pero para otros es un equivalente.

"Es el tipo histérico de sociedad que se basa en un
determinado modo de produccidén y constituye una etapa del
desarrollo progresivo de la humanidad; a partir del régimen
de la comunidad primitiva, a través del ré&gimen esclavista,
el feudalismo y el capitalismo hacia la formacién socialista”

3 ABERCROMBIE, NICHOLAS, et. al. "Diccionario de
Sociologfia." Teorema Serie Mayocr Impreso en Lavel, Los
Llanos, nave 6 Humanes (Madrid). Pag. No. 215.

38 NORIEGA CASTILLO, CARLOS FEDERICO. "Seleccién de
Términcs Utiles en Investigaci6én Social.* Coleccidn
Cuadernos Informativos No. 19 DIDETS. Escuela de Trabajo
Social, Universidad de San Carlos de Guatemala. Pag. No.
24.
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1.3.3 Estructura Social:

Este conceptc es usado frecuentemente en soclologfa y
también ha sido objetq de diversas interpretaciones, en un
sentido amplio significay "Configuracién de la organizacién
interna de cualquier grupo social, caracteriza la suma total
de las relaciones que los hombres del grupo mantienen entre
2f y con el grupo; concepto general aplicado a todos aquellos
atributos de los grupos sociales Y tipos de cultura gracias
a las cuales pueden captarse como todos compuestos o como
complejos constituidos por rartes interdependientes. En
abstracto podemos distinguir dos clases de Estructuras a) La
divisiﬁn de los grupos sociales y subgrupos y, finalmente en
miembros individuales o personas gque, <c¢on frecuencia,
difieren unas de otras por su funcién y‘status,'b) ‘1a
divisién de un tipo de'cuitura, es decir, del cuerpo total de
la cultura de una sociedad o grupo, en sus elementos
constituyentes tales como usos sociales, coatumbres,

complejos culturales, instituciones y creencias* **.

La formacién social estd conformada por dos elementos

sustantivosa, una es la base Y la otra la superestructura. Ia

9 PRATT FAIRCHILD, HENRY. ‘Diccionario de i a.
Fondo de la Cultura Econdmica, México. Sext:
Reimpresidén. 1985. Pag. No. 114.
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primera, se refiere al “conjunto de relaciones econémicas
nacidas sobre la base de la forma de propiedad dominantes en
cada sociedad concreta. Pero, en la realidad vive en la
historia de los diversos paises y pueblos, junto con las
relaciones econémicas del viejo modo de produccién dominantes
en cada periodo concreto suelen persistir relaciones
econémicas del viel}o modo de produccién y existir gérmenes
del futuro" . La segunda, designa al "conjunto de
relaciones ideolégicas, ideas e instituciones que surgen
sobre una Dbase econSmica determinada. Estd ligada

orgAnicamente a ésta y ejerce una influencia activa en ella”

41

Dichos elementos son utilizados cominmente por marxistas
en el andlisis de la relacifin entre la economfa y, otras
formas scciales. La base indica los medioa de produccién, el
trabajador y el no trabajadér (propletario de 165 nedios de
produccién) gue e3 el gque se apropia del producto. La
superestructura incluye instituciones tales como el Estado,
la estructura familiar o los tipos de ideologia vigentes en

la sociedad. “"Respecto a la relacidn entre la base y la

4o XKELLE V. y M. KOLVASEN. Op. cit. Pag. No. §7

a Ibidem, Pag. No. 69.
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superestructura, la fuerza de la postura marxista proviene de
conasiderar que el cardcter de la superestructura est§
determinada por el caricter de la base. Al wvariar 1la
naturaleza de la base, lo mismo ocurriri con la naturaleza de

la superestructura~ *Z,

1.3.4 Grupo Socialgs

Loa grupos saciales son colectividades de individuos que
interactiian y establecen relaciones sociales *3, también
designan la existencia de dos 0 mis personas que tienen
intereses entre sf, comparten ciertos valores y hay una
péifénencia suficiente para despertar la ldentificacién como

grupo.

1.3.4.1 Tipea de Grupos:
Existen diversidad de ‘grupos, los hay formales,

informales, primarios y secundarios.

1.3.4.1.1 Grupos Formales:
Se refieren a una estructura oficlalmente establecida en

los reglamentos o en cualquier organizacién que défine la

&2 ABERCROMBIE, NICHOLAS, et, al. Op. cit. Pag. No. 31
A Ibidem, Pag. No. §9.
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posicién y la actividad de cada individuo,

1.3.4.1.2 Grupos Informales:

Son aquellos que se forman espontéineamente en contacto

directo e informal.

1.3.4.1.3 Grupos Primarios:

Son por lo general peguefios y la interaccién entre sus
miembros es cara a cara; tienen sus propias normas de
conducta y son golidarios, en estos se incluye a la FAMILIA,
a los amigos y compafieros de trabajo. |
1.3.4.1.4 Grupos Secundarios:

Son mds amplios y habitualmente no es posible la
interaccifn cara a cara, en este puede incluirse a 1las
organizaciones e instituciones, cuyas relaciones suelen ser

indirectas.

1.3.5 Familiasz

Existe una gama de definiciocnes en torno al tépico e
indudablemente si preguntaran a cada persona un concepto
sobre la familia, las respuestas serfan variadas y totalmente
opuestas y esto tiene una explicacién, pues va en funcién al

medio y al punto de vista de los consultados.

SR et 1 . R = ———————
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Aparte de 1la relatividad de conceptos, también existe
alguna contradiccién en cuanto al origen misme de la familia,
para algunos tratadistas proviene del latin FAMES ¥ para
otros FAMULUS, cuyos significados son el hambre Y siervo
(esclavo), respectivamente. E1 Gltimo de los mencionados
parece el mas acertado, Ya que la escasez de alimentos o la
extrema pobreza, pudo provocar que las personas sa entregasen
como siervos o esclavos a otra persona, con tal de
sobrevivir, dando lugar a la dependencia a cambio de

alimento, techo y abrigo.

Con la variedad de acepciones, la familia representa una
relacidn de personas ligadas pox la sangre ¥y la comunidad de
vida. En cualquier sociedad la familia constituye el grupo
social primario y la educacién del nifio desde au primera
edad, es la depositaria y el médio de transmisién de las
tradiciones sociales, que van pasando de generacién en

generacidn.

La familia es "La sociedad primaria, cuyo criterio sobre
el principio de propiedad, crece a medida que se desarrolla
scbre el lugar que ocupa, sa esfuerza denodadamente hacia la
consecucidn de.todo aQuello que puede asegurar 1a paz, ei

orden, cultivo e incremento de todas las fuentes materialas
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y morales de un pafs® “. Es también "El grupo social donde
las caracteristicas generales y particulares de éste,
organizacién interna, pluralidad de individuos, actuando
desde sus respectivas posiciones (status) y cumpliendo roles
{papeles)} especificos, buscan a través de la interaccién, por
ellos establecida, la consecucién de unos fines m#&s o menos

determinados" **,

“1.3.5.1 Funciones de la familia:

La familia es una categorfa histérica, es la institucién
social mis antigua y como toda institucién tiene funcicnes,
"Tales funciones se consideran en servir como estructura
social mis influyente para socializar al nifio para su vida en
sociedad. Proveer la satisfaccién de las necesidades basicas
biolégicas del niﬁo, como: Alimento, vestido, la proteccién
y el cﬁidado de la salud. Ofrecer medios para satisfacer y
regular los deseos de la intimidad social de los adultos

incluyendo la descendencia que llegue a ser base para la

A VILLEDA CHICOL, MARCOS RENE. "La familia: su importancia
como_Nicleo Socia uridico.” Tesis de Graduacién.
Facultad de Ciencias Jurfidicas y Sociales, Universidad de
San Carlos de Guatemala. Marzo 1973. Pag. No. 3.

43 PAEZ MORALES, GUILLERMQ. Op, cit. Pag. No. 23.

I 1 S
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prolongacién de la sociedad" *S,

Es decir que a la familia le corresponde el cuidado de
las necesidades corporales Y el cultivo de los valores
intelectuales, culturales Y morales de sus integrantes,
aparte de ser una comunidad de educacién y formacién, le
corresponde proporciocnar a los que la integran, un techo,
vivi.enqla, necesaria para dar seguridad, proteccién y
propiciar la unidad. También le corresponde propeorcionar
alimentacién y tocdo lo necesario para el desarrollo integral

del individuo desde que nace.

Como sociedad natural la familia tiene derechos propios
@ inalienables tales como: La procreacién ¥y educacién de sus
integrantes; un ambiente social Justo y digno, la intimidad,
la independencia, la integridad Yy estabilidad. Derxrecho a
gozar de una vivienda adecuada Y los medios necesarios que le

aseguren el desarrollo integral de sus miembros,

d Citado por MIJANGOS MOLINA, IRMA EULALIA en "Causas gue
1 tan la ipco racién del Ni n_m ar."
Tesis de Graduacidn. Universidad de San Carlos de
Guatemala, Escuela de Trabajo Social. Noviembre 1994,
Pag. No. 4.
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1.3.5.2 Tipos de Familia:z

Ha sido costumbre considerar a la familia de acuerdo a
un esquema general: Solo una f»areja Y sus hijos y, a veces
como s@ dan en la cultura latinoamericana y no se diga en la
guatemalteca, con la inclusién de algln pariente o parientes
con algin grado de consanguinidad, sin embargo en la sociedad
humarna ne necesariamente se da de esa manera, pues su
clasificacién puede variar de conformidad a diversos factores
tales como cultura, religién, economia. Sin embargo, en este
estudio finicamente se abordarin tres tipos de familia, por

considerarlos de lo m4s comin en el medio.

1.3.5.2.1 Familia Nuclear:

Constituida por el padre, la madre y los hijos, se
caracteriza por las relacibnes establecidas enti:e sus
miewbros en forma mutua. Regularmente viven aisladamente de
parientes, manteniendo comunicacién por diversos medios:
Teléfono, visitas frecuentes, etc. De acuerdo a algunaa
opiniones el término nuclear implica que alli se desprenderin

en ‘el futuro nuevos grupos familiares.
1.3.5.2.2 Familia Extensa:

Ademis de los miembros que integran el grupo nuclear, la

integran otros miembros con lazos de parientes gue conviven

g e
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con ellos. Dicho de otra forma, est& conformada por la
familia nuclear y otros parientes. Relacionada con el
concepto, encontramos el de la familia consanguinea, en ella,
los parientes que si son ademis esposos entre sf, excluyendo

de -esta relacin a padres e hijos.

1.3.5.2.3 Familia Unilateral:

Estd conformada por un solo adulto, bien sea la madre o
el padre y uno o varios hijos. En los Gltimos afios este tipo
de familia bha ihcrementado como consecuencia de los

divorcios, separaciones, fallecimientos, etc.

1.3.6 Integracitn Familiar:

"Aquel proceso gque tiende a armonizar y unificar
personalidades separadas en un todo coherente,’mediénte lazos
de amor, responsabilidad de los 'miembxda, economia,
disciplina, comprensién y madurez emocional, respeto mutuo,

factores estos que favorecen la integracién familiar® 47,

e Citado por GONZALEZ VASQUEZ, ISAURO DIONEL
"Deginteqracidn Familiar e I encid T

Social." Tesis de Graduacién. Centro Universitarioc d

e
O

Occidente. Universidad de San Carlos de Guatemala

Quetzaltenango, Noviembre 1987. Pag. No. 17.
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1.3.7 Desinteqracién Familiar:

Deberi entenderse como "El rompimiento de la unidad

Familiar, la disolucién o rompimiento de funciones sociales

cuando uno o mis de los miembros dejan de desempefiar

adecuadamente el papel que les corresponde” *%.

1.3.8 Bienestar Social:

Fue acufiado el término luego de variocs hechos histéricos
muy significativos entre los que destacan: La propuesta
de los economistas ingleses acerca del Walfare State
(Estado de Bienestar), el desarrollo materializado de
los derechos sociales, y la preocupacibén por los
llamados aspectos sociales del desarrollo. El Concepto
designa "El conjunto de leyes, por una parte, ¥ los
programas, beneficios, y servicios que por otra parte se

establecen para asegurar o robustecer la provisién de

todo aquello que se consideran las mejores necesidades

basicas para el bienestar humano y mejoramiento social”

49

Ll

A%

Citado por de OROZCO REYNOSO, DORA LILY en *Principales
Factores rue influyen en la Desintegracién Familiar"”.
Tesis de Graduacién. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Quetzaltenango, Noviembre 1987. Pag. No. 1i7.

ANDER EGG, EZEQUIEL. "Diccionario de Trabajo Soclal."®
Editorial El Ateneo. 10a, Edicidén corregida y aumentada.

2a. Reimpresién, México 1988. Pag. No. 33.
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1.3.9 ‘Necesidades Basicas:

Deber& entenderse como "El conjunto de requerimientos
psicofisicos y culturales cuya satisfaccién conatituye una
condicién minima necesaria para el funcionamiento Y
desarrollo de los seres humanoé” 3, pues el hombre como ser
gocial requiere de esos insumos para lograr su sobrevivencia
Y su bienestar integral. El abrigo, la alimentacién, la
educacién, el afecto, la religidn, el compartimiento con
otras personas son necesarias para garantizar la
sobrevivencia de una persona, grupo de personas o socledad

completas.

1.3.10 Necesidades Adquiridas:

"Son las que han sido adqﬁiridas por el sujeto o su
grupo familiar, a través de experiencia o por medio de las
vivencias de su medio socio-cultural; tenemos entre elloss
seguridad, distraccién, descanso, salud, estética,
conmodidades sa vuelven b&sicas y la lucha del grupo familiar
se dirige a su obtencién dando dos opciones: a) Que el grupo
familiar alcance la satisfaccién de sus necesidades en un
grado, aceptable por tener la capacidad econfmica de

obtencién’ de bienes; ¥ b) Que no pueda satisfacer sus

30 Documento " i t a," Encuesta

Perfil de la Pobreza en Guatemala,
Racional Socio Demogré&fica 1989 FNUAP. Pag. No. 9.
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necesidades por no tener capacidad adquisitiva* 3,

1.3.11 Bienestar Familiar:

No existe una definicién al respecto, por lo que es
necesario apoyarnos en las definicionea sobre el bienestar y
familiar que existen. Bienestar es el "Estado que alcanza y
experimenta un individuo al satisfacer sus necesidades de un
modo compatible con la dignidad humana" *2, Pamiliar es "lo
relativo a la vida y a las normas de la familia® 3, por lo
que se puede asumir que Bienestar Familiar es el estado que
alcanza y experimenta 1la familia al satisfacer sus
necesidades bisicas de un modo compatibie con la' dignidad

humana.

1.3.12 Promoci6n Social: .
Existe una gama de definiciones al respecto, una de

ellas es "La accién para elevar a un conjunto de persona o

31 DAVILA PINEDA, LUISA VERONICA. “"Problema Familiar v

52

N

Social de Nifios con mal formaciones congénitas; Apdlisis
del Trabadado [o] " _ Tesis de Graduacién.

Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de
Trabajo Social. Guatemala, Noviembre 19%93. Pag. No. 1l.

ANDER EGG, EZEQUIEL. Op. cit. Pag. No. 247.
Diccionario Enciclopédico Ilustrado Sopena. Tomo II,

Bditorial Ramén Sopena, S5.A. Provenza 95, Barcelona,
Espafia. Pag. No. 1764,
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grupo social a una situacién mis elemental o a una dignidad

mayor.

La promocién social 1liberadora no es accién de una
persona sobre otra, sino accién y entre personas,
mediatizadas por la realidad con el fin de lograr una mayor

calidad de wvida“ >,

La promocidén social no constituye acciones aisladas ni
individuales mAs bien significa la accién realizada por un
conjunto de personas a favor de su desarrolle integral. Es
la prdctica social de grupos y comunidades de los sectores
mayoritarios en beneficic de su propia realidad en el

contexto socio econémico.

1.3.13 Trabajo Social como disciplina clentffica:

"El trabajo social es una disciplina de las ciencias
sociales que tienen como objetive principal contribuir a la
solucién de 1los problemas del hombre. Para ello utiliza
métodos y técnicas que propicien la participacién activa de

las personas y de la socledad en general" %,

34 ANDER EGG, EZEQUIEL. Op. cit. Pag. No. 32.

53 DAVILA PINEDA, LUISA VERONICA. Op. cit. Pag. No. 71.
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Esta disciplina tiene su génesis en la Asistencia Social
(vinculada con la actividad religicsa de la Edad Media, el
Industrialismo y la era contemporénea), la cual tuvo su auge
durante la Revolucitn Industrial, como consecuencia de la
proliferacién de cuadros patégenos infecto-contagiosos y/o
imposibilitados, la c¢risis ciclica del capitalismo que
origind el desemplec incontrolable y consiguientemente el

aparecimiento de grandes sectores de indigentes.

En Guatemala, su penetracién se dio al interior de la
Revolucién de Octubre de 1944, época en la que se inician los
primeros pasos de la Modernizacifén del Estado Guatemalteco,
dando lugar ademés al surgimiento del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, emisién de los decretos relativos a la
Reforma Agraria y Autonomfa Universitaria, (6digo de Trabajo
¥y la reorganizacién de la beneficencia, la cual estaba a
cargo de grupos religiosos y laicos, predominantemente de

mujeres.

Dichos cambjos, fueron los gque impulsaron a las Naciones
Unidas a crear la Escuela de Servicio Social, la cual se
concretizé por medio del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, institucién gque en ese nomento estaba urgida de

personal técnico para la implementacitn de sus programas.
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Fue asf como en 1949 se fundd la Escuela de Servicio
Social, contando con la colaboracidén da Naciones Unidas,
entidad que proporciogara la asesorfa para la direccién y
docencia (teSrica y préctica) de la escuela, con un enfoque
profesional inmerso en corrientes del pensamiento positivista

Y estructural funcionalista.

De ahfi que se diga que su definicién es uno de los
aspectos mis controversiales, que han dado lugar a que de
acuerde a la concepcidén que se tenga del mundo se le.conciba,
Y que su accionar se convierta en un catalizador de

problemas.



CAPITULO II

2. MARCO INSTITUCIONAL
2.1 Centro de Bienestar Social de la Zona 6
2.1.1 Breve referenta histdrico

Referirse a la historia del nacimiento del Centro de
Bienestar Social de la Zona 6, exige remontarse al
surgimi.er_nto de la SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, instancia a la que pertenece la
Direccién de Bienestar Infantil y Familiar, de la gque depende

técnica y administrativamente esta unidad operativa.

De acuerdo a lo que reza en varios documentos (Manual de
Organizacién de la Direcciénm de Bienestar Infantil vy
Fahiliar, algunas memorias,- ponencias: Las Politicas
Sociales y Trabajo Soclal en la Secretaria de Bienes Social
en Guatemala, 1987}, la Secretaria de Bieneatar Social fue
creada en 1945 a instancias de.la Primera Dama de la Nacién
de aquella é&poca cuando el pueblo de Guatemala obtuvo
conquistas sociales, traducidas en instancias tutelares
protectoras de Jlos trabajadores y de las clases mds
desposeidas, entre ellas el Cédigo de Trabajo, el Imatituto
Guatemalteco de Seguridad Social y un régimen de legalidad

con la consolidacidn del primer gobierno democrético.

R U ! i
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La Primera Dama de la Nacién de aquel gobierno, se da
cuenta que los nifios que asisten a escuelas piblicas,
‘presentan apariencia enfermiza y desnutrida, surgiéndole la
idea de crear la ASOCIACION DE COMEDORES INFANTILES, los
cuales fundan las bases de lo que congtituye la SECRETARIA DE
BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA.

Aquellos comedores infantiles tenfan como finalidad
proporcionar a menores provenientes de familias de escasoes
recursos econdmicos, un almuerzo abundante y nutritivo gue
les permitiera complementar de alguna manera, sus necesidades
protelco caléricas. Con el aporte del Estado y la ayuda
econémica de las damas gque integraban la Asociacidn, en
septiembre de 1945 se inicla el programa con 1la creacién de

19 comedores infantiles.

En 1950, se ampliaron sus servicios y se introdujo el
componente de Guarderfia y Sala Cuna, para hijos de madres de

escasod recursos econbmicos que trabajan fuera del hogar.

Con la evolucién del concepto de Asistencia Social y
asumirse 21 Bienestar Social, se crearon los Centros ds
‘Bienestar Social, los cuales constitufan unidades operativas

mis complejas encaminadas a proyectar 1la accién de 1la
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Secretarfa de Bienestar Social a nficleos de poblacién mas

vulnerables.

Con base a los datos anteriores, se infiere que el
Centro de Bienestar Social de la Zona 6, nacié precisamente
cuando se pusieron én marcha aquellos 19 comedores infantiles
y cuando se asumié el concepto de Blenestar Social se
convirti6 en un Centro de Bienestar Social, con programas mis

integrales para la familia de escasos recursos econémicos.

2.1.2 Situacidn Actuals
2,1.2.1 Ubicaciénz:

El Centro de Bienestar Social de la Zona 6 se localiza
en la 21 Avenida 7-01 zona 6, en la ciudad capital.
2.1.2.2 PDefinicitn:

De conformidad al reglamento de Centros de Bienestar
Social constituyen unidades operativas de la Direccién de
Bienestar Infantil y Familiar de la Secretaria de Bienestar
Social, encargados de concretizar los programas y
subprogramas de atencién al nifio y a la familia de escascs
recursos econdmicos.

Su finalidad es el desarrollo social y econfmico de las

familias mas vulnerables o de mayor riesgo.
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2.1.2.3 Objetivos y Programas:

De acuerdo al reglamento en mencién, sus objetivos se

encaminan hacta: -

a) Brindar atenci6én integral a los nifios de 45 dias Yy 7
afios de edad provenientes de familias de escasos
recursos econdmicos.

b) Contribuir al mejoramiento de la salud y nutricién de
menores, madres, lactantes y mujeres esmbarazadas.

c) Promover la participacién voluntaria ¥ organizada de las
comunidades, en actividades que propicien el desarrollo
individual, familiar y colectivo.

Para cumplir con dichos objetivos, se apoya en 1la
eJecucién de los programas, subprogramas Y servicios

siguientes:

a) Programa de Atencién Integral al Nifios
Subprograma devGuarderia, con capacidad para atender a
125 menorea entre 45 dias y 7 afios do edad, de lunes a
viernes de 7100 a 18130 horas.
Entre sus componentes destacan: Cuidado diario,
estimulacién temprana, educacién pre-escolar (nifios de
4 a 7 afios de edad) recreacién y eventos socio-

Gulturales, atencidén en salud, atencidn odontoldgica,
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psicol6gica y social.

Subprograma Alimentacién' Complementaria y Orientacién
para la vida (ACOVI) con capacidad para aténder a 50
mencres entre 8 y 16 afios de edad, provenlientes de
establecimientos escolares plblicos, de lunes a viernes
de 12:00 a 18:00 horas.

Entre sus componentes resaltan: Reforzamiento escolar,
almuerzo escolar; orientacién para la vida, organizacitn
para la participacién en actividades del Centro,
Atencién en Salud, Psicologia y Social.

Programa de Atenci6én Integral a la Familia:
Subprograma de fortalecimiento Famillar, con el
componente de educacidén no formal; cuyo principal
instrumento lo constituye el proyecto de Escuela para
Padres, mediante el cual .se persigue una participacién
activa, para la reflexién y andlisis de los problemas
que agquejan el entorno familiar y social.

Subprograma Maternc Infantil destinado a nifios menores
da 5 afios, nifios lactantes y mujeres embarazadas, de
comunidades en riesgo.

Atiende a 425 beneficiarios de comunidades circundantes
al Centro de Bivnestar Social tales como: La Reinita,
Colonia San Juan de Dioca, etc.

Entra sus componentes sobresalen: Una racidn
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alimentaria individual, educacién no forma) para el
desarrollo humano, organizacién para la participacién en
proyectos de beneficio comunal y control de pesc y

talla.

2.1.2.4 Personal

El Personal del Centro, es diverso entre lop que se
encuentran: Una administradora, un trabajador social, un'
auxiliar de enfermerfa, un médico pediatra, una técnica de
reforzamiento escolar (maestra de Educacién Primaria Urbana),
aproximadamente 15 nifieras (varfa la cantidad) y personal
oparativo (conserjes, cocineras, mensajeros y auxiliares de
cocina). Ademds se cuenta con el apoyo del Minisasterio de
Educacidn quienes han proporcionado el apoyo de 4 maestra que
son las responsﬁbles de la educacién pre-primaria, con nifios

de 4§ é 7 afios de edad.

2.2 Aspectos Fundamentales de Trabajo SOC;a;
2.2.1 Antecedentes ﬁistéricos

Da conformidad a lo que registral algunos documentbs, 1a
Secretarfa de Bienestar Social en 1955 encomendd la
organizacitn del Departamento de Trabajo Social a la T.S.
M6nica Diaz de Finat, contando con el concurso de 5

estudiantes de la incipiente Escuela de Servicio Social dél
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Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para realizar su
prictica supervisada en los comedores y guarderias

infantiles.

Con la 1llegada de Trabhajo Socie;.ll, comenzd la
tecnificacidén de los servicios, dando lugar a la evaluacidn
de las unidades operativas que en aquel momento funcionaban,
como consecuencia de esa accién, unas se reestructuraron y
otras se cerrarcon, se formularon reglamentos y se crearon los

primeros Consajos Técnicos y Clubes para madres.

Da acuerdo a las memorias de labores consultadas, en
1960 ya la institucién contaba con 9 trabajadores sociales,
8 graduadas y 1 infieri, desempefiando las funciones
siguientes: a)Estudio y seleccién de solicitudes, b} Control
de asistencia, c) Visitas domiciliarias para establecer
causas de inasistencia, d) Tratamiento Social de casos, e)
Atencién de piiblico, y f) Charlas educativas a padres de
familia. i

De acuerdo a los datos citados supra, se asume que entre
las nueve trabajadoras scciales con que se inicié el
Departamento de Trabajo Social, se designaba a una para

acudir ré‘g'ulai'meri.te al Comedor Infantil, hoy en dfa Centro de

S mpmemm—— s me e e
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Bienestar Social de la Zona 6 a hacerse cargo de las acciones
técnicas propias < de Trabajo Social, habiendo sido
posiblemente en 1961 al crearse el Servicio Materno Infantil

que se destiné a un trabajador social especificamente para

este Centro.

2.2.2 befinicidn:

Largos afios de trabajo, en la Direccién de Bilenestar
Infantil y Familiar nos dan la pauta para apoyﬁrnos en la
definicifn que sobre Trabajo Social hace la T.é. Luisa
Ver6nica Ddvila, por considerar que encaja con el quehacer
profesional del Trabajo Social en ‘los Centros de Blenestar
Social gque se refiere a "El Trabajo Social es una disciplina
de las ciencias sociales que tiene como objetivo principal
contribuix a la solucién de los problemas del hombre. Para
ello utiliza métodos y técnicas que propicien 1la
participacién activa de las personas y de la sociedad en

general* %,

2.2.3 Finalidad:
En funcidn de la experiencia del trabajo realizado en el

Departamen%o de Trabajo Social de la Direccién de Blenestar

*  DAVILA PINEDA, LUISA VERONICA. Op. cit. Pag. No. 1.
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Infantil y Familiar se asume que la finalidad del
Departamento de Trabajo Social es lograr cambios de actitud
en la poblacidén beneficiaria, mediante un proceso de
reflexifn y andlisis que contribuya a su desarrollo

1hdividua1, familiar y social.

2.2.4 Funcioness:
Las funciones que tienen asignadas los trabajadores
‘sociales en los Centros de Bienestar Social se resumen a lo

siguiente:

Formula en coordinacién con la Junta Técnica el Plan
Operativo Anual de la Unidad, evaluando perisSdicamente los
resultados, a fin de comprobar su efectividad.

Supervisa, controla y orienta las actividades técnicas
del Centro, apoyindcse fundamentalmente en la Junta Técnica

del Centro, cuya coordinacién esti a su cargo.
Fomenta la Organizacién comunitaria, por medio de 1la
integracién de grupos, comités de beneficlarios, vecinos y

realizacién de actividades de desarrollo.

Orienta y asesora a nivel individual, grupal y comunal

YT LT T
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fomentando la participacién organizada, el an&lisis y

reflexitn para la solucién de los problemas que 8& presentan.

Establece coordinacién con instituciones afines . a fin

de evitar duplicidad de esfuerzoa garantizando los serxvicios.

Determina el ingreso de la poblacidn interesada, a los
programas de servicios, mediante andlisis de 1la gituacién

socio-econfmica.

2.2.5 Breve Sintesis de su accién profesional:

El trabajador social participé. b&sicamente en el nivel
de ejecucién de las polfiticas sociales, disefiando programas
¥ proyectos de atencién al nific, a la familia Yy a la
comunidad, pero fundamentalmente en el desarrolloe de los

mismos.

"Se desarrollan programas tecnificados pero su impacto
es poco significative, por lo gque los procesos netodolégicos

cobran poca relevancia.

No pdede asumirse una actitud negativa en cuanto a ios
alcances de las politicas sociales ya expuéstas, ya gqua

permiten el contacto directo con los usuarios lo que permite
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encontrar espacios de intervencién. La labor educativa en

este momento constituye uno de ellos* 3,

En efecto la participacién del trabajador social en los
Centros de Bienestar Social es muy valiosa, pues constituye
uno de los motores principales de los progrmhas Y proyectos
de atencién al nific, a la familia y a la comunidad, sin
embargo, su ejgrcicio se ve muchas veces limitado para la
realizacidén de una prictica esencialmente profesional, para
dar acceso a un activismo incontrolable, caracterizado por
tareas de poca relevancia y de otra competencia. En un
estudio realizado por trabajadores sociales de Centros de
Bienestar Social localizados en la Regién Sur-Occidente del
pals, se dice "Los trabajadores soclales se desenvuelven en
un espaclo reducido, debido a la diversidad de actividades y
traslape de tareas, lo gue no permite aplicar al proceso

metodoldgico en forma cilentifica* *. Su accicnar deviene

5 GIRON SOLANO, EVA MARGARITA. et. al. "Las Politicas

clale 1 - o

Soclaleg y el Trabajo Social en la Secretarf (]
Biencgtar Social de Guatemala." Agosto 1987, Pag. No.

ecretaria d

22. Ponencia presentada al IV Encuentro de Trabajo
Soclal, Centro América, México y Bl Caribe. Guatemala

1987.

i DE AMEZQUITA GAMEZ, MARIA CONSUELO. Et. al. "Las
11t oci a

b
Social en log Centros de Bienegtar Social." Regidén Sux-

Occidente de Guatemala. Ponencia presentada al IV
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en accionar medidas paliativas.

En cuanto a la problemitica objeto de estudio, su
quehacer se circunscribe a llenar una ficha social de ingreso
en la que se perfilan algunos signos de la situacién familiar
del mencor beneficiario, perc al final solo se utiliza en una
forma aislada o para llevar uno que otro caso social. Esta
ficha social de ingreso se llena luego de la solicitud del
sexvicio y la interesada (Madre, abuela, hermana, etc.) haya

presentado los requisitos respectivos.

"El trabajador social en este momento inicia la
investigaci6én a través de entrevista o entrevistas, realiza
visitas domiciliarias y los datos se vacian en fichas

sociales, aunque algunos no escriben mayor cosa* ¥,

En el aspecto educativo, el proyecto de Escuela para
Padres que viene ejecutando desde hace varios afios la
Direccién de Bienestar Infantil y Familiar en los Centros de
Bienestar Social con profesicnal en esta disciplina,

constituye un instrumento técnico valioso que amparado sobre

Encuentro de Trabajo Social, Centro América, México y el
Caribe, Quetzaltenango 1987. Pag. No. 25,

59 GONZALEZ VASQUEZ, ISAURO DIONEL. Op. cit. Pag. No. 59.
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un proceso de educacifn no formal persigue la bisqueda de
estrategias que contribuyan a la solucidn de los problemas
que aquejan al nifio y a su familia, ofreciendc a padres de
familia y J6venes oportunidad de participar en el

conocimiento critico de la realidad familiar y social.

Sin embargo en la prdctica las acciones sa ven reducidas
al marco de temas educativos mensuales que se desarrollan con
los padres de familia de los menores atendidos en el Ceatro
de Bienestar Social o beneficiarios del Programa Materno
Infantil. En el primero de los casos se les clasifica por
grupos de conformidad a la seccién en la que se encuentren
sus hijos y, en el segqundo de los casos de acuerdo a la

comunidad beneficiaria.

1os temas por muy importantes que sean, dejan de ser
efectivos, especialmente cuando no tienen razén de ser en las

necesidades o intereses de los participantes,
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CAPITULO 11X

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS - DE LA

INVESTIGACION DE CAMPO.

3.1 UNIVERSO DE ESTUDIO Y METODCLOGIA EMPLEADA

La desintegracién familiar es un fen6meno social de
miltiples implicaciones que crece a medida que aumenta la
crisis, predominantemente econ6mica que vive el pais,
repercutiendo c¢on mayor intensidad en los sectores
mayoritarios qué se convierten en presa ficil de dicho

fendmeno.

La poblacitn beneficiaria del Centro de Bienestar Social
de la zona 6§ no escapa deresa realidad, ya que forma parte de
esos sectores y por lo tanto son en extremo vulnerables a la
desintegraci6n familiar, por tal razén, se tomd como objeto
de estudio LA DESINTEGRACION DE TAS FAMILIAS DE LOS MENORES
ATENDIDOS EN EL CENTRO DE BIENESTAR SOCIAL DE LA ZONA 6, con
una muestra de treinta y seis (36) familias, equivalente al
34.0 por ciento de la poblacién total atendida en el mismo,
72.0 por clento de la que presenta el problema, el cual de
conformidad a varios diagndgticos socio~econdmicos realizados

en aifilos anteriores, por la institucién arroja altos

oo e ey
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porcentajes de familias desintegradas en todas las unide-ades
operativas de la Direccién de Bienestar Infantil y Familiar,
sin que hasta el momento, existan estudios que expliqden las
causas y los efectos del problema, a excepcién de uno
realizado en el Centro de Bienestar Social de Chimaltenango
en 1387 y otro en el Centro de Bienestar Social Bethania ¥

Pamplona en 1989.

" La poblacién estudiada se traduce a familias
unilaterales, de escasos recursos econdmicos, generalmente a
caxge de madres sumamente jSvenes, solteras abandonadas,
divorciadas y separadas, de muy bajo nivel escolar, que
obligadas a sobrellevar la carga familiar, integran el
mercado laboral, desempefiando trabajos poco califfcados y
consecuentemente  mal remunerados que condicionan la
satisfaccién de la.s necesidades bédsicas de los que dependen

de ellas.

Cuentan con un promedic de dos {2) hijos y un porcentaie
significativo tienen hijos de otras uniones antériores, es

decir de diferente padre.

El tipo de vivienda que ocupan es un claro indicador de

precariedad econémica, ya que las condiciones materiales
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ademéAs - de reflejar la pobreza, representan una fuerte
limitante para desarrollay una relacién familiar normal y

arménica.

Esta se caracteriza por pequefios espacios destinados mas
que todo para dormir, comer y cocinar, anulando completamente
la libertad de los nifios para Jjugar y realizar un descanso
agradable, el trabajo en casa y el estudjo y tareas de los

menores escolares.

Muchas de las madreg, también han crecido en ambientes
hostiles, en hogares desintegrados, donde por lo general
falta la presencia del padre, aspecto gue ha influido en su
coﬁducta ulterior.

La mayorfa de las madres han iniciado prematuramente su
relacién de pareja, varias al margen de la ley y a muy corto
plazo. La responsabilidad materna por consiguiente es
asumida entre los dieciséis (16) y veintidés (22) afios de

edad, lo que les ha restado oportunidad para mejorar.

Por la naturaleza del estudio y para facilitar la
obtencién de la informacién se elabord una gufa de

entrevista, la cual fue necesario pasaxr en las casas de
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habitaci6n de las treinta Y sels (36) madres de familia, a
fin de ahondar en el conocimiento de las causas y efectos de
las desintegracién familiar; las condiciones socio-familiares
en sus rubros mis importantes y observar las caracteristicas

de la vivienda.

Cabe seflalar que las entrevistadas se manifestaron
abiextas a proporcionar la informacién requerida, pese a ser

vivencias muy ifntimaa, algunas dolorosas Y frustrantes.

Los registros contenidos en los expedientes sociales,
también fueron un wedio de apoyo para ahondar en 1la
problemdtica, asi como los aportes valiosos de la trabajadora
social quien con su amplio conocimfento colabord en al

presente trabajo.

Para mayor comprensién se inicia el anslisis Yy la
interpretaci6n con los datos generalea de las entrevistadas
Y luego con la sjtuacién socio-familiar para culminar con las

causas y efectos de la desintegraci6én familiar.

3.2 REFERENCIA SOCIO ECONOMICA EN GENERAL:
3.2.1 EBdad:

Como consecuencia de las crecientes convulsiones
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econdmico-sociales y politicas que atraviesa -Guatemala, la
est.ructura familiar se ha visto duramente golpeada, de ahfi
que un alto porcentaje de mujeres asuman la crianza de los
hijos en todus los sentidos, poxr lo qgue se considers
necesario establecer la edad de las madres entrevistadas, en
guienes un alto porcentaje recae la crianza total de los

hi jos.

CUADRO No. 1

DISTRIBUCIQON DE LAS MADRES; SEGUN EDAD ACTUAL

EDAD Fr. %
19-24 07 i9.44
25-30 14 38.39
31-36 11 30.56
37-43 04 11.
36 100.00

Fuente: investigacifn de campo, realizada en febrero de 1995.

Los datos anteriores dan muestra de la existencia de un
universo de madres de familia sumamente j6venes, cuya etapa
reproductiva se inicié en un 58.0 por ciento entre los
dieciséis (16) y veintidés (22) -‘aﬁos de edad, sumado a ello
un alto porcentaje tiene bajo su responsabilidad la carga
econftmica total de los hijos, por lo que tienen gque trabajar

en actividades remuneradas y ademd&s deben realizar las
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actividades propias de su casa, lo que incide en su prematuro
deterioro fisico, en las pocas oportunidades para superarse
¥ en la poca atenéiéq que pueda ofrecer a los hijos a su

cargo.

3.2.2 Estado Civil

En Guatemala, el matrimonio es la base legal para que un
hombre y una mujer organicen su propia familia, ain embargo
58 caracteriza por tener un bajo indice de nupcialidad y
uniones de hecho sin vinculo Juridico. Una buena parta de
nuestras familias se hacen y deshacen al margen de la ley v

a muy corto plazo.

En la época actual, la paternidad sin matrimonio, las
relaciones extramatrimoniales, los divorcios, separaciones,
abandonos, etec. han tenido una penetracién sin precedente,
incidiendo directamente en el funcionamiento Yy estructura de
1a familia, por lo que se considerd importante establecer el

estado civil de las madres entrevistadas.

Para mayor comprensién se clasifica el estado civil en
tres (3) .categorias que suelen ser las m&s comunes Y

aceptadas en nuestro medio.
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DISTRIBUCION D ES; SE IVIL
ESTADO CIVIL Fr. e
Solteras 27 75.00
Casadas 1} 13.89
Unidas 04 11.11

36 100.00

Fuente: investigacidén de campo, realizada en febrero de 1995.

Los datos expuestos resultan patéticos, pues el universo
da estudio lo constituye un alto porcentaje de madres
solteras (5.12 por c¢iento por divorcio), siendo importante
destacar que de ese porcentaje, el cual est& claramenta
enunciado en el cuadro anterior, el 11.0 por ciento mantiene

relaciones libres con el padre de sus hijoa.

Las casadas representan un minimo porcentaje (13.89%),

a excepcién de una, todas estdn separadas del cényuge.

aAfin cuando algunas de las madres entreviastadas (una
casada y cuatro unidas) se encuentran conviviendo con el
padre de sus hijos (en dos de los casos con el padrastro), se
visualizan problemas de interrelac;én familiarxr, alcoholismo,

maltrato, irresponsabilidad econfmica, infidelidad, etc.
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Estos indicadores dan muestra que la gran mayorfa de .
madres son solas, quienes por falta de un compaiiexo
responsable, asumen la crianza de los hijos, debiendo
ejecutar alguna ocupacién que les permita agenciarse de
fuentes de ingreso, al retornar al hogar deben realizar los
oficios propios de su casa, lo cual incide como ya se
menciond en el cuadro que antecede en su prematuro deterioro
fisico, en la poca atencién que pueden proporcionar a los
hijos y en carencia de varios tipos tales como: Econémicos ’
talta de vestuario, inadecuada alimentacién, vivienda,
educacién y en algunos cascs falta de afecto y comprenaidn,
convirtiéndose en nifios agresivos, inestables, rebeldes y con

tendencia a la vagancia y a la dreogadiccién.

3.2.3 Escolaridad:

Guatemala, es uno de los paises tercer mundiatas con el
mayor Indice de analfabetismo Y baja escolaridad
especialmente en la mujer que les condicliona el acceso a

trabajos mejor remunerados.
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CUADRO No. 3

DISTRIBUCION DE MADRES: SE E. LARIDAD
ESCOLARIDAD Fr. %
Analfabetas 04 11.11
Primaria incompleta 13 36.11
Primaria Completa 05 13.89
Basica 07 19.44
Diversificado 07 19.44

k{3 99.99

Fuente: Trabajo d¢ campo, realizado en febrero de 1995.

Las mujeres de Guatemala, representan el 4%.5 por ciento
de la poblaci6n, sin embargo, un alto porcentaje no tiene
acceso a la instruccidn, que como consecuencia de la pobreza
en qua viven muchas de nuestras familias, sus miembros se
incorporan tempranamente al trabajo, debiendo abandonar la
escuela casi en los primeros afios, sin llegar a culminar por
lo menos la primaria, lo cual les limita sus posibilidades de
superacidn, aspecto gque se refleja en los datos qﬁe muestra
el cuadro y gue constituyen uno de los principales motivos
para que la poblacidén analizada, se halle un 47.22 por ciento
{47.22%) de analfabetas y algunas con la instruccidn primaria

incompleta.

Ese porcentaje y los gue le siguen, representan cifras
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alarmantes y es un clare indfcador de precariedad econémica,
lo que les limita las oportunidades en el mercado laboral,
perpetuando los procesos laborales primitivos, tal como se

verd en el cuadro siguiente,

3.2.4 Ocupacién:

Como consecuencia del estado de pobreza en que vive la
poblacién guatemalteca, \muchas mujeres han tenido que
incorporarse al proceso productivo del pafs, para cubrir las
necesidades basicas de los suyos.

Ocuparse en actividades remuneradas ¥a no es una opcidn
es mas bien una obligaci6n, ‘en tal virtud se considers

necesario establecer el tipo de ocupacién de las madres

entrevistadas.
CUADRO No. 4
I IBUCI DE MADRES : N PA N
OCUPACICN Fr. %
Técnicos ' 07 19.44
Sector Informal 0s 13,89
Oficios Domésticos 08 22.22
Obxeras 08 22.22
Operativas 02 ~5.56
Conmercio 03 8.33
* Amas de casa 02 5.56
* Ninguna 01 2

—_2.78
36 100.00

Fuente: Investigacién de campo, realizada en febrero de 1995,
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* Presenta cuadriplejia a rafiz de un accidente.
Actualmente se encuentra en trémite su pensionamiento
ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

* Desempleadas.

La estructura ocupacional del pais, durante loa Gltimos
afios ha estado sujeta a fuertes presiones degenerativas en
relacidén a que cada vez exigen mayor capacitacién en el
trabajo y 1las oportunidades son escasas, repercutiendo
duramente en la economia doméstica, en la estructura Y
funcionamiento de la familia, obligando a muchas mujeres a
convertirse en los jefes de hogar y idnicos sostén de los
hijos. En esa lucha por la sobrevivencia se han visto en la
necesidad de engrosar el sector informal de la economia,
debido al alto indice de analfabetismo y los bajos niveles de
instruccién a los gue ha estado sometida 1la majer

hist6ricamenta.

De ahi que un 36.0 por ciento da las madres
entrevistadas, realicen actividades dentro del sector
informal (venta de frutas y comida) y oficios domésticos en
casas part;iculares, que no les ofrecen ingresos fijos ni
permanentes y las inducen a permanecer mis de ocho (8) horas

fuera de su casa; el 22.0 pro ciento se ubican como cbreras
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en maquilas de ropa y fibricas de zapatos (despuntadoras,
costureras, empacadoraé); un 8.0 pdr ciento en el comercioc
(dependiente de moatragor, camarera e impulsadora de ventas);
un 5.55 por ciento como personal operativo en Centros de
Bienestar Social (nifieras); y solamente el 19.0 por ciento
ejerciendo actividades té&cnicas (maestras, técnicas en
computacién y laboratorio, secretaria, oficinista vy
recepcionista), pese a ello sa concentran en los niveles mas

altos de pobreza, siendo 1la instruccién elemento que se

autocondiciona con la misma.

3.3 SITUACION SOCIO FAMILIAR
3.3.1 Nomero de Hijos:

Uno de los indicadores de pobreza y que caracteriza a
las familias més vulnerables 1lo constituye el nimero de
hijos, razén por la que se considers conveniente establecer
el nimerc de hijos procreados por las madres entrevistadas,

cuyos resultados se citan en el cuadro siguiente:
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CUADRD No. 5

DISTRIBUCION DE MADRES: R DE I

No. de Hijos Fr