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'ERSIDAD DE 8AN CARLOS
DE QUATENALA

LA DE TRABAJO SOCIAL

DIFICIO 8.1, 30. HIVEL

Chdod Usiversheria, Tora 12

Guotemalo, Centroomirica
Teléfonos:

¥y 760985-86-88, Ext, 268-239

s Dlrectos: 769590-769602
Fax: 763580

Enero 10 1995

Licenciado

Edgar Flores Gonzilez
Coordinador del Programa
Especial de Licenciatura
Escuela de Trabajo Social
Presente.

Sefior Coordinador:

En forma atenta me permiteo presentarle un fraternal saludo,

deseando que las labores que hoy iniciamos, tengan el &xito
anhelado,

Asimismo, informo a usted scbre la asesoria de tesis de T.S.
MARTHA ELENA KESTRADA ARALJO, quien investigh el tema: "LR
MRESTRTA EN TRABAJO SCCIAL, UNA INSTANCIA PARA DEFINIR EIL
OBJETO DEL TRABAJC SOCIAL EN GOATEMALA" .

El procesn de trabajo se orientd por los lineamientos propios
de la investigacidn cientifica, es decir, que se partid de la
investigacién bibliografica, luego la planificacién de 1la
investigaci®dn, despuds se recopilaron los datos de campo, v
finalmente se sistematizd 1a experiencia tomando en cuenta
aspectos cualitativos, asi como cuantitatives mediante el uso
de procedimientos estadisticos.

El informe final contiene aportes relevantes y de actualidad,
pues plantea un desarrclle de 1la profesibn con una visisn
dialéctica que permite atisbar el future de nuestra disciplina.

Por lo tanto, se emite dictamen favorable. y se adjunta el

original y una copia del informe final para que usted disponga

del procedimiento a sequir.

- Agradeciendo s: atenci®n, reitero mi saludo, suscribi&ndome

como atento servidor. S
7 T
5 il s L
Lied FElorencic Lesn—-
#~ ASESOR
cc: Archivo, .
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NIVERSIDAD DE BAN CARLOS
' DB GUATEMALL

DICTAMEN-183~09/95

UELA DE 'l'RAB*\.!O SOCIAL
EDIFICIO 8.1, 20, NIVEL
Civdad Unslvenkerde, Tora 12 -
Gucismala, Cenlrocralrite Septiembre 22 1995

Tetéfonos: :
0-4 y 760385-50-88, Ext. 288-289 -
ifonos Directos: 769540.769602

Fax: 769550

Licenciado

César A. Estrada O.
DIRECTOR — ESCUELA
TRABAIO SOCIAL
EDIFICIO.

Sefior Director:

Respetucsamente me dirijo a usted, para informarle que medinate el oficic
DPEL-05/95, se me asignd para revisar y orientar el trabajo de tesis
titwiado: LA MAESTRYA EN TRABAJO SOCIAL: UNA INSTANCIA PARA DEFINIR EL
OBJETO DE TRABAJO SCCIAL EN GUATEMALA", presentado por la estudiante MARTHA
ELENA ESTRADA ARAGIO.

Se realizd la revisidn minuciosa y sistemdtica del Informe Final, con el
. propdsito de adecuarle a las normas respectivas dictadas por la Escuela de
- Trabajo Social y la sustentante verifich los planteamientos sefialados.

En consecuencia, recomiends la immpresitn del trabajo de tesis de la
Trabajadora Social: MARTHA ELENA ESTRADA ARAUJO, y asi pueda discutirse en
su examen plblico y opte a su graduacidn profesional.

Atentamente,
o B
Liz{ Rolando Lipez
TIGADOR — REVISOR
DE TESIS - PEL -
RLG/edl.

. cc: Archivo.



NIVERSIDAD DE BAN CARLOS
DE GUATEMALA

PEL-126/95

UELA DE TRABAJO SOCIAL

E?blf;c:?ms‘l’ nz:zm = . Octubre 13, 1995,

Guatamala, Centroemirica

Teléfonos:
14y 760985-86-88 Ext. 288-289
Fonos Directos: 769590-769602
Fax: 769590

Licenciado
César A. Estradz Ovalle
Director
- Escuela de Trabajo Sociai
" Presente

Sefior Director:

De manera atenta me dirijo a usted, adjuntindole para su conocimiento

y efecto consiguiente, el INFORME FINAL de tesis: "LA MAESTRIA EN
TRABAJO SOCIAL, UNA INSTANCIA PARA DEFINIR EL OBJETO DE
TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA", presentado por la estudiante T.S.
MARTHA ELENA ESTRADA ARAUJO. .

El dictamen lo rindid favorablemente el Licenciado Rolande Lépez Gedinez,
en el Oficie No. 183-09/95, ) Co

Al agradecer su atencién, quedo de usted deferente servidor.
" Atentamente, .

“ID Y ENSERAD A TODOS"

COORDINADOR -
PROGRAMA ESPECIAL DE
LICENCIATURA

EFG/ed!
cc: Archivo

r\.:..--V 9  TrT

Lic. Edgar Flores Gonzilez -



CUELA DE TRABAJO SOCIAL

EDIFICIO B.1, 20. NIVEL

Cieded Unbvershorio, Zone 17
Guotemola, {antrpomitico
Telé&fonos:

'90-4 y 760985-86-58, Ext, 288-289
téfonos Directos: 769590-765602

- Fax: 769530

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.. UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA. _—

En vista de los dictémenes favorables que anteceden, del
Lie. Rolendo Lépez Godinez y Licenciado Floreneio Leda,
en calidad de Asesor'y Revisor respectivamente, esia Di-
reccidn autoriza la impresién de la tesis: "LA MAESTRIA
EN TRABAJO SOCIAL: UNA INSTANCIA PARA DEFINIL -~
EL OBJETO DE TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALAY, pre~
sentada por la estudiante: MARTHA ELERA ESTRADA ARA
UJO, previo a conferirsele el titulo de Trabajoder Socisl T
en el grado de LICENGIADO una vez hays sustentado el
examen respectivo.

En la ciudad de Guatemala a los diecisiete dias del mes da
octubre de mil novecientos noventa ¥y cinco,

" ID Y ENSENAD A TODOS n

c
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ce.  Archivo
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A DIOS:

A MIS PADRES:

A MiS HIJOS:

A MIS NIETOS:

A MIS SOBRINOS:

A USTED:

TESIS QUE DEDICO

Que me ilumind con su fuente magotable de

glor:a, luz, sabiduria y amor,

JOSE . ALBERTO ESTRADA CASTELLANOS
SARBELIA 1ZABEL ARAUJO DE ESTRADA

(Q.E.P.D.)

SILVIA MAGALI,
LUIS GUILLERMO Y
LEONEL

JULIAN,
THOMAS,
YANN,

- GUILLERMO,

WALTER,
REBECA Y
LETICIA

En general.

Con aprecio v respato.



A Ml PATRIA GUATEMALA:

A LA:

A LOS:

ACTO QUE DEDICO

Pueblo iluminado por la célica luz de
"DIOS"., En tus cauces frescos y virtuo

- 508 se escuchz el satil mensaje de |3

evocacidn nostilgica de nuestra raza.

Tricentenaria UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA, que en sus
hojas doradas, tiene escritas sus luchas

por el pueblo,

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL, como
forjadora- de mis iuchas Yy mis anhelos
profesionales.

Profesionales del Trabajo Social, compro
metidos en las luchas reivindicativas
de los sectores populares.

Los Sectores Populares guatémaltecos.
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DEDICATORIA ESPECIAL

LIC. FLORENCIO DE JESUS LEON RODRIGUEZ:
Maestro y amigo, gque me orients con inagotabiz peciencia y sahies
consejos hasta obtener el triunfo enhelado,
Mil gracias "MAESTRO®,

LIC. ROLANDO LOPEZ GODINEZ-
Por la acertada orientacién en el desarrolio de 2 tesis.

) LIC. EDGAR FLORES GONZAEEZ-
Por haberme brindado su apoyo moral en fxio momento.

T.5. AURA MARINA VIDES ALEMAN (G.E.7». 2.3
Tu recuerdo permanece como lfamz eternz en iz Escuefa de
Trahajo Social.

T.5. ALBA MARINA BAIDEZ Dt GONZALEZ
T.S. MIRIAM JOCABEL QUILO DE GUZMAM:
Por el apoyo mora! que me brindarom.

A MlS MADRINAS:

LICDA. MARIA DE JESUS ZETINA CHAN
LICDA. VILMA YOLANDA PALMA AVALOS
LICDA. GLADYS ODETTE BARRIOS E.
Con sincero agradecimiento,

Profesionales de Trabajo Secial
que contribuyeron en la investigacin.
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La Escuela de Trabajo Secial de la Universidad de'San Carlgs
de Guatemala, como-formador‘a de profesionales en Trabajo Social, e compete
el compromiso histérico de velar por el prestigio de la disciplina y por ei
desarrollo académico a través del proceso formative; de tal manera gue la
practica académico-formativa Y ~profesional, esté en congruencia con Ia
realidad econdmico social y polftica de Guatemala,

Motivada por la instauracién de la elaboracién del trabajo de tesis
previc a obtener e! grado de Licenciado en Trabajo Sccial y consciente de
la importancia que reviste la investigacion de campo al tema "LA MAESTRIA
EN TRABAIO SOCIAL: UNA [INSTANCIA PARA DEFINIR EL OBJETO bt
TRABAJO SOCIAL EN GUATEMALA®, pretende definir &l objeto y sujeto
del Trabajo Social para tener claridad de su quehacer profesional, con la
finalidad de unificar criterios cientificos. ]

Estza investigacién tambten fué motivada porque i profesional
en Trabajo Sccial afronta problemas para desarrollar "sus actividades; es
decir profesionaimente se le denomina "COMODIN" o sea que se dedica a
actividades dispersas, ajenas a la prefesién.

Enfocada desde un punto general de acuerdo al informe publ:cado
por la Direccién General de Investigacién (DiGI) y . del instituto de
Investigaciones y Mejoramiento Educative {(1IME}, ei Trabajo Social es
entendido asi: "Se comparte el criteric con los profesores de la Escuela
de Trabajo Social que la carencia de técnicas de Trabajo Social y otras

carreras que realicen funciones similares, Ya que no sefiala con claridag---

las caracteristicas de la profesién, 1/ especificas de la disciplina en los

1l Direccién General de -lnvestigacién, USAC, Documento mimeografia
do, Guatemala, 1994, Pig. 6.



ii

distintos campos de intervencién; pues ain no  se tiene definido
concretamente y con claridad el "OBJETO Y SUIETO DEL TRABAJO SOCIAL
GUATEMALTECOY, y sus efectos reacen &n lz cdeficiente formacidn académica
y su poca incursion-en el proceso de la funcidén de organizacién que afecta

severamente 2 los sectores populares, como razén de ser del Trabajo Sccial.

En el presente estudio se pretende conocer, analizar e interpretar
la informaciér obtenida, para detectar [a importancia de algunos elementos
negativos que han frenado el desarrollo del Trabajo Social desde su
surgimiento en Guatemala hace 46 afios. Asimismo, iniciar la lucha por ia
unificacion del 'criterio conceptual de la profesidn, con todas las escuelas

que funcionan en el pais.

i.o anterior implica la revision de los contenidos curriculares para
diseflar un curriculo gue permita gque Jos profesionales en Traba;o Social
cuenten cen una formacién cientifica unificada, sin embargo, ello requiere
necesariamente de definir con clzridad el objeto y sujeto de Trabajo Social.

AGn existiendo el nivel téenico y &l nivel de Licenciatufa er
Trabajo Social, la misma falta de claridag del objeto y sujeto no ha permitidc
en ninguna de las dos instancias icha definicién, por le que, Iz
|mp1ementacmn de la Maestria en Trabsjo Secial constituye una alternative
real y necesaria, sin que elio limite otras futuras especializaciones, en los

diferentes campos de intervencion.

Se considera necesario dejar constancia que existen limitante!
en el proceso de investigacién' bibliografice debido a que la literatura a
alcance provienen de otros paises, lo que implica que su contexto pertenec
a realidades diferentes; Yy pbr jo tanto, se corresponden éen alguna



riabies pero se diferencian en la mayoria de ellas. El problema
btiografice se superd recurriendo a profesionales del Trabajo Social
ienes aportaron, a partir de sus experiencias, elementos tedricos y
dcticos con los cuales se enriguecid el presente. trabajo y paralelamente
fogré alcanzar los objetives propuestos: utilizando las técnicas de [a
trevista, ' encuesta, visitas domiciliarias, fichaje  bibliogrifico vy
iIservacion. '

Las'hipétesis se sometieron a prueba utilizando los métodos
EDUCTIVO—DEDUCT!VO, considerados los mas adecuados por la naturaleza
!l tema investigado, siendo necesario en la parte aplicativa el uso de la
cnica de [z encuesta, mediante la cual se aplicé como instrumento
ipecifico, una boleta de encuestaje, cuyos contenidos fueron redactados
n preguntas abiertas y cerradas. '

El instrumento principal fué el disefic de investigacién, que
srmitié desarroliar el proceso investigado sin perder de vista las hipdtesis
anteadas, les cuales quedaron probadas en un [00%.

Bl informe presenta la siguiente estructura:

CAPITULO 1. Marco Tedrico: gue permite un conocimiento a nivel
:neral del tema objeto de estudio.

CAPITULQO 2. Estructura y Funcionamiento de las Diferentes
aestrizs en las Distintas Unidades Académicas de la Universidad de San
arios de Guatemalz, habiendo temado como base 12 estructura de las
acultades de Humanidades y Ciencias Econdmicas, gque de Ias Ciencias
ociales son las que mas se adsptan al Trabajo Social y que de alguna




manera persiguen el mismo objetivo.

En el CAPITULO 3 se presentan los resultados cbtenidos de |
investigacién realizada, mediante cuadros estadisticos, los cuales fuerc

analizados e interpretados.

_CAP!TULO'H, se presenta la Propuesta para la Maestria e
Trabajo Sociai, Escuela de Trabaje Social, Universidad de San Carlos ¢

Guatemala.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendacion
producto del estudio realizado, la bibliografia eonsultada y como anesx

boleta.

Con el .presente trabajo se pretende contribuir a unificar K
criterios sobre el objeto y sujeto del Trabajo Social guatemaitecc con aper

a los profesionales en Trabajo Social,



CAPITULO 1
. MARCO TEORICO

Motivada por la instauracién de la elaboracién del trabajo de tesis
y consciente de la importancia que reviste la investigacién en las Ciencias
Sociales, dentro de las cuales estd inmerso el Trabajo Social como disciplina,
s¢ realiza la investigacién sobre el tema: "LA MAESTRIA EN TRABAJO
SOCIAL: UNA INSTANCIA PARA DEFINIR EL OBJETO DE TRABAJO SOCIAL
EN GUATEMALA", '

Con este andlisis se pretende contribuir a la superacién del
Trabajo Social guatemalteco, para ello se ha tomado come base los aspectos
fundamentales dque sustenta la Maestria en Docencia Universitaria de Ia
Facultad de Humanidades y la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, por ser éstas las discipiinas de
las Ciencias Sociales que mas se ajustan al Trabajo Social.

Base legal: La base legal de Ia Magstria en Daocencia
Universitaria se sustenta en el YArticulo !l de los Estatutos de la
Universidad de San Carlos de Gautemala, la cual fud propuesta por ia
Facultad de Humanidades el 24 de abril de 1985. Ei reglamento especifice
fué sutorizado por el mas alto organismo, el Consejo Superior Universitario,
el 2! de mayo de 1986 en Acta No. [2-86", 2/

Las Maestrfas que funclonan en las distintas unidades académicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala y en tode el dmbito nacional
son relativamente nuevas. La mayoria de sus Facultades ya cuentan con

2{ Universidad de San Carios de Guatemala:"'Catélago de Estudics
Departamento de Registro y Estadistica®, 3ra. tdicién, 1986-19¢0,
Pag. 335.



postgrado, es decir, especializaciones en a3 disciplinas que les compete;

pero la Escuela de Trabajo Social ain no ha implementade iz Maestria.

A nivel latinoamericane ya existe la Maestria en Trabajo Sccial
y @ nivel centroamericano en las Replblicas de Henduras y Costa Rica;
en la primera va. han egresado se:s promoc:ones con especializacién y ain
asi noc se han preocupado por. elaborar textn pués {nicamente c1rcu|an
revistas y folletos que proporcmnan al estudiante una mformac:on escue!a
sobre dichas Maestrias.

Definicibn: Los Estatutos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, define el postgrade de la manera siguiente: "Aquelles gue s¢
programan y tienen como objeto ofrecer a los graduadss la oportunidac
de actualizar sus conocimientos, diversificar su campe de actividac
profesional, especializarse en A&reas particulares de la Ciencia, la Teécnici
y ias Humanidades y contribuir a la formacién de docentes e investigadores
a nivel superior®. 3/

Al referirse a actualizar los conocimientos, es porque se dar
cambios bruscos en la estructura econdmico sccial del pals, asi tembién,
por el surglmlento de nuevos preble"nas sonciales ¥y conﬂictes; por est:
razém, el profes:onal de Trabajc ~Socia! debard retroalimentarse
constantemente para estar en condiciones de plan’cear scluciones conr:retaéi
para minimizar las necesudades de los sectores popalares, asi también er
Ia capacudad de apoyar a la docer‘cna e |nw>stagac10n cientifica, respondiendt

a los objet:vos espec:flcos de la Umversudad de S:m Carios de Guatemal:

y ala sociedad guatemalteca.




s-’.

Fines: La Maestria en Docencia Universitaria contempla entre
i fines: "El rendimiento estudiantil a través del mejoramients de Ia
rencia®, 4/

Objetivos: La Maestrfa en Docencia Universitaria tiene objetives,
los cuales, debido a su importancia, se citan los siguientes: “Dotar al
sdrético universitario de. una. formacion pedagdgica que incluya los
ocimientoé, las hablllclades ¥ las aptitudes favorables a la docencia
tribuir a . eliminar los riesgos . de Ia improvisacion en la catedra
Qersitaria, reducir la repitenci_a Y la desercién de estudianies®. 5/ "

Funciongs: Sus func:ones se concretan d= la manera siguiente:
mejoramiento de la docencia Yy @ elevar la formacién profesional, para
star servicios eficientes 2 Ia poblacion, as? como la habilidad para el
racional de los recursos del Estado, Universidad y Comunidad®. 6/

Se considerza gque al aumentar la eficacia cuzlitativa de 1Ia
acién universitaria se coadyuvard a minimizar la repitencia Yy desercién

estudiante, cuya causz principal es el bajo rendimiento, se contribuye

Jién, a la formacion acelerada de profesionales con aptitudes personales,
cacién académica, eliminando a los profesionales con inclinacidn arcaica
trograda, es evidenfe que se persigue dinamismo, preysccién y nuevas
ategias gue la Uriver s;dad de San Carlos de Gustemala necesita
:mentar,

Op. Cit., P&g. 335.
ldem, Pdg. 335.
ldem, Pag. 335.



Direccibn: La Maestria en Docencia Universitaria estd dirigi
a los profesioﬁales que _ejercen docencia en las diferentes Unidad
Académicas de la Universidad de San Carlos de Cuatemala, que ostent
el grado de Licenciados o su equivalente, otorgado © reconocido por
Universidad de San Carlos de Guatemaia.

Para fines de la implementacién de la Maestria de Trabajo Soc
ésta debe responder a uma exigencia cuantitativa, pues en base al peric
¥[993-|994 [septiembre}, egresaron con titulo de Licenciatura 148, estar
pendientes de'tesis 332 ademas, 'postéricrmente se agregan quienes esl

'pendientes de examen pablico del nivel intermedio®, 7/ por lo tanto

asume que el postgrade de Trabajo Social cuenta con una poblacién potent
minima de I8 graduados de Licenciados en Trabajo Social.

- Con esta cifra se considera ‘que hay un potencial humano
profesionales que pueden ser sujetos de especializacidn y que propugr
por su Incursién en los movimientos populares, sin dejar de atender
organizacién proptea de los movimientos sociales y ‘cubrir ademas

diferentes campos de accién profesional.

_ El acelerado desarrollo de la Ciencia, la Tecnologia ¥y
movimientos econdmicos y sociales estdn exigiendo constantemente un ma'
grado de preparacién académica en el trabajo; Io gue determina gue
Trabajador Social necesita de més preparacion vy actualizacién profesio
para estar en condiciones de responder a las necesidades, ta
institucionales come poblacionales a un ritmo evolutivo y cambiante en fo
casi vertiginosa. '

7! Control Académico, Escuela de Trabajo Social,_' Universidad
' San Carlos de Guatemala.



- En la coyuntura actual, aln no se ha definido el shjeto y sujeto
fe la intervencibn profesional, Io cual mantiene al Trabajador Social como
in profesional que tiene que hacer de todo, lo cual es contradictorio con
as necesidades de un quehécer profesional definido, que permita el

'onocimiento profundo de los elementos de Trabajo Social para poder estar

:n condiciones de ser eficaces ante fa poblacién v ante las instituciones
'mpleadoras, que necesitan de servicios profes:onales que mnguna otra
jisciplina puede proporcionarie. '

o FURDAMENTACION FILOSOFICA DEL TRABAJO SOCIAL:
El Trabajo Social en sus‘ 90 afios de vida, ha estado influenciado
or diferentes corrientes filoséficas, pero Oltimamente, dos de éstas son

es mas relevantes: el Positivismo y Estructurel-Funcionalismo.

En los siglos anteriores a la Revolucién Industrial, las situaciones
le necesidad y desamparo fueron atendidas por personas particulares

filantrapicas), inspirades en el lema "Hacer el bien por Amor al Hombr-e,_'

r las Instituciones de cardcter religioso que trabajan motivadas por hacer
1 Blen por Amor a Dios", 8/ o que se conoce como caridad vy
seneficencia.  Asf, aparece el Servicio Social, sus acciones estaban
rientadas en base al asistencialismo com@ fruto del positivismo', esta
orriente asume que "el hombre no puede conocer la neturaleza intima vy
85 causas de las cosas, sus interpretaciones las fundamenta sélo en los
iechos del mundo exterior gue son perceptibles por los ‘se'ntidos“, 8/ no

ie contaba con personal profesional, se daba el empirismo, cuya expresion

i Felipe de Jess Calderon Pérez: “Una Historia Critica del Trabajo
Soctal en Guatemala®, Tesis de Graduacidon, Guatemalz, 1989. Pag.
43, .

y Julio César Diaz Argueta- "La Metodologia de la Promocién Soc:a!"

Tesis de Graduacibr, -Guatemala, 1987. Péag. 20.
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préctica se caracterizé por la tendencia asistencialista.

La otra corriente que influyd en el Trabajo Secial en sus inicios
fué el Estructural Funcionalismo. El término "Estructura surgié en Francia
en la década de los sesenta y concibe Ia totalidad como elemento béasico

del objeto o conjunto de ellos". 10/ -

El término Funcionalisme "se origina en las ideas de Emilio
Durkheim segin diferentes autores consultados, en la Gltima década del
siglo pasado Durkheim toma la funcién como la satisfaccién de una necesidad
dada por lo que en una sociedad, es bésica para el establecimiento de una
armonia, de un orden general, ubica a la sociedad como el sistema de
individuos y sus conciencias particulares ascciadas y combinadas para que
surja-la vida social .y esta combinacién es la que la explica". [/ Esta se
da en la época de la industria incipiente y estuve al servicio del sector
dominante "(burguesia}, se asume la influencia de la burguesia terrateniente
en el dmbito econdmico y politico internacional que se vefa afectado en sus
intereses de clase y en defensa de los mismos, manteniendo los controles
sociales y ' educatives en el cual estaba inmersa la profesidon del Trabajo
Social. Por lo tanta, su concepcién tedrico-metodoldgica e ideoldgica carecia
de fundamentacién cientifica; en otras palabras, el Trabajo Social no fué
mis que un instrumento de la clase dominante para mantener el sistema
imperante (capitalismo incipiente}, lo cual no le permitid identificarse con

los sectores populares.

A continuacién se resumirid en forma breve el proceso historico

de las diferentes &pocas o etapas histdricas que ha recorrido el Trabajo

Social.
1o/ Op. Cit., Pag. 25.
1 Ibid, Pag. 21.




ETAPAS DEL TRABAJO SOCIAL:
1.2.1 Etapa Pre-Técnica:

Esta se caracterizd por la caridad, fa beneficiencia y Ia
ntropfa, como actitud dominante de la Edad Media; aqui nace, la
fesién con e! nombre de Servicio Social; sus acciones estaban orientadas
la masa de campesinos, lisiados, menesterosos, etc., <on caracter
stencialista, cuye objetive fué mediatizar las contradicciones

encadenantes de! conflicto social de agueila época.
1.2.2 Etapa Técnica:

Aqul se visualiza un marcado avance del capitalismo vy la
nsaccién de la sociedad pre-industrial, se incrementa considerablemente
mendicidad, la atencién caritativa es sustituida por -disposiciones legates
través de instituciones plblicas, el Estado asume el contro! previniende
yores disfuncionalidades en forma asistencialista; en estz época se dan
;. hechos fundamentales: el desaparecimiento del régimen feudal y e}
talecimiento del capitalismo que pone a su servicio a las Ciencias Sociales

& habian estade bajo control de la iglesia.

El prccesd del asistencialismo alcanza un mayor grade de
namientc y las clencias su mayor auge en las relaciones con el hombre,
estudiosos se vuelcan a la naturaleza y a la sociedad que tiene gran
sortancia para el Trabajo Social, se comienza a considerar como objeto
accién. profesional no sélo al hombre como ser hiolégico e individual sino
nbién a su medio (espacio fisice y social}. El Trabajo Social enriquece
s técnicas y marco tedrico aunque débilmente, la inquietud de tipificar



la problemética secial y adaptar las leyes al analisis de la misma.

En esta época el Trabajo Social se habia implementado con los
conocidos ires métodos profesionales: el de Casos, el de Grupos y e
desarroilo de la Comunidad, sin embargo, ios criterios de aplicacién siguen
susientando un caracter asistencial; al respecto la Escuela de Trabajo Social
de la Universidad Catdlica de Valparafse dice: "El Trabajo Social er
Latinoamérica se inicid en 1925 entre sus primeras escuelas ﬁ'guran Iz
Escuela Dr. Alejandro del Ri‘a, en la Replblica de Chile y en 1929 la Escuel:
Elvira Matta de Cruchaga; anexa a %a Universidad Catdlica también en Chile,
surge como una respuesta que pretende atenuar las disfuncionalidades que

amenazan el orden social®. 12/
1.2.3 Etapa Pre-Cientifica:

Al finalizar la segunda guerra mundial en 1945 Estados Unido:
de Norte América inicid una amplia planificacidn socio-econdmica para s
misma Yy para los paises de Latinoamérica; el objeto central era k
acumulacidn de capitel, para poder en marcha esta pianiﬁcacién no tuwve
dificultad, por cuantc ya contaba. con un Servicio Social organizade,
personal especializado y escuelas; sus programas continuaban con caricte
asistencialista, benefactor y protector.

En la década de los 50 predomina en el Trabajo Social un:
orientacifn -conocida como “ASEPTICA"; ésta corriente considera que e
profesional debe ser mds cientifico, se caracterizaba por no contemplar e

12f Escuela de Trabajo Social, Universidad Catdlica de Valparaise,
Folleto mimeografiado, s/t, s/f, sin.



compromiso ideolégico es decir, que su tecnificacion estarfa dada sobre la
base de su afinamiento come instrumento (ti! de la clase dominante, evitando
asi una postura ideoldgica que le abriera el camino al cuestionamiente de
su fundamentacion. EI Trabajo Social estaba ajeno a fos  movimientos
politicos, preocupdndose G(nicamente por el ajuste del individuo, grupn v
comunidad, a una determinada estructura social del sistema capitalista con
caracteristicas de subdesarrotio. y dependencia.

La tendencia PASEPTICA" posee como instrumental ios tres
métodos de la profesién, de ahf que, se asocia con la etapa pre-cientifica
def Trabajo Seocial.

1.2.4 Etapa Cientifica:

Al respecto Boris A. Lima, dice: "Aqul el Trabaje Social comienza
hacerse cientifico, cuando decide tomar para si Ia indagacién de fas
relaciones . causales de las necesidades con las que se¢ enfrenia, se preocupa
por conocer las cuesiiones esenciales de los fendmenos o problemas gue
se le ofrecen como obieto de estudio y de intervencién". 13/ Es decir,
el Trabajo Social inicia el caminc al interior de los fendmenos, para
encontrar en ellos Iz naturaleza contradictoria y substancial que los explica
vy es cuando se da la fase refiexiva y racionzl del Trabajo Social, que
permita trascender e&f marco de l!a experiencia inmediata y fenoménica vy
romper con el estudio sectorizade de los ferndmenos para considerarlos en
la giobalidad estructural. Lo que significa proceder cientificamante 0 sea
producir teorias gque partiende de Iz existencia particularizada conduzca
a su comprensién como un todo estructurado y dialéctico.

13/ . Boris A. Lima: "Contribucién a la Epistemologfa del Trabajo 5o
cial", Pag. 56, ;



-0

1.3 DESARROLLO HISTORICO DE LAS ESCUELAS DE TRABAJO
SOCIAL EN GUATEMALA:

Como parte del contenido social del gobierno revolucionaric de
948 se crea el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (1GSS) y en
1949 se instituyd fa carrera de Servicio Social en nuestro pafs, sin
embargo, ya en América del Sur existian varias Escuelas de Servicio
Social, de tal manera que, se encuentra que el Trabajo Social tiene sus
antecedentes en las necesidades generadas por la estructura ecanémico-
social, en el caso de la estructura social de Guatemala, estd presente una
considerable diferencia en comparacién con Europa y Estados Unidos de
Norte América; en cuyo senc surgié el Servicic Sacial, caracterizandese
por la. caridad, asistehcia social, beneficencia y filantropia, asi como l2
fuerte carga de c_orﬁentes filoséficas idealista y positivista. ' ’

Todas las acciones eran atendidas en su inicio por personas de

buena voluntad, por lo tante se daba el empirismo.

Las situaciones sociales (nicamente ss atendian en forma paliativa,
las consecuencias de los fendmenos scciales eran tratados por su apariencia
y no por su esencia, pues es obvio que la ausencia de una institucion
formadora de un profes.ional. calificada se hacfa necesario, dichas
caracteristicas permiten ubicar al Trabajo Social en la etapa pre-técnica;
segin la clasificacién de Boris Lima en su libro "Contribucion a la

Epistemologia del Trabajo Social”.

Las primeras escuelas de Servicie Social en Latincamérica surgen
en los afios 20 con un marco influjo ideolbgico confesidn cristiano y
tendencia asistencialista. El iftulo que se otorgaba era el de Asistente

Social y esta tendencia asistencialista se conservd por muches afios. Para
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e entonces no se conocia el concepto de "Servicio Social”®, menos aln
"Trabajo Social™.

Un hecho histérico de gran trascendencia para nuestro pais fué
Revolucion del 20 de Octubre de 1944, en -este. movimiento conocido
mbién como "MOVIMIENTO DEMOCRATA BURGUES", se di6 la
irticipacidn de tres sectores sociasles: estudiantes, trabajadores y militares
a partir de éste movimiento se intreducen en e! pais camhios de indole
onémico, social y politico que beneficlaron a la poblacién guatemalteca;
pecialmente al area rural que estaba descuidada, casi olvidada y por
logro de conquistas,soc'iales como: ef desarrollo de la organizacién
ndical, Coédigo de Trabaje, reforma agraria, autonomia universitaria,
guridad social obligaforia vy modificaciones del sistema de produccion,
sentaron las bases del desarrollo capitalista. Se hace mencién de lo
terior por las conquistas socicles logradas y el surgimiento del Institute
iatemalteco de Seguridad Social que méas tarde fuera la institucion pionera
fa Escuela de Trabajo Social (Servicio Sociall] y formadora de
'ofesionales en Trabajo Social. : '

Resulta inferesante que las Naciones Unidas en respuesta a la
licitud de ayuda técnica, delega al Dr. Walter Petit la asesoria técnica
| proyecto de la formacién de Trabajadores Sociales. A partir de ese
mento se habla en Cuatemala de establecér una ensefianza cientifica def
Irvicio Social; para la formacién de Trabajaderes Scociales, fos requisitos
le debfz cumplir el esfudiante, clasificacién de - la carrera a nivel
perior, elaboracion del pensum y perri'odo de estudio; hubo discrepancias,
ro al final fué aprobado el criterio del Dr. Walter Petit de tal suerte
le: "El 2 de mayo de 1349 se inaugura ia primera Escuela Superior de
‘abajo Social en Guatemala, auspiciada por el [nstituto Guatemalteco de
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Seguridad Social, con el respaldo del Ministerio de Educacién P(blica
La asesorfa de las Naciones Unidas implicd ademds del estudio di
factibilidad el disefioc curricular; el mismo fué elaborado por Trabzjadore
Sociales de Chile v Puerto Rico". 1/ '

Este disefio curricuiar ya ‘traia consigo una dedicatoria mu!
especial, nos estaba brindando modalidades europeas. y norteamericanas
especiaimente consideradas como tatuaje y que a la fecha perduran com

secuelas de la misma.

.- La Escuela de Trabajo Social del Instituto Guatemalteco d
Seguridad Social {IGSS) funciond con las caracteristicas siguientes

~formacidn técnica y cerrada, por el hecho de que la poblacién estudiant

era un nOmero reducido, esto implicd que para su ingreso el aspirant
tenfa que presentar su solicitud con la debida anticipacién, esta Es_cuel
de estudios superiores fué de tipo asistenclalista y laica, 'y por Ja
caracteristicas antes mencionadas se puede ubicar el Trabajo Social d
esta época en la etapa técnica. Diez afios mas tarde o sea en 1959 s
inaugura la Escuela de Servicio Social Rural -de Occidente . con sede e
Quetzaltenango, la cual fue creada dentro del ordenamiento legal de |

 Umiversidad 'y sujeta a la administracion 'y direccion técnica docente d

fa Universidad de San Carios de Guatemala con financiamiento del Servici
interamericano para el Desarrollo de la Educacién (SIDE), institucién cuy
sede estaba en Estados Unidos de Norte América, siendo su delegad

plenipotenciaria la Licenciada Emily Putnam.

jLl; Elsa Jo Leu: "Contribucién a la Historia de las Escuelas de Sem
cio Secial en Guatemala®, Tesis de Graduacion, Quetzalienange
1976. Pag. 20. :



En 1963 se crea también en Quetzaltenango la Escuela de Servicio
Social HERMANO PEDRO de la Universidad Rafael Landivar, figura entre
sus miembros fundadores importantes familias de la burguesia nacional
(Castilfo, Capuano y Botrdn entre otras), al siguiente afio, 1964 Ia
Organizacion MISERIOR de los Catdlicos Alemanes se hace cargo de su
financiamiento, esta Escuela era influenciada'por el catolicismo. '

_ En 1964 la Organizacidon religiosa QPUS DEI, crez la Escuela de
Servicio Social del Institute Femenino de Estudios “Superiores {IFES),
actuaimente ya no funciona, ésta al igual que la anterior (URL}, se

caracterizaron per una fuerte influenciz religiosa.

En “noviembre de 1966 la Universidad de San Carlos de Guatemala,

reconoce a la Escuela del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como
centro de estudios, y en 1967 fué suscrito un convenio entre el Instituto
Guatemaiteco de Seguridad Secial y la Universidad de San Carlos de
Cuatemala; el primero asume 12 responsabilidad de financiar su
funcionamiento y fa- segunda la responsabilidad de la ensefianza”. 15/ Sin
embargo, esta situacidn no fué considerada suficiente hor el conglomerado
estudiantil de aquella época, por lo gue después de varios intentos
estudiantiles, la’ Universidad de San Carlos de Guatemala, incorpora en
su seno a la Escuela de Trabajo Social del IGSS, el 15 de enero de [975
a nivel intermedio, iniciando sus actividades académicas en esa misma
fecha; pero en 1985 por Acuerdo del Consejo Superior Universitaric y a
peticion de estudiantes y autoridades de lz Escuela se eleva la carrera
a la categorfa de Licenciatura como proyecto especial; la misma que a la
fecha estd en un impasse.

15/ Op. Cit., Catalogo de Estudios, USAC, Pag. 209,
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Analizando la historia del surgimiento’ de las Escuelas de Trabajo
Social en Guatemala, en sus distintas épocas, se puede deducir que estas
obedecen a los distintos objetivos por las politicas institucionales que las
sustentan; pero lo fundamental es el efecto que ha desencadenado en la
situacion ideolégica de cada Escuela, asi como la diferencia de los
programas; de manera que resulta dificil la unificacidn de criterios y
pensum’ para la formacion profesional del Trabajador Social guatemalteco.

l.a AREAS DE INTERVENCION DEL. . TRABAJO  SOCIAL

GUATEMALTECO:

Generalmehte los campos de intervencién se entienden como los
espacios dentro y fuera de las instituciones donde se acciona el Trabajador
Social y que se encuentra ubicado predominantemente en: las d-ifer'entes
instituciones que el Estade implementa para ejercer sus funciones técnico-

- administrativas a efecto de desarrollar sus politicas en el pais, asimismo,

es importante reconocer las otras instituciones como campos de accién del
Trabajador Social, siendo éstas: las privadas, sector empresarial vy las
instituciones internacionales que funcionan en Guatemala.

A continuacidbn apuntaremos los cuatro principales campos de
intervencion constitufdos por las instituciones donde se encuentran
ubicados Trabajadores Soclales guatemaltecos.

1.4 Sector Pﬁblico:_' o

L.4.1.1 Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social y sus
dependencias., _

.4.1.2 Direccidn de Bienestar Social y Familiar.

1.4.1.3. Direccion de Tratamiento y Orientacidn de. ¥encres.
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Coﬁsejo de Bienestar Social.

Direccion Genera! de Caminos.

Comité de Reconstruccion Nacionat.

Banco Nacional de ta Vivienda {BANV1]).
Centros Penitenciarios (ambos Vsexos). '
Instituto Nacional de Electrificacion (INDE)}.

Instituciones Privadas:

APROFAWM y sus dependencias. ‘ ) )
institute Guatemaliteco de Seguridad Social (1GSS), sede
central y departamentales.

Hospital Rodolfo Robles. .
Universidad de San Carlos de Guatemala y sus
extensiones departamentales. o
Municipalidad de Guatemala.

GUATEL.

Sector Empresarial:

Almacenes.

Fabricas.

. Instituciones Internacionales:

Cruz Roja de Guatemala.
UNICEF,

CARITAS,

Organizacion 5.0.S.
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1.4.4.5 Foster Perents Pian.
1.4.4.6 Vision Mundial.
I.4.5.7 Casa Alianza.
1.u.4.8 CARE, etc. *

*fgente: Investigaciin de Canpo.’

Es importanie desiacar gue existe un amplio y variado cam
de intervencisn profesional oel Trabajp Social; siendo el sector putt
el que mis abserbe Trabajadores Socisles guatemaitecos.

iz tendencia observada es que =l Trabajador Social guatemalt
es un ente operative, porgue Gmi te se limita a2 ejecutar, orien
e interpretar las politicas sociales del Estedo, asi también, las especifi
de otras instituciones y por &ste misme hecho, son limitadas al &mbito
k2 asistenciz social. " ' :
L5 DESARROLLO TEGRICD ¥ METODOLOGICO DEL TRABAJO SOC!
N GUATERALA Y SU SURGIMIENTO: '

Ei estudip histirico de o que ha sigo e Trobajo Social
Guatemaia, y e anilisis del comportamiente del Trabasjo Secial indican ¢

se hace necesarip superar les restricciones que hasta ahora hen privi

a la investigacién del Trebajo Secial, limifadas como fronteras en el ma
profesional y ia necesidad de ampliarse para buscar respuestas en el pl
histirico .y epistemolbgics de Izs Ciencias Sociales, sin una bilsqu
especifica dentro de o que ha side nuesiro propip guehacer profesior
Quys ausencia constituye wna grave leguna tefrica, pues se asevera g
"Como no hemos tenido en Guatemala, un marce tebrico epistemolbgice p
camprender sus problemas, métodos, técpicas y estruciuras idgicas P
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poder fievar a cabo un examen de categorias en la investigacién cientifica
nos hemos dade cuenta due no es posible englobar ni éxplicar las diversas
tendencias asumidas por el Trabajo Social; pero si ha existido una
inquuetud por fa reconceptualizacidon, que se ha venido produciende camo

resultado de la nueva conciencia ideoldgica y cientifica de los diferentes

Trabajadores Sociales". 16/

Dentro del estudio .histér‘icq del -Trabajo Social encontramos a
los profesionales enmarcados estrictamente en el cumplimiento de técnicas,
hasta el qué 'form_uia su trél_:.ajo ‘¢on sensibilidad social, habilidades,
destrézaé y ék’per’iencias 0 que, por nuestros problemas politicos no se
'han atrevndo a enfrentar el status que les corresponde, y gue Justlf'can
“su quehacer por ser el Trabajo Social obra de la conceptidn positivista,
se han limitado a aceptar los postulados y Ias teorias que lo han orientado
como técnica social, adoptando como estitico y acabado el conjunto de
conocimientos tedricos que forman’ su - bagaje cultural y cientifico, que

constituye su marco tedrico y explican los fendmenos de la sociedad.

El nexo que se establece entre "HOMBRE Y HOMBRE", conduce
al punto de apoyo ideal, tanto por su fundamentacton légica y dialéctica,
Como por su caracter tecmco, se considera que es hacia este Ultimo a
) donde debe apuntar el Trabajo Social, reorientando y partiendo de la
unidad de] mundo y de la interconexion de diferentes clases fenoménicas
las maturales y las sociales. T ’

AT tr-aves del ejercacm profesional se conoce la vida cotidiana del

ser humano que se desea comprender en su real dimensién, asi como la

1_6! Apunfes def Curso: "Corrientes Filoséficas del Trabajo Social",
Escuela de Trabajo Social, USAC, 1986.
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comprension de sus necesidades y permite comprender el por qué de la
conducta del individuo y de sus reacciones. Por la influencia del
Positivismo que por largos afos ha alimentado el Trabajo Social, ha sido
considerado como una técnica de intervencion social, A través de la
historia ehcontrarhos ‘dos grandes campes antagbnicos; uno que habla de
la unidad entre técnica y ciencia, y otro que lo separa.

Desde que Augusto Comte, colocd a Ila Sociologia ‘en el marco
clasificatorio de las Ciencias Sociales dé_ndole .un caracter independiente
y situandola en un lugar destacado entre las Ciencias Sociales
fundamentales como lo son: ta Psicologfa, Sociologia, Pedagogia, Econom:'a,
el Derecho, etc., en la actualidad el Trabajo Social alin presenta lagunas
que le impiden desarrollarse como disciplina cientifica, ya que cada ciencia
tiene definido ei objeto y sujeto de intervencién profesional, sin embargo,
tampoco tiene conocimientos para actuar en los diferentes campos.
Asimismo, se carece de una sustentacidn para actuar con equipos
muttidisciplinarios de alto nivel académico. '

Nuchos son los factores involucrades en esta problemética,
generada -por un vacio epistemolégico, tales como: una imagen débil del
Trabajo Social, sus causas historicas, los centros de formacidn profesionat,
las fuentes tebricas y cognoscitivas, la incomprension de los mismos
colegas, las actitudes negativas de profesionales de otras disciplinas y
la situacién de desventaja de ‘los colegas en servicio, en pro de los

sectores populares.

Por lo anteriormente expuesto es evidente que el Trabajador Social
realice miltiples actividades que estdn fuera de su competenciz
{administrativas, consejero matrimonial, consejero juvenil, mecandgrafo,

mensajerfa, telefonista, interpretador, comunicador, tramita y complet:



\dientes, -Ingreso 'y egreso “de c-aso's,r_ ejecutor de proyectos _de-'ot'ros.:

esicnales, organizador de eventos y edecanes en algunos casos, etc.),
lecir, que o’ ubfcan para- ‘tas ‘actividades operatwas de: Ios proyectos
wtros profes:onales con dlstlnta dlsc:phna. o

“Esta s:tuacion debe entenderse como- el efecto que tlene esta serie ..
caractenstrcas -en el mayor porcentaje de : poblacuén y _ocurre: '
rsamente ‘por la fatta de una d:rectrlz que pueda establecerse a parur-

eje formado por el "OBJETO Y SUJ::TO“ de mtervencnon profes;onal.

'_'__GBJE_TO bE E's‘rumo__ DEL' TR_ABAJO soCm. 'GUATEMALTEco: :

' EI ObjEtD de estudlo de! Trabajo SOCiBl al f-iguai' que i_a:s"dem'és'
Epl:nas es el "HOMBRE", _ pero para el '_Frabajo Social especificamente,
el . hombre despose:do de los - medios . de producéiéh. “Esta- disciplina
dia.y 'tra.baja con el hombfe en su réalidéd cbricreta' :por esta razén,
ablar del Objete del Trabajo Social nos estamos refir:endo al hombre
btado Y oprtmldo, perteneuente a los sectores - populares, que ‘de
rente “manera sufren las. consecuencnas de los problemas ectmémscOS.

ales,_ pohtrcos. ideologlcos y . culturales, generadns por el S|stema'

tallsta.

Durante Ios cuarenta y seis afios de vida del Trabajo Socnal en _
emala, . aun ne estd def:mdo con claridad su Objeto de tntervenciun_‘ .
esional; al respecto se han vertido diferentes definiciones,. tanto a.

I latmoamerrcano como en Guatemala, no - cbstante los autores dejan

ever .algunas lagunas, . pues sus def‘mcnones son genéricas, no
tiende una definicion concreta y precisa que conduzca a ia verdadera

n  de ser dal Objeto de . Intervencidn, encontramos ademas as

rad:ccmnes y similitudes muy diluTdas en su ‘contenido.
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Citaremos algunas definiciones de autores considerados los r
conocidos en Latinoamérica que han elaborado trabajos en materia
Trabajo Sbc_ial, asi también de investigaciones y, congresos realizatos
Guatemala, en torno al problema. ’

Boris Lima lo diluye en categorias que son més fenoménicas ¢
esenciales, se refiere al "Homhre desvalido, al menesteroso, al que en
en desequilibrio, desajuste o inadaptacidn con e} orden social establecid

[i]]

Ef Hl. Congreso de Trabajadores Socisles realizado
Quetzaltenango, -entre la  diversidad de cri.t_erios de los profesion:
concluyeron que el objeto de estudio del Trabajo Social es: "E! homl
vinculado @ una necesidad o problema desde una perspectiva dialécti
es el iransito entre las necesidades y e! hombre, el hombre que es pa
de los sectores populares con su preblematica econémico social®. 18/

Alma Lilian Rodriguez Tello en su tesis de graduacién en b
a los porcentajes del Cuadro No. 3 dice lo siguiente: "EI 47.3% en.
estudiantes existe un total desconocimiento de los sujetos de intervenc
del Trabajo Social, sin embargo, el I17% de estudiantes que constituye
minoria refliejan mayor aproximacidon en tornc a la concepcidn que presen
del Sujetoc de intervencitn profesional, al ubicar a2 las personas desposel
de los medios de produccidn, porgue se encuentran marginados del po
econbmico y politico, quienes viven en condiciones de extrema pobr

pvi) Boris Lima: "Contribucion a ia Epistemologfa del Trabajo Sociz

Humanitas, Buenos Aires, Argentina, [989. Pag. 100,

1af Il Congreso de Trabajv Social: "Trabajo Social v Realidad Nz

nal", Quetzaitenango, 1979. Pig. 38.



' co_nstit_u?én -Ios' secto'res ui'a:yoi-itarios det;bafs". g!

En !os aportes anteriores se observa- colncidencna por cuanto que
e ubita a ‘los. sectores popularas y ala prob!emética que afrontan como—'--"
roducto del sistema . vigente, 'sin” embargo, es.. importante resaltar que.- iy
i nivel ‘latincamericano 2 -pesar que ‘'se han “abordado ‘de manera seria SRR
spectos _tebrico-metodolégicos. del Trabajo Social, en’los .diferentes autores - -

'xlsten contradlccmnes para definir el Objeto de estudio’ det Trabajo Socual

Jor lo" que a pesar def desarrolio que fa disclplina 'ha’ alcanzado, - at:m hoL et
e def'ne claramente este aspecto tan esencnal para el quehacer profes:onal.

'De_sde‘__. Ia'_ pers'pectiva" de'l" 'Trabajé"-sdcial_' actual i'n'te_'r_e's'a ei e
HOMBRE" “ubicado en: la clase social baja, tales come: - los obreros,
ampesinos, . proletarios, porque. ‘en ‘ellos recaenlos problemas sociales que -

nanifiestan los desa;ustes Va desngualdades provocados por las relac:ones

ler produccion, y porgue fue en estos sectores suciales que se tnSpI 6

i} Trabajo Social.

_El. hombre 'c':|ue' nos - inci.:mbe’ es el hombre o_primido. 'exp!otado_:'
n. sus  diversas | expresmnes, como fin dltimo - del Trabajo Social - -

;uatemalteco en sU proceso - dialéctico de accnén y reﬂexiﬁn sobre
ealidad concreta._- ' ' CET

Paulo Freire dice que: "No se puede afirmar que alguien libere
i alguien o alguien se 1lbere so!o, sino~que los hombres se hberen en'_ ;

omumdad" 20/

de Intervencion del Trabajo Social en el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje", Tesis de Graduacidon, 1991, Pag. 16.

of . Paule Freire: "Pedagogia del Oprimido", Editorial Tierra Nueva,

: -Montev:deo 197l. Pag. 173.

y? _'Almé Lilidn Rodriguez ' Tello: "Concepcidri del Sujeto y Objeto
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E! autor quiere decir que al Trabajo Social no le interesz el
hombre Independiente o aislado, sino el hombre que mantiene relaciones

con otros hombres.

Después de . analizar 'Ia_s deliberaciones anteriores se 'conciuye
que el Objeto del Trabajo Social es el Hombre que'se ubica en los estratos
sociales bajos, que conforman los sectores populares, es decir el hombre,
desposeido de los medios de -produccion, aquellos - que venden su fuerza,
de trabajo por un salario y quienes viven en situaciones de pobreza 'y
extrema pobreza, incluyendo a los subempleados que se ubican en el sector

" terciario de la accién productiva del pais, que de diferente manera sufren

las injusticias sociales del régimen capitaliéta.

Natalio Kisnerman lo define como: “Situacién Problema®. 21/ Este
autor parte de la apariencia hacia la esencia, identifica como elemento
fundamental la situacién problema de los hombres, que el objeto de estudio
es aquelio con o que trabaja una disciplina, para conocerlo y transformarlo
en otras, es decir que el objeto determina el quehacer y para aué.

Gordon Hamilton lo define como: "Descubrimiento o hallazgo que
se encuentra en la préctica". 22/ El autor quiere decir que el hallazgo
se consiruye en la préctica del penetrar en la realidad y transformaria
de conformidad con la sifuacién_ que se va destacando; pero también puede
comprenderse que se estd refiriendo a las situaciones gque afectan,
desequilibran y desorganizan a un conjunto. de personas directa ©

indirectamente,

21/ Natalio Kisnerman:  "introduccidn al Trabajo Social”, Tomo I, Hu
manitas, Buenes Aires, Argentina, 198l. Pag. 45. _ ‘
22/ Gordon -Hamilton: “"Teor{a y Prictica del Trabajo Social de Casos",

México, 1960, Pag. 6l.
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Herman Krausse [o enfoca de esta manera: "Como los problemas

lales", 23/ sin embargo, es tan gewera! que solo. msmua pero sm Ilegar
definir tanto el objeto como e sujeto lo cual resulta confuso,' '

secuentemente no aporta una definicién para su andlisis y conocimiento.

La Escuela de Ia Un:vers:dad Cato!tca de Va!paratso ublca el._.

eio de estudro def Trabajo Soc:al _como:
imido y dommado" gi&_! _' Sm embargo.
la de BOFIS lea a]

sectores populares.

erlam Leonor BOJ

liente anahsns "El 40% no respond:eron por que no ublcan eI Objeto__
estudio del Traba;o SOClal ] consxderando como factores prlnc:pales de"_ i

; problema lo sngulentes. a nlvel de un:dades formadoras en el proceso

ensefanza- aprendizaje no se |ncluyen contenldos, no se aborda o no_

analiza de manera alguna conoc;maentos que permltan clar:ﬁcar lo que

stituye eI Objeto’ de estudlo de Ia pro.eston a nwe| de orgamzacaon'
miai al interior de las.mstttucuones no se proplcmn eventos que"'

lucran a2 los profes:onales en la d[scuston y anaIISis de aspectos

1ciales del Trabajo Social Y a nlvel persona[ no ex:ste !n:Clatwa
ivacién . o mteres por la actualizacién o retroalimentacién de
ocimientos. 25/

Herman Krausse: "Introduccién a la Teorfa Cientifica del Servicio
Sacial", Ecro, Buenos Aires, Argentina, 1972. Pag. 58.

Op. Cit., s/t, s/f, s/n, Escuela de fa Universidad Catdlica.

Miriam Leonor Bojdrquez Flores de Rogque: "Problemas Abordados

en la Tesis de Graduacion dei Problema Especial de Licenciatura
de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos

de Guatemala, Andlisis Critico", Tesis de Graduacion, Cuadro,

No. 3, Guatemaia, 1992, Pig. 65.

nl ) o(:tal del hombre__r
esta danlcnon t[ene s;mlhtud“
_eferrrse al hombre de clase ba]a que, ca_nformanA

_ rou _en su tes;s de graduacaon ‘
base a los resultados porcentuales del Cuadm No., 3 presenta ei
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Los profasmnaies que omrtxeron su opmlon can resoerto al objett

efecto de 13 deficient

unida 'academ:ca, pues a la “fecha perslste 2 m:sma sttuacnon '

Sm embargo, es unportante resaltar que & mvel latincamerican

Ios d:ferentes autores han elaborado de manera serla Ia defm:c:on e

objeto de estudlo del Traba;o Social pero entre estos aun existe
' 'respecto. Otro factor que ‘h

y han sido” adaptados a Ia prob!ematlca socii

pero Ios dlferéntes auto 'es que han pubhcado textc

iyl P T OT Rt

Por o anterlor no se t:ene una c!ara dechmn det Objeto d

estudio del Trabajo Social guatemalteco en la actualidad.

S S R TS P o




CAPITULO 2

ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LAS MAESTRIAS DE LA . .
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Las Maestrias, tanto. en la Universidad de San Carlos de

vatemala, (Campus Central], sus extensiones y las Universidades
*ivadas que funcionan en el pafs, son relativamente nhuevas.,

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, en sus diferentes
ridades académicas existen postgrado y especializaciones en las disciplinas
le les competen; pero en la Escuela de Trabajo Social adn no se ha
iplementado la Maestria; por lo tanto no se cuenta con fuentes histéricas
Je proporcionen la informacién necesaria para enriquecer este tema de
vestigacion gue nos ocupa. ' ’

En Centr_oahérica ya funciona la' Maestriz en Trabajo Social con
ide en la Ciudad de Teguciga!ba, Rebﬁblica de Honduras y han egresado
I3 promociones con especizglidades, pero altn no s¢ han elaborado textos;
nicamente circulan revistes. y folletos que p'roporcionari una informacion
icueta al estudiante. '

En las Universidades privadas existe el mismo problema, pues
itinban operando con textos ya conocides, provenientes de Latinoamérica
en su mayoriz tienen Maestria en otras disciplinas, pero no de Trabajo
scial, {nicamente existe el nivel de Licenciatura, manifestando también
stas unidades académicas que en su planificacién para el ciclo académico
-95 la Maestria en Trabajo Social no la tienen completada, pero no
:scartan la posibilidad de su implementacién en el futuro, considerdndola
: gran importancia para el desarrolio de la disciplina y profesionalmente,




A continuacién citaremos las Maestrias que existen en las

diferentes unidades académicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

2.1

.2

FACULTAD DE HUMANIDADES, CAMPUS CENTRAL Y SU

-EXTENSION EN QUETZALTENANGO:

Ofrece una Maestria:
2.1 Maestria en-Docencia Universitaria.

FACULTAD DE ARQUITECTURA:

Ofrece las siguientes:

2.2.1 Maestria en Restauracién de  Monumentos, con

especialidad en Bienes Inmuebles y Centros Histbricos.

2.3

.4

2.2.2  Maestrfa en Diseflo, Planificacion y Manejo Ambiental.

lNSTITUT_OV NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA (INAP):

Con- las Maestrias siguientes:

2.3.1 Maestria en Administracion Pdblica.

2.3.2 Maestria en Planificacion de Asentamientos Humanos.

 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS:

Con las Maestrias siguientes:

2.4.1 NMaestria en Economia Agricola. B
2.4.2  Maestria en Administracién Financiera.
2,4,3 - Maestria en Auditoria Computarizada.
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] FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS:

Esta ofrece nicamente una Maestria:
2.5.1 . Maestrfa en Oftalmologia.

b FACULTAD DE INGENIERIA:

Con las Maestrias siguientes:
2.6.1 Maestria en Recursos Hidraulicos.

2.6.2 Maestrfa en Ingenieria Sanitaria.

7 INSTITUTO DE NUTRIiCION DE CENTRO AMERICA Y PANAMA
[INCAP}: '

Ofrece las siguientes Maestrias:
2.7.1 Maestria en Ciencias y Tecnologia de Alimentos.
2.7.2 Maestria de Alimentacion y Nutricidn.

En la mayoria de las Unidades Académicas de la Universidad de
:n Carlos de Guatemala, ya existe el postgrado desde I964, la mayoria
: éstas tienen dos Maestrias, dos con una Maestria y wuna con tres

aestrias.

Es de notar que la (mayorl'a de las Unidades Académicas de 1a
niversidad de San Carlos de Guatemala, se han preocupado por elevar
u disciplina y preparar profesionales rle postgrado a nivel de Maesiria
Magister Artium, Magister Cientificae), en las ~ dreas de docencia e

westigacion.

A continuacién se presenta fa estructura y funcionamiente de

.
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la Maestria de la Facultad de Humanidades y Ciencias Econdmicas; de esi
{ltima tomaremos -(nicamente [a Maestria en Administracién Financiera
considerando que ambas estdn inmersas en las Ciencias Scociales al igu
que Trabajo Social, por lo tanto existe similitud en fos objetivos qu

persiguen,
1.8 FACULTAD DE HUMANIDADES:

2.8.1 Maestria en Docencia Universitaria:

2.8.1.} Definicibn: La Maestria en Docencia Universitaria d
la Universidad de San Carlos de Guatemala, es la que brinda |
oportunidad a los profesionales de actualizar sus conocimientos, diversifica
su campo de actividad, especializarse en Areas particulares de la Ciencia
la Téenica y las Humanidades y contribuir a ia formacion de docentes
investigadores a nivel superior; de conformidad con YLos Estatutos d
la Universidad de San Carlos de Guatemala, Articulo Hi". 26/

2.8.1.2 Objetivos: Tiene como finalidad dotar al catedritic
de una formacién pedagbgica, para el mejoramiento de la docencia, elimina
los riesgos de la improvisacidn de la catedra universitaria y que a travé
de ésta se logre el rendimiento estudiantil, -

Estos objetivos se dirigen a la capacitacién docente a efecio d
que mediante ella se logre que el estudiante reciba una mejor formacié
profesional; es decir, lograr gue el procesc formativo sea eficaz, y a |

vez eliminar I3 improvizacion.

26/ Op. Cit., Pig. 335.
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Lo anterior implica la existencia de docentes que ne utilizan en
los lineamientos pedagdgicos, por lo que el hecho educativo no estd

debidamente sustentado, lo cual perjudica principaimente al estudiante.

2.8.1.3 Perfil Profesional del Egresado: Las  caracteristicas

principales las constituyen la capacidad para identificar el conjunte de
elementos, procesos e interrelaciones que convergen en ta formacion
profesional con perfiles congruentes con demandas de la sociedad, asi
‘también, poseer actitudes proclives a la blsqueda ‘constante del saber,
mediante la investigacién como forma de enriquecimiento profesional,

actualizacién y superacién docente, vy a la ‘vez, contar con una conducta

congruente con la  ética profesional que incluya = alto sentide de
responsabilidad en el cumplimiento de sus obligéciones, respeto a la
dignidad ajena, consideracion a las finalidades institucionales y las
aspiraciones . individuales de los estudiantes,  docentes vy personal
administrativo. '

El ‘perfil profesional se debe de contextualizar en dos componentes
basicos: Maestro y Alumno y cuya relacion permite pronosticar su

proyeccion social.

La division de la educacién en dos dimensiones o fendmenos
dencminados - "Micro-Educativos®, permite "comprender Ja importancia - de
la dimensién "Micro®, pues en gran medida de eila dependerd el posterior

desarrolio en su dimension "Macro”.

2.8.1.4 Base Legal: El reglamento especifico de la Naestria
en Docencia Universitaria fué autorizada por el Honorable Consejo Superior
Universitario enActa No. 12-86 del 21 de mayo de 1986." 27/

27/ Op. Cit., Pag. 335.
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2.8.1.5 Fundamentacién: La Maestria en Docencia Universitaria
se fundamenta en el mejoramiento docente, con fines de elevar el
rendimiento estudiantil, gue coadyuve a un mejor servicio a la poblacidn,

y buena administracion de los recursos econdmices con que cuenta.

La graduacién réapida de profesionales con aptitudes personales
vy dedicacién académica es la alternativa deseable y selectivamente propicia

.la autoeliminacidn de profesionales gque no poseen estas caracteristicas,

y fortaleciendo a fa Universidad de su dinémica.

Se considera que al mejorar estos dos aspectos, implica mejorar
los servicios y optimizar los recursos.

2.8.1.6 Ciclo de Estudios: La Maestria en Docencia Universitaria
se desarrolla en dos clclos regulares, cada uno de cuatro meses, el primero
se inicia en enero y termina en mayo y.el segundo va de agosio a
noviembre, en el lapso intermedio de dos meses aproximadamente, el
profesional puede asistir a ciclos intensivos de cuatro semanas de docencia

diaria.

2.8.1.7 Horario de Actividades: Ei horario de actividades se
desarroila en dos jornadas, matutina y vespertina en base a normas
autorizadas por Ja Junta Directiva de la Facultad de Humanidades.

Este horaric da oportunidades al profesional de asistir a las
actividades académicas, en base a su horario de trabajo y atendiendo a
las necesidades del hogar.

2.8.1.8 Metodologia Docente: Los catedriticos de la Maestria
en Docencia Universitaria utilizan preferentemente el método de fa dindmica



_=3=

grupos, reforzando con lectura vy comentaric de textbs, educacion
wramada v  personalizada, utilizan también estudies dirigidos e
lependientes, invesiigacién participativa documental, estudios de casos,
ibién desarrollan la dindmica de laboratorio, talleres; discusidn y clase

jistral. -

Analizando la informacidén anterior, se puede inferir aspectos de
gular importancia, pues los docentes a! desarrollar este tipe de dinamica

tejan la superacién de los grandes vacfos tebrico-metodolégicos de la

sefianza-aprendizaje, por lo tanto favorece al estudiante en su formacién’

idémica.

2.8.1.9 Direccibn: El postgrade de Maestria en Docencia
iversitaria estd dirigido a los profesionales que demuestren su calidad
wdémica a nivel de Licenciatura de cualguier disciplina; dando prioridad
los profesionales que ejercen docencia en las diferentes unidades
idémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, como un servicio

proyeccién de la Facultad de Humanidades.

2.8.1.10 Admisién: Para ser admitide en los estudios de
stgrado en Maestria en Docencla Universitarla se debe comprcbar la

lidad académica de Licenciatura y la documentacién pertinente.

2.8.1L41 Inscripcion: los estudiantes del postgrade deben
scribirse en el Departamento de Registro y Estadistica de la Universidad
San Carios de Guatemala, atendiendo las fechas que sefiala el calendario
inscripcién, cumpilende con lo indicado en el siguiente flujograma:
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'FLUJOGRAMA DE INSCRIPCION

1

Llenar formulario
de informacién

Mostrar

identlficacion

obtenidas en
ios estudlos
correspon-
dlentes al
grade o
Titulo
universitario

reverso,

Lienar estadistica entregar -
Solicltud = permanente ——>| fotccopla de
de ingreso '
2 personal.
| I—
3 4
Enivegar Entregar cinco
Certlflica- fotogralias
cién de recientes, tamafio
orlginai de < cadula con el
las catlfil~ nombre y la fecha
caclones anotada al

i
orliginal ¥

Entregar currlculum
vitae en declaraclién

Jurada

Entregar ce-
tiflcade de
> los estudios
de postgrado
rea}izados

previamente
en caso de

que se desee

7 equlvalencla
necesita tra

Recibo de Pago

Solvenctia de Caja

duccion ju-
rada en c&so
que los do-

Estudios USAC ),9%86 - 1,990, Paglina 336

de Inscricpidnf{=—— Central ==l cumentos no
’ estén en espeiiol.
}
Fuente: Elaboraclén propla conforme datos del cCatalogo de
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En lo que se refiere a formas de inscripcién no presenta ninguna
diferencia con los otros niveles académicos, pero si una marcada exigencia
para los profesionales extranjeros, principalmente aquellos -que nc hablan
el idioma espaficl. En cuanto a los requisitos estos son numercsos Y
estrictos. -

2.8.1.12 Grupe de Postgradoe: Para iniciar un curso de Maestrfa
en Docencia Universitaria el minimo de participantes es de 15 personas,
pero lo gue no estd definido es el maximo, dejando en tela de duda-que
el grupo puede ser numeroso, lo gue darfa lugar a que lz asimilacion de
contenidos no sea contreolada adecuadamente.

2.8.1.13 Promocion: Los participantes del programa de Maestriz
en Docencia Universitaria podran promover e inscribirse en las actividades
académicas subsiguientes al comprobar lo siguiente: “El 90% de asistencia

en todas las actividades académicas de cada curse o seminario realizado.

Cilasificacidn de A, B o C, en la evaluacién final de cada curso
o seminario realizado". 28/

Para una mejor comprensidn del porcentaje de calificacibn para
promover un curs¢ © seminario en la evaluacidon final se presenta el

siguiente cuadro:

281 Op. Cit., Pag. 336.

Y N 1§
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LITERAL PONDERACION APROBADO REPROBADO
A 80 ——— 100 - Excelente

B 8l —— 90 Muy Bueno

C 7 -——— 90 Bueno

D 60— 70 - . Regular

FUENTE: Elaboracién propia conforme datos consigandos
del Catilogo de Estudios, USAC, 1986-1980. Pag. 336.

En relacién a los elementos del presente cuadro, éste nos da una
visibn ampiia en cuanto a la calificacién que debe lograr el estudiante de
este nivel académico en la prueba final de cada curso y seminario

realizado.

"Comportamiento profesional con respecto a los catedraticos, a
los compafieros de grupe y & las autoridades correspondientes, ‘la cuaf
se verifica mediante los registros anecdéticos del programa.

Efectuar previamente los pagos correspondientes.”29/

si se analiza la minima ponderacidon (0~70}, considerada como
formacién académica deficiente, alin asi supera la utilizada en la Escuela
de Trabajo Social, USAC, este modelo deberia im'plementarse eh la Escuela
de Trabajo Social, para la formacion académica de futuros profesionales

en FTrabajo Social.

Es evidente que se le exige al estudiante un comportamiento de

29/ Op. Cit., Pag. 336.



3%

a con respectc & sus superiores y compafieros de estudio; pero dicho

ortamiento debe tener reciprocidad.

2.8.1.1t Costo Per Participante: Los estudios de postgrado para

\estria en Docencia Universitaria tiene ¢l siguiente costo:

Cuota de Ingreso: Q. 50.¢0

Créditc-)s Académicos
Q.25.22 cfu total 85 créditos Q.1,125.00

Reproduccién de material
publicitario del preducto

final : i Q. 35.00
Derecho de examen de tesis i

de graduacion Q. 90.00
TOTAL : Q.1,300.00

FUENTE: Eilaboracién propia conforme dalos consignados en el
Catilogo de Estudics, USAC, 1986-1990, Pag. 336.

E! costo total para la Maestria en Docencia Universitaria asciende
alumno a Un il Trescientos Quetzales {Q.!,380.00) por et tiempo
lamentario para llegara la graduacion.

Se considera que esta cantidad ests al alcance del estudiante;

to para el guatemaltéco como para el extranjero, gue COMO profesional

nta con un salaric mensual o ingresos propios y en algunos casos con

ida econdmica familar-e institucional.
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2.8.1.I5 Plan de Estudios:

2.8.1.16 Pensum: El pensum se puede sintetizar en cinco grande
4reas: Bésica, Técnica, Aplicada, Selectiva y Productive; las cuales
su vez también pueden resumirse en: |} por cursos y 2) actividade
académicas.

Analizando las areas se puede concluir en que no existe recarg
académica y da oportunidad a la seleccion de cursos en algunas &reas
pero también hay dreas que la totalidad de los cursos tiene
obligatoriedad.

A continuacidn se presentan las &reas detalladas de la siguien

manera:
AREA BASICA
Codigo Nombre del Curso Prerrequisitos
10 Pedagegia Universitaria
lo2 Curriculum en Educacién Superior
103 Personalidad del Estudiante
104 Psicologia del Aprendizaje en la i
Educacion Superior Tres cursos
105 - Universidad y Desarrollo Nacional a elegir
106 Sistema de Educacion Nacional
197 Sociologia de la Educacion
AREA TECNICA
201 Didactica de la Educacién Superior
202 Planeamiento de la Tarea Docente :
203 Tecnologia Educativa Tres cursos a
204 ‘Recursos Audiovisuales en fa elegir
Educacion
205 Evaiuacion del Rendimiento

Académico



Cédige Nombre del Curso - Prerrequisitos

206 Comunicacion para la Ensefianza
Aprendizaje

207 Estadistica Aplicada a la
Educacién

AREA APLICADA

301 Investigacién para la Docencia Todos son obligatorios

302 Cursos de Especialidad Créditos por normas

303 Laboratorio Didactico ' aprobadas = por. Junta
Directiva -

AREA SELECTIVA

Un curso seleccionado entre los del Area Basica y Area Técnica,
idicional a los inclufdos en cada area.

AREA PRODUCTIVA

56! Seminario sobre Educacion . :
Superior Estas actividades aca

502 Tesis sobre Docencia démicas son obligato
Universitaria rias -

FUENTE: Elaboracion propia conforme datos consignados en
el Catdlogo de Estudios, USAC, 1986-1390.

~2.8.1.17 Créditos Académicos: "Cada curso co'rrespon,dg, a tres
créditos académicos, el Seminario a cinco y la Tesis 2 diez, para hacer
un total de 45 créditos académicos. :

« o wUn crédito académico es el equivalente a una hora de trabajo
semafial-~Maestro-Alumno, durante un ciclo académico. Para que un curso
searvilido debe satisfacer un total de 48 horas de trabajo". 30/

30/ Op. Cit., Pag. 336.
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2.8.1.18 Titulo Que Otorga: "Maestria en Docencia
Universitaria®. 31/ o
2.9 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS:

A continuacién describiremos la estructura y funcionamiento de
la Maestria en Administracién Financiera por ser ésta la que mas se ajusta
al tema de investigacidon que nos ocupa. '

2.9.§ Definicidon:

_ Ula Maestria en Administracion Financiera, se concibe como un
estudio sistematizado de alto nivel académice, orientade a profundizar en
el ‘conocimiento cientifico y técnico, asi también al desarrollo de Ia
capacidad de andlisis y decisién en el campo de Administracién Financiera,
con la finalidad de enfrentar con eficiencia las demandas del sistema
empresarial plblico y privado, dentro del contexto de! desarrolio
socioecondmico del pais". 32/

'2.9.2  Justificacién:

Guatemalz es un pais de economia mixta, por su diversificacién
de productos agricolas y las inversiones en gran escala y el avance
tecnolégico hacen que el sistema empresariai_privado afronte problemas
de tipo administrative financiero. '

31 Ibidem, Pag. 336.-

32/ Ibidem, Pag. 319.
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Sus caracteristicas principales se pueden resumir en la existencia
un sistema empresarial plblico y privado como los responsables de la
luccion econdmica y el desarrollo social del pais. '

2.9.3 Objetivos:

Lz Maestriz en Administracidn Financiera de la Facultad de
cias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala tiene
) - objetivos, dotar al profesional de una formacién académica con
wc:i'mientos, habilidades ¥ actitude's, favorables para el desempefio
esional, tanto en el sector piblico como en el privado. '

También pretende clevar la formacidn académica, mediante la
fanza de métodos, técnicas e instrumentos que posibilite su
nvolvimiento profesional, contando con la capacidad de tomar decisiones
y asesorfa en &l campo que le compete, asimismo desarroliar la éapacidad
investigacién; para analizar las causas, efectos y consecuencias, para

ir a plantear opciones de solucién en el contexto nacional.
2.9.4 Perﬁl'_Profesibna! del Egresado:

Ei profesional egresado de a2 Maestria en Administracion

nciera debe contar con lzs siguientes caracteristicas:

Capacidad para interpretar los fendmenos y problemas que
ienta la situacién financiera del sector plblico y privado; asi también
capacidad técnica vy cientifica para aplicar métodos, técnicas e
rumentos que coadyuven  al buen desarrollo y funcionamiento de las

ituciones estatales y privadas y la toma de decisiones congruentes con
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el manejo 'y. control de las actividades financieras, también débe tener
capacidad de efectuar estudios y diagnésticos, para elaborar program
v br‘oyectos que propercione estabilidad en las areas ‘econdmicas y sociale
adoptar actitudes conscientes y participativas asi como manifestar un a
grado de responsabilidad y ética profesional en el cumplimienfo de s
obligaciones. '

De acuerdo -con las caracteristicas anteriores, el egresado

‘la Maestria en Administracién Financiera, se considera que el profesio

tiene como objetivo esencial la conduccidn del-.desarrollo de las finan
del pafs .y sus acciones se orientan a | blsqueda de posibles solucior
a los problemas financieros, para promover un cambic social congruel

con la problematica nacional.

La -Maestria en Administracidn Financiera pfetende la formac
de profesionales de alto nivel académico, para adaptar y'promover en
practica los métodos, técnicas e instrumentos en el campo administrat
financiero y ademas desarrollar programas, proyectos Y actividades ¢
satisfagan necesidades, re_sdlver los prob[emas' que obstaculicen
efectividad de las organizaciones plblicas y privadas, proporcionar
también, conocimientos para orientar y asesorar los diferentes niveles
conduccién en lo que respecta a las finanzas de ambos sectores y pue
coadyuvar al cambio econdmico y éocial del pais. '

2.9.5 Base Legal:

"De acuerdo con el numeral-une del Punto Sexto del Acta |

18-87, el Consejo Superior Universitario aprobé la creacién de t

Mmaestrias en las especialidades de: Economiz Agricola, _Administraé
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Financiera y Auditorfa Computarizada. Los respectives planes de estudio
fueron aprobados por el Consejo Superior Universitario en Ia sesidn
seiebrada el I3 de junio de {988, Punto Noveno del Acta No. 38-88". 33/

2.9.6 Pensum de Estudios:

El pensum de estudios de la carrera de Maestria en Administracién
Financiera, consta de 15 cursos distribuidos en ocho Irimestres, un
seminario y tesis de graduacién. Los cursos se distribuyen en dos areas:
sl Area Bésica y el Area Especializada. Los cursos del Area Basica
proporcionan al estudiante los fundamentos tedrico-metodolégicos necesarios
para abordar con mayor prdntitud los contenidos especificos de la
especialidad, mientras que las del Area Especializada los cursos y las
actividades profundizan los contenidos técnico-cientificos propios de la
especialidad.

A continuacién se presenta la distribucién de los cursos por
trimestre. '

33/ Op. Cit., Pag. 315,

o Sl
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Cédige Nombre del Curso Trimestre

100 AB  Filosofia de la Ciencia
10l AB Disefio y Técnicas de Investigacion i
200 AB Metodologia de la Investigacion |

201 AB Mateméticas - 2
300 AB Metodologfa de la Investigacion 11 .
301 AB Estadistica 3
400 AB Computacion

40l AE  Administracién y
500 AE Economia- Empresarial

501 AE  Administracién Financiera 5

600 AE Planificacién y Presupuesto
601 AE  Administracién Financlera [f[ 6
700 AE  Administracién y Evaluacidn de
Proyectos Financieros .
701 AE  Administracién Financiera 11 7

800 AE Gerencia Financiera
80l AE  Seminario de Problemas Administrativos 8

900 TG Tesis de Grado

FUENTE: Elaboracién propia conforme datos consignados
en el Catilogo de Estudios, USAC, Pagina 320.

Analizando la distribucién de los cursos por trimestre, se pueds
observar que no hay recargo académico, ya que en cada trimestre el
estudiante se asigna dos cursos como mdximo, pero también tiene el
privilegio de asignarse un Curso por trimestre si asi lo desea, sin alterar
la continuidad de los mismos, también se le da la oportunidad de impartir
docencia en cursos que ya hayan sido aprobados con anterioridad,
cumpliendo con los requisitos del reglamento respectivo, situacién que



rorece al estudiante en lo econdmico, asi también para iniclar su. fogueo

no docente.

' Entre cada trimestre hay un perfodo de wacaciones, sujeto a
rmas y reglamentaciones especificas; que bien puede ser aprovechado
ra reforzamiento de cursos u otras actividades académicas.

2.9.7 Duracién de la Carrera:

La Maestria en Administracién Financiera se desarrolla en dos
ps, cada afio consta de cuatro trimestres mds el . tiempo que cada
tudiante emplee para la elaboracion y presentacién de tesis de grado.

2.9.8 Requisi.tos de Graduacion:

"Haber cerrado curriculum.
_ T_eﬁer conocimiento bésico (manejo instrumental} de un idioma -
tranjero; entre los de mayor cobertura y utilidad (inglés, francés,
lizno, aleman), lo cual deberd comprobar mediante certificado extendido
convalidado por el Centro de Lenguas de la Univerisdad.
Elaborar y presentar la tesis de grado.
Sustentar y"aprobar el Examen General de Tesis". 34/

2.9.9 Grado Académico:

La Universidad de San Carlos ‘de ‘Guatemala, por intermedic de
Facultad de Ciencias Econdmicas, otorga el grado académico de Maestria

| la especialidad respectiva.”

! Op. Cit., Pag. 317.




Rl

2.9.10 Redﬁisitos de Inscripcion:

_Para efectos de inscripcién en la Maestrfa de Administracion
Financiera, debe cumplir con lo indicado en el siguiente: flujograma de
inscripcién. ' '

INIC1O

Posser uno de los titulos que Ser egresado de la Universi
otorga la Facultad de Ciencias : dad de San Carlos de Guatemg
Econdmieas en el grado de Li~ | la, o incorporade 2 la misma.
cenciado; Ingeniero Agrénomo > '

sin previa evaluacién. Otros - ’

profesionales que a juicio de la
Escuela tengan relacion con la

Vaestria.
1 .2
FIN
I . {EN )
Pagar las cuotas correspondientes Efectuar los trimites de in

conforeme el régimen financierc de |, cripcién con las formas gener
Maestria y disposiciones estableci- fes de la Universidad y espec
das por la Universidad. 4&—— ficas de la Facultad de Cienj

. cias Econdmicas. EI

FUENTE: Elaboracién propia del Investigador, conforme datos
consignades en el "Catdlogo de Estudios, USAC", 1986-1980. Pag. 315.
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La forma de inscripcién se considers que sen las mismas que
exigen en los otros niveles -académicos, por cuanto indica regirse a las
generales de la USAC, y especificas ‘de Ia Facultad de Ciencias Econémicas.

2.9.11  Créditos Académicos:

Para apr;obar un curso se requiere de un minimo de 48 horas
de trabajo, distribufdos en una hora de trabajo técnico semanal, o dos
horas de trabajo préctico semanal, ambos durante un trimestre, lo cual
se conceptualiza como un- crédito.

2.9.12 Jornada y Horario:

l.a Maestria en Administracidn Financiera se imparte Gnicamente
en jornada vespertina, cuhpliendo con un horario de 17:00 - 21:00 horas,
de lunes a viernes, cuando el caso lo amerita, asisten los sabados de 8:00
a 13:00 horas; tanto la jornada como el. horarie estdn sujetos a
medificaciones, considerando que esta situacion se debe a2 que hay cursos
més extensos que requieren de mas tiempo para concluirlos.

El perfodo de docencias es de %0 minutos por cada'curso, va
que la metodologia utilizada demanda de mas tiempo para el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Tanto la jornada como el horario son ajustables a los horarios
de trabaje de la mayoria de estudiantes, pero en lo que respecta gl tiempo
extra de! sdbado esto si puede afectar a aguellos que tienen compromiso
de trabajo por la mafiana o por tener responsabilidades que los limitan.
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El periodo de citedra si estd dentro de la capacidad de tolerancia
del estudiante.

2.9.13 Metodologia Docente:

Esta se enmarca en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en 5

criterios metodolbgicos fundamentales:

Ensefianza cientifica: se refiere basicamente al caricter objetivo
de tode conocimiento, lo cual favorece a una asimilacidn concreta del
aprendizaje, desarrolldndose gradualmente en los aspectos del pensar,

sentir y actuar.

" Sistematizacién de la Ensefianza: se desarrolla en un ordenamiento
légico y psicopedagdgice abarcando desde la etapa de planificacién docente
hastz la evaluacién del aprendizaje. Esto implica que el proceso ensefanza~
aprendizaje se desarrolle dentro de un ordenamiento sistemético,

concatenado e integral.

Relacién Tearfa y Précitca. Su particular importancia estriba en
la blisqueda constante de una correspondencia del binomic teoria y practica
en el proceso ensefianza-aprendizaje que garantiza la comprobacién de las
formulaciones tedricas en el campo de la realidad social y & su vez esta
comprobecidn retroalimenta la teoria mediante procédimientos que estimulan
fa investigacidn, trabajo creativo Yy participacién del estudiante en el

conocimiento y transformacion de la realidad.’

Accitén Creadora y Participativa del Alumno: Hace énfasis en una

participacién activa y creadora, ademds de la bisqueda de explicaciones



15 fenémenos sometidos a estudic, por consiguiente se logra que el

idizaje sea dindmico, duradero y una actitud heuristica del alumno.

Ensefianza Polémica, Cuestionadora y Critica: Ef tipo de ensefianza
ice a un andlisis, al cuestionamiento y a una critica, ya sea a2 una
nte, a una teorfa o puntos de vista en torno a un fenémeno o hecho,
también presenta una doble intencién que es Ja de enriquecer -el
imiento vy que a la vez evita que la ensefianza sea dogmética.

La Investigacin como’ Forma Docente: Esta modalidad pretende

~ la ens_eﬁanz'a dogmatica del aprendizaje mediante el empleo de la
tigacién 'dlocente.‘ péra que ell_ estudiante adquiera contacto can la
e de estudio el conocimiento cientifico v - técnico que requiere su
cién especializada a nivel de postgrado, esto requiere de! uso de
3 técnicas de ensefianza, tante en lo individual como en lo colectivo,
éndése a los objetivos, contenidos de ensefianza ¥ a las condiciones
elas en que se realice la docencia, entre estas técnicas’ pueden
rrarse las siguientes: exposicién oral analitica-sintética, estudios
dos Individual y colectiva, mesa redonda, panel, debate, seminarios,
sio, laboratorio, tallerss, estudio de casos, andlisis, y comentarios

xtos, etc.

La ensefianza cientifica se caracteriza por el conocimiento objetivo,
ue favorece a una asimilacidon consciente del aprendizaje con
formaciones graduales de la manera de pensar, sentir y actuar del
o o

La accibn creadora y participativa del alumno, conduce a
:ipar activamente en todas aquellas actividades académicas, cuyo

| wonpinie 26

ot

. tu.
iyntamteca Lentiar
. _wn__,_,,—._o-————‘—‘—_"

e
h TAeasinal O SAY CARLDS Dt BURTENALA !

u

et



G

~h8-

e g wﬂnr;i an nfeenie -.:-n-cr-- S iy ipa

objetivp,. ¢35 la _bdsqueda.. constante de ias explit _,qm' s,.d

.provocan los fendmenos y a la wvez, estimula ‘un aprend[zaje dmamlco
duraderg....En ﬂlo «fue-respecta 3, la, ensenanzanpolemlca, cuestwnadora
critica, engque..el alumno demuestra. tanto sy habllldad como Ios ardile

1

para.:fcyﬁst!oaa&&wt!camente—,,yanah_zar.;,-;axr{gner.f_gy.Udssgu,t!m( .una, corriente
teor{asﬂq;pg;ﬂﬂsﬁ;dey.visjga de un.fepdmeng, o heche. ... .. ... '

ﬁEnw o:que sex.reﬁere 8l ssstematlzac:on de la ensenanza, e_51

se basa en; un, ordenamiento 16gico;y-.. psmopedagoclco del hecho educatiy
que;- mantiens- una- concatenacidn .de..sus partes, momentos. ¥ elementos
esta--también -conlieva. una doble - irﬁp[ic_acic'm._,.como lo. es. des__(_:{é abarcar
etapa- e planificacién  docente hasta la.evaluacién del aprendizaje en forn
sistematica, -esi-decir;.~que -la- importancia de. la. sistematizacidn estriba ¢
la elaboracin.:fedrica, . que.-a la--vez genera una basg, estructurada gt
sostiene: las:-explicaciones;-de- los- hechos. -,descr:ubi_e_r-tos_: .vpor' la -investigacit
que pueder:ser {raducidos al-lenguaje cientifico. ... . .

el nivel académico exige de profesores y estudiantes tanto
formacibri general - como ‘especializada,- la -consulta. sistematica. de text
y otras-fuentes:de -estudio--que. proporcionen ia .fundamentacidn - tedri
defos cursos. - iiaen ot e oan

En base a lo anterior se concluye que |a metodologia que se utili
n-lasMaestrfa en-Adminsitracién- Financiera, de  la. Facuitad de Cienci
Econdmicas - de la-~Universidad -de - San Carlos..de Guatemala, cumplie ¢
los objetivos de Ja Universidad, por cuanto que al utilizar a



investigacién cientifica como eje conductor del desarrollo de las actividades
académicas, se ests formando profesionales con amplios conocimientos
cientificos, que proporciona la capacidad 'y habilidad para enfocar los
problemas financieros desde  sus rafces hasta sus- repei-’cusiones Vi
resolverios -adeﬁﬁadamente ¥ en el momento preciso tanio en el sector
empresariai como. del Estade, asi también, al introducirse en el campo de
la docencia contard con una mentalidad consciente para combatir la-
ensefianza dogmatica y pasiva que. tiene repercuswnes severas . en la
formacién académica del estudiante.

2.9.14  Grupo de Postgrado:

En este aspectoe no hace mencidn alguna, por lo que se puede
llegar a pensar que el nimero de participantes sea mayor que los exigides
en otras Maestrias de la Universidad de San Carlos de Guatemala. N

2.9.15 ' Evaluacién del Alixmﬁo:

Para el efecto se utlllzan varios procedlmlentos, formas y medios
como lo agunentes

2.9.15.1 “Evaluacién diagnéstica. _
2.9.15.2 Pruebas objetivas de diferentes clases.,
2.5.15.3 Pruebas de composicion o ensayo.
2.9.15.4 Pruebas orales.
2.9.15.5 Pruebas de libro abierto.
. 2.9.15.6 Investigacién individual o de grupo.
2.9.15.7 Autoevaluacién de! alumno.
2.9.15.8 Comprobacidn de lectura.
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calificaciones- de .1a manera_ siguiente:. - T

PUNTOS .. ... ..

) Zona . ] 70 .

‘Examen Final AT

Nota Minima 70 - J;va.. s
Tesis de Grado El reglamento especfﬂco‘regular

la evaluacidn.

FUENTE: Elaboraci6n propia, " conforme ‘datos consignados
en el Catdlogo de Estudios, USAC, 1986-1930. Pag. 317.

Se considera que esta calificacidn. tanto:para los. cursos como
para las actividades academlca_s_-:es___-acep:tabig, spero -es..evidente .que esta
por debajo de la utilizada en.la_iaestria ‘,eﬁ:‘_Qoggnci,a__.:_.lﬁ.ln'i_vers_\ita_rjg de la
Facultad de Humanidades de la USAC.

2.9.16 Evaluacién de los Profesores: - 3,20

s b ;" Crnlmla degoinss VLl BV
Los profesores son evaluados de conformidad:gon :las, normas e

35/ Ibidem, Pag. 317.



rumentos establecidos por la Universidad y por la Facultad de Ciencias
wbmicas, cumpliendo con los aspectos siguientes: '

2.9.i6.1 "Dominio del contenido objetivo de ensefianza.

2,9.16.2 Metodologia docente empleada.

2.9.16.3 Responsabilidad. '

2.9.16.4 Otros aspectos relevantes". 36/

Es importante tomar en cuenta este tipo de criterios de evaluacién
y la contratacibn de docentes; pues esta da la pauta del grado de
lesionalismo gue poseen; por lo tanto, al calificar como tal se estara
viniendo la improvisacion de cétedra asf también, contar con un

fesional 6ptimo y responsable.
2.9.17 Evaluacian de Contenidos Curriculares:

Los contenidos curriculares son evaluados periédicaménte, con
inalidad de mantener la pertinencia y actualizacién; para ello se rezlizan
inarios, reuniones, tégnicas, congresos y otras actividades académicas;
| dinamica refleja la preocupacion de las autoridades administrativas
:werpo docente con respecto a la retroalimentacién de los contenidos

gramiticos de su unidad académica.
b MAESTRIA-DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNAH:

) Las Maestrias que se han expuesto, si bien son de Ias_existentes
nuestra Alma Mater, también es cierto que corresponden a disciplinas
srentes al Trabajo Socia!, y por lo cual, se recurre a exponer algunas
acterfsticas de una Maestria en Trabajo Social, pere que no es la de

Op. Cit., Pag. 3i7.

Y
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la USAC, ni de nuestro pais, sino de la'herman_a Repliblica de Hondura
que siendo nuestra ‘vecina tiene algunos elementos interesantes para i
propdsitos de la creacion de ia Maestrfa en Trabajo' Social en la Universid
de San Carlos de Guatemala. o '

2.10.1 Pre_sentacién:

La Universidad Auténoma de' la Repiiblica de Honduras (UNAH
el Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS)}, la Asociaci
Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social (ALAETS) y el Cons
Superior Universitario Centroamericano [CSUCA), ofrece el postgrado
Trabajo Social a nivel Ilatinoamericano, este programa es de carac
permanente, hace énfasis en que el personal docente tenga una formac
altamente calificada en el campo de Trabajo Social y las Ciencias Sociali
para ello cuenta con la cooperacién de organismos tanto regionales c¢
continentales que impulsan el desarrolio de las Ciencias Sociales y
Trabajo Social en América Latina. )

2.10,2  Objetivos:

Su finalidad es generar en América Latina ia formacion
Trabajedores Sociales expertos en promocién y gestibn para el desarr
social del mas alfto nivel académice, con claridad técnica, metodoibgics
tedrica, para tratar las situaciones que como profesional le correspot
enfrentar.

Pretende también coadyuvar a Ia formacidn de especialis
capacitades para: “Formular programas e implementar polfticas social

desarroliar investigaciones fundamentales en el &rea de organizacion
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movilizacién social, educacibn, programacién social, plantficacién -y otras".
37/ ’

_ La Maestria Latinoamericana de Trabajo Social como formadora
de profesionales especializados que con sus- amplios conocimentos podrén
enfrentar con eficiencia y eficacia la problemética social clobal., Ademds
este profesional puede ser absorbide por la Escuela de Trabajo Social de
la Universidad de San Carlos de Guatemala. '

2.10.3 Carga Académica:

Para el desarrolic de sus actividades académica exige dedicacidn
a tiempo completo, " se rige' por el sistema de créditos o unidades
valorativas, c¢on un total de setenta y cuatro créditos y tesis de
graduacién, '

Al comparar el nimero de créditos de la Maestria Latinoamericana
con la Maestria de la Facultad de Humanidades y la Facultad de Ciencias
Econdmicas de ia Universidad de San Carlos de Guatemala, la diferencie
es que en la primera es de I9 créditos, mientras que en la segunda es
de &, ésto puede deberse a que la Maestria Latinoamericana de Trabajo
Social es mas rica en sus conienidos académicos o porque reguieren de
mas practica por lo extenso de sus cursos: cualguiera que sea el caso
se puédé observar que brinda una formacién académica de alto' nivel
profesional en fo que respecta al Trabajo Social.

2.10.4  Direccitn:

‘La Maestria Latinoamericana de Trabajo Social esti dirigida a

37/ Trifoliar informativo, Imprese, MALATS, s/a, sit.
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profesionales que poseen titulo de Licenciados o su equivalencia.

£n este rubro no existen diferencias en comparacion con las
Maestrias que se imparten en la Universidad de San Carlos de Guatemala,
es decir que no es exclusivo para ios profesionales de Trabajo Seccial.

2.16.5 NOmero de Cursantes:

El namero méximo por promocién es de treinta estudiantes, de
jos cuales quince serdn centroamericanos y Guince de la sub-regién del
Caribe.

Se puede observar Qgue el mayor porcentaje de estudiantes son
de nacionalidad hondurefia; por lo tanto, la oportunidad que se brinda

al extranjero es limitada.
2.10.6 Requisitos de Admision:

Para ¢ue un aspirante pueda ser admitido en el Programa de
Maestria Latincamericana de Trabajo Social deberd reunir los siguientes

requisitos:

2.10.6.1 "Ser aprobado por la seleccién de postgrado.

2.10.6.2 Poseer tltuio universitario de licenciado o 5u equivaiente
debidamente auténticado. )

2.18.6.3 Tener no menos de dos afios de experiencia profesional.

2.10.6.4 Contar con apoyo econdmico de alguna entidad o recursos
propios que permitan la subsistencia del estudiante.

2.10.6.5 Presentar entre el | de julio y el 3l de octubre del afic
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espondiente  la - solicitud acompafada de las “certificaciones
espondientes y los tfabajos exigidos..

2,10.6.6 Presentar 1fres refei'éncias institucionaies -(profesores
fes de programas). : '

2.10.6.7 Presentar un trabajo escrito (ne 'n':ayor de 16.-paginas),
¢ una de las siguientes alternativas. :

2.10.6.8 Un relato de la experiencia de trabajo, el cual debe
lir caracterizacién, los recursos, estrategias y técnicas utilizadas en
rograma de que se trate. '

ta evaluacibn de Ja -experiencia servira como muestra
esentativa .de la capacidad de abstraccién y organizacién intelectual
postulante par ael nivel exigible en el curso.

2.10.6.9 Una reflexidn sobre una experienciza en investigacién
del grupo que revele las caracteristicas econémico-sociales del grupo

wa

que se ha intentado las experiencias, y los objetivos de la misma. -

2.10.6.10 Un proyecto de invéstigacién_-o estudio que pudiera'r;ér
rrollado en el transcurso del programa.

Entrevista personmal con (a comisidn de seleccion en el pais de
in, -las cuales se realizarin después de Iz preseleccién a partir de
datos del formulario de seleccidon y el trabajo escrito, el cual se
tard a . partir del | de noviembre". a8/ '

Los ‘requisitos de admision citades;"ademés de numerosos, también
bserva una marcada exigencia con respécte al nivel intelectual que

ré tener el péstulante, asi’ también detié{‘_'uasar por la prueba de

Op. Cit., Trifoliar, s/a, sit, 1990.
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seleccién; estas exigencias no se dan tan marcadamente en la Universic
de San Carlos de Guatemala, es decir que ésta “@ltima brinda r
oportunidad -al postulante. : '

2.10.7 Plan de Estudios:
2.10.7.1 Pensum: EI -pensum estd distribufdo en cinco cicl

los cuales pueden sintetizarse en tres 4&reas: Béasica, Aplicada
Productiva, a continuacién se presenta el detelle de los ciclos.

AREA NOMBRE DE CURSO No. CCLO PRE- ‘
. . ‘REQUISITO
BASICA Economia Politica
Investigacion Social

Estadistica : i

Teoria Social |

Teoria Politica |

Teoria Econdmica

Teoria del Desarroflo

Taller de Investigacién 2

Teorfa Social
Teoria Politica 11
Economfa del Sector Publico

Teorfa, Organizacion y Admi
nistracion Plblica _ _
Taller de !nvestigacion 3

~ APLICADA . Planificacién Social
Técnica de Promocion Social
Formulacidn .y Evaluacién de
Programas y Proyectos
Talter de’ Investigacion

Seminario de Trabajo Social 4
- Inglés )
PRODUCTIVA Seminario de Tesis y Tesis de

Graduacién 5

FUENTE: Elaboracion propia, conforme dates consignados en el
Folieto Trifoliar !mpreso, s/a, s/t, 1990.
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Con respecto al pensum de estudio, este no es posible evaluario
'@ que se desconoce si los cursos tienen caricter de obligatoriedad o si
lgunos son opcionales,

2.10.8 Costo de Matricula:

"US$ 10.00 (L.26.00}, por umdad valoratwa, hacnendo un total
ie US$ 640.00 (L.280.00), el - cual serd cancelado ‘en cuatro cuotas
emestrales®. 39/

Los datos sobre el costo de. matrlcula merece resa[tarse, pues-
! hacer una comparamon con Ios salar_‘los _p_r'omedlo _que. devenga'.
lensualmente el Trabajador Social guatemalteco (Q.1,300.00}, serfa necesa
ia tener una disponibiiidad de dicho salario durante dos aflos, ‘lo cual
n la real:dad es imposible para una persona asatartada que vive de su
rabajo, y méas difici] a@n cuando se tiene caroas famlhares por -lo que
e asume que la Maestria Latinoamericana Hmita las posrbtlldades de acceso
I Trabajador Social guatemalteco.

2.10.9  Requisitos de Titulacién:

Para que un estud;ante pueda obtener el tftulo de Maestria en
raba]o Soual debera cumpllr con lo sngmente

2.10.9.] "Aprobar ei.totai;de créditos del i:ur"so.' !

2,10.9.2 Haber cancelado el total del costo del curso.

2.10.9.3 Haber presentado y aprobado el trabajo final (tesis,
onocimiento instrumental de una de las siguientes lenguas: inglés, francés

8/ .- lIdem, Trifo!ia_r,_ sfa, sft, 1990,
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0 a‘ler'nézﬁ_‘: _l_sp_l o

2.i¢.16  Titulo que Otorga:
Maestria en Trabajo Social.
7 '2l.l0'.ll':_ .._P‘ersbtié:f Docente

La Universidad Nacional de Honduras, para cubrir el programa
de Maestrfa latinoamericana de Trabajo Social contrata docentes a tiempo
completo, a tiempe parcial, cuenta con el apeyo de conferencistas visitantes

de las Universidades latincamericanas.

Lo que no indica es que requisitos deberan cumplir los docentes
para impartir cétedra, ‘también se desconoce el tiempo de duracién del

perfodo por curso.
2.16.12 Becas:

Cuenta con un fondo de becas para cada promocién para asignar
a ‘los__k;_)'qstulantes .calificados, que no_cuentan con financiamiento
institucional o recursos personales, la cantidad asignada para el estudiante
es de $400.00 déblares, estas becas no cubren el costo de matricula i
pasaje, es exclusivo para. estudiantes centroamericanos y Amarica Latina.

40/ Op. Cit., Trifoliar informativo, 1990, sia, s/t.”



CAPITULO 3

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
' " DATOS

En este capltulo ‘se presentan los resultados obtenidos como
Wucto de la investigacidn de campo, los informantes seleccionados,
wrtaron informacién valiosa con respecto a las actividades no congruentes
Trabajo Social que realizan en los diferentes campos de intervencién
fesional. Asimismo Iz deficiente = formacién académica vy el
jconocimiento de la funcién de organizacion de sectores populares, asi
1o la forma de discriminacidn que recibe el Trabajador Social, de otros
sfesionales de distintas disciplinas y a nivel institucional, por no darle

lugar que como profesional merece.



IOYEAS
CUADRD ‘No" I

. FORNACION ACADENICA Y ACCION PROFESIONAL .
(SEGUN OPINION DE LA POBLA

CF(x)

T I O ) S By

l;'UENTE: Investigacion de Campo.

El presente cuadro indica que la mayor frecuencia se localiza en la
variante “S1%, sin embarge, un menor porcentaje se ubica en |a variante
IINOH. .

Lo anterior demuestra que mas de cuatro quintas partes de los
entrevistades consideran que académicamente estin bien formados,
asumiéndose que puedan prescindir de la Maestriz en Trabajo Social; por
lo tanto, no se interesan por el desarrolio de |la disciplina, ni
profesionalmente. '

Tomando en cuenta este Gitimo criterio reflejan que actian como
sostenedores del sistema, -0 bien, no tienen conciencia de la importancia
que reviste la retroalimentacién y actualizacién constante que deberfa darse

profesionalmente.



CUADRO No. 1.1

SmAN ’ . upge ) o _ L o

fx) Cflry - f(x) (e fix)  fr)
B us W 2% w26

TOTAL - . 53 106

 FUENTE: investigacién de Campo.

REF.: :

BAN = Sj hay deficiencia profesional, la formaci6n’académica es obsoleta,
por lo tanto, hay que reforzar la metodologia, no estd de acuerdo la
teorfa con la practica, el 'Trabajador Social no ha logrado ubicarse en
puestos de alta jerarquia, un bajo porcentaje estd ocupando cargos de
mando vy - control {administrativo), el Trabajador Social continfia realizando
actividades operativas, la Licenciatura ain no se ha implementado, se
considera que el Trabajador Social no estd en la capacidad para competir
con Trabajadores Sociales a nivel regional". -

"B# =  “Reune los requisitos necesarios para actuar con micro grupos,
la metodologia resulta generalizada en varios aspectos, por lo que hay'
que reforzarla o retroalimentarla, ~no se puede {rabajar con -
profesionalismo, por la existencia de profesionales con distinta formacién
académica, - no hay criterios definidos, las instituciones nos -enmarcan,
no hay oportunidad parz abrir los espacios profesionales",

5C® = Bla formacién académica que se posee si es suficiente para actuar
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profesionalmente,. depende de la habiligad del profesional, hay, suficientes
conocimientos para_su ubicacién en cargos de alto nivel, hay acceso a las
pollt:cas {5t cumpleﬁ!con Ios ;:fosfulados del Triébajo Secizl)y el Trabajader

Social si_ puede compartn- ‘con profesionales de otras disciplinas, hay~
participacién, activa con equtpDS__Inu!tldlSClp[lna[]QS en c%alquaera de sus
campos de mtervencnon“ _

La frecuencia "MODALY, se localiza en la IiteréI“"A“, la cual casi se
duptica con el wvalor relativo de la literai "B", totalizando un setenta y
cuatro por ciento de la poblacwn que contradice el cuadro anterior,
reduciéndose a casi un cuarto de la poblacidn, que indica que si hay. .

relacién .entre formacifn académica y el desarrollo profesional.

ASImlsmo es ewdente ta contradiccién de las . respuestés vertidas en
los cuadros ung y dos, pero se resuelve favorabiemente hama la segunda
que e _casi, tres cuarias partes de la pobiacuon que mamflestan def:c:encna

en Ia._ formacion profesional.

THiLe B 2l0Zisiul W3 T eREld SR oSyl simiBbels adicemnol adf = 45%
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CUADRO No. 2

OPCIONES PARA DEFINIR EL QUEHACER PROFESIONAL
(SEGUN LA OPINION DE LA POBLACION)

5 ~ NO IGNORADO . TOTAL
| fir) f(x) | fir) _ fix) | fir) fixg § fin)
3 | 30 57 v | B 53 ~o

FUENTE: Invasﬁgaciﬁn de Campo.

La mayor frecuencia se localiza en Ia variante "NOT, s embargo.
de una quinta parte de los entrevistados se ubican en 2 variame

Se concluye que la mayoria de las actividades que realiza el Trabajzdor
al guatemalteco no son congruentes con la profesion y se ejeculan
e lo exigen las instituciones por convenir a sus objetives especifioos.
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CUADRO No. 2.2

upn N ngn .' _ nea IGNORADG | TOTAL

f(x) fir) fix} f(r} fix) | £(r) fix} | flr) [flx) | f(
2 | Lz} om | e 3 | o7 13 |53 Ji

- FUENTE:. Investigacion de Campo.

REF.:

AR = Hlag |nstltucmnes son las que horman las actividades, por es!
razdn nos tienen enmarcados, la mayoria de Ias actividades corresponde
al personal admmtstrattvo, se ajustan a las politicas institucionales, ¢
costumbre del empleador explotar al méximo al empleado, fic dan |
. categoria profesional, se contin(a siendo personal operative, las actwnaade
no son congruentes al Traba]o Social®, '

"B¥ = "En los diferentes campos de intervencidn se da el vicie de mdl
ples actividades que no competen al Trabajo Social, lo exigen I
instituciones para cumplir con sus politicas especificas, son actividade
paliativas, es decir que rellenan situaciones (baches), no nos permite
el acceso a las politicas -institucionales, débil desarrolic profesional
continuamos siendo mediatizadores"®.

UC® = "Son parte del Trabajo Social, las actividades que se desarrolla
son congruentes a la disciplina, dan oportunidad de participar en s
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CUADRO No. 3

DEFINICION DEL OBJETO DEL TRABAJO socuu.
' GUATEMALTECO
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTOS. 7 o _ - f(x) fir)
El hombre y su problematica social-" - -~ f* 150 28
Necesidades sociales del individuo 08 5
Accién que realiza e! Trabajador Social 4 27
Indwaduo, gripo, comunidad Y Sus '
necesidades : : 05 e
Sectores populares . 06 ' i
No contestaron 05 08
TOTAL 53 100

FUENTE: Investigacion de Campo..

El presente cuadro indica que el mayor porcentaje se localiza en el
wer concepto, pero también son significatives los valores de la segunda

reera columna. -

Se evidencia que el objeto del Trabajo Social guatemalteco, no puede
nirse univocamente, pues la complejidad de los problemas sociales que
tan a Ios sectores  populares, requieren diferentes. enfoques para su
prensuon y para mtervemr profesaonalmente en - dicha problematnca.
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politicas de la institucién, van dirigidas al individuo, grupey comunidad,
nos permiten analizar e Interpretar la problematica social, se actl
profesionalmente, dan oportunidad para abrir los espacios profesionales

me siento realizada".

La frecuencia UMODAL", se localiza en la columna de la literal nAM
sin embargo, éste porcentaje representa @ menos de la mitad de |

pablacion. ' :

Al reagrupar los valores porcentuales de las celumnas hAM y uBR
se obtiene um porcentaje significativo £64%) de la poblacion cuyas opinione
se complementan e indican que. el Trabajador Social no deéarrolla_la
actividades caracteristicas de su profesion, asimismo, casi un cuarto d
la poblacién epina que si realizan sus actividades profesionale§.

Por lo anterior, se considera que la mayorfa de los profesionales
realizan una variedad de actividades pero de caricter administrative, ca
las cuales sdlo se logra paliar los problemas.

Lo anterior se complementa con la. opinidn de un bajo porcentaje ¢
la poblacién que se consideran eficaces profesionalmente, lo cual refle
la existencia de un sector conformista, que no se propone una expectatiy

de superacion profesional.

Se puede afirmar que el Trabaje Social -en Guatemala su desarrol
ha sido lerto, ya que han intervenido varios factores ya mencionados ¢
las literales A, B 'y C, pero el profesional consciente de la problematii
social de los sectores més necesitados convergen que si es nhecesario
aplicacién de nuevas estrategias que coadyuven al cambio social del paf
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CUADRO No. 4

CRITERIOS PARA DEFINIR EL OBJETO DE TRABAJO SOCIAL
_ " GUATEMALTECO ' '
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

_CONCEPTOS fix) f(r)
Hombre oprimido - ) 10 19
" Hombre reprimido S o 9
. Hombre desvalide . - 10 19
. Hombre explotado o 10 9
, Hombre desadaptado ' . on 08
., Hombre desequilibrado h 02 Coon
. Hombre marginado ' 08 07
. Ninguno de los anteriores : 03 05
TOTAL : 53 . 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

En el presente cuadro se cbserva que ta frecuenciz es multimodal,
s lo que al reagruparlas, representan casi las cualro quintas partes
s los profesionales entrevistades. '

Se asume que- el objete del Trabaje Social ne se puede definir por
na sola caracterfstica.

" De conformjdad. con los resultados expresados en este cuadro, e! obieto

el Trabajo Social guatemalteco, se encuentra en fas primeras cuatro



respuestas: hombre oprimido, hombre reprimido, hombre desviiido °
hombre explotado. Se considera que el objeto del Trabajo Sociz
guatemalteco no estd bien definido; porque la formacién académica ha sid
recibida en diferentes escuelas y 'que"éstas en su opeortunidad, conform
fueron surgiendo, no ultimaron detalles para unificar sus criterios a
respecto. '
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CUADRO No. 5

CRITERIOS PARA DEFINIR EL SUJETO DEL TRABAJO SOCIAL
_ GUATEMALTECO
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTO fix) fir)
.. Hombre de clase media baja 20 - 38
2. Hombre explotado ' i3 24
3. EI hembre y su problematica social ' ' 10 |
4. Individuo, grupo y comunidad 07 i3
5. No contestaren 03 '_ 06

TOTAL : 53 S w0

FUENTE: Investigacién de Campeo.

En este cuadro la frecuencia "MODAL", se localiza en Ia primera
columna y al sumarie el valor relative de la segunda columna representa
mas de dos tercios de los profesionales entrevistados, reagrupando las
restantes frecuencias, éstas representan mas de un tercio de la poblacion.

Se puede observar que e Trabajador Social guatemalteco si tiene _.
definido e] "SUJETO", al inclinarse por las clases necesitadas que la
integran los sectores populares, es decir, los.explotados; como preoducto

del régimen capitalista que impera en el pais.

Seglh ‘el Cuadro No. & agui incluyen elementos escuetos ‘que definen
el "OBJETO", y nuevamente los mismos términos los utilizan parz el



"OBJETO", por lo tanto, es evidente la falta de claridad para definir el
“OBJETO Y EL SUJETOY del Trabajador Social; y complementariamente
niega ia sustentacidbn que permite la complejidad de las respuestas del
Cuadro No. |, en cuanto a una buena formacién académica. A

La diferencia fundamental desde el punto de vista racista o étnico,
bioldgico, escolaridad, etc., la existencia de las clases sociales depende
directamente del modo. de pi-oduccién en que se basa la formacién
econdmico-social de Guatemala y del rol que desempefia en la organizacién
social del trabajo, estos elementos se anotan para contrarrestar las
opiniones vertidas por la poblacidon entrevistada, es necesario aclarar gue,
la definicidbn de clase social méis clara es la siguiente: "Son grandes grupos
de hombres que se diferencian entre si por el lugar gue ocupan en un
sistema de produccién histdricamente determinado, por las relaciones que
se encuentran frente a los medios de produccién, por el papel que
desempefian en la organizacidn social del trabajo, y por consiguiente o
por el modo y la proporcidn en que perciben la parte de la riqueza social

de que dispanen”. 41/

Por lo tanto, retomando lz definicion de "CLASE MEDIA BAJA", ésta
se refleja y se recrea en el obrero, el artesano, el campesino y el
‘proletariado en. -general; en quienes recaen los probiemas soclales de mayor
relevancia; debido a los desajustes, desigualdades e - injusticias
desencadenadas por el sistema capitalista imperante en Gustemala.

Con respecto al concepto de "HOMBRE EXPLOTADO" y "HOMBRE Y
SU PROBLEMATICA SOCIAL", puede ser definido asi: "son personas

4l/ Marta Harnecker: "Los Conceptos Fundamentales del Materialismo
~ Histdrico®, Siglo XXi, México, 1973. Pag. 167,



: ~Teuden sy, fuerza de
poder econdmico y
_y“_extrema pobreza;

[ &

de decirse que n en torno a los sectores

utares;—em—otras— patabras; ~sorr ~los—HERpl

et Hombre por el

Esta _situacién da, iubar
rregional corho dei;;-_cam:po a s ciudad,. molivados -ilusoriamente :por ’
war Sug conicliciones- de vida, sin embargg,. este fendmene conlleva a
situacf;gnes érascendentaies, como es la disminucion de la mano-de-obra
e! agro y'efi 'surgi’miento de problemas sociales en __I:,a_,.urbe tlacras
ales), ;-_pero 'tambiéq es -de gran importancia resaltar quez este sector
lacional. es el ‘bastion princi'pa! ‘del sistema capitalista del.pais.. . /3 &

Los cqqceptd_s piasmados en el Cuadro No. 5 se pueden ubicar en el
iema de, clasés sociales del autor EDELBERTO TGRRES RIVAS, en la
la que .se réfiere a. "CLASE PROLETARIA", porque se estd refiriendo
brero i__r]gi:g_sltiria!,___al__pbrero del transporte y construccion, al artesano
| agricultor; como pdrte integrante de los sectores populares del pais,
consti—t—uyen-r-el'-objeto de intervencion profesional-del! Trabajador Social. -

IV S ST T ST Wating Al

R R Pt R e &

:Facultad-de!‘Ciencias Econémicds, USAG: MConcépto:de Clases “Socidfes™s!
Folleto mimeografiado, s/f, sfa.



CUADRO No. 6
ACCIONES PRINCIPALES DETERMINADAS POR LAS POLITICAS
INSTITUCIONALES
{SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTO f(x) fir)

. Interpretacién de programas institucionales 05 09
2. Trabajo con grupos 05 09
3. Atencién al piiblico y entrevistas 05 09
4. Desarrollo de la comunidad ' 05 09
5. Investigacion _ 05 09
6. Actividades educativas ' ' 05 09
7. Orientacién - 03 06
8. Elaboracién de socio-econdmicos _ 05 09
- Actividades administrativas 02 0%
10, Problemas juridicos 05 09
Il Actividades recreativas _ 02 04
2. tgnorado ' 07 14
TOTAL 53 100

FUENTE: Investigacidn de Campo,

En el presente cuadro, la mayor frecuencia se localiza en la casil
ignorado, sin embargo, existen echo variantes que representan valom
iguales, que al reagruparlas reportan casi las cuatro quintas partes ¢
los entrevistados, por lo tanto, la wvariante estd determinada por och
factores, o sea que es multicausal, dentro del cual el proceso ¢
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transmisién de politicas institucipnalgs rescieli:que predomina en el quehacer

atencmn- al pubhco,

actividades - a mvel "a'l como:

entrewstas .
de - estudsos socio=eco) '

ela boracnon - "‘r”ct}'g',‘ “asf “domo tratam;entos

|nstatuc:ona!e5. Asimismo  ejecutan las
profes:onales en Trabajo Soc:a] como  es ]_B_
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- CUADRO No. 7

ACTIVIDADES NO CONGRUENTES QUE REALIZA EN LA
UNIDAD DE TRABAJO
{SEGUN OPINION DE LA POBLACION)}

VARIANTES Frecuencias Parciales TOTALES
Especificas |Semiagrupadas] f{x) f(r)
I, Colaboracion con otras disci - :
plinas 22 08
2, Interpretacion de programas 28 22
3. Problemas familiares ' 25
La familia y su economia 05
Probiemas laborales 11 49 49 37
3.1 Médico legal 15
3.2 Administrativas en su
servicio . 03
3.3 Administrativas en otras
unidades 28
" 3.4 Administrativas en unida : : : .
des departamentales 05 43 43 53
4. Administrativas extra institu
cionales S ¥
%.1 Secretaria : 25
4.2 Telefonista 05
4.3 Archivista 03 45 45 69
5. Mensajeria : D8
5.1 Prepara y/o sirve refacciones 05
5.2 Consejerc matrimonial If 24 2y 78
6, Tratamiento social a jovenes,
nifios, adultos y ancianos 06 - 80
7. En ocasiones sustituye a su je
fe inmediato en sus atribuciones 03 8l
8. Actividades culturales 05
8.1 Actividades recreativas 04 09 09 ]
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. Actividades educativas 32 96
. Actividades deportivas ) 06 98
Actividades benéficas 02 99
. Rep.reéentante oficial ante .
otras instituciones. ] . : oa 100
TOTAL .

FUENTE: Investigacién de Campo.

la mayorfa de los Trabajadores Sociales entrevistados, estan
snscientes que se les ha dado la categoria de personal de apoye,. pero
salmente se les tiene como BCOMODIN® (ente que si‘rve para fines
Gltiples o fines diversos}, esta situacién.equivaie 2 una serie de pseudo
snciones asignadas al Trabajador Social, debido a la difusa definicion
el objeto derintervencién profesional y que su papel de comodin si lo

a experimeniado en carne propia.

El Trabajador Social contiﬁf:a subyugando por prefesionales de otras
lisciplinas, quienes basadés en gque ostentan ttules profesionales se
djudican el diagnéstico de las situaciones, delegando al Trabajador Soctal
a parte operativa, esia situacion andmala ha denigrado al imagen del
Frabajador Social en Guatemala como disciplina y 2l profesional en su

fignidad profesional.

La situacién de cémo ha sido objeto el Trabajador Social del manipuleo
"BURDOY de otros profesionales de distintas disciplinas en su lugar de
trabajo es que: estos profesionales planifican sus proyectos utilizando al
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Trabajador Sccial como sus colaboradores, manifestindose que el Trabajador
Social continlla sometido jerarquicamente a profesionales no afines al
Trabajo Social.

En el caso concreto de Guatemala, por ejemplo: es el médico el que
ejerce su hegemonia sobre este profesional, utilizindolo como personal
paramédico, de igusl manera lo hacen los de las ciencias psicolégicas, los
eocnomistas, lo abogados, etc., quienes con el mismo criterio lo han
utilizado para que ejecuten encuestas o verifique informacién que ya se
posee, pero que consideran dudosa, pero estas situaciones de ofros

-profesionales, también dejan al descubierto sus limitaciones o incapacidades

y paraddjicamente, alin asi se constituyen en elementos hegeménicos para
ejercer mando y control sobre el Trabajador Social,

Uno de los factores que mas ha influldo en e blogueo de desarrollo
profesional del Trabajador Social guétemalteco es ¢f que atafie a la "MALA
FORMACION ACADEMICA", como efecto de la existencia de varias escuelas
formadoras de Trabajadores Sociales que funcionan en el pais que en su
momento, no unificaron criterios para elaboracién de una curricula que
sirviera de base para la formacién académica; pues a pesar de los 46 afios
de existencia del Trabajo Social en Guatemala aGn no se tiene
concretamente definido su objeto y no se ha investigado, nij
operacionalizado, aunque se ha expuesto ocasionaimente pero muy diluido,
taniwo por parte de los Trabajadores Sociales guatemaitecos como de autores
extranjeros.

Estas situzciones constituyen la causa principal de que e! Trabajador
Social realice mdltiples actividades no congruentes con su quehacer
profesional en los distintos campos de intervencién,‘ lo que va en
detrimento de la profesion.
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Por lo anterior se asume gque es necesaria la implementacion de la
Maestria en Trabajo Social en la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad de San Carles de Guatemala, para llegar a obtener "bases

sblidas que sustenten sus acciones profesionales en los distintos campos -

que Je corresponden actuar, cuyo eje principal lo constituyen la definicion
del "OBJETO Y SUJETO DE TRABAJO SOCIALY. - ' ’

Es también significativo que la frecuencia acumulada hasta el 78%

contenga actividades complementarias ¢ paliativas que no propician la

aplicacién de la metodologia. especifica del Trabajo Sociat. Asimismo, dentro

de estos valores, existen actividades propias de la profesién en un [5%-

pero- estan restringidas sé6lo al primer nivel de accién profesional; es decir,
el individua[, lo que evidencia que los niveles de acci6_n profesional grupal
y comunal estin excluidos, por lo que el accionar del Trabajador Social
se limita a la aplicacion metodolégica en un 33% el cual a su vez, también
presenta el inconveniente de carecer de un seguimiento.

También es importante resaitar las variantes cuslitativas donde se

localiza la frecuencia modal, pues manifiestan con claridad actividades
intrascendentes para la profesién, tales como: "secretaria", "telefonista"
y Parchivista®, los cuales no tienen ninguna relacion con la funcién
profesional de organizacién.
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CUADRO Ng. 8

SECTORES POBLACIONALES A QUIENES VAN DIRIGIDOS
[(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTOS f(x) - fir}

[. infancia _ i 2 23 -
2, Juvenil ) H 18

3. Adultos - 25 47
u, Ignorado 06 i
TOTAL 53 H0

FUENTE: Investigacion de Campo.

En el presente cuadro la frecuencia "MODAL", se lociliza en el
concepto "ADULTO", sin embargo, al sumarie el valor relativo del concepto -
UINFANCIA", representa mas de las tres quintas partes de la poblacion.

Casi la mitad de [a poblacién manifiesta que las actividades que realiza
el Trabajador. Social van dirigidas principalmente al sector adulto en los
distintos campos de intervencion, permitiendo al profesional la utilizacidn
del proceso metodolégico. Sin embarge, casi un cuarto de fa poblacion
ejecuta sus acciones con grupos de infantes, orientada y desarrollada
conformz ¢l proceso metodolégico del Trabajo Social. Actualmente se estd
aplicando la etapa de formacién grupal, cumpiiendo asi con la funcibn

profesional de organizacion.
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CUADRO No. 9

CLASE SOCIAL ATENDIDA
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTOS- _ fix} fir)
I. (Alta 05 09
2. Baja 35 66
3. Ignoradeo : 3 5

TOTAL 53 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

La frecuencia "MODAL", se localiza en el concepto RBAJAY, que

epresenta mas de la mitad de los entrevistados.

Es evidente que la mayoria de los profesionales de Trabajo Social
rabajan con el sector de clase baja, lo cual explica gqué el profesional
wuede definir la clase social con quien trabaja. :

Consciente de las condiciones de vida material en que se encuenira
| grueso de la poblacién, Ia practica social implica fucha constante,
sarticipacién, conciencia de clase, organizacién, movilizacién y autogestidn

sara enfrentar con acciones concretas las necesidadaes sociales.

Para satisfacer estos problemas sociales es necesaria la participacion
onstante y profesional de los Trabajadores Sociales con buena base
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metodoldgica, més cientffica Yy concreta, que le permita como profesional
ir mas alld de la apariencia, a fin de fortalecer y desarrolfar Ia
organizacién que conlleve ampliar cada vez més la participacién del sector
explotado y a participar en Ia toma de decisiones en la solucién de sus
problemas y necesidades.

Al Trabajador Social guatemalteco se Je plantea la necesidad de definir
concretamente que los sujetos de accion 'profesional son los sectores
populares y debe promover la organizacibn y ampliar sus niveles de
participacidon para lograr efectividad en cuanto a las demandas planteadas.
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CUADRO No. 10

PRACTICA PROFESIONAL Y.POBLACJON ATENDIDA
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

Si NO ~ IGNORADO
fx) f(r) f(x} fir) - f{x) fir)
T 26 o3t 59 . 08 15
TOTALES ' 53 ~ joe

FUENTE: Investigacién de Campo.

La mayor frecuencia se localiza en fa variante "NO":; sin embargo,
més de una quinta parte de !a poblacibn se ubica en la variante "SIV,
lo- anterior infiere que tales respuestas obedecen a las razones siguientes:

En lo que respscta a la organizacién, el presente cuadro indica que
la mayorfa de los profesionales de Trabajo Social que laboran en los
diferentes campos de intervencion profesiona!, lo han practicado en la
poblacién . que atiende en forma profesional, pero Gnicamente con grupos
pequefios; en actividades educativas Yy recreativas, por lo tanto, se
entiende que este. campo no se ha implementado profesionalmente en o
que se refiere a la funcién de organizacién. '

La falta de participacién de los' Trabajadores Sociales en torno al
proceso de organizacién -ha limitado la experiencia profesional, generando
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confusién’ y dificultad para ubicar las condiciones objetivas y concretas
en su incursién y practica profesional organizativa y concientizadora.

Citaremos algunos factores influyentes como causales de la poca
incursidn de los Trabajadores Sociales guatemaltecos en lo que respecta
al proceso de organizacidn: a} las Escuelas de Trabajo Social existentes
en Guatemala, ‘no incluyen en su curricula un curso formal del proceso
de organizacién, asimismo la teoria que impartieron al estudiante es
insuficiente para actuar profesionalmente, por lo tante, el Trabajador Social
Gnicamente puede responder a Ja atencion de grupes sociales; b} las
instituciones empleadoras les interesa dnicamente la atencién de grupos
- sociales pequefios considerades suficientes para cubrir sus objetivos de
divulgacion y prevencidon; por lo tanto, se centran actividades educativas
primordialmente: ¢) considerando como el factor mis predominante de esta
situacién es que el profesional de Trabajo Social ha descuidado este campo
de intervencién: fendmeno que se explica porque no se ha luchado por
buscar las vias que permitan los espacios profesionales: por otro lado,
la situacién politica del pais y la poca oportunidad que ofrecen las
instituciones empleadoras del pais. '

La organizacién es una de las funcicnes esenciales de! Trabajo Social,
hay que conocer y fortalecer su proceso, requiere de una participacion
activa y constante de los sectores populares que constituyen el objeto
'y sujeto del Trabajo Social.

Para una rnaf(or comprension del término "ORGANIZACION®, citaremos
las definiciones siguientes:

" 1. Segln Ezequiel Ander Egg: "Organizacidn son agrupaciones sociales
articuladas como totalidad con un circulo precisable de miembros, una
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iferenciacién interna de funciones y configuradas racionalmente al menos
n. instituciones, con vista a obtener un resultado determinado de
cuerdo a sus fines y objetivos™. u3/

. Segin José Galvan, Organizacion .es: "Un fenémeno universal que .
e encuentra donde guiera qﬁe dos o mas persenas se asocien para hacer

lgo, coordinando todas las partes de intervencién en . la consecucién

-~

le un objetivo™. &4/

Con relacién a lo anterior y en base a experiencias propias, la
wganizacién es la agrupacion de personés que se relacionan mutuamente.
¢/ trabajo- con objetivos comunes y mantienen una relacién coordinada
won la intervencién del Trabajador Social quien _'proporciona : I_:-a,

sapacitacién y conduccidn de actividades.

53/ Ezequie! Ander Egg: "Diccionario. de Trabajo Social", Décima Edi

— ¢ibn, Editorial E! Ateneo, México, 1989, Pag. 33.

uyf José Galvan: Tratado de Administracion General", Primera Edicidn,
San José de Costa Rica, 1968, Pag. 18.
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CUADRC No. l0.l

CRITERIOS . : fix) fir)
l. Grupe de capacitacion 05 09
2.  Las instituciones no dan

oportunidad : 20 36
3. Grupos comunitarios 05 09
4. Grupos sociales en la ciudad 10 19
5. Sindicatos ' ©03 | 06
6. Ignorados . 10 19

TOTAL : 53 loo

FUENTE: Investigacién de Campo.

La frecuencia "MODALY, se localiza en el segundo criterio y al
sumarle el valor relativo de la cuarta casilla representa casi las. tres
quintas partes de ia poblacion.

Es evidente que el proceso de organizacién se ha practicado
(nicamente en la primera etapa, vya 'que mas de un tercio de los
entrevistados al emitir su criterio manifiestan que las institucienes donde
jaboran no dan la oportunidad para ejecutar acciones con mas
profesionalismo; que Gnicamente les interesa sus objetivos especificos;
es decir, cumplir con sus programas y proyectos; por tal razén, la
funcién de organizacién se ha quedade a la zaga, dejando con esto

limitadas oportunidades para el desarrollo de un Trabajo Social cientifico
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que permita el cambio social.

Al Trabajador Social guatemalteco le ha faltado definicidn ideolégica
que lo identifique y vincule con las necesidades, problemas e intereses
populares. ' :



CUADRO No. Il

CRITERIOS PARA DEFINIR LA FUNCION HEGEMONICA CON
SU SUJETO DE ACCION
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CRITERIOS f(x}) f(r)
1. Educativa {0 19

Orientador 1o 19
3. Organizacidn de grupos 19 i9
5. Investigacion 06 1]
5. - Planificacion 03 06
6. Habilidad profesional 08 L]
7. Coordinacién con otras

instituciones 03 06
8. lgnorado 03 06

TOTAL 53. 100

FUENTE: Investigacitn de Campo.

En el presente cuadro se puede observar que la frecuencia es
ITRIMODAL®, por lo que al reagruparias 3stas representan casi las tres

quintas partes de los profesionales entrevistados.

interpretando los datos de este cuadro se asume que la funcion
hegeménica del Trabajador Social guatemalteco no se centra en un solo
criterio; por lo tanto, el Trabajador Social actlta como un ente polivalente

en sus diferenies campos de intervencién para cumplir con las exigencias

" de las instituciones empleadoras con respecto 3 sus objetivos especificos.
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CUADROC No. If.I°

CRITERIOS fix) | fr}
nan S : - 16 30
ngu 26 uo
agn - n 21
TOTAL o R 100

FUENTE: Investigacion de Campo.

Los criterios gque a continuacidn se consignan reflejan 1las
xperiencias del profesional del Trabajo Social ubicado en los diferentes
:ampos de intervencién, respecto a la funcion hegemédnica, con su sujeto

le accibén.

EF.:

IA"= "Debemos estar actualizados profesionalmente, considero que
sstamos débiles al respecto, existen vacios epistemolégicos. la Maestria
:n- Trabajo Social es otra meta mas, la especializacidn en Trabajo Social
jeberfa Iniciarse en las &reas de salud, educacion, bienestar social,
tribunales de familia y ramo penal, la organizacién de sectores populares,
docencia universitaria con la especializacir’m,' las atribuciones del
profesional en Trabajo Social estarfan mejor delimitadas”.

ngu = ME| profesional en Trabajo Social deberia mantener una constante

revision de los contenidos programéticos, no es suficiente ef grado de



Licenciatura pues existe deficiencia en et pi-oeeso formativo, tanto teﬁrico
como practico, las instituciones empieadora§ aln no han valorizado la
Licenciatura, el status profesional continGa débilmente definido, hay
que abrir otros campos de intervencidn o espacios profesionales™, )

UCH= Mz Maestrfa en las instituciones empieadoi'as no sera reconocida,
no es necesaria la  especializacion en Trabajo- Social, se corre el riesgo
de perder [a sensibilidad social, para definir. el objeto y sujete de
Trabajo Social es suficiente {a Licenciatura, los profesionales de otras
disciplinas ya tienen definido el objete Yy - sujeto de intervencidn
Unicamente con el grado de Licenciados, con la especializacion se estarfa -
marginando a los Licenciados mas alin a los. de nivel intérmedio“._

Es de observar que la frecuencia "MODAL",' se Iocaliza. en [a segunda
casilia, que representa mis de un tercio de la poblacién entrevistada
y que al sumarle el valor relativo de la primera casilla representa mas
de las tres quintas partes de 1a poblacién entrevistada,

Se puede inferir que la mayor cantidad de los entrevistados estd
a favor de la implementacién de la especializacion en Trabajo Seocial;
come un rete al Trabajador Social guatemaiteco; esto también ampliard
espacios profesionales en los ' diferentes campos de intervencion
‘profesional.

También se observa cierta proclividad 2 que la especialidad
especificamente, debe Iniciarse en fos campos de salud, .educacién,
bienestar social, tribunales familiares, organizatién, docencia
universitaria, conscientes de que en estos renglénes es donde se generan
la mayorfa de los problemas sociales def pafs y que profesionalmente
no han sido atendidos. -

WK e

L]
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Un poco més de una quinta parte de los entrevistados opinan o
contrario; hay temor de que se pierda el grado de sensibilidad social,
esta situacién apética es porque no hay vision futurista, es decir, que
prefieren ser' profesionales de corte asistencialista o retrogrados, lo
cual puede deberse a criterios de profesionales con formacién- académica
de otras disciplinas que interpretan las situaciones desde diferentes
concepciones.

Al analizar los diferentes criterios vertidos én torno a la
implementacién de la Maestria y posteriormente las especializaciones en
Trabajo Scocial, la inayon'a de los entrevistados = propugnan por |a
implementacién de fa. Maestria en Trabajo Social, pero también es de
cons:derar la posicidn de los que opinan en contra, esta situacién se
torna dificil pero no imposible, para la unificacién de criterios; la actitud
apdtica de alguna manera podrfa afectar a los que sf apoyan Ja Maestria
y las especializaciones en cuanto 2 la apatia podrfa pensarse que al
reflexionar al respecto cambien su posicién y apoyen la idea.

\féam#mmmmmﬁm“
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CUADRO No. 12

CRITERIOS DEL PROCESO DE ORGANIZACION
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION) '

sl B -  NO

f(x3 fir} fix) o f(eY)
1 ' _ 26 1 39 74
TOTAL - 53 00

FUENTE: Investigacién de Campo.

La mayor frecuencia se localiza en la variante "NO", sin embargo,
mis de una quinta parte de la poblacién entrevistada se ubica en la
variante "Si",

Interpretando  la informacién del presente. cuadro, indica que la
mayor frecuencia rehresenta casi las tres cuartas partes de los
profesionales = entrevistados, quienes manifiestan que desconocen el
proceso de organizacidn, ya que. no cuentan con los conocimientos
tedrico-practicos para actuar con profesionalismo en este campo,

Por - lo anterior se infiere que las Escuelas Formadoras de
Trabajadores Sociales, tanto en la Escuela de Trabajo Social de ia
Universidad de San Carlos de Cuatemala, come en las universidades
privadas del pafs, en sus dos niveles académicos no incrementaron
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ingéin curso formal de organizacibn o no le dieron la importancia que
eviste la orgenizacidbn cientifica; por ende el Trabajador Social

juatemalteco poco aporta al desarrollo de la organizacion cientlfica.

Una de las funciones propias e importantes del Trabajo Seocial sin

juda alguna es la organizacién; por lo tanto, debe ejercerse en todas
as acciones con profesionalismo. Esta funcidn conlleva al objetivo de

jensibilizar a la poblacién, para que haya movilizacién de los grupos,
'on la finalidad de enfrentar su probleméatica. '

Se requiere también que los participantes asuman una actividad

ritica y objetiva'acerca de las causas, efectos e interrelaciones causales
¢y movilicen los recurses disponibles para lograr el cambio social.

Lo anterior requiere de la realizacién de tareas educativas en forma
gradual y progresiva, con fines de elevar e! nivel de conciencia y
sarticipacidn, partiendo de sus intereses y aspiraciones.

Es también necesaric que se le de capacitacién bésica en sus tres
variantes: a} capacitaciin bésica de liderazge; b) capacitacidn basica

manual; v ¢} capaci"cacién' bisica de especialidades; para lo cual son

necesarias las reuniones sucesivas gue derdn’ la pautz del desarrollo

de cada participante y se ubique dentro del grupo segln las habilidades
y aptitudes que demuestren.

La capacitacibn es la. unificacién de esfuerzos que constituyen
expresiones de una organizacidn clentffica, orfentada vy asesorada
técnicamente por 2! Trabajador Social; este profesional deberd contar

con suficiente capacidad pars integrarse a cualquier medio donde se
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- requiera ‘de sus servicios profesionales, aplicando -concretamente los
conocimientos  del proceso metodoldgico;. ésto conlieva su inmersion en
el &rea de trabajo con grupos, asi también identificar e! grado de
participacidn, intereses 'y necesidades de la poblacién, tncluir también
acciones orientadas a la investigacién, diagndstico, planificacién,
ejecucidn y evaluacion. '

Atendiendo a las respuestas obtenidas en la ‘investigacidn, es
evidente que se da la organizacién Gnicamente en su primera etapa; es
decir, que se atiende a grupos sociales, mediante acciones de la fase
educativaﬁ por lo tanto se desconocen las dos etapas restantes de este
proceso. ’

La funcidon de organizacidn, individualmente, se refleja débil en
algunos casos y en otros se manifiesta un total desconocimiento; por
lo que es evidente la necesidad de implementar la Maestria en Trabajp
Social en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, y posteriormente en las universidades privadas que
funcionan en Guatemala; para contar con los conocimientos . tedrico-
practicos que se requieren para actuar con profesionalismo en el proceso
organizativo en beneficio de los sectores mas necesitados de la sociedad
guatemalteca.
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CUADRO No. 13

DESARROLLO PROFESIONAL DE LA ORGANIZACION
{SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

sl NO IGNORADO

f{x) £(r} " f{x) fir) | f(x) fr)

30 : 57 . 18 34 05 09
TOTAL 53 100

"FUENTE: lnvestigacién de Campo.

La mayor frecuencia se localiza en la variante "SI¥, sin embargo,
mas de un terclo de los entrevistados se ubica en la variante "NO".

Se' puede observar que el mayor porcentaje representa casi los dos
tercios de la poblacién que opinan que' si hay desarrolic profesional;
sin embargo, existe una considerabie contradiccién de opiniones, pues
en el Cuadro No. i2 exponen que existe un total desconocimiento con
respecto al procese de organizacién desde el punto de vista formal.

La contradiccién observable en las respuestas de ambos grupos es
porque no han practicado la organizacién cientifica, es. decir, que han
estado Gnicamente con grupos pequefios y grupos sociales.

N . RESTEIT
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© CUADRO No. 13.1

AN ngo o IGNORADO
f{x) f(r) f(x) f{r) f{x) f(r) fix) | £(r)
32 6l 06 i 05 09 1o 19

TOTAL 53 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

Los siguientes criterios vertidos por los entrevistados evidencian
que fa formacién académica no les permite su actuacién cientificamente
hablando en el proceso de organizacion.

REF.:

AR = Ng tengo experiencia en la organizacién formal, no se cuenta
con la base terica y préactica. La Escuela de Trabajo Social, USAC:
no incrementd un curso de organizacién cientifica, menos ain en las
universidades privadas que funcionan en GCuatemala, no se le dio
importancia a ia organizacién formal débilmente a la informal, desconozco
la participacién con sectores populares, fas Instituciones empleadoras
no dan la oportunidad para que el Trabajador Social se ubique en esie-
campo, = es necesario trabajar con instituciones internacionales que
protegen a las comunidades indigenas"”.

"B = Yo he practicade con sectores populares pero no con

profesionalismo, la institucién donde labora s6lo le interesa los grupos




sociales pequeﬁds para divulgar sus programas, lo he hecho en las
~omunidades aplicando los conocimientos tedrico-practicos que la.Escuela
me proporciond, en las instituciones se actia con grupos pequefos en
actividades educativas y recreativas especificamente®.

nCE=  WS{ lo ejerzo con profesionalisme, la institucidn en la gue laboro
da la oportunidad, con el grade de licenciado se puede desarrollar con
eficiencia la funcién de organizacidn con sectores populares®.

La informacidn concentrada en el presente cuadro, se observa gue
la frecuencia "MODAL®, se localiza en la literai "A", representando méas
de las tres guintas partes de los entrevistados en los diferentes campos
de intervencién; éstos manifiestan que no hay prefesionalismo en la
funcidon de organizacion y no se ha implementado en los seclores
populares; asl también gque no hay experiencia, aspecto que ha sido
descuidado en los dos niveles de formacién académica.

Es evidente gue un bajo porcentaje de los entrevistados si o han
practicado con los sectores populares, pero con deficiencia, otros
exponen gue sus accignes son dirigidas a grupos juveniles, adultos y
ancianos, en actividades educativas recreativas, coincidiendo con las
respuestas anteriores que ho hay profesionalisme parg actuar, con
sequridad y eficacia en la funcidn de organizacion.

Es importante hacer mencion que un baje porcentaje manifestaron
estar bien formados académicamente para desarrollar con suficiente
sustentacion la  funcién de organizacién; pero al tratarse de un
porcentaje reducide, su versién no das margen para considerar gue la

funcién de organizacién se esté desarroliando con profesionalismo.



Casi una quihta parte de los entrevistados no respondieron a ia
interrogante, por lo que se asume que desconocen la funcién de
organizacién, asi también que no fo han practicado ni alin con grupos
sociales, o bien pretenden ocultar que son profesionales YAPATICOS",

Por lo anterior se infiere que no hay claridad de criterios en los
Trabajadores Sociales con respecto a la funcién de organizacion,
estableciéndose que en los dos niveles académicos han descuidado este
aspecto tan importante para el Trabajo Social guatemalteco; es decir
que el Trabajo Social se ha dedicado exclusivamente a la atencion
primaria de la funcién de organizacién, ya sea por situaciones endbgenas
o exbgenas o ambas a la. vez. Dicha situacidn es impactante y andmala
tanto para el profesional como para el desarrolio de Ja disciplina y como

producte de ésto sus efectos recaen friamente en los sectores popu'lar'es,
que requieren de un profesional especializado gue los oriente para
minimizar sus necesidades mediatas e inmediatas. Lo anterior es un reto

al Trabajador Social guatemalteco.
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CUADRO No. |4

CRITERIOS PARA CONCEBIR SUS EFECTOS
"PROFESIONALMENTE
{SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

CONCEPTOS fix) .| f(r)
i.. ) Curativo 03 08
2. Paliativo 18 3y

Preventivo . 9
i, De Autogestién 20 38

TOTAL 53 0o

FUENTE: Investigacion de Campo.

La frecuencia "MODAL", se localiza en el rengidén cuatro, que
representa mis de una quinta parte de la poblacién. entrevistada, sin

embargo, mas de un tercio se ubica en el renglén dos.

Interpretando la informacidn concentrada en el presente cuadro y
al unificar los valores relativos de los renglones dos y cuatro, arrojan
un porcentaje de! 72%, que constituyen casi las cuatro quintas partes
de los profesionales entrevistados; gue se encuentran en el primer nivel
de lz funcidn de organizacién; es decir gue continGan aplicando los
métodos  tradicionales del Trabajo Social, dejando entrever un

estacionamiento en lo que respecta al trabajo organizativo.

Los Trabajadores Socizales en ejercicio han manifestado reiteradamente

B 2 D 5. |
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que existe deficiencia profesional, ya que los problemas ‘sociales han
sido atendidos con soluciones paliativas y de autogestién; ésto porque
en los dos niveles de la profesion no se les proporcionaron  los
condcimientos basicos necesarios para actuar profesionalmente y tampoco

se han realizado eventos para la retroalimentacion.

Para que el Trabajador Social guatemalteco funcione profesionaimente
en atencién de los problemas sociales emanados del sistema imperante
en el pafs, aque afectan severamente a Jos sectores populares
especificamente, se requiere Que este profesional fortalezca e incremente
sus conocimientos tebrico-practicos considerando que la GOnica alternativa
que se presenta e5 la implementacién de la Maestria en Trabaje Social
en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de

Guatemala, con conciencia critica.
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CUADRO No. I5

RELACION GRADO ACADEMICO Y DESEMPERO PROFESIONAL
(SEGUN OPINION DE LA POBLACION)

f(x) : fir) ) fi(x) [ f(r)
43 8l ' i : 19
. TOTAL 1 53 00

FUENTE: Investigacién de Campo.

En el .presente' cuadro se puede observar que la mayor . frecuencia
e localiza en la variante "SI", represeéntando més de las cuatro quintas

jartes de la poblacién, por otra parte casi una quinta parte de fos.

ntrevistados se ubican en la variante "NO".

Al interpretar lo consignado en el presente cuvadro, se asume que
si hay formacién académica con profesionalisme, ya que mas de las cuatro
quintas' partes de la poblacibn gque convergen en que se desempeiian
:on profesionalismo de acuerdo al 'grado académico que poseen, sin
smbargo, existe contradiccién a la informacién del Cuadro Ne. 1§ en

jonde manifiestan que hay deficiencia profesional, entendiéndose que-

no hay claridad en sus respuestas; también puede deberse a que el
entrevistado no le dio el valor substancial a2 las Interrogantes; que
darfan la pauta pars medir su capacidad académica y desempefio

profesional en su campo de intervencidn, por otra parte puede ser gue

no tienen claridad en cuante al sujeto y objeto del Trabajo Social.
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CUADRO No. I5.1

I‘IAII - HBR llCll
f(x) f(r) f{x) f(r) fix) | f(r}
25 u7 15 28 13 25
TOTAL 7 : 53 | 100

FUENTE: Investigacion de Campo.

A continuacién se preseritan las respuestas textuales ‘¢ s
Trabajadores  Sociales entrevistados, pero, para sintetizar - =u
presentacion, se simboliza con literales, para no perder los cratealdos
cualitativos,

REF. 2

"AR= ¥YNo hay status definido, se carece de calidad profesional, es
necesaric seguir preparandose profesionalmente, el Trabajador Social
continla realizando actividades operativas, no se ha implementado la

Licenciatura pocas instituciones la han reconocido".

"B¥= "Syu rol no estd bien definido, existen Trabajadores Sociales
conservadores, no hay participacion en las politicas institucionales, hay
que evaluar el grado de Licenciatura. La Maestria en Trabajo Social es
un cartén mas",
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OCP" = "Se le da su lugar profesional; se tienen los requerimientos para
actuar con profesionalismo, se participa en las politicas de la institucién:
se puede competir con profesionales extranjeros®.

La frecuencia "MODAL, se ubica en-la literal "A", que represeﬁta
més de las' dos ‘quintas partes de la poblacién, que manifiestan que el
status profesional .no estd bien definido, afectém_idlo en su integridéd.
Otro factor que estd afectando -al Trabajador  Social es fa falta de .
valorizacién ﬁor parte de las instituciones 'y profesionales de otras
disciplinas. Adn teniendo el grade académico de PLicenciado®, continlia
en el nivel intermedio en que quehacer diario, '

Al unificar los valores relativos de las literales "A" y "B", arrojan
un porcentaje de! 75% que representa méis de dos tercios de la poblacién,
considerando que hay deficiencia profesional y falta gestionar ia
superacion_ profesional.

Un cuarto del total de los Trabajadores- Sociales entrevistados que
si hay profesionalismo; y que una minorfa contribuye en forma indirecta
a que la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de
Guatemala contin(ie proporcionando la misma formacién académica, mismo
gue no responde a los requerimientos para la solucién de la probleméatica
social y que a su vez limita a una intervencién cientffica tanto en el
"proceso formative come en el ejercicio profesionat, '

A
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CUADRO No. I6

- CRITERIOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA MAESTRIA EN
TRABAJO SOCIAL EN LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL DE LA
. UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
(SEGUN OFINION DE LA POBLACION)

Sl -~ NO IGNORADO

fix} fir) fix) flr) fix} " flr)
- 32 60 16 30 05 10
TOTAL 53 100

FUENTE: Invesﬁgaci&h de Campo.

Se puede observar que la mayor frecuencia se localiza en- la variante
S1%; sin embargo, un tercioc de la poblacién se Iocallz en 'a variante
. ilNcll :

En correspondencia con los datos del presente cuadro Ias tres
quintas partes de la poblacién manifiesta el deseo de la mplementacmn
de la Maestria en Trabajo Social, en la Escuela de Trabajo Social de
la Universidad de San Carles ‘de Guatemala, conscientes cue al elevar
la disciplina a2 una categoria mas alta, mejorard el perfil del Trabajador
Social guatemalteco, ademds estaria a nivel con los paises de
Latincamérica que ya cuentan con especializaciones, y regionalmente con
la Repiiblica de Honduras y Costa Rica, con las cuales se podria
coordinar y unificar criterios ‘con respecto al pensum de estudios, por
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similitud gque existe respecto a los problemas sociales, ideolgicos,
ndmicos y cierto grado religioso y cultural. '

Es evidente que un tercio de la poblacién, opind que consideran
ficiente el grado de Licenciatura para actuar con profesionalismo, por

tanto. no es necesario ninguna especializacion en Trabajo Secial, sin

bargo, esta porcién. puede ser catalogada como conformistas, lo que
rmite pronosticar el estancamiento de estos sectores del gremio y que
eden Incidir en el desarrollo de! Trabajo-Social guatemalteco.
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CUADRO No. 7

POSIBILIDAD PARA INSCRIBIRSE EN LA MAESTRIA
EN TRABAJO SOCIAL '
{SEGUN OPINION DE LA POBLACION}

51 NO {GNORADO
f{x) f(r) f(x) f(r) f{x) | f(r)
2i 40 B 28 | 7. 32
TOTAL : 53 160

FUENTE: investigacién de Campo.

Se observa que el mayor porcentaje se localiza en la variante "SIV,
que representa las dos quintas partes de la poblacién, sin embargo,
més de una quinta parte de los entrevistados se ubican en la variante
!INOH_ . *

Es evidente gue dos quintas partes de ia poblacidn estan dispuestos
a participar en un proyecto a nivel de Maestria, es decir qué si se
cuenta con potencial humane de la profesidén para iniciar la Maestria en
la Escuela de Trabaje Secial de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, procurando asi elevar el nivel académico de la disciplina, .
asumiendo que con la especializacién estaran mejor delimitadas las
acciones del Trabajador Social guatemalteco y por ende, se eleva su
status profesional y tembién se lograria la ampliacion de los espacios
profesionales. ' '
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Casi un tercio de la poblacién respondieron negativamente, esta
posicibn negativa se puede adjudicar a varies factores; entre los mas
relevantes citaremos los siguientes: a) las instituciones empleadoras no
han  valorizade la Licenciatura; b) el Trabajador Social contin(ia
realizando actividades operativas {COMODIN}; c) mo existen criterios
unificados con respecte al objeto y sujeto del Trabajo Social definido;
d) salariamente estd mas bajo en comparacién dé profesicnales de otras
disciplinas, pues en la escala de salarios de la Oficina del Servicio Civil
se continfia en la escala técnica; e) la existencia de Trabajadores Sociales
gue apoyan al régimen imperante en nuestro pais; f) Trabajadores
Sociales que han tomado a la profesidn como medio econdmico - para
financiar otra profesién distinta. ' '

Es de comprender gue no hay motivacién en los Trabajadores Sociales
entrevistados, aflorando su sentir de que no se ha dado la categoria
que se merece, pero también resalta la negligencia de la pbca importancia
de Ia organizacién gremial que vendria 2 mejorar el status profesional.

En sintesis, abstrayendo el contenido de las respuestas y su lectura
analitica podemos plantear las siguientes cuestiones fundamentales del
trabajo de campo: '

. No existe experiencia en organizacion, pues tampoco se cuenta con
una base tedrico-préctica proporcionada en la Escuela de Trabajo Social,
USAC, y menos aim en las Escuelas de Trabajo Social de las

universidades privadas.

2. Se aplican en Ia actualidad los métodos tradicionales de Trabajo
Social, prevaleciendo dos criterios: la autogestién y lo paliativo,
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3. E| status profesional no estda Dbien definido, las instituciones
empleadoras 'y profesionales de otras disciplinas ne le han dado al
profesional de Trabajo Social el lugar que le corresponde.

4. La funcién de organizaciébn no ha sido tratada profesionalmente, se

continila operando con grupos sociales.

5. El objete y sujeto del Trabajo Social guatemalteco no estd bien
definido. '

6. Existe deficiencia profesional, la causa principal es [a mala formacién -
académica, tanto en la Escuela de Trabajo Social de la USAC, como en

las universidades privadas del pais.

7. Dos quintas partes de los profesionales de Trabaje Social que fueron
entrevistados estén dispuestos  a participar en 1a Maestria en Trabajo -
Social en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos

de Guatemala,



CAPITIHLO &

" PROPUESTA PARA LA MAESTRIA EN TRABAIJO SOCIAL,
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

1 INTRODUCCION: o .

Este capitulo contiene la propuesta para implementar la Maestria en
rabajo Social en la Unidad Académica de la Escuela de Trabajo Social
¢ la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Después de analizar el producto de la investigacién en torno al tema,
. determind que la mayorfa de los profesionales que se encuentran
srciendo . la profesibn y que. fueron entrevistados, opinaron que es
cesaria la imp!ementécién de la Maestria en Trabajo Social, conscientes
' que a través de &sta se lograria una definicion concreta del objeto
sujeto del Trabajo Social guatemalteco, que a la fecha se torna difusa;
I como coadyuvar al desarrolio de la disciplina v a la supéracién
ofesional. o . : :

Es de resaltar que el beneficio cientifico que darfa a la Universidad
1 S5an Carlos de Guatemala, es el de aportar profesionales de alto nivel
adémico a la sociedad guatemalteca, para que responda a Ia
oblematica social con eficiencia, eficacia, responsabilidad y ética
ofesional, v en lo que respectz 2 la Unidad Académica, es que contara
n profesionales especializados en sus diferentes campos de accién vy
le puedan ser absorbidos como apoyo a la docencia universitaria, asi
smo para mantenerse actualizado al ritmo del avance de las ciencias
ciales y también, sus acciones estardn orientadas para promover el
mbio social en beneficic de los sectores mds necesitados; como razédn
ser del Trabajador Social y ta posibilidad de elevar a la Escuela de
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Trabajo Social a la categorfa de facultad.

El Trabajo Social . como profesién necesita definir una identidad
propia, un caricter cientifico, asi como prestigic social y académico,
lo cual tiene probabilidades de lograrse mediante la operacionalizacién
de los contenidos de la presente propuesta.

La Maestria en docencia universitaria se realiza -de conformidad con
los Estatutos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que en
su Articulo I define los estudios de postgrade de la manera siguiente:
"Aquellos que se programen... y tiene como objetivo ofrecer a los
graduandos la oportunidad de actualizar sus conocimientos y diversificar
su campo profesional, especializarse en 4reas particulares de la ciencia,
la técnica y las humanidades y contribuir a la formacidn de docentes
¢ Investigadores a nivel superior”. 45/ -

5.2 OBJETIVOS:

4.2.§ Gensrales:

4,211 Dotar al profesional de Trabajo Social de una formacién
cientffica mediante la definicién del objeto y sujeto de intervencién
profesional orientadoc a través del proceso de investigacién, para
establecer los fundamentos tefricos y la ejecucién préctica que permita
dar respuestas a la problemética de los sectores populares,

- 45/ Op. Cit., Catilogos de Estudios, USAC, Pig. 335.
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4.2.2 Especificos:

4.2.2.] Proporcionar al profesional de Trabajo Social los
elementos fundamentales para una actitud critica y reflexiva comprometida
hacia s mismo y hacia el objeto Yy sujeto con el que trabaja a manera
de forjar una auténtica. participacién con los sectores populares.

5.2,2.2 Desarrollar en el profesional' de Trabajo Social el
espiritu  de investigacion cientifica, para que consciente de su
participacidn en la realidad nacional, pueda evaluar los problemas para
fuego plantear soluciones concretas de acuerdo a las necesidades y
posibilidades del pais,

4.2.2.3 Formar profesionales en Trabajo Social con alto nivel
académice y claridad tebrico-practica, para reconocer y tratar las
situaciones que le corresponde enfrentar en su hacer profesional y dar
respuestas eficaces y oportunas a las demandas vertidas de los sectores
popuiares.’ '

4.2.2.4 Formar profesionales en Trabajo Social calificados,
con capacidad cientifica, para dar apoyc a la docencia universitaria y
contribuir de esta manera a elevar el nivel académico.

4.2,2.5 Propiciar las condiciones necesarias al profesional para
estabiecer'_intercambios tedrico-précticos con las Escuelas de Trabajo'
Social tanto nacionales como internacionales vy la transmisién de
conocimientos a todo nivel, asi como coadyuvar al desarrolle y
fortalecimiento del Trabajo Social guatemalteco.
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k.2.2.6 . Coadyuvar a la formacién de especialistas capacitados
para formular programas e implementar politicas sociales que conduzcan
al mejoramiento del nivel de vida de los sectores populares del pafs.

4.2.2.7 Desarrollar investigaciones fundamentales en el #rea
de organizacién y movilizacién social, educacién y planificacién.

1.3 PERFIL DEL EGRESADO EN TRABAJO . SOCIAL, NIVEL DE
LICENCIATURA:

. 3.1 Contar con Ja capacidad académica para contribuir
a elevar los conocimientos técnico-cientificos en la especialidad de Trabajo
Social, asi como elaborar documentos de retroalimentacién en su unidad
académica y en otras instituciones.

4.3.2 Contar con una formacién profesional que le permita
tener wuna visibn global del mundo y del objeto y sujeto de su
intervencion profesional.

5.3.3 Crear alternativas que le- permitan enfrentar Ila
preblemdtica de los sectores populares.

4.3.4 Promover la participacibn de la poblacién, mediante
la capacitacién para lograr cambios cuaiitativos, relacionados con los
Derechos Humanos, su medio ambiente social y natural.

L.3.5 -Tener conducta -congruente con [a é&tica profesional
que incluya alto sentide de responsabilidad y de respeto a los Derechos

Humanos.
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h.3.6 Tener capacidad de analisis para Interpretar vy
sintetizar los procesos sociales al eplicar los tres niveles de accibn
profesional.

5.3.7 Tener conciencta de la necesidad de trabajar en equipo
con otros docentes en la blisqueda de objetivos, en cuanto a formacion
de alta calidad académica y humana asi como alta eficiencia laboral.

4.3.8 Poseer ia capacidad de desempefiarse como delegado
oficial, tante de la Universidad de San Carlos de Guatemala como de
jas instituciones empleaderas en eventos internacionales.

5.3.9 Poseer. conocimientos, habilidedes y amplio criterio
para tomar decisiones de alio nivel en las politicas de bienestar secial,
tanto de! Estado como de organizaciones internacionales.

5.3.10 Disefiar investigaciones seleccionando probiemas sociales
que incidan en el desarrofio. de la poblacion y de Trabajo Social.

5.3.10. Capacidad - para desarroilar investigaciones
fundamentales en el &rea de organizacién y movilizacion social, educacidn
y planificacién.

8.3.12 Capacidad para disefiar planes, proyecios y programas
de desarrollo social en coordinacidn con profesionales de distintas
disciplinas, implementando. estrategias de trabzjo. tanto grupales como
comunales.

8.3.03 Disefiar y ejecutar procesos de.  supervisidn . de




=112-

programas, - proyectos de desarrollo soctal, aplicando instrumentos «

control y evaluacion.

8.3.18 Habilidad para moﬁtar y ejecutar actividades educativi

de formacién profesional, partiendo de intereses detectados.

B.3.15 Habilidad para montar y efecutar actividades educativi
para la capacitacion de dirigentes grupales y comunales, fomentam
la autoformacidn y la participacion popular.

5.3.16 Habilidad para la capacitacién y organizacién de grup
de mujeres, hombres, jévenes y nifos, con alto grado de participacid

B.3.17 Tener una concepcidn dialéctica de la educacid
mediante la interrelacién maestro-alumno y la dimensién macro-educati

- con posibilidades de impacto colectivo y de proyeccién sociat.

£.3.18 ' Poseer la capacidad tebrico-practica para brindar apo
efectivo en la docencia universitaria.

5.3.19 Capacidad técnica-cientifica para adaptar, gener
y promover métodos, técnicas e instrumentos que coadyuven a la eficac
profesional de los procesos de organizacion.

4.4 BASE LEGAL:
Las Maestrias que se imparten en las diferentes unidades académic

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, sustentadas
conformidad con los Estatutos de la Universidad, en su Articulo il
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reglamento especifico es autorizado por el mis alte organisma: el

norable Consejo Superior Universitario.
5 FUNDAMENTACION:

La Maestria en Trabajo Social es un programa de estudiocs
stematizado de alte nivel académico. Su objetivo es preparar personal
alto nivel académico para la docencia e investigacién cualitativa vy
antitativamente en la educacidn superior 2 nivel universitario,
stacandose las habilidades y diversificacion de los campos de
tervencion profesional, con la finalidad de orientarlos hacia los
jjetivos de la Universidad de 5an Carlos de Guatemezla, dirigidos al

wctor social que demanda de los mismos.
,6 DIRECCION:

Ls Maestria en Trabajo Social estd dirigida especialmente a los
rofesionales con el grado de Licenciados en Trabzjo Social, egresados
e la Universidad de San Carles de Guatemala, y dque se encuentran

jerciendo la profesidn.

.7 PLAN DE ESTUDIOS:
8.7.1 Pensum:

El pensum sz puede sintetizar en tres grandes &reas: Area Basica,

\rea Técnica y Area Aplicada; las cusles a su Vvez también pueden

‘esumirse en: 1} por cursos, y 2} actividades académicas.

T T r—
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4.7.1.1 Area Basica:

Investigacion | Objeto de Trabajo Social

Investigaciéon 1l Sujeto de Trabajo Social

Evaluacidn de Planes, Programas y Proyectos

Seminario: Caracterizacion del Trabajo Social en la Actualidad
Analisis de la Epistemologia del Trabajo Social

4.7.4.2 Area Técnica:

Laboratorios sobre Procesos Organizativos

Didactica y Educacién Superior

Estadistica Aplicada al Trabajo Social -

Filosofia de la Ciencia

Teorfa del Comportamiento de las Organizaciones Sociales

4,7.1.3 Area Aplicada:
Talleres sobre: Capacitacion Béasica de Liderazgo

Capacitacién Basica de Nifos
Capacitacion Bésica para la Especialidad

§.7.2 Cursos para Iz Especializacién:'

4.7.2.1 Organizaciones Comunales Tradicionales
4,7.2.2 Organizaciones Juveniles

4.7.2.3 Organizaciones Infantiles

4.7.2.4 lnvestigaciones para la Docencia
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5.7.3 Tesis de Graduacion:

Es el producto final individual (utilizando un tema seleccionado de-
acuerdo con su interés, su habilidad y sus necesidades profesionales),
el trabajo de tesis se rige por normas especificas.

4.8 CREDITOS ACADEMICOS: .

El postgrado exige' dedicacién a tiempo completo, debera regirse
por el sistema de créditos o unidades valorativas, desarrolladz en dos
afios, dividida en dos semestres por afio, Con uUn total de X8 créditos.

Un crédito académico es el equivalente a unz hora de trabajo tedrico
semanal maestro-alumno o dos horas de trabajo prictico semanal durante
un cicio académico. Para que un curso sea vélido debe satisfacer un
total de B8 horas de trabajo.

4.9 TITULO QUE OTORGA:

Maestria en Trabaio Social.

Posteriormente se implementarin otras Maestrias de acuerdo a fas
necesidades profesionales, por lo tanto se sugieren las sigulentes:

9.1 Maestria en Organizaciin:
4.9.1.1 Infantil ’
8.9.1.2 - Juvenil

£.9.1.3 Mujeres




R.9.2
£,9,2,f
4,9,2.2
4.9.2.3

4.9.3
4.59.3.1

5.9.8
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Maestria en Derechos Humanos:
Nifios

Mujeres

Derechos Humanos Universales

Maestria en Gerencia Social:
Planificacién y Desarrollo de Proyectos Sociales

También se sugiere que para el profesional en Trabajo

Social se mantenga actualizado o retroalimentado se podrian implementar
cursos de postgrados como:

5.9.5
4.9.5.1
§.9.5.2
4.9.5.3

4.9.5.4

5.10DIPLOMADO:

g.10.1
4.10.2
4.10.3
£.10.4

Cursos de Especializacion:

Seguridad Social ‘e Intervencién Profesional en una
crisis, o

Investigaciones Fundamentales.

Técnicas de Comunicacién.

4.9.5.3.i Audiovisuaies _

4.9.5.3,2 Medio de Comunicacién Social
Promocidén Social., .

Con duracién de tres meses cada uno.

-Medio Ambiente.

Problemética Multiétnica.
Desarrotlo Comunal.

Técnica de Escala de  Medicidn .de.  Actitudes

Sociométricas.
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Al igual que los anteriores tendran una duracién de tres meses cada
uno, ' '

~ También se sugiere implementar cursos de las lenguas maya' quiché.

| PRAMTRLR T 1A UNNERSIRRJE SAN-CARIS B GMATEAALA {

dinrtiiedn Centrs )

P I







5.

CONCLUS!OHES -

El Trabajo Social guatemalteco no tiene definido com claridad su Obje
to y Sujeto de intervencidn pmfsmnal Em Gmmmlh a0m o - Se
ha investigado, ni operacmnallzado exns‘hemh diatos  difuidos e
los diferé__-ntes textos, en Wos, cuales hav mnﬁrad'mms vy similitwdes.

O

‘El profesmnal de Trabajo Socual en Gﬂtma’la comttimize  Sukyrgmdo

por profesnonaies de otras disciplines, é&stos se adjudican e diagnis
tico, aSIQnando al Trabajador Socizl la parte operativa; es decir,
se le considera un "COMOD!N' (lo que sirve para fines miplitiples
o fines diversos), manteniéndole con bajos salarios on Comparacion

con prufes:onales de otras dlsupﬂmas, ip cusl mo estd acorde a la

calidad de los servicios profesionzies que presta; asimismo, la Ofcing

_de Ser\m:io Clwi ubica’ al Trzbajador Sochal en curestion de salarios,
en Ia escala tacmca.

La fonnacnon prcfe:.mnal de! Trobejedor Secial de 2 Umiversidiad
de San Carlos de Guateumla ain es deficiente, como conseruencia
de que los contemdos curnculars no se han revissdo e mplementz
do, mamfestandose en la irregularidad de las aplicaciones  febrice—
pricticas de manera que no hay correspondenca cm ke realided
nacional actual que enfrenta el Trabajador Social.

Existe un profundo desconocimiento del proceso de orgamizacin,
se continila operando nicamente em St segundo mivel. es decir com
Trabajo Social de Grupos. ' S

El nivel de Licenciatura en Trabajo Social ain no ha sido recornciiE,
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tanto por profesionales de otras disciplinas come de las instituciones
empieadoras de estos profesionales, por lo que son catalogados como
personal de apoyo (especificamente de los Médicos), situacibn .que
incide en gran medida en la ‘superacién profesional y al desarrollo
de fa discipiina. ’

La poca sistematizacion de experiencias por parte de los profesiona
les de Trabajo Social en ejercicio, ha dado lugar a que no se cuente
con documentacién propiamente guatemalteca que permita al investiga
dor enriquecer trabajos de investigacidn; Gnicamente han  circulado
revistas y folletos que no -aportan los elementos y objetivos que el
investigader persigue. '

La poca definicibn y claridad de! Objeto y Sujeto del Trabajo Social
guatemaiteco se manifiesta en un 48% de los profesionales entrevista
dos, quienes opinan que {a causa radica en la formacién profesional;
pues desde el surgimiento de la profesién no se profundizé en su
estudio para unificar criterios al respecto, por lo que se continiia
realizando actividades no congruentes con el Trabajo Social.

La importancia que reviste la implementacién de la Maestria en Traba
jo Social en ia Escuela de Trabajo Social de la Universidad de.San
Carlos de Guatemala, radica en que permitird la profundizacién de
conocimientos con los avances de la ciencia y definir concretamente

-el Objeto y Sujeto del Trabajo Social guatemalteco, ademds del desa

rrollo de la disciplina y elevar el nivel académico.

Se cuenta con suficiente recurso humano que estd dispuesto a partici
par en la Maestria en Trabajo Social, conscientes de que es necesaric
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elevar la profesidn, coadyuvande a la delimitacion de las acciones
que a diario realiza e! profesional, elevar su status profesional,
dando un mayor aporte al desarrolio def Trabajo Sccial guatemalteco.

E! beneficio cientifico que la Maestria en Trabajo Social daria a la
Universidad de San Carlos de Guatemala y a la unidad académica,
es la de aportar profesionales que respondan a la problemdtica social
con eficiencia y eficacia y promover el cambio social en pro de los
sectores populares especificamente.

En un 64% de los profesionales entrevistades opinan a favor de la
implementacién de la Maestria en Trabajo Social y posteriormente
a fa especializacién, inicidndose en orden de prioridad en los campos
de docencia, salud, bienestar social y organizacion, considerandose
que en estas &dreas es donde se concentra fa mayor parte de los
problemas sociales, que en la Oitima década se han agudizado y que
profesionalmente no han sido atendidos.

La falta de sistematizacién de experiencias por parte de los profesio
nales en Trabajo Sccial guatemalteco, han limitado que el estudiante
reflexione y reformule acciones que beneficien a Jos profesionales
y & los sectores populares.
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Que la Maestria en Trzbajo Social, contemple un efe especial para
definir y analizar concretamente ef Objeto y Sujeto del Trabajo Seical
guatemalteco.

Mediante una alternativa académica como lo es Ia implenrniaciin de
la Maestria en Trabajo Social, si delimitard las atribuciones que e
corresponde al Trabajador” Social guatemattece. dejaria de ser um
“COMODIN®, asi también contrarvestar el subyugamiento de que €S
objeto por profesionales de otras disciplinas.

Es necesario quesecreeunains!anc‘nmperinrdelesmﬁo.a:ﬁs’s
y preparacién de . los Trabajadores Sociales con afto nivel académico

_yéstoasposibleﬁnimnteauavésdehmcbh

Maestria en Trabajo Social.

thatravésdelalﬂaestn'amTrahaioSocialseaﬂmpﬁwiﬂ"g
menteeltercergnfnquedelTrabq'oSn:ial.

Para el conocimiento y valorizaciin de la Licenciatura en Trabajo
Social, es necesario y urgente ka formeciin del Colegio Profesional,
ast como la formulacion de sus objetives, gue den margen de iguakiod
con los profesionales de otras disciplinas.

QuelosTrabaladoresSocmlsenepatuo se interesen en k3 siste
matizacion y publicacion de experiencias, pammmarcnnduu—lms
propiamente guatemaltecos, pues Iz ausencia de estos hacen que

- el investigador consulte obras extranjeras gque no 2porian los elemen

tos y objetivos que se persiguen.
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Que se planifique y realicen eventos (seminarios, mesas redondas,
paneles, congresos, conferencias, etc.], dirigidos a estudiantes
y profesionales en Trabajo Social para divulgar la teoriz sobre el
Objeto y Sujeto del Trabajo Social guatemalteco, con participacidn

" de profesionales nacionales, regionales y latincamericanos expertos

en Trabajo Social.

Que la Maestria en Trabajo Social, sustente el principio de elevar
el nivel académico mediante 1z profundizacion de comecimientos tedri
co-pricticos en concordancia con el avance de las clencias para la
unificacién de criterios con respecto al Objeto y Sujeto del Trabajo
Social guatemalteco. ‘

Que las autoridades de ja Escuela de Trabajo Social de la Universidad
de San Carlos de Cuatemala, realicen acciones concretas urgentemen
te para la continuidad de ‘la Licenciatura, que a la fecha.se encuen
tra en un 1mpase debiendo también reestructurar su pensum, respon
dlendo asl a la demanda profesnonal de la Maestrla en Trabajo Social,

Para que la Universidad de San Carlos de GUatemala y la Escuela
de Trabajo Social cumptan con sus objetivos, entre otros, el de apor
tar a la sociedad profesionales de alic nivel académico es necesaria
la Maestria en Trabajo Social, asi como la posterior especializacién
en los distintos c¢ampos de intervencién profes'ional, seleccionando
en donde més incidencia de problemas sociales se detecten.

" Que la Escuela de Trabajo Social de Ia Umvers:dad de Sa Carlos

de Guatemala, implemente especnallzacwnes en docencia, salud, bie
nestar social y' organizacién, ya que. es en estas  Areas de
intervencién donde se concentra la poblacién potenaalmente interesa
da en'fa Maestrla. A
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2. Que la Maestria en Trabajo Social implemente y desarrolle los
métodos, técnicas e instrumentos para sistemalizar experiencias

profesionales.
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ANEXOS







CAPl'I;ULO 1

FALTA DE PROFESIONALIZACION
‘ACCION PROFESIONAL

Considera que su profesién académicamente, le responde para actuar
profesionalmente:

KA st 1.1.2 NO
}.1.3 iPor qué?

Considera. que el grado de Licenciado en T.S. es suficiente para
actuar profesionalmentes:

1.2.1 Sl 1.2.2 NO
1.2.3 iPor qué? '

Considera gue el grado profesional que ya posee es suficiente para
aportar a.l desarrolio del Trabajo Social guatemalteco:

.30 Sl 1.3.2  NO
1.3.3 " {Por qué?

Considera que el grado de Licenciado en T.5., le permite su adecua
da participacién en equipos multidisciplinarios:

1.4.1 Si 1.4.2  NO
1.4.3 iPor qué?

—






CAPITULO 2

DEFINICION DEL OBJETO DEL TRABAIO SOCIAL

1. En su opinidn, como define el Objeto del Trabaio Social:

1.2 De los siguientes conceptos, cual considera usted, que es el esenciaf
para definir el Objeto del Trabajo Sociai:

2,2.1 -

2.2.2
2.2.3
2.2.4
2.2.5
2.2.6
2.2.7

.2.2.8

2.3

2.4

2.5

Hombre oprimido
Hombre reprimido
Hombre desvélido
Hombre explotado
Hombre desadaptado

Hombre desequilibrado

Hombre marginadeo

Ninguno de los
anteriores

En su opinidén; cémo define el "Sujeto” del Trabajo Social:

Cudl considera usted, que es la funcién hegemodnica que debe realizar
un Trzbajo Social con su "Sujeto" de accién profesional:

Conoce usted, el proceso de organizaciin:
51 : 2.5.2 NO
En caso afirmative, lo ha practicado con la poblaciin

2.5.1
2.5.3

que atiende:

2.5.3.1 Sl 2.5.3.2

2.5.3.3 iComo?

NO

\rﬁm
i

b
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2.5.4 Cémo concibe sus efectos:
2.5.5 i Curativo:

2.5.6 ' Paliativo:

2.5.7 ' Preventivo:

2.5.8 . " De autogestién:

Considera que posee la sustentacién necesaria para desarrollar con
seguridad y eficiencia profesional fa funcién de organizacién:

2.6.1 sl 2.6.2 NO
2,6.3 iPor qué?




3.1

3.2

CAPITULO 3
ACTIVIDADES AJENAS AL TRABAJO SOCIAL

Cuil es su actividad principal como profesional en Trabajo Social
eh su servicio:

Qué otras actividades concretas realiza como Trabajador Social dentro
de su unidad de trabajo:

3.2.1 Colaboracién con otras disciplinas

3.2.2 Interpretacidon de programas

3.2.3 Problemas familiares

3.2.4 La familia y su economia

3.2.5 . Problemas faborales

3.2.6 Médico legal

3.2.7 Administrativas en su servicio

3.2.8 Administrativas en otras unidades
1 3.2.9 - Administrativas en otras unidades [Dept].
3.2.10 Administrativas extra institucionales
3.2 Secretaria .

3.2.12 Telefonista

3.2.13 Archivista

3.2.18 iiensajeria

3.2.15 " Prepara y/o sirve refrigerios

3.2.16 . Consejero matrimonial

3.2.17 Consejero juvenil .

3.2.18 Tratamiento social a jévenes, nifios, adul

tos y ancianos

3.2.19 En ocasiones sustituye a su jefe inmediato
o en sus atribuciones :




3.3

3.4

'3.2.20

3.2.21
3.2.22
3.2.23
3.2.24

3.2.25

3.2.26

Actividades c_:ulturales_'_

Actividades recreativas
Actividades educativas

Actividades deportivas

Actividades benéficas

Representante oficial ante otras instity .
ciones - : .

" Otras, especifique

Considera que son congruentes con nuestro quehacer profesional:

3.3.1
3.3.3

sl T 3.3.2 NO
iPor qué? '

Transmisor de Polfticas Institucionales:

3.4.10

3.4,2

3.4

3.4.5

Ejecuta: usted accmnes orientadas - por . las politicas
de su institucidn: ;

St 3.45.3 -NO
Encaso afirmativo, cudl es la més importante:

A qué sector de la poblacuon estin dlrlgldas

3.4.5.1 !nfancta R 73 4,5.2 Juvenll_
-3.4.5.3 Adulto A
3,4.5.4 A qué. clase soelat pertenece la poblacmn que .

usted atiende:

3455 Alto___ 3.4.5.6 Bajo_



CAPITULO &
ASPECTOS PROFESIONALES

4.l Después de haber analizado criticamente los aspectos anieriores,
responda a su criterio lo siguiente:

5.1
L.z
4.1.3

‘Considera que es necesaria Ja implementacién de Ia

Maestria en Trabajo Social en Guatemala, como una
especializacion:

4.1.1.1 Sl §.1.1.2 NO

Cualquiera que sea su respuesta, formule su critica:

Estd dispuesto a participar:
4.1.3.1 St 4.1,3.2NO

4,1.3.3 Cuslquiera que sea su respuesta, formule su
critica:

OBSERVACIONES:







