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ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Ediicio S.1, ¥ Nivel
Cindad Univernsitazia, Zons 12
Gaatemals, Centrocamérics .
Teléfonoe: | Guatemala, 7 de septiembre de 1995

760790-4 y 7680985-83-88, Ext.: 285-289

Lic. Edgar Flores Gonzalez
Coordinador del Programa
Especial de Licenciatura
Escuela de Trabajo Social
PRESENTE

Sefior Coordinador:

En atencidn al nombramiento que se me hiciera para
cumplir con la funcidn de asesoria sobre el trabajo de
tesis: "IMPLEMENTACION DE UN EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO
EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA DE LA CAPITAL: NECESIDAD
E IMPORTANCIA DESDE LA PERSPECTIVA DEL TRABAJO
SOCIAL"™, elaborado por 1la Trabajadora Social MILCA
OGLA JUAREZ OROZCO, me permito indicarle 1o siquiente:

l. Dicho trabajo ha sido concluido, tomando en cuenta
los aspectos tebricos y metodoldgicos gue una
investigaclidn de esta naturaleza amerita.

2. El estudio es el resultado de importantes
esfuerzos y reflejo de preocupaciones serias, 1lo
cual conllevd para que la sustentante brindara un
valioso aporte a la profesidn, resaltando con ello
la importancia de 1la participacidén profesional
como parte de los equipos multidisciplinarios en
el campo juridico.

Al haberse cumplido con los requisitos establecidos
emito DICTAMEN FAVORABLE y lo curso a esa Coordinacidn
para gue prosiga con los tramites siguientes.

tentaménte,
" ID Y ENSENAD A TODOS "

_ _ eth Floriéan
. Yo e
Tp@asom
EF /Wde C /"
cc. Archivo
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DICTAMEN-201-27/95

EDIFICIO 8%, 20. NIVEL

Ciudad Univensoria, Zona 12 ) _
. Gh
Guotemale, Centroaomirica Noviembre 2 1995

Teléfonos:
760790-4 y 760985-86-88, Ext. 288-289
Teléfongs Directos: 769590-769602
Fax: 7689500

Licenciado
César A. Estrada Ovalle

DIRECIOR-ESCUELA TRABAJOC SOCIAL
Presente.

Sefnior Director:

Respetuosamente me dirijo a usted, paraa informarle que mediante
el oficio No. PEL-030/93 de fecha 4 de marzo de 1593, se me
designd para revisar y orientar el trabajo de tesis titulado:
"IMPLEMENTACION DE UN EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO EN LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA DE LA CAPITAL: NECESIDAD E IMPORTANCIA
DESDE LA PERSPECTIVA DEL. TRABAJO SOCIAL", presentado por 1la
estudiante MILCA OGLA JUAREZ OROZQO.

Se realizd la revisidn minuciosa y sistemética del Informe
Final, con el propdsito de adecuarlo a las normas respectivas
dictadas por la Escuela de Trabajo Social y 1la sustentante
verificd los replanteamientos sefialados.

El proceso de revisibn y orientacidén ha concluido, vy en tal

sentido emito dictamen aprobando el Informe Final, en el cual
cunple los requisitcs exigidos por esta Unidad Académica.

En consecuencia, recomiendo la impresidn Gel trabazio de tesis de
la Trabajadora Social Milca Ogla Judrez Orczco, v asi pueda
discutirse en su examen piblico y opte =2 su graduacién
profesional.

Atentamente,

RLG/edl.
cc: Archivo.
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- Teléfonos:
760790-4 y 760985-86-88, Ext. 288-289
Teléfonas Directos: 769590-769602
Fax: 769590

L.icenciado

César A. Estrada Ovalle
DIRECTOR-ESCUELA TRABAJO SOCIAL
Presente.

Senor Director:

De manera atenta me dirijo a usted, adjuntandole para su
conocimiento y efecto consiguiente, el INFORME FINAL de tesis:
TIMPLEMENTACION DE UN EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO EN LOS TRIBUNALES
DE FAMILIA DE LA CAPITAL: NECESIDAD E IMPORTANCIA DESDE LA
PERSPECTIVA DEL TRABAJO SOCIAL", presentado por la estudiante T.S.
MILCA OGLA JUAREZ OROZCO.

El dictamen lo rindid favorablemente el licenciado Rolando Ldpez
Godinez, en el oficio No. 201-27/95.

Al agradecer su atencidn, quedo de usted deferente servidor.

Atentamente,
"ID Y ENSENAD A TODOS"
/% .. Y L‘/ P
Lic. Edgar Flores Gonzalez , _ir |
COORDINADOR -
PROGRAMA ESPECIAL DE LICENCIATURA
EFG/edl.

cc: Archivo.
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ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
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En vista de los dictamenes favorables que anteceden de los -
Licenciados tlizabeth Florian y Rolando LOpez Godinez, en ca
1idad de Asesor y revisor respectivamente, esta D1recc1on au
toriza la impresidn de la tesis "IMPLEMENTACION DE UN EQUIPQ
MULTIDISCIPLINARIO EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA DE LA CAPITAL
NECESIDAD E IMPORTANCIA DESDE LA PERSPECTIVA DEL TRABAJO SO -
CIAL", presentada por Milca Ogla Juarez Orozco, previo a con-
e ferirsele el titulo de Trabajador Social en el grado de LICEN
o CIADO, una vez haya sustentado el examen respectivo.

en 1a ciudad de Guatemala, a 1os ocho dias del mes de noviem-
bre de mil novecientos noventa y cinco.

"ID Y ENSERAD A TODOS"

'y D1 'gctor

CAEQ/cdm
C.C.:archivo
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I NTRODUCCI]ION
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El derecho de familia tiene como objetivo, regular la vida familiar,
sus normas estan inspiradas en el derecho social, cobrando importancia
la proteccion a la llamada célula de la sociedad, la cual se proyecta en
toda su extension. Los Tribunales de Familia estan llamados a prestar
atencién a la problematica familiar en la que surgen situaciones dificiles

de determinar por el Trabajador Social y de resolver, al Juez.

Por su complejidad de anadlisis surge la motivacién.como producto
de la experiencia personal en este campo de trabajo donde existe la
necesidad de realizar un estudio social completo, que permita un analisis
tedrico-practico, desde diferentes puntos de vista de las disciplinas
cientificas que estudian al hombre bajo su propia especificidad vy de ésta
manera adoptar una nueva metddologi’a de trabajo, abordando Ilos
problemas Yy conclusiones fundamentales con un equipo multidisciplinario
cuyos resultados redunden en beneficio de una eficiente administracion

de justicia.

Con la presente investigacidn se pretendidé alcanzar los siguientes

objetivos:
GENERALES:

1. Realizar una investigacidn, para conocer el recursc profesional
existente en el Organismo Judicial, que permita la integratién de equipos
multidisciplinarios. I

) 2. Promover la integracion de equipos multidisciplinarios a través

de un trabajo sistematico, que permita lograr su proyeccién social.




ESPECIFICOS:

}. Revisar las funciones del Trabajador Social de los Tribunales
de Familia, que permitan wubicarse y adecuarse dentro del equipo
multidisciplinario.

2. Propiciar que el Trabajador Social logre elevar su nivel
profesional dentro del equipo multidisciplinario como resultado de la
aplicacion de una préxis cientifica.

3. Proponer la integracion profesional a través de equipos
multidisciplinarios en los Tribunales de Familia, como un aporte de la

Licenciatura de Trabajo Social.

Los objetivos anteriores fueron alcanzados, lo que permitié alcanzar
elementos de juicio que indujeron a elaborar los resultados de la presente

investigacion.

La hipdtesis planteada para el presente estudio fué:

"El recurso profesional que existe en el Organismo Judicial funciona
aisladamente, parcializando la atencion y el resultado del estudio social,
no permite una interpretacior objetiva de la problematica de los

demandantes'.

Y especificamente: "El Trabajador Social que labora en los Tribunales
de Familia no ha visualizado la importancia de la integracion de equipos
multidisciplinarios donde puede incorporar su quehacer, conformandose

a la operativizacion de las politicas de los Tribunales de Familia®.

Los objetivos e hipédtesis planteadas en el presente estudio fueron
comprobados de acuerdo a las variables establecidas y a los resultados

de la investigacion de campo. La investigacidn se orientdé a través del




- .. wtm ogm ommaetwm oy . -

11

Método Cientifico, aplicando las siguientes fases: Observacion, obtencidn
de datos bibliogréaficos, entrevistas a las autoridades de la institucion,

profesionales y sujetos de intervencion, ordenamiento de datos, analisis

y exposicion.

Se utilizaron tas técnicas: Observacion y entrevista, obteniendo con

su aplicacién los elementos en forma ordenada, los datos, la informacion

y los resuitados.

El contenido de! Informe Final se esquematiza de la siguiente manera:
CAPITULO 1. Marco Tebrico, se presenta la descripcion y analisis
de la teoria relacionada czon el tema de estudio: La familia, el Estado,
politicac sociales, Organismo  Judicial, Trabajo  Social, equipo

multidisciplinario.

CAPITULO 2. Contiene los conceptos institucionales de los Tribunales
de Familia, partiendo de sus antecedentes, fundamentos filosoficos vy

legales hasta llegar a su funcionamiento para conocer su organizacion,

jurisdiccion, procedimientos, disposiciones generales y las funciones del

Trabajador Social dentro del ordenamiento juridico.

CAPITULO 3. Consigna la presentacion de andlisis e interpretacion
de los resultados de la investigacion, realizada a las autoridades,

profesionales y sujetos de intervencion de los Tribunales de Familia.
CAPITULO 4. Describe la propuesta, para la implementacion de
un equipo multidisciplinario en los Tribunales de Familia, como aporte

de la sustentante.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, como

4." .
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resultado de la investigacion.

Se pretende que este estudio motive la integracion  de los
profesionales de las diversas disciplinas que laboran en el Organismo
Judicial, para organizar y realizar un trabajo a nivel de equipo
multidisciplinario, para que la poblacion guatemalteca reciba una atencion
efectiva y adecuada a su problematica familiar.




) | - CAPITULO 1
1. MARCO TEORICO

Este capftulo contiene la fundamentacidon tedrica necesaria para la
presente tesis, pues en el se desarrollan aspectos referentes a lo que
es: La familia, el Estado, politicas sociales, Organismo Judicial, Trabajo
Social, equipo multidisciplinario, a fin de que el lector comprenda los

aspectos vertidos.
I.1 LA FAMILIA:

Tomando en cuenta que la familia es la institucion mas importan-te
y antigua de la historia del hombre, donde surge de forma natural,
existiendo antes que el Estado y que cualquier otra comunidad, que tiene
derechos propios que sonh inalienables y por considerar que la familia
es un lugar de satisfaccion de necesidades y de adecuacion de la
conciencia moral, es necesario redescubrirla en su dimensién de célula

basica de la sociedad.

tl estudio de la familia en el devenir historico no siempre es materia
que interesa a todo jurista; pero estimando la importancia que tiene para
el presente trabajo, es necesario profundizar su origen, importancia y

repercusion social dentro del contexto histérico.
1.1 Origen:

La historia de la familia, segln Federico Engels en su obra: "EI
Origen de la Familia, la Propiedad Privada y el Estado", empieza con
la aparicion del derecho materno, fundamentado en las premisas
siguientes:




a) Que los seres humanos vivieron primitivamente en la promiscuidad
sexual, dandole el nombre de HETERISNO.

b} Estas relaciones de promiscuidad, exciuyeron la posibilidad de
establecer con certeza la paternidad, por consiguiente la descendencia
solo podia contérse por linea materna.

c) Consecuencia de este hecho, las mujeres como madres y Unicos
parientes gozaban de un gran aprecio y respeto absoluto femenino
(Ginecocracia}. |

d) Que el paso a la monogamia, en que la mujer pertenece a un
solo hombre, encerraba la transgresion de una ley religiosa antiquisima.
El paso de transicién entre el heterismo a la monogamia ‘surge el derecho

- paterno.

Fed.eri.co Engels considera que el origen de la familia se divide en

cuatro etapas, que son:

Primera: La Constituye la Familia Consanguinea: En esta forma de
familia los ascendientes y descendientes, los padres v los hijos son los
(nicos que estan excluidos del matrimonio, prohibiéndose {a unién entre.

padres e hijos.

Segunda: La Familia Punalia: De la familia consancuinea salid de
una manera analoga la forma de familia punalla. Este es el tipo clasico
de una formacidn de familia, que tiene una serie de variaciones y cuyo
rasgo caracteristico esencial era la comunidad reciproca de hombres vy
mujeres en el seno de un determinado circulo de familia, del cual se
excluian al principio, los hermanos carnales 'y mas tarde los hermanos
mas lejanos de las mujeres e inversamente también las hermanas de los

hombres. De ahi que la unidon entre hermanos estd prohibida.
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Tercera: La Familia Sindiasmica:- En esta etapa se prohibio el
matrimonio entre todos los parientes gue cuenta su sistema, en donde
existen centenares de parentescos diferentes por la prohibicion creciente
del matrimonio. La exclusion progresiva, primero de los parientes
cercanos, después de los lejanos y finalmente de las personas meramente
vinculadas por alianza, hace imposible en la practica todo matrimonio por
grupos. En este tipo de familia el grupo habia quedado ya reducido a
su Gltima unidad o molécula biotdmica a un hombre y a una mujer, la
sefieccion natural habia alcanzado su obra reduciendo cada vez mas |la

comunidad de los matrimonios.

Cuarta: La Familia Monogamica: Aqui. surge el principio del
matrimonio individual, pero con cohabitacion de numerosas familias bajo
la autoridad de la madre. _Su fin expreso es el de procrear hijos cuya
paternidad sea indiscutible, es la primera forma de familia que no se

basaba en condiciones naturales, sino econdmicas y concretamente en el

tiempo de la propiedad privada sobre la propiedad comUn primitiva. (1)

La importancia de la familia es proporcionar el lugar que ocupa en
la vida de la humaridad y el papel que desempefia en ésta; la familia
pudo sufrir variaciones en su forma, reglamentaciones y modificaciones
segiin su época, sin embargo sigue siendo notorio el papel que siempre
ha tenido y ‘que nada ha podido reemplazaria, porque la familia como
institucidon social tiene gran importancia para el Estado como organizacion

politica, llegandose a estimar que la familia es fundamento de éste.

(1} Federico Engels: "El Origen de la Familia, La Propiedad Privada

y el Estado", Editorial Nuevo Horizonte, Cali, Colombia, 4a. Edicion,
1979, Pags. 28-64,
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1.1.2 Caracteristicas Generales:

La familia es una institucion universal, porque todos hemos nacido
y crecido como miembros de esta célula de la sociedad; aungue |as pautas
de la vida familiar varian de una sociedad a otra y de un periodo

historico a otro.

El matrimonio y las relaciones interfamiliares constituyen la piedra
angular de la sociedad. El Papa Juan Pablo II, en su mensaje para
comenzar el Afno Internacional de la Familia, "De la familia nace la paz
de la familia humara", dice que: Seglin sea el matrimonio, serd la familia
y como sea la familia serd la comunidad y como sea la comunidad sera

la nacion.

Existen principios generales que constifuyen el fundamento de una
vida familiar consecuente, feliz vy préspera, porque e! plan originario
de Dios continua vigente al considerar que la familia, sigue siendo el
verdadero fundamento de la sociedad. Constituyéndose como se afirma
en la Declaracién Universal de los Derechos del Hombre "el nucleo natural

y fundamental.

La- familia es considerada como unidad formadora, fundamental e
insustituible, es el vinculo privilegiado para transmisiobn de wvalores
religiosos, culturales que contribu?en en la persona a adquirir el amor
y el don de la vida. La familia lleva consigo el porvenir mismo de la
sociedad (2}.

e

(2} Juan Pablo Il: "De la Familia Nace la Paz de la Familia Humana",
Suplemento, Periddico Siglo XXI, Guatemala, Febrero 16 de 1994,
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CEPAL, presenta un suplemento especial: "La familia en América
Latina v El Caribe'". Describe que la situacion de los paises en Ameérica
lLatina y El Caribe, comparten muchas de las tendencias mundiales de
la evolucidn de la familia; la reduccion de -su tamano, la creciente
inestabilidad que se refleja en las tasas de divorcio y separaciones, el
incremento de las relaciones prematrimoniales; el aumento de hogares
donde ambos conyuges trabajan, como de los integrados por convivientes
que no formalizan su unidén, asi como de los casos de dos o mas uniones
sucesivas que se traducen en distintos arreglos legales y econdmicos para
la crianza de los hijos. El| resultado de este procese se debilitaron los
lazos de dependencia mutua entre los integrantes del nlcleo familiar y
las relaciones interpersonales sufrieron wuna transformacion en la
constitucion y dinamica de las relaciones de pareja, pasando a depender
en menor medida de las normas sociales, en donde las mujeres se
independizaron de los hombres y cambid el sentido de la relacion entre
ambos. El rapido cambio social tuvo efectos desestabilizadores, tanto a

nivel personal, institucional y psicolégico (3).
1.1.3  Situacion de la Familia Guatemalteca:

La familia historicamente ha sufrido mas gue otras instituciones los
peores impactos y transformaciones sociales, generandoc a la vez, malas
condiciones de vida, bajo nivel educativo, cultural e insalubridad;
recursos socioecondmicos bajos, falta de afecto, infidelidad, etc., estos
son algunos de los factores que han contribuido a la desintegracion
familiar, asi como, en hogares de diferentes estratos sociales que

conforman ia sociedad guatemalteca.

T

(4) CEPAL: "La Familia en Ameérica Latina y El Caribe", Suplemento,
Periddico Sigio XXI, Guatemala, Noviembre 9 de 1993.




El proceso de cambio y/o socializacidon resta a la familia aspec:os

de importancia que ademas provocaron problemas como: bajo indice de

matrimonio, lo que genera a la vez un alto porcentaje de uniones ilegaes,
nacimientos de hijos, uniones ocasionales, separaciones, abandono de
hogares, divorcios; problemas habitacionales, mala distribuciéon de los
medios de consumo (alimentacion, vestido, trabajo, recreacion, cultura).

En la mayoria de matrimonios jovenes existe la imposibilidad de const:-uir

familias integradas, surgiendo en algunos casos células famili..res
deterioradas, peérdida o carencia de valores humanos, tales como el anwor,
la justicia y la verdad. Es por ello que se considera de suma importar.Zia
el papel que juegan los Tribunales de Familia ante la problematica soc .af

(4).
1.2  CONSIDERACIONES TEORICAS:
1.2.1 -Concepto de Familia:

Se denomina a la familia como: "Aquella institucion que asentads
sobre el matrimonio enlaza en una unidad total, a los conyuges y sus

descendientes para que presididas por el amor y el respeto, se de
satisfaccion a la conservacion, propagacion y desarrollo de la especie
humana en todas las esferas de la vida" (5).

Se estima una de las definiciones acertadas sobre lo que es la
familia, partiendo ‘que es la primera institucion social, fundamentada en
el matrimonio como institucion legal, basada en principios universales

(4) Ricardo Soto Lopez: "La Familia como Institucion Social", copias mi
meografiadas, (s.f.)} (s.e.), Cuatemala.

(5) Federico Puig Pena: "Compendio de Derecho Civil Espafiol”, Editorial
Nauta, S.A., Rios Pozas, Barcelona, 1953, Pags. 6-7 (s.e.).




de 1la sociedad. Considerandose como unidad totalizante; aunque cada
familia, de acuerdo al periodo historico vivido, ha variado; sin embargo,
esta institucion constituye la piedra angular de la sociedad.

1.2.2 El Estado:

El origen del Estado es producto de la division de la sociedad en
clases, considerando al Estado como la parte mas importante de la
superestructura que se levanta sobre la base econdmica de una sociedad
dada, surge como un instrumento politico definido, como un aparato de

coaccion y de dominio de las clases dominantes sobre {as dominadas.

1.2.2.1 Definicion del Estado: “_EI Estado no es un poder impuesto
desde fuera de la sociedad, sino surgido de sus entrafas, cuando el
excedente' se convierte en propiedad privada; un grupe de personas se
apodera de él y cuando sucede esto, surgen fundamentalmente dos clases
sociales, los que ostentan {a propiedad privada de los medios de

produccion y los que solo poseen su fuerza de trabajo" (6).

Al analizar la definicion anterior, establecemos que es necesario
hablar de una dinamica contradictoria de las clases sociales, explotados
y explotadores, donde se crean condiciones para Ia prodﬁccién y
expansion del capital y las formas de apropiacion del excedente, de tal
manera que el Estado es el poder organizado de una clase para la opresion

de la otra.

£.2.2.2 El Estado Guatemalteco: Seglun, Severo Marti_'nez en su obra:
fLa Patria del Criollo", comenta que, historicamente fué la Conguista

(6) "Para Una Praxis Social Cientifica", Taller I, AsocC. Niéxicana de
Trabajo Social, México, 1989, (s.e.).




la que dié surgimiento al Estado, bajo esta perspectiva el Estado
guatemalteco no puede considerarse como producto del desarrollo histoérico
de la sociedad espafiola, motivado por ia blisqueda de nuevas fuentes

de riqueza, implicando obviamente la imposicion de un Estado.

A pesar de la forma en que surgio el Estado guatemalteco siempre
ha respondido a los intereses de la clase dominante: Primero la corona,
los conquistadores en la época colonial, los criollos en la época de la
independencia, la oligarquia terrateniente desde Ia época liberal Y
actualmente la ETNOCRACIA LADINA; sin embargo, la ideologizacion de
la clase dominante ha hecho aparecer al Estado como un 6rgéno que actua

en beneficio de la sociedad sin diferenciar las clases.

El Estado es producto de la desigualdad de las clases sociales en
Guatemala, pero a la vez la existencia del Estado es muestra pura de
que las clases sociales son irreconciliables. Por lo tanto el Estado
guatemaiteco ha sido esclavista, feudalista y capitalista, y en la actualidad
Gnicamente ha cambiado de forma pero en la realidad sigue conservando

su esencia' (7).
1.2.3  Politicas Sociales:

Ubicandonos en Guatemala, el Estado operativiza sus acciones 3
través de politicas sociales, tales cofno: econdmicas, de salud, juridicas
y otras, en el presente estudio nos ubicaremos en el campo juridico, donde
el._Trabajador Social vy otros profesionales operativizan las politicas en
los diferentes ramos del Derecho.

(7) Severo Martinez Peldez: '"La Patria del Criollo", Guatemala (s.e.)
(s.f.), Pags. 27-35. |




1.2.3.1 Definicion de Politicas Sociales: "Las politicas sociales son
medidas y decisiones que toma un Estado histéricamente determinado,
para formalizar su intervencion frente a la problematica y necesidades
de la clase trabajadora, so pretexto de resolver problemas y satisfacer

necesidades reales de la poblacion” (8).

En términos generales, las politicas sociales tienden a responder
0 reparar las condiciones de la fuerza de trabajo, para que continGe
incorporada al proceso productivo, les interesa garantizar la reproduccion
de fa fuerza de trabajo para el capital, no asi la satisfaccion de las
necesidades ingentes de las mismas, mucho menos su desarrolio integral

como se enuncian en sus postulados tedricos.

1.2.3.2 Politicas Juridico-Sociales: "La institucionalizacion de las
politicas sociales abren un espacio para la profesion del Trabajo Social
juridico, encaminado a coadyuvar al oOrgano jurisdiccional a través de
normas ordinarias, reglamentos, leyes especificas de los diferentes ramos
del Derecho. Su objeto es auxiliar al dérgano jurisdiccional para la
aplicacion. justa del ordenamiento juridico a un caso concreto Yy

determinado® (9).

lLas politicas juridico-sociales son operativizadas a través de metodos,
técnicas y procedimientos dirigidos a dar cumplimiento c¢on los
requerimientos del organo jurisdiccional del Derecho objetivo.

1.2.4  Organismo Judicial:

El Organismo Judicial constituye uno de los tres poderes del Estado.

(8) Revista: "Bodas de Pilata 1959-1984", USAC, CUNOC, Editerial Univer
sitaria, Quetzaltenango, 1984, Pag. 72. |

(9) Carios Ortiz Flores: "ElI Trabajo Social en la Administracion de Justi
cia", Tesis, USAC, 1972, Pags. 19-20.




“Su funcidn se ejerce con exclusividad por la Corte Suprema de Justicia
y demds Tribunales de Jurisdiccion Ordinaria Privativa. El poder judicial
a_ctiia en ejercicio de la soberania delegada por el pueblo, impartiendo
justicia conforme la Constitucion Politica de la Reptblica y los vaiores

v normas del ordenamiento juridico del pais" (10}).

.2.4.1 Organizacion: La Constitucion Politica de Guatemala, refiere
que: "La Corte Suprema de Justicia se integra por nueve Magistrados,
incluyendo al Presidente, quien ademas lo es del Organismo Judicial,

autoridad que se extiende a los Tribunales de toda la Repiblica" (11).

Actuaimente laboran [3 Magistrados, anteriormente eran 9 sus
miembros. Entre las atribuciones que tiene la Corte Suprema de Justicia,
es, velar por el ordenamiento juridico de los diferentes ramos del Derecho

existentes.

1.2.4.2 Funciones: Para cumplir sus obijetivos, el Organismo Judicial
no esta sujeto a subordinacién alguna, tiene funciones jurisdiccionales
y administrativas, las que deben desempefiarse con total independencia

de cualquier otra autoridad.

"Cada uno de los organos que integran el Organismo Judicial tendrd
las funciones que le confiere la ley, sus reglamentos y los acuerdos de
la Corte Suprema de Justicia, asi como las que le asignan otras leyes,
siempre que sean compatibles con la administracion de justicia y no

constituyan interferencia con su independencia funcional y econdémica"

(12).

(10) Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, de 1985.
(11') lIbidem., Pag. 9. |
(12) Ley del Organismo Judicial, Decreto No. 64-90, [99.




Entre sus funciones fundamentales estan: La administrativa y la
jurisdiccional. |

1.2.8.2.1 Funcién Administrativa: La Corte Suprema de Justicia
vy el Presidente del Organismo Judicial; sus atribuciones son: "Ser el
organo superior de la administracion del Organismo Judicial, velar porqgue
la justicia sea pronta y cumplidamente administrada, dictando providencias
pertinentes para remover los obstaculos, nombrar, trasladar, suspender

y remover a jueces, secretarios y personal auxiliar de los tribunales"”
(13).

1.2.4.2.2 Funcion Jurisdiccional: "Se ejerce, con exclusividad
absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas tribunales
establecidos por la ley, a los cuales les corresponde la potestad de juzgar

y promover la ejecucion de lo juzgado. Ninguna otra autoridad podra

intervenir ni interferir en la administracion de la justicia' (i4).

Dentro del sistema estatal se ubica a los Tribunales de Justicia,
y por razones de estudio, centraremos nuestra atencion en los Tribunales.

de Familia, donde surgid el Trabajo Social juridico.

1.2.5 Trabajo Social:

El Trabajo Social se fundamenta en una filosofia eminentemente social,
sus principios, objetivos y funciones, motivaron a las autoridades de

turno (1963}, vy al propio Estado, a que, los Trabajadores Sociales
formaran parte de los Tribunales.

(I3} tbid., Pag. 14,
(18) Ibidem., Pag 19.
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1.2.5.1 Definicion de Trabajo Social: "Trabajo Social se ubica en
el conjunto de disciplinas que constituyen el campo de lo social y en el
esquema que establece un continuo que va desde las ciencias a las
técnicas; el Trabajo Social se puede clasificar como una tecnologia social,
por las siguientes razones, porque aplica ios conocimientos de las ciencias
sociales a la realidad, con el fin de transformaria y al enfocar
cientificamente los problemas practicos, va haciendo surgir nuevos

conocimientos que a sSu vez son un nuevo aporte a las ciencias sociales®

(15). -

La definicién anterior describe el Trabajo Social como una disciplina
de las ciencias sociales, que a través de las técnicas ‘que utiliza es
aplicado al conocimiento de las ciencias sociales, con fines de estudio
y transformacion de la problematica.

La filosofia dei Trabajo Social, debe analizarse desde la perspectiva
del Trabajo Social como disciplina, la cual establece principios, objetivos
y funciones; los cuales fueron retomados del lIl Congreso Nacional de
Trabajo Social (1979]}.

1.2.5.2 Principios: En términos generales senalan cue el Trabajador
Social deberd orientar su accionar para encontrar soluciones
correspondientes a los problemas presentados en su quehacer profesional,
mediante su intervencion inmediata, o a largo plazo para que a través
de la aplicacion de la teoria y la practica, ambos forman una unidad donde
operen cientificamente y alcancen los objetivos propuestos gque tienen

que ser orientados a un proceso de cambio cuantitativo o cualitativamente.

(i15) Mario Julio Salazar Asturias: "Los Problemas de 12 |deologia y del
Método en el Trabajo Social Guatemalteco", Tesis, USAC, 1988, Pags.
57-58. | ' |
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1.2.5.3 Objetivos: Los objetivos enmarcados en la filosofia de
Trabajo Social, han contribuide a que el ejercicio de la profesion pueda
accionar en forma especifica, para promover la participacion en [a tarea
de investigacién, planificacién y ejecucion en las instituciones y programas
que promueven el bienestar, estimulando y orientando técnicamente la
erganizacion social en las formas requeridas de acuerdo a la realidad,
mediante cambios de mentalidad, actitud y comportamiento, hacia los tres
niveles de intervencion (individuo, grupo, comunidad), para trabajar
con una nueva metodologia participativa coordinadamente entre las
personas afectadas, y para que las instituciones de servicio estatal y
privadas, logren el maximo aprovechamiento de los recursos técnicos,
materiales, econdmicos, en un mejor servicio que satisfaga o proponga
nuevas aiternativas de solucion a la problematica de la poblacidon que

requiere de nuestros servicios.

1.2.5.84 Funciones: Las funciones son importantes para alcanzar
los objetivos propuestos en la institucibn o area de intervencion
profesional del Trabajo Social; destacandose la funcion de investigacion,
porque ‘mediante ésta el Trabajador Social logra conocer, analizar e
mterpretar las causas y efectos del problema en forma real y objetiva,
vy lograr de alguna manera implementar programas Yy proyectos de
desarrollo social.

La funcion de organizacion, se encamina a dar forma al contenido,
sistematizando tareas para elevar los niveles de conciencia participativa.

La planificacion en Trabajo Social, constituye la manera de prever
a corto, mediano y largo plazo, el logro y alcance de sus objetivos y
metas propuestas en el desarrollo de su trabajo, asi mismo la
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administracion eficiente y eficaz de los recursos existentes" (16).

En resumen, los principios, objetivos y funciones del Trabajo Social,
definen la filosofia de la profesion, orientado en proceso concientizador,
de! individuo, su familia y comunidad. Ademas permite la consecucion
de tareas tales como: investigaciéon, planificacion y ejecucidén de programas

y proyectos que promuevan el bienestar social.
1.2.6 Equipo Multidisciplinario:

Los fenOmenos sociales no pueden verse en forma aislada, sino en
forma integral, de igual manera la problematica familiar, manifestadndose
ésta en forma individual y colectiva, situacion que exige del profesional
enfrentarse a hechos concretos que requieren atencidon, lo que obliga
a contar con una metodologia de trabajo que permita en forma eficaz y
objetiva, resolver demandas de la poblacion, en este caso, a través de
profesionales - de - diversas disciplinas que conformen un equipo

multidisciplinario.

1.2.6.1 Definicion de Equipo Multidisciplinario: "Es la integracidn
de varias disciplinas, con el fin de que al estudiar cada una el mismo
problema en la linea de formacion especifica del conjunto del saber,
resulte un conocimiento mas completo y menos unilateral: el caracter
multidisciplinario queda garantizado por el simple hecho de las variadas
oportunidades multidisciplinarias" (17}.

(t6) Il Congreso Nacional de Trabajo Social, Trabajo Social y Realidad
Nacional, Escuela de Trabajo Social, USAC, Quetzaltenango, 1979,
Pags. 4i-49,

(17) Pierre De Bie: "Corrientes de Investigacién en las Ciencias Sociales" .
Edicion Castellana, UNESCO, Editorial Tecnos, S.A., 198l Pag.
127.




~}5-

La multidisciplinaridad recurre a varios profesionales con el fin de
que al estudiar cada uno sobre el mismo problema, surge la unificacion
de criterios; de manera, que la implementacion de un equipo
multidisciplinario es importante por considerar que esta forma de trabajo
permite a nivel institucional obtener resuitados que favorezcan a las

personas demandantes de estos servicios.

lLa tesis: "Trabajo Social y Trabajo en Equipo en los Servicios de
Salud", por Natalia Concepcion Gonzalez Juarez, interpreta como equipo:
Que es un sistema gue posee un conjunto interactuante de personas que
comparte un mismo objetivo, actuando en funcidon de espacio y' tiempo,
por lo que un profesional aislado prestard sus servicios en forma
individual y su accion no producird ningun cambio, trabajara sobre
efectos y no sobre causas, sin trascendencia, cayendo al asistencialismo,

si no operacionaliza en su propia area de intervencion.

Entendiendo que el Trabajo Sacial, es una disciplina de las relaciones
interpersonales, un educador que se capacita y capacita a personas
afectadas por situaciones o problemas que requieren ayuda, para ofrecer
un servicio especifico, con miras a dar una solucion integral de la

problematica (18).

1.2.6.2 Caracteristicas del Equipo Multidisciplinario: Entre Ilas
caracteristicas que se consideraron mas acertadas, segun Natalia C.

Gonzadlez, en su tesis ya mencionada son las siguientes:

-Cada wuno de los profesionales que integran un equipo

_ L ———— I —

(18) Natalia Concepcion Gonzalez Judrez: "Trabajo Social y Trabajo en
Equipo en los Servicios de Salud", Tesis, 1GSS, 1976.
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multidisciplinario tiene determinados objetivos relacionados con su
formacion profesional, para que los objetivos propuestos se logren es
muy importante dentro del equipo, respetar la funcién especifica, que
a cada quien le corresponde desempenar, entendiendo que en determinadas
circunstancias, puede haber actividades que en alguna proporcion se

entremezclen.

-Cuando se trabaja en equipo se logra alcanzar el mas alto nivel
de operacion profesional, porque no sé6lo permite una serie de juicios
que seran modificados por otros, sino que el analisis y las soluciones
que a cada situacibn el equipo plantee, estardn formados por la
integracion de todas .las opiniones, esto crea un mejor sistema de

evaluacion que ninguno lograria por si solo.

-Se requieren cualidades como: fiexibilidad. amplitud de criterio,
liberalidad de pensamiento, generosidad para compartir conocimientos,
paciencia y objetividad. La personalidad de los profesionales que componen
el equipo determinara la calidad o ambiente en que se trabaje, el grado
de cohesion, el ritmo de progreso y las tonalidades de la interaccion entre
los miembros del grupo.

-Los integrantes del equipo deben tener una clara comprension de
su propio rol, apreciar y entender la contribucion de otros profesionales

representados en el grupo.

-Los miembros del equipo deben tener la capacidad intelectual y
emocional, para establecer una sana relacién humana y de trabajo. (19)

(19) !bidem., Pags. 26-27.
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1.2.6.3 Principios del Equipo Multidisciplinario: ElI trabajo en
equipo, cuenta con bases fundamentales, como vaiores y modalidades de
accion, c.;;ue orientan a las disciplinas que lo integran, Ilas cuales se
manifiestan en los siguientes principios y objetivos, retomados de la tesis:
"El Trabajo en Equipo en los Servicios de Salud Publica' de irma Yolanda

Hernandez Rivera.

-Unidad Total: Consiste en la concepcion del ser ‘humano en todas
sus dimensiones, fisica, espiritual y econdmica. |

-Integralidad: Los problemas que enfrenta el hombre no pueden ser
tratados en forma aislada o parcializada, sino dentro de la interaccion
con otros factores como sociales y economicos, etc.

~-Transformacion: Se refiere a la necesidad de que los problemas
se resuelvan desde sus raices y en forma permanente es decir que se
logren soluciones amplias, estables, positivas, para cambiar una realidad
dada.

Cualquier accion debe estar basada en el respeto a la dignidad de
la persona, mantener en todo momento, el mas alto concepto de sus
profesionales y deben reconocer en todo momento, no sblo las
responsabilidades, sino tambien las limitaciones propias de sus

profesiones.

Los profesionales estan obligados a adquirir y revisar constantemente
sus conocimientos de acuerdo con los uitimos avances de las ciencias que

competen a cada profesion.

Veracidad y honradez en el desempeno de sus tareas, compaherismo,

lealtad y amabilidad son virtudes indispensables para poder trabajar en
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un equipo (20).

1.2.6.4 Objetivos del Equipo Multidisciplinario: Los objetivos son
directrices de accion, para lograr la realizacion de proyectos o programas
que se deseen, por lo que un equipo también tiene sus propios objetivos,

que son:

~Cada uno de los profesionales que integran el equipo
multidisciplinario en el area juridico-social, tiene determinados objetivos
relacionados con su formacidon profesional, debiendo integrarse para lograr
optimos resuitados.

~Aportar los conocimientos del campo propio de cada disciplina para
contribuir a la solucion de la probiematica social de la poblacién que asiste

a los Tribunales de Familia.

-Investigar la problematica social de las personas que demandan

atencion en blsqueda de apoyo de su situacidon existente..

-Detectar las causas de esa problematica y en lo posible buscar
soluciones -con el objeto de evitar los efectos nocivos de la desintegracién

familiar.

~Aprovechar todos los recursos existentes que tiene el Organismo
Judicial en beneficio de la poblacion necesitada, mejorando la atencidn

en los casos complejos, para brindar una asistencia integral (21).

(20) Irma Yolanda Hernandez Rivera: "El Trabajo en Equipo en los Servi
cios de 5Salud Puablica", Tesis, USAC, Guatemala, 1990, Pags. 58-
60. '

(21) Ibidem., Pag. 28.




~19-

[.2.6.5 Cualidades del Equipo Multidisciplinario: Las cualidades
del equipo multidisciplinario hace que se distinga, de lo que no es, un

equipo, las cuales senalamos a continuacion:

~-Se debe tratar de obtener previamente un conocimiento adecuado
de lo que implica el trabajo en equipo, para evitar conflictos a la hora
de integrar a uno sin estar emocional y mentalmente preparado para

hacerlo.

-Debe existir en los Iintegrantes del equipo un sentido de
colaboracion, entendida como un deseo de no sobresalir individualmente,
deponiendo las ambiciones personales en pro del beneficio colectivo vy

efectividad en el servicio.

-Se requiere que las personas que integran el equipo, estén
compenetradas de los objetivos que determinan la tarea que se llevara
a cabo, debe existir una intima comunicacion de que el trabajo que haran

sera Util y de beneficio comun.

-Debe existir conciencia en todos los miembros del equipo, de que
el interés basico es alcanzar un objetivo comin, este interés se convierte
en una fuerza de cohesion que ayudarad a superar las crisis de

antagonismos que pudieran surgir eventualmente en el grupo.

-Debe existir unidad de criterio, para permitir a cada miembro poner
en practica la flexibilidad necesaria, para condicionar sus propias

conclusiones frente al aporte de los demas.

-Las personas que se integran a un equipo deben tener una actitud

positiva para poder trabajar con los demds, en una forma coordinada.
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-l.as funciones periddicas son necesarias porque el intercambio de

ideas y experiencias enriquece el trabajo, con los aportes de cada miembro

del equipo.

-Es necesario asegurar el conocimiento y comprensidon de cada
disciplina, lo que se logra con la clara definicibn de atribuciones a

cumplir a fin de evitar las interferencias (22).

1.2.6.6 Necesidad e Importancia del Trabajo en Equipo para los
Tribunales de Familia: En la actualidad es necesario

desar;'ollar el trabajo en equipo, dada la conviccion prevalegiente, de
que, el tratamiento profesional debe presentarse en forma integrada y °
que dicha intervencion sea acoplada, cooperativa y a su vez especializada,
que permite ofrecer un trabajo eficaz y permanente, como el
aprovechamiento adecuado de los recursos humanos de {a institucidén, que

conlieve al enfoque de los problemas sociales de manera integral.

La complejidad de los problemas que confronta hoy dia, la sociedad
guatemalteca, ha producido una division en el modo de ver la realidad,
por lo que exige un trabajo en equipo de profesionales de las diferentes
disciplinas. Légicamente el Trabajo Social no estaria exento de esta
necesidad, especialmeﬁte en los Tribunales de Familia, donde los recursos

humanos son pocos y los servicios a prestar son muchos.

Finalmente concluyo, que las razones para la implementacion de un

equipo de trabajo, se versan en lo siguiente:

(22) lbidem., Pags. 29-3l.
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1) Que a través de la integraciéon de un equipo multidisciplinario,
en los Tribunales de Familia, se estara implementando una nueva
metodologia de trabajo, que permita ganar espacio profesional e
institucional, dentro del area juridico-social, que beneficiara a los sujetos

de intervencion, que demandan de una eficaz atencion.

2) Se considera que el trabajo en equipo, es una necesidad y es
importante para el logro de determinados objetivos, como son: la bUsqueda
de mejores soluciones y alternativas a la problematica familiar, porque
el trabajo en equipo, no soélo permite una comprension global de las
situaciones y problemas sino que facilita realizar una accién profesional
integrada.

3) En Guatemala al Trabajo Social, no se le ha reconocido como
una disciplina cientifica, sino que, es tomada a nivel técnico; o que
probablemente ha impedido una mejor proyeccion profesional, en la
conformacion de equipos de trabajo; no obstante que a través de éste
enfoque, tendra la oportunidad de dar a conocer su accionar como

Trabajador Social en todo su 4mbito académico.

4} Se desea que las autoridades del Organismci Judicial conozcan

la trascendencia social que ofrece esta nueva metodologia de trabajo

(integracion de equipos multidisciplinarios), en los Tribunales de Familia, -

a fin de que la administracion de justicia sea real y eficaz.




CAPITULO 2

2. TRIBUNALES DE FAMILIA

En este apartado se ha considerado dar a conocer los fundamentos
tedricos y el funcionamiento de los Tribunales de Familia, debido a que
estos constituyen el objeto de estudio, puesto que la creacion de los
Tribunales respondid a la necesidad de especializar el servicio de
administracion de justicia, tomando en consideracién la problematica de
indole familiar, pensando en la clase de escasos recursos en busca de
justicia y sobre todo para proteger y velar por mantener la integracion

familiar.

A continuacion se desarrollaré dentro del presente capitulo, los
fundamentos teoricos de los Tribunales de Familia, gue comprenden:

antecedentes, fundamentos filosoficos y legales.
2.1 ANTECEDENTES:

La Licenciada Ana Maria Vargas, escribe sobre: "Los Tribunales
de Familia en Guatemala", 197l. Donde hace una crdnica de hechos, que

dieron lugar a la creacion de los Tribunales de Familia en CGuatemala.

En el ano de 1943, el Abogado y Notario, Oscar Barrios Castillo,
publicO su tesis de graduacion "Juez de Familia", abogando porgue se
crearan jueces exclusivos pare conocer y resolver los conflictos familiares,
tomando como referencia a los Tribunales de los Estados Unidos y Europa,
que_'atendi'an casos de divorcios, patria potestad y otros asuntos

relacionados con familia, buscando la solucion de los problemas familiares.

m—————————-—lﬁ:
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En 1960, se celebrd el Primer Congreso Juridico Guatemalteco, donde
se discutia la necesidad de crear Tribunales de Familia con caracteristicas
de que los procedimientos fueran orales impulsados de oficio, estimando
la apreciacion de la prueba, bajo las reglas de la sana critica y que
tuvieran como auxiliares un cu-erpo de Trabajadores Sociales, lo cual ha
servido como base para lleqar a su creacion, porque en la actualidad

no ha variado.

En 1963 se celebréo en Bogota, Colombia, un Seminario sobre: "La
Condicion de la Mujer en el Derecho de la Familia", organizado por las
Naciones Unidas, concurriendo delegados de varios paises de America
| atina, en su mavoria Abogados, quienes presentaron trabajos sobre la
proteccion leaal, que en sus respectivos estados, se brindaba a la mujer,
lo que permiti0 hacer un estudio comparativo de las diferentes
instituciones y cuerpos legales vigentes, Coédigo Civil y Procesal Civil
y Mercantil, que rigen en la actualidad, pero se carecia de Tribunales

Privativos que aplicaran las nuevas regulaciones en el Ramo de Familia.

La Licenciada Vargas, quien integraba la delegacion de Guatemala,
se preocupd porque, no existia una institucion especifica para resolver
los -problemas de familia. Durante esa época, la Trabajadora Social, Elisa
Molina de Sthal, fungia como titular de la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia, quien preocupada por la nihez guatemalteca
desamparada, pensé elaborar un Codigo de Menores, invitando para ello
a diversos profesionales de diferentes disciplinas, resclviendo que, si
se pensaba proteger al nifio, debia antes protegerse a la familia de donde

procedia.

Los encargados de elaborar el anteproyecto de ley fueron Ilos
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Abogados, Rafael Aycinena Salazar y la Licenciada Ana Maria Vargas de
Ortiz, juntamente con la comision .integrada por los profesionales
siguientes: Doctores: Salvador Hernandez Villalobos, Carlos Orellana
Estrada, Gustavo Castaneda Palacios, Augusto Aguiiéra, los Abogados:
Gonzalo Menéndez de la Riva, Maria Luisa Juarez Castellanos, Luis Alfonso
L.opez, Federico - Cofifto Samayoa, Trabajadores Sociales: Elisa Molina de
Sthal, Arcadio Ruiz Franco y Blanca Estela Ibafiez de Garcia,
destacdndose la participacion del Licenciado Romeo Augusto De Ledn quier.
era el Presidente de la Corte Suprema de Justicia y del Organismo
Judicial, en ese entonces, quien aportd ideas y conceptos, los cuales
fueron tomado en cuenta, dada su basta preparacion en el campo del

Derecho.

Asimismo, merece reconocimiento el apovo que prestd, para que dicha
ley fuera promulgada, el jefe de gobierno, Coronel Enrique Peralita
Azurdia, que no obstante presidir un gobierno de facto, comprendid Ia
trascendencia social de esta ley, y asi fue como se crearon los Tribunales
de Familia, plasmados en el Decreto Ley 206. Entrando en vigor el lo.
de julio de 1[964. Dicha ley permitid gue funcionaran los dos primeros
Tribunales, con sede en la Ciudad Capital y facultando a los Jueces de
Primerz iInstancia de ilo Civil de los Departamentos donde no funcionaban

Juzgado de Familia a ejercer la jurisdiccion pri.v'ati#a de familia (23).
2.2 FUNDAMENTOS FILOSOFICOS:

La creacidon de los Tribunaies de Familia, respondid a la necesidad

~de especializar el servicio de {a administracion de justicia, respondiendo

(23) Ana Maria Vargas de Ortiz: "Tribunales de Familia en Cuatemala",
Impreso Tipografia Nacional de Guatemala, 1871, Pags. 34-38 (u.e.).
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a un gran sentido de sensibilidad social, ya que los Tribunales se

concretarian a resolver los derechos tutelares, relacionados con el Derecho

de Familia.

Estos tribunales fueron creados tomando en consideracion una serie
de problemas de indole familiar, entre ellos, los integrantes de las clases
de escasos recursos, cuya pobreza no les permitia una atencion juridico-

soclal adecuada.

Asi tambien, se tenia la finalidad de que la nifiez fuera protegida,
velando por la integracion del nicleo familiar, pero por no ser posible,
muchas de las veces por circunstancias especiales, se debia obligar al

padre a contribuir al sostenimiento de la familia abandonada.

L2 Ley de los Tribunales de Familia principia con tres considerandos,
que son los verdaderos postulados filosOéficos del Derecho de Familia
guatemalteca, contenidos en el Decreto Ley No. 206, los cuales responden

a un gran sentido de sensibilidad social.

PRIMER CONSIDERANDO: "Que la familia como elemento fundamental
de la sociedad, debe ser protegida por el Estado, mediante la creacién
de una jurisdiccidon privativa, regida por normas y disposiciones
procesales, que hagan posible la realizacion y aplicacion efective de los

derechos tutelares que establecen las leyes.

SEGUNDO CONSIDER ANDO: Que la eficacia de esa proteccion al
nucleo familiar debe establecerse en un sistema procesal actuado e
impuisado de oficio, <c¢on suficiente flexibilidad vy esencialmente

conciliatorio.
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TERCER CONSIDERANDO: Que las instituciones de Derecho Civil
que regulan lo relativo a la familia, de acuerdo con la filosofia
profundamente social, obliga al Estado a protegerla en forma integral,
por lo que es urgente e inaplazable instituir Tribunales Privativos de
Familia® (24).

COMENTARIO DE LOS CONSIDERANDOS:

Segin postulados del Derecho de Familia guatemalteco contenidos
en el Decreto Ley No. 206. Se refiere a la familia como elemento
fundamental de la sociedad y que ademas debe ser protegida por el
Estado; pero en nuestro medio existen contradicciones, debido a que,
se ha observado la falta de proteccion hacia la familia en general, al no
tomarse en cuenta los enunciados filos6ficos y las politicas sociales que
garantizan el bienestar integral de la familia, sumado a lo anterior se
observa una inadecuada aplicacion de los derechos que establecen las

leyes.

En relacion al segundo considerando, el cual indica sobre la eficacia
que debe darle el Estado al nlcleo familiar, & través de las leyes
tutelares, estas en la practica no son eficaces ni del todo flexibles a las

necesidades y circunstancias que surgen alrededor del Derecho de Familia.

A pesar de que las instituciones del Derecho Civil que reguian a
la familia, fueron creadas con una filosofia eminentemente social y obligada
a protegeria integralmente por el Estado, en Ia realidad esta

fundamentacion teorica, en la practica carece de importancia para los

(24) Ibidem., Pag. 32.
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que tienen a sSu cargo velar porque se cumplan estos postulados

(administradores y ejecutores de la Justicia).

2.3 FUNDAMENTOS LEGALES:

De acuerdo a la Constitucion de la Republica de Guatemala, en su
Capitulo 11, Titulado: "lLa Familia", segin el Articulo 87. "La familia

es el elemento fundamental de la sociedad.

El Estado emitira las leyes y disposiciones necesarias para Ssu
proteccidon y velard por el cumplimiento de las obligaciones que de ella
se deriven"; y el Articulo 88. "EI Estado promoverad la organizacion de
la familia, sobre la base juridica del matrimonio, el cual descansa en la

igualdad de derechos y obligaciones de ambos conyuges" (25}.

Originalmente l!a familia ha sido considerada como el eiemento
fundamental de la sociedad, por ser la primera institucién social divi~a
y humana, porque como resultado de la familia surge el Estado con cus
leyes, disposiciones y su organizacion; considerando que la familia delLe
estar sobre la base del matrimonio, con igualdad de derechos vy

obligaciones de ambos conyuges.

Dichas leyes y disposiciones fueron creadas con el fin de, dar
proteccion a la familia que carecia de una adecuada proteccidon, porque
antes del lo. de julio de 1964, altn no existian los Tribunales Privativos

de Familia.

(25) Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala, [965.
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Considerando que estos Articulos de la Carta Magna, de ano de 1956,
sirvieron como base legal, para la creacidon de los Tribunales de Familia
en Cuatemala. En 1985 la Constitucion en su Articulo 86, se refiere a:
"Acciones contra causas de desintegracion familiar, se declara de interés
social, las acciones contra el alcoholismo, la drogadiccidn, y otras causas
de desintegracion familiar. ElI Estado debera tomar las medidas de
prevencion, tratamiento y rehabilitacion adecuadas, para hacer efectivas
dichas acciones por el bienestar del individuo, la familia y la sociedad"
(26).

Tebricamente |a Legislacion guatemalteca, es muy bonita pero en
la practica, estas no se cumplen, porqgue las acciones para contrarrestar
las causas de la desintegracion familiar, a pesar de ser de interés social,
los Organismos del Estado, no se han preocupado realmente del flageio
social, como lo es la desintegracion familiar, donde cada vez mas, se
acentUan los efectos, reflejandose en la demanda que tienen, los

Tribunales de Justicia, especialmente los de Familia.
2.8 FUNCIONAMIENTO DE LOS TRIBUNALES DE FAMILIA:

2.4.1 Organizacion:

La organizacion de los Tribunales de Familia, estd contempiada en
los Articulos del 30. al 70. de la Ley de los Tribunales de Familia,
Decreto Ley No. 206, los cuales entraron en vigencia a partir de lo. de
julio de 1964, |

Articulo 3o. "l os Tribunales de Familia conocen los asuntos en

(26} Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985.
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primera instancia y la Sala de Apelaciones de Familia los conoce en
segunda instancia de acuerdo a las resoluciones por los Juzgados de

Familia.

Articulo H#o. La designacion de los Magistrados de las Salas de
Apelaciones y Jueces de Familia, se hara en la forma establecida por las
leyes para la jurisdiccion ordinaria.

Articulo 50. Los Magistrados y Jueces de Familia deben ser mayores

de 35 anos, Abogados colegiados y de preferencia jefes de hogar.

Articulo 60. Los Jueces de Primera Instancia de lo Civili en los

Departamentos en donde no funcionan Juzgados de Familia, ejerceran la
jurisdiccion privativa de familia.

Articulo 7o0. E! personal de cada Tribunal de Familia, se integrara
con un Secretario, los Trabajadores Sociales necesarios y el demas
personal que requiera el buen servicio. Los nombramientos al que se
refiere este articulo seran hechos, adoptando para ello el sistema de
seleccion mas adecuado, a fin de que los nombrados sean personas de

moralidad y meritos reconocidos" (27).
Los Juzgados de Familia en la capital de Guatemala lo conforman
5 Juzgados Qque conocen en primera instancia, los distintos asuntos

sometidos a su jurisdiccion y competencia.

En los Departamentos donde no existen juzgados especificos de

(27) Ley de los Tribunales de Familia, Decreto Ley No. 206, Guatemala,
1964 .
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familia, son conocidos por el Juez de Primera Instancia, excepto en la

Ciudad de Quetzaltenango.

- Asimismo funciona una 5Sala de Apelaciones de Familia, encargada
de conocer en segunda instancia los procesos en apelacion, referidos por

los 5 Juzgados que existen en la capital.

Los Juzgados de Familia estan integrados de la siguiente forma:

JUEZ: Quien es el encargado de aplicar y administrar la ley en

casos concretos, con funcion jurisdiccional.

SECRETARIO: Asiste al Juez con su firma en todos los casos, vy

es el jefe administrativo del personal que labora en el tribunal.

OFICIALES: Existen 3 Oficiales encargados de la tramitacion de
los juicios y de .llevar a cabo todas las diligencias judiciales en cada
juicio. Asi también existe un cuarto oficial, Illamado conciliador, quien
es el encargado de efectuar los convenios conciliatorios, que requieren

las partes interesadas.

NOTIFICADORES: Los encargados de hacer saber a las partes,
por medio de las notificaciones de todas las actuaciones del tribunal.

TRABAJADORES SOCIALES: -Encargados de practicar toda clase
de investigaciones de los casos asignados por el tribunal, y rendir el

Iinforme Social, de lo actuado al Juez.

COMISARIO: Denominado como auxiliar de servicio, encargado de
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recibir toda clase de documentos y distribuirlos a quien corresponda,
asi como de remitir correspondencia, elaborar recibos y depositos de

pensiones alimenticias de las partes interesadas.

En relacion a lo anteriormente descrito, respecto a la organizacién
de los Tribunales de Familia, que funcionan en esta capital, resultan
ahora insuficientes para cubrir las demandas de la poblacidon necesitada,
provocando desproporcion entre Ia superpoblacion demandante vy los
juzgados (5), que han venido funcionando desde hace 20 afios, cuando
aun la problematica familiar, era menor, tanto en cantidad, como en Ia
magnitud de conflictos familiares, generados por diferentes causas, razdn
por la cual, exige de las autoridades de este Organismo, la creacion de
mas tribunales, que permitan un buen funcionamiento y darle la cobertura

de atencion al publico.
2.8.2 Jurisdiccion:

Segun la Ley de los Tribunales de Familia, la jurisdiccion se
encuentra contemplada en los Articulos lo. y 20., que se transcriben
de la siguiente manera:

PArticulo lo. Se instituyen los Tribunales de Familia con jurisdiccion
orivativa para conocer en todos los asuntos relativos a la familia.

Articulo 20. Corresponden a la jurisdiccion de los Tribunales de
Familia los asuntos y controversias cualquiera que sea la cuantia,
relacionados con alimentos, paternidad y filiacion, unidon de hecho, patria
potestad, tutela, adopcion, proteccion de las personas, reconocimiento
de prenez y parto, divorcio, separacion, nulidad del matrimonio, cese
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de la unién de hecho y patrimonio familiar" (28).

la jurisdiccion estd contemplada en los Articulos lo. vy 20. de la
Ley de los Tribunales de Familia, donde se refiere a la facultad que
tienen los tribunales de conocer un caso determinado en relacion a su
jurisdiccién geografica y territorial. Entendiéndose por jurisdiccion la
facultad que tiene el juez de conocer un asunto determinado, siempre
que esté dentro del ambito territorial, que le atribuye la ley, en los
asuntos de cuantia y controversias, asignados a la jurisdiccion privativa

de familia.

Se ha venido llenando el vacio legal a través de la Circular Mo.
42/AH vy el Acuerdo 4-91, emanada de la Corte Suprema de Justicia, dorgce

se refiere a la jurisdiccién privativa de familia, segln el Articulo Zo.

Los Gltimos cambios en relacion a la jurisdiccidon privativa de famil.a,
se dieron de conformidad con los principios filosoficos, contenidos en
ja Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala y la Ley de .os
Tribunales de Familia, regidos por normas y disposiciones procesalcs,
para hacer posibie la realizacion y aplicacion efectiva de los derecl.os

tutelares del nicleo familiar.
2.84.3 Procedimientos:

Los procedimientos estan contemplados en los Articulos del 8o. al
I50. de las Leyes de Familia, que literalmente dicen:

Articulo 80. "En las cuestiones sometidas a la jurisdiccion privativa

(28) lbidem., Pag. 4.
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de los Tribunales de Familia, rige el procedimiento del juicio oral que
se regula en el Capitulo Il del Titulo Il del Libro Il del Cdédigo Procesal

Civil y Mercantil.

En las cuestiones relacionadas con el derecho de alimentos, los
Tribunales de Familia emplearan ademas, el procedimiento regulado en
el Capitulo 1V, del Titulo Il del Libro del Coédigo Procesal Civil y

Mercantif.

Articulo 90. Los juicios relativos a reconocimiento de prefez vy
parto,h paternidad vy filiacion, separacidon vy divorcio, nulidad del
matrimonio, declaracion y cese de la unidon de hecho y patrimonio familiar,
se sujetardn a los procedimientos que les corresponden segun el Codigo

Procesal Civil y Mercantil.

Articulo 10. EI procedimiento en todos los asuntos sujetos a Ia
jurisdicciéon de los Tribunales de Familia, debe ser actuado de oficio,

excepto en los casos a que se refiere el articulo anterior.

La asesoria legal en las audiencias, soélo serd permitida cuando se

preste personalmente por abogados colegiados.

Los servicios sociales de las instituciones de bienestar social vy
asistencia social, pueden colaborar con las partes y asistir a las

audiencias.

Los Trabajadores Sociales, pueden ser llamados por los Tribunaies

para emitir dictamen como expertos, en relaciones de indole familiar.

Articulo 11. La diligencia de conciliacion de las partes prevista
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en el Articulo 203 de Cddigo Procesal Civil y Mercantil, no podra dejar
de celebrarse en los juicios de familia, debiendo los jueces personalmente
emplear los medios de convencimiento y persuasion que estimen adecuados
para lograr el advenimiento de las partes, de todo lo cual debera dejarse

constancia en las actuaciones.

Articulo  12. Los Tribunales de Familia tienen facultades

discrecionales. Deberan procurar que la parte mas débil en las relaciones

familiares quede debidamente protegida; y para el efecto, dictaran las

medidas que consideren pertinentes. Asimismo, estan obligados a
investigar la verdad en las controversias gue se les planteen y a ordenar

las diligencias de prueba que estimen necesarias, debiendo inclusive
interrogar directamente a las partes sobre los hechos controvertidos vy
apreciaran la eficacia de la prueba conforme a las reglas de la sana

critica.

De acuerdo con el espiritu de la ley, cuando el juez considere
necesaria la proteccion de los derechos de una parte, antes o después
de la tramitacion de un proceso, puede dictar de oficio o a peticion de
parte, toda clase de medidas precautorias, las que se ordenaran sin mas

tramite y sin necesidad de prestar garantia.

Articulo 13. Los jueces de familia estaran presentes en todas las
diligencias que se practiquen en los casos que conozcan. Deberan impulsar
el procedimiento con la mayor rapidez y economia, evitando toda dilacion
o diligencia innecesaria e impondran, tanto a las personas renuentes como
al personal subalterno, las medidas coercitivas y sanciones a que se hagan

acreedoras de conformidad con la ley.

Articulo 14, Los Jueces ordenaran a los Trabajadores Sociales

PROPERAR G 13 GANERSIDAD BF SAN CARLOS GF GUATEMALA
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adscritos al Tribunal, las investigaciones necesarias; estos actuaran de
inmediato en forma acuciosa y rapida, y rendirdn sus informes con toda
veracidad y objetividad a fin de que los probiemas planteados puedan
ser resueltos con conocimiento pleno de la realidad de las actuaciones.
Tales informes seran confidenciales; Unicamente podra conocerios el Juez,
las partes y sus abogados. No podréa darseles publicidad en forma aiguna,

ni extenderse certificacion o acta notarial de los mismos.

Articulo 5. Las personas que conozcan de recursos para litigar
en los Tribunales de Familia, podran seguir ante los mismos diligencias
de asistencia judicial gratuita, de conformidad con lo establecido en el
Capitulo VI del Titulo IV del Libro | del Cédigo Procesal Civil vy
Mercantil. Dicha declaracion sélo serd valida para los juicios relacionados
con asuntos de familia" (29).

Para comprender lo que se refiere a procedimientos, se define como:
"EI modo de tramitar las actuaciones judiciales o0 administrativas, o sea
el conjunto de actos, diligencias y resoluciones que comprenden Ia
iniciacion, instruccidon, desenvolvimiento, fallo y ejecucidon de un

expediente o proceso" (30.

Las Leyes de Familia contempladas en los Articulos del 8o. al [50.,
referente a que cada juicio tiene su propio procedimiento o via en que
se ventila, segun lo regula el Decreto Ley No. 107, Cddigo Procesal Civil
y Mercantil y la Circular 42/AH, donde cada juicio tiene sus propias

complicaciones procesales.

(29} Ibidem., Pag. 6.

(30) Guillermo Cabanellas: "Diccionario Enciclopédico de Derecho Usﬁal“,
Editorial Heliasta, S.R.L., Buenos Aires, Argentina, 198!, 20a. Edi
cion, Pag. u48.
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En el Articulo 10, con sus excepciones, donde el procedimiento en
todos los asuntos de familia, deben ser atendidos y darles tramite de
oficio y cualquier servicio social puede colaborar con las partes,
interpretandose ésto, como para facilitar a los que requieren o demanden

justicia o la soluciéon de su problematica.

Pero en {a practica la celeridad procesal no se da en los juzgados
de acuerdo a lo establecido en la ley, porque generaimente el tramite
se retarda por varias razones, como: la falta de informacién o colaboracion
de las partes interesadas, asi como los propios abogados no prestan la
colaboracion o interés, al igual que los pasantes de Derecho de las
diferentes universidades del pais, y otras situaciones ajenas al juzgado

sobre todo por el exceso de trabajo que existe en estos juzgados.

De igual manera sucede con el Articulo [3, donde los jueces deben
estar presentes en todas las diligencias que se practiguen en el juzgado,
debiendo ser impulsado con rapidez los mismos; sin embargo, en |la
practica no se cumple, debido al incremento de trabajo,' lo gue provoca

que los Oficiales aparezcan como representantes del Juez.

Y finaimente el Articulo 4, se refiere a la rapidez y objetividad
de las investigaciones del Trabajador Social en los casos asignados,
muchas de las veces no sucede asi, porque se dan varias razones, por
ejemplo: El exceso de trabajo que existe no permite un accionar inmediato,

limitando su pronta accion y eficaz como debiera prestarse.
2.4.4 Disposiciones Genera.lhes:

Estas, estan plasmadas en los Articulos del 18 al 20 de la Ley de
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la Ley de ios Tribunales de Familia, que dicen:

Articulo 18. "En los procesos relacionados con asuntos de familia
en que figuren como demandantes menores o incapaces, sera Juez
competente el del domicilio de éstos o el del lugar donde reside el

demandado: a eleccion de los demandantes.

Articulo 19. Todo aquel que se considere con derecho para hacer
velar una pretensidon en asuntos relacionados con la familia, puede hacerio
directamente ante el Tribunal competente, sin perjuicio de que en caso
de menores o incapaces el Juez provea a su adecuada representacion de

acuerdo con el Articulo 48 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil.

Articulo 20, Las disposiciones de fa Ley constitutiva del Organismos
Judicial (Decreto Gubernativo 1862) del Coédigo Procesal Civil y Mercantil
(Decreto Ley No. 107) -son aplicables supletoriamente a la organizacion,
funcionamiento y procedimiento de los Tribunales de Familia, en cuanto

no contrarien lo dispuesto en la Ley" (3l).

De acuerdo al Articulo 18 de la Ley de los Tribunales de Familia,
se refiere a la competencia que tienen los jueces conocer lo relativo a

la familia.

El Articulo 19, se refiere a la accion de los primeros, para hacer

valer su derecho en determinada pretension.

Y el Articulo 20 del Decreto Ley No. 206, indica que las
disposiciones contenidas en la Ley del Organismo Judicial y dei Codigo
Procesal Civil y Mercantil, son aplicables a la organizacion, funcionamiento

y procedimientos de los Tribunates de Familia en cuanto no contrarién

(31) Ibidem., Pag. 8.
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lo- dispuesto en la ley especifica (Decreto Ley No. 206]}.

Adecuando lo anteriormente mencionado, las disposiciones generales
de la Ley de Familia, nos explican brevemente, sobre la capacidad de
accion vy las pretensiones que pueden hacer valer las personas, también

er: €asos determinados. .

Se refiere ademas a la competencia que tienen los jueces para actuar
exclusivamente en los juicios de indoile familiar. indica que cuando exista
duda de alglin concepto dentro de la Ley, se podra apiicar en forma
supletoria, otra ley que no contrarie vy no esté en desacuerdo con los

principios del Derecho de Familia.

De donde se desprende que en vez de legisiar en forma mas amplia,
en o referente a los asuntos de familia, el legislador prefirid supeditar
los litigios al tramite contenido en las disposiciones de las leyes indicadas

(Ley del Organismo Judicial y Cddigo Procesal Civil v Mercantil).

Con io cual se contribuye a complicar su tramite al dejar supeditado
los procesos que se ventilen en familia, a una ley de Derecho Privado

eminentemente técnico y formalista.

Y finalmente resulta inconcebible que en la actualidad en Guatemala
no exista un Cddigo de Familia de Derecho sustantivo, asi como tampoco
otro Codigo de Derecho adjetivo, con los cuales, pudieran tramitarse vy

resoiverse todo lo relacionado por los confiictos que de tal naturaleza

surgen, a2 fin de no tener que sujetar al tramite, que se torna técnico,

formalista y engorroso, como ocurre en la actuatidad, al sujetarse al

tramite de los asuntos de naturaleze civil y mercantil.

_— T
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Por lo que la Universidad de San Carlos de Guatemala, haciendo
use de la iniciativa de ley que tiene, debiera de proponer seriamente
al Congreso de la Republica, una legislacion en el sentido antes indicado,
con lo cual se contribuiria a solucionar uno de las mas ingentes y graves

necesidades gue aquejan a la familia guatemalteca.

2.5 CAMPOS DE APLICACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA:

Ei Trabajador Social, que presta sus servicios en el drea juridico-
social, especialmente en los Tribunales de Familia, desempefia varias
funciones, especialmente ia de investigacion social, considerada comola
principal, aplicandose las técnicas de investigaciéon documental y de

campo, en forma preliminar y/o empirica y cientifica.

a}) INVESTIGACION DOCUMENTAL: Se realiza en primera instancia
al estudiar cada juicio asignado por el Tribunal, donde se verifican datos,
pruebas aportadas por las personas, ejemplo: constancia de sueldo, de
trabajo, comprobantes, informes de otras instituciones, profesionales,
etc., lo cual se hace por simple observacion logrando establecer

circunstancias, consecuencias, fendmenos, efectos.

b} INVESTIGACION DE CAMPO: En la investigacion de campo se
aplican las técnicas de la entrevista, observacion, visitas domiciliarias

e institucionales.

En el Ramo de Familia se hace una priorizacion y jerarquizacién de
los problemas encontrados, para profundizar con los aspectos que se
consideren de suma importancia, debido a que cada caso es diferente,

por lo que hay casos por ejemplo: medidas de seguridad; en este caso




-l

su Investigacibn es preliminar, porque sélo busca EFECTOS, no asi en
la mayorfa de los casos asignados se realiza una investigaciéon cientifica,
porque se aplican todas las técnicas antes descritas, para establecer
CAUSAS, medianter un proceso que permite sistematizar toda la
intormacioén, para luego llegar al diagndstico soclal. Este es importante
en el proceso de investigacion de Trabajo Social, pues permite al
Trabajador Social analizar e interpretar con objetividad la naturaleza del
problema objeto de estudio, permitiéndole una concepcion global de le
misma y plantear las hipdtesis sobre las cuales se dirige su accion
deteniéndose en la etapa diagnéstica, concluyendo en la presentaciéon del
informe Social en donde aparecen las conclusiones u opinidbn del
Trabajador Social dentro del campo juridico.

a continuacion haremos mencidon de los juicios donde el Trabajador
Social tiene mayor participacion por su compiejidad de analisis.

2.5.1 Seguridad de Personas:

Cuando hablamos de medidas de seguridad, el concepto como
principio social y politico, es decir la obligacion que tiene el Estado de
preteger y sobreguardar la seguridad, tanto fisica como moral de la
colectividad, y particularmente de ia persona. Esta institucion es un Iogro
de nuestra legislacion y estd contemplada dentro del Codigo Procesal Civil
y Mercantii, Decreto Ley No. 107, en los Articulos 516 al 522,

En las medidas de seguridad, el encargado de que Sse cumplan estos
preceptos legales, son los Tribunaies de Familia, especialmente al
consultar la Ley de los Tribunales de familia en su Articulo 12, el cual
confiere al juzgador ante quien se ventilan dichas diligencias, la facultad,

incluso, de apersonarse en el lugar donde la persona corre inminente
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peligro. Dentro de la actividad desarrollada por el Tribunal, para
verificar la procedencia o improcedencia de esta clase de solicitudes, juega
papel importante el Servicio Social del Tribunal, ya que éste, en su
investigacidon entra en contacto directo con los sujetos activos del
problema, es decir en este caso el Trabajador Social, llega al lugar de
los hechos, para conocer y determinar las circunstancias expuestas.
Consecuentemente, informa al Tribunal sobre Ilos resultados de Iz
investigacion, tomando en cuenta fundamentaimente este informe el Juez,

para dictar su veredicto.
2.5.2 Guardia y Custodia:

La qguarda y custodia nace de la relacion conyugal, y de la unidn
de hecho, ésta es una institucion contemplada en el Derecho de Familia,
donde se establece dentro de los derechos y obligaciones de los padres,
en relacién a la procreacion de la familia; fundamentalmente determina
el derecho que le asiste a cada uno de los padres de disponer del menor,
en relacidn a sus diferentes actividades volitivas e intelectuales, esta
institucion corre peligro de perderse cuando la persona titular de ese
derecho, no cumple a cabalidad, y es ahi precisamente en donde se da
el concurso de interés de la pareja, es decir determinar a través de los
Tribunales de Familia, a quién le corresponde ejercer esta institucion
si se llega a determinar que la persona demandada efectivamente adolece

de las condiciones establecidas para poder ejerceria.

Aqui es donde el Tribunal, en la practica de las diligencias
procesales, comisiona al Trabajador Social, para que se realice la
investigacion; y como resultado de ésta al final sirve de apoyo probatorio
para determinar la pretensidon de la actora, para que el juzgador emita

su fallo.
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2.5.3 Patria Potestad:

Institucion del Derecho de Familia, que para el tratadista, Federico
Puig Pena, la define como: "Aquela institucion juridica, por cuya virtud
los padres asumen por derecho la direccion y asistencia de sus hijos
menores, en la medida reclamada por Ilas necesidades de estos'.
Analizando la definicion anterior, ésta se refiere a que los padres
adguieren automaticamente la patria potestad desde que nace y es inscrito

legalmente en el Registro Civil, igualmente en los casos de adopcion.

Desde ese momento tienen derechos y obligaciones en todos los
aspectos, fisico, moral, social y econdémico. Y cuando no se cumplen,
son objeto de discusion, debe intervenir Juez competente y junto con
el, el Trabajador Social, quien por naturaleza es el profesional competente
para determinar la problemdtica presentada y plantear alternativas, que
le permitan al juzgador resolver como corresponde la patria potestad.
Al perderia los padres, puede ser delegada a parientes cercanos por
grado de consanguinidad o afinidad, por instituciones © personas

particulares, previa resolucion correspondiente, determinada por la ley.

Surge la peéerdida de la patria potestad cuando los encargados de
ejercer la misma no lo hacen responsablemente en beneficio del menor,
la funcion del Trabajador Social es establecer Ilas circunstancias vy
consecuencias, para finalmente determinar a través de un Informe Social,
los resultados de la investigaciéh, va que e} tribunal tiene como funcion
tratar de proteger los intereses del menor, para que prevalezca el interés

del menor a cualquier otra finalidad.

2.5.4 Separacion o Divorcio:

Existen dos clases de divorcio, el voluntario y el ordinario, estriba
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la diferencia en ambas formas, en que uno es voluntario y el ordinario
es litigioso, (contienda, pleito, diferencias), es decir, se realiza en
contra de la voluntad de una de las partes. lLas causas que originan
ambas formas de divorcio son mﬁltiples y fundamentalmente nacen de las
diferencias surgidas entre los conyuges, su origen estriba en el

comportamiento de la naturaleza del ser humano.

En esta clase de juicios, Ia participacién del Trabajador Social se
minimiza por la siguiente razon: en el juicio voiuntario de divorcio, por
ser una demanda donde concurre la voluntad de las partes, no hay razén
para que se de la intervencion del Trabajador Social: por el contrario,
en el juicio ordinario de divorcio en donde e! concurso de intereses
conlleva el analisis detallado de las consecuencias del juicio, si es
necesario a criterio del juzgador, cuando el actor lo pide, que haga la
investigacion respectiva para que se conozca sobre todo, la realidad
econoémica del demandado y que el juez conozca por medic del estudio
socioeconomico, sus condiciones de vida, sobre todo econdOmicas, para

que pueda contribuir con un fallo ajustado a la realidad.

2.5.5 La Tutela:

Se define la tutela, segun Manue!l Osoric, en el Diccionzrio de
Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, como: "Es una institucidon creada
para la proteccion de los menores de edad, no sometidos a la patria
potestad, ni emancipados y de aquellas personas incepacitadas para

gobernarse por si mismos".

Segun el concepto, la tutela es una institucidn que surgié en razon
de la necesidad de proteger intereses personales y patrimoniales de los
menores o0 incapaces, declarados en estado de interdiccidon (enfermos

mentaies), menores ce edad. huérfanos o enfermos incapacitados, que
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carecen de un pariente cercanc que pudiera hacerse cargo de ellos.

Es aqui donde el Trabajador Social cumple un papel de prevenir
que las personas que la solicitan ante los Juzgados de Familia cuenten
con las condiciones éticas, en tal sentido previamente se realiza un
estudio social, para investigar las circunstancias e intereses que |Ia

motivan.
2.5.6 La Adopcion:

Segin el Coédigo Civil, en su Articulo 28, define que la adopcion
es: "El acto juridico de asistencia social por el que el adoptante toma

como hijo propio a un menor que es hijo de otra persona'.

A través de la adopcion se desprenden los derechos y obligaciones
tanto del adoptante como del adoptado, a fin de que goce de los mismos
derechos de un hijo legitimo, dandose una relacion bilateral, donde surgen
derechos Yy obligaciones reciprocas similares a los que existen entre

padres e hijos.

Existen dos vias para la adopcién‘, las que se tramitan por la vida
judicial y las que se hacen en forma notarial, pero en las dos clases,
el Trabajador 5Social, de acuerdo con lo establecido en la ley, emite su
dictamen, previo un estudio social que se lleva a cabo, de las partes
involucradas en la misma, en dicha investigacion conoce las circunstancias
que la'originan, las cuales pueden ser familiares, ambientales, econdmicas
y sociales, asi caomo la revision de documentos que forman parte del
expediente, especialmente los que determinan la situacidon de la madre

o el padre, que da al nifno en adopcion y la documentacion que obra en
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los Registros de la legitimacion del menor que va a ser adoptado; asimismo
establecer fehacientemente por los diferentes medios probatorios, la
solvencia moral, econfmica y social de los adoptantes y consecuentemente
se presenta un informe social, donde el Trabajador Social emite su

dictamen final.
2.5.7 Relaciones Familiares:

LLas relaciones familiares como su nombre lo indica, nacen de padres
e hijos; es decir, son una consecuencia del mismo hecho de la paternidad,
el problema surge cuando hay conflictos en la pareja a consecuencia de
ellos, ésta se separa de hecho o por las vias sefnaladas por la ley
(separacién o divorcio), los hijos quedan con cualquiera de los padres,
y de esta situacion nace propiamente el conflicto, ya que el padre a quien
le hayan quedado los hijos se opone o niega rotundamente a que el otro
conyuge tenga relacion con los menores que quedan en poder de uno
de ellos.

La funcidon del Trabajador Social, en este caso, en primer lugar,

es determinar por la via investigativa, si el padre que solicita las

relaciones familiares cumple con las necesidades basicas de asistir a los
hijos y si es una persona que observa una conducta decorcsa, para luego
rendir su informe al Tribunal, el que servird como en casos anteriores

al Juez, para conceder o denegar dicha medida.
2.5.8 Juicio de Alimentos:
Segun el Articulo 278 del Coédigo Civil, los define asi: "La

denominacion de alimentos comprende todo lo que es indispensable para
el sustento, habitacidn, vestido, asistencia médica, educacidbn e
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instruccion del alimentista, cuando es menor de edad®.

La denominacion de alimentos comprende todo aquello que es
necesario para la subsistencia y desarrolioc integral de los hijos, al
referirnos a lo integral, no estamos reduciendo el término a lo que es
especificamente comida, sino a las demas necesidades como lo son:

educacion, vestido, calzado, atencion médica, medicinas y recreacion,

elc.

En cuanto a la fijacibn del monto de la pension alimenticia, para
pader‘ llevarse a cabo, se necesita del alimentista (persona que recibe
la pension) y del alimentante (persona gue provee esa pension}, dicha
pension -es fijada por el Juez, previo a contar con un estudio
socioeconomico realizado por el Trabajador Social adscrito al Tribunal
de Familia, quien por medio de la investigacion que se realiza en cada
caso asignado por el Juzgado, busca un punto de equilibrio entre la
capacidad econdmica de la persona qQue da, como de ia qgue recibe, de
acuerdo a la capacidad y necesidad que se comprueba a través de la

investigacion.
2.5.9 Estado de Utilidad y Necesidad:

Es una institucion dirigida a proteger o tutelar bienes de menores,
es decir, en este caso, los menores actban a través de un representante
legal (tutor o protutor). La institucién antes dicha, estd enfocada desde
un punto de vista doctrinario. Procesalmente esta diligencia o demanda
se presenta cuando los bienes tutelados debe de ser negociados o
vendidos con el propodsito de subsanar o satisfacer las necesidades de

los beneficiarios (menores o incapacitados)}, por lo tanto, el Tribunal
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de Familia es el encargado de velar que los bienes, motivo de la solicitud
de utilidad y necesidad, sean debidamente empleados de conformidad con .

a ley.

En esta clase de institucion, dentro de las'diligencias primordiales,
juega un papel importante la investigacion que realiza el Trabajador Saocial
del! Tribunal, vya QUe a través del informe que rinde, el juzgador
determinara la procedencia o improcedencia de dicha solicitud, es decir,
la investigacion realizada por el Trabajador Social, es la que establece

fehacientemente la necesidad de ta gestion entablada.

Esta diligencia esta contemplada dentro de las diligencias voluntarias,
contenidas en el Coédigo Procesal Civil y Mercantil, Cdédigo Civil, Decreto
Ley No. 106 y Ley de Tribunales de Familia, especialmente en el Articulo
112 de dicha ley.

2.5.10 Funciones Compiementarias:

E! Trabajador Social ademas de realizar su quehacer profesional en
los diversos campos de aplicacién ya mencionados, participa en otras.
funciones:

-Imparte orientacidén a los sujetos de intervencion, objeto de estudio
en los Juzgados de Familia.

-Concientizar a las personas involucradas en los diferentes casos
atendidos.

~-Ofrece atencién al pﬁ-blico que solicita informacion sobre la funcidn
de los Tribunales.

-Supervisa a estudiantes de l|la Escuela de Trabajo Social en su
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Practica Introductoria y a veces de Casos.

-Coordina con otros Tribunales de otros ramos y del interior de
la RepUblica o con instituciones afines para lograr realizar el trabajo

asignado por el Tribunal.

2.6 LIMITANTES DEL TRABAJADOR SOCIAL DENTRO DE LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA:

Existen wvarias limitantes para la efectiva labor del Tirabajo Social

en estos Tribunales, sobresalen las siguientes:

-EXCESQO DE TRABAJO: lLa cantidad de problemas familiares
existentes en nuestro pais, aumentan en forma acelerada, Ia
desintegracion familiar, generando una gama' de problemas que
corresponde conocer, estudiar y resolver a los Juzgados de Familia,

resultando estos insuficientes de acuerdo a la demanda de la poblacion.

-LIMITADO RECURSO HUMANO: El primer Tribunal especifico de.
Familia fué creado el lo. de julio de 1964 y el ultimo en 1968 a partir de
éste hasta la fecha (1995), existen los mismos juzgados y el mismo numero
de personal, lo que va en desproporcidon al crecimiento de la pobiacion

y a la agudizacion de los problemas ya existentes.

-FALTA DE TRANSPORTE: Ademas de las limitantes ya mencionadas

le sumamos la falta de transporte que impide la agilidad en cuanto al

trabajo de campo que se realiza como parte del proceso juridico en los

Tribunales.

PROPIERAR 1t LA LIUERSIOAD BE SAN CARLOS U1 GWATEMALA

sioiti1oteca Cenivfai

I




CAPITULO 3

3. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Con la finalidad de tener un conocimiento real y objetivo del recurso
humano Yy material que existe en el Organismo Judicial se realizo la
investigacion dirigida a las autoridades, Magistrados de la Sala de Familia,
Jueces de Familia, Médicos, Psicélogos, Trabajadores Sociales y sujetos
de intervencion para concluir con el analisis e interpretacion de la
informacion obtenida y determinar la comprobacion o desaprobacion de
las hipédtesis planteadas, se presentan los resultados en el area juridico-
social: a) Autoridades:; b) Profesionales; ¢} Demandantes: y d)

Trabajadores Sociales.

3.] INFORMACION RECABADA A LAS AUTORIDADES DEL ORGANISMO
JUDICIAL (MAGISTRADOS Y JUECES DE FAMILIA):

PREGUNTA No. 1: iConsidera que es necesaria la implementacién
de un equipo multidisciplinario en los Tribunales de Familia? E! [00% de
los entrevistados respondié afirmativamente, respaldando su opinién con

los argumentos siguientes:

-"Si es necesario porque con un equipo multidisciplinario sera mas
eficiente la administracion de justicia y se salvaguarda la vida del
matrimonio'.

-"Dentro de las personas involucradas en los juicios se encuentran
con una serie de problemas personales, necesitan de ayuda para que
puedan calificar en el tratamiento de un nifno".

~-"Un Juez de Familia necesita auxilio no sélo de los Trabajadores




~50-~-

Sociales sino de otros profesionales, para que aporten pruebas de caracter
cientifico que nos den una mayor seguridad para determinar un fallo".

-"Son necesarios, porque en los Juzgados de Familia se tratan
probiemas dificiles de solucionar por su especificidad y solo los
Trabajadores Sociales y el Juez no cuentan con la preparacion profesional

para resolverios".

Los Magistrados y Jueces de Familia, que laboran en este ramo,
segun sus respuestas consideran necesaria la implementacion de un equipo
de profesionales de distintas disciplinas, para que juntamente con el
Trabajador Social, aporten su criterio, que contribuya a una equitativa
administracion de justicia, basado en un informe social estudiado bajo

distintos puntos de vista.

‘Ademas dentro de un equipo bien organizado se toman mejores
decisiones, puesto que cada miembro aporta sus elementos de juicio, que
facilitaran la solucion de los problemas y ia toma de decisiones en el fallo

final del juzgador.

PREGUNTA No. 2: Segin su criterio, iqué profesionales podri’an‘

integrar el equipo multidisciplinario en los Tribunales de Familia?

El 1008 de los entrevistados indicdé: "Un Meédico, Psicologo,
Trabajador Social y un Abogado.

La opinion de ellos es valiosa, ya que por experiencia profesional,
resultan ser los profesionales ideales para Integrar el equipo
multidisciplinario, debido a su formacidon académica y por ser disciplinas

eminentemente humanistas, logrando que la atencion a la problematica
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pianteada, sea canalizada en sus diferentes aspectos, en la unificacién
de criterios que permitan en cada uno de sus integrantes, participar
activa y responsablemente, con el fin de alcanzar el éxito de las tareas
emprendidas, y consecuentemente se presentara un informe social que
satisfaga las demandas del Tribunal y sobre todo al bienestar general

cdel nlicleo familiar.

PREGUNTA No. 3: 5i los Trabajadores Sociales se integraran
dentro de un equipo multidisciplinario, el informe social aportaria

aspectos mas concretos?
El 1008 manifesté que si, afirmando lo siguiente:

-"Al integrarse el Trabajador Social al equipo, el informe social
aportaria informacidon mas concreta, ya que actualmente la mayoria de
informes se circunscriben a la naturaleza de su profesion y otros soélo
a transcribir lo que cada persona dice y lo que se observa al realizar
las visitas domiciliarias®.

-"La opinidn de otros profesionales dard mayor conocimiento al
problema lo que permitiréd que el juzgador encuentre otras alternativas
de solucion al caso, permitiendo que el dictamen contenga base cientifica,
acertada y eficiente, lo que darad mayor relevancia al! informe social debido

a la experiencia- a nivel de equipo".

Ante la opinion de Magistrados y Jueces de Familia, se puede
percibir que conocen las funciones del Trabajador Social; sin -embargo,
consideran que el trabajo de estos deberia apoyarse en otras disciplinas
para interpretar y analizar el caso en congruencia con la realidad de

los demandantes.




-52-

Se considera que actualmente el Trabajador Social en los, Tribunales
de Familia, realiza un trabajo aislado e individualizado, de igual manera
los demas profesionales que laboran en este Organismo, ademas no se
ha contado con el apoyo logistico y material de la institucion, por lo que

en los diferentes casos a estudiar, se parcializa la informacién.

No esta demds indicar que el Trabajador Social, no cuenta con
ninguna especialidad en el ramo juridico, como sucede en otros paises,
por ello adolece de conocimientos por lo que trata de darle a cada caso

lo que estd a su alcance.

PREGUNTA No. 4: S5egln su criterio iel informe social es importante

en la aplicacion de la ley?
El 89% de los entrevistados indicaron que si, porque:

-"Coadyuvara a la mejor aplicacion de la ley, por ser el Trabajador
Social una entidad investigadora, constituyéndose en 10s ojos y oidos
del Juez, para evitar influencias equivocas".

-"Convirtiéndose en una prueba para esclarecer los hechos",

-"Considerando que el Trabajador Social rinde un informe objetivo,

acucioso por el conocimiento de la realidad de la problematica familiar®.
El I3 restante indicé que no, porque:
-'Se debe aplicar la ley en base a la norma".
El porcentaje gque opind afirmativamente, acertd en el sentido de

que el Trabajador S5ocial, por su formacion profesional estd en capacidad

de profundizar en la problematica familiar a través del informe social,
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considerdndolo como instrumento, para determinar el fallo o veredicto
final del juzgador; porque para realizar el informe debera ser investigado
v analizado a profundidad para que sea un elemento de juicio que permita
dar a conocer informacion real y objetiva, basada en [a realidad de las
partes procesales. AUn en la forma como se ha venido presentando al
juzgador, este es considerado por el Juez, determinante para emitir su
fallo, dependiendo especialmente del criterio que maneje en cada caso

de familia.

PREGUNTA No. 5: (Considera que el Organismo Judicial podria
aportar los recursos necesarios para integrar el equipo multidisciplinario

en los Tribunales de Familia?

Fue sorprendente que el 1003 de los entrevistados no contesto
desconociendo sus razones, considerando que su posicion deriva de la
institucidon empleadora, la cual no les permite emitir opiniones que puedan
comprometer a la institucion, por la movilizacion de recursos; sin

embargo, como profesionales el 100% opind lo siguiente:

-"St porque se tiene vocacion en el ramo de familia y pleno
conocimiento que debe protegerse el matrimonio”.

-"Se considera de suma importancia, para la mejor emision de los
dictamenes en casos necesarios, por ser la familia [a base de la sociedad".

-"No sdlo el Trabajador Social tendrd a cargo el informe sino habria
otros profesionales que coadyuvarian a [a orientacion del mismo".

-"Porque existen limitaciones de preparacion que tienen los Jueces
y los Trabajadores Sociales y de esa manera serviria para dar mayor
efectividad en el resultado de los juicios."

-"Si, porque todo lo que sea para fortalecer y dar mayor base en
las relaciones habra mayor seguridad de que el Juez emita un dictamen

ajustado a la realidad".
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Estas opiniones demuestran que los Jueces del Ramo de Familia, estan
conscientes de la necesidad del trabajo en equipo y estdn anuentes a
integrarlos, considerando importante participar, por ser estos necesarios
en los Tribunaies de Familia, dado a su experiencia, los juzgadores tienen
una funcidon determinante al momento de dictar la sentenci‘a final de un
juicio y porque .ademas, la problematica. familiar . necesita un analisis
integral Yy no parcializado; pero Ilamentablemente no se ha sabido
aprovechar este  recurso profesional que‘ es capaz de aportar sus
conocimientos que permitan, abordar de manera integrada los diferentes

aspectos del problema, y contribuya a fortalecer la integracion familiar.

3.2 INFORMACION RECABADA A OTROS PROFESIONALES DEL
ORGANISMO JUDICIAL:

Se presenta el resultado y analisis de la investigacion dirigide a
otros profesionales que laboran en el Organismo Judicial, para lo cual
se realizd una entrevista estructurada a los profesionales en medicina,

psicologia y derecho.

PREGUNTA No. 1: iQué experientia tiene de trabajar en equipo

multidisciplinario?
El 100% de estos profesionales manifesto:

-"Que tienen experiencia en trabajar en equipos multidisciplinarios,

la cual ha sido obtenida en otras instituciones que han laborado".

Se observa que dentro del personal profesional en el Organismo
Judicial, trabajan de manera individualizada, pero estdn anuentes del

trabajo en equipo.
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Ademas se considera que estos profesionales se constituyen en
elementos potenciales para integrar los equipos en los Tribunales de los
diferentes ramos del Derecho, especialmente en los de Familia, pues tienen
a su cargo la atencidon de problemas familiares. Por ser la familia "una
institucion social, 1la cual debe estar fundada sobre el matrimonio,
principios y valores universales, que consoliden dicha institucion. Puesto
que se debe tomar en cuenta que la formacion adecuada de las nuevas
generaciones, donde el matrimonio legalizado y bien fundamentado, da
seguridad, estabilidad econdomica y emocional a la familia. Hoy dia, la
sociedad esta en crisis, porque los valores y principios de la familia se
han pérdido, provocando un desequilibrio social y emocional dentro del

grupo familiar y por ende de la sociedad.

PREGUNTA No. 2: (A su criterio qué ventajas tiene realizar un

trabajo en forma de equipo? Al respecto indicaron lo siguiente:

-"Que existe aprovechamiento de tiempo y recursos'.
-"Los problemas son estudiados en forma integral y no parcializada

y se logra la unificacion de diversos criterios".

Actualmente se ofrece una atencion de los problemas en forma
parcializada, que no responde a las demandas sociales, en estos
tribunales, por lo que se hace necesario contemplar la oportunidad de
que los problemas sean tratados en equipo, porque el trabajo en equipo,
permite que los problemas puedan ser estudiados bajo diversos puntos
de vista profesional, donde entran en ju'ego varios criterios que puedan
anatizar un problema determinado, y permita buscar alternativas en la

busqueda de soluciones reales,
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PREGUNTA, No. 3: {Qué limitantes encuentran los profesionales

' para integrar un equipo multidisciplinario?

En el cuadro siguiente se indican las opiniones vertidas:

CUADRO No. 1

LIMITANTES EN LA FORMACION DE UN EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO
EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA |

ey - —

CONS!DERACIONES ' No. )

a) La falta de estimulo profesional y apoyo
econdmico, carencia de conocimientos del
trabajo en equipo; politicas administrati
vas de turno 06 86

b) Falta de capacitacion especial para el ra
mo de familia, claridad en la remunera-
cion de dietas, diversidad de criterios

de los profesionales ol |4
TOTAL 07 1003

iy AP P ey S . P el - — W —

FUENTE: Investigacion de Campo.

El cuadro anterior indica que el 863 de los entrevistados opinaron:
"Que existen limitantes para la integracidn de un equipo multidisciplinario,
‘debido a la carencia de estimulo profesional por parte de las autoridades
judiciales hacia el personal técnico y profesional que trabaja en el
Organismo Judicial, tampoco existen ascensos como profesionales vy
nivelacién salarial®. Pese al tiempo y trabajo desarrollados al servicio

de la institucion, deduciendo que se debe a que en el Organismo Judicial
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las leyes son  importante cumplirias, pero -en la practica carecen de

sensibilidad social, lo cual se refleja a todo nivel.

La carencia de conocimientos de trabajo en equipo ocasiona ignorancia
y falta de interés en reconocer |a 'importancié de la labor de un equipo;
también las politicas administrati-vas muchas veces no permiten_lnuevas-
innovaciones para mejorar el trabajo profesionat, por la falta de
experiencia y otras por no convenir a-sus intereses partidistas, en vez
de buscar mejores alternativas de solucidon a la problematica que aqueja

a la familia guatemalteca.

El (4% restante se refiere a la falta de capacitacion especifica, es
decir, que existen profesionales que carecen de experiencia de trabajo
en equipo, pero los que estan conscientes del papel que juega adentro
del equipo, les preocupa saber la forma de su funcionamiento, -horario
y remuneracion, por considerar que este eguipo debera estar al servicio
de los Tribunales de Familia, puesto que cada uno de ellos actuaimente
estdn desempehando su -trabajo en su respectiva clinica u oficina asignada

dentro de la institucion.

PREGUNTA No. 4&: iSu experiencia de trabajo en equipo

multidiscipiinario?

Ei 87% indico:

-"Que si tiene experiencia de trabajar en equipo, pero ésta
experiencia la ha obtenido en otras instituciones donde trabajd
anteriormente, obteniendo eXxperiencias -positivas, que contribuyeron 2
realizar un trabajo integral, donde los beneficiarios fograron una atencion

eficiente a la solucién de su problema".
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ez o cual demuestra lo enriquecedor que' es el trabajo en equipo, va
que ademas del buen servicio que se presta, el profesional va adquiriendo
experiencia y madurez de trabajo en grupo que permitird el despojo del
egoismo y celo profesional y otros prejuicios que no permiten una entrega
a . un:i trabajo cuyo resultado no depende de quien lo haga sino lo que
se rhaga. '
ST I

“xv El 13% restante respondid: "Que no tenia experiencia de trabajo en
equipo”, por ser un porcentaje bajo, se considera que el trabajo que
se realizaria en equipo ayudaria a que estas personas conozcan lo qué
es el trabajo en equipo, pues de ésta manera se satisfacen las necesidades

de: los sujetos de intervencion.
_..1;=._j_1.-_;

50 ~PREGUNTA  No. 5: iLa importancia de integrar . equipo

multidisciplinarios en los Tribunales de Familia?

sirskl 100% de los profesionales entrevistados respondi6:
shane"Que es importante porgque al ser humano se le debe dar una
atencion integral no parcializada por su complejidad dentro de la
sociedad". |
SIDE TR I

A nivel profesional, existe no sdlo la experiencia, sino que se valora
el trabajo en equipo, porgque se considera al ser humano en forma
integral, es decir que se debe estudiar, bajo distintos puntos de vista.
Por: lo que se debe tomar en cuenta que la familia responde a modos
culturales particulares del sector social, del que forma parte, pero a
su ez, cada situacibn es particular, concreta, no generalizada,
E‘dﬁsmituyéndose en un campo social, donde existe espacio para cada

profesional, que tiene por .objeto el estudio del hombre.
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3.3 INFORMACION RECABADA A LOS SUJETOS DE INTERVENCION EN
LOS TRIBUNALES DE FAMILIA: |

Para este propédsito se tomé una muestra representativa del 15% de
los demandantes que acuden a los Tribunales de Familia, consultdndoles

los aspectos siguientes:

PREGUNTA No. 1: ((Considera que los problemas familiares sean
tratados por otros profesionales (médico, psicodlogo, abogado, Trabajador

Social)?

La respuesta del 10082 de ellos contestd afirmativamente, porque
consideran que sus problemas serian estudiados y analizados por diversos
criterios, dandoles una mayor atencion como resultado de una vision
globalizante, y porque actuaimente Ila atencién a su caso la consideran
superficial, ya que los problemas que plantean no les brindan toda la
atencién debida, indicando entre - otras opiniones: "Tal vez se debe al

exceso de trabajo, y poco tiempo y escasez de personal”.

PREGUNTA No. 2: (iConsidera gue su p}'oblemética familiar sea

anaiizada por otros profesionaies aparte del Trabajador Social?

El 1005 de los entrevistados indicdé: "Que seria muy bueno para que
el falio del Juez sea real y objetivo, porque estaria basada 'en la -opinion
~de un equipo de profesionales y no soio por el Trabajadbr Social y para
que le sirva de apoyo al Trabajador Social”.

Pese a que los entrevistados manifestaron estar interesados en el

equipo integrado por varios profesionales, se observd cierta indiferencia
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por desconocimiento vy/o falta de experiencia del trabajo en equipo
especiaimente en los Tribunales de Familia, sabiendo que la mayoria de
los demandantes son personas de bajo nivel cultural y €esCasos recursos
econdmicos, no cuentan con la capacidad de comprender los beneficios
que ellos podrian obtener al ser atendidos a través de otros criterios
profesionales. .

Es importante considerar que por la falta de orientacidén e informacion
en los Tribunales de Familia ha generado en el publico apatia y
conformismo, situacion que afecta al grupo familiar ya que muchas veces
depende del saber escuchar y/o de un pequefio estimulo gue contribuya

al esclarecimiento del problema existente.

3.4 INFORMACION RECABADA A LOS TRABAJADORES SOCIALES DE
LOS TRIBUNALES DE FAMILIA:

CUADRO No. 2
CRITERIOS QUE SUSTENTAN LOS PROFESIONALES DE TRABAJO SOCIAL
ENTREVISTADOS SOBRE LA IMPORTANCIA DE INTEGRAR EQUIPO
MULTIDISCIPLINARIO EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

CRITERIOS ' No. 3

e = - - = ' . - - - i - ol ey e
e ————— i R e L o P oo S S S S R e s e

a) Porque en grupos se estudian mejor los
problemas

b} EI! anadlisis y solucion de los problemas
son integrados por varias opiniones pro
fesionales 04 27

¢} Porque los problemas deben ser estudia
dos integralmente para encontrar mejo-

res scoluciones 09 60
d} El informe social tendra mayor relevancia
para el Juez y en la aplicacion de l[a ley 02 |3
TOTAL ' 5 1002

TP PSR

FUENTE: Investigacion de Campo.
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PREGUNTA No. 1: Entre los criterios vertidos de las opiniones
el Inciso "C" destaca con un 60%, fo que demuestra una vez mas la
importancia -del trabajo en equipe, ya que la integracion de las opiniones
contribuye a interpretar un problema desde diferentes anguios para
conocer su causa y efecto y su Interacciéon actual, asi determinar la justa

aplicacion de [a ley.

PREGUNTA No. 2: En relacion ¢a qué profesionales deberian
integrar el equipo multidisciplinario en los Tribunales de Familia? El 100%
manifestd que los profesionales idoneos son: "Médico, Psicdlogo, Abogado,

Trabajador Social", por su formacion academica y proyeccion social.

Estos profesionales pueden aportar elemen't_os basicos para estudiar
problemas familiares que ameritan atencion especial, asi como fomentar
el trabajo participativo e integrado y la aplicacion de una nueva
metodologia de trabajo que permita ejecutar un plan piloto y pueda ser
implementado en los demas ramos del derecho (menores, laboral y penal),
lo cual pondra de manifiesto la necesidad de incrementar el numero de

profesionales para lograr una administracion de justicia pronta y cumplida.

PREGUNTA No. 3: i{Qué limitantes se dan en la integracion de un
equipo multidisciplinario en los Tribunales de Familia? Predomind: "La
falta de estimulo profesional considerande que se debe a que en el
Organismo Judicial no se trabaja en equipo en sus diferentes ramos del
derecho, ni c¢rea incentivos econOmicos para que los profesiondies en
ejercicio puedan trabajar de tiempo completo en la atencion de casos
especiales”. Estos no escapan de la crisis econdmica que atraviesa el
pais, por lo que se considera que la instituciobn no brinda apoyo moral
ni material (instalaciones adecuadas y agradables) que permitan privacidad

y comodidad a los sujetos de intervencion y publico en general.
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En relacion a la falta ~de estimulo profesional en el Organismo
Judicial, se debe a que no tiene una politica que tenga por objetivo
estimular el trabajo de sus empleados, el cual debe ser a través de cursos
de capacitaciéon, becas, ascensos, los cuales beneficiarian en forma
personal e institucionalmente, porque a travées de los mismos se hara un

trabajo calificado.

Asi como la falta de incentivos econdmicos, estos no existen en la
institucion empleadora, porque no tiene contemplado aumento salarial,

de acuerdo al trabajo cuantitativo y cualitativo que se realiza.

Los profesionales que son contratados de tiempo parcial, no son
contratados de tiempo completo, para poder prestar sus servicios en mejor
manera, resultando ser insuficiente el tiempo que laboran para la demanda
de trabajo que existe. Lo cwual significa que las autoridades no tienen
voluntad politica, para dar soluciones efectivas en cuanto al nombramiento

de profesionales idoneos, para el trabajo que se realiza en el mismo.

CUADRO No. 3
FUNCIONES QUE DESEMPENAN LOS TRABAJADORES SOCIALES EN
| LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

FUNCIONES | No. ®
al} Investigacion, planificacion, orientacion 14 93
b) Coordinacién, evaluacion, promocién 0l 07

c¢) No contesto

i = ey ———— — i — e el

TOTAL 15 100%

FUENTE: Investigacion de Campo.
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PREGUNTA No. 4: (Qué funciones realizan los Trabajadores Sociales

en los Tribunales de Famiiia?

El 93% de las personas entrevistadas indicaron aue en los Tribunales
de Familia desempenan varias funciones, como son: "“investigacion,
planificacidon y orientacion". Unicamente el 7% opind que ademas de las
funciones anteriores entre otras, realizan funciones de coordinacién con
otras instituciones y evallan a otros profesionales o estudiantes de

Trabajo Social, de acuerdo al area de intervencion.

El Trabajador Social en cualauier campo de trabajo, tendra Ila

oportunidad de desarrollar funciones que resultan ser inherentes &l

mismo, dependiendo del area de intervencion, unos son mas fundamentales

que otros.

En el area juridico-social la investigacion es la base del trabajo,
de la cual se derivan las demas funciones. Dependera de la veracidad

de la investigacion el adecuado fallo o veredicto que se le da a los juicios.

En cuanto a la planificacion, ésta se realiza en forma practica,

debido al volumen de trabajo que existe en los Tribunales.

La funcion de orientacion se lleva a cabo a través de todas las
etapas del proceso de investigacion, dirigida a los sujetos de

intervencion.

La funcion de coordinacion son practicadas a nivel de otras

instituciones, juzgados a nivel departamental, con el objeto de realizar

un trabajo real y objetivo.
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CUADRO No. 4

LAS FUNCIONES DE LOS TRABAJADORES SOCIALES DEL ORGANISMO
JUDICIAL FUERON ESTRUCTURADAS POR

CONSIDERACIONES No. ?

a) Por las propias leyes y por los propios

Trabajadores Sociales Iy 93
b} Por los jueces, magistrados, altas auto
ridades de la Corte Suprema de Justicia 0 07
TOTAL 5 - 1003

FUENTE: Investigacion de Campo.

PREGUNTA. No. 5: ilas funciones que realiza el Trabajador Social

fueron estructuras por?

El 93% de los entrevistados opind: que las funciones que desempenan
en los Tribunales de Familia fueron delegadas en base a las propias leyes
que rigen a los Tribunales de Familia, porque el Trabajador Social las
operativiza conjugandose lo tedrico de las leyes con lo practico de la

profesion, a fin de coadyuvar con el ordenamiento juridico.

El 7% restante indic6, que las funciones que el Trabajador Social
realiza en los Juzgados de Familia, son estrictamente .emanadas de las

autoridades de la Corte Suprema de Justicia.

Sin embargo, el Trabajador Social adecta su accionar con Ia

metodologia de la profesidén, sin destacar las delegadas por las propias

leyes que existen.
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En esta area de intervencion, no pueden ser aplicadas todas las
demas funciones .contempladas por la profesiéon, sino que dependera del

area de intervencion en el cual se desarrolla la practica profesional.

PREGUNTA No. 6: En relacion a las técnicas utilizadas para el
desempeno de las funciones dentro de los Tribunales de Familia. El 100%
indco: "Que las técnicas mas utilizadas son la entrevista, observacion,
visita domiciliaria, porque el trabajo asi lo requiere, a fin de poder

desarrollar las funciones delimitadas'.

Es evidente que el 100% de las Trabajadoras Sociales esté de acuerdo
en que las técnicas (entrevista, observacion, visita domiciliaria} son las

que a diario se practican en el area juridico-social.

Durante el desarrolio de las funciones del Trabajo Social son
aplicables estas técnicas mencionadas por las ertrevistadas, porque forman
parte de las técnicas de investigacion social, pero no son las Unicas que

existen, sino dado al area de trabajo.

CUADRO _l_ﬂo. 5
CLASE DE JUICIOS QUE AMERITAN SER ESTUDIADOS POR EL EQUIPO
MULTIDISCIPLINARIO EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

e TR W e : S ——— a T T el

JUICIOS MAS COMPLEJOS No. 3

el P . gy ey - A - iR
— e ——— kel P el T T T T T T T T "

a) Divorcios, pérdida de la patria potestad, oral

de guarda y custodia, medidas de seqguridad 13 87
b) Oral de alimentos
c] Otros 02 13
TOTAL 15 100%

o e rali =L,

FUENTE: Investigacion de Campo.
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PREGUNTA No. 7: iQué juicios ameritan ser analizados por un

equipo multidisciplinario?

Existe diversidad de juicios, donde los Tribunales de Familia tienen
competencia. De acuerdo al cuadro anterior, por la complejidad del
problema que encierran algunos de ellos, fueron considerados por los
entrevista.dos que el 87% se refiere al iInciso (a) del cuadro anterior,
considerandose qQue es, en estos donde se necesita la intervencién de
un equipo multidisciplinario para gue sean estudiados y analizados desde

diferentes puntos de vista y plantear la mejor solucidon a los mismos.

Los divorcios se refieren a una desintegracion familiar, en donde
sus miembros son afectados econdmica, moral y p5icolégicame-nte, por lo
tanto necesitan de la intervencion de profesionaies especificos que
orienten y analicen adecuadamente y de la misma forma en los otros juicios

mencionados.

Asi también en el Oral de Guarda y Custodia, también se da la
desintegracion familiar, con la diferencia de que puede ser definitiva,

sin perder derechos tutelares por parte de la otra persona en discordia. |

El 13% restante, considerd que ademas se necesita en juicios de oral
de alimentos, ya que a veces resultan muy complejos los casos en su
investigacion, también consideran que el equipo contribuiria a encontrar

soluciones objetivas.
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CUADRO No. 6
EL CRITERIO PROFESIONAL DENTRO DE LOS INFORMES SOCIALES
HA SIDO RESPETADQO POR EL JUEZ

CONSIDERACIONES No. 3
a) Siempre 04 27
b) Algunas veces | i 73

¢c) Ninguna
d) Otras

TOTAL 15 100%

FUENTE: Investigacion de Campo.

PREGUNTA No. 8: De acuerdo al cuadro anterior, vemos ﬁue el
73%3 de los entrevistados indicd qgue su criterio profesional en la
presentacion de los informes sociales de cada caso estudiado "algunas
veces'" es tomado en cuenta por el Juez, quien toma la decisiéon final de

acuerdo a las pruebas y elementos de juicio que se presentan.

El 27% restante indicdé: que '"siempre" toman en cuenta su criterio
y opinion en el fallo final de los informes, evidencidndose que son pocos

jos jueces que toman en cuenta el criterio del Trabajador Social.

Esto demuestra que el informe social adolece de suficientes elementos
. cientificos para que sea tomado en cuenta como un elemento de prueba
contundente, para determinar un fallo acertado en todos Ilos casos

asignados al Trabajador Social.
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Lo anterior, pone de manifiesto la necesidad de trabajar a nivel de
equipo de profesionales de las distintas disciplinas encargadas del estudio
del ser humano desde todo punto de vista, lo que permitird enriquecer

la opinion e informe del Trabajador Social.

PREGUNTA No. 9:

CUADRO No. 7

OBSTACULOS PRINCIPALES QUE NO PERMITEN UNA MEJOR
PROYECCION SOCIAL Y PROFESIONAL

CONSIDERACIONES No. g

a) Desactualizacion, exceso de trabajo,
falta de recursos |2 | 80

b} Falta de conocimiento de métodos y
técnicas, practica profesional de ca

sos, apatia 03 20
c)] Otros
TOTAL 15 100%

FUENTE: Investigacion de Campo.

El 80% de los entrevistados manifestd gque existen varios obstaculos
para una mayor proyeccion profesional debido a la desactualizacidon
sumando el gran volumen de trabajo que existe en cada juzgado porgue
no hay suficientes Trabajadores Sociales para que la demanda del publico

sea atendida eficazmente.

Lo anterior se debe entre otras razones a que existen muy pocos
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E! cuadro anterior indica que el 60% de los entrevistados, manifesto
que su formacion academica ha contribuido a interpretar la problematica
familiar que se observa en los Tf‘ibunaies de Familia, porque le ha servido
de base tedrica para -la interpretacion de la problematica social; no asi
el 26% quienes indicaron qUe, poco le ha sido util para poder interpretar

la problematica familiar.

Y el 4% restante opinaron: "que en nada'". Este resultado refleja
que la formacion académica recibida hace muchos anos no es del todo
beneficiosa, por lo obsoleta; y que en la actualidad todo tiene que ir
de acuerdo al momento histérico en el que vivimos y la teoria debe estar
congruente con la realidad filoséfica, técnica y cientifica, porque el ser

humano es un ser complejo y cambiante.

Que las escuelas existentes de Trabajo Social hasta la fecha, no
se han preocupado por actualizar el pensum de estudios, que esté en
concordancia con la realidad historica, por lo cual se considera oportunc
tomar en cuenta que el profesional serd el reflejo de lo que reciba como

estudiante.

PREGUNTA No. 11:  ile gustaria participar dentro de un equipo
multidisciplinario en su Tribunal? El 93% manifesto: "gue si le gustaria
participar en un equipo"; Unicamente el 7% indicé que "no" le interesaba,

porque estaban por jubilarse.

Los resultados demuestran el interés que existe en casi la totalidad
de los entrevistados de participar en un equipo de trabajo, dado a Ia
experiencia profesional, indican que es necesaria e importante, ya que

permite abrirse mayor espacio profesional y como persona dentro del

y- mdme
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ambito de su trabajo, puesto que habra oportunidades de coordinar con
otras disciplinas que estudian al hombre desde diferentes puntos de vista
para lograr la unidad de analisis, y lograr establecer un planteamiento
adecuado para resolver el problema real y efectivamente donde los
demandantes sean I[os mayores beneficiados vy evitar con ello una
administracion de justicia fria vy calcuiadora como lo son, las leyes en

nuestro pais.




CAPITULO 4

4. PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN
EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO EN LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

.1 FUNDAMENTACION:

La experiencia de trabajo a nivel institucional ha demostrado Ia
necesidad e importancia de un trabajo organizado a nivel de equipo
multidisciplinario, que permita el logro de objetivos comunes, asi como
el aprovechamiento de recursos dado a la multicausalidad de los problemas
familiares; es indispensable que se integren equipos multidi_scipl_inarioé
para obtener resultados efectivos que permitan aicanzar el més alto nivel
de productividad profesional, en donde cada integrante de acuerdo a
su experiencia pueda aportar conocimientos cientificos, habilidades vy
destrezas para lograr que el equipo encamine sus esfuerzos al estudio
y solucion de los problemas en forma integral, mediante nuevas técnicas
e instrumentos de investigacién;_ con la finalidad de aportar al Juzgador
conocimientos reales vy legales-bor parte del Trabajador Social en el ambito
del ramo de Familia; considerande que la famiiia es productora vy
producida en un sistema de relaciones a los que hay que incorporar
nuevas categorias mediadoras para el analisis, dada la complejidad social,
es -necesario construir el objeto tanto para investigar como para

intervenir.

Desde la creacion de los Tribunales de Familia, ramo que dio origen
al Trabajo Social juridico, se ha venido desarrollando una practica
tradicional, dando cumplimiento a las politicas sociales del ordenamiento
juridico, sin tomar en cuenta que el hombre es un ser social cambiante,
lo cual demanda el abordaje de una nueva modalidad interdisciplinaria,

en donde cada disciplina se diferencia por la manera de mirar, la forma
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apropiarse y la forma de intervenir en lo social, ya que el Trabajador
Social construye su propio objeto de intervencion, lo cual exige Ia
participacion de diferentes disciplinas por su _corn'plejidad aportando desde
su especificidad, para poder establecer con los otros miembros del equipo

el acuerdo ideolégico, epistemoldgico y tedrico indispensable.

El trabajo en equipo permitird la unificacién de criterios en el
proceso de analisis, estudio y determinacion de casos especificos que
el Tribunal priorice, por su complejidad, tomando en cuenta la necesidad
e importancia de esa integracion para la eficacia de la practica profesional
en el area juridico-social, dando lugar a un nuevo espacio profesional
para el Trabajador Social y para otros profesionales de las ciencias

soclales.

Lo anterior nos mueve a interesarnos en el sentido de buscar
respuestas de intervencion profesional que logren articular nuevas
proposiciones o fortalecer aquelias que estdn en curso de desarrollo o
germinacion y que, en todo caso, partan de una necesidad imperiosa de
visualizar alternativas de intervencion profesional que impliquen el

desarrollo constante y un acercamiento creativo.

Con el proposito de contribuir en la superacién de la eficacia en
el desempeno del qguehacer profesionali por parte de los Trabajadores
Sociales de los Tribunales de Familia de la capital, se ofrece una
propuesta metodoldégica, por medio de la cual se pretende la integracion
de un equipo muitidisciplinario, tecnificar la atencion a la -poblacif:;m

guatemalteca que . a diario recurre en blUsqueda de atencién y servicio.

Esta propuesta sera realidad con el aporte de las autoridades

judiciales de la Corte Suprema de Justicia, profesionales que prestan




-7Y-

su servicio a la institucion, quienes participaradan en coordinacion con
los diferentes Tribunales de Familia que funcionan en esta capital,
integrando un equipo multidisciplinario para el servicio de los fnismps,
dado a que la problematica familiar exige la intervencidn de diferentes
disciplinas debido a su complejidad desde su propia especificidad vy
busqueda de alternativas a los probiemas sociales, a fin de encontrar

respuesta frente a la problemética social.

A través de un equipo se logra alcanzar un alto nivel - de
operativizacion profesional, permitiendo que los casos sean estudiados,
analizados vy discutidos por otros profesionales, para concretizar
finalmente en un diagnostico que permitira el planteamiento de soluciones
en los casos que ios tribunales demanden. Se pretende implementar
lineamientos basicos que permitan fundamentar una metodologia de trabajo
por medio de un equipo multidisciplinario a nivel de los Tribunales de
Familia, la cual permitird -la integracion efectiva en beneficio de las

personas demandantes de este servicio.

El equipo estard integrado por profesionales de diversas disciplinas
quienes aportaran sus conocimientos cientificos, habilidades y destrezas,
para lograr que el grupo como tal, encamine sus esfuerzos a la resolucidn
de probiemas de manera multifacetica. Cada uno de los profesionales gue
integren el equipo tendra delimitado sus objetivos relacionados con SL:l
formacion prefesional (Abogados, Psicdlogos, Médicos, Trabaja -
dor Social), para que los mismos se logren, es importante sefhalar que
cada uno de los miembros del équipo de trabajo esta consciente.de que
su labor se puede realizar en armonia y equidad como recurso humano
debiéndose respetar la funcion especifica que a cada quien le corresponde

desempenar, entendiendo que en determinadas circunstancias puede haber
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criterios y actitudes -que en alguna medida se entrelazan.
- 8.2 OBIJETIVOS:

)} implementar un equipo multidisciplinario en los Tribunales de
Familia que permitan el aprovechamiento del recurso humano profesional,

para la integracion de un equipo de trabajo.

2) Organizacion y coordinacion con el equipo de trabajo para una
eficaz labor profesional que permita la efectividad de analisis y estudio

de los casos que requieren de atencion integral.
4.3 PROCEDIMIENTO Y/O FUNCIONAMIENTO:

[} Investigacion de los recursos existentes en la institucion (humano,

fisico y material).
2) Concertar con el recurso humano existente, la posibilidad de
la integracion de un equipo multidisciplinario de trabajo, a traves de

una convocatoria, reuniones, entrevistas, platicas, etc.

3} Integracion del equipo de trabajo en base a las cualidades vy
caracteristicas personales de sus miembros.

4) Elaboracion de un manual de normas y funciones del equipo de
trabajo. | |

5) Integracion e identificacion de sus miembros.

6) Coordinacion de los casos seleccionados por su complejidad, para

su analisis, estudio y discusion, para determiraciéon de un diagnostico
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integral que permitird la accion profesional y blsqueda de alternativas

de solucion al problema.

7) Presentacion del informe social bajo el criterio técnico—-profesional
de Jos representantes de cada disciplina que conforman el equipo

multidisciplinario de trabajo.

-8) La opinion final del equipo debe ser tomado en cuenta como un
proceso terapéutico gue contribuya al rescate de la pérdida de los valores

humanos como lo son: el amor, la justicia y la verdad.
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CONCLUSIONES

La familia como base de la sociedad, debe fomentar todos aqguelios
valores que favorezcan el desarrolio integral de las perscnas y la
sociedad, a través de la participacién conjunta del gobierno, autorida

des e jnstituciones de bienestar social.

Ei Trabajador Social interviene en la problematica de los demandan
tes, a través, de un proceso de investigacion social; pero por la
carencia de un equipo muitidisciplinario, su enfoque es disgregado

y unilateral.

En el Organismo Judicial, laboran profesionales de diversas discipli
nas cientificas, quienes prestan sus servicios en forma aislada, debi
do a que las politicas institucionales asi lo tienen establecido, porqgue
ademas carecen de una visidén integral, al considerar que la problemd
tica social, d-ebe* ser atendida Unicamente desde el punto de vista
legal, ignorando la multicausalidad de los problemas a nivel indivi

dual y colectivo.

En tos Tribunales de Familia, se observan diariamente probiemas
compiejos para su estudio, pero estos no reciben atencidon especiali
zada en su tratamiento, por la falta de un equipo multidisciplinario,
que estudie y analice en forma integral las alternativas de solucion
al problema, pues una sola disciplina no puede aportar un analisis

integral, como se requiere en estos Casos.

E! Trabajador Social inmerso en el campo juridico-social enfrenta

diversas limitantes para poder realizar su trabajo; la practica profe
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sional la desarrolla individual y aisladamente, sin contar con el apoyo
de otros profesionales que tienen por objeto el estudio del hombre,

de  acuerdo a su especificidad.

La falta de recursos econdmicos y materiales, recurso humanc limita
do, falta de medios -de locomocion y al volumen de trabajo en cada
juzgado; no permite cumplir adecuadamente a las demandas de aten

cion de la- poblacion guatemalteca.

El 100% de las personas entrevistadas (Jueces, profesionales, Trabaja
dores Sociales y publico demandante) consideran de suma importancia
la implementacion de un equipo multidisciplinario de trabajo en los

Tribunales de Famili;.

La incqrporacién del Trabajador Social a un equipo de trabajo, le
permitird abordar Ia probleméatica familiar, de manera integral, vy

a su vez, lograr mayor proyeccion profesional.

La falta de apoyo logistico y el exceso de trabajo‘en el Organismo
Judicial, limita realizar un trabajo especializado, que llene las necesi

dades y demandas de la poblacion guatemalteca.

Ei 80% de la poblacion -demandante, considera importante, que el
estudio de su problematica familiar, sea analizada por otros profesio

nales.

El aporte y la experiencia de un equipo muitidisciplinario, siempre
es superior al de una sola persona, de ahi se desprende la necesidad

del trabajo en equipo.
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12. La existencia de los considerandos implicitos en las Leyes de la Fami
lia, y los articulos contemplados en la Constitucion de la Republica
de Guatemala, contienen la obligacion que tiene el Estado de propor
cionar proteccién a la familia integralmente y declara de interés so
cial, la desintegracion familiar y sus consecuencias; sin embargo

en la realidad, no se le ha dado la importancia y vaiidez que se

merecen.,
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Por ser la familia la base de la sociedad, deben fomentarse todos
aqguellos valores gue favorezcan el desarrolio integrai de las personas

y de la sociedad, a través del Estado y sus instituciones de servicio.

Proponer a las autoridades del Organismo Judicial la necesidad de
implementar ' equipos multidisciplinarios de trabajo, para servicio de
los Tribunales de Familia, que permita aprovechar el recurso profe

sional existente.

Mediante la integracién de un- equipo multidisciplinario, sean estudia

dos y analizados los casos, que ameriten de un analisis integral,

~para que la unificacion de criterios de las diversas disciplinas afines,

estudien los problemas de acuerdo a su eSpecificidad.

Que la practica profesional que realiza el Trabajador Social en los
Tribunales de Familia, sea transformada, a través de una nueva
metodologia de trabajo, que le permita abordar alternativas de inter

vencion, mediante su integracion a un equipo multidisciplinario.

Que el Trabajador Social inmerso en la problemética, propicie la orga
nizacion de equipo multidisciplinarios, que tiendan al fortalecimiento

institucional y de la poblacién demandante.

Es necesaria la participacion de los Jueces, profesionales y Trabaja
dores Sociales, para que fomenten el espiritu de grupo, a manera
de poder facilitar la incorporacion de sus miembros a un equipo mul

tidisciplinario de trabajo.

I L s e — U —
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El informe del Trabajador Social, presentado como resultado de Ia

investigacion que realiza sobre ios demandantes, sea complementado

por diversos criterios .profesionales, a través de un equipo de

trabajo.

Se recomienda a las autoridades de la institucion, proporcionar el
apoyo necesario, que permita desarrollar cuantitativa y cualitativamen

te, un tr'abajo especializado y eficaz.

Se recomienda tomar en cuenta, las opiniones de la poblacion deman

dante, en relacion a que el estudio de su problematica familiar, sea

‘analizada por varios profesionales de las ciencias sociales.

Se recomienda que los Considerandos, Leyes y Articulos, respecto
a la familia se Heven a la practica y que no se queden solamente

en teoria, para que los beneficios sean evidentes a la poblaciéon gua
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