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Guatemals, septiembre 7 de 1998

Licda. Rebecs Moran Mérida
Directora de la Escuela de Trabajo Social

Presente
Estimada Licda Maran-

En esta oportunidad me dinijo 2 usted, para mformarle que he tenido a
bient ascsorar ¢l trabsjo de tesis “MUJER, TECERA EDAD E INDIGENCIA™
presentado por la Trabajadora Social Angela Gonzidlez Visquez

Al respecto me permito indicar, que dicho trabajo ha cumplido con los
lineamientos y procedimientos propios de la metodologia de investigacion de
las cienciss sociales, hecho que permitié confrontar hipotesis y armbar a
conclusiones valederss.

£l aporte profesional de Ia T. S. Gonzalez Visquez es significativo, al
establecer las condiciones socioecondmicas y culturales que afrontan las
mugeres de ip tercera edad y [a intervencién de la Trabajadore/or Socisl en un
equipo multidisciplinario dentro de este campo.

En fal virud, emito DICTAMEN FAVORABLE en eéste trabajo de
tesis,pormnﬁriosmquiﬁmsmdgidosporlasleyesyreglammtosdeh
Escucia de Trabajo Social y Ia Universidad de San Carlos de Guaternala.

S ofro particular, me suseribo de usted deferentemente.

c.c archivo
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DICTAMEN Mo ¢1748

Guatemals, 12 de octubre de 1,998

Li .
Gloria Rebeca Moran Merida
Enrectora

Escuela de Trabajo Sociat
Presente

Sefiora Directora:
Dnhmamnﬁsﬂhmeduijoamtad,pamhfonmﬂeqmsem:uignémmhy
oficnitar ¢l trabajo de tesis “MUJER TERCERA EDAD E INDIGENCIA™, presentade por ja
estudiante: ANGELA GONZALEZ VASQUEZ
&mhéhMMysh&mﬁmd&hfmmcFMmdmcpﬁimdeMa
mmmmrspmﬁmdinmhspthsmnhdeTnbajoScﬁalyhsustmmth
&mmmnﬁuﬂohhnpmiﬁndﬂmhqodetﬁisdethhjﬁm Social ANGELA
GONZALEZ Vﬁmbﬂym&mmmmmpﬁbﬁmymammmeeﬁm

Deferentemente,

“ID Y ENSENAD A TODOS™

o arcluvo
EFGiadev
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Edificks S-1, stgundoe pise, Cindad Uniwersitaris, mone 12, — Gurtemsis, Cantroscslrios
Tala.: 47TD0700-4, 4780845 0E-AB Exis. 288 y 280 - Direolon ATHOSH, LTORORE - Fax: 4TRSS0

ESCUELA DE TRADAJC SOCIAL. CRIVERSIDAD DE SAN

CARILOS DE GUATEMALA.

Ex vista de los dictimnenes favorables qu< aliteceden de los
Licesciados Mirlam Maldonado ¥ Edgar Flores en calidad de
ABE80r ¥ Revisor respectivaments, esta Diteccidn auteriza la
impresidn de 1z tesis “MUJER TERCERA EDAD Z IRDIGERA"
picsenlada por ANGELA GONZALEZ VABQUEZ pievic &
conferirsele &) titnlo de Tiabajadora Social en el Saido de
LICERCIADA, una vezr haya sustentado & examen
respectiva.

Eahcmdaddesnatemﬂaalmtrmﬁasddmde

oetubre de mill novecicntos noventa ¥ 6chio.

Licda Glog ech Moran Mirlds

GRMM /cdm ::}<
C.C.aichive
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TESIS QUE DEDICO

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA:

ESCUELA DE TRABAJO GOCIAL:

MI ASESORA DE ESTA TESIS:

M1 REVIBOR:

A MI MADRINA Y PADRINO:

SERVICIO SOCIAL,
CASA CENTRAL:

GRUPO DE ANCIAMAS
"BANTA CATARIRA LABOURE™:

LA ANCIANA GUATEMALTECA
IHDIGENTE:

- espacio

Paig de le sterna primavera,
Patria hermopa gue me viéd nacer.

Carclingia, Alma mater, formadora
de profssicnales concientss de su
realidad, al servicio de los sec-
tores populares.

Cuna del saber Social, gue contri-
buye em el davelamietno de las
conclencias, singularmente en sl
deacubriniento de la concisncis de
género.

Licda. Miriam Maldonado de Marti-
nez. Con respeto, admirscién, ca-
rific ¥ sgradecimiento por el tiem~
po ¥ dedicacidn brindada.

Lic. Edgar Flores. Con reconoci-
miento por su adecuada orientacidn
y dedicacién.

Licda. Olgse Corona de Rivera, y
Lic. L. Alfredo Ardén G.. Con
respeto y carifio especial; graciss
pPor Bu ApPOYO.

Con ﬁratitud. por permitirme e}
profesional para poder
realizar el trebajo gue ‘hoy culmi-
no.

For brindarme la oportunidad de
reslizarme como profesional: gra-
cia= por eu colaboracitn.

Con amor, les pido fuerza pars po-
der luchar por la cauas: clamor de
Justicia.



DEDICATORIA RSPECIAL

DIOS: Gracise Sefior por darme 1a apor-
tunidad de vivir, por brindarme
laa berramientas neceparias para
alcanzar ls meta que hov eulmine

MIS PADRES: Por su amor, y gratos recuerdos.
Especialmente a8 mi nadre, gra-
cias por =u manifestacién de
aIor,

MIS HIJOS: Con amor imperecederc, graciss
FOr su apoyo, especislmante las
ruego disculparme por los momen-—
toe gue les resté sl tratar de
alcanzar esta meta.

KIS HERMANOS: Fraternalmente con smor, en don-
de gquiers gue se encuentren.

MI ABUELA Y TIA LOLA: Gracias por iniciarme en el ca-
mino del saber.
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PENSAMIENTO DE LA ANCIANA

Llegué a la cumbre ¥

Llegué con orgrllo,

Con orgullo de ser mujer

Porque Dios me hizo mujer

Mujer con capacidad de dar amor, v

De dar vidas orientadas hecis la superaclon.

Perc, cémo =e logra la superacisn?
Con conocimientos
Pero, cudlas conocimientom?

Cuando no mse tienen no se pueden transmitir.

Aei, yo: hijos mios, familia, sociadad
Yo transmiti a los mioms, los conocimientos que ls sociedad me

dié ¥y eso he recibido & cambio.

Y me eiento orgullosa, porque ademés de ser mujer he llegado a
la cumbre, ha esa cumbre gue en mia suefics de nifia tanto afioré
Llegar & 1a cumbre, pero lleger como las dguilak: wvolando

. Esperar & cada momento, poder llegar hasta lo més alto del fir-

manento .



Esperando gue mi vuelo sirva de ejemplo

Esperandoc gue los miosa me alcancen

Esperando alcanzar & los gue han sabido volar alto, muy alto
Esperandc que algin dia todes las mujeres del mundo logren sape—

rar su estado de minimizacién actusl, en relacidn hombre.
Esperando gue algin dia la moral, la ciencis v la conciencia
penstren totalmente: para que todems las perscnas alcancen ung

calidad de vida gue les permita vivir comc seres humanos .

Esperando. ............

&rupc de Ancianas "Santa Catarina Labouré”
DEDICATORIA

A gy,



INTRODUCCION

Guatemala es un pais subdesarrclledo y dependiente del ca-
pital extranjerc, sn una situacién en la gue por el neolibera-
lismo v la globalizecién, afectan al factor econfmico y social,
lo gque deecompone el poder adquiaitivo de las grandes mayorias
en lo que respscta & sus necesidades fundamentales como son:
aalud, viviends, alimentacién, educacién, trabajo,...

En este contexto, las grandee mayorias, sapscialmente las
de las Areas rurales y de las Areas marginales gue circundan las
perifefiag de la metrdépoli capitalina (gue sa encuentran intima-
mente relacionadams), afrontan serias condiciones de pobreza, mo-
tivo por el que la mayoria de sus indicadores de desarrcllo so-
cial, presentan un nivel bajo en su calidad de vida: desmutpi-
cidn, analfabetiamo y dememplea.

Los servicios educativos son retégrados, los que se agraban
ain nds en las dreas alejadas del prim ¥y se acentien en 1o gue
se refiere & la opresidn, discriminacién, explotacién, margina-
cidn e injusticia hacia las rersonas del género femenino: en una
situscidn en que la mujer de los sectores populares y de los
asentamientos humanos sufren de manera muy especial satas conse-
cuencias, debide & las deficientes condiciones de habitabilidad
de las viviendas, los escasos o inexistentes servicios bésicos
como mgua, luz y drenajes; las malas condicicnes del suelo, in-
seguridad por la proliferacién ds 1la delincuencia, las largas

distancies y los bajos ingresos econdmicos.
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Siendc estas condiciones de vide, las gue deﬁigran la moral
de lis personas, de la mujer que tiene gque enfrentarse & la tri-
ple jornada de trabaio v que viviendc en tan limitadas circuns-
tanclas, se ve desposeida de toda oportunidad de superacién hu-
mana; viéndose obligsda & realizar lsbores inclipientes, llegs a
la sneianidad, censada y desposeida de seguridad social que le
garantice una vejez trenquila.

Sttuecién que las politices sociales del incipiente Estado
Euatemalteco, ha condicionado a través de sua disposiciones ten-
dientes & palear la situacidn ds estos sectores y para debilitar
eu movilizacidn, hecho gque ademés, limita y condiciona los ser-
vicios de las instituciones y de los profeaionsles mismos.

Circunatancias gue dieron lugar a que el Sarvicio Social,
Camss Central, que e= una organizacidn religicsa gue no ﬂefenda
del Estado, propiciasra desde ya hace muchos afios, la ayuda cafi—
tativa {allmentos, medicinm, ropa,...) a las psrscnas de sstas
dreas gque constantemcntp acuden & eate lugar, demandands sus
zervicios,

Bin embargo, el Servicio Social, Casa Central, no cuents con
capacidad fisica ni con suficlente personal, como para atenda:‘n
todes las ancisnas/os (y demés poblacidn) que sclicitan ayuda,
por lo gque s& ha podido obmervar que émta poblacién no tieme op-

ciones que le permitan salir de la indigencia pars sobrevivir.
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Motive por el que se coneidere oportunc, intervenir profe-
eionalmente en el conocimiente concreto de este fentmeno, & fin
de brindar un aporte de Trabajo Social pars propiciar camblos
cualicuantitativoe que contribuyan en la solucién de la proble-
mitica que afrontan las ancianss, en concientizacién de los di-
rigentes de las instituciones y de la sociedad en general.

Por las razones antes expusstas, nacis la inguistud de rea-
lizar el presente trabajo de investigaciém, tomando cowo refe-
rencis al grupo de ancianas que as reainen cada treinta dias en
el Sarvicic Social, Caea Central, ubicado en 13 calle @1-76 zona
1, desarrollande el tema: “Mujer, Tercera Edad e Indigencia®,
con el fin de conocer los problemas econdémicos, seciales ¥y cul-
turales reales que afrontan, sus intesrsses ¥ ﬁecesldades; pare
lc cual, s& plantearon los sigulsntes ¢bletivos;

1. Generales:

1.1. Establecer las causas gque condicionan la situacién so-

cioecondmica ¥ cultural que afronta la mujer anciana en-

la tercera edad.

1.2. Realizar una investigacién tedSrico-préctica que permita
profundizar en la problemitica que afronta el grupo de
m:jereg ancianae del Programa del Servicio Sccial, Casa
Central. A efecto de cumplir con los objetivos ¥ prim
cipios de la Universidad ds San Carlos de Guatemals ¥y
con los de la Escuele de Trabajo Social.



T Y S, ¥~

- iv -
Z. Empecificoa:

2.1. Establecer la calidad de vidsl actual del grupo de an-
cianas del Servicio Social, Casa Central, pars formular
un aparte profesicnel gue contribuyas en =u calidad de
vida.

2.2. Conocer la calidad de servicio que brinda el Programa de
Servicio Social, Casa Central a la mujer ancians y asf,
brindar un aporte profesional an base & los objetivos Y
principlos de le Universidad de San Carloa de Guatemala
¥ de la Escuela de Trabajo Social.

Encontréndose que el principal problema gue afrontan lan
ancianas, tiene origen econémico y cultura-patriarcal, situacisn
gque nc ha permitido que ssta poblacisn supere sus condiciones de
vida; lo que permitié comprobarse a través de los ocbjetivos an-
tes descritos y que fueron alcanzados mediante la inveatigmeisn
de campo, logrdndose interpretar que las condicicnes de wida gque
afrontan las mujeres ancianas de los asentamientos Precarios,
son infrahumenas, Que los Derachos de 1a Mujer ¥ de la Tercera
Edad no se cumplen en la prictica mocial; que las politicas del
Estedc, Unicemente palean la situacién de lae sectores populerss
(los mds empobrecidoa), ya Que ailamente responden a loa intere-
ses de los duefios del poder. '

Deducciones que permitisron comprobar las hipétesis formu~

lade= en la investigacién preliminar ¥ que fueron las siguisntes

e e e —— T



1. Genmrajies:

i.1.

1.2,

§i no se superan las condiciones socioscondmican ¥ cul-
turales que afrontan las sujeres de 1, tercera sdad dei
Servicio Social, Casa Central, nc lograran alcanzar una
vida digna en base * los derechos Humanos.

Si el estudiante ce Trabajo Social al realizar su inveg-
tigacion de Tesin, me basa en log obirtivos y principios
d¢ la Escuwrla de Trabajo Social, brindara un aporte
sfectivo gue PRrmita superar la problematica que afronta

la sujer en 1a tercera edad.

2. Especificas:

2.1.

2.2,

Si el Frofesional de Trabajo Social No asume su compro-
miso en g} PFrograma del Servicio Social, Casa Centra},
PG mejorars la calidad de vida de las ancianas benpfi-
ciarias.

Si @l profesianal de Trabajo Social, no se identifica
con los probleman que atfrontan las ancianas del Servicio
Social, Casa Central, senor sera =1 interes y servicio
que se les bringe,

Mientras s inmerp e wstée en 1, problemsticy que
afronta Ia -uj-t der la tercera sdag del Servicico Social,
Casa C-ntral._nal ®lementos dm Juicio se obtendrén para

interpretar las causas del problema.

Mientras mas dpegada se realice Ia inveﬁtiga:iﬁn al prp-



“Vi-
proceso aertodoldgico de Trabajo Social, més concreto me-
ré el grado de conocimiento gue se obtenga ean relacion
a1l probiema.

Se considera que s® alcanzaron en gran medida, ya gQue s
lograron interpretar Ips lingamientos para poder foraular, la
propussta profesrionsal de Trabajo Social.

En relacion a la metodologia empleacs en la investigacion,
s# aplicd el metodo cientitico en sus tres fases: planifica-
cion, retopilacidn de la informacion y exposicidn del inforse
final de 1a investigacion, aplicando ctros metodos particulares
como inductivo~deductiva, de lo particular a 1o general, de lo
simple a lo complejo vy viceversa. FPara lograr la aperaciomsali-
zacion del método, se hizo uso de teécnicas como: chservaciéen
participante, estructurada y no estructurada; sntrevistas dirj-
gidas & través del dialogo, visitas domiciliarias, y recorridos
comunaies; 1o gue permitid hacer una interpretacion objimtiva,
basads @en la realidad que presenta la poblacidn an mencidn. .

Sugiriendo que a esta investigacicn se le de seguimiento a
través de las priacticas profesionales, gque se dirigen a través
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, especificamente en
la Escuela de Trabajo Social, & efecto de que iaw barreras de la
cultura patriarcal, se logren debilitar al;nn dia mediante la
lucha conjunta femenina para aicanzar la igualdad y la equidad

de la sociedad en gensral.

=
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El contenido capitular de esta tesis, se ordend esn siste
capitulos a saber:
% Capituloc No. 1.

ngcn Tetrico, en ¢l que se describen las generalidades
del tema, fundamentAncose en la tepria Cientifica de la inves-—
tigacion en general, para la mejor interpretacidon del conteni-
g0 del texto.

¥ Capitulo No. Z.

Se exponen las generalidades de los antecedentes Histéri-
cos de la Dependencia de la Mujer, en Relacidrn al Hombre y en
Relacidn & la Sociedad Patriarcal.

% Capituleo No. 3.

Se presenta la Problemdtica Socioecondmica ¥ Cultural gue

Afronta la Mujer en la Tercers Edad.
® Capitulo No. 4.

€r este, se describen de manera gQensral, Los Derechos HMHu-

AINOS y'lus Dereschos & la Tercera Eded.
¥ Capitulo No. 5.

Se dan a conacer los antecedentes del Frograma del Servi-

cio Social, Casa Central.
¥ Capitulo No. &.
Comprende la Presentacién, Andlisis & Interpretacion de

los resultadeos cbtenidos en el Trabajo de Campo.
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¥ Capitulo Ne. 7.

En wste capitulc se describe la Progussta de Intervencian
profesional del Trabajador Socisl de la Escurla de Trabajo So-

cial de la Universigad de San Carlos de Guatemala, en wl Sar-

vicio Social, Casa Central.

Seguidamerte s» dan a conocer las conclusionas que se lo-

graran establecer a traveées de le investigacion de tampe ¥y tor-

mular las respectivas recomendaciones a tres mies principales

para que las lleven a la préctica.

Finalmente, se presenta la Bibliografia consultada.

5 T e ST
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MARCO TEORICO

En este capitulo se presentan las ideas generales gque
contiense esta tesis, a la cual se le ha dado un enfoque de
genero y una metocdologia cientifica apsgada a la realidad del
guehacer del profesional de Trabajo Social.

*Guatemala es un pais de contrastes y diversidad étnica,
asentado en un territoric de 198,889 kildmetros cuadradosg
con una poblacidn de 190.3 millones de habitantes (...}

Con su diversidad poblacional, es pluricultural, pluri-
étnica y multilingie, coexistiendo cuatro grupos culturales
principales: los mestizos o "ladinos®, los de origen maya,
los gQarifunas y los xincas. De estos €] grupo de los mayas
se encuentra constituido por 3.2 millones de personas y sub—
divididos en 21 grupos éftnicos de los gue sobresalen el qui-
ché, cakchiquel, man y kekchi. La cultura garifuna por su
parte, agrupa a quince mil personas ¥y la xinca & dos mil
[ |

Se observa que el &5% de la poblacién del pais, vive en
el drea ruraf; mientras gue el 90% se encuentra asentada en
comunicdades cde menos de S2Q@ habitantes [SEGEPLAN, 1992]. El
44% de la poblacion tiene menos de 15 afos, {...) ¥ un 49.35%
del total de la misma, son mujeres.

El desarrpllo de la historia politica ha determinado la
sristentia de um modelo concentrador de Jla rigqueza en el

cual, el 18%Z de la poblacicon capta un 442 del total del in-
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gresc nacional y con una desigual distribucitn de la tierra
caracterizada por el hecho de que ] 2.2% de terratenientes,
poses @l &3 de la tierra Gtil. Tal modelo se caracteriza
sdesis por la maerginacion de los sectores mayoritarioms; ml
detericro de las condiciones de vida de las pocblaciones asen—-
tadaxs =mr las dveas rurales; y la permanencia del enfrenta—
miento arsaco interno gue se origind en los inicios de la dé-
cada de los afos sesenta.” 1_/

Observindose que &l panorama que presents sste pais, an—
coentra sus antecedentes (de mds de guinientos afos) con la
invasitn espaficla gque determing =1 sistema socioscondmico,
cultural y politico actual, en la que las relaciones del po-
dar, la distribucidn de los bienes y servicios, s¢ shcusntran
squiparados en una minoriay situacidn gque da como resultads
la marginacidn y deteriorc de la forma de vida de los secto—
res mayoritarios.

Constituyéndoss estos problemas estructurales con los
que se manifiewta la desigualdad en la tenencia de la tierra
Y de todos los recursos de proguccion, as{i como la distribu-
citn y la redistribucidn de los ingresos v el acceso s opor-
tunidades que limitan una bace fTiree para lograr una verdsde—

ra par. Giendo esta mstructura !a gue dé lugar a una profuc-

1_/ SEGEPLAN, PLAN DE ACCION PARA EL DESARROLLD SOCIAL .
1994 - 2000. (S/E. Guatemala 1995}, p. 3
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cion dual, injusta vy desarticulada, ocupacidn de la tierra y
la dependencia del capital extranjero.

Un rasgo caracteristico que s& ha observado en la tierra
de Guatemala desde la época de la colonia, ha sido el intereés
individual sobre el inter#s comin, asi comp la concentracidn
de la inversidn piablica, exclusiva para la metrépoli capita-
lina v las areas destinadas & la expartacisn,

Estas caracteristicas de Guatemala, actualmente se mani-~ .
fiextan #n el problema estructural, la represion e impunidad
generalizada, el desempleo y el incremento de la pobreza, lo
que da lugar a que prolifere la crisis del pais en términos
pconomicos, sociales, culturales ¥y politicos.

"Las politicas sociales constituyen la concepcidn de
planes y la aplicacidn de medidas por ] Estado y otros orga-
nismos de eficiencia publics gue contribuyen a la eliminacion
o alivio de los antagoniseos sociales # impulsan a mas del
urgente remedio de angustiosas necesidades permanentes o
ccasionales de indole general, wl bienestar material y @orll
de la sociedad, colectivamente considerada y mias en especial,
el de los sectores de muchos recursos, con el propoasito adi~

cional de fomentar el mejoramiento del nivel de todos.” 2_/

-

2_/ Manuel (sorio, DICCIONARIO DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITI-~
CAS Y SOCIALES, (Edit. Helias 5.R.L., Argentina S/F), p.
203
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{ Generalmente se utilizan con el tin de condicionar
atciones que el Estado Capitalista imperante establece para
controlar sus intereses (econdmicos, soaciales, culturales 4
Jjuridicos) preestablecidos, a travis de disposiciones ten—
dientes a palear la situacion de los sectores sds desposeidos
¥y desamparados: mujeres abandonadas con varios hijos, viu-
dax, enfermos, ancianas/os ¥ otros. Siendo estas, adaptadas
acorde al beneficic de los dusios del poder, controlando y
debilitando de esta maners, la movilizacion de los sectorss
populares vy provocando contradiccionss sociales, orientadas a
la interdestruccién poblacional.

Actualmente la poblacién guatemalteca sufre =l f-ﬁén.no
del “Necliberalismo” que es la ideclogia que pretende limitar
la intervencion del Estado en la wconomia del pais, puas con-
sidera mds beneficiosc dejarla sn manos de la iniciative pri~
vada." 3 _/

S5¢ ocbserva que lo que se busca, #s agrabar ls situacisn
de las grandes mayorias al pagarles bajos salariocs, pagar los
duefios del poder mencs ispuwstos, crear a traves de los
medios de cominicacion, falsas necesidades de consumoc ¥y con-
trolar a las instituciones; propiciando la venta de activos

del Estado y los programas de ajuste estructural, dando lugar

3_/ Harolde Shetemul /Ceésar Ledn, LA CRUZADA DE LA IGLESIA,
(Revista Cronica, Guatemala 19971, pp. 17-19
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asi & la globalizacion que representa un desafio no s6lo para
vl guehacer politico sino tembidén para la ideoclogia de la po—
blacidn.

El fentmeno de la Qlobalizacien "... congsiste wn la in-
internalizacidén de la produccidn, el comercic, los recursos
financieros y i1a tecnplogia, la tual orisnta sus accionss a
crear una integracion econdaica mundial.* &_7

Pugde interpretarse que este Tendmeno, No 83 RS QuUe ub
aismo sistema llamado imperialismo extranjerpo, gue se toma el
derecho de utilizar lax mano de obra de las Qrandes myOorias,
pagindoles salarios de hambre y que cuentan con la libertad/
potestad de empobrecer mis a los sectores populares y da sn~
riguecerse con la industria producida por los sectores ais
pobres, situacion gue pusde observarse sn algunas tiendas de
Estados Unicdas, mn donde toda D casi toda la ropa que alli
venden, ha sido fabricada con mano de obra (especialasnte de
Quatesaltecos), pagada con precios bajisimos, y ademds se le
tierne gque estar agradecido a dicho pais por su  compra: la
aanc de obra barata.

Los lugares 0 sectores donde especixlasnte se localiza
la wanpo de obra barsata a consecusncia del desumpleo y falts

de mducacion formal, es en las dreas precarias o asentasmisn-

4 _/ Escuela ce Trabajo Social, LA GLOBALIZACION DEL PAIS.
(Folieto mimeograftiado, Universidad de San Carlos de Gua-
temala 1996), p. 1
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tos donde habitan estratos populares, cuyos ingrllns noe son
suficientes para alcanzar la canasta bésica. Su relacion con
1o urbano, s¢ debs a gue la actividad social y econdmica de
sus habitantes, se encuentra vinculada en forms directa con
la ciudad, principalmente por medic del comercio y ®l trasbajp
en la industria vy en los servicios.

A pssar de gue estdn vinculadas con la ciudad, éstas
dreas resultan precarias porque son deficitarias oe servicias
piblicos. Sus viviendas son construidas con materialss poce
duradercs, generalmente ubicacas en Darrancos, terrsnos sus-—
cwptibles a hundimientos y deslaves, o bien, aledafos a co—
rrientes de aguas negras y otros focos de contaminacion.” S/

Pusde abstrasrse de esta problematica, ademis de las
carencias de tierra, de vivienda y de servicios en los assn-
tamientos precarios, que la poblacicn més vulnerable resulta
ser la mujer, las ancianas/os y loa nifkos, puss les results
dificil atrontar las limitadas condiciones de vivienda y oe
ilrvicios_basi:us: siendo a toda la poblacidn de estas drsas,
a quienes les afecta, pero es a la mujer especinlmente an la
etapa del embarazo, cusnde més le pusde afectar: pusden na-

cer los nifics con problemas de mal formacisn congénita (wspina

5./ Héctor Castro y Miguel Angel Zma, UNICEF-SEGEPLAN, CARAC-
TERIZACION DE LAS ARERS PRECARIAS EW LA CIUDAD DE G-
TEMALA, (Edicion Criterio, Guatemala 1991), p, 1@
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bifida), ptro tipo de deformacicones y cnf-rm;dadtl bronco-
respiratorias. Es de hacer notar que la mujer se dedica al
cuidado de la casa, oficios domésticos, etc.; quien permansce
cotidianaments en wstos nectores, son las gue sufren las con-
secuenciss oe 1a indiferencia que ®]1 Estado tisne acerca de
de #llos. Teniéendose como resultado, que los indicadores de
salud, se agravan, pues -;ta poblacion &l verse afectada por
enfermedades y mutaciones fisicas, que aungue no sean fa-
tales, ocasionan serios problemas: econdaicos y biopsicosc-
ciales #n las personas, los que agravan su situacion.

Pero la muier que "es la persons humana que pertsnece
a! geénero Yemeninpo® &_/, en rcondicionss de precarisdad
fcondicionada por el sistema), llega a convertirse en un
ser explotado, orientada al detrimento de su vida, especisi-
mente al llegar a la vejez; motivos por los qua no ha sido
posible crientar a las mujieres de estos sectorss & que se
constituyan en personas libres, con rcapacidades y cualidades
que como  ser humano, se encuentra imposibilitada de forsular
tu propio proyecto de vida, de realizar acciones concretas
que pusdan tener un valor significative sn la sociedad, asi
como de orisntar & su familia y preveer su futurp al lleger a

gar 2 la veje:.

&_/ Ana Maria Daskal, LA MUWJER ¥ SU AUTDESTIMA, (Revista,
S/E, Buenos Aires Argentina 198%), p., 12
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Fero no cabe duda que no todses las personss pusden Ile-—
Qar a prevesr su futuro, tal ex el caso de las miés pobres de
ios sectores populares gue, si nunca tienen acceso a un tra-
baic foraal, nunca tendran derecho a una pensicdn, como esté
establecido en los Derechos de 1a Tercera Edad: “también
llamaca 'edad de retiro’, en esta sded, el hombre trabajedor
tiene derecho al retiro del trabajio con uns pensisn.” 77

Comprendiéndose que las personas maés pobres de las Armas
precarias, jamds logran garantizar su futurp, puestc que en
¢sta sociedad por el mismo tipo de sistema, ro =s posible
hacerla, viéndose las personas, condenadas a depasnder de la
familia, de la sociedad o a caer en sstado de indigencia.

Es indigente, "el que carece de medios SCONSMicos para
subvenir & las necesidades materiales de la vide.” 8_/ Tal
es el casa de las personas ancianas gue viven de la carided
poblacional o familiar, gque deambulan =n las calles por
caracer de vivienda, de familia, de amigos e instituciun-l
gue Iws brinden apovao.

Por lo antes expuesto, se considera que para gue Guate-—

malz sp pueda superar, s necesario propiciar un desarrolla

7./ Procuraduris de los Derechos Humanos, COLECCION NUEETRDS -

DERECHDS ¥ DEBERES, (Edit. Educative, Guatesala 1991),
p. 3

8_/ Ezequiel Ander-egg, DICCIONARIO DE TRABAJD SOCIAL, (18a.
edicion, 2de. reimpresion en México, Edit. EL Ateren,
Barcelona 19841, p. 130

v
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.. Que permita elevar séds la talidad de vida de las perso-
nas” F_/, ya que de las posibilidades que se le brinden,
dependerd gue las personas logren satisfacer adecuadasents
sus necesicdades bésicas, en especial las prisarias que les
pernita alcanzar condiciones de vida digna, para gue asi pue—
dan contribuir al desarrcollo del pais.

Accténdose an que 2] desarrollo hunano “es un Proceso
mediante el cual, se amplian las oportunidades del ser huma=-
no.

Vivir una vida prolongeda y saiudable, adguirir conoci-
mientos y tener accesp a los recursos necesarios pera lograr
una alta calidad de vida, constituyen indicadores determinan—
tes ode esta ampliacidn de oportunidades (...}". 18_/

Se sntiende que el desarrcllo bumanc se logra en un pro-
ceso & traves del cual, las personas al tener la oportunidad
de slevar =aus conccimientos, logran descubrir vy cultivar sus
capacidades intelectuales (socipecondmicas, culturales 14
pesicoldgicas) que les permita orientarse a la b?lquedl de su
propia realizacion, la de su familia vy la de su pais.

Situacidn por la que s¢ considera gue »s necesario pro-

mover uf modelo de desarrollo sostenible “... centrado en la

?_/F David Matheus,Noelle Mcafes, LA POLITICA CON UN ENFOOUE
COMUNITARIO, (5/E y S/F, México}, p. 2%

1@_/ Sistema de Naciones Unidas en Guatemala, LOS CONTRASTES
DEL DESARROLLO HUMANG, (Guatemala 1998), p. i3
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busqueda de) aeioramiento de la Calidad de viﬁa humana, xin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas de la tis—
rra, de manera que los beneficios de 1a naturaleza vy de tla
socisdad, aicancen o sdlo para las presentes generaciones,
sino parg las venideras; un modelo de desarrolip con una base
tridimencioral: economice, social Yy ambiental, todas en ura
interaccian dindmica vy balanceada que svite ®] despilfarro ge
la rigueza natural.* 11_I'

Se trata de un modelo de desarrolio humano sostenible
que se oriente a la satistaccion de necesidades de toda i
poblacidn y que permita la participacion de todax las perso-
nas sin discriminacion alguna, a manera e que en forma con-
coniunta se luche par ia formulacian ge proyectos que permi-
tan la interaccien mixta de 9fNeros, a efectn de asegurar la
base de 1os FeCursos naturales Para gue la poblacian no
Compromets sus capacidades productivas v la de las generacio-
nas venideras, con ®l1 fin de satisfacer sus necesidades en la
bisqueda de elevar 1a calidad de vida de las oujeres v de los
hombres, Promoviendo asi, una verdadera democracia.

Enfatizando en que "ia calidad de vida (...}, dependgers

de las posibilicades Qur tengan law Personas de satisfacer

11 7 Marta Mernandez, GENERD v DESARROLLO SOSTENIBLE, {1V
Congresc de Tecnologia Y Transferencia Tecnologica,
WUNAM, Managua Nicaragua 1994}, p. 11
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adecuadanente sus necesidades humanas fundamentales.” 12 _/

Se observa que &n la medida en que las personas logren
satistacer adecuadamente sus necesidacdes bumanas, en las que
scbresalga la igualdad de oportunidacdes {(desarrolleo de caps-
cidades fisicas, intelectuales, econdmicas, socisales, psico-
logicas,..-) que les permitan trazarse y alcanzar metas, se
estaréd garantizando la equidad futura de las familias gQuate-
maltecas.

Los problemas sociaies gue actuaimente afronta el pais,
gncupntran asus bases vh l& conquista espafiola s los que la
familia constituye “... ei resultado de un largo proceso his-
torico, cuya formula actual de caracter monogémico, es la pa-
reja conyugal...” 13_/

Un proceso histarico en el que ha prevalecido sl carac~
teristico machismo patriarcal que ha rebasado los principios
¢ticos vy morales del ser humano frente & los acontecimientos
cotidianos, las aanifestaciones de ia conciencis en Jlos que
¢ ha subestimado & 1a mujier ¥y que constituye el factor clave
gue =xplica la liviana y oOpaca participacion de éstas, en

actividades dirigidas a su propic desarrollo humano.

1Z_/ Dawvid M. / Noelle M., Op. Cit., p. 29

13_s Ezwquiel dnder-Egg, Dp. Cit., p. 130
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A pEsar de fque el avctogstima resulta SEr una experisncia
muy subietiva que la PErson&  expresa mediante acciones, he-
chos, y arctitudes & Ctras conductas, pero a estp Eistesa,
parece no convenirie estabiecer buenas relacionss humapai.
“{ee.) me refiere a la relacian mntre las PErSONAS estas re-
laciones pueden ser: formales o informales, cercanas o dig~
distantes, emOCcionales o np smocionales; (...) hay gque consi-
derar muchos tipos da relaciones con difersntes personas
Cevndo” 14_y

Observandose que la Deciaracion Universal de los Dereg-
chos  Humanos, t¢ basa pPrecisamentes en las buenas relaciones
humanas, que fomentan la dignidad de jas PRrsonas, “..,.
proclama como ideal Comin, que todos lps pueblos ¥y naciones
s2 inspiren vy cumplan con los derschos inalienables de las
pPersonas gque & la vez, los promusvan mediante medidas proges-
Sivas de cardcter nacional! e inttrna:ian;l. Pero sn determi-
nagdas ¢pocas PoOliticas v acorcde a los intwrtsls_d- las pwrso-
nas..." 15_/

Es de comprenderse que sn nuestra realidad, no se cue—
Rrlan ni siquiera los articvlos 2%.3 Yy 29.2 del total que saon
0. Esperandg que por el tema que interesa mn esta  tesis,

14_/ Williamsg Moisds qulind, RELAC IONES HUMAMAS EN LS NEBD-
CIOS {Edit. Scott, Foresman y Cia., u.s.a., 197¢), p. 2

15_/ Procurador de los Derechos Humanos, DECLARACTON UNIVER-
SAL DE LOS DERECHOS HUMANDS, {Edit. Lierena, S.A., Gua-
temalaz 1997), po. 1-14

s
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las reformas que se estan promoviendo a los Derechos de la
Veiez, sean cualicuantitativos vy sean llesvados a la practica
inmediata en las diversas crganizaciones “que dicen trabajar
para® parsonas de la tercera edad, con el fin de brindar un
mejor servicio social.

Tradicionalmente =1 Servicio Social ha sido entendido
como "Farma de accidn social, superadora de la Asistencia So-
cial que organiza de manera mis sistemadtica que aguella y me—
diante procedimientos técnicos mejor slaborados, la avuda a
individuos, gQrupos o comunidades, con el fin de Que pusdan
satisfacer sus rnecesidades y resolver sus prablemas de adap-
tacion a un tipo de sociedad de casbio y realizar acciones
de tipo cooperativoc para mejorar las condirjones econdmicas vy
scciales de vida.

Existe la necesidad de un servicio social, cuando una
persona, grupe de personas © una colectividad, entfrenta una
situacidn/problema que resulta imposible superar =i no s con
_la ayuda de otros. E;ta situacién/probliess, demands una
accidn personal o institucional; en este caso, la expresion
Servicio Social, debe entenderse también come actividad pro-
fesional; esta accidn, en cuanto modo de actuar scbre una
realidad, se realiza utilizando y aplicando m]l conotimisnto
de varies ciencias humanas, segin la indole del problema..."

16_/
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El Servicio Sccial tradicional, ha sido filantrépico,
acientitico, aséptico ¥y se ha acoplado muchas veces a las po-
liticas del Estado y de las organizaciones gue han pretendido
brindar sus servicios al ser humano frente a sus necersidades;
progresivamente este ha variado, dando pasec al actual Traba-
jo Social como profesidn.

Dexde 2]l punto de vista cientifico, existe wvariedad de
definiciohes, perc ahora ya se cuenta con una definicien ofi-
cial en la Escuela de Trabajo Social (USAC): "E1 Trabajo So-
cial ®#% una disciplina de las ciencias sociales que estudia,
analiza y explics la problematica smocial para coadyuvar sn
la solucién de problemas de perscnas, grupos y comunidades
que presentan carencias de tipo social, econémice, cultural ¥
espiritual para trabajar san procesns participativos de inves—
tigacion, organizacion y movilizacieam wen la basqueda dw su
desarrcllo humano. En diche proceso utiliza metodeos propius
de actuacian.” 17_rs

Esta concepcion de Trabajc Social involucra & la cien—
cia, al desarrollo humano sostenible sin discriminacién de
géneros, promoviendo la aplicacion de los Derechos Humanos
fundamentados en la ética ¥y la moral en condiciones de squi-

dad, con ¢l fin de establecer las buenas relaciones flumanas,

14_s Ezequiel Ander-egy, Op. Cit., pp. 275281

17 _/ Escuela de Trabajo Social, DEFINICION, Op. Eit., p. 1
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su objieto (sujeto) de trabajo, es wl ser humano de los secto-
ras mis empobrecidos, sspecificaments ®)! de las &reas preca-
rias, en las gue se destaca la minimizacion de la mujer, el
abandono de los anciancs/as v de los nidos. Tiene funciones
especificas de concisntizacién, movilizacion y organizacion
de gQrupos y caomunidades, 4 manera de QUER @0 uh procesoc de
promoccién y autogestidn, las persconas formulen ¥y ejecuten
programas que conlleven proyectos politicos gue constituvan
®]l trénsito de sus condiciones de vida precaria, & una vida
digna gue contribuya en su propio desarrollo, orientado a la
satisfaccian de las necesidades humanas que logren una verda-
dadera paz firme y cduradera.

El Trabajor/a Social, para lograr ejecutar sus funciones,
aplica métodos y técnicas gque le permiten exponer los resul-
tados logrados en el estudio del problema. Cuando trabaja
con grupos de personas gue presentan problemas coamunes, apli-
ca una metodclogia en la gue estudia cada caso, observa los
niveles e participacidn, tanto individual como grupal, oh-
sarva y orienta las diversas pressntaciones de liderazgo, ha-
cigndole notar sus principios, responsabilidades, influencia
y funciones; les brinda capacitacicon segun lo amerite el gru-
poy les ba 8 conocer lam divtrsng formazs de organizacion,

dependiendo de la estructura vy el tipo de grupo; snsefdndoles

a usar los diversos registros grupales, a respstar los roles
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grupales y papeles individuales tan importantes y definitivos

para lograr el desarrollc integral oe las poblacionss necwsi-

tadas de intervencion protfesional.



2.

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA DEPENDENCIA DE LA MUJER
EN RELACION AL HOMBRE Y A L& SOCIEDAD PATRIARCAL

Se pressntan wn este capituln, las generalidades de la
problemdtica gque ha afrontade la mujer desde la #poca priasi-
tiva hasta nuestros dias, enfatirzando en la mujer gQuatemal-
teca.

tLas raices de la marginacion de la mujer, se localizan
en la #poca primitiva al dividirse la linsa sucesoria de los
hijos que se daba por via materna y la division social dael
trabajo, dando pasc de aesta manera al patrisrcado. Desde
entonces la mujer ha jugado un papel pasivo, servil y pro~
tectora de su hogarsde su familia (cuando la tiene); ha sido
utilizada como objetnp (sexual, COmercio, promocion...)

Motivos por los gue la mujer se ha desvalorizade al ne-

garsels todas las oportunidades a las gue tisne accesoc sl

hombre. Estas diferencias ogque s® dan entre hombres vy suje-

res, dan lugar & que la valoracion social, se perjudigue,
pues discriminativamente &l hombre se le ha sobrevalorizado
en todos los aspectos, e irtnicassnts ha sido/es la mujer,
la que fomenta sste hecho, asumiencdn wlla un papel secunds—
rio gue considera natural.

Ha sido tan fuerte el grado de snajenacicn de la mujer,
gue concibe normales las costumbres y valores tradicionalss
a las gue ha s=ido subordinada, especialmente en lo gque ae
refiere al hogar (ser hija, hermana, esposa vy madre servil),

hasta llegar a la ancianidad, despojiada de recursos que le
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garanticen un retiro en paz @~ condiciones hunanas), te-—
niendo que continuar desempeda~do papeles y actividades do-
mésticas, s5i bien le va.

Esta forma de ser y de aczuar de las mujeres v de los
hombres, se debe principalmente 3 la injusta muidad con Qque
se distribuyen los roles genedrizos vy por la falta de conoci-
miento de sus derechos y obligaciones como seres humanos,
dando lugar asi a la pérdida de valores humanos vy a la aunto-
estima.

Esta situacidn ha dado lugar a que la mujer se dedigue
& las tareas tradicionales y rp a participar en atcionss
formales dentro del marco economico, social, politico y cul—
tural de su pais.

Es de reconocer que la mucer en ninguan momento de la
historia, ha dejado de contriboir er el aspecto wconomice,
1o que ha sucedido s gque NC s& le ha reconocido cualicuan—
titativamente la triple jornacse de trabajo doméstico gque
realiza.

En relacidn a la mujier giatemalteca, su situacion de
dependencia y minimizacion, enc_entra sus antecedentes his-
toricos '"con la cgonguista y viclenta invasidn espaiola, la
tual did lugar a un procesoc de aculturacion patriarcal gus
aniguilé e impuso un modelo de vide gue no respondia » las

costumbres de los nativos, Quierss ademds de ser expropiadas
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de sus timrras ¥y Of sus rigquezas, fueron sommtidos & la es—
clavitud, al hambre, a la enfersesdad v &l despoioc de Sus mu—
jeres; guienss en forma masiva, fusron violadas por los con—
guistadores, ademks de ser destinadas al trabajo domdstico
forzado..."” 1B_/ Situacidn que diéd lugar a un contrastante
modo de vida en la poblaciérn, contincando ese patron, aun
despuss de la independencia (1821).

Al desaparscer los ssclavos, surgisron los ssalariados
sxplotados ®n condicicnes injustas y desiguales, «n donde la
mijer sufrit las mayores consecuencias. Observéndose poste—
riormente la constante migracién del campo & la ciudad en
husca de mejores condiciones de vida.

“"Dentro de la explotacién de la fuerza de trabajo cam—
pwsino, histdricaments ha dado lugar a la constante migra-
cidn oe la smuier campesina, la gue se ha impulsado a la vez
por otras razones; siendo principalmente, la necesidad de en—
contrar una labor que pereita su sobrevivencia y s de su
familia, con la esperanza de mejorar sus condiciones de vi-
da, pues wn las comunidades rurales, especiaiments en las
mis alejadas, las condiciones de vida son sUsamente preca-

rias; siendo otrs de las causas predominantes de 1a migra-

18_/ Ricardo Pozas Arciniega, EL DESARROLLO DE LA COMUNI -
COMUNIDAD, (Edit. Universitaria, México 1964}, pp. 43~
73
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cidn, la desocupacien, la ocupacidn disfrazada, la rutina
disria de las labores domésticas y la necesidad de EAQrEsAr-
se como ser sccial productivo, a manera de sobrepasar 1o
circunstancial de la vida." 19_s

En este accionar, la mujer genera un excedente para
otras personas, convirtiendose en un ser util y progductivo
para la sociedad, no sélo por la plusvaiia gus genera para
=uS  empleadores, sino tambidn como reproductora bioldgica de
més mano de obra barata para la clase minoritaria. Debién~
dose oObservar que la mayor parte de las enigrantes, aforsn
su tierra natal, el calor y apoyo de su familia ¥y contradic-
toriamente, los lugares a donde liegan & establacerse an la
ciudad, cominmerte soOn marginadas; hecho qQue se observa con
las smplwadas asalariadas {dependientes de mostrador, domés—
ticas, trabajadoras de maguila,...), circunstancias Que =e
aprovechan de las mujeres smigrantes, no solo para disecrimji-
narlas, sino también para explotarlas y negaries oportunida=-
des de superacidn bhumana. )

En relacidn a los singulares intereses del patriarcado
imperante, la participacion de la muiier en lOos aspectos =pD—
ciowconomicos, politicos Y culturaies, ha sido lisitada, va

que ademis o ser un pais depandiente v subdesarrollado,

19_s Ezequiel A, E., Op. Cit., p. 322
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prevalece la ideologia machista, lo cual no permite que la
mujer se supere. Especialmente la mujer de los sectores
marginales populares gue afronts alteos indices de analfabe-
tismo, extremada pobreza y explotacicon de esta misma pobre-
za, no sélo por parte de la minoria empleadora nacional, si-
no también de los duefins de las grandes fabricas internacie—
nales de exportacidn de la mano de obra barata.

For su parte, se tiens conocimiento gue actualmente en
Guatenala, vya wxisten variass organiziacicnes de mujijeres gue
luchan por la reivindicacion del génerc fesenino y del desa-
rrollo nacional, pero aun sSoOn pPpocas las muieres que partici-
pan en relacidn a la gran cantidad de ellas, localizadas en
las dreas rurales ¥y marginales gque afrontan serios problemas
de enajenacion; situacion que se observa con la liaitada
participacién ean la toma de decisiones forsalas, motivos
por los gue s& les dificulta supersr su calidad de vida.

La Constituridn Politica de la Repdblica de Guatemala,
en” e Articulo tuarto, garantiza la "libertad e igualdad. En
Guatemala todos los seres husanos 3on  libres & iguales sn
dignidad vy derachos. El hombre vy la mulier, cualguiera que
sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y respon-
sabilidades: ninguna persona pusde ser sometids a servidums—

bre ni otra condicion gue menoscabe su dignidad. Los sares
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humanos deben guardar coenducta fraternal entre si” 20 7/

A pesar de gue la garantia legal, describe este articu-
lo de la Constitucidn, puede observarse como en la realidad,
las leyws Nno se cumplen, puesto gue no existe una real ley
gue haga cumplir 1o gue s& encuentra escrito. Fuede decirse
que ninguna ley (civil, laboral, penal, administrativa, tri-
butaria, de la mujer, de la vejez,...}, se lleva & la préc-
tica, puestoc que las diferencias y discriminacidn de la sujer
contindan wvigentes. .

Fusde observarse gue si la igualdad juridica en Guate-
mala, constituye wna condicion gue unicamente favorece al
hombre para participar sin limitaciones, especiaiments en
lazs actividades de la vida nacional, la mujer afronta muchas
lisitaciones culturales gue las leyes aun no han podido o no
han querido vencer.

En cuantn a educacion respecta, Guatemala es5 un pais
que s cCaracteriza por contar con un alio indice Jde anzlfa-
betismo: "... de 4%% gue s uno de los mas altos de Latino
América. En el #drea rural es més grave la sit;.ciéﬂs al-
canza el 72% con fuerte incidencia de la peoblacidn indigenas

se estima que la poblaciodn analfabeta mayor de 19 afos, »»

28_/ Jorge M. Garcia L., POLITICA ¥ CONSTITUCION EN GUATEMA-
LA, LA CONSTITUCION DE 1985, (Edit. Lierena, Sta. egi-
cion, Guatemala 1997), p. 74
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de 2.6846,983 personas, de las que alrededor del 580X mon mu-
jeres; el anaifabstismoc entre las mujeres indigenas »s del
72X v entre las mujeres ladinas (no indigenas), es del 23%%.

La educacidn escolar de cardcter bilingue para los in-
digenas, Bs minima, va que s imparte Gnicamente en e) 5% de
las escuelas existentes.

El indice de cobertura educativa para las nidas, es aan
aencr, en 8l area rural, la condicion de la mujer fue mas
dramdtica: de cada 190 niRas, sdlo 49 se inscribiercn en Ia
escuela primaria...” 21_J/

Puede afirmarse en este contexto, que la cobertura de
ios servicios wsducativos {& todo nivel), es baja y deficito~
ria, debido a gue nNno s ioman ®n cuenta las condiciones sco~—
nomicas de la familia, que muchas veces por su precariedad,
descuida #] estado nutriciconal de los nifos, sumdndosse a
elio, las exigencias de loz maestros, ademés de los mibtodos
de ensefanzalaprendizaie pasivos; la inadecuads calendariza-—
cion, horarios de clase; inadecuads relacidn de los conteni-—
dos, con las necesidades & intereses, culturas e idioma de
la comunidad, motivos que explican ija abstencitn, desercitn
y repitencia.

Estos factores determinan la po;l importancia que s® le

asigna 2 la asistencia de la niAas a la escuela, relegéndo—

21_/ SEGEPLAN, Op. Cit., pp. 14-1%
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las de exta manera & las tareas del hogar, cuidado de la fa-
milia y tarsas agricolas entre atras; siendo estos los pa—
trones de crianza que & irasmiten de una Jensracison a otra
(madre—hija, madre-hija,...} Ouedando asi la nifRs-mujer,
fuera de la educacion formal e incapacitada de poter parti-
cipar en programas de capacitacion formal para 1 trabajo re—
nunerado.

Este alto indice de analfabetismo gque prevalecs wn =}
pais, S Caracteriza especialmente por la insgquitativa dis—
tribucion de oportunidades para ®] acceso vy la perssnencia
diurna escolar, ademas de no existir en el drea rural, nin-
guna escuela nocturna o de fin de semana que permita el
acces0 & las perscnas mayores te edad, que en su infancia no
pudieron asistir & la escuela normal diurna; ademiés de no
contar con programas extrasscolares gque permitan ampliar al
proceso de formacidn y capacitacion: para wl trabajo forsal
(calificada), para superar ls calidad de vide y la conviven-—
cia focial de geéneros que permita superar los patrones dw
crianza machistas, en lax familias ¥y en la comunidades.

“Los programas de capacitacicon con enfoque tradicional
y tobertura limitada, ro les permite acceder & snpledns més
calificados ¥y mejor remunerados, lo cual incide en sy cali-
dad de vida. Representan unicamente el 24%Z de la pablacidn

econdmicamente activa y su presencia en #] ssctor inforaal
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de la economia, ws mucho mayor gque la del hombre; el trabajo
de la mujer rural, no es reconocide ni registrado en las as-
tadisticax, lo gue conlleva a su invisibilidad en las poli-
ticas de desarrclle rural agricola, a pesar de que su dis-
tribucion #n horas de trabajo, se estima en un promsdio de
15 horas diarias.” 22_/

Este tipp de actividades constituyen para la mujer, li-
mitantes para que e pueda incarporar formalmente al asrcado
laboral, limitando asi sus condiciones de vida: personal,
familiar v sociedad en general; pudiendosse observar gue mn
la mayoria de hogares guatesaltecos (por varias razones coin-
cidentes), la mujer figura como jefe del hogar, significando
para ella la sobrecarga de! hogar: mantenimiento, cuidado vy
educacion; lo gue la conlleva a su deterioro, enfersetdad vy
veiez prematura.

Como puede interpretarse, ssta injusta desigualdad se
encusntra relacionada con el sistema patriarcal, con la de-
sigualdad weconémica, con el origen sacial y comn vl erigan
#tnico; lo Que oxplia el alto indice de analfabetismo en la
maier.

En cuante a salud, vale la pena “desplegar plsnaments
el potencial creativo y reproductivo de la poblacion, & is—

pulsar su desarrollo humano, el cual requisre ASEQUrar una

22 / 1BIDEM, Op. Cit,., p. 17
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vida prolongada y saludable, ¥y por tanto, garantizar el
acceso de todos los servicios Oe salud, siendo un derecho
universalmente reconocido. La promociton de la salud, asi
coma la prevencicdn vy control de wenfermedades, contribuyen &
mejorar 1 bienestar vy fnm!ni.r la cohesiédn social. LUna
tuena salud, alga valido en si miamo, tambidn adquisre rele-
vancia como factor de *oémacibn. mantenisientn vy perfeccio-
namientc del capital humanc & influye positivamente sobre el
sistema wducativo, la oferta de mano de obra y la producti-
vidad labaral.” 23_/

Desafortunadamente, los indicadores de salud en Guate-
mala an relacidn a los paises latinoamericanocs, son desfavo-
rables, por ejemplo: “... ]l cuadro de salud gue domina en
el territorio nacional, ae encuentra definido segun informa-
cion del Sistema de Indicadores, por una taza de mortalidad
gentral de 6.7 por mil; una taza de mortalidad neonatal de
15.1 por mil; ¥y una taza de mortalidad post-neonatal de 26.8
por mil.

Las tres cau;n# principales de mortalidad, estén aso-
ciadas a enfermedades diarreicas y parasitarias, a infeccio-
nes del aparatc respiratoric v a la desnutricicon, caracte—

ristica de los paises subdesarrollados, carentes de progra-

23_/ Sistema de MNaciones Unidas en Buatemala, Op. Cit.,
Guatemala), p. 45 .
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mas de satencitn primaria y sansamiento ambientai.” 24_/

Vale la pena menciconar que los altos indices de morbi-
mortalidad, afectan a toda la potlacidn guatemalteca, sobre-
saliendo los problemas de enfermedad gue afronta la mujer,
especialmente por las diferencias de roles que como género
femenino le toca que jugar: reproductora bioldgice, produc—
tiva en la triple jornada del trabajo y como ser social.

Situacidn de la gque no escapa la mujer, especialmente
cuando ®5 anciana o cuandoc 2% muy joven Yy sin preparacion,
ya que tierne gue enfrentarse a su condicién de msujer (depen-
disnte), ademids del cuidado y crianza de los hijos, manteni-
mientn diario de su fuerza de trabajo, necesario para el
sostenimiento de su hogar, poniendo asi en riesgo, Su  Capa-
cidad fisica, mental y social.

Debido a gque los actuales registros con que hasta la
fpcha cuenta el gobierno, no se logra establecer con clari-
dad, la magritud de los problemas gue afronta la mujer, sin
smbargo, la situacidn de salud de la misma (nifa, joven vy
anciana), =a alarmante; encontréndose las causas del proble-
ma de salud que afronta la mujer Quatemaltsca, en los aspec-—
tos econdmicos, sociales y culturales gue son lox que deter-

mninan las condiciones de salud, educkcion , vivienda,...

24_s SEGEPLAN, Dp. Cit., p. 13
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Un tYendmeno muy importante de mEncionar, =% la natali-
dad precoz, gque es mavor en la poblacidn adolescents, puesto
que se puede COomprobar gque la mayoris de las sujeres, tiensn
su primer hijo antes de los 1B aios, hecho que se mncusntra
muy relacionado con el nivel SCadémica, grupo #tnico, medio
ambiente, nivel econdmico, nivel apncial, estado psicnlagico,
stc, .

Ademés de ios factores antes descritos, sxiste otro
tipo de enfermedades que afectan y destruyen directamente a
ia mujer en 1o que se refiere a salud, siendc ellics: el
cincer uterino, enfermedades de Eransmisidn ssxual, cancer de
las mamas y cardiovasculares entre otras; destacindose las
Que provisnen cdel trabajo asalariado en las fibricas, debido
& las condiciones precarias de higiwne, seguridad, accicen-
tes e invalidez, por no utilizar w! material Y equipo ade~
cuado; y las provenientes de la agricultura gue constante—
mente ocasionan intoxicacicnes por los insecticidas,... que
pueden llwgar a gxtenderse a la familia, v gue espwcialmentas
Pusden afectar a la mujer en 1 pericdo de smbarazo/lactan~
cia. Asi mismo existen otras como lam provenientes de las
presiones, largas jornadas de trabajo v bajos salarios gue
no  alcanzan para reponer la fuerza de trabaj; gastada, si~
tuacidn que trae como Consecuancia, el aumento de rissgos de

enfermar ¥y de morir.
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Como podrdé interpretarse, la mujer se ve diariamente
afectada también en el aspecto psicoldgico, debido a Que las
presiones ¥ la triple jornadsa de trabajo gque le toce desen—
pefiar, son aniguiladoras, especialments porgus dentro del
hogar, ademias de sufrir también la presitn de la subordina—
cion, tiene que enfrentar la violencia intrafamiliar: mal-
trato fisico ¥y psicolégico que debe callar por tesmor a las
amenazas de 5SUuSs compafieros (u otros), por verglenza © por
no conocer sus derechos.

Cabe mencionar que principalmente en las muieres, prove—
risntes del drea rural ¥ las gue se ubican en las dreas pre-
Carias earginales, existe una fuerte resistencia para hacer
usn de Jlos servicios meédico—formales, esto debidc a sus
cresncias, habitos, costumbres vy a la tecnologia que no se
encuentra #n relacidn con su cultura, ademés de los costosos
horarios de atsncion gue son inadecuados en relacisn a las
posibilidades y dewandas.

En cuanto a seguridad social de la mujer, se puede in—
ferir en gue la Constitucidn Politica de la Aepiblica de
Guatemala, establece que el Perecho a la Salud, es un dere-
cho fundamental =sin discriminacidn alguna, enfatizando en
qus sera el “,.. E;tndu.‘ el gue velarsa por la ;nlud ¥y la
asistencia social de todos los habitantes y que desarrollara

a. travis de suk instituciones, acciones de prevencitn, pro-
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mocisdn, recuperacisn, rehabilitaciodn, coordinacidn y las
comolementarias pertinentes, & fin de procuraries el mis tom-
pleto bienestar fizsico, mental ¥ spcial.” 25_r Observando~
¢ Que para lograr la seguridad social, tendria gue haber un
verdadero control #n la calidad de los procuctos, del msedio
ambiente v del wouilibrio ecoldgico, promoviendo la partici-
pacion de las poblaciones, sspecisimente la de las mids despo—
seidas COMo son las rurn};i Y las de las sreas marginales de
la ciudad, =n donde la alimentacien Y la nutricién, no le Qa-
rantizan a las parsonas, una buena salud; ademiés ni en Jla
Constitucidn ni en la realidad s contemplan actciones gue
contribuyan en la superacion da la seQuridad social de las
personas que se dedican al trabajo invisible coms suchas au-
jeres que sufren de diversas enfermsdades ¥ que la conducen a
una vejez prematura o a la muerte.

De manera similar se puedse obssrvar gque la seguridatd
sociel, no alcanza a cubrir la salud Yy las enfersedades dg
laz persoras que se encusntran sn  estado de indigencia, si-
tuacidn gQue se pusde observar a diario en diversos puntos,
eh donde con penid s cbserva el estado de abandono de estas
Fersonas gue general vy coincidentemente son MUIEres ancia-

nas .

25_7 Jorge M. Garcia L., Op. Cit., p. 9&
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En estas condiciones de educacién y de salud en que s
encuentra la mujer de los sectores populares, puede acotarse
#l por que de su limitada participacion, las cuales se sn-—
cuentran condicionadas por los factore= socicculturaies dis-—
:rininatiQDS gue sobresalen en la contratacien y desempefo
del emplen, en una situacidn en la gue por los mismos patro—
nes del patriarcado, se le do preferencia al hombre, ya que
peraite la evasidn de lam demandas sociales gque hasta la fe-—
cha ha logracda la mujer, especialmente en lps casos del pre
post-natal.

El sector que parece ser menos relevante actualmente en
términos de ocupacidn, se considera COmO una opcidn en  1a
actual crisis econdmica gue afronta el pais, en la gque por
sus politicas de ajuste, han reducido los salarios v res—
tringido asi los servicios piblicos. Situacidn critica que
da lugar a que las mujeres busguen diversas formas de aAgen—
ciarse de un empleoc gue cubra més sus necesicades econdmi-
-:as.

Es necesario recconocer las desventajas que afronta 1Ia
mujer trabajadora de las &reas rurales y marginales de 1la
ciudad, donde sus condiciones de vida =on similares o peores
al encontrar mayor desventaja, va gue sus actividades domés—
ticas, agricalas y comerciales, no son reconocidas ni valo—

radas; v las condiciones en que las lluva a cabo son sumamen—
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te precarias, por lc que debido & lo rudimentaric de los ins—-
trumentos de trabajo, se ccasiona mavor desgaste fTisico, lo
cual viene a agQravar aun mis su ya deficients estado gansral
de salud.

Debe reconocerse que #n astas condiciones de vida, =n
wspecial las mujeres viudes, divorciadas, abandonadas o me-
dres solteras de estas dress oue son  tan precarias, desntro
de la wunidad familiar comc amas oe casa vy jefe del hogar al
frente de una familia, afrontan serios problemas: falts o
limite de iosx servicios bédsicos como agua potable, luz slidc-
trica, drenajes a flor de tierra,... Circunstancias por las
que se ven obligadas a trabajar, vendiende su fuerza de tra-
bajc #n  actividades poco reasunsradas que w=n la mavoria de
ios casos son extenuantes: el wapleo domt#stice, lavado y
planchado de ropa ajena, maquiladoras, fibricas,... susdndo-
& =atas, a las tareas del hogar Gtiles para la reproduccitn
de la familia, por censtituir ella, en la mayoria de loa ca-
508 el iunico sostén econdmico del hogar o por tener que
coaplementar ¢l bajo salaric del c;mpaﬁ-rn. .

"Sin smbargo, la incorporacion al mercado de trabajo doa
la wmujer guatemalteca, ws cada va:z mayor y se& da ®n condi-
:}nnas donde debe hac.r;e una reorganizarcidcn de las tareas
de mantenimiento del hogar, pero sin que stas desaparszcan,

8ino que %o incrementen con sus nusvas activicdades Jaberas-
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les (...},

La inestabilidad laboral y #] bajo nivel de ingresos,
son  parte de a insercion iaboral de las mujeres habitantes
de asentamientos precarios. Asi también los indices de de—
semplec ¥ subsmpleo, son mayores; a lo antericr se agregs la
insercidn temprana al mercado lahoral, frecusntemente en ta—
reas de tipo doméstico: cuidado ce nifios pequefos, linpieza
¥ lavado de ropa (...)" 2&_/

Esta forma de trabajo constituye gran importancia para
ia sociedad, por ®]1 hecho de ser realizado especialsente so-
lo por mujeres, resultando ser para wllas, la dnica fuents de
ocupacion; evidenciando ser victimas indefensas de la proli-
ferada actual explotacitn de la mujer que se encusntra «n
condiciones de discriminacion y violacion de los derschos la-
borales: ilimitacidn de horario, derecho & una indemnizacion,
despido por enferasdad o embarazo sip que =1 patrdn asusa la
responsabilidad de pagar las prestaciones de ley, adesis de

no wstar protegicas por la seguridad social.

26 _/ Programa Universitario de Investigacion en Estudios de

. Génerc -PUIEG~, MUJER Y CONDICIONES DE VIDA EM LDS

ASENTAMIENTOS PRECARIDS DEL AREA METROPOLITANA DE GUA-

TEMALA (Edit. Llerena S.A., Universidad de San Carlos

de Guatemala, Direccidn General de Investigacién, Cen-

tro de Estudios Lrbancs y Regionales -CEUR-, Guatemala
1997}, p. %
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Frente & #sta problemitica se agudiza nfrl que ya s» ha
gmeralizado en la poblacidn: la prostitucidn de la mujier
comc sujeto, debiendo recordarse que el negocio de Ia prosti-
tucion desde el inicio del patriarcado, fue fomentado por el
hombre, yvya que lo consideraba un derecho lagal oe &1, hecho
Gue s& ha venido dando desde esa epoca dentro o fusra del ma—
trimonio, haciendo usoc de su fusrza fisica, psiguica, con-
quista o por dinero.

La prostitucion es una multiforma de explotacicn a la
mMIjer Que aungue sea tomada la decision a criterio de wlla,
esta no puede tipificarse como un negocio que 1le bensficie,
pussto Qque dnicamente contribuye en =su  deterivro fisico,
psiquico, moral, social, cultural,... v se explica anicamen—
te por la falta de oportunidades que la condicionsn a subsis—
tir en una saciedad hostil gue le niega la oportunidsad de
superarse adecuadasente como ser humano, aituacion de la Qque
s¢ aprovechan la mayoria de hombres para satisfacer sus ne-
cesidades y fantasias sexuales; gituacidn gue suiets & 1a
majer a la opresitn, vioiencia, acosoc sexual ¥y ptras degra-
dantes situaciones econdmicas y socisles: lo gue da Iugar al
despoio de la ingerencia de su autoestisna, en libertad vy an
bas® & valores vy ﬁ-rechos fundamentales como ser husand que
le permita contrarrestar el sistema de cpresion existente;

75i como la practica de la sororidad para gue eI generao fe-—
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menino =2 rovalorice v deje de ser su cuerpo, objeto de
prostitucion v logre elevar su autoestima.

Axi, wn wste devenir, se ehncusntra inmersa la sujer de
los sectores populares mas empobrecidos, quienes a8l liegar a
la tercera edad, afrontan una serie de limitantes y problemas
de tipo scacial, econtmico y cultural, como respuesta al gra-
do de subdesarrcllc en gue s encuentra la sociedad guate-
malteca, la cual ademas de sus condicicones de marginacion y
subordinacion, no cusnta ton bases morales solidas que per-
mitan tomar conciencia de la responsabilidad ante ias perso-
nas ancianas, ademaés de no apreciar los valores cognosciti-
voe de la mujer anciana, por lo gue se ve afectada y en mu=—
chos :asus; a guedar en estado de indigencia, lo cual viene
a empeorar sJ situsacion.

Este hecho es lo nu!lprDVQCi gue wxistan grupos de an~
cianas gque se encuentran afectadas por una serie de Iimitan-—
tes de tipo psicaldgico (angustia, temores, Ooepresion, mal
cardcter, baja tolerancia .a la frustracion, inhibiciones,
lagunas mentales v estress entre otros):; biolégico (proble—
mas de la vista, oido, locomocidn, bronquiales, intestinas-
les, artritis, cardiacos,;...); ¥ sociales (abandono © caren-
cia de fTamilia, ca;encia de vivienda, innd-ﬁta:ion al medio

y micro ambiente, discriminacion e indiferencia de la soCie-

dad, ...}
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La problemética que afronta la muier de las dreas mis
discriminadas en relacien al simtema patriarcal que afronta
la poblacidn guatemalteca, ofrece urn amplic sLipacio de inter-
vencicn profasional para el quehacer del Trabaio Social, ya
que mon dos situaciones que se articulan en la sociedad,
PUESi0o gue comoc profesitn de las Ciencias Sociales, este ha
tomado conciencis de la probiemdtics de dependencia »y enaje—
nacion que lfronta Ia mujer desde épocas histéricas y de la
labor gque tfomp profesionales, corresponde Jugar =n la socie-
dad, a manera de propiciar el tringito cde este Tendmenc, a
una situacicn mads justa ¥ equitativa en la que los roles de
género se dividan en forma concientse ¥ #n base a principios
#ticos ¥ morales que den lugar a lograr la superacion de la
calidad de vida actual, siendo fecessaric que tantc hombres
como mujeres, participen en forma conjunta, activa y decidi-
damente para promover la igualdad ¥ la justicia que permita

un verdadero uasarrolzn humano.



PROBLEMATICA SOCIOECONOMICA ¥ CULTURAL GUE
AFRONTA LA MUJER EN LA TERCERA EDAD

En este capitulo se pressmtan los fTactores que comdi-

cionan la problemética de 1a mujer en la Tercera Edad.

"El desarrollo parece ser mds continuo durante la
adultez que durante la nifez, donde las preocupaciones, los
conflictos ¥ los retos, se repiten una v otrsa vez, vy los
camhios suslen ser aiés graduales. Cada adulto parece sani-
festar reacciones estratdgicas muy similares a lo largo de
toda su vida, dewhidndose tomar sn cusnta gque los retos gque
afrontan lox adultos, incluso dentro de una missa cultura,
no son universales y que las diferencias individuales se
acentian al acusularse las experiencias; por consiguiente,
las generaliraciones resultan mencs aprapiadas.

Los retos mas comunes de nuestra cultura, relacionads
con la adaptacion wn las diversas fases de la vida, sont
1. Adolescencia
2. Adultez temprana (adaptacidn, trabajo y satrimonio)

3. Adultezr media
4. Tercera Edad”™ 27_r

“e.. m! desarrollo en Guatemala (...) se lcgra con el

uso de indices compusrsios o multidimensionales gque, con wn

.

s6lo numero, reflajan un conjunto de situaciones: Aungus

27 _/ Linda L. Davidoff, INTRODUCCION A L& PSICOLOGIA, Cap.
XIV t(2da. edicion, Méxice 1965), pp. Se2-543%
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hace algunas décadas, Gél comun considerar el crecimiento
del ingreso nacional, como un indicador Gnico del desarro-~
llo; de manera creciente se fue haciendo cada vez mas claro
que no era suficiente si se gueria reflejar lo que dehbia
SBr un proceso beneficicsc para las personas al propiciar
ura vida preolongada, saludable Yy creativa. E£1] ingreso
constituye solamente un medio ¥y no un fin; sus niveles na
siempr® guardan relacién con el bienestar, pues existen
paises en los cuales estos son elevados pero es bajio el
grade de bienestar (amplios sectores sin salud, educacion,
empleo, violencia, desigualdad, etc.} Otros, en cambio,
ton ingresos menores han  alcanzado mayor ingreso (...) “
28_r1.

La mayoria de adultos guatemaltecos pasan la maYyor
parte de su vida trabajando, aunque la idea es que el tra=
baio es una aobligacidn, una virtud Y un premio; ha prevale-
cido par mucho tiempo, dignificando al hombre, aunque eI
trabgjn Gue realice sea de subsistencia ¥y denigrante comg
el trabaje que realiza la muier doméstica v la obrera.

Debe tomarae en cuenta que la influencia del ser Puma-—
no sobre ei ser humano, aporta a cualguier situacidn de sm—-

pleo, sus propias aptitudes, necesidades, valores, metas,

28_/ Sistema de Naciones Unidas en Guatemala, Dp. Cit.,
p- 13
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wtc.; peEro Bl que parece no Car la medida ﬁarn el empleo,
se sentird insatisfecho e incémodo. Supongamos que el su-
jeto cumple con los requisitos de Torms wmoderada, entonces
tendrd més probabilidades de adaptacién scondmica ¥y social.

Existiendo ciertas caracteristicas personales que bha-
cen gue algunas personas tengan mayor probabilidad gue
otras de encontrar felicidad a traves de leborar, ya que sl
trabajo se encuentra intimamente relacionade con la satis-
faccidn global de la vida humana en la interrelacién social
la cual puede ser positiva 0 negativa.

Se interpreta que estos rasges que parecen poder sle-
var al midximo e] nivel de probabilidad de satisfaccidn O
insatisfaccion wen el trabajo y en la vida diaria, tambi#én
deterainan #l futuroc de las personas.

“La intimidad con otros serss humanos, o5 ¥l aspecto
individual mas gratificante de la vida, puss las diferentes
culturas y subculturas, definen wl matrisonio de muy diver—
SaE maneras en ciertas etapas de la historia. E£n la nayo-
;il de los casos, saliaﬁ contraser matrisaonic por rarones
sexualws, scondmicas ¥y sociales principalmente (compafiia,
apoyo emocional...} 29_/

Ferc las espectativas del aeatrimonioc hen cambiado de

acuerdo a esto, la unién matrimonial se concebia en otro

29_/ Linda L. Davidof+, Op. Cit., p. 558
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tiempo (se concibe aun) en nupstra cultura como un vinculo
permanente v exclusivo, en una situacion en la gque cada
persona pertensce a la otra, niega terner nececidares indi-
viduales, manteniendo un trente comin, cumpliendo con las
roles que los esterentipos tradicionales del! patriarcado
han impuesto a los géneros.

for ptra parte, en los problemas maritales mas CoOmMuUNEs
se gncuentran las relaciones intima=, ain en las parejas
mas estables. Las BSpOSas/compafieras, tienden a estar an-
nos satisfechas que los maridos, ademas de las tensiones
que les acarrea su papel de sujer gque le ha asignado la
sociedad patriarcal.

"En cuanto a las mujeres ge edad media, cominmente ex—
perimentan una gama de cambips fisicos que se conpcen Como
climateriao. Durante la menopausia, en una de las princi=-
pales fases del climaterio, los pvarios dejan de producir
células pvéaricas maduras v Ia maenstruacién cesa (flujo san~
Quineo de prigen uterino}. Por lc que la facultad da re—
produccion termina, al mismo tiempo gue los ovarios enpie-
tan a reproducir sélo pequefas cantidades de hormonas se-
xuales femeninas, estrogencs v progestinas.

La geficiencia de estrogenas eps gl arigen de muchos
cambios fisicos angustiosos cue la mayoria de muejerps expe~

rimentan: rafagas de calor, pérdida de calcig en los bue-
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%0s, dolor de espalda, requesedad en las paredes vaginales
gue hacen incomcdo wl acto sexual,. la eliminacién de orina
¥y 108 espassacs de esdTago, gue pusden termsinar en und bola
en la garganta casi continua.

La escases de estrdgenos causa tambidén cambios sor-
prendentes on la apariencia de la mujer: arrugas de la piel
Y senos Ylaccidos. Ademids la falta"de estrdgeno parsce ser
la causa de sentimientos negativos, come la ansiedad, de-
presion, irritabilidad y confusidn. Las bases de esta ides
provienen del descubrimisntc de que la terapia de restitu—
cion de estrogeno, alivia la depres:on y la ansiedad, mien-
tras se acompafa de una sensacion ce bienestar mn la mayo-
ria de los casos". 3@_/

En el aspecto social, la savoria de las sujeres para-
lelamente a la menopausia, se enfrentan a otra prusba coin—
cidente: la partida de los hijos del hogar o del compafiero,
motivo por el gue & 1a mitad de sus vidas, tisnen que lu-
char con malestares fisicos, estados 9- animo desagrada-
bles, apariencia de envejecimiento, frecusntemsnte la Pl
dida sustancial de su papel materno, la introduccidn de
nuevos familiares y con estas nuevas costumbres que (lesgan
a alt;rar la vida cotidiana de }a familia en general, moti-

ves por los que las reacciones de las pErsoOnas, varian,

30_s IBIDEM, p. 588
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"Algunas muieres apenas advierten estos cambios, mien-
tras gue otras experimentan erisis profundas, En unra situa—
£ion en gque la depresion suele ser el papel tradicicnal de
hija, esposa vy madre, y que siempre se han considerado asi
mifmas como obieto de atraccidn sExual vy servicio domésti-
co. {aaa)d Como es de suponerse, las amas de casée suelen
ser las gque se sienten més deprimidas durante ja madurez,
gue lis mujeres que trabajan..." 31_s

Esta situacion se agudiza una vez gue Ios hijos se van
¥ ®1 compafero falta ; peicoleégicamente empiwzan a ernveie—
cer: en esencia vy apariencia. se abandonan a tal grado gue
llegarn a constituir una carga para la familia, motivaciones
que dan lugar al rechazd y marginacidn, sumidndose a ello la
incomprensidn y falta de valores morales que prevalecen en
nuestra sociegad. .

Este proceso de vida puede liegar a ser aun mas peno-
=a parada la mujer que psicolegica y culturalmente no ha sido
preparada para valerse por si misma, tal es el casc de las
padres solteras, viudas, divorciadas o separadas, gue cuan-—
do &1 hombre falta, adoptan actitudes de impotentcia, de de-
pendencia y hasta !!egaﬁ # depender totalmente de la fami-
lia; siendo asi como llegan a'descuidar d& su persona, énn*

virtidndose en una carga familiar, abandonan sus hogares vy

31_/ 1DEM, pp. 572-573
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hasta casrn on la mendicidad, con una serie de problemas gue
afectan la integridad humana de la mujer y gue da lugar a
que existan grupos de ellas gue a)l lisgar & sus ultimos
aos dOe vida, sufran un; serie de prablemas que dificilmen—
ta las inmstituciones v la sociedad les puedan resalver.

Muchos son ios calés de ias mujeres que al liegar a la
tercera sdad, afrontan situaciones penosas en las aspectos
scondmico, social vy :uiéural. sumdndose a ellc la formacidn
de subdesarrcllo que e} -Estado guatemalteco le ofrece a los
sectores appulares, quewes una farmacidn inmoral, sin valo—
res, =in identidad ni sentimientos de pertenencia, sin con—
ciencia de sus dera:hns»y aun mends de prevencion para wl
futuro; motivos por los que las personas JOvenes Que audn
cuentan con sus fun:ianés ldcidas, no tienen oportunidac de
formar a4 los nifos vy a'los jovenes para que le brinden al
anciano, #1 apoyd nects;rin vy para que wllos mismos preven—
gan su veier.

No cabe duda gque 1;5 condiciones cde vida en que s de—
senvuelve una persona, es determinante para alcanzar la ca-
lidad de vida vy adaptacidn necesaria gue le permita un de-
sarrollc humanc en el que concientemente de su realidad,

pueda propiciar junto a su familia, una wida digna y tran—

guila al llegar a la tercera edad.
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Otro de los probleamas serios que afronta la mujer y
que contribuye seriamente en su deterioro ¥y vejez prematu-—
ra, es la falta de coportunidad de emplec, ya que cominmente
& los treinta v cinco afos empieza a ser marginada, pues
los empleados prefieren a las mujeres jdvenes; sumdndose a
ello, la competencia y los bajos salarics, los horarios ¥
las malas condiciones labarales. Ge cbserva ademas gue
cuando las mujeres tienen varios hijos vy bajo nivel esco-
lar, aungue sean muy jdvenes no logran emplearse ni siquie—
ra en el servicio doméstico; estas condicionantes dan lugar
a gue tanto la muier como sus hijos, caigan en la mendici-
dad, la prostitucidn, =1 uso de drogas, el alcoholismo, la
delincuencia..., ¥ &n el avance de la vejez ¥ muerte prema-
tura.

"El envejecimiento es un proceso natural inevitable,
¥a gque con e] tiempo, el cuerpe cambia gradualmente, la
piel y los vasos sanguineos pierden elasticigad, las célu—
las grasas se multiplican, disminuye la fuerza muscular y
la produccién de hormonas sexuales decae. Los cambins com—
plejos dentro de las ceélulas nerviosas como lag altmracio-
nes quimicas, privacion de axigeno y muerte de algunas ci-
lulas Icongiene recordar gue las ceélulas nerviosas no se
regenerant, reducen la rapidez v la eficiencia del sistema

nervioso tentral. Estos procesos fisicos Y muchos otros
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empiezan a4 diferentes edades Cronolégicas ¥y progresan a
ritmos distintos; el momento cde los grandes cambios varia
s8gdn la herencia y el ambiente en gque la pEriona s= Jdesen-—
vuelva.

Debe tomarse en cuenta que las circunstancias de vida
también cambian a medida gue las PErScNas S envejecen,
apsreciendd nuevos papeles ¥ problemas que snfrentar, su-
mindose a estos, los anteriores.” Iz _/

Ew interpreta que toda esta Gama de problemas y de
PreQcupacicones, no se vinculan necesariamente con  wl sHve~
Jecimiento fisioldgico, =ino gue los determina el amblunte,
las condiciones de vida que orientar a la persona hacia una
vejez prematura dificultosa. En Guatemala como 1a mayoria
de paises subdesarrollados, ios programas son de subsisten—
cia, estando mayormente crientados a palwar el sistema, mo—
tivo por el gue los ancianos suelen sentirse initiles & in-
deseacos. Razoén por la que al tener gus hacer frente a las
Idgubres perspectivas de la madurez Yy la tercera edad,
‘afrnntan depresidn vy in;i.d.ﬂ, soliendo convertirse sste
Tenameno en actitudes comunes.

¢ tien® referencia histarica como &n otros paisss,

tales como China, Japdn, Alemania ¥ ain dentro de nuestros

3Z_r IDEM, p. %9%
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anceatros Mayas, loe ancianos ocupaban un-lugar especial,
Fues se constituian en mmastros de la poblacidn joven, per-
menecian activos v seguian ocupando =u lugar vy que era de
honor come centro de toda la familia. Cabe decir que no
habis en ellos, resentimientos ni pensamientos negativos
que los orientara a la depreeitn en sus Gltimos afios de vi-
da.

Considerandc gque en la medida en que las condicicnes
de vida psra loe anciancs 8¢ propicien més hoepitalariam Y
acogedoras y que las nusvas Eeneraciones asuman sctitudes v
Papeles totalmente diferentes, las Preccupaciones vy gafri-
mientos de loe anciancs me minimizardén en gran medida.

Slendo asi como ademds ee fortalecen los principios
éticos ¥ mcralee en 1a familia, se generan mejores ciudada—
nos2 ¥ ee cumple con los Derechos Humanos fundementales de
la Tercera Edzd.

“Los sesenta afiop, edad tradicional para el retiro en
nuestra sociedad, marca sl principio de lo gque suele consi-
derarse como vejez, la cual ese ha divididc en dos partem:
vejez prematurs y vejez tisioldgica.

Los limites en términos de afics, no se han determinado
con todo rigor. pues existe cilerta variacisn. Después de
log setents y cinpco BfiDpS bproximadamente, se parca el inj~

cic de la vejex avanzada, donde 1a mayoria de las personas
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tienen que hacer frente & un conjunte de nueves retos, como
sconémicos, sociales y culturales; suelen snfrentarse a en-
fermedndes, incapacitaciones y progresivemsnte a facultades
Tay mermadas, entre ellas, poca visién o pérdida de la vie-
ta, sordera, deficiente asimilacitn de los alimentos, difi-
cultad al respirar, lentitud de locomocicdu,... Aei mismo
tienen gue hacer frents a su propia muerte, los gue por no
estar debidamente preparados, adoptan sctitudes negativas.”
33/

Redundando, &n nuestra cultura el tener que rendirse,
constituye un reto muy serio en la tercera edad, pues los
encianos tienen que abandonar el trabaja, los amigos, mma-
chas veces a su pareja y la mensacidn de competencia ¥y au-
toridad personal, disminuye o sumenta, dando lagar & con-
flictos familiares © rcolaterales, 1os que hacen mée difi-
culto=a su situacidn.

Cuandc se satimfacen lae necesidades en lag érasasn de
comodidades materiales, cuidado de la sslud. trabajo remu-
neradoc, oportunidades de recreacidn ncti;n ¥ aprendizaje,
la® personas svelen exparimentar una aensacitn de bienestar
integrel, permitiendc al ser humano, alcanzar las condi-

ciones ne&eaarias para mejorar gu chlidnd de vida.

33_/ Coleccitn Ruestros Derechos ¥ Deberes, DERECHOS DE LA
gERCERﬁ EDAD. (Edit. Educativa, Guatemals C.A. 18281),
. 22
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DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS DE LA TERCERA EDAD

Loe "Derechos Humanos constituyen la hersncia histéri-
ca que pertenscen a cada persons ¥ a cada pusblo, pueden ser
individuales y colsctivos porque pertenecen a la humanidad.

Son un mensaje para poder construir un mundo major; pa-
ra poder vivir mejor la vids, 1la libertad, la igualdad, la
participacién politica y sociel, asi como otros aspectos
fundamentales.” 34_/

Se fundamentan en las necesidades humanas y en funcisn
de una sociedad histdoricamente determinada, por lo gue =e
debe tomar en cuenta ia cultura. ya gue estos tiemen un fun-
cionamiento filoséfico eapscifico en cada lugar.

Fundamentalmente para ello s neceasrio tomar oomo
principic, la esencia de la dignidad humana. Estos derechos
hunenos se basan en “la libertad, la igosldad y la saguridad
con que fueron aprobadoe v proclamados el 1¢ de diciembrs de
1848." 35_r/

Estos derechos humancs san universalss vy yositivos; to-
das las personas tienen derecho a ellos para defenderss ain
dal Estedo; nacen con la humanidad y constituyen wna heren—
cia histérica, pars que las personas sean més felices ¥ na~

die pueda ser desposeido de ellos, puesto que nacieron des-

34_/ Dr. Marco A. Sagastums Gemmall, Cunderno Educative ¥o.
1, Ccleccién Derechos Humancs {S/E, Guatemala 1997),
PP- 1-8

35_s Procurador de loe Derechos Humanos, Op. Cit., pp. 1-12
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de el momento sn que se violan los= derechos de las parsonas.

Los pionerce fueron los Erupos religlosos gue decian:
no  hagae B otro lo que no gquieras que te hagan a ti; amaos
ios unoe a loe otros y también se interpretan en los diez
randamientos de la Ley de Dios ¥ @e deben aplicar no inpor-
~ando la condicién de las personas, los que varian de acuer-
do a lae circunstancias.

Pudiéndos= obaerva; que los derechos en Guatemala, dep-
ie hace mée de quinientos (589) afios, han =sido viclados
tonstentemente, pues Be.iniciaron con la constante invasisn
extranjera eepaficls v posteriormente por otros grupom que
ilegarcn & Guatemals s impcner sus ideas, costumbres y & ax—
rropiar a los nabitantes de sus tierras, de sus mujeres, hi-
Jos y demdm valores. -

Esta wviclacitn de derechos continda con la wmisms
tpresldn, diecriminecién y explotacién que seguidamente ne
¢id con los gobiernca eiguientes, miendo a partir de 1954
wus esta violacitn de derechos, se convierte &n un& constan—
te politice institucionalizada con la que los distintos go-
biernos han tratado de destruir 1s movilizacién de los sec-
tores populare=z especialmente.

La violacidn de log derechos humanoe tiene raices aa-
iructurales, basadas en la injusticia, representado por el

Estado pera mantener el sistema imperante, & efecto de man-—
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tensr a la poblacién guatemalteca, subordinada y acatando
1a opresidn indi-crimiﬂndn. espacialmente cuando empieaza a
crganizarae militarmente {principios de los afioa 5€).

"El Estado mtémltaco ha violado los derechos humanos
por acclén y por omisién. Por accidén al irrespetar los de-
rechos civiles y politicos (derecho a la vida, & la libertad
a la integridad fisica, a la organizacldn, al descanso. a
ios seguros sn caso de. desenplec, enfermedad, invalides,
viudez, vejez,...)" 36_/ Siendc la pobreza sn gus viven las
grandes mayorias, la vio.lancia ¥ ol autoritarismo del Esta-—
do. gqulien ha creadoc el grado de resistencia popular, ocaeclo-
nandc a la vez una uerie-‘ de contradicciones sociales, grupa-
leg y familiarees.

En cvanto & la legislacisén guetemalteca, plaspads en la
Conetitucidn Politica de ia Republica de Guatemala en rela-
cién a los derechos del‘ enciano/a, se puede interpretar en
los Articuloe siguientes:

@1. "Proteccidn a la persona. Kl Estado de Guatemala =e or-
Eaniza para proteger - a la persons v a ia familia; su fin

supramo &5 la realizacidén del bien comin.

36_/ Escusla de Trabajc Sccial, TRABAJO SOCIAL Y DERRCHOS
HUMAROS. (Tomado de Hanual para Kecuels de Servicio
Sgggal ¥ Trabajsdores Sociales. Ko. 1, Raciones Unidas
1995)
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51. Proteccidn a menores y ancianos. El Estado protegers lz
salud fisica, mental ¥ moral de los menores de edad y -=
;os encianoa. Les garantizard su derecho a la alimer-a-
¢idén, salud, sducecidén, seguridad y previsidn scocis..’
37T_s

Gue en primer lugar se refieren al deber de comport-rse
fraternalmente con elloe ¥y gue el Estado los protegerd er
cuanio & su salud fisica, mental ¥ moral; ¥ gue les geranzi-
zard el derecho a la alimentacién, salud, educacién, meguri-
dad y previsién social; lementablemente en la resalidad no se
cumplen, pues no me toman laes medidas necesarias para cur-
plirles, ¥y menos para las personas mds desposeida=s de laz
grandes mayorias,

“Bn la Conetitucién de la Repiblica, la Asambles Hacio-
nal Constituvente establecié los derechos de la vejez, egui-
pardndolos con los de loe menores de edad.

Los derechos de la perpona anciana, implican:

1. Salud ¥ nutricidn

2. Trabajo

3. Jubilecidn

4. Vivienda y medio ambisnte

.

5. Educecidn

37_/ Jorge M. Garecis L., Op. Cit., pp. 74 vy 87
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6. Recreacién y sprovechamiento de horas libras
7. Familia y buenas amiatades
B. Servicio de Bienestar Social
8. Proteccidn legal
18. Proteccién de los conmumidores ancianos.

En resumen, el anciano tiene derechc a disfrutar de sa-
Ind fisica, mental y soccial durante =u vejezr." 3§_/

S5i se analiza la situacién de los Derechoe Humanos de
los ancianos en Guatemals, se puede interpretar gue se en-
cuentran totalmente iumersos en los derechoe humanos; pero
gue en la realidad nacional, especialmente la= personss an-
cianas de los sectores populares, no disfrutan de ninguna
Proteccidn especial.

"Todos los Convenios y Tratados internacionales sobre
Derechos Humanos aceptados y ratificados por el Estado de
Guatemala, con excepcién del Convenio sobre los Derechos de
la niflez (ONU), tienen relacién con la poblacidn senepoente.
Por ejemplo, la convencifn sobre la eliminacisn de todas las
formas de discriminacisn cont;-a in mujer, determine qus los
Estados Partes, tomar&n parte en todas las ssferas, ¥ en
particular en las eesferas politica, mocial, scondmice ¥ cul-

tural; todas las mdi&as apropiadas, inciuso las de carfcter

38/ E1 Congreso de la Repiblica de Guatemala, Decreto No.
§0-96, LEY DE PROTECCION PARA LAS PERSONAS DE LA TERCERA
EDAD. (Guatemala 1998, $/E), pp. 2-17
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legislative para asegurar el pleno desarrollg ¥ edelanto de
1a mujer, con el obieto de garantizarle el ejercicio y el
goce de los Derechos Humanos v las litertades fundamentales
#n lgualded de condiciones con laa howbres; en este sentide,
la gran mayoria de ls pdblacién senescente, se encuentra in-
tegrada por mujeres; esta Eran veta de proteccidn necesaria,
aun no existe en Guatemals. ™ ag_rs

Histéricamente lam mujeres han sldo relegadas & la de-
rendencia (hijas, esposg;, madreg, ... smpleadas doménticas)
¥ sus derechcs como serse humanos hasta la fecha, no se les
ha reconocide por c&nsidérérsele un ser inferior e incapaz
d2 psumir resronesabilidades formales para la tomas de deci-
#iones, motivo por el qﬁe han Burgide organizacicnes en bus-
ca de la reivindicacidn de ls mujer y el cumplimiento de
sup derechos, especiglmente ean el reriddo de la vejez.

Con pena se cbhasrva como la sociedad, le da la espalda
a aguellos que tanto trebajaron y no las dejan n! opinar,
porque hay otros a guien escuchar: la radio, ;a televi-
sidn,. ... a algunas personas las llevan a loe aBilo=, a otras
las tienen en los rincones de las casas aungue allas sean

las duefias de las nismas; otras caminan por las callen,

3%/ Diario de Centro Américe, Suplemento LOS DERECHOS DE La
VEJEZ, ( Edit. Tipografia Nacional, Guatemala 19594},
PP. 1-4€
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elras viven de la caridad, mientras que otraﬁ. silaments se-
peran ls smuerte.

Esta es una situacitn injusta, puesto que en la vejaz
s ancuentra una riquez; ge valores que podrian ser transmi-
tidos & 1la juventud., ya que ellos son depositarios de
ssbiduria; lamantableme;te ne se aprovechan los conocimien—
tos y experiencias de los ancianos que han scummlado sn toda
sa vida, v gue uorviria-pura las nusvas generacionea, espe-
cialmente en lo gue me Epfiere a valores, tales como: amor,
bondad, atencién, solid;¥idad social, interés por ia resoiun-
cién de problemas a terceras Personas, suxiliarsse wmutus-
mente, entre otroa. |

En el Popel Vuh, libro ssgrado de las antiguas histo-
rias del pueblo quiché, ;e puede interpretar: “comc s los
ancianos ss les da un lugar de importencia, detrés de wau
spariencia de brujos/enfarmeros, lom cualem damamnafipy 5l
Fapal de hacedores de justicia, de cestigadores del scherbio
due se creia ser un s0l. La sgbiduris ¥ lsa apariencia de
los ancianos, se manifiesta en le forma que las circunstan—
clas lo requerian.” 40_/

Siendo importante opservar como los jévenss lea llame-

48_/ Adrién Recinogs, POPOL VUH, Las Antiguas Historias dal
Quiché (Edit. de los Talleres de la Direccién de DPubli-
caciones del Ministerio de Educacién, El Salvador 1878),
PP. 44-48
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ban “abuelos” como un sindénimo de experiencia, de respeto y
de reconocimiento, comc una Iorme de hacerie sentir & los
ancianos gue eran importantes.

Por oira parte, ruede acotaree aue las relaciones huma—
nas8 {relaciones interhumanas! son fdeterminedas tor el siste-
ma en que ze desenvuelve un paie, ta. es sago de Guabema-
la en que prevalecen lag contradiccicnes Que son de rasenti-
miento & inmoralidad, debido al fomentc de ls misma & pesar
que en el Articule 25.2 de ‘ios cerechos humanos, textusi-
mente se lee: "La educacisn tenari per anjeto, el pleno de-
2arrollo de la personalided humana y el fortalecimiento del
respeto & loe derechom humarnos ¥ a .as libertades fundaman-
tales; favorecers la comprension. la tolesrancia v Sa amisatad
entre todas las naciones v todos 108 grupom  étricos v reli-
Eioscs; y promovers el desarrelic de lag artividades de lam
Nacionee Unidas pars el mantsnimierte de is paz.” 41_/

Siendo a=1i como el amistema educativo que se realizs so-
bre el gducando para favorecer el dssarrolle de lag cuali-
dades morales, resulte ser ineficierte, pueato gue lasm préc-
ticas ¥ ensefianzas gjemplificadas s& nan perdido, Jjuntc con

toda aquella gama de valores ncon que contaban los antepasa-

40_/ Adrién Recinos. POPOL VUH. Las Antiguas Historias del
Quiché (Edit. de loa Talleres de Is Direccidn de Publi-
caciones del Ministerio de Educacidn, Ei Ssivadar 1976,
PP. 44-4B

41_/ Procurador de los D.D.H.H.. Op. Cit., p. 1@
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dos abuelos/encianos gque en realidad eran positivos porgue
ee brindaban el suxilio mutuc entre las famjljas, entre los
pueblos, ...

Puede obeservarse cémo en un sistema de subdeaarrollo vy
dependencia, se pierden los wvalorea é&ticos ¥ morales que
tienen por objeto loes actos buenos o malos de las personas
que se ancusntran totalmeante relacionadas con los derechos
humanos y que de igual manera, se relacionan intimamsnte son
el guehacer de la profeeién del Trabajador Social gue tiene
comc objeto, intervemir en la situacifn gque afrontan lam
rPersonas en las socisdad.

La ética ees la base de las buena= relaciones humanas ¥
el elementc fundamental para que =e cumplan los derechos hu-
wanos, su finalidad es promover las normas morales y velar
Por su cumplimiento.

. La ética se abstrae de elementos tedricos que sirven de
norma & una mociedad histéricamente determinada; de sm co-
rrecta ¥ adecusda aplicacidn depsnde el respeto a la digni-
dad humana ¥ de que se pierdan o no loe valores moralss como
ia igualdad, conmideracisn, suxilio mutuo, el respeto yla
Justicia social, siendo estos valorea fundamentales la
ética como disciplina, aplicados & los derechos humanos; se

interrelacionan en forma dialéctica para la adecuada aplica-
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>i6n de los miemos a las personas
jeto de atencién del Trabajo Social

2lenciae socisles.,

Que 80n el quehacer y ob-

come profesién de las



PROGRAMA DEL SERVICIC SOCIAL, CASA CENWTRAL

Este capitulo comprende generalidades de.los anteceden-

tes histéricos del Servicio Sccial, Cass Central de las Hijas
de la Caridad de San Vicente de Pail en Guatemala.

1. "Don Damasco Angulo, guien era =1 jefe principal del Hos-
pital San Juan de Dios en Guatemala, viajd a la ciuvdad de
México en el afic 1857, en donde conocié la forma de gober—
nar ¥ administrar los establecimientos de las Hijas de la
Caridad, por lo que al regresar = Guatemals luché por es—
tablecer en este pais, un establecimisnto como esos gue
basades sn la religién catélica, brindars sus servicios a
la poblacidn necesitads; motivo por el gue se asocié con
otros colaboradores del gobierno imperante para vencer los
obat&culos que afrontaban.

Uno de sus grandes cclaboradores fus don José Maria
Urruela, quien pronte obtuvo del comité general del Hoapi-
tal San Juan de Dios, el permiso para solicitar la llegada
de las Hijas de la Caridad.

Se efectuaron varios viajes de Guatemals a Parim, se
Truzaron trﬁmiiea entre don Franciasco Martin, Ministro
Flenipotenciario de Guatemala en Paris y la= autoridadss
residentes en este pais. Pronto el muy honorsble padre
Ttienne, Superior General vy Sor Moncellets, <firmsron =l
contrato el 14 de febrero de 186Z. loa archivoe de ese

mnismo afio confirmen que £l 12 de mayo de e=se nismo afic,
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llegan de Espafia a Gustemzla. laz primeras seip Hermanas
de la Caridad que eran dga origen francés, las que venian
comandadas por Sor Broquedia, gquien rosteriormente fue la
primera visitadors de las Hermansse en Centroamérics.

Luego el 12 de mayo del mimmo afico, wuna delegacién
guatemaltecs comsndada por un mariacal ¥ por autoridades
del Estado, se dirige a recibir ¥ der la bienvenids a ma-
cerdotes y hermanse, ahi se encontraba presente el Arzo-
bispo y Monsefior Francisco de Paula Pelaez, su coadiutor,
Mensefior Marquez ¥ una bumercsa comitiva de damas y cabe-
lieros altruistas, gquienes las acompatiarcon a la sede de
la actusl Catedral Metropolitans, momentg en gque se esta-
blecieron loe cimientos de 1a familia Vicentina en ests
bello pai= de 1la FEterna Primavera. Eme mismoc dia fueron
& conocer el hospital del que se harian cargo, el cual se
constituys en el primer campo de accldén de les Hijas de
la Caridad en Guatemala”. 42_rs

“Las Hermanas de la Caridad, conocidas como Hijas de
la Caridad de San Vicente de Pail, en el mundo entero han
tenido como cerisma ‘el servicio sl méds pobre-, desprovizs-
to hasta de lo més elemental. Su fundador fue San Vicente

de Puiil, gquien era de origen francés miendo gu cofundadora

42_/ Sor Maria Teraca Sierra: Entrevista. Guatemala, co-
tubre de 1993.
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Santa Luisa de Marillec. quienss cuentan con rsnombre uni-
versal, primordialmente porgue San Vicente de Padl fue el
inspirador de las cbras sociales modernas y precursor de
la vieita domiciliaria. Fue &) primer superviesor general
de la congregacidén de la mi=idén y de la Compafiia de las
Hijas de la Caridad”. 43_/

"Las Hijae de la Carided (...) se eatsblecieron pri-
merc en el Hoapital San Juan de Diom (hoy Hospital! General
San Juan de Dios). Més tarde se fund6é la Casa Centrsl y
posteriormente en el afio 1893, se establecid el Serviecio
Social de Casa Central, extendiéndose paulativamente a los
departamentos de este paie, asi como también a otros pai-
ses de América”. 44_/

El Servieioc Social al cumplir su centenaric, ko cuen-
ta con datos que informen sus propositos, finea, politi-
cas, antecedentes, etc. de su apertura; interpretindoss
que fue el desec de ayudar sl mé&s necesitado ¥y orientario
& une mejor posicidén moral-religicas, tomande como bape
las circunstancias v politicas del Estado imperantes en sl

momento ¥ que eran crociales.

43_/ Congregecidn Mis=ionera: Volante Eclesidatico. Gua-
tepala, mavo 25 des 1925,

44 7 Sor M. Teresa 5., Op. Cit{. enero de 1983
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“En el Libro de Actes No. 42 de los =afios de 1938 a
1842, se encuentran algunos datoe en los gue se mencionan
actividades como “vieitas domiciliarias, ayudas materia-
les, ayudas en especie y orientacidén religiona” en lam gue
participaban los eacerdotes paulinos ¥ las meficras de la
caridad. Estas mctae fueron firmadse por la msfiora Amalia
Arzd, quien era la secretaria en ese Pericde. En estas
se menclonan las actividades de los participentes vy la
intervencidn de Seor Cecilia Charrin, quien era el centro
del quehacer de las damas de la caridad”. 45_/

Entre lineas se interpreta al leer el documento, gue
realizaban slgunes visitas demiciliarias, que brindaban
ayuds material, principalmente medicine, alimentos a los
pcbres; gue conducisn en vehiculos a hospitales a los en-
fermos, gue brindaban sensibilizacién cat6lica, que propi-
ciaban matrimonios civiles/religicsos ¥ que dabar suxilio
espiritual a los moribundos.

Puede inferirse gue esta es una institucién altruis-
ta, caritativa v religiosa: surgié por las constantes de-~
mandas de personas muy necesitadas (de wedicinas, slimen—
te, vestuerio, atencién médica, etc.), motives por los que

besades en el Evangelio: San Matec 25,35 que literalments

45_/ Sor Carlota Lépez: Entrevista. Guatemala, marza 31
de 1883.

© o, e ———
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dice: “tuve hambre y me diste de comer. tuve sed ¥y me
diste de beber. peregriné y me acogisteis, estuve enfermo
y fueron a visitarme”, surge e inicia sus servicioe con
nifios, jévenee. adultos, ancianos y especialmente con en-
enfermos.

"Luego surgen otro= proyectoms de promocidn escolar,
notivédndolos para gue pate sea el punto de partida a mane-
ra que superarsan en parte ¢l fendmeno de la ignorancia,
robreza y deeemplec gue aiin se observa msu crecimientc en
grandes proporciones.

Otra de laes motivaciones que dic lugar & que surgisra
otro proyecto dentro de este programa {Servicioc Social Ca-
sa Central), fue el crecido mimerc de madres smolteras,
gquisnes ademis afrontaban bajo nivel escolar y negativos
Patronee de crianza, a quienes la mociedad las considera
como lae tinicas responeables de la educacidn de sus hijos.

La indigencia fue otra de la= razones que dié lugar
al gpurgimiento del proyecto de alimentos, que era atendido
rersonalmente por las hermanas de la cacarided, les ser-
vian comide log tres tiempom, lea= brindaban medicinas v en

caso de enfermedad, los referian (personalmente! al hos—
rital San Juan de Dicse.

Uno de loe proysctos que scbresalié y que atm ss ob—

cerva, ea el proyecto educativo en tres niveles:
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Primaria. secundaria y diveraificsado.” 45 /s

En el afic 1892 sustituye a Sor Lucia Palacios, Sor
Clementina Castro, guien llega & dirigir los rroyectos
existentes en diche Servicioc Socisl:

1. Children Incorporated
2. Grupo de Ancianos
3. Proyecto Materno Infantil

Sor Clementina Casten: ee una Hije de la Caridad que
ge gradud en el Institutc Femenino de Estudice Superiorems
—-IFES- como Trabajadora Social en sl nivel técrico con mu-
chos esfuerzoe en el &fic 1971, misma que refiere hLaber
empezado & estudiar cuandc era ¥a pastante adulta (34
sfics); actumslmente cuenta con 7S  afios de edad: no cuenta
con apoye profesiopal, motivo por el aue no  alcanze a cu-
brir la demands qdue genersa e: anplic eapacic de esta ins-
titucidn.

En el afic 1993, con el afén de propiciar un espacio
profesional., orientado s Is comcientizacion social, econd-
mica ¥ ccupacicnal de s GILLEL 9 Lt geetopes coapulares
T8E necesitades.  une Trecaienc. s Suolol  Spressca de la
Univereidac de San Carloe d= Gast#inia, Se ssocis (de =0

labra) con Sor Clementine Caswro Para reiniciar &l proyec-

45 _/ Sor Clementina Castro: Eatreviets, Guatemala, octu-
bkre de 1997.
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to de aducacidn para el hogar, brindandoc cursos relacio-
nadoe con 1lms artes culinarias femeninas, econdmicas ¥
culturales, asi como temas de orientecidén social gue con-
tribuyan 2n ls superacifn humana de la mujer ¥ de su fami-
lia.

Pasados seis afios en esta organizscién, la interven-—
cién profesional como Trabajadora Social ha aido bastante
amplia, pues ses ha tenido coatacto no séloc con los grupos
de mujeres sinc también con loe grupos de nifios, Jj6venss ¥y
desde el afio 1986, con el grupo de ancianos a quisnes se
logrd, les brindaran de parte de una institucidn extranje-
ra (Kansas, Estados Unidos) wun financiamiento., pars lo
cual me procedid a realizar gestiones en la regional de
San Lucas Folimdn Solold, asi como a realizar une lpvesti-
cidn que reflejard les necesidades del grupc de sncianos

en mencidn.

OBJETIVOS:
2.1. General:
2.1.1. Brindar ayuda al més necesitado pars aliviar
suse penas ¥ ayudarlc asi a superares.
2.2. Eapecificos:
2.2.1. Conocer la realidad de su problema a través de

la viesita domiciliaria y la entrevista.
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2.2.2. Realizar gestiones de ayuds econtmice v en es-
pecie para los necesitados.
2.2.3. Dietribuir adscuadamente la ayuda econémica y
en especle.
2.2.4. Realizar actividades recreativas y religiosas,

que orienten le formacién moral v religiosa de

los beneficimdos.

3. RECURSOS:
3.1. Humancs:
3.1.1. Sacerdotes
3.1.2. Hijas de la Caridad
3.1.3. Profesionales invitados

3.1.4. Gerentes y duefios de fébricas

3.2. Institucionales:
3.2.1. Sede central de 1las Hijae da la Caridad en
Francia
3.2.2. Institucionss internacionalas
3.2.3, Institucioﬂes nacionales
3.2.4. Iglesia cat6lica ¥ organizaciones de le misme

religidn

3.3. Eepacizles:
3.3.1. Servicio Social. Casa Central

3.3.2. Anexo de} Servicio Social Casa Central
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3.3.3. Organizecicones varias de las Hijas de la Cari-
dad.

3.4. Materisalsa:
3.4.1. Material y equipo de coficins
3.4.2. Habiliarié
3.4.3. Viveres
3.4.4. Ctros

3.5. Financiercs:

Todos losa gastos son finenciados por institucio-
nes Iinternacionales y nacionales con un presupussato
eventual e indefinido.

4., Calendarizacidn:

Celabracionens Enerc| Febrero|Marzo| AbriliMayc| Junio

* Afio Nuevo el

¥ Seflor de Bsguipulas 15

* Dia del Carific 14

¥ Dia de la Medre ' 1e

% Dia del Padre . 17
Calebraciones Julioc; Agomtof Sept. [ Octubrs|Nov. |Dic.

* Ntra. Sra. Asuncidn X 15 1

San Vicente des Padl 27
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.../ Calendarizacién:

Celebraciones gJuiio Agostol Sept. |OctubreiMNov. [Dic.
* Virgen del Rosario ! 1 - 31
* Todoe los Santos ! 21
* Guema del Disblo a7
* Inmaculads Concepcitdn | 28
* Virgen de Guadalupe 12
* Mmc. del Nific Dios 24




6.

PRESENTACION, ANALINIS E INTERPRETACTOH "4 SRSULTADOS
DE LA I VESTIGACION DH CAMEC

Er. el presente co. 1tule 2e dan ca onnoer Loz resulta-
dos cbtenidos en las cairev.stas de gailiretse 7 visitas domi-

gu2 g8 rednen en

ciliarias, realizadae al szTupc de

el Servicic Social, Cama Central.

Introduceién:

Esta institucidén desde gue 4dié apertura, inicid sus ser—
vicice & las peraonas "mas pobres', entre las gue figurarcon
las ancismee y los ancianps flotantee gue en su mayoria han
sido indigentes; actuvalmsnte se cuenta comn un gropo  gue ya
poeee un financiamiento, pero existe otra parte necesitada en
espera de gque =e le brinde el mismo servicic, conslstente en
alimentos.

L. Aspectos Socieles:

Al entrevistar a las ancisnas. se pudo establecer que
exiaten diecinueve subgrupos en ededes diversss, lass cua-
ies se clasificaron de 1a siguiente menera:

Diez ancianas naciercn en mil novecientos doce, sien-
do émtae laep mayores del zsrupc: dos nacieron en mil nove-
cientos trece y siete en el afio mil novecientos catorce;
ocho nacieron en mil novecientos guince ¥ tres en mil no-
vecientos diecisela, mientrae gue en mil novecientos die-
ciziete nacieron nueve: el nimero maycr cue es de catorce,

nacidé en mil novecientos dieciocho, ¥ en el afio mil nove-
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de gerneracidn en generacidn & la familis. le cual se va
modificands acorde a las circunstancias del momento y de
ls época que les togue wvivir.
1.1. Origen:

El origen del grupo de ancianas es wvariade, va
gue provienen en su mayoris del &rea rural. clasifi-
cdandoee de la siguiente manera:

De Guatemala son veintiseis, de la totalidad que
son ciente diez las entreviestadas, o sea. la mayo-
ris gue son ochenta ¥ cuatro, provienen de las si-
guientes regiones:

De la region central {incluyendo a Guatemala},
provienen diez de Sacatepéguez. diecislete de Chimal-
tenango, que eg el gubgrupc més representativo en mi-
wero del drea rural, sei como diez de El Progreso; de
la regién del criente se establecid gque de Zacapa son
nueve, de Jalape cinco ¥ de Jutiapa doe. Seguidamen-
te, pertenecientes a la regidn del norte, s=e encontrd
gue de Alta Verapsz son dos ¥ del Quiché doce. mien-
+7as gue de la region del cecidente, dos provienen de
Ban Marcos, ochc-de Quetzeltenango y seis de Totoni-
capdn, asi come una de Retalhuleu.

Se interpreﬂa que exlste fuerte diversidad en el

grupc, debide a la misma variedad de origen, mismo

ks
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que determina la conducta de las Personas, la cohe-
eldn con la familia y e] medic ambiente en que se de-
senvuelven actualmente, puesto que  ester costumbres,
que resultan ser de chogue, también ocasionan muchas
contradicciones que limitan e} desarrcllo individusl,
Brupal ¥ comunal de las bersonas que, ademés, afscta
2 la familis, & los nifics y ®#specialmente a los an-
cianos, como consscuencia de la limitada ccmunicacidn
que se genera, ademis del escamc o inexistente apoyo
moral; observéndose de igual maners, la constante ni-
gracién del campo a 1a ciudad en buaca ds mejores
condicionas de vida, gue muchae vecas resulta ser wn
fracaso, déndoss asi, paec 2 que existan Personas
Provenientes del frea rural que  ee sncuentiran en las
dreas marginmles de la metrépoli capitalina, afron-
tando seriom problemas llegando a hacerea visjas, sfn
lograr su superacidn humans (gréfica Fo. 1, pég. 72).

REFERENCIA DE LA GRAFICA Fo.

ORIGEN
Guatemala 24 X | Alta Verapaz 82 %
Sacatepéquezr o9 % Quiché I¥ %X

Chimaltenango 15 % Zan Harcos 82 x
El Progresc e x Quetizaltenango 87 X
Totonicapan e85 %

x
Jalapa X Retalhuley 21 x
X
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_GRAFICA e, 1

ORIGEN

'FUENTE: Investigacidn de Campo, 1998.
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1.Z. Edad y Sexo:

En cuanto = edad vy sexo respecta, estos se pue-
den establecer & través de la fecha de nacimientso,
donde el promedic de edad del grupo de ancianas es de
setents v dos afics, correspondientes 2 la tercera
edad avanzada, y la cual depande de la= condiciones
de vida que le hava tocado vivir a wuna persona, por
1o que es bastante dificil llegar a ests edad en las
condiciones de vida en qus se han desenvualto eatas
mejeres, ubicadas en los ssentamientos precarios de
la ciudad de Guatemsls, donde sus habitantes carecen
de todos los servicios bésicos, sgravéndose su =itus-
cién por factores econdmicom, espacialmante gue dan
lugar a la crescién de problemas socislem. Asmi en
eate contexto, la anciane que mayor edad tisne, es de
ochenta y meie afios ¥ la menor de cincuenta y un afios
que por las deficientes condiciones de vida que le ha
tocado afromtar; se le puede tipificar como une an-
ciana prematura.

En relacién sl sexo, el cien por ciento de las
ancianas entrevistedas, provienen de los sectores
popular;s marglnales, su apariencia fisica, prinei-
palmente por su condicidn de mujer marginada y explo-

tada,. s¢ encuentra totalmente deteriorada as{ como su

e ——
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forma de pensar, de conducirse y de comunicarse con
las deméds persoﬂas; sumdndoae a ello, les problemas
¥ limitantes propioe de la edad y género que se en-
cuentran condicionados por los patrones culturales
del patriarcade., imperante en nuestra sociedad (cua-
dro No, 1}.

Escolaridad:

En relacién a ia escolaridad de las ancianas, se
pudo establecer que el setenta ¥ unc por cisnto de
ellas (=etenta y ocho del totsl), es anaifsbsta, se—
guidamente diecimueve de ellas, sélo llegaron al pri~
mer grado de primeria (sin concluirlec), cineco cursa—
ron el segundo grado de primaria y cuatro llegarcn al
tercer grado del miemc nivel; encontréndose que Una
cured el quinte grado de Primaris; a=i como sexto
grado de primaria, tercero bésico y tercer afic de me—
cretariado.

Como podrd inferirse, sste fentmeno es natural &
injusto, pero es un hecho comin dque me observg en
Guatemala, debido a la dependencia de la mujer gque
ademds ha sido subordinada & loa quehacerea gel ho-
ger; por lo que las madrea/padreé prefisren gque las
nifiss no asistan a la escuela.

Situscién gue ha dado lugar a que estas personas
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no hayan tenido oportunidad de contar con conocimien—
tos superiores a loe del hogar. ¥y que hayan perdido
relacién total con la escuela formal ¥ hasta hayan
llegado a perder familiaridad con la lecto-escritura;
quedando asi, sumergidas en la peor de las anfermeda-
des como lo es la ignorancia, gque es ademés, la causa
genérice de todes las enfermedades del cuerpc y del
alma de todo ser humano.

Debe observarse ademde, que algunae de estas an-
cianes s6lo leen o s6lo eacriben, dependiendo de mum
condiciones fisices: agudeza vieuesl o© hipertension
Que y& no lea permite tomar un lipiz para secribir o
documento para leerlo, por lo qgue tienen qus depesnder
de otras perscnes (cuadro Ko. 1},

Ertado Ciwvil:

Del estedo civil del grupo de ancianas entrevie-
tadas, se cbserva el fendSmeno que en Guatemala ya es
comin, la existencia de mauchas medree solteram, tal
es el casp de este grupo en el gque se destaca =l 58%
& quienes el pedre de su/sus hijos, le negd la pater-
nidad, orientande asi a la orfandad a los nifios y con
ello, a desempefiar la mujer una triple funcién: madre
padre y trabajadora, para poder enfrentar el manteni-

miento econdmico del grupo familiar; ssguidamente pe
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detecté gue =1 <treinta v seis por ciento de ellas,
son mujeras gue enviudaron cuande sgus hijoe aun eran
miy peguefios, donde al igual que las madras sclteran,
tuvieron que enfrenter el triple papel gue la necesi-
dad sociocecendmica las orientaba, para poder ayudar a
sum hijos a crecer, por lo menos hasta la mayoria de
edad.

Por =u parte, existen dos subgrupos menores, CoO-
mo mon: disz solteras que no llegaron a procrsar ni-
fios o gue nunca tuvieron rslsciones sexogenitales; ¥y
cinco sefioras que ain se sncuentran casadas con sus
ancianos esposos, pero que al igual que las anterio-
ras, por la=s limitadas condiciones de vida, ee tuvie-
ron que enfrentar a ia triple jornada ds trabajo que
no les dejd ninguna garantia como para poder enfren
tar actuslmente las limitsntes por lae que atravie-
szn (cuadro No. 1).

Religidn:

Hietéricamente en Guatemala desde la Colonis.
los espsficles invasores impusieron en los nativos, la
religién catdlica, s=iendo &sta 1la que ha prevalescido
en las grandes mayorias; hecho gue se establecié en
este pequefio grupo entrevistado, en el gue =sesenta ¥

nueve sefioras de las ciento diez, son catéSlicas fer-
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vorozasg. mientras que en la minoria-restante, se en-
cusntran s85lo veintitréa que son evangélicas y dieci-
ocho gue "dicen” no haber precticado ninguna reli-
gién.

Obepervéndose que en esta heterogeneidad de reli-
giones, el fervor y la fé, les ayuda mucho a llevar
la carga que lee ha tocado vivir, ya que la religién
clertamente conatituye la gran medicina enviada por
Dios para calmar los dolores del aer humano, y cier-
tamente es el arma mée podercsa Paras modificar con-
ductas, hecho gque ma obeservd cuando Fray Bartolomé de
las Casss llegé & este territorio a "convencer vy a
pacificar” a lom nativos, Frovocando asi el trénsite
de una religién a otra nuevs monoteista, en la que se
destaca €l amor y el fervor = Jegucriato ¥ a la San-
tieima Virgen Maria, = quien el subgrupc de mncispaa
catdlicas, consideran su salvadora ¥ protectora; mo-
tivo por el que profesan por elle, una predileccicm
mey especial (cﬁadrn Ko. 1, pdgina No. 78).

Grupc Familisar:

De este rubro se pudo establecer gque el grupo
familiar de las ancianas, en =u mayoria es LONOP&ren—
tal, debide a que treinta Y dos de ellas, actualmente

viven solas ¥y a veintisiete de elles les acompais

S y—
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CUADRO No. 1

ATRIBUTOS DE LAS ANCIANAS

e e .

un familiar, interpretdndose que el

Bdad Eacolaridad Eastado Civil Religifn
£f] % £f| % f| % £l %
8| 2 2 [[Analfabeta| 7B |70 [Soltera |10 g ||ICatol. {69 |63
83 4 4
8z 7 8 .
81 8 T lilra. Prim_}19 {17
ao| & 5
TV 7 &8
TB| B 7 2do. Prim.|[25 [@5 [{Casadsa 5 5
T 2 2
7612 {11 Evang. [23 |21
751 1 1 [[3ro. Prim.|94 (@4
74(13 {12
73} 8 7
72| 5 5 {[5to. Prim_|81 |2l EMadre S.|55 |50
71 8 T
70| & 5
891 3 | 3 {6te. Prim. |01 Q1
86| 2 2
87| 2 P
65 31 3 [[3ro. Basc.|€el |@1 fViudae 4@ |36 [[Ninguna|l8 [18
88| 1 1
53| 1 i
51| 1 1 |3ro. Sect.|81 |01
1181 10@ 11@ 100ﬂ 118} 190 112| 10
FUENTE: Investitacién de Campo, 15998,

cincuenta por

ciento de ella=, presenta les caracteristicas de las

familiae qQque por razones “coincidentes”

de desinte~

gracién famillaer, Be tianen gue enfrentar s la vida,

solas ¥ sin apoyo de ningin familiar. Asi miemo exie—

ten dentro del grupo, veintidos sefioras

encianas con
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una familia de tipo biparental, debido a gque inica-
mente se sncuentra integrada por la madre v dos fami-
liarss, en une situacién gue hasta la fecha ha slda
la anciana madre, la que ha encebezado las responBa—
bilidades del hoger; dentrc de eetas. también se po-
drian clasificar a las siguientes: seficras de lms
Que sdemde de ella, su familia me encuentra integrada
por tres familiares; v las remtantes podrian clasifi-
carse dentro de las families amplia=, debido s que an
sus familias ya se han anexmdc otras perscnas ajenaa,
& quienes han dado slbergue: Nnueras, yernos, sue-
grae, entenados, acbrinoe, cufiadas,...

Esta contradiceién no es raro obsevarla en los
asentamientos precarios de la ciudad, ni en los hoga-~
res de las ancianas visitadas, en donde se obsarva e}
hacinamiento y extrema pobreza, ya sen Porgue viwven
zuy solas, ¢ porgue vivan con més familiares.

Del grupc familiar de las ancianas, me estable~
cié que el promedic de las edades de los integrantes
del hogar, oscilan entre los treinta ¥ cinco afios,
@otn una escolaridad promedio de segundo grado de pri-
maria y con una ocupacidn  laroral invisibia, de logs
due sus ingresos también oscilar snire los treacien—

tos quetzales al mes (cuadro Mo, 2, pagina B8@).

P
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CUADRO No. 2
NUMERO DE FAMILIARES

No. £ %
0. a2 29
1. 27 24
2. 22 20
a. 12 11
4. 8 7
5. 3 3
8. 5 5
7. 1 1

110 100

FUENTE: Investigacién de Campo, 1958.

1.7.

Visitas:

Al formularle las preguntas a las sefioras, se-
senta y ocho de ellas 1ndicaron‘gue no reciben visi-
tasz, ni de emigos ni de vecince, ¥ que sus familiares
ya fellecieron ¢ deesconocen su paraderc. Las siguien-
tes treinta sefioras, eventualmentes {(dos o tres veces
al afio) laa vieita algﬁﬁ familiar o algin desconoci-
do; ¥ & las doce restantes, dnicamente las visitan

sue vecinae.
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Este rubre es muy importante, pﬁes ea ruede in-
terpretar el desawmparc en que =e encuentran, puesto
Que tienen muchas limitentes, especialmente de laco—
mocidn, tanto dentro como fuers de sus viviendas ¥ no
tiensn o no cuentan con &lguna perscna gque les ayude
& solventar sus necemidades humanas, & presar de gue
existen inestituciones en Guatemals que cuentan con
Tecuraos, quienes de alguna manera podrian ayudar a
estas personas, puse =u estado de ancianidad es basa-
tante lamentable.

Alimentecitdn:

Esta se basa en almidones, legumbres y café en
la totelidad de las sefioras entrevistadas, debido &
que el Servicio Social, Casa Central, cada tarcer
Jueves de cada mes, les proporciona viveres prove-
nientes de CAritas Arquidiocessna de Guatemala, ade-
mas de_los viveres gue les compran con el financia-
miento provenieﬁte del Proyectc del Hermano Pedro de
Betancourt, ubicado en Kanems E.E.U.U., mismo gque se
Preocupa por el servicio a las personas més necesita-
des. Dentro del tipo de alimentos gue se les Propor-
cionan, se pueden ;enciénar los sisuientes:- frijol,
arroz, maiz, fideos, mosh, incaparina, harine de majiz

eztcar, café, chocolate v aceite (gré&fice No. 23,
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Tiempos de Comide:

Eetos varien acorde al tiempo lae necesidades y
rosibilidades de lass ancianas, guienes ademés afron-
tan muchee limitaciones propias de su edad; indicando
setenta y cuatrc de ellas que desde hace algunos
afios, U{nicamente consumen doe tiempos de comida al
dia, esto debidc a gue sus posibilidades econdmicas ¥
actividades del dia. no ies permite hacerlc con mnés
frecuencia; y 86lc treinta y seis conasumen tres
tiempos de alimentos al dia, 1o que explica en parts
ademds de su deficitaria alimentacién, el porgué de
su estsdo nutricional, el cusl degeners otra serie
de problemas que se explicaridn méds adelante (grafica
Ho. 2).

1.14. Horario:

Este es muy variado y se explica inicamente con
las limitentes de las ancianas, gQquienes ndemds por
loa estereotipos y patrones de crianga, algunas -ds
ellas inician el dis, ya bastante entrada ls mafiana.
Al formularlee las preguntas y por observacidén di-
recta, ae pudo esisblecer que cuarenta ¥ eiete in-
gieren sue alimentos en el siguiente hora;ia: ocho,

trece y dieciocho horas; treinta y dos los ingieren

a las nueve y diecisiete horase; v =élo treinta ¥ una
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por la mafiana lo hacen a lap seis horas, al medio
dia. a las doce horas ¥y por la ncche, a las dieci-
nueve horas. Pusede observarae 1la variscién de hora-
rio que como ya antes, se explicd, cbedece a varioe
factores, entre loa que figuran las= costumbres y de-
girdenes de ls rutina diaria gque lae ocupa (grifica
Ho. 2}.
Obtencifn de Alimentos:

Anteriormente mse dascribis el tipe de alimentos
gque ccnsumen las sncianas entrevistsdes, enfatizende
an aste rubro, que loe alimantos =on proporcionados
en su mayoris por el Servicio Socisl, Cassa Cenﬁral.
motive por el gque sl cuesticnar a las sefioras, cien-
to doe de ella=s respondieron qQue los obtenian en di-
cho lugar; v un pequefic mimero, integradeo por ocho
sefioras, respondieron que los compran o que se los
proporciona su familia.

Inperpretdndcae a=i, que por laes limitentes que
afrontan las anclianas, scuden & esta instituclén en

bueca de apoyo para poder subeistir a sus necesida-

de= slimentariams, considerande importante el hecho,

puesto que de slguna manera se les ayuda como un
servicio sccial a estas eefiorms ( grafica No. 2,

régina No. B4).
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1.12. Enfermedsdes:

Entre las més frecuentes que afectan a las an-
cianas, ademds de las comunes en la mijer, se indi-~
can las siguientes: brongquiales, las cuales afectan
& treinta vy dos sefioras; de intestinales sufren
veintisiete de ellas; cardiovasculares diecisiets;
de Glcera péptica, siete (que requieren de una dieta
muy especial y que las anclanas de este Erupc se ven
afectadas por el tipo de alimentacién, lo cual ace-
lers su estado de salud). Se observé a tres de ellas
que fueron afectadas por ol sindrome de Parkinson,
mientras tres de las mismas, se ven afectadas por
infecciones renales; doe de las sefioras entrevista-
das sufren de cdncer en las mamas, PETrO CORC Ccreen
que las afacciones gue sufren, son naturales, no le
dan importancis ml broblema; guedando doe casos gue
sufren de soriasis en el cuero caebelludo.

Puede mscotesree que eate tipo de enfermedades
qu; afectan a estas aeﬂoraé. 2on  prevenibles, perc
gue por los factorea culturales, econSmicos, socia-
les y politicos que imperan en el pais, las rersonas
no pucden escapar a esta problemitica de salud gue

actualmente les afacta (gréafica No. J).
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Lugar de Asistencia Médica:

Los lugares gue més frecuentan las sefioras aon:
al Centroc de Salud amisten treinta y cuatro ¥y al
Hospital Nacionel, veintisiete; mientras gue cuaren—
ta ¥ nueve de ellas consultan sus enfermecdades oon
curanderos, vecinos, amigos o ic hacen en haee a la
experiencia; este fendmenc de evadir loa centros de
asistencia médica, se explica porgue las sefioras no
siempre puesden dar a conocer las enfermedadea gue
les afectan, porgue le tienen temor a los médicos u
hospitalsa, también porque no tienen guien lga ayude
& conducirse; o por loes heraricm, costos y distan-
cias que no se adecdan a sue posibilidades {(gréfica

Ne. 3).

Conetancia de Aslistencis Médica:

Exta es baptante limitada y se encuentra condi-
cicnada por loe aspectos antes anotados, motivo por
él que cuarenta ¥ nueve de las ssfioras  anclanas,
respeondieron que nunca van a loa centrog médicos a
ceonenltar sues enfermedades; treinta-y cuatro de las
mismasz, consultan sue problemss de salud aproximada-
mente tres veces al afic ¥y lss restantes veintisjete,
sélamente lo hacen dos veces al afio.

Este rubre parece contradictoric en relacidm a
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todas las enfermedades que afrontan las mujeres an-
cianas. lo qu unicamente se explice por los facto-

res antes mencionados {(gréfica Ho. 3).

Tipc de Medicamentos:

Ertre les medicinas que més consumen las ancia-
nas, se pueden mencionar: descongastionantes, con-
sumidoa por catorce de las aefioras; antibisticos por
dieciseis; analgésicos, por dieciocho; antiinflama-
torios, por veintidos y medicina natural (plantas
medicinalea), por cuarenta. Puesdes observarse gque
eate rﬁbro correaponde a los anteriores y gque al
igual gue ellos, sl consumo de la medicina correas-
ronds a los factorss culturales, sconémicos y mocia-
les Que determine la posibilidad de curarese o des
agravarse las enfermedades que presentan eatas sefio-
ras. Considerandc en relacidn a la medicina netu-
ral, que ={ presenta una cpciltén de tratamiento, pero
que funcicna como medicina de prevencidn, debido a
qua requisre de todo un proceso orgénico pare que
hage efecte y que ademée por la fe que tisnen las
personas, funciona como placebo, pudiendo as{, lo-
grar que algunas enfermedsdes se alivien o se smcon-

dan (gréafica No. 3, pégina BB).

.
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Viviends:
Actualme.te cuarenta y una de las sefioras, vi-
Ve en casas d. algunae amigas;: treinta ¥ nueve de
las mismas, vive =r casas da vecinos; trece en cass
de algin pariente; doce en la calle ¥ cinco mn mu
respactiva casa, Cabe mencionar gue las viviendas
carecen de las condiclones espaciales necesarias pa-~
ra dar a las perscnas, el alojo adecuado, ya Fue
sdemés de ser muy Pequefias, lme ancianas sufren mu-
chos problemas por no contar con la libertad necesa-
ria para actuar a sy eriteric, pues no es 1g mimmo
estar en una casa ajena gque en la propia; sdemés las
viviendas en le mayoria de los casce, carecen de los

aervicios bémicos como: iluminacisn, ventilscién ¥

distribucién necesaria que garantice la privacidad.

de lap personas (griéfica No. 4, pégina 8@).

1.16.1. Tipo de Vivienda:

De las cientoc diez sefioras entrevistadas, no-
venta y seis de lns miemns les den &alojo en wuna
covacha y a catorce sn sus “casas”; como se expli-
¢6 anteriormente, laa viviendas en donde buacan
abrigo las anciasnas, no rednen las condiciones ne-
cesarias de wuns vivienda, observéndose que esate

8rupc de ancianss, habitan en los azentamientos



- %0
GRAFICA No., 4

ACTUALMENTE CON QUIEN VIVE?

WENTE: Investigacidn de Campo, 1998.

REFERENCIA:
37% Con Amigos
J5% Con vecinos

12% Con Parientas
11 En la Calle
05% En =u Casa
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Precarice que circundan la ciudad de Guatemala,
situacidén que se agrava aiin mds en loa intsriores
¥ exteriores de las viviendas por las condiciones
limitadas ¥ quebradas de los terrenos. lo que da
lugar a que las condicionee de vida de estas
mujeres, se empeoren.

Ademée por la limiteda privacidad tcon gua
cuentan, ya sesa porgue posean una pequefis habita-
cidn, o porgque se encuentren en el rincdn de wun
embriente, puea los propietarios ejercen ei control
sobre algunes de las actividades de los inquilince
o de loz hospedados.

De este rubro puede observarse ademds, que
cuarente y cuatrc de las ancianas, viven en usu-
fructo, hospedadas en covachas de vacinos o de al-
@in conocido; cincuenta de ellas viven alquilando
una covacha, cinco son propistarias de mus vivien-
das consistentes también en covachas; miemtras sé-
lo una la estd pagando en forms fraccionada, debi-

do a la iimitante de recursos econfmicos.,

Techo:
Cincuenta y siete de las covachas es de zine;
treinta ¥y dos mon de 1émina reforzada con nylon ¥

madera; sclamente ep veintiuna se encontrs Que ans
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de lémina de zinc reforzade con teja; observando-
se que loe propietarios de estas viviendas de las
dreas precariss del &rea metropolitana, s pesar de
ser ello= los duefios, Ios mismos afrontan serios
problemas para reforzer el techo de su casa, espe-
cialmente por la mala ubicacidén y luego porque
afrontan muchae limitantes de tiempo v dinero.

A pesar de que a1 teche de la vivienda es
primerio., es de hacerse notar gue la calidad del
techo, influve bastants en la aclimatacién del am-
biente, ya gue puede dar lugar & alterar los esta—
dos de dnimo y salud de sus habitantes; v en e}
caso de las ancianes, eate tipo de materiales re-
sulta bastante perjudicial, principaimente en lam

épocas fuertes de frio o de lluvia.

Pi=o:

Se establecié gue sesenta ¥y cuatro de las vi-
viendas en donde se alojan las ancianas, scn de
tierra, representandc éstas, la mayoria del grupe
entrevietado; de materisl mixto {tierra, arena y
cemento) se identificaron veintisiete y de cemento
(piso} en malas condiciones, se observeran Qieci-
nueve. Se coneidera importants hacer notar que en

egtas viviendes gue tienen pimo, es del gque por
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slguna razén, se guebrd em la fébricas y io mandan
a8 botar o lo venden comc material de deshecho,
siendo allf donde las personas mie pobres aprove-
chan la oportunidad de wmejorar el pisc de sus vi-
viendas, a pesar de gus Biempre por sus limitada=
condiciones econdmicas, tienen gque hacer grandes
sacrificio= para poder comprarlo.

Obszervéndose que la calldad del piso en donde
las personas caminen, también influye en la salud,
¥a gque si este es de tierra, da lugar & que en
ella se slojen una serie de microbioe v pardsitosa,
ademds de restarle a 1la vivienda, la firmeza nece—
saris para gué ee pantenga s6lids ¥y dure mis tlem-

po {coadro Ko. 3).

Pared:

En veintinueve de lae vivienda=z visitadas, se
cbeervé que las parsdes pe encuentran construlides
con pedazos de lémine que las mismas fdbricas {an—
ter mencionadaa) deshechen; de igual manera que
lag anteriores, treinta y tres viviendas tienen
conastruidas sus viviendas con liémina (pedazos),
con la diferencia de que las han tenido gue com-
Pletar con madera (tablas), pars reforzarlas o pa-

ra evadir algunos agujerom gque no han logrado cu=
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brir con la lémina. Existiendo veintinueve de las
migmae en que la pared le han conetruido con made-
ra (tablas risticas); ¥ sélo catorce han edificado
sus paredes con adobe.

Al articular la relacién del piss con la ==
red de estaes viviendas, pueden interpretarse las
condiciones en que viven les perscnas de los asen-
tamientos precarios, donde habitan lsa encisnas
entrevistadss, guienes por mu edad necesitarian de
un& vivienda que por lo mence les garantizara el
abrigo sSlidc de emtas, pers lamentablemente en 1a

realidad no es ami (cuadro Ko. 3).

Servicie Sanitario:

En este rubro ee svidencia gque cincuents ¥
cuatro de los casos no tienen serviclo sanitario,
wotivo por el gue acuden & las cercaniss de las
viviendas; treinta ¥y dos de ellas cuentan con Pozo
ciego; dieciocho con letrina, ﬁientraa que sola-
mente =eis disponen de inodoros de cemento. Este
rubro explica el grado de contaminacion del am-
biente que ee gemera como coneecusncia de las li-
mitantes (econémicas, socimles ¥ culturales) en
que se desenvuelven estas ancianas= en lae drea= en

donde se alojan, contaminacién Jue Provoca uns se—
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rie de problemas de =alud, no sélo a la ancienas,
sinc también a todos los habitantes, periudicande
especialmente s los nifioe.

Eate problema de lm limitada obtenciém del
servicio sanitaric, se explica por la inexistencia
de los drenajes, la que ss complica com el estan-
camientc de las aguas negras que pe obsarvan a
flor de tierra en todos los alrededorss. loe que
ademés constituyen focos de contaminaclén, dando
lugar al degeneramiente de enfermedades brongula-

les, parasitariss, intestinales,...{cuadro No. 3}.

CUADRC No. 3
VIVIENDA

Piso Pared Servicio Sanitario
£ x £fi X% I %
1. Tierrs |64 |56 [ Lédmina 34 131 jAire 54 |49
2. Mixto |27 {25 ||Lédmina y K.|33 {3¢ jPozo Clego |32 [29
3. Cemento| 183 |17 ||YMadera 28 {26 jLletrina 8 |18
4 === Adobe 14 {13 jIncdore 6} 5
11¢| 120 1104 100 110|109

FUENTE: Investigacidn de Cempo, 199B.
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1.16.6. Luz:

Lae candelas representan un buen comercio,
debido & que en los asentemientos humanos preca-
rios, no todes o la mayorie de las viviendas,
cuentan con alumbrado eléctrico, siendo asi como
en sesenta y tres de las viviendas visitadas, se
observd que no tienen luz eléctrice ¥ que en su
lugar, utilizan candelas, por lo menos una al die;
seguidamente en veinticuatro viviendas que tampoco
tienen luz eléctrica, ae observd gue usan lémparas
de ges corriente; en doce utilizen bateria de oca-
rro para sustitulr la mencionda luz eléctrica; y
86loc en once de ellas cuentan con el servicio
eléctrico, utilizendo un foco pars alunbrar =1 o8-
pacio.

Al parecer, la luz eléctrica no es tan nece-
saria comc los demés Bervicioms, y ciertamente . ge
puede sustituir por otros materiales, Pero reasulta
bastante compliceda su carencia, especialmente en
estos lugares, sobre todo en la noche por lo gque-
brade de los terrenos y por el grado de delinguen-
ciga que se aprovecha de la oscuridad para satisfa-
cer pue fines; o bien en el caso de enfermedades o

de un accidente, donde resulta imposible le comu-
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nicacidén y el desplazamiento de las permones {gré-

fiea No. 5).

Agua:

Este servicio, que es el esencial para la wi-
da, para la buena salud y para lag tareas domésti-
cas como: limpileza, preparacidn de alimentom, la-
vado de ropa, bafic diario,... en loa asantamientoms
precarios, las mujeres recurren a diversas formas
de abastecimiento del liquido wvital, aiendo asi
comoc #n  cusrenta y ocho de las viviendas visita-
das, cominmente acuden a los chorros pGblicos, y
la tarea es efectuada exclusivamente por las maje-
res, por ser sllas lae encargadaa del hogar, tarea
que representa para las mismes. una pérdida consi-~
derable de tismpo por los largos ¥ guebrados reco—
rridos v eapera de eu turno. Situacidén semejante
ocurre con las sefioras que se sbastecen de agua en
lugares distantes a =u domieilio, tal es el casoc
de wveintidos wsefioras entrevistadas gue ademds
sprovechan para lavar ls ropa, los trastos y poder
bafiarse.

Seguidamente se encontré gque diecinueve an-
cisnas compran el agua por medio de camiones dis-

tribuidores, situacién que viene a encarscer mnis
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el precio del sgua, teniendo al igual que las an-
teriores, tener que invertir tiempo en el &carrec
del 1liguido por las largas distancias, debido a
gue loe cemiones llenan 1loe toneles en las ori-
llas de loe asentamientos.

Trece de las sefioras =& asbastecen de sagua,
pacdndols de pozos interncs o© externce a sus vi-
viendas, considersndoc que su situacidm., sungue es
infrahumansa, ea ain tanto mejor gue la situacidn_
de las antericres ¥y las que mejor se encuentran
son ocho sefiorass gue cuentan dentro de las vivien-
dese con megua potable (entubeda). (Gréafica HNo. 5,
ragina 99).

Cocina:

En la mayoris de los casoe, las ancianas tie-
nen ls cocina dentro de la vivienda, siendo éata
de forma tradicional: piedras, ladrillos u otros
con uha parrilla ¢ un comal: dentro de este claai-
ficacidn, cuarenta ¥y siete mujeree ancianas coci-
nan con lefia; treinta ¥y ocho con materiales de
deshecho como madera, plastico, papel ¥ cartones;
mientras gue catorce ain cocinan con carbén. Que-
dando tnicamente once sefioras que cocinan con gas

corriente.
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Siendo e=te, otrc de los factorese gue contri-
buyen en la contaminacién ¥y hacinamientc del am-
biente ya gue puede dar lugar a la intoxicacién ¥
poner en peligro, no sélo las viviendss sino tem—
bién en el peor de los cescs, la vida de la= per-
sonas pues sabido ep de los cesce de incendias
que cominmente =2& registran en estos sectorea v
que llegen & consumir varias o tedas las viviendas
poniendo en peligro asi, la vida de todas lae per-
sonas (grifice Ho. 8).

Electrodemésticos:

El grado de pobreze que sfronten las ssfioras
ancianas entrevistadas ¥y que viven en 4dreas margi-
nelee, en su mayoria no cuentan con electrodombs—
tico=, motivo por al que al cusstionarlas, veinti-
does de ellas respondieron que tnicamente cusntan
con radic eléctrico de loes mds sencillos; sels de
ellaes tienen 1icuadpra ¥y siclemente cuatro cuentan
con plancha sléctrica.

Coneiderande natural gue en estas ireas pre-
caries, las personas no cuenten con aparatos eléc-
tricos, ya que i no les alcanza el dinerc para
cubrir sus necesidades bémicas, menos lo harian

para comprar este tipo de aparatcos, loz gque ademis



- 181 -

reprepentan un: peligro socclal para ellas por la
delincuencis actual, ya que por mencillos Que sean
los mismos, penetran lee delincusntes a las vi-
viendes & macarlos ¥y =i lss personas ss cponen,
corren el riesgo de morir en manos de= estas perso-
nas por defen&;r sus pertenenciae (grafica Ho. 6,
pigina 1@2).

2. Aspectos Econémicom:

2.1. Ocupacidn Actual:-

La mayoria de las ancianas entrevistades, indi-
caron quée por la serie de problemas de salud y limi-
tantes propiae de su edad, se dedican a realizar ta-
reas denigrantes para su morel, tal as el camo de
cincuenta ¥y tres mefioras gue viven de la caridad po~
blica; veintiuna se dedican & las tareas domésticas
rropiag © adenas..peru es de cbasrvarase Que las rea-
lizan con wuchas limiteciones fimicas; diagisiate as
dedican al camergio de cbjeto= varios que recolectan
en los vecindariop o en losm depdsitos de basura:; ¥y
discinueve de ellas dependen de la caridad de algdn
vecino o familiar. Ocupacidn gue tiens sus repersu-
siones directanenée en ellaes por la imagen gue de ai
nismas se forman, no s6lo por ser pobladoras de un

asentamiento precaric, sino también por lea imagen gue



G-ra‘cﬁca. Nn- &
Seriicios

REFERENCIA

c———a= = Toremo de
tocindr.

- =Fledrodo-
mesticos.

o ha Sy
~
LY
an+ ‘x\\ :
\mﬁ
18 *----._,___._-_Ez
L. : y
1 1 K 4 m—
& a ¢

FURKTE: Trwedlnncisn de Campo, g,

A




2.2.

- 183 -
proyectan ante otras personas, las cusles no disimi-
lan el rechazao, indiferencis y diecriminacién; situa-
cifn gue da lugar & gue s=tas mujeres ancianas, expe-
rimenten inseguridad e incertidumbre por el gradc de
pobreza que genera Juicios ildgicos en 21 aspecto
peicolégico ¥ social en 1la poblacidn sn generml, don-
de nadie o casi nadie, se toma la molestia de ayuder
de alpuna forma a este grupo de snciasnaes (gréfica Ho.

7T, pigina 164).

Ingresce Econdmicoe Mensualea:

Estos son simamente limitados, debido = gque
existen personas gue no sblo se aprovechan de la con-
dieidn del génerc femenino, mino que también mse apro-
vechan de las condicicnes f{amsices y nscesidedes eco-
némicas de la sncisnidad de estas mujeres, motivo por
el gue les pagan cuando pueden realizar algin traba-
jo o vender algén objeto; en fin, no =ze puede tipifi-
car como page, ademdés muchas wveces en lugar de pagar—
les con dinero, les pagan con alimentos, per lo quea
se comprenderd a continuacién, la forms en gque les
ancianas obtlenen algin ingreso econfmicc: sesenta y
dos de ellas lo obtienen de la caridad publica; vein-
titrés de la ayuda de algin familiar; en catorce de

elles, sus "ingresom” son personalee y obtenido da
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loe “negocios” gue realizan durante ?1 dia; ¥y once
aefioras, los cbtienen del comercio o de trabajos do-~
mésticos eventuales que realizan s personas particu-
laresa.

Esteae condiciones econdémicas gque afrontan lam
mijeres ancisnas, se explican por la subordinacién y
condicién del género femenino y por las limitantes
que en su oportunidad no les permitid gerantizar un
fondo econtmico gue les permitiera vivir mejor su ac-
tusl vejez (grafica Ho. 8, pdgina 105).

3. Aspectos Culturales:
3.1. Putina Diaria:

Ezte &= varlads y se panifiesta en relacién a
las necesidades } condiciones fisicas y psiquices de
las sefioras, razén por la que al preguntaries, cua-
rentsa ¥ nueve de ellas respondieron que se dedican a
mendigar, debido & gums no tienen guién les ayude en
ningin sentide; veintiuna de las mismes, respondieron
que se dedican a orar; once & meditar: otras once ha-
cen limpieza; ocho se dedican a descansar; siete a
cuider de su case y tres, s cuidar de su familia.

Estes fueron las respuestas, pero se pudo esta-
blecer que realmente el trabajo gue las ancianas rea-

lizan a dierip, es arduc por las condicignes de vida

e A,
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que tienen que enfrentar en las dreas Precarias en
donde viven, debido eapecialmente a que ademde de te-
ner que agenciarse de algin dinerc o de alimentos, se
tienen que enfrentar & lae limitadas condiciones de
las viviendas, scbre todo en 1o que ase refiere al
abastecimiento del agus, cuidado e higiens de mu per-
sona ¥ del hogar.

Es mfs, las ancianas se exacerban, debido = que
el control de las tareas diarias vy distribucién de
los recureos, lc hacen bajo estas situaciones scand—~
micae que son en extremo, limitedas, teniendo la ne-
cesidad de adwinistrar =u limitado dinero, todavia
les quedan fuerzas para dedicarle tiempo a Dos, des-
cansar o a salir & la calle ¥ a luchar por su submis—

tencia (grdfica No. 9).

Participacién an Grupaa:

Por los factores ya antea. mencicnados, la mayo-
ria de eatas sefioras ancianae no participan en srﬁpos
formales, motivo por el gue noventa ¥ cinco de ellas,
respondieron que no lo hacen: diaz eefioras dicen par-
ticipar eventuslmente en los grupcs religiosos de su
conunidad; tres participan en grupos de vecinos cuan-
do se realizs alguna actividad religiosa; y doms sefio-

ras, que participan en crganizaciones educativas du-
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rante las celebraciones civicas del afic.

Las mujeres, especialmente las de las dreas pre-
carias, por la misma condicién de subordinacion pa-
triarcal imperante, no participan en grupoe (forma-
les}, especificamente por su rol de mujer en la tri-
ple jornade del trabajo doméstico, situscién que lam
condiciona vy las margine de toda posibilidad de es-
rarcimiento y superacién humans; cuando algune wujer
ya'anciana, lo quiere hacer: wva no escucha, no ve
bién, le cuests caminar,... y ssi termina msu vida sin
poder participar en actividades de desarrollo perso-
nal v/o de desarrclleo comunal, perdiendo de esta ma-
nera ie sociedad, la oportunidad de crecer mie rédpido
con el aglutinemiento conciente del cincuenta por
ciento de la poblacién femenina (gréfica No. 9, pégi-

na 169},

4. Aapgcto Psicolégicu:
4.1. Actitud de la Familia;

Esta actitud en la mayoria de los casos de lams
ancianas gue tienen algin familiar, es de indiferen-
cia, observiéndose el fenémenc especialmente por parte
de las nueras, nietas, sobrinas ,... (mujeres) gque
precisamente por le falte de principlos morales:

amor, reciprocided, atencién ¥y socetenimiento que es-—
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tan obligados & cumplir legal y moralmente.
Relacidn Familiar
En estes condiciones de vide en donde prevalece

la ideologia de la discriminecion, lae relaciones fa-
miliares de las ancisnas no son muy buenas, por el
contrario, los pocoe familimres gue les gquedan ee
tornen indiferentss, observiamdcse dentro de sstas re-
laciones, demasiada agresisn fisica y psigquica, a&i-
tuacidin gue agravé las condiciones de vida precaria
gue se manifiesmta en los asentamientos humanos.
Relecidn Ambiental:

Ezta es genérica, ya que en £l ambiente se =2x-
presa €1 micrcqhbiente y viceversa, por lo gue las
relaciones ambientales de estas Areas, son irreguls-
res; se express no s0le la viclencia interna que lle-
van consigc las personas, sino que ademds s=e deja
sentir la poca q?la mala woluntad que les inspiran
las personas més necesitadas, pues como una maestra
de impotencia interior, expresan su prepotencis con
las personas mis débiles, como en el casc de las an~
cisnas gue sufren muchos problemas, perg gue por no
tener gque ver con el tema, no ee exponen.

Relacién con Otras Perscnas:

Las ancisnae eptablecen relaciones con personas
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ajenas & su comunidad con bastante rareza, refiriendo
que si ti=nen algin amigo/s que las escucha cuando
ellpx Jes formulan sus gquejas, estos/estas amigossas
las encuentran en las iglesiae, mercados ¢ en algunos
centros en donde lea brinden alguna avuda. En este
grupo de estudio, existen muy pocae sefioras que re-
fieren tener alguna amiga a quien visitar o que las

vigitan, considerando ellas gque su relacién es busna.

Hecesidades Afectivas:

La més grande de cuarents ¥ ocho de ellas, ea
na contar con familia; pars veintiseie de las misman,
as la falta de apoyo y carifio de =u familie; veinti-
dog refieren que asufren por la incomprensién de su
familia ¥ colaterales; mientras que las catorce res-
tantes, se quejen de aburrirse mucho, debido & gque no
cuentan con ninguna distraccitn, y las tareas coti-
dianas a las gque ee dedican, les provoce muchoc abu-

rrimiento, ademés del cansancic {cuadro No. 4).

Problemas como Ser‘Bumann:

Al respecto, scbresalieron cusrenta y tres an-
cianas, refiriendo que como seres humanos, los pro-
blemas que més les afectan actualmente =on las enfer-

medades; a treinta y dos de elles, lo que més les ha-
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ce dafic es su estado de orfandad:; para veintidos, su
limjitante es la edad ¥ a trece, lee molests la dis-
criminacidn de gue son obj?to dentro ¥ fuera de su
hogear.

Ko es dificlil comprender la situacién de las mu-
Jeres entrevistadas, ya Que =e explica con las raices
del devenir histérico del patriarcado que me carac-
teriza eapecialmente, por su ideclogia discriminativa
¥ que es genérica hasta en las dreas precarias mée
alejadas, sobre todo cuando se refiere a la mujer o a

una persona gue se vea necesitada (cuadro Ho. 4).

Conoce sus Derechos como Ser Humano?:

Noventa y ocho sefioras respondieron esponténea-
mentﬁ que no y mdlo doce indicaron gue ai; al pregun-
tarles en grupo,adujeron gque bastaba verss an las vi-
trinae para cbaervar las= condiciones en que se encon-
traban pera poder interpretar sus derechos, los cua-
les nunca conocieron ¥ que ademds fue mejor ne cono~
cerlos, porque gon asaber cudles eran, no iban
a2 poder borrar de su mente, losg recuardos ni sy si-
tuacién sctual. Observéndose precisamente gue estaa
sefioras ancianes, no tuvieron la oportunidad de acer-
carse & niogin grupo para poder luchar por sus dere-

chos como mujeres y - serss humsnos, porgue aungue la
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situacién de impunided para la majer éa genérica, de-
berian existir instituciones que de alguna manera
ayudaran a estos mectores a que por lo mence, los de-
rechos indispensables me les garantice., tomando como
base, loe princ;pios establecidos por la Asamblea

Mundial sobre los Derechos de la Tercera Edad (cumadro

Ho. 4).
CUADRO No. 4
ASPECTOS PSICOLOGICOS
Hecesidades Problemas ccmo
Afectivas ser Humano
f X f x
Carencia de 48 44 Enfermedades 43
Familis,
Carencia de 26 24 Orfandad Az 28
Apayo y
Larifio.
Carencis de 22 ze Limitantee de 22 20
Comprensién la Edad
Carencia de 14 12 Discrimina- 13 12
Distraccio- cidén
nes.
119 100 118 108

FUENTE: Invesgtigacidén de Campo, 199B8.



PROPUESTA DE INTERVERCION PROFESIORNAL DEL TRABAJADOR
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
" GUATEMALA
7.1. Introduccidn:

El Estado de GQatemala ¥Yroeenta grandez rasgos de
subdesarrcllo vy dependencia del capital extranjerc, a
Pesar de contsr con  una rigusza territorial agriccls ¥y
con una poblacidn que cuenta con una gama cultural:
pluricultural, multiétnica ¥ multilingie; donde la misma
2e ve afectads no s6lc por la herencia de una ideclogia
ratriarcal en la que sobresale la discriminacién y 1s
minimizacién de la mujer, sinoc gae también en el aspecto
socicpolitico, por "la intervencidn del neoliberalismo,
la glebalizacién, por la economia ¥ el pensamientc huma-
no, el cual me ha visto mis agravado; situacién que ade-
‘m&s, ha limitado los insumos de las instituciones guber-
namentales y no gubérnamentales.

Ests situacidén se hace extensiva, perc en forme més
cruel 8 las é&reap p?ecarias exietentes an las Arems pe-
riféricas de la ciudad, en donde 1a Fobreza se express
en lee bajos o inexistentes ingrescs éconémicos de zus
pobladores, er las inadecuadas condiciones habitsbles de
lae viviendas, la inseguridad de la tierra por lo gque-
brado de las &reas, los limitedoe e invisibles mervicios
bésicos como agua, luz, drenajes, servicios de ealud,

dreas recrestivas ¥ edemds por la constante ¥ Permansnte
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swenasza de la delincuencla.

Esta= condiciones de vida, me explican Snicamente
por el incremento progresivo de la pobreza que se agudi-
za en lags dreas ruralea y mse hace extensiva a los asen—
tanientos humance a donde llegan a ubicarse, ¥ en donde
eus condiciones de vida se vuelven una constante, debido
a loe altos precios, de las viviendas, de la tierra, ma-
teriales de construccidn, servicics bédslicos, la cons-
truccién, . ...

Se obmsrva gque eon satas Aress precarias, la sujer
depempefia variedad de roles: soporte sconfmico del ho-
gar. amas/jefes de familia (madres sclteram, viudas, me-
drea abandonades, divorciadas,...); teniendo gue appor-
tar la falta o limitsdos wservicice bésicos: ague, luz
eléctrica, drenajes..., gue ademie de la triple jornada
de trabsjc, cerecen del equipo necesario de la salud,
educacidn, trabajo formal,....

Justificaciotn:

Por la toma de conciencia de la= condicicnes econd-
micse ¥ cultursles que afronten sstoes mectores en donde
se encuentra inmersa la mujer, la mujer anciana especi-
ficamente, dan lugar & formuliaraes uns ;arie de estrate-
gias de Trabajo Social para que esta poblacidn logre de

algunea manera, superar sus condiciones actusles de vida,
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en las que la precariedad es uns constante; &n la que el
Trabajador Social encuentrs un amplic espscic des inter-
vencién para constituirse en apoyo de las pereonas mis
neceasitadae que enfrentan necesidades imposibles de su-
persr solas; por el espacio que como organizacidm cente-
naria permite sl Servicio Sccial. Casa Central, porque
la demands poblacicnal presenta rasgos a nivel de grupos
macre con caracteristicas de indigencis y porgque como
rrofesioneles molidarios con emtcs sectores=, se dsbe no
86lc propiciar la promocidn del trdneite cuslicuvantitm—

tive de los sectores populares mis despomeidon,

Objetivos:
7.3.1. General:

T.3.1.1. Propiciar la articulacién del Ser-
vicio BSoclal con el Trabajo Social en
forma disléctica, a manera de gue ambas
corrientes se conetituyan en los pilares
que permiten de alguna manera, contri-
buir en las demandas de la poblacién de
los asentamientos humanos que molicitan

- loe servicios del Servicic Social, Casa

Central.
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7.3.2. Eepecificoa:

T.4. Metas:
7.4.1.

7.3.2.1.

T.3.2.2.

7.3.2.3.

Promover en el Servicio Social, Ca—
8a Central, la implementacidn de diez
Programas, los cuales se constituirian
en las premisas pare contribuir sn 1la
superacitn actual de las ancianas.

Participar en ia ejecucitn de los
Programas, a manera de poder compartir
&n q:_L Froceso participative, las expe-
rienciae de otros profesionales y de la
roblacisén a atender.,

Propiciar la coordinacién de un
equipo multidisciplinarie profesional, a
través de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, de otras universidades 4
de otras instituciones/organizacicnes:
ORGs..

Fresentar ssta propuesta de Trabajo Social

en un plazo ds noventa dias, para Que sea anali~

zada a partir 'del rrimero de diciembre del pre-

sente afio; ¥ puesta en priéctica a partir del uma

de enero de mil novecientoe noventas ¥ Nueve.

R PR
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Promover la ejecucidn
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de

con la intervencisdn ds

diez progracsss

epesistas gue floten cada diez o doce meses.

sentados por }as usuparias con diez instituclo

Propiciar la coordinacién de problemas pre—-—

que ze constituyan en apove del Servicio Sccia_[ .
Casa Central.
7.5. Programacidn:
No. Programa Pericdo Proyectos Reaponsable
21 |Coordinacifn|Indefini~|* Capacitacién Servicio So- |
do * Organizeacidn cial, Casa
* Promocidn Central
02 |Recursos Hu-j Indefini-|* Banco de Datos Personal Ad-
Wancs do * Fondo Econémico minlstrative
¥ Distribucién de Re-|del Servicic
curos Social, Case
Central
23 {Investiga- Indefini-{* Inmersidn Profesionales:’
citn do ¥ Investigacidn Invitados
* Expoeicién
84 |Hospedaje Indefini-{* Exploratoria Servicio So-
do * Seguimienty cial, Casa
* Indefenideo Central
85 |Produccién [Once me- |% Empacado de Alimen-|Servicio So-
ses de toe cial, Casa
enero a ¥ Acabados ¢de Empaca-jCentral ¥
diciembrs dosa Supervisores
de ceda * Elaboraciétn de ob-
afio, por jetos varics
tiempo
indefini-

do

dicaz

T e
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Ho. Programa Periodo Provectos Responsable
06 |Capacitacién|Diez me- |* Manualidades Servicio So~-
seg de * Pequefia Empresa cial, Camsa
febrero aj* Comercio Nacional Central e
noviembre|* Participacién en Instructores
de cada Feria (Interfer)
afio, por
tiempo
Indefini-
do
87 |Talleres Indefini-)* Trabajo Socisal Servicio So-
do * Peicologia clal, Casa
* Gerontologia Central y
* Recuperacidn de la Equipo Multi-
Historia disciplinario
Responsablae
98 |Recreaciém [Once me- |* Cultural Servioio So-
seg de * Paseo cial, Capa
febrerc alx visitas Centrai y
diciembre|* Servicio a Domioi- Equipo Multi-
de cada lio disciplinario
afic, por |% Cumpleafios Responashle
tismpo
indefini-
3o
99 |Religién Indefini-f# Encuentros Servicio So-
do * Desayunos cial, Casa
* Refrigerioe Central y
* Didlogos Religiosos
Invitados
Responsables
19 |Concientiza-{ Indefini-}* Etica Servicio So-
cién do * Moral cial, Cass
* Relaciones Humanas Central y
% Derechos Humanos Profesionales
* Derechos del Ancia- Responsabies
no
* Deberss y Cbliga-
cionss Entre Cola-
terales
¥ Desarrollo Humano
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Ho.

Programa Periodo Proyectos Responsable

* Nutrieidn

¥ Milidad de la Mano
de Obre del Anciano

* Servieic al MAs Po-
bre

* Desprendimiento de
lo Material

* Solidaridad

* Auxilic Mutuo

7.6. Proceso:

Los programses contemplados en esta propuesta, sur—
gieron como respuesta a lae neceaidades detectadas en la
investigacién de campo, motive por el que se dan a cono-
cer, a manera de que se lleven a 1a préctica, haclendo
usc de loa recursos disponlbles con que se cuenta: -
manos, fisicoe, materislies, institucionales y financie—
roe. El proceso gque se propone para la ejecucién de los
progremaes, €6 preliminar, para ponerles a prueba; y de
loe resultadoe que =2 cbtengan, darles seguimiento ¥/o
ampliarles. Siendo para ello necesario hacer uso de
una metodologia participativa que permita la ingerencia
de un equipo multidisciplinario, versado en las ciencias
socislee, con sensibilided humana, que estén interesados
en contribuir en la superaciénm gque actualmente afronten
las mujeres ancianas de los asentamientos humanos que

acuden al Servicio Social en bhuscs de apoyo.
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7.7. Organizecidén:

T.7.1.

T.T.2.

7.7.3.

T.7.4.

7.7.5.

8. Recursos:

Responsable: Directora del Servicic Social, Casa
Central.

Supervieidén: La misna.

Coordinacién: Instituciones necionales & inter-
nacicnales, iglesia catdlica y prefesionales in-
dividvales iﬁvitadus.

Ares de Traba?n: La constituird el espacio fisi-
co que sctumrlmente ocupa el Servicio Social, Cansa
Central.

Duracién: Tiempo indefinido.

8.1. Humanos:

8.1.1.
6.1.2.
B8.1.3.
8.1.4.
8.1.5.
8.1.8.

Directora de Casa Central

Directora del Servicio Sociel, Casa Central
Secretaria

Tesorerse

Trabejadora Social

Epeeistas de:

6.1.6.1. Trabajo Social

8.1.6.2. Pelcologis

B.1.6.3. Medicina (Gerontologisa}

8.1.6.4. Sociologia

B.1.6.5. Maestrae de Educmcién para el Hogar



8.2.

6.3.
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8.1.6.8. Postulantes Religiceas
8.1.7. Supervieores de Précticas
8.1.8. Gerentes de Instituciones Varias
8.1.9. Sacerdotes y Hermanas Religiosas
8.1.10. Directores de los Proyectos:
Chiidren Inéorporated
Christian Foundation for Children and Aging
Otros.
Institucionales:
B.Z2.1. Cssa Central
B.2.2. Iglesiam
8.2.3. Univereidad de San Carlos de Guatemala
8.2.4. Universidades en general
B.2.5. Hospitales y Centros de Salud, ONG=
B.2.6. Escuela de educacién para el Hogar
8.2.7. Instituto Femenino de Estudios Superiores -I1FES-
Hateriales:

B8.3.1. Material. equipo de oficina v material didactico.

. Finencieros:

Loe gmstos admiﬁiatrativos serdn finenciados como
haets shora pars que no se alteren por el mismo Servicio
Social, Casa Central; loe gastos gue generen las prac-
ticas supervisadas y los mismos que propicien los profe-

eionales, inicislmente serdn sutofinancisdos, hasta que
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& través de lms gestiones de finenciamiento que se ha-
gan efectives, entoncee se procederéd s promover un exe-
dente para todos los gue pe integren en el presente plan
de trabaejo.
9. Evaluacidn:
Esta deberd ser participativa, a manera de que en forma
conjunta, se establezcan los pardmetros y objetivos concretos
que permitan brindar un servicio cuaslicuantitative al sector

que demands los servicioes de esta instituecidn.

T L bt e it |
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CONCLUSIONES

{ue las causas que condicionan la situecién soccicecond-
mica ¥ cultural gque afronte la mujer anciana de loe sectores
marginales, responde al sistema patriarcal, politico y cultu-
ral impesrante en la sociedad, ya gue sus politicae orientan
a ia poblacifn a entrar en contradicciones femliliares y comu-
neles, situecién que nc permite gue las personas se organicen
para luchar en favor de sues derechcs; como en el caso de la
mujer que en lugar de satablecer lazos de solidarided, tiende
a la interdestruccién, lo que no de lugar ademés, n qgue la
problemética que afrontan en los asentamientoe humancs (pre-
carioe), nunca los venzen; respéndiende esta situacldén a los
patrones de crianza patriarcsles, en los Que a la mujer: nue—
ra, suegra, sbuela de loe compafiercs y colaterales al llegar
a la vejez, no se les brinde auxilio gue como familia ¥y serss
humanos les debern.

Gue la investigacién tedrico-préctica realizada, permi-
ti6 establecer que las ancianas, ademds de sus problemas eco-
ndmlcos, sociales vy culturales, necesitan un plan dei trabajo
argente gque les permita vivir una vejez en condiclones més
humanas; pudiéndose interpretar gue lo gque hace wucha falts,
es la formacién humens &8 nivel general, vy que lo que afecta
en gran medida, es gque por el tipo de cuitura patriarcal,
ademés las organizaciones nunce se han ocupado de la rigueza

que lleva consigo el/ls anciana/so.
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Que le investigacisn de campo realizade & travée de 1a
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos da
Guatemals, permitis establecer que la calidad de vida actuml
de las ancianae, requiere la atencidn del Servicio Social,
Casa Central, gue el nivel de vida gue afrontan las ancianas
del grupo eatudiado, es infrahumanc por el grado de precarie-
dad en que se desenvueiven ¥ que el Servicio Social por Pro—
yectarse a eetos sectores Gnicamente como Epoyc cariativg,
atn no ha logrado una ayuda més objetiva ¥ concreta real que
desde el puntc de vimta del Trabajo Social cientifico sctual,
que en forme cualicuantitativa rudiera contribuir en la eclu-~

cién de los problemas qug afronte el grupo de ancisnas/os.

S




1.

RECOMENDACIORES

A la Universidad de San Carica de Guatemala, que como
institucién de educacién superior formal, ¥ con el propésito
de cumplir con sus objetivos y princirios, haga extensivo a
trévés de los centros de préctice de sus facultades, la pro-
mocidn social de la mujef, especificmente de la mujer ancisnea
de lae drees marginales en donde se ubican la mayoria de loa
sectoree populares més pobres ¥y qQue incluva dentro ds lcs
programas de la facultad de Humanidades, y Escuelas de Traba-
Jo Social, Peicologia v en la Facultad de Hedicina, Diploma-
dos-Curscs en Gerontologia, & menera de que en forma Progre-—
siva 2e¢ multiplique ls difusidén acerca de la importancia de
spoyar la promocion social de ls majer ¥y de la anciana en sus

Ultimoe afice de vida.

A 1s Escuela de Trabajo Social, de la Universidad de San
Carlos de Guatemals, que por ser una Eacuels en la gue se
formesn profesionales, esspecificamente para coadyuvar en la
solucién de los preblemas econSmicos, socieles. culturales y
politicos de las personas, en Lase a las ciencias sociales;
Que s congtituya en la picnera en difundir 1s necesidad de
que se cumplan los Derechos de la Tercera Edad ¥ gue a corto .
plezo, incluya dentro de su pensa curricular, curscs, talle-
reg, seminarios y de ser posible, un Diplomado en Gerontolo-

£ia, en el que se haga énfesis en el aspecto social ¥ cultu-
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rel. ya que en Guatemals no ee le ha dado importancia a los
valores del anciana/c., ¥y a las consecuencias que gensran an
le mujer anciana, el problema de 1a diecriminecién ¥ minimi-
zacitén de que es objeto ¥ gue se agudiza en los asentamisntos

humancs.

Al Servicio Sociml, Casa Central, poner en préctica al
Plan de trabajo que se le propone, a manera de gue sn forma
articulada c¢on les instituciones existentes en Guatemsla y
con las internacionales que les propercionan alguna ayuda
econcmics ¢ en especie, puedan coadyuvar en ls soluclén de la
problemdtica que actualmente afrontan las personas ancisnas,
que constantemente demandan su ayuda, a fin de cumplir con
loz finee de la iglesia, de loms Derechos Humanos y con los de
la comunidad de Sen Vicente de Pagl: “ayudar al mis pobre”,
2 lg mujer, al ancilanc de los sectores Populares guien a gri-

tos pide la ayuda de este tipo de organizacionas.




BIBLIOGRAFIA

ANDER-EGG, Ezequiel, DICCIOHRARIC DE TRABAJO SOCIAL, (2da.
edicién, 2da. reimpresidén en México, Edit. El Ateneo,
Barcelona 1984}.

CABEZAS, Horacio, METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, (Edit. Ple-
dra Santa, lrs. edicidn, Guatemala 1984).

CASTRC, Héctor/Zea, Miguel A., UNICEF-SEGEPLAN, CARACTERIZA-
CION DE LAS AREAS PRECARIAS EN LA CIUDAD DE GUATEMALA,
(Edicidém Criterio, Guatemsala 189913,

Coleccidn Nuestroe Derechos y Deberesa, DERECHOS DE LA TERCERA
EDAD, (Bdit. Educativa, Guatemala C.A., 1881).

Congregacién Misionera, VOLANTE ECLESIASTICO, (Guatemala, mayo
25 de 1995}

DASKAL, Ana Maria, LA MUJER Y SU AUTOESTIMA, (Revista S/E,
Buenoa Aires, Argentina 1888).

DAVIDOFF. Linda L., INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA, {2da. edi-
cidn, México 1985).

DIAZ, A. Julio Céasasr, EL INFORME DE INVESTIGACION, (Universi-
dad de San Carlos de Guatemala, Escuela de Trabejo Social
IIETS, Guatemals 1998).

Diario de Centro América, Suplementc, LOS DERECHOS DE LA VEJEZ
(Edit. Tipografia Nacional de Guatemsnla 1894}.

ECO, Umberto, COMO SE HACE URA TESIS, (Cuaderncoa Didicticos
del Instituto de Investigacién de la Escuela de Trabajo
Social, USAC.. Guatemmnla 1585).

EGGLAND, Williams Moisés, RELACIOHES HUMANAS EN LOS NEGOCIOS,
(Edit. Scott, Foresman y Cia., U.5.4., 1979).

El Congreso de la Repiblice de Guatemals, LEY DE PROTECCION
PARA LAS PERSONAS DE La TERCERA EDAD, (Decreto 850-98, S/E
Guatemala 1598).

Escuela de Trabajo Social, TRABAJO S0OCIAL, (Definicidn Oficial
tle]l Area de Trebajo Sociasl, Univereidad de San Carlos de
Guatemals 1898).

Eacuela de T.5., LA GLOBALIZACION DEL PAIS, COp. Cit., (Folleto
Mimecgrafiado 1887).



- 129 -

Escuela de T.S5.., TRABAJO SCCIAL Y DERECHOS HOMANOS, (Tomado de
Manuel para Escuelas de Servicio Social y Trabajadores
Sociales, No. 1, Hacionas Unidas 1995).

FLORIAN, Elizabeth, INSTRUMENTO PARA LA ELABORACION Y PRESEN-
TACION DEL INFORME DE INVESTIGACION, (Escuela de Trebajo
Social, USAC, Guatemals 18987).

GARCIA TAGUARDIA, Jorge M., POLITICA Y CONSTITUCION EN GUATE-
HALA, LA CONSTITUCION DE 1985. {Edit. Llerenm, GSta. edi-
cién, Guatemals 1887).

HERMANDEZ, Marta, GEHERO Y DESARROLLO SOSTENIBLE, (IV Congresc
de Tecnologia y Transferencia Tecnoldégica, UHAM, Managua
Nicaragua 18994},

NOELLE MCAFEE, David Matheus, LA POLITICA CON UN EHFOQUE COMU-
NITARIO, (S/E y S/F, México).

OS0RIC, Menuel, DICCIONARIO DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y
SOCIALES, (Edit. Heliasm, SRL, Argentins S/F).

POZAS A., Riecardo, EL DESARROLLG DE LA COMUNIDAD, (Edit. Uni-
versitaria, México 18584).

Procurador de los Derechos Humanos, DECLARACION UNIVERSAL DE
OS5 DERECHOS HUMANOS, {Edit. Llerena 15897).

Procuraduria de lee Derechos Humenos, DERECHOS DE LA TERCERA
EDAD, {Coleccitn Nueatros Dereschos y Deberes, Edit. Bdu~
cativae, Guatemala 1881).

Programa Universitarico de Investigacidén en Estudice de Génerc
-PUIEG- MUJER ¥ CONDICIONRES DE VIDA EN LOS ASENTAMIENTOS
-PRECARTIOS DEL AREA METROPOLITANA ©DE GUATEMALA, (Bdit.
Llerena S.A., Universidad de San Carlos de Guatemals, Di-
reccién General de Investigecidén, Centro de Estudios Ur-~
banos ¥y Regionales ~CEUR-, Guatemals 19597).

RECIRQS, Adrian, POPOL VUH, Les Antiguse Histories del Quichs,
(Edit. de loe Talieres de la Educacién de Publicaciones
del Ministerio de Educacidén., El Salwvador 1576).

SAGASTUME GEMMELL, Merco Antonic. DERECHOS HUMANOS, (Cusdernc
Educative No. 1, Coleccifn Derechos Humanos, S/E.. Guate-
mala, 1997).



- 139 -

SEGEFLAK. PLAN DE ACCIOR PARA EL DESARROLLO SOCIAL, 1998-2¢08,
{S/E, Guatemals 1995) .

SHETEMUL, Aroldo/Ledn César. LA CRUZADA DE LA IGLESIA, {Revia-
ta Crénica, Guatemala 1897).

Sistema de Naciones Unidaz en Guatemals, GUATEMALA, LoS CON-
TRASTES DEL DESARROLLO HUMANG, {Edicién 1998, Guatemala).

III Congreso Nacional de Trabajo Social, {Guatemals Quetzalte-
hango 1979),

ENTREVISTAS & INFORMANTES CALIFICADOS

CASTRO, Sor Clementing, ANTECEDENTES DEL SERVICIO S50CIAL,
(Cuatemsla octubre de 183973,

S1ERRA, Sor Maria Tereema, ANTECEDENTES (Guatemala ensro 1883),

LOPEZ, Sor Carlota, ANTECEDENTES, (Guastemala marzo ge 1893).



T =

A N E X O



® 13 Calle 1.88 Zoas | =

Guatemala, febrero 28 de 19838

A Quien Interese:

For este medio hago constar gque la Sefiora Tra
bajadora Social Angela Conzdlez V. se encuentra reali-
zando un estudic de carfcter socicecondmico ¥ cultural
a un grupo heterogéneo de ancianas, entre las gue figu
ran varias en estado de indigencia, este grupo asiste
2 esta institucién los terceros jueves de cada mes a -
recibir estimulacidn de carfcter moral y espiritual --
ademis de la ayuda en especie.

Motivo por el que extiendo la presente en es
ta fecha, para los usos que a la interesada convengan
en la realizacién de dicho estudio,

Sin otro particular e suscribo atentamente
como la responsable de esta nota.

L]
Sor Céﬁﬁna Castg\

Directora
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