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INTRODUCCION

La mujer siempre ha sido y serd uno de los ejes importantes
para el desarrcllo de nuestro pais, y como es sabido por todos;
en las diferentes etapas de la historia de la sociedad ha sido marginar
da, maliratadz . y abusada ante la subordinacién del hombre; como
producto del factor socio~cultural que ha marcado la desigualdad
de género en todos los &Ambitos; por lo que se considerd importante
ia realizacién del presente trabajo. "MUJER Y DESIGUALDAD DE GENERO

EN EL CAMPQ LABORAL Y LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL™.

En wvirtud de que en los dltimos afios la mujer juega y se le
ha venido reconociendo su papel determinante en el procesc productivo
del paié; dicho estudio proporcicna los elementos tedricos a estudiantes
¥ profesionales dJde Trabajo Social, sobre lo qué es, la teoria de
desigualdad de género, su proceso histérico en la sociedad guatemalteca
los factores que lo han producide, asi como los mecanismos utilizados

para mejorar el mismo.

Para el desarrolle de esta investigacibn se propuso como objetivo
central, conocer, analizar ¥y esfablecer el gradeo de importancia
de la mujer y la desipualdad de género en el campo laboral y la
probiemdtica que é&sta presenta; asimismo, otro de los elementos
importantes de la investigacidn la constituyen las hipdtesis plantea—
das, estébleciéndose que la falta de elementos tedricos y el desconoci~-
miento scbre la teoria de desigualdad de género, limita el proceso

formativo y el desarrclle cientifico, tante de la profesién de
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Trabajo Social como de la poblacién en general.

El método utilizado fue el cientifico en sus fases de investiga—
cidén, sistematizacién y exposicién. Eﬁ la fase de investigacidn
se recopilaron los datos tefricos y de campo, lo que permitié obtener
la informacifn necesaria para este estudio, para lo cual fueron
utilizadas las técnicas de la observacién, visita a la institucién
objeto de estudio; entrevistas, encuesta y técnica de investigacién

documental.

A través de estas técnicas, se obtuvo los datos necesarios
que permitieron conocer la problemdtica laboral de la mujer, asi
como diferentes aspectos sobre la Teoria gque explica la desigualdad
entre hombres y mujeres y la participacién gque ha tenido el Trabajador
Social dentro del contextoc de este problema. Ademds, se pudo recabar
datos bibliogrédficos de lo que es el %tema de investigacidn, con

lo cual se elabord el Marco Tedrico de este estudio.

Los instrumenteos que se utilizaron fueron: cuaderno de campo,
disefic de investigacién para el estudio efectuado; textos, 1libros,
revistas y folletos, para recabar la informacidn tedrica; y, las
boletas elaboradas con preguntas, las cuales fueron respondidas
por madres trabajadoras que asisten al Programa de Maternidad del
Institute Guatemalteco de Seguridad Social; y se elabordéd una guia
de entrevista dirigida a Trabajadoras Scciales que laboran en el

hospital.



En la fase de sistematizacién se ordenaron, tabularon, anaiizaron
e interpretaron los datos obtemidos en la investigacidn. Y en la

fase de exposicién se constituye la elaboracidén del informe final.

s

Para una mejor interpretacifén de la comprobacidén de hipétesis,

se detallan é&stas a continuacién:

1. La problemitica de desigualdad de género en el campe laboral
que presenta la madre trabajadora, afiliada al Programa de
Maternidad del Seguro Social, es consecuencia de la inaplicabilidad

de las leyes laborales en el pais.

2, La falta de conocimiento del rol gue debe desempefiar el Trabajador
Social, scbre los problemas de género en el campo laboral, no
ha permitide que &ste participe en la elaboracidn de politicas,

programas y proyectos a nivel institucional.

El nivel de verificacién de las hipbtesis anteriores fueron
en un 100% y se logrd su comprobacién a través de la investigacién'
de campo. Ipualmente los objetivos fueron alcanzados en un 90%,
ya que la mayoria de datos aportaron informaciones que permitieron
llegar a la meta, conccer, analizar y establecer el grado de importan—

cia sobre la Teoria de Género.

Lo anterior, se pudo lograr con la canalizacidn de leos

recursos, los cuales permitieron ia ejecucién del estudio.

T - P
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Para tener una visién clara de la investigacidn, dicho
informe fué dividido en cuatro capitulos, mismos gque contienen
conceptos relacionados con el <tema; el proceso histdérico dentro
de la estructura social, las causas, efectos y mecanismos utilizados
para mejorar dicha problemitica, la opinién de las madres, objeto
de estudic y de los Trabajadores Sociales; asi como la participacién
de éste y cudl debe ser su labor dentro del contexte de este problema.
En el Capitulo Cuatro, se presenta una propuesta de capacitacidn
para los trabajadores sociales del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social -IGSS-.

Por (ltimo, este informe incluye las conclusiones y reco-

mendaciones.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

En este capitule se da a conocer en términos generales aspectos

relacionados con el género, presentando para el efecto, varios concepto

y definiciones; el aspecto histérico de la teoria de éste, el cual

nos servird para formarnos una idea de la problem&tica que ha vivido

la mujer para lograr espacios de igualdad, en cuanto a derechos

y obligaciones ante el hombre. Asi como la participacién del Trabaja-

dor Social ante el problema laboral que presentan las madres afiliadas

al Programa de Maternidad del Imstituto Guatemalteco de Seguridad

Social

1.1

1.1.1

-1G@S5- ¥y su manejo.

CONCEPTOS Y DEFINICIONES:

MUIJER:

—Es otro ser que vive aparte y por tanto es una figura enigmiti-
ca. 1/

-Hembra del hombre. 2/

—Cosa del hombre. 3/

~Menos fuerte que el vardn. 4/

—Es la primera de la especie ¥y reproduce la especie. é/

l/ Victoria San, "Dicciocnaric Feminista®. 1. Edicién, Espafia, 1981.
Pags. 178, 179 y 181.

2/ 1dem.
3/ 1Idem.
4/ Idem.
5/ Idem.
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Como podemos observar los grandes pensadores, en las diferentes

épocas y etapas de la historia, siempre han definido a la mujer,

como un ser dependiente del hombre y més débil que éste,

1.1.2

1.1.3

SEXO:

Condicién orgénica, que distingue al macho de la hembra. &/

Son las caracteristicas fisicas, bicldgicas, anatdmicas ¥
fisiolégicas de los seres humanos, que los definen como macho
v hembra. Se reconocce a partir de datos corporales genitales;

el sexo es una construccidn natural, ocon la que s€ nace. Z/

GENERG:

Construccidn natural, social e histérica que sobre la base
biclégica del sexo, determina nermativamente lo masculino
y femeninc en la sociedad, ¥y las necesidades subjetivas y
colectivas. También el género condiciona la valoracién social
asimétrica para varones y mujeres ¥y la relacidn de poder

que entre ambos se establece. 8

§/ Efrén Quintanilla Sainz, "Diccionario Temftico Sexualidad".
Impreso en Espafia, 1980. Pags. 264, 265.

7/ Idem.

8/ Berie Mujer y Desarrollo, Desarrolle y Equidad en Género.
Una terea pendiente. Naciones Unidas, Santiago de Chile.
Pag. 148. :



—Producto de una estructura histérica—cultural jerarquizada
gue coloca 2 la mujer en una posicién de inferioridad y
subordinacién, en relacién con la superioridad y dominacién

del varén. 9/ '

_lLa sociedad nos hace creer que somos gdiferentes en senti-
mientos, conductas, valores, actitudes, actividades, derechos

y deberes. 5)_/

-Es el conjunto de caracteristicas sociales, culturales,
polfticas, psicolégicas, Jjuridicas, econdmicas, asignadas

a las personas en forma diferenciada, de acuerdo al sexo.1l/.

Refiere diferencias y desipualdades entre hombres y mujeres
por razones sociales y culturales. Estas diferencias se
manifiestan por los roles (reproductivos, productivos ¥

de gestidén comunitaria), que cada uno desempefla en la socie-

dad. 12/
£l Idem.
10/ Regina Rodriguez. Impresién Cran Ltda., Santiago de Chile.
Pég. 148.
11/ Tomado del documento "Génerc y Desarrolle Sostenible.
T UICN. Oficina Regiomal para Mesoamérica 1994. Pég.2
12/ Idem. P&g. 2

L = e
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Con estos conceptos y definiciones, se establece la relacién -
sexo/género, ia cual estd construida socialmente, es decir que
lo gue hace la diferencia entre éstos son los estereotipos sociales,
culturales y econbmicos que cada sociedad ha creado; sin pensar
gue todos los seres humanos tenemos los mismos valores, sentimientos,

dereches y obligaciones.

Es decir que la diferencia entre género y sexoc, €5 QuUE SEX0
se refiere a las diferencias entre el hombre y la mujer en una categoria
fisica y biolégica, mientras gque géneroc, es una categoria construida

sccial ¥ culturalmente, se aprende, por lo gque se puede cambiar.

1.1.4 IDENTIDAD:
Conjunto de circunstancias gque distinguen a una persona de
las demé&s. 13/ |
Es una dimensidén de las personas, de los pgrupos sociales.
JQuién soy yo?. Cada uno de nosotros tiene una identidad
¥y es el contenido de nuestro ser, mwi identidad es lo que

Yo s0¥. lﬂ/

13/ Pequefio Larcusse, Editorial Larousse, 4a. edicién, Par{s, 1968,
Pag. 5858.

14/ Enrique Gomdriz. Los Estudios de Género y sus Fuentes Episte-
milégicas, 1992. Ediciones de Las Mujeres No. 17. Pég.17
Edicién, Santiago de Chile.
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1.1.5 OBJETIVIDAD:
Capacidad para desprenderse de situaciones en las que se estad
implicado personalmente y para examinar los hechos basandose
en la prueba y la razén y no por el prejuiclie y la emocidn,
sin predisposicicnes o prejuicios en su verdaderc marco.

15/

1.1.6 SUBJETIVIDAD:
Referente a éstados psiquicos internes, tales como: las
emociones, los sentimientos, las actitudes o los conceptos,
hechos de interpretar la experiencia en funcién de tales
estados, con insuficiente consideracidén de la realidad,
tal y como se deriva de la investigacidén y la actitud cienti-

fica. 16/

Analizando los términos anteriores, diremos que la mujer
en lo que respecta a la teoria de género, debe presentar una cbjetividad
clara de su situacién ante la sociedad; para poder hacer valer sus

derechos y contrarrestar asi la desigualdad de género.

15/ Henry Pratt Fainnchild, Diccionario de Sociologia, la. Edicidn,
México, D.F. 1949. P3ag. 114

16/ Tdem.
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AdemBs,; es importante que con esta postura participe en la
bisqueda del mejoramiento de su calidad humana, no solo en forma
personal, sino a nivel de su propia familia y la commnidad en
general, lo que nos ayudard a mantener un desarrolle sostenible, en
donde todo es para todos, todo el tiempo: es decir que si las
mijeres logramos interpretar nuestra problemStica desde la
perspectiva de género, nuestro pais logrard un avance econdmico.,
social y ambiental.

1.1.7 SOCIEDAD:

Grupc de seres humanos que cooperan en la realizacidn de
varios de sus intereses principales, entre los que figuran,
de modo invariable, su propio mantenimiento y preservacién.
17/

1.1.8 ESTROCTURA SOCIAL

Configuracién de la organizacidn interna de cualquier grupo
social. Caracteriza la suma total de las relacicnes que los
miembros del grupo mantienen entre si y con el grupe mismo.
18/

17/ idem. Pag. 280
18/ Idem. Pag. 114
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1.2 ESBOZO HISTORICO DE LA APLICACION DE LA TEORIA DE GENERC

EN EL ANALISIS DE LA PROBLEMATICA DE LA MUJER:

La desigualdad de género, es tan antigua como la humanidad
misma; Guatemala no es la excepcién, ya que los factores scn::io-i
culturales imperantes en lta sociedad, desde épocas pasadas ha creado
ciertos patrones de conducta que asignan a la mujer una imagen
inferior a la del hombre, fundamentdndose en la teoria de que Dios
ere6 a la mujer de una costilla del hombre, como lo cpnc‘iben muchos,
de donde se deriva gque 8&sta, estd asignada a desempefiar papeles
inferiores a los del vardn, atribuyéndosele tareas propias de su
SeX0. Sin embargo, se han creado ciertas necesidades gque han
obligade a la mujer a desempefiar mo sb6lo esas tareas especificas
dentro del nogar, sine ha adquirido otras, incorporéndose al proceso
productive del. pais, fenémeno que da origen a observar mids la

desigualdad de génerc.

Recordemos que la Revolucidn Francesa di;S avances como
marco a lo que CONOCemos como ‘herechos Humanos™, en 1789 aparecen
los primeros ejemplos de la lucha por la mujer, cuando participaron
activamente en la lucha contra la vieja sociedad feudal, eran
las mujeres que iban al frente de las manifestaciones, que al final
obligaron al Rey a marcharse del Palacio de Versalle. En Paris
se formaron grupos de mujeres que demandaban los mismos derechos

peliticos gue el hombre, asf{ como cambios en las leyes del matrimonio

P === lrrom



B LLL o LEELLERL AL L L . - — . LT e z

-8 ~

y en la condicién social de 1la misma. Una de las mujeres que luchd
a favor de los derechos de la mujer fue Olympe De Gouges, guien
dos afios después de la revolucién hizo piblica una declaracidn
sobre los Derechos de la Mujer, posteriormente fue ejecutada en

1793, y se prohibid toda clase de actividad politica a la mujer.

Como vemos en todas las sociedades ha existido la 1lucha
de la mujer por incorporarse a actividades que ha sido exclusivamente
del hombre; d&e manera que en 1944 se crearon Leyes de Proteccién
a los Derechos Laborales de la Mujer, mismas que no Se han puesto
en préctica, debido al producto de una estructura socio-cultural
e histérieca que jerarquiza a la mujer en un lugar inferior al del

hombre.

No fue sino hasta la década de los 50, en donde se inicié,
con alguncs convenios internacionales de trabajo, los cuales Guatemala
ha ratificado. Podemos mencionar algunos de ellos, por ejemplo:
Convenio 98, el cual fue ratificado el 13 de febrero de 1852;
dicho convenio habla sobre el derecho de sindicalizacién colectiva
para la mujer, con é&sto podemos ver la libertad que se ie dié de
organizarse, con el fin de luchar por derechos colectivos de trabajo,
como 1o son exigir mejoras salariales, mejorar ambientes de trabajo,

tratos iguales en relacién a los del hombre, etc.

Otros de estos Convenios es el 100, ratificado por Guatemala

el 2 de agosto de 1971; el cual se refiere a igualdad de remuneracién,
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es decir no debe existir menor pago para la mujer, ya gue &sta
desempefia tareas iguales a las del hombre, asi podriamos mencionar
una serie de convenios que se han ratificado y dado desde 1950
hasta la fecha; en donde todos los paises participantes, en{:‘re
ellos el nuestro, se han comprometido a una serie de responsabilida-—
des, para hacer valer la igualdad de género en el campc laboral.
Sin embargo, como ya dijimos, el Estado ha creado cie_:rtas estruc-
turas, a través de patrones de conducta para mantener el sistema;
negSndosele a la mujer la participacifn activa, en los diferentes
&mbitos sociales, civicos, politicos, culturales, educativos,
aduciendo que es el hombre el que tiene el privilegio de los mismos,
formande a la misma sociedad con la mentalidad de que génerc =
subordinacidn. Sin tomar en cuenta que las responsabilidades,
capacidades, etc., como seres humanos son iguales para ambos géneros.
. No c¢lvidemos que en el émbito social, femiliar y laboral,
el género debe occupar y desempefiar las mismas funciones por el

bien comin.

En todo este recorrido histérico del desarrollo laboral,‘(
para la mujer ha sido una lucha constante, para conservar una igualdad
de tzl manera que desde los aflos 80, en nuestro medic hasta 1la
fecha se ha ratificado otros convenios internacionales del trabajo,
tal es el casc del Convenio No.lS56; ei que establece a través de

sus diferentes ariticulos, protecciones salarizles y laborales de

4 e 31 UM, e
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igual forma, tanto para el hombre como para la mujer; sin distingos

de ninguna especie.

Sin embargo, la realidad es otra, al constatar el incum-
plimiento de las leyes laborales, no séle por quienes las han elabora-
do, sinoc por quienes las aplican, como lo son los empleadores;
sobre este aspecto no se escapa la madre trabajadora protegida
por el Programa de Maternidad del Seguro Social; la cual constante-
mente se¢ gueja de los abusos de gue es objeto por la parte empleadora,
al obligarla a realizar jornadas dobles de trabajo, despidos, poca
capacitacién, ambientes inadecuados para laborar y adem&s, es

acosada sexualmente.

Se infringe la ley porque estamos en un sistema corrupto,
en el que no se vela por los derechos de la scciedad en general,
menos por la madre trabajadora; é&sto como resultado de no tener

una cencepeién clara scbre la teoria de género.

1.3 SQUE ES EL TRABAJADOR SOCIAL?

Siendo el Trabajo Social una disciplina de las ciencias
sociales gue utilizando el Método Cientifice se proyecta a través
de sus funciones hacia el individuo, grupe © comunidad provocando
cambios; es decir gue el Trabajador Sccial, es el profesional que
ejecuta programas y proyectos orientades a las necesidadés del

grupo, comunida@ o case en particular, con quien trabaja; esta
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ser concientizadora, organizande a las personas con

el objeto de promover cambios en la sociedad.

1.3.1

FUNCION GQUE DESEMPENA DENTRCO DEL HOSPITAL DE GINECO-

OBSTETRICIA DEL I.G.S5.5.:

1)

2}

3)

2)

5)

&)

Entrevistas a beneficiarias y afiliadas, que acuden
al eontroi prenatal, con el objeto de conocer su situacidn
socio-econémica, ¥y darles las orientaciones necesarias,
Gestionar colocacién de menores en hogares, de acuerdo
a necesidades o problemas que presenta la madre.

Atender +todo tipo de problemas de cardcter social gue
se presente en los servicios de admisién ¥ de emergencia.
Gestionar pasajes para sefioras, que por su situacidn

econdmica lo necesitan.

Atender 1los sipuientes casos: problemas de salud,
de familia, laborales, socio—econémicoé, morales, filiacién
de menores, solicitud de pensiones de alimentos, cuando
sean referidos por la Direécién del Hospital, otras

oficinas del I.G.S5.8., o0 ajenas a €1.

Gestionar ¥y resolver ante patronos e institucicnes

los problemas que presenten beneficiarias y afiliadas.

=TT IRy
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Estas son alpgunas de las atribuciones del Trabajador Seccial,
de las cuales s6lo en dos de ellas, se menciona el aspecte laboral
de la madre; es decir que sus funciones estén encaminadas directamente
a las necesidades de los servicioes del Programa de Maternidad del
Hospital, mismas que se plasman en un manual de normas y procedimien-
tos que rigen su quehacer profesional; es decir éstas se ejecutan

dentro de los recursos y politicas institucicnales.

Con lo anterior, vemos que el Trabajador Social se ha enmarcado
en una rutina, que desliga en si los principios del Trabajador

Social.

1.3.2 COMO MANEJA EL TRABAJADOR SOCIAL LOS PROBLEMAS REPORTADOS
POR LAS MADHRES TRABAJADORAS, EN EL HOSPITAL DE GINECO-

OBTETRICIA DEL I.G.S.S.:

En forma individual, orientando a la madre a dirigirse
con otros profesionales que tengan experiencia en cada problema
en particular. Considerando que la mujer come ser humano y scocial,
debe recibir atencién integral, es decir, no desligarse de que
un precblema conlleva otro, la madre que asiste a dicho programa,
Jjuega wvarios papeles: esposa, madre, trabajadora, cada uno de
ellos originan cierta inestabilidad en el campo laboral; por lo
que el Trabajador Social, se deberia encaminar a profundizar mis

el problema de ésta, dirigiendo su actividad a organizar grupos,
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con problemas comunes y poder asi ejecutar programas que brinden
una atencidén més adecuada, acorde a las necesidades de 1a traba-
jadora, y no a las necesidades institucionales; ya que con ésto

mejoraria los derechos de 1a mujer en el contexto gocial y laboral.

1.3.3 PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROGRAMA LABORAL

DE LA MADRE AFILIADA QUE ASISTE AL PROGRAMA DE MATERNIDAD

DEL SEGUROC SOCIAL, EN EL HOSPITAL DE GINECO-OBSTETRICTA

DEL I.G.S.5.:

Su participacién ha sido fnicamente de guia, ya fgue solamente
se envia a la madre al Ministerio de Trabajo, para que alli se
resuelva el probiema, o bien en algunos casos se hacen notas dirigidas-

a los patronos, citando algunas leyes que protegen a égta.

Es una labor que no progresa, pues el Trabajador Social
no tiene seguimiento de los casos, en donde pueda evaluar la atencidn
que le haya dado el patrdén a las mismas; © bien si en realidad

las leyes laborales se cumplen.

Nuevamente caemos en que el Trabajador Social no esti
consciente de estos problemas o simplemente se rige a un quehacer
paramédico o para otro profesional, sin importarle la persona que

es a quien realmente se debe.

5i retomamos lo gue es el Trabajo- Social, cuyas funciones

estsin encaminadas a la educacidn, concientizacién, movilizacién

L == Immn
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¥y organizacién, tanto de la poblacidém afiliada come beneficiarios;
es decir identificado con los sectores populares, para promover
en ellos cambios sociales, econdmicos, educativos, etc.; se puede
decir, que el Trabajo Social que se realiza en el Hospital de Gineco-
Obstetricia del IGSS, ailin no tiene c¢laro lo que es la problemitica
laboral de la mujer guatemalteca, mucho menos estd orientade a
promover cambios en la problemitica de la mujer, desde el punto

de vista de la teoria de género en este campo.

Los Trabajadores Sociales han sido conformistas, al efectuar
tareas rutinarias, las cuales se deben a la formacién de las escuelas,
que no se ajustan a2 la realidad de 1o que el Trabajador Social
debe realizar en la prédctica, y por otro lado, las instituciones
han creado programas dirigidos a mantener esas estructiiras sociales
de que tanto se ha hablado, porque asfi conviene & los intereses
del Estado y sectores de 1a iniciativa privada econdmicamente

poderosos.



CAPITULO 2
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DEL TRABAJO DE CAMPO

En el presente capitulo, se dan a conocer los resultados
=
obtenidos en la investigacién de campo; empleando graficas, mismas

que se han ordenado en base a 1las variables estudiadas.

Dichos resultados mnos muestran el perfil socie-cultural,
econémico y laboral de la mujer trabajadora, desde la perspectiva

de génerc.

Para la investigacién, se tomé como fuente de informacidn
150 madres que asisten al Programa de Maternidad al Hospital de

@ineco-Obstetricia del IGSS, asi como a 13 Trabajadores Soclales
de dicho hospital.

La informacién se recahé a través de la técnica de entrevista,
utilizando como instrumento, un cuestionario que contiene preguntas

abiertas y cerradas, relacionadas con las hipdtesis planteadas.

Posteriormente, se efectudé la tabulacién, andlisis e inter-
pretacién de la informaci6én proporcionada por las entrevistadas
quienes dieron a conocer sus puntos de vista con respectoe a la
teoria de desigualdad de género en el campe laboral, asi como sus

causas y efectos dentro de 1a sociedad guatemalteca.

Tenemos que Rencionar gque las respuestas que dieron las

entrevistadas con respectc 2 la diferencia que hay entre  ser

! - T BT | clT e 1
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es un fendmeno importante, gque se ha producide en los dltimos aflos,
como consecuencia de la lucha que ha tenido la mujer pro reclamar
sus derechos, entre éstos el acceso a la educacidn. 4 pesar de
lo anterior, es un nimerc minoritaric de mujeres gque han tenido
acceso a la instruccién, prueba de ello, es que.de las 150 personas

entrevistadas, solamente 11 han llegade al diversificado,

CUADRO No. 2

ESTADO CIVIL

POR EDAD

EDAD SOLTERAS UNIDAS CASADAS TOTAL

Irani 03 08 03 14

22-26 08 a2 06 56

27-31 27 19 04 50

32-36 06 13 02 21

37-Mas 04 05 00 09
TOTAL 48 87 15 150

FUENTES: Investigacién de Campo.
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El cuadrc anterior nos da un indice, del gran niimero de
mujeres que existen unidas en nuestro medio; factor que da lugar
a mucha inestabilidad en la familia, seglin lo manifestado, esto
indica irresponsabilidad paterna, la mujer ante esta situacién
asume varios papeles y el mds importante es, el de trabajadora.
Con esto se abandona mas a los nifios, las madres gque ‘aparecen
en este rubro, como se observa oscilan entre los 22 y 28 afios

de edad, siendo mujeres relativamente jbvenes.

En cuanto al grupo de madres solteras, €s elevado, en compara-—
cibén a los otros resultados; estas madres no s6lo desempefian varios
roles dentro de la sociedad, sino es el grupe que sufre mis abusos,
por parte d;a los empleadores, como que ésto fuera una norma,
en virtud de gue é&stas no cuentan con el apoyo de un hombre; lo
que las hace verse aparentemente débiles ante ciertas situaciones,
todo esto, es consecuencia del factor socio-cultural, en que se

desenvuelve la sociedad guatemalteca.
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CUADRO No. 3

INGRESCS POR OCUPACION

INGRESOS OPERARTA DEPENDIENTE SECRETARIA TOTAL
400-500 73 03 01 77
500-600 21 05 07 33
600-7C0 13 01 09 X
700-800 oo 00 04 13
800-Mas og [ole] 04 04
TOTALES 116 09 25 150
FUENTE: Investigacién de Campo,
Vemos en el cuedroe anterior, que el ingreso mensual promedio

de las madres

costo de la wvida actualmente,

de politicas

rechos de la mujer trabajadora,

entrevistadas,

sionistas extranjeros.

Dentro de

er la mujer,

siguiente:

las

objeto de estudio,

situaciones

es de .500.00,

en comparacifn al

situacién que chedece a 1la falta

socio-econdmicas

en materia legislativa laboral que protejan los de—

factor que aprovechan los inver—

que prevalecen

se hace necesario resaltar las
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Vemos que el 54.66% de é&stas han asistido a la escuela prima-
ria, en algunos de los casos incompleta; oscilando entre los 22

¥y 26 afios de edad.

Asimismo, este grupo de madres trabajadoras se encuentran.
en estado de solteria (significa gue tienen una responsabilidad
mis, por el hecho de desempefiar el rolvde jefes de hogar); o unidas
¥ cuentan con un ingreso mensual promedic de Q.500.00 ne logrando

cubrir sus necesidades bésicas.

Podemcs entonces relacionar entre este cuadro y los anteriores,
que uno de los factores que dan lugar a éste ingreseo de las entre-
vistadas ha sido el bajo nivel académico, lo cual no permite lograr

mejores espacios en el campo laboral.

Este circulo viciose no le permite a la mujer dedicarse
a engrandecer su autoestima, lo que limita a alcanzar un mejor

nivel de vida.

: e — T i 0 o
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GRAFICA No, 1

TIENE OPORTUNIDAD DE ASCENSOS SU TRABAJO

REFERENCIA:
8I = 62 = 41.33%
NO = 88 = 58.66%

FUENTE: Investigacién de Campo.

Comc podemos cbservar en la gréfica anterior, de 150 casos,
58.66% respondieron negativamente, lo que nos indica que la mujer
en nuestro medio, no tiene oportunidad de ascensos; en alpuncs
de los casos, es per falta de instruccién y la mayoria de las veces,
por la discriminacidén que tienen los empleadores, c¢on respecto
a la condicidén de la mujer, ya que el privilegio lo tiene el hombre,
pues é&ste tiene y ejerce poder sobre el valor adquisitivo de los

bienes.



GHAFICA No., 2

HA RECIBIDO ALGUNA CAPACITACION

REFERENCIA:
RO = 116 = 77.33%
SI = 34 = 22.66%

FUENTE: Investipacién de Campo.

Observamos en la grafica, que no existe mayor capacitacidn
para la mujer, ya que el 77.33% respondieron que NO; y el otro
22,66% con‘cestél afirmativamente, haciendo la salvedad de gue
esta capacitacién se da en cuanto a cursos de relaciones humanas
o temas generales, no especificos en.cuanto a su puesto de tra'hajo-
u ocupacidn.

Por lo tanto, se limita la oportunidad a la mujer a adquirir
mayor capacitacién en su trabajo; 1lo que 1le impide tener puestos

mas calificados o mejoras salariales. ~
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GRAFICA No. 3
EL TRATO QUE SE DA A HOMBRES Y MUJERES EN SU LUGAR DE

TRABAJO ES EL MISMO

£
AY
// \
L AN
\
|

[
{
{ ——  100%
//
\
/
N\ I

REFERENCIA: ._/

SI = 150 = 100%

FUENTE: Investigacién de Campo.

E]l 100% de las entrevistadas respondieron afirmativamente,
entendiéndose que la mayoria laboran come operarias en fabricas,
no olvidando que son dirigidas, en gran parte por extranjeros,
mismos que han venido a nuestro pais a explotar la mano de obra,
sobre todo en la poblacién joven; lo que da como resultado, que

el trato para ambos géneros sea igual, pues lo gue interesa es

mayor produccidn.
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GRAFICA No. 4

OPINION RESPECTO AL TRATO QUE RECIBRE DE SU PATRONO

REFERENCIA:

AMABLE = 12 = 8%
PREPOTENTE = 112 =  74.66%
JUSTO = 26 = 17.33%

FUENTE: Investigaci6n de Campo.

En esta grafica vemos que el 74.66% de las entrevistadas res-—
pondieron que el tratoe que reciben de su patrono, es prepotente,
&sto es indice elevade de la desigualdad de género em el campo
laboral, ya que la mujer, por los patrones de conducta socio-cultural,
se le ha tomadc como a un ser més débil que ¢l varén, lo que da
lugar a la superioridad de los empleadores, gue en su mayoria son
hombres. Llama la atencién que sea un grupo minoritario de mujeres
que han llegado a una toma de conciencia, para poder exigir. sus

derechos y ocupar asi los espacios que realmente le corresponde.
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GRAFICA No. 5
CONSIDERA JUSTO QUE LA MUJER, POR SU MISMA RATURALEZA,
TENGA MENOS DERECHOS QUE EI HOMBRE, NGO SOLO EN SU LUGAR

DE TRABAJO SINC EN EL MISMO HOGAR

REFERENCIA:

NO = 150 = 100%

FUENIE: Investigacién de Campo.

Chbservamos en ia gréfica anterior, que el 100% de las entre—
vistadas respondiercn negativamente; pues a través del large recorride
histérice gque ha tenido la mujer por la lucha de iguaidad de derechos,
ha llegado a tomar conciencia, en cuanto a su papel dentreo de la
sociedad come ser humano; para todos existen las mismas necesidades
¥ obligaciones, mismas que repercuten en el bien comin, por tal
razén, 1a poblacidn investigada manifestd su inconformidad a este

respecto.
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GRAFICA No. &

CONDICIONES LABORALES EN QUE EFECTUA EL TRABAJO

REFERENCIA:

BUENAS = 60 = A40%
REGULARES = 73 = 4B8.66%
MALAS = 17 = 11.33%

FUENTE: Investigacién de Campo.

Tal y como lo muestra la grafica anterior, podemos mencionar
el incumplimiento de 1la ley en nuestro medio; ya que el A48.66%
de las entrevistadas, manifestaron que efectlan su trabajc en .regulares_
condiciones, lo gque indica que se€ viclan los derechos laborales

de la mujer ¥ se evidencia le falta de control por parte del

Estado en cuanto a la proteccién de la salud de la mujer trabajadora.

? =———— N | I )
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GRAFICA No. 7

CPIRION SCBRE MEDIDAS HIGYENYCAS

REFERENCIA:

EXCELENTES = 06 = 4%
REGULARES = @8 = 65.33%
MALAS = 46 = 30.66%

FUENTE : Investigacidn de Campo.

El cédigo de Trabajo en el Articule 197, Higiene y Seguridad en
el Trabajo, menciona que <todo patrono, esti obligado a adoﬁtar
las preqapciongé necesarias para proteger eficazmente la vida,
la salud & la moralidad de las <+rabajadoras; sina embarge, con esta
gréfiqa, vemos .1a violacidén no sélo de la le&, sine de la mujer
trabajadora, al no proporcionarle mayor seguridad en su Area de
trabajo; fal ¥ comc lo manifestara el 65.33% de las entrevistadas;
es de hacer notar que solo el 4% respondieron que las condiciones

y ambientes de trabajo son excelentes.
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De =alli gue por la falta de toma de ‘decisiones, la mujer

ha dade lugar a que sSs ie de un <rato diferente al del hombre.

GRAFICE Ko. 8

HA SIDO OBJETO DE HUMILLACIONES POR PARTE DE SUS

COMPANERCS DE TRABAJO

REFERENCIA:
51 = 107 = 71.33%
NO = 43 = 28.66%

FUENTE: Investigacién de Campo

La griafica muestra, que la mayoria de mujeres, o sea el
71.33% de las entrevistadas, son objeto de humillacidén por parte
del hombre, dentro de su trabajo, &sto nos da como resultade la
desigualdad de génerc en el campo lab.bral; manifestando &stas que
la mayoria de las veces, los compafieros hacen alusidén a que 1la

mujer no puede compararse con el hombre en el desempeflo de sus

! - ' DN T T i
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labores; ya que su funcién principal dentro de la sociedad es el

de la reproduccidn.

Es evidente que la formacidén que se le ha dado al hombre
ha side influenciada por los estereotipos socio-culturales que

no scn mias gue un atraso para el desarrollc del pais.

GRAFICA No. 9
HA SIDO OBJETOQ DE ACOSO SEXUAL, POR PARTE DE SU JEFE

O ENCARGADO DE TRABAJO

18% e

~
REFERENCIA:

51 = 123 = 82%
NO = 27 = 18%

FUENTE: Investigacién de campo.
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Observamos en la grafica anterior que el 82% de las entrevista—
des, ha sido objeto de acoso sexual en su trabajo; ya que en algunos
€e éstos casos tanto los empleadores come los jefes inmediatos, X
piden a la mujer favores sexuales a cambic de aumente de salario,
mejores puestos, ete, Con ésto vemos el abuso de poder por parte

del hombre y el incumplimiento de 1a ley.

Durante la encuesta realizada, se comprobs ademis que 1la
mayoria de las mujeres que son acosadas sexualmente, pértenecen
a un grupo social, 1 cual no tiene oportunidades de educacién,
menos una orientacidn general que le permita una formacién adecuad;a

para afrontar su problemdtica.

Lo enterior da como resultado que. prevalezca impunidad sobre
la mujer puatemalteca, pues el abuse y corrupcién de las leyes
imperantes en nuestro medio, no permf.te un  desarrolle adecuado
de nuestra sociedad, por consiguiente la mitad de 1a poblacidn
del pais, que son mujeres, han sido exclujidas de participar en

equidad e igualdad de condiciones.

5 = R 41 0 3 1 ik
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GRAFICA No. 10

QONOCE DE LAS LEYES LABORALES QUE LA PROTEGEN

REFERENCIA
SI =
N = 12 = 8%

FUENTE: Investigacion de Campo.

Como vemos en la grafica anterior, el 92% de las
entrevistadas respondieron que el Cdigo de Trabajo es el
documento legal que las protege, pero su contenido no lo
conocen a cabalidad; por aparte comentarcn gue el documento;
no es aplicable en nuestro medio; pues se queda solo en lo
escrito, ya cue cada vezr que presentan algin problema
laboral, en su mayoria acuden a la Inspeccidn General de
Trabajo, en donde se engavetan los casos y no se resuelven
los problemas. Segfin lo manifestado por dichas sefioras,

existe corrupcion en los encargadecs  de aplicar



-33-"

la ley, ya que tanto los que las hacen, como los empleadores, hacen
caso omiso de sus demandas, llegando -al extremo de amenazar a las
trabajadoras para que no denuncien tal situacidn.

Como es sabido, existen otras leyes que protegen a la mujer,
qomo lo son los Convenios Internacionales, que Guatemala ha ratifi-
cado y participado en la elaboracién de los mismos, éstos se han
manifestadc en beneficio de los derechos de la Mujer; lo que nos
indica que debe . haber una divulgacifin mds adecuada de los mismos,
extendiéndose a la sociedad en general, no sole ha determinados
sectores; de lo contraric Guatemala estaria violando dichos convenios,
y ademis estaria contribuyendo a la corrupcién de la Ley.

Be considera que la falta de conocimiento y participacién

en la elaboracién de politicas, programas y proyectos a nivel institu-
cional, que deb eria desempéﬁar el trab;jador social; no ha permitido
que comozoa mAs de cerca la problemitica laboral de la mujer, menos
la desigualdad gque existe entre hombres y mujeres en la sociedad.
Un ejemplo de ello es que el Trabajador Social no ha estado dentro
de los grupos consusltivos, para la elaboracién de politicas; vy,
muy pocos estdn participande en 1la divulgacién, educacidn y capaci-
tacién sobre el tema en menciém.

En lo que respecta al Irahajadnt Social del I.G.5.5. no ha

participado, dada la polftica institucional que impera actual-
mente; ademds, no ha asumidc su verdadero papel como lo es el campo

de la concientizacidn.

1 P - Sk A i a1 n s sninne
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2.2 OPINION DE TRABAJADORES SOCIALES
GRAFICA No. 11

SABE USTED QUE ES GENERO?

12
No. de Trabajadores

Sociales

0_
entrevistados x

05

03

0z

o1

T

/,

[

FUENTE: Investigacién de Campo. ST NO
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Como observamos en la gréfica anterior, todos los Trabajadores
Sociales, como las personas en general, conciben el Genero, desde el
punto de vista biolégico, es decir las diferencias figicas y fisiols-

gicas que existen entre el hombre y la mujer. *

Solamente una de Vlas entrevistadas manifest§ que el Género,
es la diferencia establecida por si;tuacién de cultura o costumbres;
diremos entonces que el enfoque de Gfmero que tiene el profesional
de Trabajo Sdcial ¥y J.a‘ soéiedad en ééneral, no ha permitido anaiizar.
expliéar ¥ buscar so'l.uciones adecuadas a la problemftica de 1la

mujer guatemalteca, particularmente para aguellas gque son victimas

de desigualdad y violacién a sus derechos en el campo laboral.
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GRAFICA No. 12

HA RECIBIDO ALGUNA CAPACITACION SOBRE LA TEQRIA DE GENERO

No. de Trabajadores i3 -
12 —

Sociales entrevistados.

03 —
02 —
01—

Respuestas

NG
(100%)
FUENTE: Investigacidn- de Campo.

Con respecto a la respuests obtenida, eﬁ la gréifica anterior
podemos observar, que falta mucha capacitacién sobre lo que es la -
teoria de género, sobre todo para el Trabajador Sccial, quien es el
profesional que conoce més de cerca la problemAtica laboral de la mu—

jer, a través de las entrevistas,

Uno de los factores que dan lugar & esta situacidn es que -

no se le ha permitido al Trabajador Social, participar en la elabora-
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cién de proyectos y programas a nivel institucional; lo que ayudaria

a solucionar esta problemé&tica.

La capacitacién gque ha recibide o recibe el Trabajador Social,j

no esti ajustada a las necesidades de la poblacifn que asiste.

GRAFICA No. 13

CONOCIMIENTC DE LA PROBLEMATICA LABORAL
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A pesar de que la mayoria de entrevistados, respondieron afir-
mativamente, con respecto a que si conocen la problemdtica laboral
de 1la mujer, su intervencién en este contexto ha sido finicamente
de mediador entre la parte empleadora y la trabajadora afectada;
es decir que ésta se limita a un quehacer paliativo, no ha participado
en la elaboracidén de politicas especificas & la problemdtica laboral

de la mujer, que dé los lineamientos necesarios para la solucidn

de la misma.
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GRAFICA No. 14
CONOCE LAS LEYES LABORALES EXISTENTES EN EL PAIS

QUE PROTEGEN A LA MUJER GUATEMALTECA
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Tal y como se observa en la grafica anterior, la mayoria
de Trabajadores Sociales, conocen de la existencia de la ley que

protege a la mujer, refiriéndose al C6digo de Trabajo exclusivamente.

Lo anterior obedece que =2 nivel institucional no existe
una capacitacién sobre 1o que es la teoria de género, menos su
repercusién en el campo laboral; &sto da como resultado s Que la

labor del Trabajador Social dentro de esta problemitica, se limita
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UGnicamente a las orientaciones generales de determinados problemas
presentados por las madres trabajadoras, sin profundizar, si realmente
se cumplen las leyes laborales imperantes en nuestroc medioc. . Ademis,
desconocen la existencia de otros documentos legales en donde se

contemplan los derechos laborales de la mujer.

Recordemos que estos derechos no solo se encuentran en el
Cédige de Trabajo, sinc en la misma Constitucidén Politica de la
Repiiblica de Guatemala, donde se plasma las garantias individuales
¥ sociales de los ciudadanos, el Cédigo Civil,. siendo el conjunto
de Leyes que respalda a las ciudadanas y a los ciudadanos en sus
relaciones sociales; asi tenemos también los Convenios Internaciona—
les, como lo es la Convencién de Nacicnes Unidas sobre la Eliminacidn
de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer, la cual
Guatemala ratified en 1,892, Ademés, la Convencién Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
"Belem Do Para", ratificada por Guatemala en 1994; asi podriamos
mencionar una serie de estos convenios, que indican que la Mujer
Guatemalteca ha tomado conciencila participando en los mismos, para

poder ocupar un espacio en los diferentes dmbitos de la sociedad.
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GRAFICA No. 15
RESPECTO A LA ELABORACION DE POLITICAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS

A NIVEL INSTITUCIONAL, CUAL HA SIDO SU PARTICIPACION
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FUENTE: Investigacién de Campo.

La respuesta obtenida, que muestra la grafica anterior es
praducte de la falta de participacién del Trabajador Social en
la elaboracién de politicas, programas y proyectos a nivel institucio-
nal. Deduciendo con lo anterior que en la actualidad, este profesio-

nal no ha logrado espacios puesto que su trabajo se enmmarca dentro

de las estructuras ya existentes, lo que produce un fendmeno que
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no se ajusta a los principios del Trabajador Sccial; pues aungue
&ste conozea ia problematica de la realidad existente en la sociedad,
no mporta su potencial encaminando su rol a una orientacitn adecuada

hacia 1a solucién de los problemas existentes en el medio.

Todos los entrevistados coincidieron en que las alternativas
para la solucidén de la problemitica de género, debe hacerse a través
de proyectos y programas dirigidos, no s8le & la clase trabajadora

sino a la poblacién en general.

Ademis, dentro del Hospital de Gineco-Obstetricia deberén
darse charlas a las madres trabajadoras para gue conozcan mejor

las leyes gue las protegen, ¥y asi reclamar sus derechos.

Es necesaric hacer un llamade a la reflexién a todos los
Trabajadores Sociales y a la Mujer en general; con respecto a elevar
su autoestima, pues de &sta dependerd los juicios que haga con
respecto a la realidad en que vive, ¥ asf podrd transmitir esas
actitudes positivas a todas las madres trabajadoras, para que cada
una de ellas participe y contribuya en ese desarrollo sostenible

que nuestra Patria espera.



CAPITULO 3

PROBLEMATICA DE LA MUJER TRABAJADORA EN EL CAMPG. LABORAL,
MADRES AFILIADAS QUE ASISTEN Al HOSPITAL DE GINECO-OBSTETRICIA
DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL -IGSS—

Y LA INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL ANTE I..A. PROBLEMATICA

3.1 BREVE CARACTERTZACION DE LA PROBLEMATICA DE LA MUJER EN

CAMPO LABORAL:

Para poder hablar de la problemitica de la mujer en el campo
laboral, es necesario decir que, la misma se ha manifestado desde
que ésta se incorpord al proceso productivo, ya que al desempefiar
la mujer vario;.; papeles_ dentro de la sociedad, como lc es el ée
esposa, madre y trabajadora, ha originado una serie de situaciones
que en un momentc dado han provocado los problemas que ésta manifiesta

dentro del campo laboral.

Con el estudio realizado se determiné que las madres que
asisten a control de maternidad al Hospital de Gineco-Obstetricia
del IGSS, en su mayoria son mujeres jovenes gue a temprana edad
se han incorporado al procese productivo del pais, dada la situacidn
de extrema pobreza; asi como también pertenecen a hogares desimtegrados
cuyo nivel social, educativo, cultural y econdmico es bajo. Estas
trabajadoras ademis de los factores ya descritos, son -marginadas

por la misma sociedad; limitandoseles la oportunidad de capacitarse,

¥ estidn sujetas a ciertos roles especificos de su género; los cuales

: a1 SR T
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han sido creasdos por las diferencias que existen entre hombres

¥ mujeres.

Scn mujeres que viven y enfrentan graves problemas, como
por ejemplo la violencia, misma que reciben en su hogar y en el
trabajo, ¥ por la misma situacifn en la que se desenvuelven no

encueniran solucidn a sus problemas.

Este hecho nos demuestra que la mujer ha mantenido una lucha
constante para poder afrontar su verdaderc papel dentro de la socie-

dad.

la mayoria de mujeres sufren en el trabajo explotacidn fisica,
son obligadas a laborar més tiempe de lo gue establece la jornada
normal d;e trabajo; para poder subsistir y sostener = sus hijos,
tienen que someterse a una serie de abusos, entre éstos el acoso
sexual. Ademfs, en algunos casos, son abandonadas por su pareja,
cresndole as{ la responsabilidad de educar a los hijos sin el apoyo
del hombre.

En resumen podemos decir, que los patrones de conducta socio-

' cultural, ha dado origen a la problemftica laboral de la mujer.

3.1.1 MARCO LEGAL PARA LA MUJER TRABAJADORA:

La Constitucidén Politica de 1la Repiiblica de Guatemala ¥
el Cédigo de Trabajo garantizan los derechos de la mujer trabajadora,

en los cuales se plasman los principios que la protegen.
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La Constitucién Politica de la Repiiblica de
Guatemala contiene las garantias individuales ¥
sociales, la forma de gobiernc y organizacifn social,
los principios del sistema legal. Entre algunos
articulos contenidos en la misma, podemos mencionar:
Articelo 1. Proteccién de la Persona: El Estade de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la
familia, su fin es el bien comiin.

Articule 2. Deberes del Estado: El Estado debe
garantizar a los habitantes el derecho a la justitia,
la seguridad, la vida, 1la libertad, 1la paz y el
desarrello integral.

En relacién a estos dos articulos, la realidad de la
muzjer es otra; pues durante la investigacidén. a través
de las entrevistas efectuadas, se establecid gue 1la
mujer estd desprotegida, constantemente se violan sus
derechos, como persona y como ciudadana; lo gue indica
que las leyes se plasman en un documentos pero no se

cumplen.

En el Articule 212 del Cédigo de Trabajo establecen
los derechos de la mujer trabajadora, entre otras cosas
se consigna que: toda trabajadora mayor de catorce
afios puede pertenecer a un sindicato sin temor a ser

despedida.

En la realidad nacional tomande como referencia la
introduccién de 1la industria maguiladora al pais,

se evidencia en el estudio efectuado, que las

madres trabajadoras que asisten a control prenatal al Bospital

4 S ——— SRR (L8] B IS I T3
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de Gineco—-Obstetricia del Seguro Social, laboran en esta industria;
en la cual son objeto de abusos e injusticias por parte de los
empleadores; muchas veces estas madres - han tratade de organizarse,
para exigir sus derechos laberales; sin embargo, manifestaron que
al hacerle, han sido despedidas o amenazadas, y por el temor Gge
perder el trabajc o sus prestaciones de ley, no continfian su lucha,
por lo que nuevamente se cae en el incumplimiento de la ley, sin

que las autoridades de trabajo intervengan para el efecto.

La ley prohibe d&iscriminacidén por maternidad y lactancia.
El Articulo 151 del C&digo de Trabajo dice: "Se prohibe a los
patronos f{as) anunciar por cualquier medio sus ofertas de empleo,
especificando como requisitos para 1llenar las plazas, el sexo,
la etnia y el estado civil de la persona, salvo en casos especiales
en que por el tipo de trabajco sea necesaric, entonces, la parte
empleadora, deberd solicitar autorizacifén a la Inspeccidén de Tra-
bajo".

iiteral b): '"Em el trabajo no debe haber diferencia entre

mujeres solieras y casadas con responsabilidad familiar®.

Literal c): "Se prohibe despedir a trabajadoras en estado de —
»

embarazo. Ellas gozan de inamovilidad. No seles puede despedir".

Literal e}: "Ademds, la ley regula la proteccién de la mater-

nidad ée la mujer trabajadora. Ella no debe ser puesta a trabajo pe—
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sado gue ponga en peligro su vida, ni la de su hijo o hija".

Con respecto a lo mencionado se ha establecido en la investi-

gacién realizada, que en algunas fébricas se vedan estos dereches,
.

pues la madre trabajadora, se gueja de gue el patrono en algunos
de los casos despide a la mujer embarazada, o al regresar de su
pericdo post-natal ya no la recibe; aduciendo que por los nifios
piden muchos permisos, lo que afecta la produccidén del trabajo.

En estos lugares de trebajo usan substancias nocivas, que a la

larga afectan no s6lo a la madre, sine a los nifios.

Las madres entrevistadas manifestaron que al acudir a la
Inspeccién General de Trabajo, no se les resuelve el problema,
ya que los inspectores son pagados por los mismos empleadores,

para que se queden callados ante las quejas de las trabajadoras.

3.1.2 FACTORES QUE HAN DETERMINADO LA DESIGUALDAD DE GENERO EN

LA SOCIEDAD GUATEMALTECA:

El factor principal que ha determinade 1la desigualdad de
género, ha sido el socio-cultural; a través del desarrollo histérico
de la sociedad misma, se han creado ciertos esterectipos que hacen

la diferencia entre el género.

El hecho de que la funcién de las mujeres socialmente sea
considerada complementaria a la del hombre, le asigna también una

posicidén social subordinada respecto a éste; es decir que la posicién

E—— (RIS SR b ST R TE ST ITETN
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de poder en la sociedad la ocupa el hombre, en los diferentes &mbitos:
social, peolitico, econdmico, etc. Y el Gnico campo en donde 1la
mujer tiene poder, es el doméstico; sin embargo, también en é&ste
campo el hombre ejerce su poder, manifestando algunas veces su

machismo.

Se considera que las condiciones de subordinacién de 1la
mujer, se deben a causas estructurales, come lo son: la divisidn
sexual de roles y tareas que se le asignan exclusivamente a la
mujer en el trabajo doméstico y el cuidado de los hijos; y el acceso

desigual de hombres y mujeres a los recursos productivos.

Hay que comprender gue el sexo, no es determinante para

definir el rol ¥ la identidad de hombre y mujer, sino es el género.

El género, es una construccidn social y cultural del sistema,
que ha generadc ciertas estructuras para mantenerse como sistema;
1o cuwal impide el progrese y desarrollo del pais, pues margina

al 50% de la poblacidén por su condicién de ser mujeres.

El precepto legal que dice que la mujer embarazada tiene
derecho al Seguro Social, para su control pre y post-natal es
una falacia. Hay casos de madres trabajadoras que quedan desprotegi-
das, debido a gue los empleadores, para no estar afectos al pago
de sus contribuciones con el IG6GSS, no incluyen en las ﬁlanillas

a estas mujeres, y asi es como les quitan este derecho a ellas
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¥ a sus hijos.

En cuanto al articulo 153, mismo que hace referencia a la
lactancia materna; manifestaron las entrevistadas que en su mayoria
no pueden gozar de la misma, pues en dichas fébricas las obligan.
a reponer comoc hora extra, la hora de lactancia, Los lugares de
trabajo no reunen ;os requisifos adecuados, comoc para gue la madre

amamante a su hijo.

En relacién al Articulo 197: Higiene y Seguridad en el Traba-
jo: Segfin la encuesta realizada, se encontrd que la mujer trabajade-
ra, se desemru_elve en ambientes inadecuadoes, que ne guardan las

medidas higiénicas y de seguridad que la ley demanda.

En sintesis se concluye, que en Guatemala  existen leyes
que se encuentran al margen de la realidad social, ya que la mujer

queda desamparada por el incumplimiento de la misma.

3.1.3 IMPACTOS QUE HA CAUSADO LA DESIGUALDAD DE GENERO EN LA

SOCIEDAD GUATEMALYECA:

Con la situacidn  de extrema pobreza gque impera en nuestro

pais, la mujer ha tenido que incorporarse al proceso productivo.

Como es sabide por +todos, el desarrollo socio-econdmico,
requiere de justicia social, para responder a- las demandas sociales
de la poblacidén. Por tal motive, se hace necesario la participacidn

de todos los sectores de la sociedad en este esfuerzo.

T == SR R
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Sin embargo, en la prédctica social se hace evidente la desi-
gualdad de género; no obstante gue, es donde la participacidn activa
de la mujer es muy importante, para el desarrolle econdmico, social,

‘eultural y politico de Guatemala.

Por lo anterior, el Estado estd obligado a promover la elimi=-
nacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer.
Deberd contribuir, en el fortalecimiento de la participacién de
la mujer, en este desarrollo schre bases de igualdad, haciendo
honor a los compromises contraidos en Convenios Internacionales

en relacidén a la mujer.

La problemdtica de pgénero desaparecerd cuando a través de
la divulgacién y creacién de estrategias, planes y programas, Se
aborde los complejos problemas que afectan a la mujer, sélo asi
podré ser posible la participacién de la mujer en la produccidn
y en la vida scecial, cultural y politica del pais al otorgarle

ias mismas posibilidades de participacién que al hombre.

Es decir que la mujer tenga acceso no s6lo a la educacién
y capacitacién, a la vivienda, a la salud, al trabajo, sinc también
a la organizacién y participacién, etc.; cuando esie objetivo se

alcance disminuird sensiblemente la discriminacién de la mujer.

Con lo anteriormente expuesto, se estd tratando de cambiar

esas estructuras socio-culturales que Se han originado a través
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del desarrollo histérico del pais.

Con esto se da oportunidad a la mujer, para que juegue realmen—
te el papel que debe desempefiar dentro de la scociedad desde la:
perspectiva de género. Entendiéndose que este fendmeno, es un
procesc que conlleva una lucha larga y lenta, pero que su resultado

serd por el bien de la comunidad en general.

3.1.4 MEGCANISMOS UTILIZADOS PARA LA SOLUCION DEL PROBLEMA:

Bstos mo han sido més que la toma de conciencia y la orga—
nizacidén de aigunas mujeres, que han luchade por hacer efectivos

sus derechos dentro de la sociedad.

Se har creado agrupaciones, . organizaciones, asociaciones,
asi como la Oficina Nacional de la Mujer, adjunta al Ministerio
de Trabajo y Previsién BSocial; cuya funcién es divulgar a todo

nivel las leyes existentes en el pais que protegen a la mujer.

Toda esta actividad se ha realizado, no s6lo a través de
los medios de comunicacién social, sine por medic de programas

¥ talleres a nivel nacional e internacicnal.

Uno de los factores principales de esta lucha "ha sido que
la mujer participe en la toma de decisicnes, para la elaboracidn
de politicas, programas y proyectos y no quedar al margen de los

derechos y - obligaciones que se le han atribuide en los diferentes
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roles y tareas que desempefia dentro de la sociedad.

Como se puede ver la organizacién y la participacién activa
de todas las mujeres, es muy importante para el desarrollo y bienestar

de nuestro pais.

3,1.5 PROBLEMATICA QUE PRESENTA LA MUJER TRABAJADORA PROTEGIDA
POR EL PROCRAMA DE MATERNIDAD DEL INSTITUTC GUATEMALTECO

DE SEGURIDAD SOCTAL ~IGSS-:

En los puntos anteriores de este mismoc capituio, se ha
dado a conocer una breve caracterizacidén de la problemitica de
la mujer en el campo laboral, asi como el marco legal laboral péra
&ésta; ademds, los factores que han determinadc la problemdtica
de género en la sociedad guatemalteca, los impactos que ha causade
ésta y los mecanismos utilizados para la solucidén de este problema.

De lo anterior no se escapa la madre trabajadora protegida por
el Progr‘a.mé de Maternidad, gue asiste &l Hospital de Gineco-Obste-
tricia del IGSS, haciendo una referencia de la misma; por lo que
se evidencian los siguientes aspectos:

a) Poco conocimiento, en cuanto a los derechos que tienen

como mujeres trabajadoras.

b) Falta de capacitacién, en relacidén al tema de estudio.
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d)

e)

)
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Manejo inadecuado de 1la problem&tica laboral que presenta,

nc sSlc por parte del Trabajador Social, sino de las insti-

tuciones que manejan las leyes que la protegen.

Poca

concientizacién de

en el medio.

la problemética laboral

imperante

Falta de organizacién, para hacer que se apliquen sus derechos

dentro del proceso productivo del pais.

Bajo nivel de instruccidn, el cual no le permite participar

en todos los ambitos de la sociedad.

Estos

aspectos han determinado

la inapiicabilidad

de las

leyes laborales gue protegen a la mujer, ya que el Trabajador Social,

se ha coneretado Gnicamente a orientar a las trabajadoras, a dirigirse

a la Inspeccién General de Trabajo, cuando manifiestan algin problema.

Existiends:

con é&sto una labor ocupacional o de escritoric, que

se aleja de la realidad y no se ajusta a las necesidades laborales

que presenta la madre afiliada.

3.1.6 CUAL DEBE SFR LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN

HOSPITAL DE GINECO-OBSTETRICIA DEL IGSS, ANTE LA PROBLEMATICA

DE DESIGUALDAD DE GENERO QUE DPRESENTA LA MADRE TRABAJADORA

INVESTIGADA?:

Por

lo

expuesto anteriormente,

3¢ hace necesario

sugerir

algunos elementos que podrén ser considerados por los Trabajadores

IRENRIN) 4 OO 111
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Sociales, que se relacicnan con el tema de investigacién:

a)

b)

a)

Organizar seminarios-talleres sobre los derechos de la mujer
en la sociedad.

Capacitarse sobre 1la problemitica laboral de la mujer, con
el fin de brindarle una mejor orientacidn, en cuanto a la

aplicacién de las leyes laborales que la protegen.

Realizar una Jlabor de proyeccidén social, dirigida no sélo
a la mujer trabajadora, sino a la parte empleadora; para
que ambos reconozcan sus derechos Y obligaciones dentirc

del campo laboral.

Participar en la elaboracién de politicas, programas ¥

proyectos a nivel institucional.

Estas actividades tienen el propSsito de dar lineamientos

para llevarlos a la préctica; y que el Trabajador Social se desempefie

de acuerdo a los principios del Trabajo Social, ya que en la realidad

el trabajo se realiza en forma asistencialista, enmarcadce dentro

de rutinas ya establecidas, por 1o gque su labor en si, se pierde

en una serie de funciones administrativas al gervicio institucional,

gue viene a caer en un "Servicio Social" y no en el Trabajo Social,

el cual debe ser rencvador.
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Deberd hacer uso de los recursos, para poderse proyectar
mis a los sectores populares, con el fin de promover cambios que

ayuden a desaparecer patrones de conducta socio-culturales, que

s

han dado origen a la desigualdad de género, no s6lo en el Ambito

laboral, sino en todos los &mbitos sociales.

«

Leniral

. Bipitoteca
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4. PROPUESTA DE CAPACITACION A TRABAJADORES SOCIALES DEL INSTITUTOQ

GUATEMALTECQ DE SEGURIDAD SOCIAL -IGSS-, SOBRE TEORIA DE GENERO

I. JUSTIFICACION:

La Seguridad Social surge come consecuencia del desarrollo
de la sociedad, con el propSsito de mejorar las condiciones de

vida de los trabajadores.

En Guatemala surge é&sta el 28 de octubre de 1846, al emitirse
el Decreto No.29%5 del Congreso de la Repidblica, Ley Orgénica del
Institutoe Guatemalteco de Seguridad Social, que regula la creacién
de dicho institutc como institucidén autdnoma, de derecho piblico,
con personeria Jjuridica y plena- capacidad para adquirir derechos
y contraer obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en beneficio
del pueblo de Guatemala un régimen nacional, unitario ¥ obligatorio
de Seguridad BSecial, de conformidad con el sistema de proteccién

minima. 19

Dentro de sus principios, tenemos el de igualdad: el cual
se refiere a la igualdad de criterio con que se debe aplicar la
Seguridad Social, sin distincién de clases, razas, religifn, ideas
¥y grupos; es decir que éste principio no excluye a la mujer de

sus derechos como ciudadana,

19/ Bases de la Seguridad Social en Guatemala. Publicaciones del
IGBS. Volumen I. 1849,
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Actualmente el IG58 cuenta con los programas de Accidentes
en General, Programa sobre proteccién relativa a maternidad (vigente
desde 1953}, Programa proteccifn relativa a enfermedad y programa

>

reiativo a Invalidez, Vejez y Scbrevivencia.

Como wvemos, desde 1953 la wmujer +trabajadora se encuentra.
protegida por el Régimen de Seguridad Social, a través del Programa
de Maternidad, perco lamentablemente come las leyes no se cumplen,
ésta atraviesa serics problemas laborales cuando hace uso deé este
programa, pues los patronos las limitan, no dandoles permiso,
desconténdoles . el dia due asisten a consulta y otros optan por

despedirlas.

Hasta la fecha sen 44 aflos de discriminacién y lucha que
ha vivido la mujer protegida por el Régimen de Seguridad Social,
¥a que durante el proceso histérico del pafs, la desigualdad
en las esStructuras sociales y econdmicés en todas las formas de
actividades productivas ¥y accesc de recursos lé han limitado
de disfrutar de sus derechos como ciudadana y de ocupar los espacios

que le corresponden, tal y como se plantee en el estudio efectuado.

Durante todo este desarrollo histdrico de lucha y participacién
de la mujer en la actividad productiva del pafs, se han presentado
alpunos fenbmenos de cambio, como lo es el Proceso de Paz en Guatema—
la; mediante el ‘cual las partes han firmado alpunos acuerdos,

entre éstos el Acuerdo Sobre Aspectos Socio-Econémicos y situacién
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Agraria.

En este se plasma la participacién de la mujer en el desarroilo
econdmico y social, reconcciendo su contribueidén en las diferentes
esferas, econdmicas y sociales; asi como también, se comprometen
a reconocer la igualdad de derechos entre la mujer y el hombre,
no solo en el hogar, sinc en el trabajo, otorgindole la oportumidad
de acceso a la educacidn, capacitacidn, vivienda, salud, trabajo,

organizacién y participacién, legisliacidn.

Es decir, que se le estd dando una igualdad de derechos entre
la mujer y el hombre, en el ejercicic del poder y la adopcifn

de decisiones a todo nivel.

Tomande en cuenta 1o anterior, se considera importante ¥y
una necesidad urgente, la educacién y capacitacién de la mujer,
por lo tantc, se deben aprovechar las acciones y espacios del
Trabajador Social dentro del Segurc Social para que éste contribuya

en la operativizacién de los Acuerdos de Paz.

Actualmente el Trabajador Sccial, se desempefia en acciones
que no cumplen con los principios del Trabajo Sccial, ya que dentro
del 3IGSS su funcidn se concreta a realizar actividades no de su
competencia profesional (enmarcada esta en  un manual de normas
y procedimientos), que no permiten cambios dentro de su quéhacer,

ni mencs dar solucidén a los problemas que presenta la clase trabaja-
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dora.

Se considera necesaric que el desgmpeﬁo del Trabajador S_ocia_l
dentro del IGES, se eleve hacia- los principios con que fu# creadoc
)

éste, para que surja una verdadera Seguridad Social, cuya cobertura
se enfoque hacia wuna actividad preventiva, gque permita mejorar

la c¢alidad de vida de la clase trabajadora, y su proyeccibn sea

eminentemente social.

Por lo expuesto, €5 necesario gue el Trabajedor Sccial,
tenga una visién més amplim de la problemitica laboral de la pobla-
cién y sobre todo de la mujer; por lo que se hace necesaria su
capacitacién con respecto a Teoria de Género, los factores que

han determinado éstos y otros aspectos relacionados con el tema.

De manera gue se presenta esta propuesta como una contribueién
para minimizar la problemdtica estudiada y contribuir desde el
campo de la Seguridad Social a la operativizacién de los Acuerdos
de Paz, particularmente aquellos referides al desarrollc econdmico

¥y social de la mejer guatemalteca.

II. OBJETIVOS:

GENERAL

Brindar una capacj_téc'ién integral a los Trabajadores Sociales
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -~IGS5E-, sobre

aspectos coyunturales, tales come Acuerdos de Paz, Teoria de Género.
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ESPECIFICOS:

1.

Implementar en los programas de docencia, aspectos sobre
Tecria de Género, para que €l Trabajader BSocial tenga
una visién més clara de la problemdtica que presenta

la mujer.

Despertar interés en las autoridades del IGESS, particu-
larmente d&el Departamento de Trabajo Social, para gque
se.definan programas y proyectos orientades a la sensibi-
lizacién e identidad de Género, con los grupos de mujeres

que se tienen a través de los diferentes programas.

Motivar al Trabajador Seccial para que identifique los
problemas que presenta la mujer como consecuencia de
la desigualdad de género y busque alternativas de solucidn,

desde la perspectiva del Trabajo Social.

III. METAS:

1.

2.

Realizar cursos de Capacitacién durante cingo dias de

cuatro horas diarias.

Lograr la participacién del 100% de les Trabajadores

Sociales, que laboran en el Seguroc Social a nivel nacional.
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3. Implementar el 100% de los contenidos sobre la Teoria

de Género,

4., Motivar al Trabajadoer Social, para que logre asimilar

el 100% de la teoria implementada.

IV. DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Este proyecte se realizard a través de un pequefio taller,
sor medio de charlas, conferencias y diferentes dinémicas, que
logren la motivacién del Trabajador Social para gue enriquezca

s5us conocimientos a nivel profesional y perscnal.

R e T O TR



CERDOELL AL IIEL e bkt .,

-6 2 -

*pEPAIVOG BT Ud 0I8UPD
op peprendisop B Oop®RUlW

avsn ~JI998p uey anb saJ030B4 00:2T B 00:80 SOUIDTA
oaaugd sp eafjosdsasd
BT Spsep BI9]TBUSLENL
ogovTd | delny BT ep moT3RWSTqOId G021 & 00:80 saasnp
Tertvsdss OpBITAUT zed op sopIsnoy £ odeupb 00:2T & 00:0T
Soasugn
HYNOD op eraos] BI S2 07 Q0:0T B Q0:80 S80I TIH
TTEIOS
-g5HI- TeIveg {——  DPEpTIndeg op UsWIdgy
pepIandsg ap 0083 te Jod epidsqoad eaopel
-Tewajeny ojngiisul {~eqed] Jefny el ap ITJI8d 00:21 & 00:80 salJdel
TgTBWSlEND
op seyeJan3Tn) £ seoI3i1ed
~oleqeay, ‘sereTOCg ‘seoTuly ‘fsed
op OTJa3STUT {-1JpJaF0sp SBOTISIISZ0EIB) 0021 B 00:80 saun‘
SHTYNOIDNIILSNL O
QAOdY 40 SOSHNDEY SONYHNH S0SHADHH UYGEIATLOV YVHYOH vIia

NOIDVHVEDOHd

“A




VIII.

- 63 -

RECURSO0S:

a. Humanos: Todos los profesicnales que inter-
vengan en este proyecto, personas |
invitadas, Trebajadores Sociales.

b. Institucionales IGss, Ministerio de Trabajo
¥ Previsidn Social, USAC, otras.

c. Materiales Equipo de oficina, proyector,
pizarrén, etc.

d. Fisicos Auditorium IGSS.

e. Financieros A través de la propia Imstitucidn
u otra que patrocine dicho proyecto

PRESUPUESTO
EVALUACION

Se llevard a cabo durante el proyecto, al final del mismo ¥y

tres meses posterior a éste.



CONCLUSIONES

El andlisis efectuado en la presente investigacién, da como
resultado gque las politicas existentes en nuestro media,
no son efectivas, puesto que carecen de programas estructurales,
desde la perspectiva de género, lo que indica la poca participa~

cidn de la mujer en los diferentes ambitos sociales.

La incorporacidén de la mujer al proceso productive del pafs,
no la excluye del &mbito doméstico, ya que el factor socio-
cultural en que se ha desarrollado, ha creado patrones de

conducta que le asignan tareas propias de su sexo.

Existe inaplicabilidad de la ley para la Mujer Trabajadora,
debido a que el Estado nc ha hecho unz revisién equitativa
de sus politicas, en cuanto a permitir la participacién integral

de la mujer en la sociedad.

La falta de implementacién tedrica, sobre la teoriz de género,
ha frenado Jla participacién del Trab ajador Social, para
atender y orientar la problemftica laberal de la mujer guatemal-

teca.

La mujer investigada en el presente trabajo, es victima de
la impunidad imperante en nuestro medio, como resultado del

abuso de poder gque ejercen algunos empleadores.

e (A W il A0 11 o



UERDEL: : TORL

-85 -

6. Los programas vigentes con que cuenta el IGSS, estdn enmarcados
dentro de una politica institucional, que no se ajusta a

las necesidades actuales de 1la mujer trabajadora que asiste

al Programa de Maternidad; para poderile brindar soluciones

a la problemdtica laboral que presentan.



RECOMENDACIONES

La mujer guatemalteca deberé tener una participacién mas
consciente y activa dentro de la sociedad, para hacer que

se apliquen las leyes que la protegen.

Deberd darse capacitacién continua y amplia a la mujer scbre
las leyes laborales existentes en el pais, con el fin de que

ésta no se guede al margen de la misma.

Se recomienda gque la Escuela de Trabajo Secial incluya contenidos
sobre Teoria y Metodologia de Género y gque los docentes de
la carrera, coordinen actividades con otras instituciones,
con el fin de jintercambiar experiencias sobre la problemétiéa
laboral de la mujer, para ubicar asi el quehacer profesional

del Trabajador Social dentro de la misma.

Se hace necesario que los Trabajadores Sociales participen
en la elaboracién o reelaboracién de las politicas soclales,
para que estén en correspondencia con las necesidades e intereses
de la poblacién que atienden, evitando asi ser operativizadores

de esas politicas.

El Departamento de Trabajo Sccial deberd propiciar programas
de Capacitacién para su personal, a fin de que el IGSS institu—
cionalice los mismos en favor d&e las leyes laborales que

protegen a la mujer.
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G L OS ARTIO

ACTIVIDAD PRODUCTIVA:.

Abarca todas las tareas que contribuyen econémicamente al
hogar y a la comunidad.

ACTIVIDAD REPRODUCTIVA:
Es el conjunto de actividades que. comprende el cuidadoe y el

mantenimiento del hogar, incluyendo gestar y dar a luz, criar
y educar a los hijos. o

AUTOESTINA:

Es un juicio personal de mérito que se expresa en actitudes
positivas que el individuo mantiene acerca de €l mismo.

DESARROLLO SOSTENIBLE:

Se trata de un modelo de desarrollc centrado en la bilsqueda
del mejoramiento de la calidad de la vida humana, sin rebasar
la capacidad de carga de los ecosistemas de la Tierra, de
manera que los beneficios de la naturaleze y la ‘sociedad

alcancen no s6lo para las presentes generaciones sino para
las venideras.

DISCRIMINACION:

Trato desigual. Relacién diferenciada de una y otra persona
en la sociedad.

EQUIDAD:
Virtud que nos hace dar a cada cual lo que le pertenece.

FAMILIA:

Grupo basico integrado en sentide primaric, per el hombre,
la mujer y sus hijos.
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10.

13.

14.

CEETIOE T N, - L = S

Comprende caracteristicas que social, cultural e histdricamen—
te, son compuestas por la sociedad en su conjunto ¥y que son - -
atribuidas a mujeres, las que estin llamdas a cumplir con 1la
reproducciftn bioldgica y los roles sociales determinantes.

Conjunto de caracteristicas scciales, culturales, politieas,
psicoldgicas, juridicas, econdmicas asignadas a las personas
en forma diferenciada de acuerdo al sexo.

BOGAR::

Es un prupo de personas que con vinculos familiares o sin ellos
residen habitualmente en yvma vivienda individual, llevan uma -
vida en comin, y sobre todo elaboran y consumen en comim sus
propios alimentos.

JDENTIDAD:

Es una dimensidn de las personas, de los grupos sociales.
cQuién soy yo?. Cada uno de nosotros tiene una identidad y es
el contenido de nuestro ser, mi identidad es lo gue soy yo?

IGUALDAD:

Es dar las mismas condiciones, trato y oportunidades a mujeres
¥ hombres.

JEFE-JEFA DE HOGAR:

Es agquella persona responsable del sostenimiento econfmico de -
la familia y de lz toma de decisiones, dentro de la misma.

MASCULINA:

Comprende caracteristicas que social, cultural e histéricamente,
son impuestas por la sociedad en su conjunto y que son atribuida
a hombres, llamados a cumplir con un rol jerérquico ¥ el dominio
politico y econémico determinado.



15.

16.

17.

18.

19.

OBLIGACION:

Exposicién o exigencia moral que iimita el libre albedrio.

PARTICTPACION:

Se refiere al protagonismo de hembres y mujeres mediante el
acto voluntario, motivado por el interés y el deseo de hacer
presencia, opinar, comentar, sugerir y tomar decisiones, en
acciones y procesos que buscan favorecer las condiciones de
vida.

PODER:
Como hecho positivo, es la capacidad de decidir sobre la propia

vida, como tal, es un hecho gque trasciende al individuo ¥
se plasma en los sujetos y en los espacios scciales.

SENSIBILIZACION:
Procese de comunicacién social, se basa en el manejo de emo-

ciones o sensaciones (superficiales y personales) para iransmitir
un mensaje.

SEXQ:

Caracteristicas fisicas, biolégicas, anatdmicas ¥ fisioldgicas
de los seres humanos, que los definen como macho y hembra.

SUBORDINACION:

Sujecién, sumisién, dependencia que se genera de un sex¢ hacia
otre, considerado’ como inferior en cuantoe a importancia ¢
posicién jerdrquica, cultural y/o histérica.



