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Guatemala, 2 de septiembre de 1,596

Ligcenciada

Gloria Rebeca Moradn Mérida .
DIRECTORA~ESCUELA TRABAJO SOCIAL
Edificio.

Sefiora Directora:

Atentamente informo a Usted, gue he culminado la asesoria
a la estudiante ALMA LETICIA MARROQUIN ARGUETA, guien re-
alizé el estudioc titulado "FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR, NIVEL BASICO ¥ LA INTERVENCION
DEL TRABAJO SOCIAL“, (CASO ESPECIFICO INTITUTO OLIMPIA
LEAL, ANTIGUA}. '

Por lo anterior hago de su conocimienteo gue, el informe
llena los requisitos establecidos por la Escuela de Tra-
bajec Social.

A través de la presente emito DICTAMEN FAVORABLE, para
gue continue el tramite sibsiguiente.

Cordialmente,

ccs Archivo



Guatemala,
actubre 29 de 1,996

Dictamen 023/9%96-1
A DE TRABAJO SOCIAL )
Edifiefo S§-1, 2% Nivel

idad Unfverzitariz, Zona 12
>vatemalns, Centroamérica

Teléfonos:
'90-4 y 4760985-86-88
xt. 28B8-289

‘onos Directos:
80 y 4769606
4769520

Licda. Gloria Rebeca Mordn Mérida

birectora

Escuela de Trabajo Social

Edificio

Sefiora Directora:

Atentémente me dirijo a usted, para informarle que he
finalizado el proceso de revisidén del trabajo de tesis
de nivel intermedioc titulado: “FACTORES QUE INFLUGYEN EN

EL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR, NIVEL BASICO Y LA INTERVENCION

DEL TRABAJADOR SOCIAL. (Casc especifico Instituto Olimpia
Leal, Antigua).

Se realizd la revisidn minuciosa y sistemitica del Informe
Final, con el propésito de adecuarlo a las normas
respectivas dictadas por la Escuela de Trabajo Social y
la sustentante verificé los planteamientos sefialados,,

En consecuencia recomiendo la impresidn del trabajo de
tesis de Alma Leticia Marroquin BArgueta, y asi, pueda
@iscutirse en su exdmen piblico y opte a su graduvacidn.

Deferentemente,

"ID Y ENSENAD A TODOS"

////’C1Z¢: — S €A ’<?/
LIC. EDGAR FLORES GONZALEZ

Revisor

¢.c. archivos

EFG/mcd.



UNIVERSTDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Edificio 8-1, 20, Nivel
Ciudad Universitaria, Zona 12
Tel, $760790-4 y 4760985-86-88 Ext. 288-289
Direclos 4769550 ¥ 4769602 Fox. 4769350

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL. UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA.

En vista de los dictdmenes favorables gue anteceden de los
Licenciados Leticia Valdiviezo E. y Edgar Flores Gonzalez -
en calidad de Asesor y Revisor respectivamente, esta Direc
¢ibn autoriza la impresién de la tesis "FACTORES QUE IN -
FLUYEN EN EL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR, NIVEL BA-
SiCO Y LA INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL. (Ca
so especifico Instituto Olimpia Leal, Antigua). presentada por
Alma leticia Marrogquin Argueta, previo a conferirsele el titu
los de Trabajador Social una vez haya sustentado el examen -
respectivo.

En la ciudad de Guatemala, a los veintinueve dias del mes de
octubre de mil novecientos noventa y seis.

7 .
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INTRODUCCION

La sociedad Guatemalteca satraviesa unes de las peores crisis,
en los aspectos econdmicos, soclales y culturales, situacidn que
ha traidc como consecuencia una serie de problemas., ya que hay
una estructura econdmica desigual, condieldn que beneficia & una
minoria quienes poseen medios de produceidén y creando desventajas

en el secteor mayoritario.

Por elle trabajan horas extras limitdndoles la comunicacién
¥ convivencela con sus hijos. porque llegan fisicamente cansados a
su hogar, derivade de ello existe deficiencia en el nivel

educativo pueg la coberturs que existe es muy limitadasa.

Como se observa entre mayvor sea el nivel educative, menor
cobertura hay: mayvormente en el nivel bésice.  Por tal motive se
considera muy importénte estudiar las causas qué influyen en el
baje rendimiento escolar.del ﬁivel bAasico del Institute Normal
para Sefioritas "Olimpia Lesal™; por ser una minima cantidad de
jévenes log gque se incorporén al sistema educativo, para poder
colaborar en cierta medida a la insercién de estos estudiantes a
la educacidén y evitar de alguna manera el ausentismo, fepitencia

¥ desercidn.

En dicho centro educative plblico. el problema de bajo

E = - o1



rendimiento® no ha recibvido mayor colaboracidn, poraue el Proceso
que el Ministeric de Educacidn tiene dGnicamente es media Jornada,
gltuacién por la ecual los catedrfticos no tienen el tlempo ¥

recuresse hecesarioss para tratar dicho problems.

Se considere que si no se trata 1o antedicho en el futuro
empeoraré, porque con el transcursc del tiempo habrin mayores
situaciones negativasg, limiténdoles a los estudiantes a Que
continuen sus estudios. Per 1o anteriormente exXpuesto =se

establecierédn 1os siguientes objetives,

OBJETIVOS:

ad Genarales:

" 1. Efectuar uhna investigaecién sobre la realidad Nacional en
correspondencia con  los propésitos en 1la @ Escuela de
trabalo Soclal, asi como de la Universidad de San Carlos

de Guatemala.

Z. Ceonocer los factores que influyen en el bajo rendimiento
escolar de los jévenes que asisten al nivel bé&sico ¥y sus
afectos negativos.

3. Analizar log progremas educativos que impulsan el

it



Ministerio de Educacién en cuanto a la orientaciédn de

los8 problemas que afrontan los esgtudiantes de éete

nivel,

d. Elaborar una propuesta Jde soluciétn tomando como base el
anélisis e interpretacidn de los2 resultades de la

investigacién relacidén al estudiante del nivel basico.

bh) Especificos

1. Determinar =i 1los cambios sociales influyven en el

adolecente, para el resultade satisfactorio de su vida.

Z. Establecer 24 las manifestaciones emocionales 1Y
Psicolégicas 1limitan al estudiante en la relaciédn de

actividades acorde a su formacidn integral.

3. Determinar s8i la situacidén econémica intervienen para

que el jéven reallce de mejor forma sus actividades

educativas.
d. Determinar 'si el personal que elabora en los -
esgtablecimientos Educativos Pablicos, brindando

crientaclén sobre 1los problemas gue suscitan dentro del
plantel o simplemente se limitan a impartir la materia
correspondiente,

iii
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T« Establecer 81 el Ministerio de Educacién impulsa
programas ¢ proyectoe gque contribuyan abrindar la
crientaciédn adecusda a la poblaciédn estudiantil del

nivel bésico™.

Como parte del mismo proceso se planteardn las sigulentes

hipdtesis,

" 1. Los factores qgque obstruyen el rendimlento ezcolar de
las ailumnas gon 1los problemas familiares, econémicos v

soclales qQque atravieza en la etapa de la addlecencia."

Mediante el andlisis de los datos recabados
en el presente estudio., se  comprobd 1a hipdtesis
planteada al conocer que se veh perjudicadas por 1la
influencia que reciben en torne a la familia ¥ lo social
predominande sustancialmente el econdmico aunados a
ellos log cambloe gue ze dan en la adolecencia ya que

' tienen nueves intereses ¥ necesidades.

" 2. E! Ministerioc de Educaeién no cuenta con el personal
necesario v adecusdo como tampoco programas Qque
contemplan los cambios de atencidn a leos estudiantes del
nivel bésice por ende carece de estrategias
individuales. grupales y comunales, para 1la resolucién
de la prcblemltica dque repercute en 1la ensefianza-
aprendizsaje."

iv



Esta hipbdtesis tamblén fué comprobada pues los
maestros explilcaban que no hay programas adecuados para
les 4que presentan un' bajo rendimientos solamentg la
orientacidn general en cuanto al grado, ya que el tiempo
no Leg permite realizar un trabajo & nivel individual,
grﬁpal ¥ ecomunal. Pafa l1a realizacién del presente
trabajo se llevd a ¢abo la investigacién bibliogr&fica y

de campo.

El Marco Tedbdrico aque fundamentd el tema objeto de
estudioc: y con base a la tecoria sge estructurd la
encuesta requiriendo la colaboracién de 86 estudiantes

del Nivel Basico; 20 padres de Familia ¥y 8 maestros.

Teda esta informacidén se plasmd en el presente
informe de tesis, dividienddéle en cuatrc capitulos.

CAPITULO I: Contiene loe fundamentos tedricos
relacionados éon las caracteristicas sccio-econdémicas de
Guatemals ¥ lc relacionado <¢on el Ministerio de
Educacidn ¥ su dependencia Servicio Social. Ademés temas
especificos de 1las causas que influyen en el bajo

rendimiento escolar.

CAPITULO 1I: Se refiere a informaclidn general del
Instituto Normal para BSefioritas "olimpia  Leal",
antecedentes, organizacidn, principics, funcicnes,

¢obertura, principales problemas.



CAPITULO III: Presenta la informacién obtenida en
la investigacidn de campo, as8i como el anblisis e
interpretacién de las causas qQue influyen en el bajo

" rendimiento escolar,

CAPITULO 1IV: Expohe la propuesta de participsacién
en cuante a los aspectos que el Trabajador Social debe
realizar. Contiene una propuesta que persigue
fundamentalmente lograr la pgrticipacién en sus tres

niveles,

Ademis ge dan a conocer las Conclusicnes w
Recomendaciones & las gue =se arribé a través del

desarrcllo de este estudio.

En la realizsacién de dicha investigaecién se utilizéd
el Método Cilentifico; Igualmente se tomd en cuenta el
Método deductivo-inductivo partiende de lo general a lo

especifico del Problema.

Azi mismo las categorias dialécticas. También se
utilizarén las Téchicas: Obseprvacién, enhtrevista, visits
domiclliaria,; reuniones; Instrumentos como: Disefic de

Investigaeién, Boletass, Fichas bibliocgraficas, ete.



Finalmente se agradece a2 la comunidad Educativa del
Institute Normal para Sefioritas "Olimpia Leal", por 1la
informaclén, pues aAin su apoyo brindado, no se hubiera

podido culminar tan interesante trabajo.
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CAPITULD I

MARCO TEORICO

Este capitule se ha estructurado con el propdsito de sefialar
el fundamento tebrico que_parte de lo general a o particular.
dentro del panorama de la socledad Guatemalteca, ¥ya gque
actualmente estd elcanzando una de las peores crisis, tanto en el

nivel econétmico como social.

Es de suma importancia 1la informacidn gque presenta este
capituleo pars ubicar contextualmente las causas gque Determinan un

bajo rendimiento académico en el nivel bésico.

De estz misma manera Aspectos del Ministerio de Educacién ¥
la informacién del departamento de Servicio Social cen respecto

al tema de estudio.

1 CARACTERIZACION GENERAL DE LA SITUACION

SOCIOC-ECONCMICA NACIONAL:

Guatemala es un pais en vias de desarroclle. su estructura
econdémica es capitalista, por tal motive =e observa sgserie

desigualdad en la distribucidn de tlerra YEl 22% de

!



terratenientes tienen el 65% de tierra Util ¥ en la distribucidn

del ingresc el 10¥%¥ de la poblacliédén capta el L4¥% del ingreso.
Como consecuencia el 77% de todas las familiaas viven actualmente

bajo la linea de poebreza, " %

De acuerdec & 1lo anterlor se deduce gque en “1.9%92 un 87.2x"

vive en pobrezs extrema. =

"En Guatemala exlisten situaciones que afioc con afio empeoran,
observandose que la poblacién economicamente activa en "1,994 es
de 38.1%: dando a conocer qQue la ccupada es de 37.8%; desocupada

0.3% ¥ la no econdmicamente activa 61.90%". =

A continuaci&n se haréd mensién de los aspectosg: Salud,
Vivienda y Educacién, porgue son elementos claves de la promocién
¥ besarrollo Socilal. AL mismo tiempo son aspectos que contribuyven
en gran medida para qQue se de un Rendimiente Satifisfactorioc o

Insatisfactorio.

* "ApAlisis de Bituwacidn del NiRo v la Mujerv,
UNICEF, SEGEPLAN, Guatemala, Agosto 1,991t. Pag. 1.

"= "Publicacién diario el Grafico de Junio 1.995,
Pags. 1,3.

* Caracteristicas Generales de Poblacién y Habitacién,

Institute Nacienal de Estadistica. por Cense Nacional
de Pohlaciédn, Guatemala, Mayo 1,974. Pag. 14.

2



1.1

SALUD

El Estado eg el gue tiene 1la obligacién de prestar
los servicios bésgicos de Salud & la Poblaciédn.

La cobertura gue alcanzé en 1,990 es de S4x". *

De acuerdo a la poca Capacidad, Promocidén v

Congclientizacién del Sector Salud existe una Tasas de

‘mortalidad infantil de 81.1% por cada mil nifios, un 80%

a 85% de  desnutricién en nifios menocres de 5 afios ¥ una

expectativa de vida general de B4 afios a 60 afios.

VIVIENDA

Seglin los datos estadisticos del INE de acuerds a
la claslficacidén de 1las viviendas en 1}99# las casas
formales comprenden un 81.9%: continuando el rancho en
un 12.5%: existiendo 5 personas por hogar. "El total de

hogares en 1,994 es de 1,591,823"., %

De acuerdo a lo anterior se puede observar que la

4 "AnAlisis de Situacidn del Nifo v la Mujer".
dp. Cit. P4ag. 18.

® Caracteristicas Generales de Poblacién vy Habitacidn.
Op. Cit. Pags. 14-135.



1.3.1

situacién de vivienda es un problema muy grande; porque
existe crecimiento de habitantés y muy éocos lugares

para vivir,

Otro aspecto muy importante es hacer mencién sobre

la Educacidn:

EDUCACION

.Guatemala padece. muchos problemas de acuerdo al

aspecto educativo porgque es deficlente e insuficiente.

buatemala ocupa el 2do. lugar entre los paises
Latincamericanos con mayor indleadores de analfabetismo
"En el Area kural. de cada 100 habitantes el 70% son
ﬁnalfabetos. en el Area Urbana el 30% no saben leer ¥

escribirh, *

COBERTURA

La cobertura gque se cbserva en el afio de "1,992

“ Ministerio de Educacidén., Manual Fstadistico. 1.992.

Guatemala, C.A. Mayo 1,993, Pag. 2.



alcanza un 16.8% en el nivel preprimarioc; en el nivel
primarioc se alcanza un 68% de 1la poblacién de 7-1L afios,
siendec nayor en -las regiones Metropolitana v

Sur-oriente, con un 8B% y 78.5% respectivamente." 7

“"Para el nivel Basico en el afio 1,993 la coberturs
es da 19.5% en este cliclo el problemas de sobre-edad es
bastante fuerte 79,814 inscritos, el 36X de los miesmos

son mayores al rango de edades para este nivel." ®

"La mayor cobertura es alcanzada a los 10 afios de
edad cuando el 76.1% de la poblacién de esta edad se en
cuentra inserita. Despﬁés de loé 12 .afios de edad, la
cobertura baja senciblemente, hasta aleanzar apenas el

42.3% de la poblacliédn de 1l afios de edad.™ =

Para comprender en mayor grade la educaclén, se
cree que es de mucha importancia dar a conocer qQue es el

Ministeric de Educacién.

7 “Raalidad Socic—econdmica de Guatemala con Enfasis en la
Situacidén del NiRe v de la Mujer. Guatemala. 1994.
Pag. 72.

= Ministeric de Eduacidén Anuario Estadistico, 1992.
Guatemala. Mayo 1993. Paag. Z8.

Unidad Sectorial de Investigacidén v Planificacidn
Educativa. Informacidn Educacional No. 2.
Guatemala, T.A. 1.992. Paqg. 7.
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2. MINISTERIGO DE EDUCACIGN EN GUATEMALA

El1 Ministerioc de Educacitn ‘es'el representante de coordinar
y Ejdecutar las Politicas Educativas, tanto de) Sector Oficial

como Privado, tomando en cuenta todos los Niveles de Educacidn.

E} Minigterio de Educacién no ha trascendido en mayor grado,
ya que la educaclén no ha respondido a las necesidades reales de
acuerdo a la Situacién Econdmico, Socelal y Politica. Debe tener
una Visién del momento actual y tomar en éuenta que la

realizgcién no puede ser la misma en todos los tiempo ¥ lugares.

El Ministerioc de Educacién tiene las siguientes Politicas

para la Ejecuciédn de la Educacidn en nuestro Pais.

2.1 POLITICAS

Entre las principales Politicas estan: Aumentar la
Cobertura, Reducir los Indices de Analfabetisme, Reforma
Curricular, Fortalecer y Reorilentar l1la Educacién Media,
Expasién ¥ Mejoramiento de la Educacién Extra-escolar,

Fortalecer la Descentralizacidn y la Regionalizacién.

Existen politicas a favor de la Educacién, pero no

se le he  dado mayor atencidn a los problemas que



presentan los Estudiantes de Bajo Rendimiento para que
el Educador Investigue, Planifique y Ejecute actividades
en donde intervengan de maners unida Padres de Familia,

Maestros, Alumnos, eteg.

FUNCIONES

Es muy importante der a conccer las diferentes
funclones, y¥a que por medio de ellas se puede logar el
Desarrollo de Programas ¥ Proyectos qQue beneficien a los
E%tudiantes que tengan problemas de Ensefianza-
aprendiéade ¥ hacerles conciencia de la necesidad de la

Educacién.

De acuerdo a ello las funciones son tres:

l10. ‘Funeién Soeial:; 2o. Funeidn Eeonémica y 3o. Funeidn

‘Fundamental.

ESTRUCTURA

De sacuerdo a la ley de Educacibdn se deduce lo .

siguente:

Como se hizo mencidén anteriormente el Minlsterio de




Educacidbn ee el encargade de Conocer, Analizar y Actuar
dentro del Proceso Educativo a efecto de orientar la
ejdecuciébn de Planes., Programas en  bage a las

caracteristicas y necesidades de las regilones.

La comunidad Educativa; La Conforma los distintos

elementos gque participan en el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje.
Los Centros Educativos: Lo forman los

Establecimientos educatives Pablicos, Privados o por

Cooperativa,

Siendo la Educacién Baslca nuestro especial Interés

se cree necesario dar a conocer los siguientes aspectos:

3. EDUCACION DEL NIVEL BASICO

El nivel B&sico se ejecuta en tres afios, con el propdésito de
preparar a los estudiantes para la Educacidn diversificada u otro

aspecto.

Dicha educacién ge da durante la Etapa de la Adolescencia,
en donde se conoce el Crecimiento, expansidén y Perfeceionamiento
individual en todas sus modalidades: Fisileo, Mental, Meral v

Social.



2.1

IMPORTANCIA

Es importante, ¥& Que ayuda a la transformacidn de
ellios mismos, de la socliedad ¥y por ende a mejorar las

condiciones de vida, con cambio de actlitud ¥y conducta.

E1 problema que se estudia es de Nivel Basico,
motive poy lo aque se da mucha importancla conocer lo que
sobre el particular hace el Departamento de Trabajo

Sccial, como parte del Ministerio de Educacién,



En  la actualidad ne exleste el recurso humsno, materisl e
institucional necesarioc para Planificar y Ejecutar Programas que
contribuyen a mantener la poca cobertura estudiantil, pues el

presupuesto que tiene el Ministerio de Educacién es minimo.

Pare comprender el punto clave  de este estudio, f-1-]
considera " muy esencial dar a conocer aspectos del rendimlento

gsatisfactorio e insétisfactorio.

6. RENDIMIENTO ESCOLAR

Para entender que ee rendimiento escolsr se utllizarén

algunae definiciones sobre el mismo.

"Tradicionalmente se ha considerado que el rendimiento ez el
producto de conocimientos que el alumno adqQuiere a través de un
aflc de trabaje. de un sfic de contacto con el mesestro y de

agistencla regular a la escuela.™ 12 -

De 1o anterleor se puede deducir que el rendimiento escolap

es vieto con la realizacién de actividades en cuanto a las

*2 Marina Gordillo de Loretzen, "El Adolescente
Guatemalteco, su preblema Educacional v sy
Rendimiento”. Za. Edicidn. Guatemala, 1985.
Pag. 15.

12



materiae que recibe, & su buena ¢ mala relacidn con el maestro
durante el afico escolar, si el alumno no posee la suficiente
confianza para establecer una relacldn estrechs con el magstro no

puede solicitarlie la ampliacidédn de conocimlientos de las mismas,

lo gque le provoca problemas en su aprendizaje, tomAndose como
elemento importante en el rendimiento escolar. La asistencisa
continua del alumno es un elemento importante, porque si no

ae2late habra unsa diferencia en cuantoc a sus compafieros, ya due no

recibirisa los contenidos Planificados por el catedratico.

El rendimiento escolar esta relacionado directamente con el

proceso de aprendirzeje que promueve cualquier institueiédn
educativa. Por tal razdén puede entenderse como rendimilento
escolar el cambio comportamental, que no se traduce

necesariemente en actividades visibles, perc que se puede
requerir también como elemento pars nuevas dimensiones de

aprendizaje." 1=

En el concepto anterior se pude coneretar aue el rendimiento
escolar ge baga en el comportimiente de los alumnes que por su
naturaleza no se pude llegar a determinar en actividades
concretas, perc que es necesgario en el alumno para mejorar su

nivel educacional.

1= Diccionaric de ciencias de la Educacidn, Ediciones

paolinas, P&gq. 15d.
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El siguiente concepto viene a reafirmar el anterior cuande
dice "gue el verdaderc rendimiente escolar consiste en la suma de

transformaciones que se operan en el pensamiento, en el lenguaje

téenilco, en la manera de obrar ¥y en las bases . qgue deben ser de
carfcter actitudinal, del comportamiento de los alumnos en
relacidn con  las -situaciones especificas ¥y de resolver

inteligentemente los problemas realea™, =

El1 concepto scobre rendimiento escolar siempre se ha
utilizado como 1la cuentificacién de los conocimientos. es decir
que en base a una calificaciédn se qulere dar a conocer lc que
aprendi® el alumno, sin embargo la definiecidn que se plantea
pretende llegar ﬁés alla al decir que habré& sido logrado cuando
el alumno transforme o realice cambips. ne solo en cuantoe a lo
gue sabe sino a como aplicar 1log contenidos éducativos en su
vida diaria, come alumno, adeclescente ¥ ser humano, que desplerte

su deseoc de superacidn propia ¥ de sus semejantes.

Esz inmportante resaltar gque el rendimlento escolar se ha
clasificado en satisfactoric e insatisfactorio de pendiendo del
punto de vista educativo, por tal razdén se  abordaréd a

centlnuacién.

1%  Luis Alvarez de Mattos. "Compendic de Didictica

General", Editorial Kapelusz, Buenos Aires,
1,963. Pags. 3&6-37.
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6.1

RENDIMIENTO ESCOLAR BATISFACTORIO

Se puede . enfender como éeﬁdimiento egcolar
epatiefactorioc &2l "rendimiento en relaclién al asepecto
blclégico del educando, ge refiere al organismo apto
para aprender, a 1la cepaclidad de cada uno de 1los
estudiantes, estas s#on en genersl 1lae posibilidades
intrinsecas, congénitas ¥ naturales de cada

individuo." 1=

Estas definicliones explican que el rendimiento
satisfac£orio sole puede darse cuando el educando posea
las ‘condiciones desgeables que van desde Ytener una
congtitueldn fisica ¥y salud mehtal buena, no poseer
problemas congénitos, también tener el apoyoe familiar
para dar a cohocer al hije la importqncia de la
educaclén ¥y tener a su alcance tddos ios recursos para

llevar & cabo el procese de la educacién formal.

Se puede observar entonces que estas condiciones

gerian las deseables para que todeo estudliante obtuviera

el méAximo rPendimiento escolar, sin embargo, por la

gituacibdbn econbémica, social polftica ¥ cultural gue

atraviesa el pais, estas condiciones no estan &l alcance

Marina Gordillo de Laretzen, Op. Cit. Pag. 11.
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6.2

1=

de la poblacién mayoriteris que haciendo muchos
egfuerzos solb el 19:5% logra llegar a&l nivel de
educacién béasica, porcentaje que aln se divide en
hombres ¥y mujeres c¢orreaspondiendoe el mayor porcentale al
sexo masculine ¥y el menor a la mujer qulén siempre ha

tenido menoce ac¢esc a la educaclidn Fformal.

Se ﬁice- que un alumno obtuve un alto Rendimiento
cuandoe fué aprobade en todas las &reas o materias-
evaluadas ¥ con un promedic de calificaecién gue supera
el 75% de los resultados esperados o cuando tiene un
promedic de calificacién no muy alto, perc suficiente

como para dar por aprobado el ciclo escolar.:

RENDIMIENTO ESCOLAR INSATISFACTORIO

i. Entendemos por bajo rendimlento escolar "cuando
el alumno no pohe en ejercicio todo su caudal., es
decir gue no produce al e¢ien porciento de su

capacidad., su rendimiento ser& insatisfactorio®™. 1%

Carol Marixa Cardenas Miranda, "El Eendimiento Académico
la Habilidad. Geweral"”, Pepte. de Pedagogia y Ciencias
de la Educacidn, facultad de Humanidades. Jsac.
Guatemzla, Julio 1996, Paa. 11.
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De acuerde al anterior concepto se puede decir
que el Rendimiento Insatisfactorioc es la dificﬁlt&d
Cognesciltiva para adquirlr ciertes Conocimlentos ¥y
destrezas, asi como lae &alteraciones en la conducta

académica en el nivel afectivo del educando.

Existe varios aspectos aue nos dan a ccomprender
cuando el. alumne neo responde poeltivamente en la
educacién: Notas bajas, perdida de cursocs, de grado,
impuntualidad, desorden en los. trabajeos, falta de
perseverancia, poco control emocional, distraceidn vy
poca .ateﬁcién. falta de cooperacién. Tode ello

enfocado desde un punto de vista Psicoceduecativo.

El bajo rendimiente escolar se da a todo nivel,
principalmente en la adolescencia a consecuencia de

los cambios de tipo fisgico y Pslcelébgicos proplosz de

1ia edad, ademés ' por los fectores econémicos ¥

soclales este problema se agudiza.

Es necesaric mencionar que las potencialidades
de el alumno también deben coineidir con lﬁs
posibilidades que esta tenga, debldo a que puede
tener mucha inteligencia perc ‘81 no cuenta con los
recursos necesariocs no podré desarrollarse al méximo

come  estudlante, sin embargo, existen dlversos

17



factores que influyen nezqtivamente en este proceso,

algunoes Bmerin desarrollades posteriormente.

"El bajo Rendimliento se caracteriza - porque, al
final del eciclio escolar se compfueba ia existencia de
regultados magrosg, lo que significa para la escuyels,
manifestacién de 1neficiencls o ineficacla ¥ por

parte del alumno, escasa © nule tranaformaciédn.

. Cuandc el alumno no logra rebasar estos
objetivee puede decirse gque hay baje rendimiento
escolar, porque este no debe verse solo desde éste

‘punto de vista, habria que buscar las causas que lo

pProvoca.

6.3 CAUBAS DEL RENDIMIENTO ESCOLAR INSATISFACTORIO

En los incisos anteriores se hizo mencién del
rendimiento escolar satisfactorio e ineatisfactoric., sin
embargoc, para llevar a cabo el estudio de este tema se
ﬁace énfasis al rendimlente escolar insatisfactorio,
problema que no puede verse de forma superficial, por lo
tanto e hard mencién de algunas de las causasg que Lo

provocan. Conslderando para este estudio, las més

impertantes,

ig



6.3.1

1&

g

FACTOR FAMILIAR

Se congidera y define a la familie como: "E1l Padre,
la Madre y los Hijos que viven pajo un mismo

techo"., 1=

‘Otra definieidn que se acentia a2l tema que ge esta
‘tratando " la familia es por derecho propic, la primera
educadora; es el hogar familiar, el ambito natural para

ila procreaciédn vy educaciédn de los hijos.™ 17

Las definiciones anteriores son las ideales, pero

existen circunstancias para que no z2e den entre estas:

Logs Padrez pueden ser responsables del fracaso
escolar cuando manifiestan negligencia ¥y desgcuido en el
ejercicio de gu paternidad. Pero hay veces Qque esa
responsabilidad disminuye cuando la ignorancia y‘el
analfabetismo son parte de =llos:; © c¢uando por razones

cultursales, la educacién se valora poce come medio de

‘desarrollo personal o de solucidn a la pobreza.

Diccionario Pequefo Larousse, Ediciones Larousse.
Paig. 458.

"Madie puede Educarse asi misme, si asi fuera el maestro
estaria demids"., Asociacidn de investigacidn vy Estudies
Sociales, 1993. Paqg. d.
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Al mismo tiempo existen otros elementos que les
desregponsalizan entre ellos: La falta de velorizacidn
de 1la educacidn formal, las condiclones de vida, msal
ingreso econdmico v muchos miembros, viviends
inadecuada, pocas expectativas de cambio y de superacidén
o problemas en la familia, alecholismo, delincuencia,
vieios, ete;: teniendo comoe consecuencia aque en la
moyoria de cascs 1la madre los soporta, el padre los
evade, ya sea escudéndose eh mal caréeter, relaclones

muy vioclentas ¢ en abandono de hogar.

Dentro de 1la Sociedad hay trea aspectos negativos,

en cuanto al apoyo educativo que loz padres quieren dar

a sus hijos:

1. Unos no saben leer;
2. Otroe se consideran " Muy estrictos® y
3. Ootrosg que tratan de hacer lo mejor que

pueden peroc los hijos no ponen de su

parte,

Un factor muy importante ez que lLos padres de
familia posean la informacidn adecuada acerca de como &8

el hijo ¥ de cémo Trabajo incluyendo los rasgos vy

20



perturbaciones propics de 1la edad adolescente. Esta
informacién la podra obtener & través de sus profesores,
perc también por medio del propio hijo, en la medida en
que existe una relacién de conflanza y desde luego

comunicacidn,

Siende la adolescencia la etapa qQue nos iIinteresa
en este estudio, ya que es una etapa de la vida del ser
humano en la gue se en cuentra cuando esta en nivel

b&sico se haré énfasis en algunos aspectos.

6.3.1.1 LOS PADRES Y SU PARTICIPACION DIRECTA EN

LA FORMACION DEL ADOLESCENTE

El hogar debe darle al adolescente conflanza vy
seguridad en si mismo, ez en clerta forma el respaldo de

loa egigulentes aspectos:

i. Aspecto Genético: Comprende la tranamieién

de caracteres hereditarios.

" Por lo anterior es importante gque los padres de

21
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familia se interesen por el desarrcllo fisico, como
el peiquico y mental. pars que sus hijos tengan un

desenvolvimiento integral adecusdo.

Aspecto Social: El hogar es el 1uz£r donde
el padre debe procurar que el nific se desarrclle en
la forme més natural y agradable para gque las
situaciones vividas en eu nifiez puedan reflejarse
positivamente en la adeclescencla que es la etapa de

la vida que ahora nos ocupa.

Acpecto Econdmico Cultural: £l desarrclloe
cultural de los hijos esta condicicnado a la
sltuacidn econdémica de los padres. Las familias con
mayores posibilidades econémicas son las gue les dan
mayeores oportunidades de educaciédn a sus hijos ¥
pueden proporcionaries una formaciliédn profesional, ya
que en los hogares pobres hay carencia de estimulos
culturales, porgue es més urgente resolver lo=

problemas econémicos,

Para que los adolescentes gue pueden asistir al
nivel bésico, es muy importante que los padres de
familia tomen en ¢cuenta las obligaciones y apoyarlos
para que los hijos no tegan problemas de rendimiento

académico insatisfactorio.



.6.3.1.2 OBLIGACIQNES DE LOS PADRES DE FAMILIA

i1a

Segin la ley de Educacién, se pueden deducir las
aiguientes obligpaclones: Deben ser orientadores de la
educaclébn, brindar el apoyo moral, material a los
hijos para el aesarrollo educative, informarese
continuamente éobre el rendimiento scadémico ¥

diseiplinarioc de sus hljos, comunicarse personalmente y

participar en reuniones ¥y sesicnes". *

aAsi miemo existén otros aspectos que deben tomar en

cuenta los padres de familia.

"Ppoporcionar un lugar adecuado para ejecutar sus
tareas construir con los hijos metas a corto, medlanc ¥
largo plazo, obsevar la compafiia de sus hijos porque la
violencia ¥ la drogadlceldn estan proliferéndose.
Obgervar occonstantemente que el lugar educativo estsa
cumpliendo con la buena aducacliédn de su hijo a través de
ios maestros y autoridades; observar ¥y cerclorarse que
no este atravesando preblemas emoclionales y 1lc méas
importante esg gque ho sean provocados por el padre o
madre; si se observa que el hijo 1le es difiecil .
concentrarse consultar con un especlalista: comunicarse

con &1 todos los diass, verificar que los hijos cuenten

Ley de la Educacidén Nacional, Op. Cit. Pag. 1d.
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contemplar que este, no esgta compuesto por una sola
actlvidad, al contraric es un procedimiente progresivo
gue debe ir superando con el £in de que el maestro ya ho
sea el que ensefla, slno qu;en orienta v dirige las
actividades educatives. dandole mayor parficipacién al
alumnho parsa que noe memorice ¥y retenga los conccimientos
que deben ser puestos en préctica en la vida cofidiana.
lc que permitiréd al alumno.ver la educacidn come alge
interesante gque a la vez le dard como resultado su buen

rendimiento egcolsar.

De acuerdoc a 1le escrito anteriormente se puede
tomar en cuenta que "la misma escuela en su organizacidn
¥ estructuracién puede ser no solo una varisble de
refuerzo, sine un factor causal primario del rendimiento

escolar buenoc o malo', 2=

Cuando se habla del maestro debe entenderse ya no
ecomo una figura de autoridad a la que se enfrenta ¥ que
es muy rigide e d4inflexible con una cilerta inseguridad
porque es probable gque se den en los alumnos actitudes
de burla, temerosoce e incluso agresivos. Por el
contrario el maestro debe ser considerade como 1o

enuncia la ley de la Educaecién Nacional en el articulo

-ASIfS, "Asociacién de Investigacidm y Estudios

Sociales”, Ciudad de Guatemala., C.A. Pag. 9.
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36. El1 educador © ‘Educadora debe "“ser orientadof para
la educacién con base en el procesé histérieco, scclal ¥
cultural de Guatemsla, al mismo tiempoc debe actuqlizar
los contenldos de la materia que ensefa ¥ la metodologia
educatiQa. la realidad-econém;ca. histSrica. social,
politica ¥ e¢ultural Guatemalteca para 1ograf congruencia
entre - el proceéo de ensefianza-aprendizaje ¥y las

necesidades del desarrollc nacional", ==

Tamblén es necesaric mencicnar otras causas que
influyeﬂ-eﬁ'el rendlimiento eséolar como e8 el grado de
valcrizaéibn.que hacen los padres de famllla scbre las
necesidadea de la educacién de sus hijos ¥ conocimienté
para que los mismoce continten asistiende a recibir

clases, saunque ellos hayan reprobado.

Asi como también al 1lnjusto trato que le dan a los
estudiantes del Area rural, ¥a que e 1les aplica el
mismo curricular o pensum de estudiocs, horarios iguales,
y exigirlez el mismo rendimiento escolar, gin cbservar
la serie de diferenclas en cuanto a recursocs disponibles
con que cuenta en comparacién con los estudiantes del
Area Urbana. Es importante que losg FEducadores tomen en .

cuenta las sigulentes obligaciones.

Ley de Eduacidn Nacional. Op.cit Pag. 1d4.
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6.3.2.1

6.3.3.1

OBLIGACIONES DE LOS EDUCADORES

De acuerdo a la ley de educsacidn se deducen lo
siguiente: “Conocer ¥y actuar de scuerdo & la situacién
econdmica, social politica ¥ cultural parsa tener
mejores resultados con los estudiantes ¥ ser
responsables de smcuerdc al horarioc y trabajo docente:
inceorporar comieiones de trabaje eon el

establecimiento™. =<

gtro aspecto que 1nfluye desfavorablemente en el
rendimiento académice no satlsfactorio es el siguiente:
CARACTERISTICAS PSICOBIOSOCIALES
DEL ESTUDIANTE DEL NIVEL BASICO
ETAPA DE LA ADOLESCENCIA

La palabra adolescencia se derive de la voz latina

"adolecere" que significa crecer ¥y desarrollarse hacia

la madurez. =% Edad gue sucede a la nifnez".

Ley de la Educacidn Macienal. Op. Cit. Pag. 1&6-18,

"Adolescencia mis Pubertad", Archivo Vertical
{Biklicteca Central I.G.5.5).
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Diche etapa se da en edades muy variables de un nifio
{a) a otro (a), pero aproximadamente se acepta un lapso

entre los 12 y los 21 afics.

Cualquiexr edad puede _tener su erigls,. pPero la
adolescenclia se considera por unos serés humnoes como un
periode de vida emocicnante, hermose., en el cual se
estan revisando los valores infantiles »y adoptande otros
pare reafirmey la personalidad madurs. aunque en la
‘realidad es una etapa més dificil de superar por algunos
seres humanos, debido a 'los camblos gque se producen

tanto fisicoe, como emoclonales.

6.3.3.2 CAMBIOS PSICOBIOLOGICGS

En la adolescencia se dan cambios profundos en la
transformacién de nifio (a) a la adolescencia porque la
propig naturalaeza mgrca los cambios en el cuerpo Yy en
las emoclones, gque en algunos casos no  provodcan tanto
probleme, pero en su mayvoria causan clerta inestabilidaa
porque en.esta etapa no se sabe a clencia clerta que eé
la que =se guiere, porgue  ese busca establecer la
personalidad, 1o gue para el adolescente ne es fécll

lograrlo.

29
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6.3.3.3 ACTIVIDADES QUE REALIZAN EN §US TIEMPOS LIBRES

Habitualmente "por libre'" se entiende gue el tiempo
del que podemos disponer con cierta libertad, es decir,
que no esta vinculado con ningGn trabajo profesional o

una cbligacién o una necesidad%. ==

Las actividades qQque realizan los adoclescentes es
una necesldad, ya que les ayuda en la maduracidn de la

personalidad ¥y en su integrecibdn sccial.

Entre las actividades preferidas por los
adolescentes actuales en el tiempo libre figuran 1l1as
siguientes: Deporte, excursiones, hobbies. bailes.

lectura radlo, cine, televisidn, ¥y turismo.

Durante la ejecucidn de las actividades de los
adolescentes, los padres de familia deben tomar en
cuenta algunas normas, siendo las siguientes: Ensefiarles
a elegir actividades, controlar de algiin modo el uso que
hacen del tiempo 1libre, ses de manera directa o
indirecta, al misme tiempo buscax; equilibrio entre el
trabajo ¥ el tliempo 1libre tomande en cuenta edad,
rendimiento escolar, ete. Exigir el esfuerzo v

terminacién adecuada en las tareas que emprenden.

Gerardo Castillo. “Los Adolescentes v sus Problemas."
Sequnda Edicién., 1980. Pag. 1853.
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6.3.3.4 EL ADOLESCENTE Y EL PROBLEMA DE RENﬁIMIENTD
INSATISFACTORIO

E1l adolescente eg responsable del Rendimiento
Insatisfactorio  cuando: Tiene capacidad 1intelectusal,
deficiente, =i se. desmotiva, si se”frusffa o sl padece
inseguridad por tirania y dependencia excesiva en su
familia: Pero tal resposabllidad se atenda =si ﬁor
ejemplo, no tiene satisfechas sus necesidades bésicas en
su familia, o si padece de enfermedades como
desnutrieidn, ceguers pareisl, sorders, d;ficultad para
hablar o problemas sociales en los miembros del hogar,

come aleoholismo, dArogadiccidn, amabandonoe del Hogar, ete.

En esta etapa no todos se ven afectados por el

problema en la misme medida.

En la adolescencis algunos jovénes obtienen pecres
resultados que antes y ademis se sienten menos adaptados

al amblente escolar.

Asl mismo estas diferenclas de los aslumnos se

explican en razones muy diversas.
Que tipo de preparacién bhAsica posee el adolescente
en cada materia; Si tiene o no un método adecuado de

estudié, si la educacién recibida en la infancia ha
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facilitado o Aificultado la entrada en la adclescencia:
81 1a erisis propisa de la edad  adolescente 1a ha
afectado en mayor o menor grado; S1 el e¢lima famillar o
Escoclar en el gue se desenvuelve el estudiante es

distinto.

Asi mismo los estudiantes adolescentes sienten una
mayor atracclédn por aguellas materiass que considera més
faciles, wvallio=zas, o Mtiles para 1la vida ¥y Be
desinteresan por las demé&s, que suelen ser la mayoria;
dicha situacién se complica £i los métodos de ensefianza

son mondtonos, si la organizacién escolar es rigida.

Otro aspecto que Juega un papel importante para el
adolescante praesente insuficiencila egcolar es8 lo
econémico ¥ por tal motive muchas veces buscan una

ccupacidn cualquiers que les permita ganar algin dinero.

Lo que es importante es hacer mencidn de las
efectos que provocsa el rendimiento egcolar no

satisfactorioc.
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6.4

6.4.1

=7

EFECTOS DEL RENDIMIENTO ESCOLAR INSATISFACTORIO

DESERCION

La desercilén es definide como "E1 abandono total de
los slumnes del Sistema Educativo en el trascursc del

e¢ielo escolar. =7

La deserclén es unoc de los aspectos que se observa
con. mayor relevancia dentro del sistema educativo,
debide a que sus ralces se encuentrean en las CAUSES ya
meﬂcionadas dento del ineciso familiar ¥ en entorno

egcolar.,

Sumados a los anteriecres hay otras causas como: El
no haber aprobade las asilgnaturas en su totalidad ¥ por
no habey saprobado las asignaturas en examénes de

recuperacidn.

De acuerdo al indice de desercién se observa qQue en
el "Afio de 1,981 se dié el U% ¥ que para el afio 1,991 en

el ciclo basico se nota una duplicacién déndose un

8%" . ==

lnidad Secterial de Investigacidén v Planificacidén
Educativa. Op. Cit. Pag. 34.

=e Ibid. Pag. 35.
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Se puede notar en la cita anterior que el problema
de disercién se duplica, lo que significa que 1los
motivoe a causgse gque la generan también van en aumento

por los problemas soclo-econdmicos gque vive el pals.

6.4.2 REPITENCIA

Se considera come "los  alumnos que no han aprobado
todas las aeignaturas ¥ qQue por lo tanto deberin o

debieran cursar nuevamente el mismo grado'. =%

Segin estudiocs unicamente el 7% de los alumnos que
perdieron el grado vuelven a repetirlo, 1lo cual indica

un indice muy bajo de oportunidad de repetir el grado.

Como deja blen claro el.concepto. la repitencia se
da en los alumnos cuanhdoe han perdido o© reprobade 1la
mayoria ¢ en su totalided, el nimero de asignaturas que
eursan. Es muy bajo el porcentaje que se integra =a
repetir, v¥a qgue en su mayvoria abandonan sug esztudios
dedicéndose a diversas actividades, come laborales,

proplas de su edad ¥ otras gue no les proporeciona ningin

beneficio.

=% Marina de Lorentzen. Op. Cit Péag. 156.
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6.4.3

La repitencia en nuestro paiz se puede decir gue es
abierta, porque todo estudlante puede repetir el mismo

grado las veces gue desee.

AUSENTISHMO

El ausentismec es el resulitadoe de la resta entre los
slumnce inscritee al inieio del afio v el namero

final de egresados en un mismo grado.

Dentre de los celelos escolares silempre -existen
alumnos que faltan continuaménte' sin presentarle al
maestro una Justificaciédn y muchas veces sin poner al
dia las copias dadas por el catedriticosa, quedando dudas

e 1necluseo sin comprendey el o loz temas impsrtidos,
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CAPITULD I1I

CARACTERIZACION DEL INSTITUTO NORMAL PARA SEMNORITAS

2.1

"OLIMPIA LEAL" (INSOL), ANTIGUA.

ANTECEDENTES

El Instituto Normal para Sefiorital "Olimpia Leal"
naclé por 13_ necesidad de educar a las hijas de las
familias de escaeos recursos, Y8 que en este tiempo
existian Gnicamente la educacién privada, por tal motive
log vecinos de Antigua Guatemala ¥y Municipios cercanos
decidieron organizarce, para crear un Instituto Pablico
que brindera la educsaclén Secundaria, fué asi como se
reunieron, realizaron ¥ presentaron una solicitud,
explicando también la construccién de una escuela para
gefioritas. Dicha solieitud la dieron a conocer al  sefior
"Presldente de la RepiGblica Licenciade Manuel Estrada
Cabrera", ®° El Befioy» Presgidente de la Repliblica sae
dié cuen#a de la realidad ¥ que el departamento de
Sacatepéquez  se estaba poblande y ‘"ecareciendo de un
Centro de ensefianza para que la muljer ampllase sus

conceimentos, emitié el "Acuerdo Gubernative No. 109 de

=¢ ppgfesara Miriam Consuelo Sagastume de Sosa, "Sintesis

Histérica del Instituto Normal Para Sefioritas "Olimpia
Leal", Antigua, 1,994. Pags. 1 v 2.
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fecha 16 de Junio de 1,915, por medio del cual se crea
el ‘Instituto Normal Para Sefioritas de 1la Antigua
Guatemala, con el nombre de la madre del presldente y se

le denominé INSTITUTO JOAQUIRAM™. =2

E1 tnstitute 1inilecid econ  una directora. una

secretaria, primera Inspectora, Segunda Inspectora ¥

seis profesores.

De acuerdo a lo anterior se deduce que el Ingtituto
ha tenido mayor afluencias de estudiantes ¥ ha ampliado

8u cobertura. ¥a que tamblién atiende a personas de

departamentos cercanos, v atiende a la poblacién
estudlantil con més profesores ¥ personal
Adnministrativo.

"En el afio 1,920 la escuela Normal parae Sefioritas
brinddé a la socliedad Guatemalteca, su primera promocidn,
graduéndoce (5} cinco Maestras de Instruccidn Primaria,

entre ellas 1z distinguida mentora OLIMPIA LEALY™. ==

Seguidamente "E1l Filéntropo Reverendoc Sacerdote don

=1 1pid. Pag 2.

== [hid. Pag. 2.
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Mariane Navarrete, il1lustre benefactor de la sccledad
Antigllefia, doné A la Municipalidad, la casa, para que

funcionaria la Escuela™. ==

Pero al tranecurrir el tiempo ge hizo muy peguefia,
va que el nimero de alumnas era amplic y ademés se
contaba c¢on un ilnternado. Por tal motivo la sefiora
pirectora realizd varias gestiones ¥ en el afic Y1,949 el
Sefior Presidente Constituciconal de 1la Répﬁblica pr.
‘Arevalc Bermejo autorizé la compra de las casas nimero
16 ¥ 18 de la 6a. .calle orlente, entre la 1la. v 2a.
avenida sur  de la Antigua Guatemala™. =% Lugar que
ocupa actualmente el Insgtitute Normal Para Sefioritas
"Glimpia Leal". De acuerde¢ a lo anterior se puede decir
que con el paso de  los afios el Instituto ha seguldo
sufriendo enh - cuanto a espaclio. Situaclién que también
viene a repercutir en las alumnas, ya que muchaes veces
por la afluencia de estudiantes en el aula el mensaje de
los catedréticos no llega hasta el lado de atrée. Pues
en cada suls hay entre 45 a 60 alumnoa, limitesndbles a
loe catedraticos participar directamente en el caso de
Rendimiento Insatisfactoric, ya que no sélo atlenden una

gecolén sino‘que tiene varlas a su cargo. Por tal motivo

=3 {hid. PAg. 3.

34 Ihid. Pag. 3.
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ia Directora Prcfesocora _Miriam Sagastume de Sosa,
juntamente con la Asoclacién de padres de famllla.

han reallzado varias gestiones para la construceidn de

maés secclones.

La degignacidn del actual nombre fué "Después de
las gestiones realizadas ante las autoridades
correspondiente, el  Sefior Presidente Constltucional de
la Repiublieca, General e Ingenilero Don Miguel Ydigoras
Fuentez emitid el Acuerdo Gubernative No. 725 de fecha

14 de 1,956, por medio dAel cusl deslgna, con el nombre

de "Olimplia Leal", ==

Dicho nombre se le asigna por la Distinguilda
Mentors 4que se gradic en la primera promocién del

Instituto en el afio 1,920.

2.2 ORGANIZACION

El Instituto Normal Para Sefioritas "Olimpia Leal"

cuenta en la actualidad con el siguiente personal.

ay. Personal Adminstrativo:

Una Directora,

== 1lbid. P&ag. 3.
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Una Secretaria-Contadora.

Tres Secretaria.

by. Personal Técnico y Adminstrative:
Tres Bibliotecarias.
Cinco CatedrAticas Auxiliares.

- Un Laboratorista.

(= I8 Personal Docente:
Trelnta Maestros que ejercen Docencila en

el Nivel Bésilco ¥y el ciclo Diversificado.

d). Personal Operativo:
Cuatro concerjes.
Un porterc.

Doe guardiesnes. e

De acuerdo c¢on la Sintesis Histérica del Instituto
Normal Para Sefioritas "Olimpia Lesal™, se deduce que el
Institutoe hay un grupo de teatro, uno marimbistico, en

cada grado existe una junta directiva.

Asi misme en el afio 1,984 se conformd La Asoclacién

de padres de familia,  la agrupacién se realizd con la

=& Fplleto "Naturaleza de ser del Institute Normal Para
Seforitas", "0Olimpia Leal", Antigua Guatemala.
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coleboracién de la Sefiora Directorsa Profesora Miriam
Consuelo Sagastume Guerra. Dicha conformacién dura un
reriode de dos afioe ¥y luego se elige otra.

2.3 OBJETIVOS

como toda institucidén tiene sus cbletivos

especificos.

1. "Brindar a la Scecledad Guatemalteca una educacidn

integral.

2. Formar el tipo de mujer gque la educacidédn demceritica

exige.

3. Comprometer en esta educaclédn a padresg de familia,

maestros y demis pereonas regponsables de 1la
instituecién.,

i

[ 4, Impuisar una Organizacién participativa ¥

planificada en la comunidad educativa INSOLISTA que
favorezcé la estructura de una comunidad regional

¥ necional'., =7

=¥ Ibid. Pagq.

43



2.4

2.5 .

FUNCIONES -

1. Incorporar a los estudlantes en el proceso
cognoscitive Psicomotor. afectiveo » su realidad

contextual.

2. Formar cludaedenos con valoree Soclsales, Civiaos,
Laborales humancos, ete., Para su realizacidn pPlena

como ser scclal.

COBERTURA

En el institutec se imparte lo que es Educacién
Basicae o Cultura General, que funciona en la parte

Matutina ¥ el Cielo Diversificado la carrersa de

Magisteric Primario Urbsno que funcions en la jornada

vespertina, por motiveo de espacio y falta de secclones

estAn sepsarados los dose niveles.

E1 establecimiente cuenta especificamente en el

Béslco aproximadamente, segin la informacidn por parte

- de lag profesoras auxiliares y secretarias del pantel

con 603 alumnas existiendo 14 gecciones, =silendo 5
secciones de primero basico, dendo un total de 250
estudiantes, grado donde hay mas afluencia. En segundo

Basglco hay 215 en i sececiones y en  tercero bésico hay

a4
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170 en 4 secclonesn.

Los estudiantes provienen de los distintos
Municipios de Sacatepéquez, ¥ de varios departamentos de
Chimaltenange, Sclolé, ete. Provienen deé familias de
escasos recursos, teniendo en la mayoria de hogares gue
trabajen tanto el padre como la madre, ¥y en algunos
cagos £5lo la madre, para poder brindarle a sus hiJas lo

necesarioc e indispensable.

En si la "Cobertura de la Educacién es muy baja
3cbre todo en el medic rural, eh donde las escuelas

ademés de ser escasas, sgon incompletas". 3=

De lo anterior ze deduce que deberian existlr mas
Instituciones que continuarén con la educacidn bésica,
¥a que los pocos que existen tienen gran cantidad de

estudiante y poco egpacio para que se de el ambiente

necegario.

S8ituacibén que el Ministerioc debe tomar en cuenta,
ya que se debe brindar mayor atencidn a log problemas
que sufren los pocos gue tienen la oportunidad de

ingresag al nivel bésico ¥ noe verse como un hecho

=% Analisis de la Situacidén Macional, Desafio. Oportunidad y

Propuesta de la tmiversidad de San Carloes de Guatemala
Julio de 1.993. Pag. 19.
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inicamente, sino determinar y tratar_lcsfefectos. como
por ejemplo el bajo rendimlento académico. También es un

espaclio que debe tomar encuenta el profesional de

Trabajo Soclal para promover. orientar, eatimuler
adecuadamente progrsmas educatives de Capacltacién,
recreacldn en los establecimientos de educacién,

especificamente en los adolecente, ya que en dicha edad
se dan una serie de cambioe que pueden tener muchas

veces consecuenclas precisamente en el estudio.

El inetitutco Normal para Sefioritaes, cuenta ademés

con:

"1 Biblioteca, dencminada “LUCILA SALAZARM.
1 Saldn de ayudas audiovisuales.
1 Cancha de Basquet-Ball.

1 Piscina, =¥

Lo anteriocr no da ha conocer que las estudliantes
tienen la oportunidad de recrearse ¥ al mismeo tiempec
ejercitarce fisica ¥y mentalmente, colaborandoc en gran

medida con el esparcimiento del estudiante.

=% "Hintesis Histérica del Instituto”. Op. Cit. PAg. &.
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2.6

SISTEMA ENSERANZA-APRENDIZAJE

Pe acuerdo a las respuestas de algunos catedraticos

el proceso ensefanza-aprendizaje la transmiten por medio

de Investigaciones, hojas de 1trabajo y libro de léctura
en algunas m&terias: el cual la alumna lo analiza y lo
explieca, si surgen dudas el catedrético explica en cldse
¥ también les pregunta a las alumnag qQue comprendieron
de acuerdo al contenido. De esta manera se d& un
aprendizaje dé deble via, enriqueciendo el coneocimento

tanto las alumnas como los maeatros.

Sin embargo existen algunos maestros Qque no
permiten que las alumnas pregunten, tomando muchas veces
una actitud negative, fepercutiendo dicho factor para
que algunas estudiantes piliensen que la clase no les

gusta ¥ le pierde e} interés necesario a la materia.

SISTEMA EVALUATIVO

Para comprobar la evaluaciédn de la alumna se hace
medlante el proceso didéctico permanentemente en el
desarrollo del preocesc de ensefianza-aprendizaje ¥y no

sole ean un momento; obtiene informacién cualitativo-

cuantitativo.
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Algunos catedrético y por el tipo de materia toman

como base la siguilente estructura:

70 pta. de examén ¥y 30 pte. de Trabajos revisién de

Cuaderno, Asistencia y Puntualidad.

A las alumnas no se les da examén dezspués de 5

faltas injustificadas.

U BAOPEDAL DE Ha BSIERTEAT BE SAN CARLCS §F LUATEMALA
: Bioiioteca Centra,




CAPITULO III

3. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION

DE LA INVESTIGACION DE GCAMPO.

Como parte fundamental del presente estudio, se
efectud una investigaecidn de campo para alcanzar ¥
cqmprobar loa objetivoe e hipdtesis del misme, la cual
se reellizd a tres nivelea: Tomando en cuenta a 86
estudiantes del Institute Naclonal Para Sefioritas
Olimpia Leal, de Antigua Guatemala, con el £in de
conocer las csusas que criginan el rendimienté achkdemico
insatisfactorio; 20 padres de familia, porque son el
primer sector donde el individuo recibe la formacildn
integral; 8 maestras para conocer el punto de vista en

cuantoc a las causas que provocan les problemética.

En el desarrcllo de la Inveatigacidén de - campo se .
utilizarén 1Los instrumentos necesarios como el cuaderno
diario, boletas, guias de obsgervacién para facilitar la

obtencidédn de datos.

La recopilaciédn de datos se llevd a cabo utilizando
las técnicas de observacién, visita domieclliaria, ¥
entrevistas lag que fuerdédn fundamentalesz para la

cbtencidén de informaciédn.

49




Para llevar a ¢abo una interpretacién mée profunda
a continuacién se presentarén cuadrog estadisticos de
las prezuntas formuladas & estudiantes, padres de

familia y meaestros.
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-CUADRO No. 1

CAUSAS DE BAJO RENDIMIENTC ACADEMICO

ESTUDIANTES PADRES DE MAESTROS
FAMILIA
VARIABLES -
F % F % . F %
-Situacién Econbdmica. 23 27 8 - 40 3 37.5
~-Falta de interés y
Motivaclédn del
Catedrético. 18 21 1 5 o] Q
-Ambiente Familiar. 22 25 & 30 1 i2.5
-Combios de edad. 16 19 3 15 1 12.5%
-Problemas de salud. 5 3 o o 4] [+]
-Formacién de maloz
habitosg de estudio. 4] ] [+] [+] 3 37.5
-No contestarén. 2 2 2 10 [s] o
TOTALES. 86 100 20 100 8 100

FUENTE: Investigacidn de Campo.

Come se puede observar tanto padres de familia, estudiantes
¥y maestros, coinciden que las mayores causae del rendimiento
insatisfactorio es la situacién econdSmica observamos gque los

estudiantes un 27%: padres de familia 40X ¥y msestro un 37.5%.
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Situacién que explicardn las alumnas qgque hay ocasiocnes que
no pueden entregar algunas tareas o materilales, va qQque la
sltuscidédn de tas famillas no se los permite, porqgue estudian

otros hermanos, ¥ exieten otros gastos dentro del hogar.

Al miesmo tiempo me observa que el aspecto familiar pepercute
en gran rarte, ya que por la misma situaciédn econémica dicen las
alumnas del instituto loas padres tiene que galir a trabajar ¥ en
muchos casos hay alumnes gque 3Solo tiene mamé .o sélo papd para

brindar ingresos al hogar.

Otro factor que dan a conocer tanto las alumnas como padres
de familia es el poco apoyo que hay por parte derlos catedriticos
PorY gque ellos puedan ir asimilando de meldor maners las cAtedras
ya gue, el tiempo que tienen para poder satender a muchas
eatudiantes es muy limitade, ya que existen una poblacién

estudiantil muy amplia.

Dentro del Instituto existen meaestras auxiliaﬁes. para
llevar el orden en cuanto a calificaciones, peroc sin poder tener
au funcidén com mayor eficaéls, con las alumnas que +tienen bajo
rendimiento, por tal motivo es muy iwmportante la profesién de
Trabajo Social, para poder incorporar un trabajo tripartito; ya
que e; ambiente familiar y los cambioe de edad y maleos habitos de
estudio de estudio, son aspectos que se pueden tratar mediante un
trabajo organizado, planificade ¥ ejecutado de acuerdo a las

funciones del trabajo sccial.



CUADRO No. 2

RELACIONES ENTRE PADRES Y ESTUDIANTES

ESTUDIANTE PADRE DE
FAMILIA

VARIABLE
F % | F %
Buena, 25 30 9 is
Regular. 43 50 9 45
Mala. 18 20 2 10
TOTALES 86 10 ) ={v) 100

FUENTE: Ivestigacidn de Campo.

Nos da a enteder que los estudiantes en un 50% ¥ en padres
‘de famiiia un u5¥. tienen una relacibén regular, ya que algunés
padres expresardén que es a consecuencia del peoco tiempo que ellos
tienen para compartir y pasar en casai ya gue muchas veces tienen
que trabajar horas extras para poder tener manteéner el hogar:
oﬁroa aspectos que influye es que las hijas comparten més tiempo
eon lae amigas de estudio, ¥ Dpor los diferentes caracteres que
presenta algunas de ellasg, ya qQue muchas veces Nno se puede

conversar con ellas, tampoco llamarles la atenciédn.

23




Los datog reflejan que la poca relacidn gque tengan loes hijos
con los padres influye en su rendimiento académico, ya gue gue no
existe un especio amplio para conversar sobre los problemas o

neceegldades qQue puedan tener como estudiantes o personas.
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CUADRO No. 3

CONTRIBUCION DEL INGRES0S ECONOMICOS EN EL HOGAR

ESTUDIANTE

VARIABLES -
F %
Amboe Padres. 46 54
Ambos padres y hermanocs. 5 6
Papé. 15 17
Mema. i3 is
- Alumna ¥ padres. 7 8
TOTALES _ 86 100

FUENTE: Investigacién de Campe.

De acuerdo a estos.datos es8 muy comunmente que la méyoria de
hogares de nuestro pais se ve 1a necesidad de incorporarse los
doe padres de familia a la actividad econdémica, ya que un 54% de
padres tiene gque lucﬁar para salir adelante ¥ con gran esfuerzo

log aspectos salud, vivienda, vestuario y educacidn a sus hijos.

Las alumnas explicaban que hay familias que trabajan
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unicamente el padre, dejandole tode la responsadilidad de 1la
formacidn a lae madres. Asi miemo que hay famililass que estén
desintegradas ¥a que como s observa un 13X tiens gque trabadar
solamente ella ¥ luchar por brindarlies 1las necesidades més
elementales a los hijos, muchas veces Ilimitandoles a sus hijose

materiales que necesitan para complementar su educacidn.
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CUADRO Nop. 4

RASBGOS8 PEREBONALES DE LAS ESTUDIANTES

ESTUDIANTE PADRE DE
FAMILIA

VARIABLE
F % F %
Amistosa, humorista ¥ entusiasta. 50 59 & 30
Resgervada-Timida. 9 10 8 40
Se enocja facilmente. 20 23 2 10
Inqueta. 7 8 4 20
TOTALES 86 100 20 100

FUENTE: Ivestigacién de Campo.

Haciendo an&lisis de 1la informacidén en relaciétn a las
respueastas podemos obseprvar que el '59% de las alumnas
respondieron que son amistosas, humoristas ¥y entuelastas; ¥

padres de familia en un 40¥%¥ que sue hijes son reeervadas.
En la adolescencia ge dan uns serie de cambioe en su
personalidad., observando estados de &nimo muy cambiente, hacliendo

énfagilse tamblén en nuevos deseos y aspiraciocnes.

Por los mismos cambios en ésta etapa influyen mucho las
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amietades, ya que las estudlantee dlcen que &e reuneh en grupos
para conversgar asuntos de estudio ¥ por gque buscan lcs consejos

en las compafieras.

Por lo expuesto anteriormente algunos padres de familia
expresan que las estudiantes en su casa se presentan timidas ¥y
reservadas., ya gue al mayoria les gusta estar solas, sin convivir
ceon ellos, aiejandoae de los padres de famillia y no aceptan Vsus
consejos buscando ayuda. ¥ éomentando sus confidencias a 6tras

peraonas.

Estos cambioce son los Que perjudican a las estudiantes a que
muchos veces obtengan notas muy bajas: y¥a que sge sienten muy

confundidos. de acuerdo a las maneras de reaccidn ¥y actuacién.

Es muy importante tomar en cuenta ¢ue lazs estudiantes del
Instifutq son muy samistosas y entusiastas, porque seria un campo
egencial para que el tabajador aocial pueda dar inicio con la
importancia de 1la colaborscién e inlciar grupos de apoyo entre
las estudlantes, maestros padres de familia y trabajadores

.gocilales para colaborar en  le rendimiento académico

insatisfactorio.
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CUADRDO Neo. 5

ACTIVIDADES SBCIALES GUE LAS ESTUDIANTES
REALIZAN EN SUS RATOS LIBRES.

ALUMNOS
VARIABLES

F %

a) Deporte. : 8 9
b) Fiestas. 4 ' 5
e¢) Lectura. . 9 10
d)} Escucha mitsica. 31 35
e) Televigién. 20 23

~ £} Conversan planese para -

el futuro,. 10 12

g) No contestd. i 5
TOTALES 86 100

FUENTE: Investigacidn de Campo.
Las actividades que realilzan las adolescentes es una

ﬁeeesidaﬂ. ya que les ayuda en la maduracién de la personalidad y

a su integraecién sociel, posibilitandoles muchas veces lograr més

rapidamente su autonémia,

Al 36X de las estudiantes les . guasta escuchar mGsica y ver

televigiédn un Z0¥%.
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‘Coemo se dljo &nteriormente es muy importante el realizar
actividades en esus tiempos 1libres, pero sin exagerar ya que
también podrisa ser un factor negativo para los estudiantes, Y&
que debe existir equilibrio entre el estudic y el tiempo libre,

tomande en cuenta el grado de rendimlentoc gue tienen.

Agl mismo es importante hacerles conciencila de que tiene qu¢

terminar lae tareas y estudiar las catedras gque presentan mayo:

problemas para ellos.
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CUADRDO No. &

IMPORTANCIA RUE LE DA EL MAESTRO AL
BAJO RENDIMENTO ESCOLAR.

ALUMNO
VARIABLE

F %
SI. 39 57
NO. 37 43
TOTALES - 86 100

FUENTE: Investigacidn de Campo.

En lag respuestas estadisticas que aparecen en el cuadro, el
57% de 1las alumnas explican que los maestros sl les prestan
atencidén e importancia él bajo rendimiento, pero no pueden
participar en tedos los casgoa de manera individual:; tenlendo su

zctuar hablande el problema en el grade; por ejemplo!

Explicandoe las consecuenclas que 1les va ha traer en un
fFuturoe =i  continuan con bajas notas. E1 maestro no puede actuar
de otra manera, ya que el tlempo que el Ministerjio de Educacién
tiene para sl ejecuacibébn de sus actividades ez muy limitada,

gituacidn due les impide actuar de otrs manera.
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Por tal motivo se eree Que es muy impertante el trabalo a
nivel individual, grupal ¥ comunal pra obtener mayores

resultados.
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CUADRO Nao. 7

CONTRIBUYE EL MINISTERIOC DE EDUCACION EN
EL RENDIMIENTO ACADEMICO INSATISFACTORIO.

MAESTROS
VARIABLE
F %
8I. o] ]
NO. 8 100
TOTALES - 8 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

Como explicaron los mestros, el Miniasterio de Educacién no
tiene.ningﬁn programa especial para las eefioritas que tienen bajo
rendimiento académico, ya que Servieio Social atiende unicamente

a laa estudiantes que presenta alto nivel académico.

63




CUADRD No. B

QPINICN DE LAS TECNICAS UTILIZADAS EN
LA ENSERANIA.

ALUMNO
VARIABLE
- F %
Adecuada, &5 75
Inadecuada. 21 25
TOTALES 86 100

FUENTE: Investigacidn de Campo.

En un 75% explicaron laz sefioritas que 1las técnicas
utilizadas por los catedrédticos ayudan a que ellas comprendan de
mejor manera las clases, pero hay un 25% que dijeron que hay
catedriticos que no explican bilen, ¥ cuando ellas preguntan
alguncs maestro toman acciones negativas, por tal motivo algunas
¥a no entran a recibir clases o se ausentan del 1nstitufo; va que

plerden interes en clase,
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CUADRG No, 9

CONTRIBUCION DE LA METODOLOGIA TRADICIONAL
AL APRENDIZAJE DEL ALUMNO.

MAESTROS
VARIABLE
F %
SX. 0 o
NO. 8 160
TOTALES 8 100

FUENTE: Investigacidn de Campa.

El 100# de maestroa contesto que la Metodologla Tradicional
no contribuye al sprendizaje, pero en alguncs casos todavia se
lleva a cabo, ya que como se explicd en el anterior cuadro hay
egtudisntes que dieron a conocer que hay catedréticos dque no
permiten las dudas e inquietudes de algunoe temas que né quedan
claroe. Situacldn que perjfudica a los estudiantes gue presentan

un rendimientoe académico limitado.
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CUADRO Ne. 10

IMPORTANCIA DEL MAESTRO EN TORNDO A DISCUTIR
EL CONTENIDO DE LOS CURSOS.

MAESTROS
VARIABLE
F %
SI. 7 88
NO. i 1z
TOTALES 8 100

FUENTE = Investiéacidn de Campa.

El 88% de maestros expreszaron que es muy importante que los
alumnos preéunten o discutan los temas que no queden claros y
sefilalen lo que les #arece © no, para evaluarse como naestros ¥
liegar a un mayor entendimiento. asi mismo porque si el slumno
pregunta, da a cohocer que tiene iInterés en el curso, al mismo

tiempo porque es muy importante para la vida profesional.
Expresgaron Que raramente lag alumnas hacen preguntas, yva que

exigten estudiantes muy timidas, calladas, regervadasg, gin

atreverce a hablar en frente de sus compafieras de grado.
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Por 1o escrito anteriormente se ve la neceslidad que exlsta
un programa dJde reforzamiento para las alumnas que presenten

problemes de aprendizaje.
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CUADRD No. 11

IMPORTANCIA DE LA ASIGNACION DE TAREAS
EN EL RENDIMIENTO ESBCOLAR.

MAESTROE
VARIABLE
P %
SI. 8 100
NO. o o
TOTALES a 1G0

FUENTE: Investigacién de Campo.

La asignacién de tareas es muy importante., ya que el 100%¥ de
loe catedréAticos contesto sl: perc el problema r&dica en los
estudiantes, ya gque solo el KOX y 75% estregan: las tareas, ¥ al
mismo tiempo explicaron que la mayoria de catedriticos les dejan
tareas dlariamente o 2 <veces por semanas rpara que puedan
practicar: perc hay salumnasg Que elaboran las tareas solo por
llenar un requisitoc, sin analizar, comprender ¥ aprender la

importancia de deberesg.

Existiendo otras alumnas que por falts de recursos, tiempo o
glmple y sencillamente por falta de inteprés ne  entregan sus

tareas.
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CUADRO No. 12

PROMEDIO DE ALUMNAS POR AULA.

MAESTROS
VARIABLE

3 %
45 - 50 6 75
E5 ~ 60 2 25
65 - 70 0 : o
TOTALES 8 " 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

Otro factor negative en los Institutos PGblicos ez 1la
cantidad de estudiantes por aula, ya que en la mayoria de grados

del Instituto hay entre 45-50 alumnas en cada seccldn.

Factor que repercute negativamente en la  enaefianza-
aprendizaje., porque los catedriticos tienen que atender no solo

una seccidn, si no tienen que atender varias secciones.

Situacién que el Ministerioc de Eduacién deberia tratar ya
que existe una incongruencisa con la realidad de nuestros centros
educativos, haclienc falta: Recurscs humanos, Institucional,

Material didéctico y otros.
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CUADRO No. 13

ASISTENCIA DE PADRES DE FAMILIA A
REUNIONES ESCOLARES.

PADRES DE
FAMILIA
VARIABLE
F b4
sI1. 9 45
NO. 11 55
TOTALES 20 100

FUENTE: Investigacién de Campo.

La mayoris de padres de familia repondioc que no asiste a
reunliones slendo un 554 explicande que no aelsten por trabajo v
muchag de ellas no viven con el egposo, por elle tiene gque

matener su trabajo.

Dan a conccer gue el Inatituto se debiera cambiar el dia de
reuniones talves =si fuers dominge ellas asilstlieran a las

reuniones.
En menor grado el 45% explicaron que ellas participan ya que

@s un medio vinculade entre el establecimento ¥ porque es una

responsabilidad ¥ obligacién.
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De acuerde a la obligacionees gque tienen los padres de
familia en minims parte estén conascientes de asistir a las

selones.
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CUADRO No. 14

REUNIONES CON PADRES DE FAMILIA.

MAESTROS
VARIABLE
F %
Cada dog meszes. 8 100
Cada tres meses. ] o]
Cada cuatro meses. 0 o]
TOTALES 8 100

FUENTE: Investigacién de Campe.

Cada doe meses hay reuniones en el Instituto donde
expresaron gue trata asguntos sobre: Higiéne, Rendimiento,
disciplina, asistencié. comportamiento ¥ entrega de notas. Por
los datos anteriores las familias se reunen en el instituto cada
2 meses, tliempo que se podria planificar aspectos de importancisa
para log Padrea de Femilia y tratar asuntos sobre el bajo
rendinmiento ¥ poder planificar conjuntamente actividades que se
bueden realizar con las gefioritas que tienen bajo rendimiento.

Asi Mmismo incorporar denfro de. dichas reuniones a 1las

estudiantes pars que puedan opinar sobre la problemética.
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CAPITULD IV

PROPUESTA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION Al PROBLEMA INVESTIGADOD

Y LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL.

Actualmente en Guatemala la Educaciédn presenta una
crigis aguda como consecuencla o reflejo de 1=
problemitica econémica Soclal aque afecta la eficiencia
interna del Sistema, lo que se manifiesta un algo
grado de .pergonasz que presental Bajo Rendimiento
Ac&demico, travendo como consecuencias, altos indices de

desercidn, repitencia, ausentismo.

Asi miemo, los esfuerzose que hacen lags familiae

‘para enviar a sue hijos a las egcuelas, existiendo una
oferta muy limitada ¥ no responde a los reguerimientos

de la poblacién.

Log elementos principales dentro del procesc

educativo 1lo conforman tres sectores! Educadores,
Educendos ¥ Padres de + Familia. Los elementos
Secundarice, medioc donde ge desenvuelven, ambiente

esacolar, grupos de amigos ¥y otros.
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4.1

Los eantericree aspectos panen. de manifiesto gque
esta particular labor es de un profesional de Trabajo
Social que de acuerdo a sus conoclimientos aproveche el
campo educativo para poder intervenir en la problemAtica
que 8Be esta tratando., ya que tiene capacidad paras
realizar un trabaldo en equipe multidisciplinario vy
elsborar diagnésticos de acuerdo a c¢ada situaclién y
actuar en conjunto para &} beneficioc de los educandos v

degsde luege para un mayor desgarrcllo de nuestro pais.

PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL DENTRG DE LGS
CENTROS EDUCATIVOS DEL NIVEL BASICO.

4.2 FUNCIONES QUE EL TRABAJADOR SOCIAL DEBE

PONER EN PRACTICA:

4.2.1 INVESTIGACION:

Para dintervenir de manera eficlente en
algunas de las causas que influyen en el bajo

rendimiente eecolar.

En esta etspa de investigacién el
trabajador social tomaréd un papel muy importante
¥a que primero descubrimos, captamos ¥ luego

reallizamos el pensar a través de los conceptos ¥
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datos que se recauden.

Es aqui donde el profesional +tomaréd en
cuenta lae diferentes técnicae e instrumentos
para determinar las necesided e interesés de los

eatudiantes del Bajo Rendimiento Académico.

Para poder determinar un programa -]
proyecto es muy importante tomar en cuenta las

necesidades, problemas, interesés ¥y recursce.

Especificamente ante el problema gque se
esta tratandeo, es8 importante que tanto el
Ministerio de Educaecidn por medio del
Departamento de Bienestar Estudiantil y Servieilo
Soecial, participen en un programa de apoye noe
Bolo a los estudiantes que presenten rendimiento
acédémico satisfaﬁtorio since también & los que
sufren un rendimlentoc académice insatisfactorio:
situaciédn que sae agudizarid sino se toman las

medidas en la problemética real.

Por Gltimo, se diria que 2i se ccordina la
investigacién con profesionales. Maegtros,
Pedagégos, Peicolégos, Trabajadores Socliales y

otros, egta serd mas clentifica.
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4.2.2 PLANIFICACIONa

Cuando ya se tiene conceimiente, Jde las
causas ¥y efectos de  rendimlente académico, se
debe proceder & 1la planificacién en donde =e
desgcutirin acciones de solucidn, debe partir de

una Jerarquizacliédn del problema.

En el casc de actuar pars mejorar el
rendimientc académico debe involucrarse en
actividades de conclentizaciébn, promocién,
educaciédn y organizacidn para que sea aceptada ¥

efectivas.

A4.2.3 EJECUCION:

Se considera la puestsa en marcha de lcoes planes,
programas ¥y proyectos. Es muy importante ver de
cerca los camblios ¥ var los aclertoas ¥y

desaciertos.

El trabajador soclal debe estar inmerso en
la ejecucidn ya que, realizarid funciones muy de

Trabajo Social.
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4.3 AB1 MIGMO EL TRABAJADOR GSOCIAL DEBE
EJERCER £N MAYOR GRADO LAS FUNCIONES
DE CONCIENTIZACION, PROGRAMACION,

EDUCACION GQUE VAN RELACIONADAS ENTRE SI.

4.3.1 CONCIENTIZADOR:

El trabajador socilal deberéd planificar
distintes sactividades que 1logren un cambio de
mentalidad sobre la necesldad de progresar en la
educaclédn: (alumnos, padres de familia v
escuela-educadores)t pars que se motiven en
participar sctivamente en los programag o
proyectos que se ejecuten para que los alumnos

mejoren su rendimiento cuanti-cualificativo.

Es importante hacerle ver la necesidad de
luchar por loe poces que tienen la coportunidad
de estudiar el nivel bésico.

d4.353.2 PROMOCION:

Con ello se lograréd sensibilizar a las
.diferentes perscnas que participen para dque

encaren la problemitica.

el trabajador social, ante este problema de

ns v . 4 g ropaw "\i‘it' IR
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bajo rendimiento escolar, promoeionaréd por medio
de platicas. afiches, slides y otros, donde daré
.a conocer el objetivo de dicha actividad parsa

que participen dentro de la planificecidn.
4.3.3 EDUCACION:

Es una funeibdn muy importante QqQue el
trabajador soccial debe realizar una educacién
popular para despertar el d1interés en los

estudiantes, padres de famllia ¥ catedréticos.

4.3.4 ORGANIZACION:

Cuando w¥a e8e ha logrado un grado de
conclencia en lag personas sobre el problems,
aqul se tratara de capacifar a lideres en este
cago & estudiantes con rendimiento acsdémico
satisfactoric para que colasbore en un programa
de reforzamiento, clare tomando en cuenta

también a catedréaticos.
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d.4 NIVELES EN LOS CUALES EL TRABAJADOR SOCIAL

PUEDE EJERCER SU QUE HACER PROFESIONAL COM EL
SECTOR EDUCACIONAL, ESPECIFICAMENTE EN EL

NIVEL BASICO.
4.4.1 NIVEL DE CABOS:

En este nivel debe tratar el trabajador
social lee problemas a niQel individual, ¥a& Qque
cada déven que presenta- bajo rendimiento
académico tiene 8u propic problema, actuando
comoc orientador educador ¥y concilentizador ¥

buscar conjuntamente cambios.
d.d.2 NIVEL DE GRUPOS:

Inieciar el +trabajo interdiciplinade para
gque existan difentes 1deas en cuanto a lsa
problemética, logrando con ello un trabajo

unificado.
4.4.3 A NIVEL COMUNAL:
Realizar visitas domiciliarias - a los

estudiantes ¥ padres de familia que presentan

baio rendimiento académico.
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4.5 PROGRAMAS GQUE SE PUEDEN LLEVAR A CABO CON LAS

ESTUDIANTES DE BAJO RENDIMIENTO ESBCOLAR.
4.5.1 PROGRAMA DE EDUCACION PARA PADRES-HIJOS:

Con el fin de incoporarlos dentro de 1z
problemética ¥ puedan tener conoccimientos.
Impartir temas de indcle energético como: Causs
de bajo rendimiento, maneras de colaborar cor
estas personas adolecentes obligacién, de padres
de familis, educadores y educandos., té&cnicas de
eatudio, -educacién sexual, derechos de la mujer,
nific en general, ete. Pudlendo coordinar cor
derechos humanos AGES, Asoclacién de Educacldr
Sexual, Facultad de Peicologisa v Pedsagogia,

USAC, otros.

4.5.2 PROGRAMA DE REFORZAMIENTO:

Que tilene como objetive gque las estudliantes
que praesentan rendimiento escola
insatisfactoric puedan praéticar ¥y estudlar la:
clases donde presentan deginteres o n¢
comprendan, va que la asimilacién del
conoeimiento no todo ser humano lo pereive al
miamo tieﬁpo. La forma en que se puede llevar :
cabo e8 con la colaboracidédn de estudiantes de
alto nivel académico, catedrético v otro=s,
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METODOLOGIA QUE PUEDE UTILIZAR EL TRABAJADOR
S0CIAL

= Tener varias reuniocnes con la directora, maestroz
auxiliares, trabajador soclal, para dar a conccer
la problemédtica Yy determinar cyantas. son las
estudiantes que tienen bajo rendimiento ¥y elaborar

un listado por grado y seccilidn.

— Tener una reunién para conversar sobre las causas
que se creen esoh factores negativos para que se
este dando el problenms.

= Planificar la actividades que =& realizarén.

- Presentar a la trabajadera social para que ge de la

comunicaclibédn mhe directa.
~ Invitar a las estudiantes, para poder
entrevistarlas de manera individual. Para hacer

un historial y diagnéatico del alumno{a}.

- Se harén vigitas domicilierias para conccer lia

slituacidén soclo-econdémica de lia familina.

— Se aprovechars una gesidén que tengan en el

instituto para presentar al profeslional de trabajo
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soeial y poder dar & conocer la problemiatica 3
determinar Qque tanto interés tienen en 1
educacién. Para padres de familia hijo:
especialmente de los gue presentan un rendimient¢

académico educativo.

81 eas afirmativa las reunioriee se realizarén lo

dias ¥ hora en que la mayorisa pueda.

Con el transcurso del tiempo se lograré, lo que - 8

pretende un trabajo unido entre:

vadres
de
familia

educadores

—

Una mayocr colaboracibdn seria planificar clases o
reforzamiento con la colaborac¢ién de egtudiante
que presenten alto nivel académico o las personsg
becadas- por &1 departamento de servieic esocisl
catedréticos, para 1las estudiantes que tengan mu
bajo rendimiento académico, los dias domingos

‘sabados. 51 se recuperan se retirarén de acuerdo ¢

grado de conocimiento gque presentan.
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"CONCLUSIONES"

Las qaracteristicas gocio-econémico, politica ¥ cultural
de nuestro pais hacen que las causas principales para que el
estudliante presente bajo rendimiento académico en el nivel
b&aeico, sea por 1s slituaciébn econdmica, escolar, femiliar ¥

por la etapa de la adolesencia.

El. Ministerio de Educacién por medio del departamento de
Servicio Social no cuenta con un programa como tampoeco el
personal especial para tratap lag necesjidades e interéses de

las estudiantes que presentan bajo rendimientoc académico.

El departamento de gerviecio soeilal en el ministerio de
Educacidn dirige su acciédn profesional unicamente & 1las
estudiantes con un nivel académiec en donde Bu funcibén es
el 1llevar a cabo investigaciones socio-econdmicos, 8in
brindar apoyo & lasz estudiantes con rendimiento

insatiasfactorio.

Los educadores que imparten clases en los centroe
educativos, no pueden tratar a fondo las causas Qque originan
el rendimiento insatisfactorio en el nivel bésico. ya quel
tiempo de trabajo es muy limltado, existiende gran poblacidn
estudiantil y muy limitados recursos tanto: Humano, fisico,

material didéctico.
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La feamiliae de los estudlantes del instituto, por 1a
situacidén econémica precaria, tienen gue trabajar mas tiempo
del regular. ¥ en alguncs casos por 1la falta de cultura ng
pueden: Apoyar a esus hijce en las dudas que presentan de
acuerdo a deberes educativos, no hay comunicacién padres-
hijos, Q no pueden en su mayoria asistir a las reuniones

para investigar el rendimiento de los hijos.

L.a intervencién del profesional de trabalo social en el
campo educative especiaimente en el nivel bésico, seréa mu
importante ya que se podré trabajar en sues tres niveles d¢
aceidédng individual grupal ¥ comunal ¥ &l mismo tiempo se ve¢
la necesidad de la utllizaclén de un proceso metodolégic:
para orientar téenica ¥ teoricamente el que haceil

profesidnél.
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YRECOMENDACIONES"

Que a través del blenestar estudiantil se hagan los tramites
correspondientea necesarios ante el Ministerio de Educacidn
para que ge de la participacién especificamente en el nivel

béasico ¥ tratar la problemética del rendimiento escolar.

Que la escuela de trabaio soclal inicie a enviar a las
estudlantes de préctica de casos, grupos a los Institutos
pliblicos del nivel bésicoe para que se vea 1la necesidad de

incorporar dicho profesidn en dicho nivel para ir ampliando

el campo profesional.

Que les trabaldadores socialea gque trabajen en el nivel

bAsico tomen en cuenta la unifiecacidn de los 3 niveles:’

Padres de familiam, educandos y educadores, para que existan
ideas en cuanto al actuar dentro de la probleméAtica que se

esta tratando.

Que se aproveche la propuesta  planteads porgue presenta
algunas estrateglas gque puede llevar a caboe en la préctica

profesional.

Que los catedréticos, padres de familis tomen conclencia de

las obligacicnes que tienen con respecto a lo educandos.

g9




Que loz educadores tomen en cuenta que el nivel bésieco las
estudlantes estan pasando por una serie de cambilce tantoe
fisicos como personales, por tal motivo presentan otros

interéses y necesidades.
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