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INTRODUCCION

El asentamiento la Palangana, fue reubicado de Mixco hacia
Barcenas Villa Nueva. El objetivo de la presente investigacion es
presentar un documento, que de manera cronolégica con referencia a
documentos oficiales e informes de entrevistas, de los hechos
ocurridos durante el desplazamiento humano de los invasores de los
terrenos de La Palangana, zona 4 de Mixco hacia el Asentamiento La
Bendicion, kilometro 22 Barcenas, Villa Nueva.

Se utilizdé el método de analisis y sintesis de los principales
acontecimientos, apoyados por la revision bibliografica y testimonios
de personajes que influyeron en el importante evento.

La presente investigacion consta de cinco capitulos los cuales estan
divididos de la siguiente manera:

El primer capitulo, expone el desarrollo de las diferentes causas que
han dado origen a los asentamientos precarios en Guatemala, desde
el tiempo de la colonia hasta la época contemporanea.

Con este analisis se contribuye a dar respuesta al porqué aun perdura
el fendomeno de invadir terrenos publicos y privados de forma ilegal
para formar asentamientos humanos precarios y obtener una
oportunidad de tener vivienda popular.

Asi mismo, se resalta la participacion del Trabajo Social para contribuir
a la gestion de la vivienda popular, a través de la organizacion
comunitaria, elaboracion de estudios socioeconomicos,
capacitaciones, entre otras.

Al exponer los antecedentes de los invasores en los terrenos de la
Palangana Mixco, se observa similitud con las causas para formar los
asentamientos precarios, presentadas anteriormente, donde se
plantea, que la problematica habitacional se enmarca ain mas.

La alternativa que se plantea, es el traslado pacifico de 400 familias
invasoras hacia Barcenas Villa Nueva, a través de acuerdos con los
lideres de los pobladores, quedando plasmado en el acta numero 15 y



17 de la comision de vivienda del Congreso de la Republica de
Guatemala.

El segundo capitulo, describe las instituciones que apoyaron a los
pobladores que invadieron los terrenos de la Palangana, y su
intervencion, siendo estas: a) comision de vivienda del Congreso de la
Republica de Guatemala, b) Fondo para la vivienda FOPAVI del
Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda, c)
Procuraduria de los Derechos Humanos PDH, d) Coordinadora
Nacional para la Reduccion de desastres CONRED.

El tercer capitulo expone el marco conceptual, con diferentes
categorias en relacion al proceso de formaciéon y funcionamiento de un
asentamiento precario, para dar sustento a la investigacion realizada.

El cuarto capitulo, reubicacion del asentamiento la Palangana en el
kilometro 22 Barcenas Villa Nueva, se da a conocer, las condiciones
en las que reubican a mas de 400 familias, el surgimiento de nuevas
problematicas que afectan a las familias involucradas y aspectos
generales de la comunidad conformada.

El quinto capitulo, presenta una de las multiples formas, para abordar
el problema habitacional, como propuesta de intervencion del
profesional en Trabajo Social planteada por la investigadora del
presente documento con el titulo “Programa municipal de gestion de
vivienda popular’.

Finalmente se presentan las conclusiones, en las que se expresa la
situacion actual de los asentamientos precarios en Guatemala, y los
efectos en la poblacion mas vulnerable en situacién de pobreza vy
pobreza extrema; y las recomendaciones, que se aportan: desde el
gobierno de la Republica de Guatemala, La Universidad de San Carlos
de Guatemala a través de sus unidades académicas, y las entidades
de desarrollo publicas y privadas.



CAPITULO 1

1. Antecedentes historicos

1.1 Origen de los asentamientos precarios en Guatemala

Desde que el ser humano, habita en el planeta, la migracion ha sido una
forma de buscar desarrollo el social. El hombre primitivo era némada,
migraba persiguiendo las manadas de animales, de los cuales se
alimentaba y vestia, siguiendo los ciclos climaticos en los distintos
continentes. Siglos después con el conocimiento de la agricultura, las
sociedades primitivas pasan a ser gregarias. Con esto, nace la
necesidad por tener viviendas formales que brinden proteccion ante los
cambios climaticos y su duracion sea larga.

Con el asentamiento de las comunidades, nacen las grandes ciudades
hasta llegar a la actualidad, los paises; conjuntamente comienzan a
existir normativas que buscan la convivencia en armonia en la ciudad.
legislaciones y normativas propias.

Desde la época colonial, la mayor parte de la tierra, y aun en la
actualidad, se encuentra concentrada en un numero minoritario de
personas, que han sido privilegiado a través de diferentes circunstancias:
a pesar de los esfuerzos realizados en el gobierno de la revolucion,
1950-54, por la lucha de la reforma agraria, por cambiar la no apropiada
distribucion de la misma, no ha sido suficiente para combatir la
problematica social de la tenencia de la tierra.

La sobre poblacion en nuestro pais combinado con la mala distribucion
de la tenencia de tierra, la pobreza y extrema pobreza el desempleo, y
otros factores mas, conllevan a grupos de personas vulnerables para
formar parte de los llamados asentamientos humanos. Escobar, R.,
Presidente de la Asociacién Coordinadora Nacional de Pobladores y
Aéreas Marginadas de Guatemala ACONAPANG (comunicacion
personal, 12 de marzo 2013) opina que: “El ser humano se reproduce
pero la tierra no”.



Los asentamientos humanos precarios han sido parte de la historia de
Guatemala, evolucionando de diferentes maneras, por la variedad de
acontecimientos climaticos, sociales y otros; que han afectado a nuestro
pais. Las acciones como parte de la respuesta del Estado a estos
acontecimientos no ha sido eficaces, ni eficientes, para responder a la
demanda habitacional. Tampoco han existido politicas sociales que
prevengan este tipo de problematica, por tal razén, la proliferacién de los
asentamientos en el pais ha ido en constante aumento.

Uno de los factores que ha influido para el surgimiento de los
asentamientos ha sido la adquisicién de la tierra para construir sus
viviendas, tal y como se explica de la siguiente manera:

La carencia de tierra debe considerarse como nticleo fundamental de todo el problema
social en nuestro pais. Nuestra legislacién parece estar orientada a mantener un régimen
de la tenencia de la tierra en beneficio del terrateniente y de los poseedores del poder
economico o militar, en detrimento del campesino y del indigena. (Gil, R. y Orantes, E.
1998: 296- 297)

En el tiempo de la colonizacion, fue donde mas se evidencié la
exclusion de la tenencia de la tierra, de los pueblos indigenas por los
conquistadores, Moran (2011)

Desde la fundacién de la Nueva Guatemala de la Asuncion en el afio 1776 como
ciudad capital de la Republica de Guatemala. ya se registraban diferencias socio
espaciales y de vivienda, que separaban la parte central y la periférica... estos lugares
“marginales” incluian a los pueblos de indios que ya existian en los alrededores de la
recién fundada ciudad. (Pag. 37)

En la época independiente, no se lograron cambios importantes en la
tenencia de tierra, los autores Gil, R., y Orantes, E., (1998:305) también
hacen mencion en esta época que “...se acentud la concentracién de la
tierra en manos de pocas personas privilegiadas por leyes arbitrarias”

La intervencion del Estado en 1871 posterior a la Reforma Liberal, se
producen los primeros asentamientos de grupos de personas sin tierra
propia, bajo disposiciones politicas del gobierno de turno, “los
fraccionamientos de terrenos otorgados a los distintos sectores sociales.
Los nuevos barrios y cantones para los sectores de poblacién de



menores ingresos carecieron de servicios basicos y la construccion de
viviendas fue responsabilidad de los beneficiarios”. (Moran, A., 2011: 37)

Otro acontecimiento, que marcoé la historia del pais, fue el terremoto de
1917. Generé pérdidas humanas, asi como la destruccion de viviendas,
la autora Amanda Moran, menciona que surgieron los “campamentos”
‘lugares provisionales en donde permanecieron por afios las familias
carentes de vivienda, principalmente las anteriores arrendatarias’.
(Moran, A., 2000: 17, - 18)

En otro estudio realizado sobre |a historia de los asentamientos, informa
que estos campamentos “...se conformaron con poblacion damnificada
que se situd en parques, terrenos baldios y en el campo [Pelaez, 2003].
Se levantaron catorce campamentos, la mayoria alojando a sectores
pobres” (Moran, A., 2011:38) Las personas sin vivienda, fueron
numerosas, reubicados por el Estado, y es de esta forma que surgieron
los barrios El Gallito, Gerona y La Palmita.

El Estado de Guatemala, ha demostrado que no cuenta con politicas de
prevencion habitacional, no ha dado una respuesta efectiva, ante
diferentes catastrofes por las que ha atravesado el pais. Es de esta
manera que para la década de los afos cuarenta, la situaciéon
habitacional muestra indices deficitarios, “...el 75%de las viviendas eran
“barrancas” y de éstas, el 67.8% tenia piso de tierra, el 90.6% carecia de
servicio de agua domiciliar, el 21.5% no tenia servicio sanitario y el
71.1% sacaba los desagles a las vias publicas” (Moran, A., 2000:19)

En este contexto surgen las primeras ocupaciones individuales de terrenos, en las
laderas del barranco que circunda el barrio El Gallito. A partir de esa década, hasta la
actualidad, las ocupaciones ilegales de areas de los barrancos que rodean la ciudad y
otras areas desvalorizadas o no aptas para uso habitacional, se convirtié en una de las
formas como las familias pobres han logrado sobrevivir en la ciudad. (Moran, A..
2000:19)

Para la década de 1944 -1954, en la época de la llamada Revolucién
Liberal de Guatemala, por primera vez se realizan traslados formales de
invasores por parte del gobierno, y la legalizacién de las tierras donde
son asentados finalmente. Esto gracias a que los gobiernos de turno
eran supuestamente de corte socialista, por lo que tomaban medidas
populistas, como la de regalar tierra.



Asi, en la década revolucionaria (1944-1954), se dieron las primeras ocupaciones
colectivas en las laderas de los barrancos de las zonas 3, 5 y 6. Aunque existieron
intentos de desalojar estas areas, no se concretizaron, en primera instancia porque los
pobladores realizaron gestiones para evitarlo y por el caracter social de la Revolucion.
De hecho, se dio la primera experiencia de traslado hacia la colonia Bethania, de los
ocupantes de estas laderas ante el riesgo de derrumbe. (Morén, A.. 2000:19,20)

Los principales factores que dieron origen a los asentamientos precarios
fueron: “el precio del suelo urbano inaccesible para estos sectores de
poblacion, asi como la incapacidad del Estado de atender la demanda
habitacional” (Moran, A., 2011: 40)

Debo aclarar que a mi criterio, la obligacion del Gobierno es velar por la
certeza juridica en la tenencia de la tierra, nunca estar regalando tierra y
vivienda, solo si fuese de caracter emergente. Pero si brindar las
condiciones socioeconémicas que permitan a cualquier ciudadano
poseer una vivienda digna fruto de su trabajo y esfuerzo personal.

En los afios cincuenta, el crecimiento fisico y poblacional de la ciudad de
Guatemala, hace que se marquen mas los asentamientos y se producen
ocupaciones de propiedad privada en distintas areas, en terrenos no
aptos para vivienda. Los invasores buscan lograr un espacio en la
opinion publica, que obligue una reaccién politica.

Las ocupaciones de areas de los barrancos que rodean la ciudad y de otras areas
desvalorizadas o no aptas para uso habitacional. se ha convertido en una de las
estrategias a que acuden las familias mds pobres para lograr sobrevivir en la Ciudad de
Guatemala y actualmente en su drea metropolitana. (Moran, A.. 201 1:41)

Se han realizado diferentes organizaciones por los pobladores carentes
de vivienda, quienes bajo un supuesto liderazgo realizaron actos
publicos, en busca de reconocimiento para presionar al gobierno como
alternativa para solucionar su problematica habitacional. Como describe
Moran: “Las movilizaciones de familias sin vivienda, que en forma masiva
ocuparon laderas de barrancos y otras areas desvalorizadas, como las
contiguas a la linea del ferrocarril, fueron las primeras acciones
organizadas de los pobladores sin tierra” (Moran, A.,2011: 41)

En conclusién, la época revolucionaria se logra consolidar la mayor
cantidad de ocupacion de terrenos, heredando para futuro un método
populista de obtencion de vivienda. También erréneamente se establece
un procedimiento de respuesta gubernamental para estos movimientos.



que consiste en simplemente reconocer la tenencia del terreno que
ocupan o la reubicacién en otro solar donde recibirdn sin costo
legalmente un terreno.

Se llevaron a cabo la primera experiencia de traslado hacia una colonia estatal a los
ocupantes de las laderas de barrancos, ante el riesgo de derrumbes. También en este
periodo se obtiene la consolidacion de muchos de las areas invadidas, es decir su
reconocimiento publico por parte de las autoridades, acciones que evitaron el desalojo,
aun cuando se carecia de la propiedad legal de la tierra. (Moran, A., 2011: 41-42)

Se han dado a conocer, por estudios de diversos autores, las diferentes
formas en que las personas van integrando nuevos asentamientos, que
en época de invierno se vuelven mas peligrosas por la inestabilidad de
los suelos, y las viviendas construidas con materiales de mala calidad,
carentes de normas de construccién, se vuelven vulnerables, situacion
que pone en peligro a los habitantes, sin embargo, esto no es una
limitante para muchos guatemaltecos con dificil acceso a una vivienda
digna.

Estas personas van cobrando experiencia para organizarse, ya que ven
que la invasion a terrenos publicos y privados de manera ilegal, es una
alternativa para solucionar la problematica habitacional.

Se produce la ocupacion agrupada mas notoria hasta ese momento, por sus grandes
dimensiones, en las laderas del barranco de la finca La Palma [zona 5], propiedad del
Ministerio de Comunicaciones y Obras Publicas [Quesada, 1984], por una poblacién
de 2,400 familias que representaban aproximadamente 11,700 personas. Inicialmente
conocida como “La Limonada”, se encuentra constituido actualmente por cinco
colonias: El Esfuerzo, El Limoncito, 15 de Agosto, Lourdes I y Lourdes II. La toma y
consolidacion de este asentamiento fue tan paradigmatica que por muchos afios se
utilizo el término de “las limonadas™ para referirse a los asentamientos precarios”
(Moran, A., 2011: 43)

La edificacion del nuevo mercado de mayoreo, a inicios de los afios
sesenta, “La Terminal” ubicado en la zona 4 de la ciudad capital, fue otro
caso de invasion de terrenos estatales. En este caso encontramos
familias que dependen econémicamente de sus labores en el mercado,
quienes en su mayoria son nativos de areas rurales de las que provienen
mercaderias que comercian en el mercado. Este nuevo mercado
localizado en la terminal, provoca que:

En areas aledafias se produjeran ocupaciones de terrenos, promovidas en su mayoria

por poblacion que en ese lugar tenia su fuente de ingresos. Las tnicas permitidas se
localizaron en las orillas de la linea férrea, de propiedad estatal, mientras fueron
desalojadas las familias que ocuparon terrenos privados. (Moran, A., 2011: 44)



El acceso a la vivienda se vuelve insuficiente para los guatemaltecos;
situacion que se agrava mas con un nuevo hecho, que marcé a los
guatemaltecos, el terremoto de 1976. Aun cuando la reaccién del
gobierno fue pronta y efectiva para hacer frente a la catastrofe, logrando
concertar y organizar a todos los guatemaltecos para evitar una mayor
desgracia.

Se marca en la conciencia popular del ciudadano del interior de la
republica, el mito, que para superarse debia migrar hacia la ciudad
capital, porque es donde se encontraban mas fuentes de empleo, y mas
desarrollo.

La mayor parte de construcciones danadas por el terremoto fue porque
se encontraban edificadas de adobe o material de mala calidad. En
Guatemala el mayor numero de victimas mortales, se encontraban
viviendo en laderas y barrancos.

Con la destruccion de mas de sesenta mil viviendas en la Ciudad de Guatemala y
ciento setenta mil en los restantes municipios, tanto en las areas urbanas como las
rurales, con lo cual se increment6 el déficit habitacional en aproximadamente 600,000
unidades [Quintela, 1976:169]...El movimiento telurico provocod que miles de familias
afectadas realizaran ocupaciones de tierras a través de 126 campamentos provisionales
[Quesada, 2005b] Mientras que algunas areas precarias ya existentes se densificaron.
(Moran, A., 2011: 45).

Es importante destacar, la participacion del profesional de Trabajo
Social en la organizacién comunitaria, por medio de la elaboracion de
estudios socioeconémicos, capacitaciones a comités y grupos
comunitarios, reuniones Yy visitas domiciliarias, asambleas y demas
acciones, para la reconstruccion habitacional, debido al terremoto de
1976.

Citaremos a la Licenciada en Trabajo Social Elizabeth Florian, para
ampliar la intervencién del profesional en este momento histérico:

...al crearse el Banco Nacional de Vivienda, -BANVI- donde se conformé un
departamento grande de trabajadoras y trabajadores sociales, que tenian la
responsabilidad de promover la organizacion comunitaria en el proceso de
adjudicacion de su vivienda, terrenos e infraestructura, elaborar los estudios
socioecondmicos, capacitar a los comités o grupos comunitarios... Los profesionales
de Trabajo Social estuvieron presentes y dejaron huella en los proyectos habitacionales
creados por este Banco, en las reuniones comunitarias, visitas domiciliarias, asambleas
comunitarias y aplicacion de la metodologia de esfuerzo propio y ayuda mutua, esto
fue importante, pues la poblacién se comprometid participando en la autoconstruccion
de las viviendas, fortaleciendo y consolidando procesos de autogestionarios vy



desarrollo auto sostenible, dejando a un lado la imagen asistencialista y paternalista.
(Florian, E., 2011:65)

La insuficiente respuesta por parte del Estado para la construccion de
vivienda popular, aumento la invasion de terrenos, como alternativa para
construir sus viviendas, también se incorporaron a estas invasiones,
personas afectadas por el conflicto armado interno, que se habia
desplazada hacia el departamento de Guatemala. Mérida: “Se lograron
consolidar El Mezquital, dividido en los asentamientos: El Exodo, Tres
Banderas, El Esfuerzo, Monte de los Olivos y la Esperanza [Quesada,
2005b]". (Moran, A., 2011:46)

En el afio de 1990, la falta de politicas para la solucion del problema
habitacional y el aumento de la poblacién, provocéd la ocupacion de

areas verdes, por grupos carentes de vivienda, dentro de la ciudad
capital.

Cifras que manejaron las distintas instituciones sobre las dimensiones de los
asentamientos precarios existentes en la Ciudad de Guatemala para finales de los afios
ochenta oscilaban en alrededor de 139 asentamientos precarios con una poblacion
aproximada de casi trescientos mil habitantes. Mientras que un estudio realizado en
1993, en donde se incluyeron algunos proyectos estatales de lotes con servicios, se
refieren a 232 asentamientos precarios y 702,100 habitantes. En el afio de 2007, la
Municipalidad de Guatemala cuantificaba 255 asentamientos y el consejo de Cohesion
Social reportaba 279 para el afio 2009. (Moran, A., 2011:48).

El Estado de Guatemala no ha podido sobreponerse, ante los diversos
acontecimientos mencionados, en nuestro pais, los programas vy
proyectos e instituciones relacionadas al apoyo de la vivienda no han
sido suficientes, las migraciones se han seguido dando por la falta de
empleo y otros factores, situacion que provoca, que numerosas personas
se organicen para conformar nuevos asentamientos.

Con esto recalco el hecho que no es obligacién del gobierno, dar
terrenos y vivienda sin ningun costo econémico, tampoco tiene la
capacidad, ni una verdadera intencion politica para hacerlo. Por lo que,
deberia centrar sus esfuerzos en promover las condiciones adecuadas
para que la poblaciéon en general tenga acceso a una vivienda digna, de
acuerdo a su esfuerzo y superacion personal.



En este informe presento, la manera en que un grupo organizado de
personas, lleva a cabo una invasion en los terrenos de la Palangana
Mixco en el afio 2012, capta la atencién publica y el gobierno como una
solucién inmediata, obtienen a través de la Procuraduria de Derechos
Humanos PDH, evitar un desalojo violento, en el mismo afio los
reubican en un terreno en Barcenas Villa Nueva, el Fondo para la
Vivienda FOPAVI, realiza estudios para otorgar un lote con servicios.

Como un caso mas que sucede en Guatemala, llevando el proceder que
se establecid entre los afios de 1944 y 1954, invadir, buscar
reconocimiento y atencion publica, asi mismo provocar la reaccion del
gobierno.

Es evidente que a lo largo de la historia de nuestro pais, las instituciones
de gobierno relacionadas al tema de vivienda, han trabajado con
beneficio a un pequefio sector de la poblacion en pobreza y extrema
pobreza, o a sectores privilegiados por pertenecer a determinados
partidos politicos, no han trabajado en prevencion y facilitar el acceso a
la misma, de forma indiscriminada y conscientemente, cegados por la
corrupcion.

Es por ello que se siguen dando respuestas inadecuadas ante las
distintas demandas de la poblacion carente de vivienda en situaciéon de
penuria, las personas mas afectadas, realizan de una forma de
frustracion y angustia, invasiones de terrenos privados y publicos, en
condiciones de riesgo para su vida y la de su familia, sin sospechar que
pueden ser victimas de estafas porque los procedimientos utilizados por
los supuestos lideres carecen de certeza juridica para obtencion de un
terreno o una vivienda popular. Este actuar de invadir tierras, incomoda
al sector de la poblacién que paga altos precios por alcanzar sus
viviendas.

1.2 Antecedentes de los invasores en los terrenos del asentamiento la
Palangana Mixco

La falta de interés del gobierno de Guatemala, por resolver la
problematica habitacional a lo largo de la historia, el costo elevado del
valor de una vivienda, la falta de empleo, nivel bajo de escolaridad, la
sobre poblacién en nuestro pais, la situacion de pobreza y pobreza



extrema, la migracion interna, estas son algunas de las causas que
obligaron a un grupo de poblacidon que se dedicaba a la economia
informal, a tomar la alternativa de alojarse en los terrenos denominados
La Palangana zona 4 de Mixco. Es de esta manera, que se establece un
asentamiento precario mas en nuestro pais.

En la ciudad de Guatemala, un grupo de personas organizadas, invaden
los terrenos denominados La Palangana ubicado en el Boulevard el
Naranjo zona 4 del municipio de Mixco, del departamento de Guatemala,
dicho lugar es propiedad privada. La sefiora Delmi Janeth Ramos Mejia,
una de las personas que dirigia la organizacion e invasion, informé que
tomaron posesion del lugar el 27 de julio de 2012, con un aproximado de
460 familias.

La sefiora Delmi Ramos, también relata, que las personas se dedicaban
a la economia informal, mediante la venta ambulatoria de productos
varios (vendedores ambulantes), en distintas sectores del area
metropolitana de la ciudad de Guatemala. En su mayoria, estas
personas son migrantes de las areas rurales y otras pertenecientes a la
ciudad capital, que carecen de la posibilidad de cubrir sus necesidades
basicas: alimentacion, vivienda, salud y vestido. Su situacién de pobreza
extrema les impide accesar a una vivienda digna, por el alto costo que
representa, es por ello que toman la decision de organizarse para invadir
el lugar.

Al haber realizado la invasion de los terrenos de La Palangana, y
habiendo logrado la atencion publica, los invasores recurren a la
Comision de Vivienda del Congreso de la Republica. En el afio 2012 el
Diputado José Alberto Gandara Torrebiarte, Presidente de la comision
de Vivienda, recibe a una comisién de los invasores para escucharlos y
proceder a intermediar ante el Ejecutivo, acompafiado por la
Procuraduria de los Derechos Humanos.

Como primer resultado de la intervencion de la Comision de Vivienda del
Congreso de la Republica de Guatemala y Procuraduria de los Derechos
Humanos de Guatemala, se organiza una primera reunion de trabajo,
donde participaron representantes de las siguientes instituciones:
Rodolfo Gonzales de Fondo Nacional para la Paz, FONAPAZ, José Oliva
de la Procuraduria de los Derechos Humanos PDH, Rodrigo Salguero de
la Policia Nacional Civil, PNC, Carlos Valladares y Alex Lopez del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Andrea Santizo, Andrés
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Casasola, Juan Pablo Oliva de Coordinadora Nacional Para la
Reduccién de Desastres CONRED, vy la Licenciada Ana Amalia Barrios
representante del Fondo Guatemalteco para la Vivienda FOGUAVI. Lo
actuado en esta mesa de trabajo quedd registrado en el acta Niumero 15,
del libro de actas, de la Comision de Vivienda del Congreso de la
Republica de Guatemala, con fecha 26 de septiembre 2012.

De la mencionada sesion de trabajo multidisciplinario, se logran
compromisos de acciones a tomar por parte de las instituciones
presentes, asi como de los vecinos invasores, compromisos que se
formalizan con el informe de actuacion interinstitucional al caso de los
pobladores de terrenos de la Palangana, de fecha 15 de octubre 2012,
por el Licenciado Mario Minera, Director de la Direccion de Mediacion y
Resoluciéon de Conflictos Procuraduria de los Derechos Humanos.
MEMORANDUM REF. UAHxC-195-11-oct-2012".

En una evaluacién preliminar de campo por la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres -CONRED- con fecha 27 de septiembre
2012, realizada en los terrenos de la Palangana, da a conocer, las
observaciones relevantes: Los vecinos ratifican que el modo de
conformar esta comunidad, fue una invasion directa del terreno, todas las
viviendas son de construccién precaria (madera, cartén, nylon y lamina)
y el area no tiene ninguna infraestructura basica instalada como agua
potable para el consumo humano y energia eléctrica; la ausencia de
estos recursos en especial el agua, genera condiciones propicias para
una amenaza sanitaria dentro de la comunidad, debido al manejo
inadecuado de aguas servidas y desechos sélidos. De igual forma se
evidencid que el terreno era una zona de descarga de drenajes de la
industria instalada en el sector (maquilas) por lo que incrementa el riesgo
sanitario. Asi mismo concluye que: “Bajo las condiciones existentes en
el area (falta de servicios basicos) el terreno no es apto para uso
habitacional de vivienda”.

Para la fecha en que se efectla la reuniéon mencionada en la comisién
de la Vivienda del Congreso de la Republica de Guatemala, ya existia
una orden de desalojo, del juez competente, en la que se reconoce al
propietario de los terrenos de La Palangana, y se instruye a la Policia
Nacional Civil para realizar el desalojo de las ya 500 familias que
componian la invasioén.
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Debe notarse que el numero de familias invasoras se va incrementando
de 460 a 500, con el tiempo que dura la invasién en Mixco, ya que
familias sin vivienda propia, se acercan a los dirigentes de los
movimientos de invasores en procura de su inclusion en el movimiento.

Esta situacion puede dar lugar a cobros por inclusién en la némina de los
invasores, lo cual ilegal, porque no esta autorizado por ningiin organismo
estatal y provoca el divisionismo de las personas de La Palangana. Este
es un fenomeno que se presenta al realizar una invasion de tierra, por
parte de un grupo de personas con problematica habitacional, para
formar un asentamiento humano, lo que la autora Moran Mérida
denomina la “compra pirata”, refiriéndose a esto como: “se compra
directamente los lotes, todo ello sin el amparo de documentos legales
que respalden juridicamente la propiedad para ejercer la posesién
realmente. De esa manera se dan situaciones que no encajan dentro del
marco de legalidad que rigen esas negociaciones” (Moran, A., 2000:85)

Esta lucha intensa del beneficio econdémico, y la falta de una estructura
organizada, hace que surjan nuevos dirigentes, quedando asi, en
representacion de los pobladores: la sefiora Delmi Ramos, Santiago
Gonzales, Yuri Morales, y José Vasquez.

El 22 de octubre del afio 2012, la comision de Vivienda del Congreso de
la Republica, cita a una nueva reunién de trabajo buscando apoyar a las
familias de la invasion; ante la sentencia en firme, de desalojo para el 29
de octubre del 2012. Tal como queda registrado en el acta nimero 17,
del libro de actas, de la comision de Vivienda del Congreso de la
Republica de Guatemala. Ver anexo No. 1.

En esta fecha, cumpliendo con los compromisos de la primera reunion,
ya se contaba con la anuencia del grupo invasor para ser trasladados a
Barcenas, Villa Nueva. Estando en tramite el subsidio de gobierno para
un lote urbanizado. Estos tramites se inician ante el Fondo Guatemalteco
para la Vivienda FOGUAVI vy finalizan siendo tramitados en el Fondo
para la Vivienda FOPAVI. Ley de Vivienda Decreto 9-2012 articulo73,
75.

Al estar en firme la orden de juez para el desalojo de las personas en los
terrenos de la Palangana Mixco, y los vecinos invasores estar
dispuestos a trasladarse pacificamente a Barcenas. La comision de
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Vivienda de Congreso de la Republica de Guatemala solicita a la
Procuraduria de Derechos Humanos de Guatemala que procure ante el
Organismo Judicial una proérroga para desalojar La Palangana.

Este grupo de personas invadieron el lugar, y permanecieron alli,
durante un periodo de 5 meses. Solicitaron al gobierno de Guatemala
que les solucionara la problematica habitacional. Posteriormente fueron
reubicados el 19 de noviembre del mismo afio en un terreno ubicado en
el kilbmetro 22 de Barcenas Villa Nueva.

El grupo de personas que invaden los terrenos de La Palangana, fueron
denominados, por la opinién publica como: los pobladores de La
Palangana, por la ubicacién geografica del lugar; asi mismo, ellos como
grupo se nombraron: El Renacimiento; como una forma de presion al
gobierno para solicitar vivienda, al ser reubicados en Barcenas Villa
Nueva, el asentamiento se denomina finalmente como La Bendicion. Por
esta razon se encontrard en los documentos que se adjuntan en los
anexos, estos tres nombres los cuales se refieren a la misma
problematica y grupo de personas, aunque el nombre definitivo es La
Bendicién.

1.3 Proceso del traslado de los invasores de Ia Palangana Mixco, hacia
Barcenas Villa Nueva

El grupo de personas que invadieron los terrenos de la Palangana en
zona 4 del municipio de Mixco del departamento de Guatemala, como
solucion a su problematica solicitan al Gobierno techo digno.

Es de esta manera que la Comision de la Vivienda del Congreso de la
Republica de Guatemala, después de analizar el caso, gestiona ante el
Fondo Guatemalteco para la Vivienda FOGUAVI del Ministerio de
Comunicaciones Infraestructura y Vivienda, la aprobacion de subsidios
para un lote urbanizado.
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Fotografia 1

Asentamiento La Palangana, zona 4 de Mixco

Foto Prensa Libre
Exbin Garcia, http://www.prensalibre.com/noticias/comunitario

El grupo de familias que se traslada de forma pacifica de la zona 4 de
Mixco al parcelamiento el Cedro kilémetro 22 Barcena Villa Nueva, en
un terreno de 58,900.64 metros cuadrados involucra “500 familias,
equivalente a dos mil personas, quinientos nifios, treinta y cinco mujeres
embarazadas, siete enfermos renales y cinco discapacitados”. Segun
consta en acta 17-2012, libro de actas de la Comisiéon de Vivienda del
Congreso de la Republica de Guatemala. Ver anexo No 1.

Fotografia 2

Traslado de familias del asentamiento La Palangana Mixco
al kilometro 22 en Barcenas Villa Nueva

Foto Luis Fajardo, por prensa libre.com Guatemala, 21 Noviembre 2012 16:05
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El terreno a donde fueron trasladadas las personas es boscoso, no
presentaba las condiciones necesarias para ser habitado, ya que no
contaba con ningun servicio basico disponible para subsistir, ni con el
apoyo de la municipalidad de Villa Nueva.

Barcenas es una comunidad que pertenece al municipio de Villa Nueva,
departamento de Guatemala, esta considerada, segun la distribucion
Politica-Administrativa como una finca, de las 16 fincas que lo conforman
Barcenas, el lugar en donde fueron trasladadas las personas de La
Palangana, es el parcelamiento el Cedro, considerado como zona
agraria.

Las personas, al instalar sus viviendas provisionales en el lugar, tuvieron
que talar los arboles que ahi se encontraban, esta accion contribuy6 de
gran medida a la deforestacion, lo que los pone en peligro en
temporadas de lluvia.

Los cuatro lideres: Delmi Ramos, Yuri Morales, José Vasquez, vy
Santiago Gonzales se ven obligados a establecer una distribucion
provisional de terrenos, para que las personas construyeran sus
viviendas informales. Con el conocimiento que en cualquier momento los
reubicaran en el lote que les corresponda al aprobarse el subsidio que
les otorgaria el Fondo Guatemalteco para la Vivienda FOGUAVI.

Se le entregd al Fondo Guatemalteco para la Vivienda, el listado de las
personas que serian beneficiadas con un subsidio, para un lote
urbanizado. Sin embargo, esta institucion sufre una transicion
(FOGUAVI a FOPAVI), que provoca un retraso entre los acuerdos
planteados, de apoyo a la poblacién, agravando la problematica.

Las personas reubicadas en Barcenas Villa Nueva, se enfrentan a
nuevos problemas, debido al atraso de la aprobacién de subsidios, la
constante lucha por el poder del liderazgo por los cuatro representantes
mencionados, el desempleo, dificil acceso al lugar, la construccion de
viviendas provisionales inadecuadas, la falta de servicios basicos, la
legalidad en la que se encuentra la tenencia de la tierra, falta de apoyo
de la Municipalidad de Villa Nueva, el desconocimiento mismo entre la
poblacién que provienen de diferentes lugares del pais con diferentes
culturas, son algunos de los problemas afrontados por los habitantes del
lugar.
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Las personas reubicadas, ademas de las nuevas problematicas
afrontadas, se les suma la inseguridad de la permanencia en el lugar,
puesto que estan a la espera de la aprobacion del subsidio por el Fondo
para la Vivienda, quien decidira si califica o no califica, para este subsidio
segun sus politicas, las personas persona que no califiquen deberan
desalojar el lugar.

Asi mismo, los lideres, estan en constante monitoreo de las personas
asentadas, puesto que el Fondo para la Vivienda pide como requisito
que permanezcan en el lugar donde viven durante todo el dia y tienen
que informarles si tienen que salir de sus vivienda, para que siempre
sean tomados en cuenta.

Esta situacion les impide tener un empleo formal, de no seguir con las
recomendaciones de los lideres, estos les destruyen sus viviendas, y los
desalojan del lugar, esto haria que perdieran el subsidio.

Una vez aprobados los subsidios, el Fondo para la Vivienda, entregara el
desembolso al desarrollador ingeniero Dario Gaitan, para que pueda
entregar un lote urbanizado por cada subsidio aprobado, para ello el
desarrollador, quien es el actual duefio del terreno donde fueron
reubicados, toma en consideracion la razon del atraso del desembolso y
deja que las personas permanezcan en el lugar hasta la aprobaciéon del
subsidio sin ningun costo.
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CAPITULO 2

2. Instituciones que apoyan a los pobladores en el proceso de
invasion

Los pobladores del asentamiento la Palangana, contaron con la
participacion de diferentes instituciones gubernamentales, en su lucha
por conseguir un lote urbanizado, coordinados por la comision de
Vivienda del Congreso de la Republica de Guatemala.

Para comprender mas su intervencién en el apoyo en el asentamiento,
se presentaran a continuacion aspectos importantes de cada Institucion
y su intervencion en el asentamiento.

2.1 Comisién de Vivienda del Congreso de la Republica de Guatemala

El Congreso de la Republica de Guatemala, pertenece a uno de los tres
poderes del Estado, normado en la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala, en su articulo 157. Potestad legislativa del Congreso de
la Republica “La potestad legislativa corresponde al Congreso de la
Republica, compuesto por diputados electos directamente por el pueblo
en sufragio universal y secreto, por el sistema de distritos electorales y
lista nacional, para un periodo de cuatro arfos, pudiendo ser reelectos”.

De la misma manera la Ley Organica del Organismo Legislativo Decreto
63-94 del Congreso de la Republica, en su articulo 1, Objetivo y
Potestad Legislativa “...La potestad legislativa corresponde al Congreso
de la Republica, integrado por diputados electos directamente por el
pueblo en sufragio universal, por el sistema de lista nacional y de
distritos electorales”.

Naturaleza y Funciones de las Comisiones. Para el cumplimiento de sus funciones, el
Congreso de la Republica integrard comisiones ordinarias, extraordinarias y
especificas. Las Comisiones constituyen organos técnicos de estudio y conocimiento
de los diversos asuntos que les someta a consideracion el pleno del Congreso de la
Republica o que promueva por su propia iniciativa. (Ley Organica del Organismo
Legislativo Decreto Numero 63-94 del Congreso de la Republica, Articulo 27).

Para su funcionamiento, las comisiones tendran irrestricto apoyo de la
Junta Directiva del Congreso y podran requerir la presencia y la
colaboracion de funcionarios, representantes o técnicos de cualquier
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Institucion publica o privada. Solicitaran el personal adecuado para los
trabajos correspondientes asi como el nombramiento de asesores y todo
elemento material que necesiten (Guatemala, Ley Organica del
Organismo Legislativo Decreto Numero 63-94 del Congreso de la
Republica, 2012)

Dentro de las 32 comisiones ordinarias, se encuentra la comisién de
Vivienda, presididas por el Diputado José Alberto Gandara Torrebiarte
en el periodo 2012-2013, y el Diputado Oscar Chinchilla Guzman periodo
2013-2014, quienes atendieron el caso del asentamiento La Palangana
Mixco.

En una entrevista realizada al asesor de la comision de Vivienda, Obed
Estrada, indica que una de las funciones de la comision, es promover
soluciones a la problematica habitacional a través de una legislacion
adecuada a las necesidades de la realidad del pais, a través de estudios
de forma integrada con entidades de este sector.

El grupo de pobladores que invadieron los terrenos de la Palangana en
Mixco, solicitaron a la comision de Vivienda del Congreso de la
Republica techo digno.

En respuesta a la solicitud planteada por los pobladores, se realizé una
mesa de dialogo con fecha veintiséis de septiembre del afio 2012, en
dicha comision, quedando plasmado en el Acta numero 15 de la
comision de Vivienda del Congreso de la Republica, en donde el
presidente de la comision Diputado José Alberto Gandara Torrebiarte y
los miembros que integran la comision, tratan el problema de ubicacion
de cuatrocientas familias que invaden los terrenos de La Palangana
Mixco, en una accion coordinada con representantes de la Procuraduria
de Derechos Humanos PDH, quienes se responsabilizan de gestionar
ante el Fondo Guatemalteco para la Vivienda FOGUAVI para que
reubiquen a las familias, previo al desalojo que debe realizar la Policia
Nacional Civil PNC.

Se realiza una segunda mesa de dialogo, con fecha veintidés de octubre
del 2012, Acta No. 17 de la Comision de Vivienda del Congreso de la
Republica, conformada con: miembros de la Comisién de Vivienda,
representantes de la Policia Nacional Civil PNC, Coordinadora Nacional
para la Reduccién de desastres, CONRED, Procuraduria de Derechos
Humanos PDH, Viceministerio de Vivienda CIV, tema a tratar “problema
de orden de desalojo de 500 familias que ocupan los terrenos de la
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Palangana ubicado en el Boulevard el Naranjo zona 4 de Mixco". De
manera coordinada tratan el tema, interviniendo de la manera que les
correspondan a cada Institucion, y realizar el desalojo de manera
pacifica.

2.2 Fondo para la Vivienda FOGUAVI -FOPAVI-

El Fondo Guatemalteco para la Vivienda FOGUAVI, sufre una transicion
creada por la Ley de Vivienda, para el mejoramiento de sus funciones.

Se crea el Fondo para la Vivienda, que puede abreviarse con las siglas FOPAVI, como
una institucion financiera de segundo piso, en forma adscrita al ente rector, con el
objeto de otorgar subsidio directo y facilitar el acceso al crédito a las familias en
situacion de pobreza y pobreza extrema que carecen de una solucién habitacional
adecuada, a través de las entidades intermediarias aprobadas. (Ley de Vivienda
Decreto 9-2012, Articulo 55 Creacion y Objeto).

El Fondo para la Vivienda FOPAVI, que puede abreviarse con las siglas
FOPAVI, es una institucion financiera de segundo piso, adscrita al
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, creada con el
objeto de otorgar subsidio directo y facilitar el acceso al crédito a las
familias en situacion de pobreza y pobreza extrema que carecen de una
solucién habitacional adecuada. Para tener acceso a este subsidio, los
grupos familiares deberan cumplir con los requisitos establecidos en la
Ley de Vivienda, el Reglamento de la Ley y el Reglamento Operativo.
(Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda, 2014 ).

El Fondo para la Vivienda es la entidad responsable del otorgamiento del
subsidio directo, como un aporte estatal, otorgado por una sola vez,
directamente a personas o familias, con el objeto de facilitar el acceso a
una vivienda digna adecuada y saludable, sin cargo de restitucion,
siempre que el beneficiario cumpla con las condiciones y requisitos que
establece la Ley de Vivienda, el Reglamento de la Ley y el presente
Reglamento. El subsidio directo puede ser individual o comunitario.
(Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda, 2014 )
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e Beneficiarios

La poblacién meta del Fondo para la Vivienda, la constituyen las
familias que se encuentran en las siguientes condiciones:

a) Personas en situacion de pobreza: Son aquellas personas individuales
0 grupo familiar cuyo promedio de ingreso mensual no supera los cuatro
salarios minimos.

b) Personas en situacion de pobreza extrema: Son aquellas personas
individuales o grupo familiar cuyo promedio de ingreso mensual no
supera los dos salarios minimos. (Ministerio de Comunicaciones
Infraestructura y Vivienda, 2014 ).

e Tipo de soluciones habitacionales que ofrece el Fondo para la
Vivienda FOPAVI

Los beneficiarios podran aplicar el subsidio para uno de los siguientes
tipos de unidades habitacionales:

a) Adquisicion de lote con servicios.

b) Adquisicion de vivienda digna, adecuada y saludable

c) Adquisicion de médulo habitacional en propiedad horizontal
d) Construccion de vivienda digna, adecuada y saludable

e) Mejoramiento y reparacion

f) Ampliacion

g) Introduccion de servicios basicos de apoyo a la vivienda

h) Produccién comunitaria de materiales para vivienda

(Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda,
2014 )

e Adquisicion de lote con servicios

Se entendera como adquisicién de lote con servicios aquella unidad
habitacional familiar que consiste en el desarrollo urbanistico de fincas o
fracciones de fincas, que incluyan la dotacién de agua potable, sistema
de drenajes de aguas servidas, sistema de evacuacién de aguas
pluviales, red de energia eléctrica, planta de tratamiento de desechos
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liquidos, areas de cesion y recreativas y calles con capa de rodadura
pavimentada. Se debe entender, adicionalmente, como adquisicion en
desarrollo urbanistico cuando existan mas de cinco lotes, por lo que
debera comprenderse que menos de cinco adquisiciones seran casos
individuales (Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda,
2014 )

En una entrevista que se realiz6 a la sefiora Juana Rodas, representante
del area social del Fondo para la vivienda informé que no esta en
condiciones de proporcionar informacién de los beneficiados del caso del
asentamiento La Palangana en Barcenas Villa Nueva, dio a conocer, que
es informacién confidencial, y que unicamente les notificaran a los
beneficiados cuando el subsidio les sea aprobado.

¢ |Intervencion del Fondo para la Vivienda FOPAVI

Los pobladores que invadieron los terrenos de La Palangana en Mixco,
solicitaron a la comision de Vivienda del Congreso de la Republica
vivienda digna, se gestiond ante el Fondo para la Vivienda (antes
FOGUAVI), dicha solicitud. Sin embargo, segln las politicas de FOPAVI,
se otorgara un lote urbanizado o un lote con servicios, en un terreno de
Barcenas Villa Nueva, a través del desarrollador Ingeniero Dario Gaitan.

El actuar del Fondo para la Vivienda FOPAVI, segun los requerimientos
especificos por parte del presidente de la comisién de Vivienda del
Congreso de la Republica, y los lideres del asentamiento La Palangana,
es ayudar a accesar a los programas de vivienda popular y tenencia de
tierra por parte del Estado.

Los pobladores del asentamiento La Palangana, al ser reubicados de
Mixco a Barcenas Villa Nueva, no tienen seguridad del subsidio que
FOPAVI les pueda otorgar, ya que tienen que calificar segin sus
politicas. A pesar de la inseguridad del otorgamiento del subsidio, los
pobladores permanecen en el lugar de reubicacion.

Para realizar la gestion, de subsidios para lotes urbanizados, con un
valor de Q 35,000.00 por subsidio aprobado, segin la resolucion acta 6-
2013 aporte familiar, por cada beneficiado, los pobladores del
asentamiento La Palangana deberan contar con representacion con
reconocimiento legal, por tal razéon los lideres del asentamiento Delmi
Ramos, José Vasquez, Santiago Gonzalez y Yuri Morales, no pueden
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ser representantes ante el Fondo para la Vivienda. Los lideres
establecen contacto con el sefior Roly Escobar representante de la
Asociacion Coordinadora Nacional de Pobladores y areas marginadas de
Guatemala ACONAPAMG, para buscar asesoramiento en el caso,
logrando asi que Roly Escobar pueda ser el representante legal ante el
Fondo para la Vivienda y darle seguimiento a la aprobaciéon de los
subsidios para un lote urbanizado.

En una entrevista realizada al desarrollador ingeniero Dario Gaitan,
quien tiene a su cargo el proyecto de lotificacion del terreno donde
fueron trasladados los beneficiados del asentamiento La Palangana,
proporciond los listados de las personas beneficiarios, siendo un total
de 211 beneficiados, asi mismo proporcioné el plano de ubicacion, una
fotografia aérea. Ver en anexos 2.

2.3 Procuraduria de los Derechos Humanos —PDH-

El Procurador de los Derechos Humanos es un Comisionado del
Congreso de la Republica para la defensa de los Derechos Humanos
establecidos en |la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los Tratados vy
Convenciones Internacionales aceptados y ratificados por Guatemala. El
Procurador para el cumplimiento de las atribuciones que la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y esta ley establecen, no esta
supeditado a organismo, institucién o funcionario alguno, y actuara con
absoluta independencia. (Procuraduria de Derechos Humanos PDH
2014).

¢ Funcion

El Procurador de los Derechos Humanos y sus adjuntos tienen
competencia para intervenir en casos de reclamo o queja sobre
violaciones de Derechos Humanos en todo el territorio nacional.

Tiene como funciones proteger los derechos individuales, sociales,
civicos, culturales y politicos comprendidos en el titulo Il de la
Constitucion, de manera fundamental la vida, la libertad, la paz la
dignidad y la igualdad de la persona humana, asi como los definidos en
tratados o convenciones internacionales aceptados y ratificados por
Guatemala. (Procuraduria de Derechos Humanos PDH 2014).
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e Direccion de mediacidén y resolucion de conflictos de la
Procuraduria de los Derechos Humanos

El tema de mediacion y resolucion de conflictos enfoca su aplicabilidad
en aquellas situaciones donde las partes involucradas en un caso
particular perciben que son afectadas en sus intereses. Al momento de
que las partes perciben esta situacion se debe emplear los mecanismos
de mediacion y resolucién alternativa de conflictos a fin de que estas
percepciones no presionen a las partes a tratar de solucionarlos a través
de medidas coercitivas a través del entramado juridico nacional. Por
consiguiente, la mediacioén y resolucion alternativa de conflictos busca
los siguientes objetivos:

v" Agilizar la solucion de conflictos cotidianos.

v’ Evitar cargar al sistema juridico nacional con casos de baja
intensidad

v" Des-judicializar casos de baja intensidad en la medida de lo
posible. (Resolucién de conflictos lineamientos de politica
Econémica, 2011)

Para conocer la intervencion de la Direccion de Mediacion y Resolucion
de Conflictos de la Procuraduria de los Derechos Humanos en el caso
del asentamiento La Palangana, se realiz6 una entrevista el 11 de
febrero al licenciado Eddy Garcia y el licenciado Juan Alberto lliescas.

El licenciado Juan Alberto lliescas informé que el objetivo de esta
institucion es observar, si se presenta la violacién de Derechos Humanos
de las personas del asentamiento la Palangana, en la lucha de un lote
urbanizado, asi mismo, evitar la violacion de Derechos Humanos en los
desalojos forzosos, que se pudieran presentar.

Gestionan ante el Ministerio Publico el acompanamiento de todos los
procesos y acciones que se generen para abordar el tema, coadyuvando
a la resolucion de la problematica, el licenciado Eddy Garcia, da a
conocer que el ingeniero Dario Gaitan es el desarrollador del Proyecto
de un lote urbanizado para los beneficiados segun el Fondo para la
Vivienda. También informa que se tienen los primeros listados de las
personas que invadieron La Palangana Mixco.
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Los representantes de |la Procuraduria de Derechos Humanos PDH, dan
a conocer, que el Estado tiene los siguientes desafios:

v' Legalizacion, de lotes urbanizados

v Presentacion del servicio otorgado por FOPAVI
v" Transparencia de asignacién de subsidio

v" Desarrollo integral

Sumado a los desafios se encuentran como limitantes el corto tiempo
para actuar, la falta de intervencién por la Procuraduria General de la
Nacion PGN, vy el conflicto que existe en los lideres del asentamiento.

Con respuesta a la mesa de dialogo, con fecha veintiséis de septiembre
del afio 2012, en la comision de Vivienda del Congreso de la Republica,
queda plasmado en el Acta numero 15 de dicha Comision, la
Procuraduria de los Derechos Humanos, presenta un informe de la
actuacion de las diferentes instituciones relacionadas al caso de los
pobladores del asentamiento La Palangana, que se entregé al sefior
diputado José Alberto Gandara, Presidente de la comision para dar a
conocer de cada Institucion el requerimiento especifico por parte del
presidente de la Comision de Vivienda, la temporalidad para la
actuacion, los compromisos y seguimiento que se dara, y el
cumplimiento de requerimientos efectuados.

Al realizar la investigacion de campo para el presente estudio por parte
de la estudiante del Ejercicio Profesional Supervisado EPS de Trabajo
Social, se realizan 216 entrevistas en el asentamiento La Palangana-La
Bendicion, ubicados en Barcenas Villa Nueva, al 44% de la poblacion.
Las personas informaron que los lideres se encuentran realizando venta
de lotes, esto crea inconformidad en la poblacion, otras personas
informan que son victimas de intimidacion por parte de los lideres para
realizar diversos costos econdmicos innecesarios.

Se realizé una entrevista, en donde se refiere que los precios de los lotes
en Mixco oscilan entre Q.3, 000.00 y Q. 5,000.00; y reubicados en
Barcenas Villa Nueva Q. 15,000.00 y Q. 20,000.00.
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Para recibir el subsidio otorgado por el Fondo Para la Vivienda FOPAVI,
los solicitantes no tienen que pagar por el terreno y por la instalacion de
los servicios de agua potable, planta de luz eléctrica, drenaje,
pavimentacion.

Ante este hecho los licenciados: Eddy Garcia y el licenciado Juan
Alberto lliescas, de la Direccion de mediacion y resolucién de conflictos
de la Procuraduria de Derechos Humanos de Guatemala PDH, informan
que no pueden actuar si no existe una denuncia realizada por las
personas  afectadas. Las personas del asentamiento, por
desconocimiento de sus derechos, y el temor a los lideres, no tienen el
atrevimiento de realizar la denuncia correspondiente ante las distintas
violaciones a las que son victima.

2.4 Coordinadora Nacional para la Reduccion de desastres —
CONRED-

El territorio de Guatemala debido a su posicién geografica, geologica y
tectonica esta clasificado como uno de los paises a nivel mundial con un
alto potencial de multiples amenazas naturales, y por su situacion social,
economica, deterioro ambiental y de desarrollo genera altas condiciones
de vulnerabilidad, lo que provoca que un gran porcentaje de la poblacion,
su infraestructura y los servicios estén expuestos a diferentes riesgos,
que pueden desencadenarse en desastres. Asi mismo, se presentan
amenazas de tipo antropogénicas, en la relacion ser humano/naturaleza
y en sus actividades productivas que generan condiciones de alto riesgo.
Dentro de este contexto, surgid el Comité Nacional de Emergencia
CONRED en 1969 como instancia tenia la finalidad de dar atencion a
una emergencia y de asistencia a la poblacién en caso de desastres.
(-CONRED-, 2014).

La Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres CONRED,
funciona de la siguiente manera: “Como su nombre lo indica, es una
Coordinadora. Esto significa nuestro trabajo consisten en reunir a todos
los participantes, brindarles informacion confiable, exacta y oportuna,
establecer mecanismos de comunicacion eficiente y proporcionar una
metodologia adecuada para la reduccion de desastres”.
(-CONRED-, 2014) .
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¢ Intervencion en el caso del asentamiento la Palangana

La Procuraduria de los Derechos Humanos PDH, solicité a la
Coordinadora Nacional de Desastres CONRED, que evaluara las
condiciones de riesgo que pudieran tener los pobladores del
asentamiento la Palangana en Mixco.

En respuesta a esa solicitud, se presenta informacién de caracter
preliminar sobre el lugar, a través de una nota con fecha veintiséis de
septiembre 2012, en la que informan: Al momento en el sitio se observan
viviendas precarias sin servicios. El sitio se encuentra en una hondonada
de varios metros de profundidad, con algunas laderas escapadas. En el
lugar se pueden presentar zonas con posibilidad a ser afectadas por
movimientos de laderas en inundaciones, debido a que el lugar carece
de drenajes superficial, por ende en esta area convergen las aguas
pluviales, las que generan este fendmeno; estos datos fueron
confirmados por personal que transita por el lugar frecuentemente.

Teniendo los conocimientos necesarios del lugar a través de la
evaluacion de campo y las situaciones de riesgo que presenta el lugar
para los pobladores, el sefior Erwin Hernandez jefe de sedes direccion
de respuesta, concluye “Bajo las condiciones existentes en el area (falta
de servicios basicos) el terreno no es apto para uso habitacional de
vivienda”.

Si bien observamos, la actuacién de la Coordinadora Nacional para la
Reduccién de Desastres, en este caso y en todos los que se le
presentan, se da de forma inmediata, da a conocer los peligros y
consecuencias, que estas personas presentan al arriesgar su condicion
de vida, asentandose en el lugar.

Esta situacion es comun en mayoria de asentamientos de nuestro pais,
los lugares donde se asientan las personas, no son aptos para
habitarlos. Los asentamientos precarios tienen diferentes caracteristicas,
dentro de ellas menciona “...Las condiciones de los asentamientos son
deficitarias en el acceso y dotacion de servicios basicos: agua potable,
drenajes y manejo y recoleccion de desechos solidos, las viviendas has
sido construidas con materiales deficientes y presenta altos indices de
hacinamiento” (Moran, A., 2000:107-108)

Para recobrar la valiosa informacion de las instituciones mencionadas en
este capitulo y su intervencion en el asentamiento la Palangana, fue
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necesario la labor investigativa de Trabajo Social, y el acercamiento que
se tuvo el la comision de Vivienda del Congreso de la Republica quien
proporciono una serie de documentos que respaldan esta investigacion.

La intervencion de la comision de vivienda del Congreso de la Republica
de Guatemala, se dio de forma inmediata, y se not6 la efectiva
coordinacion que tuvo con las instituciones participantes. La forma de
respuesta que dieron, de otorgar un lote urbanizado en menos de un
ano, deja la puerta abierta para que la poblacion se siga organizando y
siga realizando esta practica de invadir terrenos para que les otorguen
un lote urbanizado.

El Fondo para la Vivienda FOPAVI, atiende casos que son requeridos
por la poblacion, el cual conlleva un procedimiento prolongado, y que la
mayoria no son atendidos inmediatamente por la falta de fondos, esto
significa que hay muchas personas y organizaciones, esperando
respuesta de sus solicitudes. En el caso del asentamiento la Palangana,
la aprobacion del subsidio se present6 de una forma inmediata por
presiones politicas, privilegiando asi a estas personas. Reitero, que esta
accion deja las puertas abiertas para que sigan invadiendo terrenos,
puesto que las entidades de gobiernos evidenciaron que entre mas
presion reciban por parte de la poblacién, seguiran dando respuestas
inadecuadas a la problematica habitacional.

El actuar de la Procuraduria de Derechos Humanos, tiene poco impacto,
por no tener el acercamiento adecuado a la realidad de la poblacion
afectada, esto se presta, para que muchos de los derechos de las
personas sean violados y las personas permanezcan oprimidos por
quienes los dirigen.

Es evidente, que es necesaria la participacién e involucramiento del
Trabajador Social, con apoyo de la municipalidad correspondiente y
diversas entidades de apoyo, para organizar a la poblacién de forma
adecuada para que sea capaz de solicitar sus demandas de forma
apropiada, darle a conocer sus derechos y obligaciones a través de la
educacion popular.

Es necesario el involucramiento del Trabajo Social con entidades de
gobierno relacionadas al tema de vivienda, que sea mediadores entre la
poblacion y la entidad cooperante, evitando asi la violacién a los
derechos humanos, las estafas, la adquisicion de terrenos sin certeza
juridica.
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CAPITULO 3

3. Marco conceptual
3.1 Invasion

Es una accion que actualmente se da de forma rapida, se presenta a
través de un movimiento social, de grupos organizados en situacion de
pobreza y pobreza extrema, carentes de vivienda, consiste en ocupar de
forma ilegal, una area de terreno, de propiedad del Estado o propiedad
privada, se le conoce como invasion.

El comun denominador es que estos grupos, ocupen terrenos de baja
valorizacion y que presenten un riesgo para ser habitados (barrancos,
laderas, vados de rios, pasos secos de escorrentia pluvial y otros), esto
con el fin de lograr atencion mediatica y presionar al gobierno para que
intervenga en la solucion de la problematica habitacional. Otra
caracteristica es la busqueda de terrenos que aun que no se utilizan
para desarrollos urbanisticos, son reserva boscosa o area verde de
desarrollos habitacionales.

La ocupacién provoca la pérdida de plusvalia de los desarrollos,
provocando el accionar de los propietarios para desalojar a los
ocupantes y presion politica al gobierno para que soluciones el problema
de la ocupacion ilegal.

La invasioén realizada por grupos numerosos, en su mayoria con todos
los integrantes de la familia, la autora Moran (2011) se refiere, a que
estas ocupaciones son “rapidas” “Usualmente un pequefio grupo
planifica y organiza la operacion. Por medio de redes sociales familiares

y vecinales se disemina a otras familias el dia y hora de la accion”
(Pag.72).
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3.2 Desalojo

Seguidamente, de realizar una invasién de personas u ocupacion, de un
terreno publico o privado para formar un asentamiento, se produce un
desalojo de forma inmediata, porque es una accion de caracter ilegal.

El caso del asentamiento la Palangana Mixco, se tenia una orden de
desalojo, por una denuncia realizada por los propietarios del lugar, en la
que intervino la Procuraduria de Derechos Humanos, para que el mismo
se diera de forma pacificamente y voluntariamente, evitando que se diera
la violacién a los Derechos Humanos. También podemos comprender
qué es un desalojo de la siguiente manera:

Son los realizados por la fuerza publica. Estos se producen en los dias inmediatos a la
accion. En una primera instancia puede apelarse al retiro voluntario de las familias a
cambio de promesas de solucion a su problematica. También son frecuentes los
desalojos violentos de las familias, que incluyen destruccion de las “champas” y muy

pocas veces se produce una respuesta también violenta de los ocupantes... (Moran, A.,
2011:72-73)

En una entrevista realizada a un informante clave del asentamiento la
Palangana, relato la forma para defenderse de los policias que querian
desalojarlos de los terrenos de la Palangana en Mixco, en la que los
lideres del lugar daban instrucciones, de colocar a todos los menores de
edad y las personas adultas mayores, adelante de ellos para que no los
quitaran y evitar el desalojo.

Se produce ante la presion de los propietarios de los terrenos “invadidos” para que el
Gobierno cumpla con la proteccion de los derechos de propiedad privada que
prevalecen en las leyes fundamentales del pais: Constitucion Politica de la Republica y
los Cddigos Civil y Mercantil... Debe reconocerse que no todos los movimientos de
ocupaciones de tierra llegan a consolidarse y por lo tanto pueden ser objeto de
desalojos violentos. Subyace en esta reaccion la defensa de los intereses econémicos en
el caso de los terrenos privados y de la preservacion de la imagen que puede perjudicar
el entorno inmediato de los terrenos invadidos [Gonzalez, 1992:28]. (Moran, A.,
2011:109-110)

El desalojo de las personas del asentamiento la Palangana, se dio de
forma pacifica y voluntaria, ya que se llegaron a acuerdos, donde se les
prometio la reubicacion en Barcena Villa Nueva kildmetro 22, y la
aprobacion de un subsidio urbanizado.
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3.3 Reubicacion

Las familias del asentamiento la palangana fueron reubicadas en un
terreno en el kilometro 22 de Barcenas Villa Nueva, esto se logro, debido
al consenso de los lideres Delmi Ramos y Santiago Gonzales después
de elegir otros tres terrenos como opcion, determinando que en
Barcenas era la mejor opcion para realizar sus viviendas.

La practica de reubicacion de familias hacia otros sitios se enmarca como una
respuesta de las entidades estatales ante la ocupacion de terrenos que ya tienen
destinado un uso o estan altamente valorizados y por alguna coyuntura no es posible
realizar un desalojo. (Moran, A., 2011: 77).

Una de las caracteristicas habitacional, de la reubicacién de las
personas desalojadas es: los sitios presentan dificultad para permanecer
en el lugar, dificultad para usar el transporte urbano, estan en aéreas de
riesgo a desastres.

Este concepto citado, se asimila al caso del asentamiento la Palangana
recientemente ubicado en Barcenas Villa Nueva, los vecinos del lugar
informaron, que al momento de asentarse en el nuevo lugar, no
presentaba las condiciones para ser habitar de forma inmediata, puesto
que tenia mucha vegetacion, no contaba con ningun servicio basico para
su subsistencia, el lugar es de dificil acceso al centro de Barcenas.

Las personas se encontraban desorientadas puesto que al estar en el
lugar, tenian que organizarse para hacer su vivienda donde los lideres
les indicaran, con la seguridad que los reubicarian por tercera ocasion
dentro del terreno asignado, previo a la aprobacion del subsidio de un
lote urbanizado por el Fondo para la Vivienda. Las personas al seguir y
cumplir con todos los lineamientos de los lideres, tenian riesgo a ser
desalojados del lugar, esto seria, si no lograban que FOPAVI les
apruebe el subsidio.
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3.4 Tenencia de la tierra

La autora Amanda Moran, presenta la tenencia de la tierra desde tres
perspectivas, orientando de mejor manera la situacién de legalidad en la
que los asentamientos de nuestro pais se encuentran.

La situacion de la tenencia de la tierra en los asentamientos precarios,
presenta elementos que se enmarcan dentro de tres formas de regimen
de propiedad:

a) la posesion ilegal de los lotes,
b) los lotes en vias de legalizacion
¢) la propiedad privada legalizada

En la primera forma, aunque los asentamientos ya se encuentran consolidados en el
lugar, sus poseedores no han iniciado ningtin trimite para legalizar la propiedad de la
tenencia de la tierra que ha sido ocupada de manera ilegal. La segunda forma, implica
que ya se ha iniciado el proceso de regularizacion, aunque no se le haya dado
seguimiento. Estos procesos tienen como rasgo principal su alargamiento en el tiempo
de gestion y para el caso de las ocupaciones ilegales de terrenos la constante
obstaculizacion juridica en su tramite. En relacion con la tercera forma, implica
muchas veces que la transferencia de la propiedad se haya dado después de procesos
Juridicos o de negociacion directa con los propietarios. (Moréan, A., 2000:79)

En el caso del asentamiento La Palangana Barcenas Villa Nueva los
lotes asignados a los beneficiarios, se encuentran en vias de
legalizacion. En una entrevista realizada al ingeniero Dario Gaitan con
fecha 18 de febrero 2014, informd, que tiene a su cargo el proyecto de
urbanizar, los lotes designados por el Fondo para la Vivienda FOPAVI,
se encuentra trabajando en el proyecto, y al finalizar dicho proyecto, y al
cumplir  FOPAVI con todos los desembolsos acordados, se entregaran
los titulos de propiedad, a las personas beneficiarias.

3.5 Asentamiento humano precario

Al hablar de asentamiento humano precario, entendemos que es el
conjunto de familias en situacion de pobreza y pobreza extrema ocupan
un espacio territorial sin certeza juridica de la tenencia de la tierra, con
algunos servicios basicos o ninguno de ellos, con edificaciones que no
cumplen con normativas de construccion. La generalidad de las
invasiones, es ocupacién de terrenos privados o del estado, presentan
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estas caracteristicas sumadas en la mayoria de casos con terrenos de
alta peligrosidad para su habitacion.

Agrupaciones poblacionales que presentan condiciones generales de pobreza y pobreza
extrema, asentados en areas urbanas con deficientes condiciones de vida y con una
clara segregacion socio-espacial manifestada en deficiencias en la vivienda, los
servicios basicos y el equipamiento urbano, conformado asi una situacion ambiental en
extremo precaria. El suelo en donde se asientan, en un alto porcentaje no cuenta con la
propiedad legal. En cuanto al equipamiento social, generalmente es inexistente. A estas
deficientes condiciones de habitabilidad se suma la precariedad situacion de trabajo,
salud, educacion, recreacion, etc. de sus pobladores. (Moran, A., 2000:8)

Otra definicién la encontraremos en la Ley de Vivienda Decreto 9-2012
en su articulo 7.Definiciones, literal a) Asentamiento humano precario:
“es el conjunto de familias en condiciones de pobreza y pobreza extrema
que habitan en areas con deficiencias en vivienda, servicios,
equipamiento y que se encuentran asentados en terrenos no aptos”

Para estudiar mas esta definicion retomaremos las caracteristicas
observadas en los asentamientos estudiados por la autora Amanda
Moran:

1) Presentan poblacion en su mayoria en edad productiva, con bajos niveles de
ingresos. 2) El origen de su poblacion en un 58% es migrante y la causa de la
migracion imperante fue por las dificiles condiciones econdémicas, que prevalecen en el
campo. 3) Todos presentan condiciones deficitarias en el acceso y dotacion de
servicios basicos: agua potable, drenajes, manejo y recoleccion de desechos solidos. 4)
Las viviendas han sido autoconstruias con materiales deficientes y presentan altos
indices de hacinamiento. 5) La organizacion social de los pobladores en general es
débil y poco estructurada y se orienta mas que todo hacia reivindicaciones por mejoras
puntuales de las dreas que habitan. Todo ello con diferentes matices, en el marco del
tipo de asentamiento de que se trate. (Moran, A., 2000:75)

Es importante mencionar, como la poblacién guatemalteca destaca a los
asentamientos humanos precarios en nuestro pais, para ello
retomaremos la designacion de la licenciada Florian:

Actualmente en Guatemala, los asentamientos humanos precarios estan calificados
como zonas rojas, siendo los medios de comunicacion los que mas se encargan de
desarrollar el estigma de que en esas dreas es donde se crean pandillas, prevalecen los
robos y violencia de todo tipo, por la marginalidad en la que viven. Se dice que el
consumo y venta de drogas tiene en estos lugares su epicentro. (Floridn, E., 2011:14)
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Esta calificacion a los asentamientos, que en muchos lugares es
acertada aunque no por todas las familias, hace que las personas que
residen en el lugar sean excluidas de oportunidades de desarrollo.
Creando un gran abismo ante las distintas oportunidades que se les
niegan a estas familias por vivir en un asentamiento humano precario.

3.6 Vivienda

El termino vivienda merece ser entendido desde su amplio significado,
vivienda es desde un techo minimo donde sobrevive un nucleo familiar
sin ningun tipo de servicio minimo. Sin agua potable, drenajes,
electricidad, seguridad publica, servicios de salud publica, centros
educativos publicos y comercios. Hasta llegar a lo que se denomina
vivienda digna donde las personas desarrollan sus actividades para la
autorrealizaciéon como seres humanos, tanto en forma individual como
colectiva.

Segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2011, se
define el término vivienda de la siguiente manera:

La habitabilidad de una vivienda, en la que se asienta un hogar, es el conjunto de
condiciones, necesarias y suficientes, para que los integrantes de la misma, puedan
vivir de forma satisfactoria. Estas condiciones son: calidad de la vivienda, acceso a
servicios y espacio vital. Para medir la habitabilidad de una vivienda se establecen los
limites:

Calidad de vivienda: material adecuado en las paredes, el pisoy techo.

Acceso a servicios: conexion a red de agua potable y aguas servidas.

Espacio vital: maximo de tres personas por habitacion.

(Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI- 2011)

¢ Vivienda digna

La obtencién de una vivienda en nuestro pais, representa una lucha que
para muchos es inalcanzable, por el alto costo que representa “...la
vivienda ha dejado de ser un derecho para convertirse
predominantemente en un negocio, ésta queda restringida y determinada
por las fuerzas especulativas y excluyentes del mercado, sélo tienen
posibilidad de tener una vivienda los que son sujetos de crédito” (Florian,
E., 2011:58). Esta situacion es determinante en nuestro pais, para que la
proliferacion de nuevos asentamientos se establezca de maneras no
adecuadas, poniendo en riesgo la integridad de las familias
guatemaltecas.
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La falta de certeza juridica en la que se encuentran ubicadas las
viviendas en los asentamientos precarios, es un factor importante para
que las personas no se interesen por construir una vivienda que tenga
los requerimientos indispensables para vivir. El factor de pobreza y
pobreza extrema en que se encuentran las familias, es otro factor
determinante para la construccion de viviendas de mala calidad.

Segun la Ley de Vivienda Decreto 9-2012, en su articulo 7 Definiciones,
literal w) Vivienda digna, adecuada y saludable, establece: “...espacio de
refugio seguro y agente de salud para garantizar la apropiada calidad de
vida a sus habitantes, protegiéndolos de la intemperie y cubriendo
satisfactoriamente sus necesidades basicas”. Debe contar con espacios
funcionales; el valor estético de un disefio formal: la seguridad estructural
en su edificacion; los servicios de agua potable, energia eléctrica, la
evacuacion de los desechos, seguridad en la tenencia de la propiedad,
equipamiento basico de espacios publicos en: vialidad, salud, educacion,
recreacion, deporte, comercio, transporte y servicios; garantia de que la
tecnologia utilizada; los materiales de construccion y sistemas
constructivos se producen con respeto y proteccion de la salud humana y
el ambiente.

3.7 Pobreza

El término pobreza, es muy amplio, y distintos autores lo definen de
diferentes maneras. Pero podemos entender que pobreza se refiere a la
falta de recursos econoémicos para lograr cubrir los satisfactores basicos
del ser humano, alimentacién, vestido, vivienda y salud. Solamente
logran cubrir algunas de sus necesidades. El término pobreza extrema
se refiere a la incapacidad de cubrir ninguna de las necesidades y se
pone en riesgo la sobrevivencia.

A continuacion, se presentan datos de diferentes fuentes que
contribuyen a establecer el término pobreza y presentan datos
estadisticos de Guatemala:

"Se estableci6 como linea de pobreza extrema un gasto total en
alimentos de Q.4, 380.00 per capita por afio para el nivel nacional. Asi
mismo, una linea de pobreza general con un gasto total de Q. 9,030.93
per capita por afo para el nivel nacional.” Pobreza y desarrollo, un
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enfoque departamental INE Encuesta Nacional de Condiciones de vida —
ENCOVI 2011.

La poblacion total se estima en 14, 636,487.Del total de la poblacion el 56.19% de
guatemaltecos es pobre y el 15.59% es extremadamente pobre. La pobreza en
indigenas es el 74% y pobreza en ladinos el 38%. De igual manera en la poblacion
extremadamente pobre, el 24.3% representa a poblacion indigena y el 6.5% a
poblacién ladina.

Entre el 2000 y el 2004 la pobreza extrema aumenté de 15.7% a un 21.5%
respectivamente. En el drea rural mas del 72% de las familias son pobres, y en el area
urbana se considera que el 28% se encuentra en esa condicion. Cuatro de cada cinco
guatemaltecos pobres viven en el area rural y tres de ellas son indigenas. Mientras que
el 31% de la poblacion rural se encuentra en situacion de extrema pobreza en
comparacion con el 5% del 4rea urbana. La brecha de desigualdad a aumentado entre la
poblacion del pais. Encuesta Nacional de condiciones de vida ENCOVI 2011.

Esto significa que las personas que se encuentran en las areas rurales
en comparacion con el area urbana, presentan mas indice de pobreza y
pobreza extrema y se enmarca aun mas esta brecha de desigualdad en
personas indigenas. Esto se debe a que en las areas rurales no se
cuenta con fuentes de empleos suficientes y estables para mantener la
economia de los guatemaltecos. Sin embargo, la pobreza no se da por
una sola causa, “es consecuencia de multiples factores relacionados
entre si, en este sentido, precariedad y pobreza se complementan”
(Florian, E., 2011:15).

Es importante tomar en cuenta que a la pobreza se vincula el concepto de exclusion
social, que destaca los nuevos problemas sociales econdmicos derivados de la
globalizacion, tales como: el subempleo, la insercion politica y cultural de los
inmigrantes y la desintegracion social producto de diferencias étnicas. La exclusion
social se asocia con la falta de acceso de una parte de la poblacion al disfrute de las
oportunidades economicas, sociales, politicas y culturales. (Florian, E., 2011:16)

¢ Pobreza extrema

Como se definié en el punto anterior, este término habla de personas
que debido a su carencia economica no cubren sus necesidades
basicas, poniendo en riesgo su sobrevivencia. Este grupo es al que se
debe atender con la asistencia social del estado, asegurando
alimentacién y salud, y con programas de capacitacion e insercion a la
vida econédmicamente activa. Debiendo ser la finalidad de la inversién
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publica, el proveer los instrumentos necesarios para la sobrevivencia, no
convertir al los grupos en dependientes de la caridad.

La ley de Vivienda Decreto Legislativo 9-2012 Articulo 7, literal 0), da la
siguiente definicion pobreza extrema: “Es la situacién de penuria de una
persona o familia, que se desposeida de la minima cantidad de los
satisfactores indispensables para su sobrevivencia”.

Cabe mencionar que la exclusién de género hace que la pobreza y la
pobreza extrema se enmarque mas en unas personas, la licenciada
Moran se refiere a esto como “...existen diferencias importantes en el
impacto entre los hombres y las mujeres como resultado de los roles
sociales asignados a cada uno de ellos”. (Moran, A., 2011:87)

3.8 Migracion interna

Las migraciones internas en Guatemala se han presentado
histéricamente. Desde las reubicaciones de poblaciones con fines de uso
como mano de obra en época de la colonia, hasta las migraciones de
poblaciones para corte de cafa o café que actualmente suceden en
Guatemala.

Los asentamientos humanos precarios, se les atribuyen estigmas, uno
de ellos es “la percepcién de que la poblacién que los compone esta
mayoritariamente compuesta por inmigrantes que vienen a la ciudad a
ocupar un lugar que no les corresponde, trayendo consigo ademas sus
costumbres rurales”. (Moran, A., 2011:56)

Durante la ultima década, la migracion hacia la ciudad de Guatemala se
debe a razones econdmicas basicamente. Después de finalizado el
conflicto armado, este dejé de ser una razén para migrar hacia la ciudad
de Guatemala. La mayoria de migrantes internos de Guatemala, pasan a
formar parte de la economia informal de la ciudad de Guatemala, un
menor porcentaje viene por razones de estudio, salud y estatus social.

En el caso del grupo de los ocupantes de los terrenos de La Palangana,
la mayoria son migrantes de zonas rurales de Guatemala que trabajan
en ventas ambulatorias dentro de la economia informal. Esta ocupacion
comercial es el aspecto en comun que permite el surgimiento de un
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liderazgo y una organizacién, mismos que llegan a concretar los terrenos
ya citados.

La definicion que presenta Elizabeth Florian, para entender el fenémeno
de las migraciones internas es la siguiente:

Son parte de un proceso social, en donde determinados grupos poblacionales se
desplazan impulsados por causas estructurales o coyunturales. Entre las causas
estructurales de los movimientos migratorios se encuentran las de origen econémico.
Las causas coyunturales tienen que ver con situaciones politicas, sociales o desastres
naturales. (Florian, E., 2011:21)

3.9 Organizacion comunitaria

Se entiende como organizacion comunitaria “... el conjunto de personas
con los medios adecuados que participan de forma activa para alcanzar
un fin determinado. Y esta organizacion sera comunitaria, cuando las
personas que la componen sean miembros de la misma comunidad.”
(Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica, IGER 2005:7)
Amanda Moran, da a conocer que la organizacion en los asentamientos
es exhortada por la incertidumbre sobre su situacion:

“Durante los dias posteriores se organizan comisiones de vecinos con distintas
funciones relacionadas con la seguridad y cuidado de las pertenencias. [Sanchez
2002:54]...”1a incertidumbre es un factor que genera en este tipo de asentamientos un

alto grado de cohesion interna™ al mantener un frente comun para evitar los desalojos™
(Moran, A..2011:72)

La importancia de la practica de la organizacién dentro de los
asentamientos, es el resultado del progreso de sus diferentes luchas por
el beneficio de su desarrollo, asi como lo demuestra la licenciada Florian
en una de sus investigaciones en el campo “La organizacién ha sido el
medio que les ha permitido a estas familias instalarse y edificar sus
viviendas en estos lugares, como también lograr la satisfaccion de
algunas necesidades comunitarias”. (Florian, E., 2011: 28)
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3.10 Lider

En toda agrupacién humana surgen lideres, quienes consolidan al grupo.
Esto por medio de la observancia de las necesidades comunes y la
presentacion de alternativas para cubrir estas necesidades. Esto puede
entenderse como el liderazgo que surge como resultado de una
necesidad en comun, la cual es capitalizada por una persona o varias
para organizar al grupo y buscar un bien comun. En la mayoria de los
casos antes del bien comlin se busca la satisfaccién propia
aprovechando la representatividad que el grupo otorga y como fin
secundario el bien comun.

“El lider surge como resultado de las habilidades del individuo o contribuir a las
necesidades del grupo. Cuando estas necesidades cambian, el liderazgo cambia, a
menos que la estructura sea tan rigida que no lo permita. Ser lider es saber comprender
las necesidades grupales y de los individuos; es tener capacidad para ayudar a
satisfacerlas. En general, el lider es la persona que controla a un grupo y a ciertos tipos
de situaciones sociales. Las analiza y desarrolla técnicas apropiadas para abordarlas.
Juega un rol directivo en algunas ocasiones, tomando sobres si las responsabilidades de
asignar tareas y elegir a sus compafieros de trabajo. Entre su accion, se puede
mencionar que sirve de portavoz del grupo, representa el consenso de opinion y
mantiene armonia en €I, evitando situaciones que pueden afectar la marcha progresiva
hacia conseguir los objetivos™ (Mejia, C., 2008:5)

Es importante tomar en cuenta la definicion del lider local, “... pertenece
a una comunidad local en que desarrolla su actividad y en la que tienen
influencia”. (Ander, E., 1995:176)

En el asentamiento la Palangana, intervienen cuatro personas: Delmi
Ramos, Santiago Gonzales, Yuri Morales y José Vasquez, cada uno
indica que son lideres del lugar, quienes luchan Gnicamente por la
obtencién de una vivienda popular. Su lucha se da por separado, ya que
ninguno conforma una organizacion legalizada que represente al
asentamiento, el tipo de trabajo que ejercen los lideres por separado,
provoca que la poblacién se encuentre dividida y vivan en conflicto.

Para que sus demandas tengan validez, tienen que abocarse con
CONAPAMG Movimiento Guatemalteco de Pobladores, Organizacion
que si se encuentra legalizada y que a través de ella pueden hacer sus
peticiones con certeza juridica.
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3.11 Participacién ciudadana

La participacion ciudadana, desarrolla la conciencia de los derechos vy
las obligaciones que se asumen como ciudadanos, posibilita ejercer
procesos de fiscalizacion, control, supervision de parte los miembros de
las comunidades o de los que participan en proyectos. De esta manera
se ejerce un principio democratico de control de cémo se administran los
recursos publicos, la toma de decisiones, la ejecucion y la evaluacién de
los procesos.

Para que se realice la participacion ciudadana, es importante la
poblacién, formando grupos sociales, como elemento fundamental, en
el que se manifiestan los procesos sociales y culturales, buscando
alcanzar metas establecidas entre si.

Participar significa ser parte de los que hacen ciertas cosas. Participar también es:
colaborar, contribuir, cooperar, asociarse y compartir. Por tanto, participar en el
Sistema de Consejo de Desarrollo en cualquiera de los diferentes consejos ser parte de
ellos, bien como representante, bien asistiendo a las asambleas ciudadanas. El
principal objetivo de la Ley de Consejos Comunitarios de Desarrollo, es contribuir a la
construccion de gobiernos democraticos, municipales, departamentales, etc., en
Guatemala. Para ello, hay que conseguir la participacion ciudadana en la definicion de
politicas publicas. (Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica, IGER,
2005:109)

3.12 Trabajo Social

La definicion de Trabajo Social, segun la Federacién Internacional de
Trabajadores Socialesy la Asociacion Internacional de Escuelas de
Trabajo Social (IASSW) dice lo siguiente:

Promueve el cambio social, la resolucion de problemas en las relaciones humanas, y el
fortalecimiento y la liberacion del pueblo, para incrementar el bienestar. Mediante la
utilizacion de teorias sobre comportamiento humano y los sistemas sociales, el trabajo
social interviene en los puntos en los que las personas interactiian con su entorno. Los
principios de los Derechos Humanos y la Justicia Social son fundamentales para el
Trabajo Social. (Federacion Internacional de Trabajo Social IASSW 20014)

El Trabajo Social en la problematica habitacional, a través de la historia
de Guatemala ha tenido una valiosa intervencion, en los aprendizajes
acumulados, en la experiencia de trabajo a través del Banco Nacional
de la Vivienda BANVI, y otras instituciones publicas y privadas.
“destacando la participacién profesional en cuanto a la capacitaciéon y
movilizacion social, para que fueran atendidas sus demandas en relacion
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a la adjudicacién de sus terrenos, viviendas y la legalizacién de las
mismas”. (Florian, E., 2011:65).

En el tema de los asentamientos humanos en nuestro pais, no es mas
que la “evidencia la ausencia de preparaciéon y organizaciéon en la misma
para actuar en forma adecuada, antes, durante y después de la
ocurrencia del fenomeno”. (Florian, E., 2011:67) por parte de la misma
poblacién y del gobierno. Es por ello la importancia de la intervencion del
Trabajo Social en todos los espacios de atencion e Instituciones
gubernamentales.

El Trabajo Social Comunitario constituye un nivel actuacion profesional
de los Trabajadores Sociales y como método es:

...es una forma logica de accion que involucra a profesionales, autoridades locales,
promotores, organizaciones comunales, poblacion en general, entidades
Gubernamentales y No Gubernamentales en la busqueda de alternativas de desarrollo
humano integral, sobre la base de necesidades, recursos, y expectativas comunales. Es
un proceso continuo y sostenido que implica participacion consiente de las
comunidades para el fortalecimiento de la organizacion y promocion social tendente a

provocar cambios cuanti-cualitativos en la calidad de vida de los sujetos de accion.
(Davila, A., 2004:10)

Es importante que el Trabajador/a Social este actualizado y conozca los
temas de |la problematica habitacional en nuestro pais y los derivados de
esta, puesto que la experiencia en la actuacién profesional le hara
participar de forma adecuada en los planes, programas y proyectos, para
tener una incidencia politica, que pueda mejorar el desarrollo del pais.

La importancia de la participacion del  Trabajo Social en los
asentamientos humanos precarios de nuestro pais, radica en la
investigacion diagnostica, que nos ayudara a cocer su realidad, para que
conjuntamente con la poblacidon, sean participes en la solucién de la
problematica, a través de programas de capacitacion y proyectos de
desarrollo, dirigido a todos los miembros de familia, digase nifios/as,
jovenes, mujeres, adulto mayor, para mejorar su economia y evitar la
proliferacion de organizaciones delictivas y buscar su propio desarrollo.

El Trabajador Social debe de estar enfocado, en la motivacion de la
creacion y mejoramiento de organizaciones comunitarias, es de esta
manera que obtendran mejores beneficios y resultados en la gestién de
sus proyectos comunales de desarrollo.
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Es importante que el Trabajo Social, acompafie procesos de
capacitacion y organizacion, para demandar ante las diferentes
entidades del Estado, el respeto a los derechos humanos, mediante
acciones colectivas que garanticen una sociedad mas justa y mas
humana.
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CAPITULO 4

4. Reubicacion del asentamiento la Palangana

Las personas del asentamiento, al tener un lote provisional, se ven
obligadas, a seguir tomando acciones de forma ilegal para su
subsistencia, como el robo de energia eléctrica, la toma de madera en
fincas cercanas, para el consumo de estufas provisionales, supliendo la
estufa de gas, esto provoca que aumente la deforestacién del lugar, el
suministro de agua lo hace un camién cisterna que cobra Q6.00 por
tonel. La falta de drenajes provoca proliferacién de los vectores
fitosanitarios.

La falta de una escuela cercana al lugar, ha motivado a los sefiores José
Vasquez, Yuri Morales, y Santiago Gonzales a realizar los tramites
correspondientes, en el Ministerio de Educacion, para la implementacion
de una escuela en el lugar.

Delegados del Centro de Salud de Barcenas ha visitado el lugar, para
trabajar en prevencion, realizando jornadas de salud como:
vacunaciones para desparasitar a los nifios y nifias, fumigacion para
eliminar moscas y sancudos, desparasitacion a mascotas (perros y
gatos), y la entrega de vita cereal a madres embarazadas y lactantes.

La organizacion del lugar, esta representada por cuatro lideres, que en
su lucha por el poder social y econémico, mantienen en conflictividad y
division a los habitantes del asentamiento.

La sefiora Delmi Ramos lideresa, dirige uno de los dos grupos, quien
diera inicio con el grupo para invadir los terrenos de la Palangana en
Mixco, ella reconoce al asentamiento como el Renacimiento. Continua
gestionando por la lucha de la legalidad de los lotes urbanizados, afirma
seguir luchando en mejoras para los habitantes del lugar. Sin embargo,
en la reubicacién en Barcenas, ella toma la decisién de permitir que
nuevas personas formen parte del asentamiento, indicando que son los
desalojados de las areas verdes de Barcenas, y que al igual que las
personas del asentamiento, ellos también tienen necesidad del un lote
urbanizado.
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Recordemos que la lucha inicialmente gestionada era exclusivamente
para las personas que invadieron los terrenos de la Palangana Mixco.

Por otra parte, Santiago Gonzales, Yuri Morales, y José Vasquez,
también lideres del lugar, se unen, en busqueda de un mejor
asesoramiento, para agilizar los tramites ante el Fondo para la Vivienda
FOPAVI, de esta manera que se abocan con Roly Escobar,
representante del movimiento de pobladores COMAPAMG, Roly Escobar
logra involucrarse en el caso, y es reconocido ante FOPAVI, como
representante legal, del asentamiento.

Estos tres lideres, al igual que Delmi Ramos, también permiten que
nuevas personas formen parte del asentamiento. Roly Escobar, los
asesora para que estas nuevas personas se establezcan en nuevos
listados, para el otorgamiento de subsidios.

El segundo grupo, reconoce al asentamiento como la Bendicion, el cual
es el nombre que reconocid la municipalidad de Villa Nueva, al ser
aprobados los planos presentados del proyecto habitacional por el
desarrollador ingeniero Dario Gaitan.

Podemos notar, que la mala organizacién y el liderazgo ejercido por
estas personas no ha sido el correcto, ya que sus esfuerzos por
separado, les provoca atraso en las gestiones realizadas y pierden
credibilidad ante las instituciones cooperantes.

A través de una organizacion comunitaria, los miembros del
asentamiento obtendran mejores beneficios para su comunidad y buscar
el desarrollo.

4.1 Aspectos generales

A continuacion se daran a conocer los aspectos mas generales, que se
realizaron en la observacion directa e indirecta en el asentamiento la
Palangana ubicado en Barcenas Villa Nueva, a través de la
Investigacién Diagnostica, y entrevistas realizadas a la poblacion y
dirigentes del lugar.
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4.1.1 Ubicacion geografica

El Asentamiento La Palangana actualmente, se encuentra ubicado en el
Parcelamiento el Cedro, de la comunidad de Barcenas municipio de Villa
Nueva, departamento de Guatemala. Siguiendo con las orientaciones del
licenciado Aron Juarez Jefe de Catastro de la Municipalidad de Villa
Nueva, la Palangana esta asentada entre 3 y 4 calle y 18 y 22 avenida a
una distancia del kildmetro 22 del centro de la ciudad capital, colindando
con comunidades aledafias: San Miguel Ramirez, Monte los Olivos, y
especificamente se encuentra asentado a un costado del Cementerio
General de Barcenas. Limites, al norte San Miguel Ramirez, al sur —
oeste cementerio general de Barcenas Villa Nueva, al este Barcenas, al
oeste Monte los Olivos. Las personas se encuentran ubicadas en parte
de la finca de Bércenas, cercana al cementerio general, a la espera de
ser reubicados de acuerdo a la lotificaciéon que les corresponda dentro de
la misma finca.

4.1.2 Poblacion

En el asentamiento la Palangana, viven en condiciones de pobreza y
pobreza extrema, el 50 % de personas son emigrantes de areas rurales
a la ciudad, en busqueda de nuevas alternativas de vida. En una
entrevista realizada a los lideres del lugar indicaron que inicialmente se
tenia una listado de 375 familias que forman parte del Asentamiento la
Palangana, pero que se han agregado personas cercanas a Barcenas,
situacién que genera un descontento y conflicto entre la poblacién
originaria de la Invasién realizada en la zona 4 de Mixco. Siguiendo el
informe proporcionado por los lideres, en la actualidad se estima un
aproximado de 493 familias.

Poblacion del asentamiento la Palangana Mixco

Delmi Ramos 1 1566 familias
José Vasquez & 70 familias
Santiago Gonzélez 3y4 137familias
Yuri Morales 5 130 familias

Entrevista realizada a lideres el 16 de febrero 2014.
Este dato varia, ya que se siguen sumando més familias.
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La municipalidad de Villa Nueva no cuenta con registros oficiales de la
poblacion de los habitantes del Asentamiento la Palangana. Las
autoridades de dicha estadistica municipalidad, no pretenden reconocer
a estas personas como habitantes de Villa Nueva, debido a que su
proceso fue realizado de forma ilegal, por tal razén no hay un
reconocimiento de poblacién ni de ubicacién geografica, ni se cuenta con
un censo oficial.

Departamento Beneficiados Beneficiados

Guatemala 14

El Progreso 2 Baja Verapaz 4
Sacatepéquez 1 Alta Verapaz 3
Chimaltenango 7 Petén 2
Santa Rosa 4 Izabal 6
Sololad 1 Zacapa 0
Totonicapdn 5 Chiquimula 1
Quetzaltena 4 Jalapa 2
Suchitepéquez 6 Jutiapa 13
Retalhuleu 4 Escuintla 6

San Marcos 25 TOTAL 211

Huehuetenango 1

Fuente: entrevista realizada al Ingeniero Rubén Dario Gaitan, desarrollador del Proyecto de lotificacién, 12 de enero 2014.
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La grafica anterior, sefiala que la procedencia de las personas que
integran el asentamiento la Palangana, son provenientes en su mayoria,
de San Marcos, Quiché, vy Jutiapa, estos datos son claves, ya que es
donde se enmarca mas la pobreza y pobreza extrema en nuestro pais.

De las quinientas familias del asentamiento la Palangana en Mixco,
trasladadas a Barcenas Villa Nueva, solo 211 familias fueron calificadas
para el subsidio del lote urbanizado. La demas familias se encuentran
pendientes de su aprobacién, o no fueron calificadas, debiendo desalojar
el lugar.

4.1.3 Salud

La poblacién en general del asentamiento la Palangana, sufre de
constantes enfermedades, por las condiciones precarias e insalubres en
la que viven, y no contar con servicio de agua potable, drenajes y o
que agudiza su situacion al no contar con las medidas de higiene
necesarias.

Se realizaron entrevistas al 44 %poblacion el 15 de febrero del presente
ano, donde la mayoria indico padecer de enfermedades respiratorias y
gastro- intestinales, y en su mayoria se recuperan con remedios caseros,
se auto- medican, ya que no cuentan con recursos econémicos para
acudir a un médico. La sefiora Delmi Ramos, lideresa del sector 1, indica
contar con un botequin con diferentes medicamentos para atender las
afecciones mas urgentes de su sector, y es ella quien medica
empiricamente.

Barcenas Villa Nueva, cuenta con un Centro de Salud, que se ha
preocupado por estas personas, brindando servicio de vacunacion para
desparasitar a los menores de edad, fumigacion, y la visita de una
nutricionista. También se han realizado vacunaciéon a mascotas para la
proliferacion de enfermedades en las personas.

4.1.4 Educacion

Los lideres José Vasquez, Santiago Gonzélez, y Yuri Morales, se
encuentran realizando tramites para obtener de forma legal la
construccion de la escuela, con el Ministerio de Educacion, con el apoyo
y asesoramiento de La Asociacion Coordinadora Nacional de Pobladores
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de Aéreas Marginadas de ACONAPANG, con el representante, el sefior
Roly Escobar.

Con apoyo de vecinos realizaron la construccion de la escuela con
laminas, y cuenta con tres ambientes que no estan divididos, con pocos
escritorios para los nifios, su piso es de tierra, no cuenta con agua, luz ni
servicio sanitario. A pesar de estas limitantes, los vecinos se encuentran
contentos porque los nifilos ya cuentan con tres maestras, una maestra
imparte primero y segundo primaria, otra maestra imparte tercero y
cuarto primaria, y una tercera maestra imparte quinto y sexto primaria.

Se observa en la poblacién joven que hay desinterés, y falta de apoyo de
los padres, por seguir estudiando y se dedican a trabajar para contribuir
a la economia del hogar, quedando su educacién incompleta.

También se observa, entre la poblacién adulta de la Palangana,
personas que no saben leer o escribir, 0 que no han concluido la
primaria.

Fotografia 3

Escuela del asentamiento la Palangana Barcenas Villa Nueva.

Nifios de la comunidad en su clase dominical.

Las personas del lugar mantiene constantes conflictos entre si por
disputas de sus mismos lideres, por ello la escuela indicada es solo para
el sector 2, 3,4, y 5.

Por su parte la sefiora Delmi Ramos representante del sector 1 indica,
que se construira otra escuela, que contara con apoyo del Ministerio de
Educacion. Otros vecinos indican que sus hijos asisten a centros de
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estudio ubicados en Barcenas, como: colegio San José los Olivos,
escuela Tecun, y escuela Ulises Rojas.

4.1.5 Cultura

Debido a la reciente integracién de estas personas como una
comunidad, no cuentan con un aspecto cultural propio del lugar que los
identifique, estas personas son originarias de diferentes lugares con
diferentes ideologias. Se observan a personas con trajes tipicos,
originarios de quiche y otros lugares. Dentro del asentamiento se
encuentra personas de la religion Cristiana Evangélica, con tres
pastores, que tienen un espacio pequefio para sus miembros, y carecen
de diferentes materiales para brindar el servicio adecuado. Los nifios
asisten los domingos a la escuela de la Palangana, donde se les imparte
una clase religiosa. También se encuentran personas que pertenecen a
la religion Cristiana Catélica y asiste a la iglesia de Barcenas.

4.1.6 Organizacion comunitaria

La comunidad del Asentamiento La Palangana, no cuenta con una
organizacién comunitaria establecida en representacién de todos los
habitantes del lugar, ni reconocida legalmente. Las personas estan
dirigidas por cuatro lideres a cargo de diferentes sectores, que se
encuentran en una lucha por la representatividad ante las personas y las
Instituciones que los apoyan. A continuacién se presenta graficamente la
organizacién por sectores, internamente del asentamiento la Palangana.

Organizaciéon comunitaria, Asentamiento la Palangana

¢ Santiago
Gonzalez

* Joseé
Vasquez

Sector No. 2
Sector No. 5

i
&
=
—
8
Q
N
v

Sector No. 3,4

Estos son los cuatro lideres del asentamiento la Palangana, ubicados en Barcenas Villa Nueva, la distribucién de

los sectores es momentdnea, ya que tendran un reordenamiento por el Ingeniero Dario Gaitan a cargo del
proyecto de lotificacion del lugar.
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4.1.7 Economia

Segun la sefiora Delmi Ramos, la agrupacién de estas personas,
corresponde al sector de vendedores ambulantes, de la economia
informal, 'y salen diariamente a vender sus productos.
Vendedor ambulante, se refiere a un comerciante no establecido y la
mayor parte del tiempo ilegal se considera que son fruto del alto indice
de desempleo, muchas personas se dedican al comercio ambulante para
ofrecer en cada esquina o calle, productos robados de temporada y de
importacion; asi como versiones piratas de ropa, cosméticos.

Profesiones y oficios

( e
|
L

Fuente: Entrevistas realizadas al 44% del asentamiento la Palangana.

Entre los diferentes oficios que practican los habitantes del asentamiento
la Palangana, se encuentran: once personas laboran en mecanica, seis
en albaiileria, veinticinco en reciclaje, siete son pilotos de buses,
quince se dedican a la venta de fruta y verdura, veintidés sefioras son
empleadas domésticas, treinta y cuatro personas tiene Negocios propios.
Asi mismo se encuentran ciento veinte personas, que reciben ayudas por
parte de familiares.

Se observaron en el lugar 7 tiendas, 4 tortillerias, 2 librerias, una tienda
de verduras y frutas, que son los lugares donde las personas se
abastecen de productos basicos. Cuando es necesario se dirigen a
Barcenas a obtener los recursos necesarios para su consumo.

También se observa que entra una pipa de agua para abastecer del vital
liquido a la poblacién, con el precio de Q6.00 el tonel,
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4. 1.8 Vivienda

La poblacion del asentamiento la Palangana, ha construido sus viviendas
tanto en Mixco como en Barcenas Villa Nueva, ubicandose en un
espacios provisionales, por los lideres de manera momentanea, se
encuentran pendientes de su reubicacion, estan a la espera de que el
Fondo Para la Vivienda FOPAVI les otorgue un subsidio que servira para
el derecho a un lote urbanizado por cada beneficiado segin el
compromiso de esta Institucién, y de esta manera pueden construir sus
viviendas mejorando la calidad seglin sus posibilidades, asegurando
que el espacio sera propio.

Las caracteristicas generales de las viviendas provisionales no cuentan
con las normas de construcciéon, ya que estdn construidas en su
mayoria con laminas, nylon, cartones, y madera, no tienen agua potable,
alumbrado publico, energia eléctrica propia, ni drenajes para las aguas
residuales, dicha infraestructura y los servicios basicos se muestran
€scasos y precarios en su mayoria.

Fotografia 4

Viviendas observadas en el asentamiento La Palangana

Caracteristicas generales de las viviendas del Asentamiento la Palangana,

carentes de servicios basicos.
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4.1.9 Intervencion del Trabajador/a Social en el asentamiento la
Palangana

La intervencién de la estudiante Karin Sandoval del Ejercicio Profesional
Supervisado EPS de Trabajo Social, en el periodo de enero a junio 2013,
permitié el reconocimiento y aceptacion de la poblacion y los lideres.
Para este proceso utilizé el método de Trabajo Social de Grupos, y
Trabajo Social Comunitario, en donde se realizé una investigacion
Diagnostica para conocer su realidad, identificando conjuntamente con
la poblacion las principales problematicas y necesidades, estableciendo
un diagnoéstico claro, que fue fundamental para el desarrollo de la
comunidad.

Se ejecutaron dos proyectos 1) Formaciéon de grupo de jovenes, 2)
Huertos familiares con el grupo de sefioras. Esto con la finalidad de
coadyuvar conjuntamente con la poblacién a la solucidon de sus
principales problematicas y necesidades, de forma estratégica con la
relacion a su realidad. En la evaluacion, se observaron que los proyectos
fueron viables y factibles, por la poblacién y se procuro por el
mantenimiento de los mismos.

En el estudio realizado en asentamiento la Palangana, para el Ejercicio
Profesional del EPS de Trabajo Social, evidencio la problematica
habitacional, por la que afrontan muchos guatemaltecos, y se observo
que la practica de invadir terrenos de forma ilegal por las personas,
para la obtencién de una vivienda popular, es producto de la desigualdad
del gobierno ante la problematica. Muchos guatemaltecos en situacion
de pobreza y pobreza extrema, la practica de la invasion ilegal de tierra,
se convierte como la unica alternativa para obtener una vivienda popular,
aunque no es la forma adecuada, ya que ponen e riego la vida de sus
familias y su economia por estar expuestos a diferentes estafas, y Vivir
en condiciones no aptas para su subsistencia.

Es por ello, que para la realizacion de esta investigacion (tesina) se
retomo el tema del asentamiento la Palangana, ya que es evidente que
la labor del Trabajador Social es indispensable en un asentamiento
humano precario, para buscar el desarrollo conjuntamente junto con la
poblacion, para ello se requiere que integre un equipo de trabajo
multidisciplinario, la participacion activa de la poblacion y la voluntad
politica de las autoridades representantes.
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La intervencion del Trabajador Social en un asentamiento precario,
resulta ser un reto, ya que la mayoria de asentamientos de nuestro pais
no cuenta con la totalidad de los servicios basicos necesarios para su
subsistencia, la situacion econdémica de las personas resulta ser una
problematica mas, por su situacion de pobreza y extrema pobreza,
sumado a ello, la situacion de ilegalidad en la que se encuentra, les
impide participar en proyectos de desarrollo, y Ginicamente participan en
programas que ofrece el gobierno de ayudas paliativas, o entidades
privadas que realizan donaciones minimas, que creen que sera (til a las
personas.

En la actualidad resulta dificil trabajar en los asentamientos precarios
del pais, por la inseguridad tanto para los profesionales y las personas
que solicitan acompafiamiento, por los grupos delictivos, que impiden el
acceso al lugar, y reducen las oportunidades de desarrollo social.
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CAPITULO 5

Propuesta de intervencion:

Programa municipal, de gestién de vivienda popular.
Municipalidad de Villa Nueva

En el presente capitulo se describe la importancia de la intervencién de
Trabajo Social en la Municipalidad de Villanueva y otras municipalidades
de Guatemala, para intervenir en la problematica habitacional, a través
de un equipo de trabajo multidisciplinario, capaz de intervenir en las
areas mas vulnerables, para evitar que la poblacion siga formando
nuevos asentamientos humanos que atenten contra la vida y la
economia de las personas.

5.1 Justificacion

En Guatemala el problema habitacional es causado por multiples
razones, como: desastres naturales, problemas sociales, desigualdad
existente, falta de acciones consientes y eficaces por parte del gobierno,
el alto costo de las viviendas y otras.

El problema habitacional en nuestro pais hace que las personas en
situacion de pobreza y extrema pobreza se vuelvan mas vulnerables a
esta problematica, y se conviertan en victimas para participar en
invasiones de terrenos publicos y privados, con las falsas promesas de
obtener una vivienda digna, esto se da sin garantia juridica, muchas
personas son estafadas adquiriendo pequefios lotes que en su mayoria
no cuenta con los servicios basicos, y en muchas ocasiones terminan
construyendo sus viviendas en ubicaciones de alto riesgo, poniendo en
peligro la vida de las personas y sus familias.

Es por ello que la intervencién de la municipalidad de Villa Nueva como
ente local, es necesaria y obligatoria en la problematica habitacional,
como lo refiere la Ley de Vivienda Decreto 9-2012, Articulo 21
Participacion de las Municipalidades “La participacién de las
municipalidades del pais en la gestion de desarrollo habitacional. ”
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Para que esto se lleve a cabo, es necesaria la voluntad politica de las
autoridades municipales, disposicion para la asignacién de recursos
bienes inmuebles, econdémicos y humanos. Para el desarrollo del
programa, se requiere de un equipo multidisciplinario perteneciente a
instituciones relacionadas con la problematica habitacional y la poblacién
vulnerable en pobreza y extrema pobreza carente de vivienda.

Es necesario como uno de los objetivos de esta propuesta, desarrollar
procesos organizacion y promocién social, que contribuyan a la
sensibilizacion del problema habitacional, sus causas y efectos, con el fin
de orientar a la poblacion para que tome las mejores decisiones en la
adquisiciéon o construccién de sus viviendas.

Asi mismo enfatizar la importancia de la organizacién comunitaria para
buscar mejores beneficios en la gestion de vivienda popular, como un
derecho, como menciona la Ley de Vivienda Decreto 9-2012, en su
Articulo 30. Ejercicio del derecho a la vivienda. “Todas las familias
guatemaltecas tienen derecho a disponer, de forma segura, con certeza
juridica, el acceso a una vivienda digna, adecuada y saludable, como un
derecho humano universal...”.

5.2 Objetivos
5.2.1 Objetivo general

Proponer la creacion de un programa de gestion de vivienda popular en
la municipalidad de Villa Nueva, con un equipo multidisciplinario donde
el Trabajador Social coordine los programas habitacionales.

5.2.2 Objetivos especificos

e Asignar un equipo multidisciplinario capaz de intervenir en la
problematica habitacional, en las areas mas vulnerables.

e Realizar estudios socioeconémicos, que sirvan de base para la
planificacion y disefio de soluciones habitacionales, de caracter
Integral.
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e Proporcionar seguimiento técnico a los grupos con necesidades en
la gestidon de sus viviendas, en el perimetro de la municipalidad de
Villa Nueva.

5.3 Metas

e Contar con un equipo de profesionales, designados por la
municipalidad.

» Obtener el presupuesto especifico para el funcionamiento anual del
proyecto.

» Desarrollar un programa habitacional dirigido al total de personas
que solicitan vivienda.

5.4 Marco légico

Acciones Responsables  Indicadores Resultados
de logro

Involucramiento e

1 Contacto con las -Municipalidad de Dar a conocer
Instituciones de Villa Nueva alas diversas intervencién de
gobierno organizaciones las instituciones
relacionadas a la -Trabajo Social instituciones, la contactadas en
problematica importancia de las
habitacional. (Fondo la intervenciéon  capacitaciones
para la Vivienda en base a su con enfoque
FOPAVI del experiencia institucional, con
Ministerio de coneltemade eltemadela
Comunicaciones la problematica problematica
Infraestructura y habitacional. habitacional,
Vivienda Clv, hacia los
Procuraduria de los habitantes de
Derechos Humanos Villa Nueva.

PDH, Coordinadora
Nacional para |la
Reduccion de
Desastres CONRED,
Juzgado de Paz de la
Municipalidad de Villa
Nueva, Policia
Nacional Civil PNC y
otras.



Acciones

Contacto con los
lideres locales,
sectoriales y de
diversas

organizaciones
comunitarias, para la

promocion y
divulgacion de la
programacioén de

vivienda popular.

Planificacion del
programa de vivienda
popular, con las
instituciones
contactadas y los
diferentes
representantes de
organizaciones de la
poblacién de Villa
Nueva.

Ejecucién del

programa de vivienda
popular, con el tema
de la problematica
habitacional, a los
diferentes sectores
de Villa Nueva.

55

Responsables

-Municipalidad de
Villa Nueva

-Trabajo Social

-Municipalidad de
Villa Nueva
-Trabajo Social
-Representantes
de
organizaciones
sociales de Villa
Nueva.
-Representantes
de las
instituciones
contactadas.

-Municipalidad de
Villa Nueva

-Trabajo Social

-Representantes
de
organizaciones
sociales de Villa
Nueva.

-Representantes
de las
instituciones
contactadas.

Indicadores
~de logro
Exponer a los
a los lideres
locales y
sectoriales la
importancia
ambientales de
la vivienda que
afecta a los
sectores mas
vulnerables de
Villa Nueva.
Coordinacion,
de actividades
para las
capacitaciones,
por los
representantes
de las diversas
instituciones,
representantes
de la poblacién
de Villa Nueva
conjuntamente
con Trabajo
Social.
Intervencion de
las
instituciones
involucradas
proporcionar
estadisticas
de la
problematica
habitacional;
proporcionar
asesoramiento
juridico.
Conocer la
problematica
habitacional
segun su
intervencion en
la misma.

Resultados

-Participacion de
las personas de
Villa Nueva, en
las
capacitaciones
relacionadas con
la problematica
habitacional.

Creacion de un
programa
municipal, de
capacitacion a la
poblacion carente
de vivienda.

Sensibilizar a los
participantes con
el tema de la
problematica
habitacional,
orientarlos a
tomar las mejores
decisiones en la
obtencién de una
vivienda digna,
evitar la
formacién de
nuevos
asentamientos.




Acciones

5 Formacion de

organizaciones
comunitarias para la
gestion de vivienda

popular.

6 Evaluacién

5.5 Recursos

¢ Humanos
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Responsables

-Trabajo Social

-Poblacion de
Villa Nueva
carente de
Vivienda

-Municipalidad de
Villa Nueva

-Trabajo Social

-Representantes
de
organizaciones
sociales de Villa
Nueva.

-Representantes
de las
instituciones
contactadas.

v" Trabajadora Social
v Representantes de entidades de gobierno relacionadas a la

problematica habitacional
v’ lideres locales, sectoriales y de diversas organizaciones

comunitarias

Indicadores
de logro

Organizacién
comunitaria
para la gestiéon
de vivienda
popular.
Involucrar a
lideres
comunitarios.

Evaluacion de
los actores del
programa de
vivienda

popular

Pobladores de
Villa Nueva.

Instituciones
cooperantes.

Programa
municipal.

Resultados

Mejorar
condiciones de
vivienda.

Lograr mejores
resultados en la
gestion para la
vivienda popular,
através de la
organizacion
comunitaria.

Alcances y
limitaciones del
programa
municipal, de
capacitacion
relacionadas a la
problematica
habitacional.

Aplicar medidas
correctivas
oportunas.

v" Poblacién de Villa Nueva, carentes de vivienda popular.
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e Materiales

v' Material de oficina

v" Transporte

v" Salones comunales
v Material de exposicién
v' Camaras fotogréficas
v Otros

e |Institucionales

v  Fondo para la Vivienda FOPAVI, del Ministerio de
Comunicaciones Infraestructura y Vivienda CIV,

v" Coordinadora Nacional para la reduccién de Desastres
CONRED

v" Procuraduria de los Derechos Humanos, PDH

v Municipalidad de Villa Nueva

v" Policia Nacional Civil PNC

v' Otras

e Presupuesto

Recurso Humano Mensual ‘ Anual

Licenciada “en Q. 8,000.00 Q. 112,000.00
Trabajo Social

Ingeniero Civil Q. 8,000.00 Q. 112,000.00
Operadores de Q. 8,000.00 Q. 112,000.00
catastro

TOTAL ANUAL Q. 336,000.00
Recursos Materiales Mensual i

Utiles y material Q. 1,500.00 Q. 18,000.00

de oficina

Equipo de codmputo Q. 500.00 Q. 6,000.00

TOTAL ANUAL Q. 24,000.00
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5.6 Metodologia

Para la planificacion, ejecucion y evaluacién del Programa
municipal de gestiéon de vivienda popular, es necesario aplicar el
metodo de Trabajo Social Comunitario, por el acercamiento que se
tendra con las personas de diferentes comunidades y su realidad
enfocada en dos metodologias, organizacién comunitaria y
desarrollo comunitario, la educacion Popular para procurar la
ensefanza-aprendizaje de la problematica habitacional.

Para la adjudicacion de soluciones habitacionales a personas que
participan en el programa de gestion de vivienda popular en el
municipio de Villa Nueva, se realizara la investigacion de impacto
ambiental, que permitira conocer las areas mas vulnerables del
municipio, para su insercion en el programa.

Las acciones a ejecutar, en el programa de gestion de vivienda
popular, seran planificadas por entidades involucrados de |a
municipalidad de Villa Nueva, entidades cooperantes, y la
poblacion participante; posteriormente se hara un cronograma de
actividades.

Se realizard evaluacion constante, en el desarrollo de cada
actividad programada, y mensualmente, para conocer alcances,
limitaciones, y aplicar las medidas correctivas oportunas, con los
entes encargados de cada actividad y la poblacién participante.

Se aplicaran diversos procedimientos técnicos como apoyo del
trabajo de las instituciones cooperantes por Trabajo Social y la
Municipalidad de Villa Nueva, dentro de las que se pueden
mencionar: participacion activa de la comunidad y de la institucion,
informacién documental y de campo, informacién de instituciones
cooperantes.

Los instrumentos a utilizar: guias de entrevistas a las instituciones
cooperantes y lideres locales, sectoriales y de diversas
organizaciones comunitarias ,a si mismo, libreta de campo,
camara, hojas de asistencia, agendas, planificaciéon de la



59

programacion de capacitaciones, cuadros graficos de Informacion
por la instituciones cooperantes, guias de evaluacién, cronograma
de actividades, Otros.

Con la propuesta que se somete, a consideracidon de los
involucrados en el tema habitacional, se persigue atender uno de
los problemas sociales emergentes, dado el déficit de vivienda
digna en nuestro pais.
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CONCLUSIONES

En Guatemala actualmente, no se cuenta con una politica de vivienda
claramente definida, a pesar de la vigencia de la Ley de Vivienda
aprobada el 9 de febrero 2012; por falta de voluntad politica de los
gobiernos, que no gestionan una asignacion presupuestaria que
compensen el déficit habitacional, tanto cuantitativa y cualitativamente,
que afecta a las familias que no cuentan con vivienda digna, y quienes
la poseen no cuentan con las condiciones minimas de habitabilidad, al
carecer de servicios basicos y estar instaladas en zonas de riesgo que
pone en peligro la vida de sus habitantes.

La problematica de vivienda no resuelta, por las entidades de gobierno
creadas para el efecto; ha dado como resultado la proliferacion de de
constantes asentamientos humanos precarios, instalados por invasiones,
en areas no aptas para la vida humana; situaciéon que se revela en el
caso del asentamiento la Palangana, que a partir del aino 2012 se instald
en el municipio de Mixco, y posteriormente fueron reubicados en
Barcenas Villa Nueva, como producto del movimiento de los pobladores,
para lograr la certeza juridica de un lote urbanizado, subsidiado por el
Fondo para la Vivienda FOPAVI, con un financiamiento total de Q.
35,000.00, para cada uno de los beneficiados. Sin embargo en su
proceso, se encuentran en viviendas no Optimas improvisadas, que
ponen en riesgo la salud y seguridad de sus habitantes.

Generalmente en los asentamientos humanos precarios, la organizacion
de sus pobladores es impuesta, por grupos de personas que ejercen un
liderazgo autoritario y carente de legitimidad, pero que toman decisiones
importantes en nombre de la comunidad, anulando las potencialidades y
experiencias de sus habitantes, lo que genera bajos niveles de
participacion comunitaria, conformismo, e indiferencia frente a la
compleja problematica que afecta a toda la poblacion.

El aporte profesional de Trabajo Social, como parte de equipos
multidisciplinarios es fundamental, dada la problematica social
prevaleciente, que requiere de investigaciones serias, que involucren a
los actores sociales: comunitarios, autoridades municipales y entidades
de gobierno, organizaciones no gubernamentales, para la formacion de
un programa de desarrollo habitacional digno que constituyan parte del
Plan Nacional de desarrollo.
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RECOMENDACIONES

Que el gobierno de la Republica de Guatemala, introduzca dentro del
Plan de Desarrollo, una politica de vivienda de facil acceso y
mejoramiento de vivienda popular, otorgada mediante el subsidios
estatales, y planes de financiamiento al alcance de familias de escasos
recursos economicos.

Que la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el Ejercicio
Profesional Supervisado EPS., a través de diferentes unidades
academicas, formule un proyecto de investigacién y apoyo profesional
integral de desarrollo de los asentamientos precarios, para atender las
necesidades y demandas sociales, originadas por la precariedad
economica y zonas de riesgo, donde se instalan los pobladores.

Que las entidades de desarrollo publicas y privadas, contribuyan al
fortalecimiento de la organizacion comunitaria; que las comunidades en
coordinacion con entidades de desarrollo, construyan un sistema de
organizacion comunitaria con estructuras ~ democraticas y
representatividad, para la gestion de una vivienda digna y el fomento de
una convivencia social inclusiva, amparada en los derechos humanos.
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Acta No. 17 de la Comision de
Vivienda del Congreso de la
Republica de Guatemala.
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ACTA No. 17

En la ciudad de Guatemala a los veintidos dias del mes de Octubre del dos mil doce,
siendo las nueve horas con treinta minutos, reunidos en el salon de sesiones de la
Bancada Creo, ubicada en la octava avenida nimero diez guion cincuenta y siete de la
zona uno, tercer nivel, los integrantes de la Comision de Vivienda: Los sefores
Diputados José Alberto G&ndara Torrebiarte, Presidente, Marvin Rocael Osorio, Luis
Alberto Colindres, Gustavo Arnoldo Medrano Oscrio, Byron Juventino Chacén Ardon,
Elza Leonora Cu Isem, Reynabel Estrada Roca, Jairo Joaquin Flores Divas, Julian
Tesucun Tesucin, Mirza Judith Arreaga Meza, Carlos Enrique Mejia Paz, Joel Rubén
Martinez Herrera, Selvin Boanerges Garcia Velasquez, Eugenio Moisés Gonzalez
Alvarado y Ronald Estuardo Arango, para realizar la decima septima reunion de trabajo;
PRIMERO: Bienvenida, Firma de Asistencia y Aprobacién de Agenda. El Presidente

de la Comision le da la Bienvenida a todos los Miembros de la Comisién, y asesores,

asi como a las personas invitadas de las Instituciones que a continuacion se detallan,
Erwin Tzi Juarez de la PNC, Aroldo Zepeda de la DEIC de Mixco, Byron Selvin Fuentes
Comisaria 16, Jorge Romeo d= Ledn Pelaez, Comisaria 16, Erwin Hernandez de
Conred, Andrés Santizo, Andrés Casasola y Sall Alburez, ambos de Conred, Ivan
Bocanegra, Ricardo Gémez ambos de Udevipo, Gustavo Ovalle, Alberto lllescas y Eddy
Garcia ambos de la PDH, Federico Moreno de Foguavi, Alex Manuel Lopez Ramirez,
Carlos Valladares, ambos del MSPAS., Ana Amalia Barrics del Viceministerio de
Vivienda del CIV, Victor Corado, Viceministro de Comunicaciones, Jorge Aldana Galvez
de la PNC y Alfredo de Leon, Asesor del Diputado Carios Mejia TEMA Tratar
problema de la Orden de desalojo de las 500 Familias que ocupan los terrenos de
La Palangana, ubicado en el Boulevard El Naranjo, zona 4 de Mixco SEGUNDO:
Intervencion del diputado Jose Gandara, info‘;ma a todos los presentes la preocupacion
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que se tiene con motivo de ia Orden Judicial que ya se emitid del desalojo de las
quinientas familias que ocupan los terrenos denominados La Palangana, ubicado en el
Boulevard El Naranjo, Bosques de San Nicolas, 24-53 zona 4 de Mixco, el cual esta
para que se realice el dia 29 de octubre del presente ano, cediendo la palabra al senor
Erwin Hernandez, de Conred, para que explique si tiene previsto asistir a estas familias
durante el desalojo, el sefior Hernandez, informé que Conred, espera que algunos de
los Lideres que estadn aconseiando a los invasores de La Palangana, colaboren para
que el desalojo se haga de manera pacifica y ordenada, siendo unos de ellos los
sefores Santiago Gonzalez Hernandez y Delmi esperando que las demas Entidades
que tienen conocimiento del desalojo colaboren en la parte que les corresponde. A
continuacion e! Diputado José Gandara. pidid a los sefores de la Policia Nacional
informaran si ya tienen la Orden Judicial del desalojo, cediendo la palabra al sefior
Aroldo Zepeda del Deic de la PNC de Mixco que informé que efectivamente ya tienen la
Orden de desalojo del Juzgado que tiene la causa, por lo que si no hay ninguna
contraorden esperan llevarla a cabo el dia de su ejecucién. Seguidamente el Diputado
Gandara, cedio la palabra ai sefior Alberto lllescas, de la PDH, quién expuso que
solicitan tanto a los Representantes de las 500 familias, como a las Autoridades que
tienen la orden de desalojo gque se eviten actos de viclencia y que ellos estaran
prestando la ayuda necesaria. El Diputado José Gandara, pidid al Ingeniero Federico
Moreno, Director de Foguavi, si tenian contemplado algin terreno al cual se pudiera
trasladar a las familias afectadas, informando que efectivamente Foguavi tiene dos
terrenos ubicados en San Pedro Ayampuc y el otro en Villa Nueva, ambos tienen
accesos tanto vehicular como peatonal, el Ing. Victor Corado, Viceministra de Vivienda,
informé que tanto elios como Foguavi, tienen estas dos alternativas, las cuales, ponen a
disposicion de los Representantes de las 500 familias para gus actien en beneficio de
todos y hagan los tramites de hacer los 1ist9dés de dichas familias, para su depuracion
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TERCERO: E| Diputado José Géandara, solicitd a los sefiores de la PDH, que gestionen
ante las Autoridades Judiciales, en el sentido de posponer la fecha del desalojo por lo
menos para &l 15 de noviembre, porque considera que es demasiado corto el tiempo
que resta para la fecha de |a orden de desalojo, en el uso de la palabra el sefior Eddy
Garcia de la PDH indicd que ellos darian el apoyo para gestionar la prorroga. El
Diputado José Gandara cedi6 la paiabra al Diputado Julién Tesucun, que expuso su
complacencia para que se logre arreglar esta situacion sin llegar al desalojo, aunque
considerd que el tiempo que resta lo considera muy conb. por lo que recomienda
apresurar los tramites correspondientes. A continuacién el Diputado José Gandara
agradecio a todos los presentes, su presencia, lamentando la ausencia de los sefiores
del Ministerio Publico, que nuesvamente se excusan de no estar presentes, no obstante
lo importante que es que se involucren en la solucién de esta clase de problemas, el
senor Gustavo Ovalle de la PDH, agradecio y reconocié el interés que le ha puesto a
este problema y a otros similares el Diputado José Gandara, porque gracias a su
empefo y responsabilidad, se estd llegando a una solucidn pacifica y positiva al
problema de falta de vivienda de estas quinientas familias del asentamiento La
Palangana. El Diputado José Gandara, expuso que como Presidente de la Comision de
Vivienda del Congreso de la Republica, considera que tanto €l como los demas
Diputados miembros de la Comisién, han tratado de solucionar todos los problemas que
se les presentan, relacionados con la vivienda como en este caso de La Palangana,
que involucra a quinientas familias, equivalente a dos mil personas, quinientos nifos,
treinta y cinco mujeres embarazadas, siete personas enfermas renales y cinco
discapacitados y que carecen de agua para consumo humano y otras necesidades
basicas. CUARTO: No hatr'reﬁadwrﬁimﬁue tratar el Diputado José Gandara, agradece

la presencia de los sefnores Diputados ¥ de todas las personas presentes dando por
R
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terminada !a sesion, en la misma fecha de su inicio siendo las doce horas con treinta y

cinco minutos.
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Plano de Ubicacion del
asentamiento la Palangana
Barcenas Villa Nueva
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Tamano de la Muestra



2
(d) (N-1)
1+

2

2
(Zc) ()

493

(0.0025) (493-1)

1+
2 2
(1.96) (0.50)
493 493
(1.23) 1.23
1+ 1+
(3.8416)  (0.250) 0.9604

493
= 216

2.28




