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INTRODUCCION

El presente informe de sistematizaciébn registra la experiencia
desarrollada con los miembros del Cocode del asentamiento la Cuchilla
anexo el Mezquital zona 12, municipio de Villa Nueva departamento de
Guatemala.

Este proceso se desarroll6 con base al fortalecimiento organizativo
dirigido a los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo del
asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital.

La importancia de la sistematizacion es que se constituye en un proceso
gue nos permite la descripcion, analisis e interpretacion y reflexién critica
de la experiencia, con la finalidad de tener una comprensiéon profunda de
la misma y que no solo permite mejorar nuestra propia practica, sino
también, compatrtirla con otras para enriquecer nuevos aprendizajes. Se
considerd relevante sistematizar la experiencia porque dentro de la
practica profesional una de las funciones esenciales de los y las
Trabajadores/as Sociales es la de promover el fortalecimiento
organizativo en comunidades y asentamientos asimismo es de
importancia contar con la recuperacion del proceso vivido, para poderlo
analizar, evaluar y partir de ahi para realizar cambios significativos.

Por ser una experiencia de caracter social resulta importante su analisis
y sistematizacion por el aporte académico asi como cientifico que
representa para la academia, al dotar de elementos socioldgicos,
organizativos y juridicos, que constituyen los fundamentos para la
conformacioén del marco tedrico del trabajo social.

Para la estudiante de Trabajo Social, sistematizar es una forma de
fortalecer los conocimientos y habilidades del trabajo realizado, para la
profesion es de gran utilidad registrar y sistematizar la experiencia para
generar nuevos conocimientos en el desempefo, ademas contribuir con
aportes teoricos metodologicos para que futuros estudiantes de la
carrera de Trabajo Social y otras disciplinas de las ciencias sociales
retroalimenten sus conocimientos.



También es importante analizar y reflexionar sobre el fortalecimiento
organizativo de los miembros del Consejos Comunitarios de Desarrollo
para que puedan resolver los problemas y coadyuvar al desarrollo
comunitario, asimismo orientar a los nuevos miembros que en un futuro
asuman los cargos para darle continuidad a lo que sus antecesores
hayan iniciado de forma adecuada y en concordancia a los principios
gue inspira la comunidad.

Este proceso se desarrollé con base a la metodologia del autor Oscar
Jara, él propone cinco momentos para sistematizar la experiencia: Punto
de partida, preguntas iniciales, recuperacion del proceso vivido,
reflexiones de fondo y puntos de llegada.

Para desarrollar el proceso se planteé como objeto: El fortalecimiento
organizativo a los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo del
Asentamiento La Cuchilla anexo El Mezquital, zona 12, municipio de Villa
Nueva, departamento de Guatemala.

Los ejes de la sistematizacion son los siguientes: a) La participacion de
los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo. b) Funciones de la
Trabajadora Social en el proceso de fortalecimiento organizativo.

La sistematizacion comprende los siguientes objetivos:

General: a) Analizar el proceso de capacitacion en el fortalecimiento
organizativo dirigido a los miembros del Consejo Comunitario de
Desarrollo del Asentamiento la Cuchilla.

Especificos: a) Reflexionar sobre la participacion de los miembros del
Consejo Comunitario de Desarrollo durante el proceso fortalecimiento.

b) Identificar las diversas funciones de la Trabajadora Social en el
fortalecimiento organizativo orientado a los miembros del Consejo
Comunitario de Desarrollo.

Este informe de sistematizacion comprende siete capitulos.

Capitulo 1 Antecedentes de la experiencia, contiene informacion
trascendental sobre los hechos ocurridos antes de la experiencia



sistematizada, lo que constituyen fundamentos tedricos y practicos de la
presente sistematizacion.

Capitulo 2 Contexto donde se desarrolld la experiencia, describe las
caracteristicas contextuales relacionadas con aspectos geograficos,
demogréficos, salud, educacion, vivienda y economia del asentamiento
la Cuchilla.

Capitulo 3 Delimitacién tedrica, se describen los conceptos y categorias
de varios autores que sustentaron la experiencia sistematizada sobre el
proceso de fortalecimiento organizativo y las diversas funciones del
Trabajo Social.

Capitulo 4 Reconstruccidon de la experiencia vivida, describe los
acontecimientos del proceso en la cual se reconstruye la historia,
partiendo del diagndstico y reuniones previas a la capacitacion; en
donde se verifico la necesidad de fortalecer la estructura organizativa del
Cocode, tomando en cuenta la participacion de los mismos, los
planteamientos tedricos de trabajo Social, la metodologia aplicada y las
funciones especificas del que hacer de la profesion.

Capitulo 5 Reflexiones de fondo, en este apartado se describen, los
resultados del analisis e interpretacion de los principales hallazgos de la
experiencia vivida, asi como los logros y limitaciones encontradas, las
cuales estan orientadas principalmente sobre los siguientes ejes: La
participacién de los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo y
funciones del Trabajo Social.

Capitulo 6 Lecciones aprendidas, se muestran los aprendizajes que se
adquirieron durante la realizacion del proceso de sistematizacion
relacionado con el fortalecimiento organizativo al Cocode, tomando
aspectos positivos y negativos ocurridos durante la experiencia
permitiendo la retroalimentacion a futuros estudiantes, grupos u
organizaciones que presentan una experiencia similar o estén
interesados en este tema.

Capitulo 7 Comunicacion de aprendizajes, lo que contiene la propuesta
de cambio.



Sobre el proceso de autogestion comunitaria para la legalizacion de
bienes inmuebles en posesiéon de los vecinos del asentamiento la
Cuchilla anexo el Mezquital zona 12.

Finalmente las conclusiones que responden a los objetivos de la
sistematizacion del proceso de fortalecimiento organizativo dirigido al
Cocode.

Durante la elaboracién del proceso de sistematizacion, se presentaron
los siguientes problemas; redaccion y falta de coherencia en la estructura
del informe, lo cual dificulté su elaboracion y el avance; pero con la
orientacion de la tutora encargada se fueron rectificando los errores.

Este documento se deja como un porte para todas las personas que
desean enriquecer sus conocimientos en el tema de fortalecimiento
organizativo a Cocodes el cual puede ser consultado en la biblioteca de
la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.



CAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA

En este capitulo se hace referencia a la aplicacidon de instrumentos
juridicos, que garantizan y promueven el desarrollo integral de las
comunidades y asentamientos, asimismo aspectos relevantes del
asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital.

El Congreso de la Republica de Guatemala promulgd el Decreto 11-
2002 Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural como
consecuencia de los Acuerdos de Paz firme y duradera que puso fin al
conflicto armado interno vivido en Guatemala, acuerdo firmado entre el
Gobierno de la Republica y la comandancia de la Unidad Revolucionaria
Guatemalteca - URNG-. Este hecho trascendente para el pais motivo a
un sistema democrético en el que la participacion de la ciudadania es de
vital importancia.

A patrtir de la reforma a la ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
mediante el decreto 11-2002, como instrumento permanente de
participacidén y representacion de los pueblos Mayas, Xinca, Garifuna y
de la poblacién no indigena.

El objetivo del sistema de Consejo de Desarrollo es organizar y coordinar
la administracion publica mediante la formulaciéon de politicas de
desarrollo planes y programas presupuestarios y el impulso de la
coordinacion interinstitucional, publica y privada.

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo, aparecen regulados en los
articulos del 13 al 17, 23, 24, 26, 28, 29 de la ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural. El ensamble de estos organos de
participacion ciudadana de las comunidades, con el municipio se
contempla en el Titulo Ill, gobierno y administracion del municipio,
Articulos 38 ultimo parrafo, 55 al 58 del Codigo Municipal. (Gomez,
2005:11).



En el afio 1994, algunos habitantes tomaron como invasién el
asentamiento la Cuchilla, porque no contaban con un lugar donde vivir,
por lo que se formé una junta directiva elegida por la misma comunidad
para velar por la necesidad comunitaria, en ese entonces no existia un
Consejo Comunitario de Desarrollo, por lo que no lograron mayores
beneficios para el asentamiento.

En el afio 2008, la junta directiva conformada por los sefiores, Victor
Sacarias Presidente, Lola Godinez Vicepresidenta, Celia Arreaga
Secretaria y Juan Toyom Vocal |, se organizaron para gestionar servicios
basicos como la introduccion de agua potable y energia eléctrica los
cuales fueron de importancia para los habitantes.

Fue hasta en el mes de mayo del afio 2012, a través de la gestion del
alcalde de la municipalidad de Villa Nueva, Edwin Escobar y por medio
del Ingeniero Ervi Hilario Director de Organizacion Comunitaria se logré
legalizar al Consejo Comunitario de Desarrollo del asentamiento la
Cuchilla anexo el Mezquital, con el fin de que trabajaran en su
comunidad.

En el mes enero del afio 2013, la estudiante del EPS de la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala, inici6 las
gestiones en el asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital, con el
objetivo de que le permitieran llevar a cabo la experiencia de la
Sistematizacion.

Por lo que la estudiante de EPS llega a acuerdos con los integrantes del
Consejo Comunitario de Desarrollo para trabajar el proyecto de
Fortalecimiento Organizativo, ya que referian desconocer las leyes que
los amparan y los roles que deben de desempefar como representantes
del asentamiento la Cuchilla.

De la misma manera se da a conocer que estan legalizado por la
asamblea comunitaria que se llevé a cabo el 15 de mayo del 2012, el



cual fue autorizado y legalizado por el Director de Organizacion
comunitaria Ingeniero Ervi Hilario, quedando conformada por: Presidenta
Olga Lidia Valdés, Vicepresidenta Cecilia Maritza Arreaga, Secretaria
Sulma Maribel Lopez, Tesorera Sandra Maribel Roos, Vocal | Samuel
Gutiérrez, Vocal Il Félix Carreto, Vocal Il Juan Toyos, Vocal IV Julio
Calderon, Vocal V Alonso Macario.



CAPITULO 2
CONTEXTO DONDE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

En este capitulo, se presentan datos relacionados con el contexto donde
se desarroll6 la experiencia, resaltando los aspectos socioecondémicos,
salud, educacién, vivienda y aspectos ambientales del asentamiento la
Cuchilla.

2.1 Asentamiento la Cuchilla Anexo el Mezquital zona 12, municipio de
Villa Nueva, Departamento de Guatemala.

2.1.1 Ubicacion geogréfica

Segun la entrevista realizada a la presidenta del Cocode Olga Valdéz
refirio que el asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital zona 12,
pertenece al municipio de Villa Nueva departamento de Guatemala, se
ubica aproximadamente a una distancia de 8 kildbmetros de la ciudad
capital y posee una extension de 12.05 kildbmetros cuadrados, sus limites
y colindancias son: al norte colinda con el asentamiento Unidos por la
Paz y la colonia Nimajuyd zona 21, al sur con los asentamientos el
Redondel, el Porvenir y Tierra Santa, al oeste colinda con las siguientes
colonias el Mezquital, 8 de Marzo y la Esperanza, al este colinda con los
asentamientos; Patricia de Arza, Unidos por la Paz y Villa Lobos 1y 2, el
asentamiento se divide en dos sectores Ay B.

2.1.2 Poblacion

El asentamiento la Cuchilla cuenta con un total de 284 habitantes; el cual
se distribuye de la siguiente manera: 70 son hombres, 89 mujeres, 62
nifios y 63 nifias, los cuales estan conformados de siete a diez miembros
por cada familia (Informe de la presidenta del Cocode Sra. Olga Valdez).

La mayoria de habitantes ubicados en el asentamiento provienen de los
departamentos de Escuintla, Peten, Jalapa, Jutiapa, San Marcos, Santa
Rosa y la ciudad capital, pertenecen a la etnia mestiza y una minoria a la
etnia maya, el idioma que predomina es el espaiol.



2.1.3 Aspecto socio-econdmicos

A continuacion se presentan las actividades que realizan los habitantes
del Asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital.

2.1.3.1 Actividad econdmica

La actividad econdmica de los habitantes del asentamiento es informal
debido al bajo nivel educativo que tienen las personas del lugar, por lo
gue realizan diferentes actividades para poder sustentar las necesidades
basicas que requieren en su cotidianidad y algunos ejercen como
Bachilleres, Maestros y Perito Contadores.

Los habitantes del asentamiento, se dedican a diversos trabajos, como
albaniles que laboran por su cuenta obteniendo un salario de Q3000.00
guetzales mensuales, otros prestan servicios de seguridad en las
empresas privadas con ingreso de Q2400.00 quetzales mensuales,
algunos son carpinteros con salario de Q2100.00, conserjes que laboran
en la municipalidad de Guatemala con salario de Q2000.00 mensuales,
algunos ejercen como herreros con salario de Q2500.00, algunos
laboran en maquilas con salario de Q2500.00 al mes, pilotos de
transporte Q2500.00 mensuales, constituye una minoria de profesionales
gue ejercen su funciones como bachilleres, peritos contadores, maestros
y comerciantes, estas son las personas que tienen capacidad para
ejercer los diversos oficios y obtener un salario regular que satisfacen las
necesidades de sus familiares, no obstante existen personas graduadas
a nivel medio y por la falta de oportunidades de empleo se dedican a
otros oficios. (Cheguen, 2013:38)

Asimismo, cabe resaltar que hay muchas personas que se dedican al
empleo informal como las mujeres que apoyan a los esposos en la
economia trabajando en casa particular o haciendo tortillas obteniendo
ingreso de Q800.00 a Q1500.00 mensuales, otros adultos se dedican a
la venta de objetos usados con un ingreso bajo, en la mayoria de casos
no logran cubrir necesidades basicas. (Cheguen, 2013:40)

En base a las entrevistas realizadas a las personas del lugar se puede
concluir que las familias con necesidades basicas insatisfechas es por la
falta de opciones de empleo y por no contar con un nivel educativo



adecuado a lo que requiere el campo laboral ello les impide obtener una
mejor calidad de vida.

2.3.2 Salud

En el asentamiento no se cuenta con Centro, ni Puesto de Salud, los
habitantes acuden al Centro de Salud del Mezquital y de Villa lobos 1,
para solicitar atencion médica y en casos de enfermedad de gravedad
asisten a los hospitales nacionales como el hospital General de San
Juan de Dios y Roosevelt.

Es importante resaltar, que algunos trabajadores que estan afiliados al
IGSS reciben atencion médica sin costo alguno, sin embargo refieren
gue las citas que les proporcionan son a largo plazo, por lo que prefieren
auto medicarse para aliviar los dolores de las enfermedades que
padecen.

Las principales enfermedades que afecta a la poblacion del
asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital son la gripe comdun,
diarreas, neumonia, infecciones respiratorias, dolores de cabeza,
gastritis cronica, cancer de matriz; indico la sefiora Olga Valdés
presidenta del Cocode.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social tiene cobertura en el
asentamiento y en las demas colonias aledafias, entre sus servicios
estan: Consulta médica a nifilos y adultos, promueven el uso de
planificacion familiar para las personas en edad reproductiva, pediatria
donde se llevan peso y talla de los menores y realizan jornadas de
vacunacion para nifios de 0 a 5 afios, entre otros.

Por no contar con los recursos econdmicos, algunos habitantes sufren en
época de invierno ya que se filtra el agua por las paredes o techos
dafiando e incrementando las enfermedades de asma en nifios y adultos
mayores.

2.3.3 Educacion

La caracteristica importante de mencionar en el sector del asentamiento
es la baja escolaridad de los padres de familia ya que el promedio de
educacion de la gran mayoria es de tercero primaria, es decir ambos



padres alcanzan algunos grados del nivel primario, pero no la
culminaron. Al realizarse la entrevista sobre la educacion referente a los
hijos de los padres de familia se pudo evidenciar un circulo vicioso
referido a que los progenitores poseen baja escolaridad, un grupo
considerable de ellos no poseen formacion educativa, por ende los hijos
no muestran interés por elevar su nivel educativo.

Los principales problemas que afectan el desarrollo de la educacion y su
continuidad son: el trabajo infantil, la pobreza, por falta de motivacion
personal, en caso de las jovencitas que resultan con embarazos no
deseados dejan de asistir a su preparaciéon académica y finalmente
algunos padres de familia no se preocupan en apoyar a sus hijos porque
piensan gue la educacion no es prioridad, asimismo el bajo presupuesto
con que cuentan, manifestando algunas madres de familia que la
infraestructura de los centros escolares no ofrecen ni garantizan
condiciones favorables para que el alumnado se desenvuelva en un
ambiente educativo adecuado. Dentro de las deficiencias que presentan
los centros de educacion se puede mencionar: poco mobiliario vy
deteriorado, carencias de areas recreativas y de espacio no adecuado,
muchos de ellos no cuentan con los servicios agua, luz, servicios
sanitarios adecuados. (Investigacion de campo EPS. 2013)

Pero también se hace resaltar que actualmente una minoria de nifios
(as) adolescentes estudian el nivel primario, basico y diversificado.

En el asentamiento la Cuchilla no cuenta con escuelas e institutos
cercanos por lo que los nifios y adolescentes tienen que trasladarse a
las escuelas o colegios ubicados en las distintas colonias aledafnas
como: de Villa Lobos y el Mezquital también se encuentra el Instituto
Nacional de Educacion Béasica Experimental del Mezquital INEBEMEZ vy

algunos colegios catolicos para recibir sus clases. (Investigacion de campo
EPS.2013)

2.3.4 Viviendas

La mayoria de habitantes son duefios de sus terrenos y otros estan en
procesos de legalizacion, las viviendas se ubican en éareas de alto
riesgo, debido a que existe un barranco a lado sur, las construcciones de
las viviendas varian dependiendo de la economia de las familias, la
mayoria estan construidas de paredes de laminas, madera y block, techo



de ldmina, piso de tierra y de cemento, puertas de madera, metal y
lamina conformadas de una a dos habitaciones, cuentan con los
servicios basicos agua potable, energia eléctrica y drenajes.

2.3.5 Aspecto ambiental

Los problemas de la contaminacion ambiental provocan la proliferacion
de moscas, zancudos, ratones, cucarachas entre otros, algunos
habitantes del asentamiento no pagan extraccion de basura lo cual
contribuyen en el incremento del deterioro de medio ambiente botando la
basura en los barrancos aledaios.

Debido a que el asentamiento se ubica en orillas de la calle principal, los
buses retroalimentadores del transmetro pasan hacia el Mezquital
provocando al aumento de ruidos y humo contaminando el lugar.

También existen personas que utilizan su aparato de sonido con alto
volumen, provocando descontento en los vecinos. Debido al crecimiento
poblacional no cuenta con areas recreativas, los jévenes asisten en otros
lugares aledafios entre los que estan: Parroquia Dios con Nosotros y
Villa Lobos para su recreacion.

2.3.6 Flora y fauna

En el asentamiento la Cuchilla se observaron pequefas agrupaciones
de arboles alrededor del barranco entre los que estan: Pinos, cipreses,
eucalipto, bambu, arboles frutales de misperos y de aguacates, la sefiora
Olga Valdez indic6 que estas plantas son reforestados por los vecinos
del lugar para evitar deslaves en épocas de desastres.

En relacion a la fauna algunas familias poseen animales domeésticos
como: patos, gallinas, conejos, perro y canarios, por lo reducido de los
espacios los animalitos no viven adecuadamente en un entorno amplio,
es importante mencionar que no existen mas animales en el entorno
debido a que no es lugar apropiado para los mismos.



2.3.7 Cultura

La mayoria de habitantes son mestizos y una minoria son indigenas
estas personas han emigrado del interior de la Republica con el fin de
buscar mejores condiciones de vida.

Practican valores diferentes e idiomas, diversos trajes tipicos vy
costumbres; sin embargo ya en la convivencia en el asentamiento lugar,
han modificado su forma de practica ancestral, por medio de
interrelacionarse 'y cohesion social han adoptado la forma de
comunicarse en el idioma espaiiol.

Algunos aspectos comunes que une a los habitantes del asentamiento
son las fiestas tradicionales que se celebran como la semana santa,
fiestas navidefnas, dia de los santos, dia de las madres, cumpleafios y
bautizos, es parte de la cultura general de los habitantes guatemaltecos.

2.3.8 Religion

La mayoria de habitantes profesan la religibn evangélica y un namero
menor la religion catdlica acuden a la misa los dias domingos en horario
de la mafana y tarde, los evangélicos realizan celebraciones de culto
los dias domingos de 8:00 a 10:00 y de 6:00 a 7:30pm y los miércoles
de 18.00 a 20.00 pm horas.

2.3.9 Servicios basicos con que cuenta el asentamiento
v Energia eléctrica:

Tienen postes de alumbrado y energia domiciliar; pagando un costo
entre Q75.00 a Q100.00 quetzales mensuales.

v' Agua potable:
La gran mayoria de personas se abastece del servicio de agua potable
el cual es administrado por la municipalidad de Villa Nueva; pagando un

costo de Q40.00 quetzales mensuales.

Este vital liquido es recibido en las viviendas de los habitantes del
asentamiento todos los dias.



10

v Drenajes:

En cuanto a servicio de drenajes solo existen tres tuberias lo cual no es
suficiente para proporcionar servicio adecuado a los habitantes; las
aguas negras fluyen a flor de tierra, provocando criadero de zancudos.

v' Teléfonos

Existen teléfonos publicos, sin embargo la mayoria de vecinos poseen un
teléfono celular para poder comunicarse con sus familiares.

2.3.10 Transporte

El transporte que utiliza la poblacion del asentamiento son los
denominados transmetros que viajan del CENMA hacia el centro
histérico de la ciudad capital, ademas existen los retroalimentadores del
transmetros que trasladan a las personas hacia las colonias aledafnas
sin costo alguno.

2.3.11 Organizacién comunitaria

La Unica organizacion existente en el asentamiento es el Consejo
Comunitario de Desarrollo. Las funciones de los miembros es velar por
las necesidades y problemas que afectan a los habitantes; asimismo
priorizarlas y buscar mecanismos de apoyo en la municipalidad de Villa
Nueva para realizar proyectos sociales y satisfacer necesidades dentro
del mismo.

El Consejo Comunitario de Desarrollo se formo en el mes de mayo del
afio 2012; contando con personeria juridica, la cual fue autorizada por el
Ingeniero Ervi Hilario Director de la Organizacion Comunitaria, de la
municipalidad de Villa Nueva.

Con respecto a la participaciéon comunitaria, en la actualidad es un poco
dificil que la poblacion participe en actividades de desarrollo comunitario
puesto que se dedican a trabajar para el sustento familiar, dejando a un
lado la importancia de la organizacion.
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Cuadro 1
Matriz de priorizacion de problemas
No. | Problemas y | Propuesta de | Actividades Recursos
necesidades Solucion
Priorizados
01 | Fortalecer a los | Brindar talleres que | Gestionar apoyo | Humanos:
miembros del Cocode | fortalezcan la | profesional en | Profesional Juridico
estructura del | diversas instituciones | estudiante del EPS de
Cocode para brindar talleres | trabajo Social,
que brinden una | integrantes del
asesoria adecuada a | Cocode
los miembros del | Materiales:
Cocode Cémara Fotografica
Material didactico
Transporte
Institucionales:
Universidad de San
Carlos de Guatemala,
Corte Suprema de
Justicia, Bufete
Popular
02 | Legalizacion del | Dar Gestionar en | Humanos: Abogado,
salon comunal acompanamiento y | UDEVIPO la | estudiante del EPS de
asesoria técnica legalizacién del bien | Trabajo Social lideres
inmueble. del asentamiento
Institucionales:
UDEVIPO, Conred,
USAC
Materiales: Cuaderno
de campo y de diario
Econdmicos
03 | Legalizacion de | Dar La estudiante de | Humanos: Abogado
terrenos en el | acompanamiento a | Trabajo Social dara |y Notario, Ing. Civil
asentamiento los miembros del | acompafiamiento en | estudiante del EPS de
Cocode para la|la investigacion de | Trabajo Social,
gestion de | instituciones gue | integrantes del
legalizacién de | velan por el derecho | Cocode y vecinos
terrenos de propiedad Institucionales:
UDEVIPO,
Municipalidad de Villa
Nueva, Conred,
Materiales: Informe
Socioecondmicos,
camara fotografica
cuaderno de diario y
de campo transporte
04 | Falta de drenajes Sugerir a los | Gestion en la | Humanos: estudiante
miembros del | Municipalidad de Villa | del EPS de trabajo
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Cocode la
coordinacion,
movilizacién para
gestionar apoyo en
la municipalidad de
Villa Nueva

Nueva para la
introduccion de
drenajes

Social, integrantes del
Cocode y vecinos
Materiales: camara,
infraestructura
Econdémicos
Institucionales:
Municipalidad de Villa
Nueva

05

Falta de empleo

Fomentar la
capacitacion
productiva en la
poblacién para que
aprendan un oficio
ocupacional

Gestionar apoyo
técnico en INTECAP,
Junkabal

Humanos. Estudiante
de EPS de Trabajo
Social, integrantes del
Cocode y vecinos
Técnico en
computacion, en
costura y en equipo
de refrigeracion
Materiales: Maquina
de cocer,
computadoras,
pizarrén, material
didactico

Econdémicos
Institucionales:
INTECAP, Junkabal y
Usac

07

Pobreza y pobreza

extrema.

Implementar talleres
de desarrollo

Gestionar en el
INTECAP talleres de
productividad, para
gue puedan aprender
un oficio que les
coadyuve en la
economia del hogar.

Humanos: Estudiante
del EPS de Trabajo
Social integrantes del
Cocode y vecinos del
asentamiento La
Cuchilla, Personal
técnico en reposteria,
cocina, carpinteria 'y
costura

Materiales:

Material didactico
utensilios de cocina,
martillo equipo de
carpinteria
Econdémicos
Institucionales:
INTECAP, USAC,
Junkabal

08

Viviendas
adecuadas.

no

Sugerir a los
miembros del
Cocode para la
gestion de apoyo en
la municipalidad de

Orientar a los
miembros del Cocode
a gestionar laminas
en diferentes
instituciones del

Humanos: estudiante
del EPS de Trabajo
Social integrantes del
Cocode y vecinos del
asentamiento,
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Villa Nueva gobierno. albaniiles.

Materiales: camara
fotogréfica,
transporte, laminas,
madera.
Institucionales:
UDEVIPO
Municipalidad de Villa
Nueva econdémicos

Cheguen, (2013:36) Diagndstico comunitario

2.3.12 Viabilidad para fortalecer alos Cocodes

Segun el contexto referido en el diagnéstico se identificaron los
problemas existentes, dando prioridad al fortalecimiento del Cocode se
realizaron planificaciones y acciones conjuntas con los lideres
comunitarios dando como objetivo lograr una organizacion comunitaria
proactiva con conocimientos basicos para el quehacer en el
asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital zona 12

Por medio del Trabajo Social se concientizé a los miembros del Cocode
de la importancia de adquirir conocimientos para aplicarlos en el
desarrollo y ejecucidon de proyectos en el asentamiento, en la promocion
social, en la formacion personal y asi mejorar su calidad de vida.

Se proporcioné a los miembros del Cocode herramientas, legales vy
constitucionales, para empoderarse y asumir el compromiso que
adquirieron en el momento de ser miembros del consejo Comunitario de
desarrollo.
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CAPITULO 3
DELIMITACION TEORICA

En este capitulo se presentan categorias y definiciones de varios autores
relacionados con el fortalecimiento organizativo de los Cocodes lo que
permitira fortalecer la experiencia.

3.1 Trabajo Social

“El Trabajo Social es una intervencion intencionada, cientifica, por lo
tanto racional y organizada, en la realidad social, para conocerla-
transformarla, contribuyendo con otras profesiones a lograr el bienestar
social de la poblacién, entendido este como un sistema global de
acciones que, respondiendo al conjunto de las aspiraciones sociales,
eleva la calidad de vida de una sociedad” (Chavez, 2013:38).

3.1.1 Las funciones especificas del Trabajador Social podrian resumirse
en las siguientes:

“Consultor.

Asesor.

Orientador.

Consejero social.

Gestor —intermediario entre usuarios e instituciones, entre recursos y

necesidades.

Investigador y diagnosticador entre problemas sociales.

Planificador, programador de tratamientos, intervenciones y proyectos

sociales para mejorar la calidad de vida.

h. Ejecutor de programa y proyectos sociales y actividades de atencion
ayuda y apoyo.

I. Educador social informal.

j. Animador- facilitador-movilizador- concientizador” (Ander Egg, 1995:

136).

O T

«Q

La Trabajadora Social, aplicé funciones de la profesion la cual facilito las
capacitaciones en los miembros del Cocode con el objetivo desarrollar
habilidades en los mismos y ser gestores en la blusqueda de soluciones
a los problemas que les afectan.
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3.1.2 Trabajo Social de Grupos

“Es uno de los tres métodos clasicos de la profesion a través del cual,
utilizando la situacion de grupos, se ayuda a que los individuos miembros
de un grupo puedan satisfacer sus necesidades psicosociales y
progresar desde el punto de vista emotivo e intelectual, de modo que
puedan alcanzar los objetivos del grupo y de contribuir a un mejor
funcionamiento de la sociedad”. Ander Egg (1995:311).

Se trabajé con el Cocode del asentamiento la Cuchilla en la cual se
aplicé el método del Trabajo Social de Grupos conformado por cuatro
etapas, que son investigacién diagnéstica, planificacion, ejecucion y
evaluacion.

3.1.3 Etapas del proceso de desarrollo de la vida de un grupo

A continuacién se describen las etapas del desarrollo de un grupo y sus
caracteristicas.

Etapa 1. Formacion:

Segun la docente del curso del trabajo social de grupos afio 2009, Licda.
Carmen Maricela Mejia Giordano, refirié que en la etapa de formacion
del proceso de desarrollo del grupo, en la misma se procede a reclutar a
las personas para que pasen a formar parte del grupo. Se les orienta en
relacion a sus objetivos de la institucidon o programa, se les fortalece
cuando se organicen y se les da capacitacion para que enfrenten tanto a
los problemas internos como externo

Segun Kisnerman (1973:120) describe en su libro servicio social de
grupos que el proceso del grupo comienza con la motivaciéon para
formarlo. El asistente social, estd motivado para formar grupo porque
trabaja con el método, es decir, es su gente, tiene confianza en él y esta
seguro de si mismo como persona y como profesional. Pero debe
también conocer la motivacién de los que formaran el grupo, ya sea
mediante entrevistas o en la primera reunion.
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Etapa 2. Organizacion

Segun Kisnerman (1973:134) indica que la etapa de organizacion
significa desarrollar la capacidad de auto dirigirse. Los sintomas que
sefalan que el grupo ha entrado en esta etapa son la declinaciéon de la
ansiedad, division del trabajo, aparicion del lider sociologico del grupo,
adquisicion de mayor responsabilidad, por parte de los miembros, la
identificacion con el grupo expresada con nosotros, y una serie de
rituales y simbolos. Se ha producido una progresion del grupo hacia los
objetivos, reduciendo tensiones, y se establecieron la aceptacion y
permanencia el ajuste entre expectativas en la realidad de la vida del

grupo.

Es la segunda etapa en el proceso de desarrollo del grupo. En esta
etapa se inicia la autodireccién del grupo, se consolida su estructura y
esta definido el liderazgo, ya existe identificacion entre los miembros del
grupo apareciendo el sentido de pertenencia.

Etapa 3 Integracion

“Se dice que el grupo esté integrado o cohesionado, cuando las
diferentes estructuras parciales o roles se hayan suficientemente o
perfectamente ajustados entre si, el grupo funciona como una unidad
productiva, las relaciones interpersonales son primarias y proximas a
hacerlos”.(Kisnerman, 1973:134)

Segun Mejia, (afio 2009) documento de apoyo a docencia, indicd que la
tercera etapa del proceso de desarrollo del grupo es la de integracion y
se da cuando el grupo se auto dirige ya que el liderazgo es compartido,
ya hay madurez en el mismo, las actividades son dirigidas al fortalecer al
grupo. Ya estan claramente definidos sus objetivos y ya hay una
estructura organica existiendo normas formales.

3.2 Fortalecimiento organizativo

“Integra las capacidades de la comunidad para trabajar en un esquema
asociativo con objetivos comunes que le permita desarrollar
emprendimientos productivos con una visibn generadora de



17

oportunidades de trabajo, educacion, ingresos, salud, cultura y una
redistribucion eficiente de la riqueza.” (Corinde organizacion” (s.f).)

El objetivo del fortalecimiento organizativo es para mejorar la eficiencia
de la organizacion el cual facilita la gestiéon de los procesos que los
lideres desean realizar y optimizar en tiempo y recursos.

3.2.1 Organizacién

“Es toda asociacion permanente de individuos que, articulada como una
totalidad, tiene un nimero preciso de miembros y una diferenciacion
interna de funciones que implica un conjunto definido de relaciones de
autoridad” Ander Egg, (1995:211)

Se comparte el punto de vista del sefior Ander Egg, cuando refiere que
en una organizacion se requiere funciones internas de cada uno de los
miembros que la integran para trabajar en equipo en una organizacion
sélida y permanente.

3.2.2 Trabajo en equipo

Segun Ander Egg (1995:296) Refiere que son actividades y tareas que
realiza un grupo reducido de personas, para alcanzar unos objetivos
determinados, mediante una labor participativa y cooperativa de todos
los miembros del equipo.

Lo que se requiere alcanzar por medio de las capacitaciones con el
Consejo Comunitario de Desarrollo es fomentar el trabajo en equipo,
para alcanzar los objetivos del desarrollo comunitario.

3. 2.3 Liderazgo

Segun Ander Egg (1995:176) “designa la jefatura, en ciertos casos con
ribetes carismaticos, la persona que dirige a un grupo o a los miembros
de una organizacion”.

El liderazgo es el conjunto de capacidadesque una persona tiene para
influir en la mente de las demas personas o en un grupo de personas
determinado, haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo, aunque
la realidad sea diferente, en el logro de metas y objetivos. También se
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entiende como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar,
promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo. Se debera
capacitar en cuestiéon de liderazgo positivo para lograr el beneficio
coman.

3.3 Participar

Para Ander Egg (1995:219). “Significa tener parte en una cosa. Se trata,
pues de acto ejercido por un sujeto 0 agente que esta involucrado en el
ambito en donde puede tomar decisiones”.

3.3.1 Participacion

Segun Ander Egg (1995: 219) Lo que se pretende es que la gente tome
parte de las decisiones de quienes disponen lo que hay que hacer. Son
los de “arriba” los que invitan a participar a los de “abajo”.

3.4 Ley General de Descentralizacion y su Reglamento.

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo se integran:

1. Asamblea comunitaria, integrada por residentes de la misma
comunidad.

2. El érgano coordinador, integrado de acuerdo a sus principios, valores,
normas, y procedimientos o en forma supletoria de acuerdo a la
reglamentacion municipal existente.

Son funciones del Consejos Comunitario de Desarrollo

a. Elegir a sus integrantes del 6rgano de coordinacion vy fijar el periodo
de duracion de sus cargos con base a sus principios, valores, normas,
y procedimientos de la comunidad o en forma supletoria segun el
reglamento de esta ley.

b. Promover, facilitar y apoyar la organizacién y participacion efectiva de
la comunidad y sus organizaciones, en la priorizacién de necesidades,
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la
comunidad.

c. Promover y velar por la coordinacién tanto entre las autoridades
comunitarias, las organizaciones y los miembros de la comunidad
como entre las instituciones publicas y privadas.
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d. Promover politicas, programas y proyectos de proteccion y promocion
integral de la nifiez, la adolescencia , la juventud y la mujer

e. Formular, politicas, planes programas y proyectos de desarrollo de la
comunidad, con base a priorizacién de sus necesidades, problemas y
soluciones y proponerlos al Consejo Municipal de Desarrollo del
municipio.

f. Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes programas y
proyectos de desarrollo comunitario priorizados por la comunidad,
verificar su cumplimiento y cuando sea oportuno proponer medidas
correctivas al Consejo Municipal o las entidades correspondientes y
exigir su cumplimiento a menos que se demuestre que las medidas
correctivas propuestas no son viables.

g. Evaluar la ejecucion, eficacia e impacto de los programas y proyectos
comunitarios de desarrollo y cuando sea oportuno proponer al
Consejo Municipal las medidas correctivas para el logro de los
objetivos y metas previstos en los mismos.

h. Solicitar al Consejo Municipal de Desarrollo la gestion de recursos con
base en comunitaria de las necesidades, problemas y soluciones.

i. Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra
indole que obtenga por cuenta propia o que le asigne la corporaciéon
municipal, por recomendacién del Consejo Municipal de Desarrollo,
para la ejecucion de los programas y proyectos comunitarios.

j. Informar a la comunidad sobre la ejecucion de los recursos asignados
a los programas y proyectos comunitarios.

k. Promover la obtencién de financiamiento para la ejecucién de los
programas y proyectos de desarrollo de la comunidad.

|. Contribuir y dar seguimiento de la politica fiscal, en el marco de su
mandato de formulacion de las politicas de desarrollo

m. Reportar a las autoridades municipales o departamentales que
correspondan el desempefio de los funcionarios publicos con
responsabilidad sectorial en la comunidad.

n. Velar por el fiel cumplimiento de los principios, objetivos y funciones
de sistema de Consejo de Desarrollo.

3.4.1 Que es un Consejo Comunitario de Desarrollo

Segun la obra del Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofonica
IGER, edicion 2005, Podemos definir al Consejo Comunitario de
Desarrollo llamado Cocode, “como la organizacion de cada comunidad
para participar en su desarrollo”.
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Es importante que en cada comunidad exista una organizacién de
Consejo Comunitario de Desarrollo para promover la autogestiéon de
proyectos econdmicos, politicos, sociales y culturales para lograr el
desarrollo comunitario.

3.4.2 Para qué sirve un Cocode

Segun la obra del Instituto Guatemalteco de Educacién Radiofonica
IGER, edicion 2005, establece que el “El Consejo Comunitario de
Desarrollo tiene por objeto que los miembros de la comunidad
interesados en promover y realizar politicas participativas, se reunen
para identificar y priorizar los proyectos y programas que beneficien a
su comunidad”.

Los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo tienen diferentes
funciones entre los que estan la identificacibn y priorizacion de
problemas y buscan las soluciones conjuntamente con los habitantes de
la comunidad, pero estas soluciones se logran si los miembros se
encuentran bien organizados y capacitados.

3.4.3 Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo

La Asamblea comunitaria es el 6rgano de mayor jerarquia de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo.

Segun la Ley General de Descentralizacion y su Reglamento, Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y su Reglamento y el Cdédigo
Municipal 2003, establece las siguientes sus funciones:

e Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacién y fijar el periodo
de duracion de sus cargos con base a sus propios principios, valores,
normas y procedimientos de la comunidad o, en forma supletoria,
segun el reglamento de esta ley.

e Promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de
la comunidad y sus organizaciones, en la priorizacién de necesidades,
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de Ia
comunidad.
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Promover y velar por la coordinaciéon tanto entre las autoridades
comunitarias, las organizaciones y los miembros de la comunidad
como entre las instituciones publicas y privadas.

Promover politicas, programas y proyectos de protecciéon y promocion
integral para la nifiez, la adolescencia, la juventud y de la mujer.

Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de
la comunidad con base en la priorizacibn de sus necesidades,
problemas y soluciones, y proponerlos al Consejo Municipal de
Desarrollo para su incorporacion en las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo del municipio.

Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo comunitarios priorizados por la comunidad,
verificar su cumplimiento y, cuando sea oportuno, proponer medidas
correctivas al Consejo Municipal de Desarrollo o a las entidades
correspondientes y exigir su cumplimiento, a menos que se
demuestre que las medidas correctivas propuestas no son
técnicamente viables.

Evaluar la ejecucion, eficacia e impacto de los programas y proyectos
comunitarios de desarrollo y, cuando sea oportuno proponer al
Consejo Municipal de Desarrollo las medidas correctivas para el logro
de los objetivos y metas previstos en los mismos.

Solicitar al Consejo Municipal de Desarrollo la gestiéon de recursos,
con base en la priorizacion comunitaria de las necesidades,
problemas y soluciones.

Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra
indole que obtenga por cuenta propia o que le asigne la Corporacion
Municipal, por recomendacion del Consejo Municipal de Desarrollo,
para la ejecucion de los programas y proyectos de desarrollo de la
comunidad.

Informar a la comunidad sobre la ejecucion de los recursos asignados
a los programas y proyectos de desarrollo comunitarios.
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e Promover la obtencién de financiamiento para la ejecucién de los
programas y proyectos de desarrollo de la comunidad.

e Contribuir a la definicion y seguimiento de la politica fiscal, en el
marco de su mandato de formulacién de las politicas de desarrollo.

e Reportar a las autoridades municipales o departamentales que
corresponda, el desempefio de los funcionarios publicos con
responsabilidad sectorial en la comunidad.

e Velar por el fiel cumplimiento de la naturaleza, principios, objetivos y
funciones del Sistema de Consejos de Desarrollo.

3.5 Capacitacion

Capacitacion o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una
organizacién, respondiendo a sus necesidades, que busca mejorar la
actitud, conocimiento, habilidades o0 conductas de las personas
(www.forodeseguridad.com/frigo.htm.)

Es la accion sistematica de preparar o habilitar a todos y cada uno de
los miembros que conforman un grupo, para prepararse a desempenar
los diferentes roles que le corresponden tanto a nivel grupal como en su
medio social y poder enfrentarse a la realidad cambiante, de una manera
consciente y reflexiva y de esta manera contribuir al desarrollo de los
integrantes del grupo y de su comunidad para que puedan analizar,
interpretar y accionar en su realidad concreta. (Pérez, 1987:6)

Las capacitaciones en el fortalecimiento de la organizacién comunitaria
promueve el desarrollo de las personas, es lo que se desea implementar
con el grupo de Consejo Comunitario de Desarrollo mientras mas
capacitados se encuentran tendran mejores habilidades y conocimientos
para poder resolver sus propios problemas y necesidades comunitarias.

3.6 Metodologia de Educacion Popular
“Entendemos la educacién popular como un enfoque educacion

alternativa dirigida hacia la promocién del cambio social. No promueve
la estabilidad social, sino dirige su accién hacia la organizacion de
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actividades que contribuyan a la liberacion y la transformacion.”(Freire,
2013).

El propésitode la aplicacién del método de educacion popular con los
miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo es para fortalecer
capacidades de autodireccion que sean criticos y reflexivos en la
bdsqueda de solucion a los problemas comunitarios.
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CAPITULO 4
RECONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA

En este capitulo, se describen los acontecimientos de la experiencia
vivida, enfatizando sobre el proceso del fortalecimiento organizativo y el
papel de la Trabajadora Social.

Para poder aplicar el Método de Trabajo Social Comunitario la
estudiante indag6 sobre una poblacién que presenta condiciones de
vulnerabilidad, determinando que el asentamiento La Cuchilla contiene
caracteristicas de segregaciéon donde existen grupo de personas que
presentan una seria de problemas y necesidades debido a que habitan
en asentamiento precario y esto refiere que son individuos que
presentan muchas carencias, de tipo econémico, sicosociales, violencia
de pandillas, entre otros, asimismo su condicion de pobreza y pobreza
extrema. La sociedad los estereotipa atribuyéndoles caracteristicas
negativas que se han ido construyendo socialmente, como “invasores,
migrantes y delincuentes”.

Por lo que se considerd que seria una buena opcién para poder llevar a
cabo la practica de EPS y asi poner al servicio de la poblaciéon a una
estudiante de la Escuela de Trabajo Social sus habilidades vy
conocimientos adquiridos durante su formacion académica.

Ya ubicada la estudiante desarroll6 el Ejercicio Profesional Supervisado
en donde se inicié con proceso de inmersion e insercion para conocer
necesidades del asentamiento.

Para una mejor comprensiéon del desarrollo de la experiencia se
presentan a continuacién los momentos de la reconstruccion vivencial.

Contacto inicial

El contacto inicial se llevd a cabo con la Vicepresidenta del Consejo
Comunitario de Desarrollo, Cecilia Arreaga, con el objetivo de
presentarse la estudiante y explicar el proposito de estar en el
asentamiento; que era brindar acompafiamiento a los miembros del
Consejo Comunitario de Desarrollo, la sefiora Arreaga mostroé interés de
lo referido por la estudiante de Ejercicio Profesional Supervisado,
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respondiendo que convocaria a los demas miembros que conforman
elCocode, para comunicarles lo expuesto y cuando tendria una fecha la
llamaria para realizar una reunién grupal.

Para poder realizar esta primera reunidén previamente se coordind con
la Vicepresidenta del Cocode una reunién con la totalidad de los lideres
del asentamiento.

Primera reunion

Objetivo: Conocer personalmente a los integrantes del Cocode y poder
trabajar conjuntamente con los mismos.

Para iniciar la actividad la estudiante, procedié a leer la agenda,
preguntando a los presentes si estaban de acuerdo con los puntos que
se abordarian, obteniendo una respuesta afirmativa de los mismos.
Posteriormente di6 la bienvenida, se presentd e indicO que es
practicante de la carrera de Trabajo Social y que su objetivo era brindar
apoyo a los miembros del Cocode en sus diferentes acciones.
Seguidamente, aplicé la técnica “canasta de frutas”, el cual consistié en
gue cada uno indicara nombre, edad y que le gustaria hacer para
mejorar el trabajo que actualmente realizan como lideres comunitarios;
con la aplicacion de la técnica se pudo conocer a los integrantes del
Cocode y las expectativas que tienen como grupo.

Después de la presentacion, un participante preguntd en cuanto tiempo
se les apoyaria, por lo que contesto que en cinco meses estaria
trabajando conjuntamente con ellos, la Presidenta refirid6 que es
importante que les de acompafiamiento a los lideres comunitarios, ya
gue anteriormente ninguna institucion los ha tomado en cuenta para
realizar proyectos, asimismo indicé que tienen muchos problemas en el
asentamiento por lo que la participacidbn de la estudiante seria de
beneficio, otro de los presentes también menciondé que es importante la
intervencion de un profesional, puesto que presentan dificultades y que
muchas veces no saben como solventar la situacion y se frustran como
representantes del asentamiento, el Vocal Il expres6 apoyar en las
actividadesque se realizaran, asimismo 3 de los asistentes solicitaron un
proyecto de infraestructura, la estudiante del Ejercicio Profesional
Supervisado indicé que es preciso realizar un diagndstico comunitario
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para poder identificar y priorizar la problematica que les afecta como
miembros del asentamiento.

Las funciones que desarrollo fue planificarla actividad estableciendo el
dia, hora y lugar. Coordinar con los integrantes del Cocode el espacio
para la reunion.Organizar el trabajo de acuerdo al tiempo que tienen los
lideres comunitarios, asimismo los objetivos que se persiguen.

Resultados

Asistieron 8 miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo de los 9
gue tiene la organizaciéon, se pudo conocer las expectativas y opiniones
gue tienen los lideres comunitarios.

Se logré la aceptacion de la intervencion de la estudiante de Trabajo
Social y por ende iniciar el proceso de investigacion diagndstica.

Se percibid, el descontento de algunos lideres ya que esperaban recurso
econdémico y material.

Dentro de los acuerdos, se hara una asamblea comunitaria para conocer
de forma general los problemas de asentamiento.

Previo a realizar la asamblea se convoc6 a las personas del
asentamiento utilizando carteles en el cual indicaba la hora, fecha, lugar
y actividad ésta convocatoria se planific6 conjuntamente con los
miembros del Cocode.

4.1 Investigacion Diagnostica
Diagnostico comunitario

Objetivo: Investigar el entorno social comunitario para identificar
aspectos geograficos, demogréaficos, vivienda, salud, educacion vy
aspectos ambientales.

Para desarrollar el diagndstico comunitario, se elaboraron instrumentos y
se establecieron técnicas, las cuales permitieron obtener rasgos
generales del lugar y del estilo de vida de las personas.
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Para tener acercamiento sobre la realidad en la que se va actuar, la
estudiante del EPS con apoyo de la secretaria del Cocode visito a 30
familias para tener un contacto directo y recopilar informacién necesaria
gue permita obtener conocimiento sobre las condiciones de vida de las
personas y su medio social.

Al realizar las entrevistas a las familias se obtuvo confianza y
conocimiento sobre la ocupacién, ingresos, nivel de instruccioén, religion,
edad, sexo, parentesco, estado civil,salud, recreacion,tipo de vivienda
(individual, colectiva) sistema de propiedad propia, alquilada o cedida,
comodidades fisicas equipamiento, infraestructura, asimismo se observé
higiene de la vivienda.

También se entrevistd a lideres del Cocode para conocer aspectos de
interés como: cuando surgidé el asentamiento, bajo qué circunstancias,
gue grupos fueron los primeros habitantes, que otras organizaciones
existen y que proyectos estan realizando actualmente.

Las funciones de la estudiante de Trabajo Social fuede investigacion
conocer sobre la realidad donde se va a actuar, coordinar con los
miembros del Cocode sobre la realizacion de un diagnostico,
estableciendo el dia, la hora y quien seria el responsable de acompafar
a la estudiante

Resultados se obtuvo informacion del contexto social asi como aspectos
geograficos, practicas cotidianas, ocupaciones, aspectos salud,
educacion, viviendas, actividades comerciales, aspectos ambientales y
problemas que les afectan, teniendo un acercamiento directo con las
personas y conociendo la realidad concreta en la que se desenvuelven,
al tener este acercamiento la estudiante podra tener herramientas que
coadyuven en el proceso del trabajo comunitario.

Segunda reunion

Socializacion del diagnostico comunitario

El objetivo socializar los resultados del diagndstico comunitario para
priorizar los problemas.

La presidenta del Cocode, di6 la bienvenida a sus compafieros
presentes, ademas agradecio el interés que tiene la estudiante en
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apoyarlos, seguidamente la estudiante del EPS agradecio el espacio que
le brindan y por estar presentes en la reunion, dio lectura a la agenda
con los puntos siguientes:

Presentacion de los resultados de la investigacion diagndstica en la cual
se identificaron varios problemas y necesidades, que afectan a los
habitantes del asentamiento entre los que estan:

a) Legalizacién de bienes inmuebles

b) Inadecuadas condiciones de vivienda

c) Drenajes en mal estado

d) Poblacién en riesgo social

e) Carencias de saneamiento ambiental

f) Rellenar el barranco el cual se encuentra a cercania de las viviendas
g) Bajos ingresos econdmicos

h) Falta de oportunidades laborales

i) No cuentan con un salén comunal entre otros.

Por lo anterior la estudiante refiri6 que apoyaria a los lideres
comunitarios brindando orientacion para que ellos mismos fueran
protagonistas del desarrollo y también involucrando a las personas a ser
sujetos activos de sus propios cambios, para un desarrollo integral.

Se brindé un espacio para que los asistentes pudieran exponer sus
dudas, tomé la palabra la Presidenta quien pregunté a la estudiante
porque es tan importante realizar un diagnoéstico del asentamiento ya
gue cuando ella ha realizado algunas gestiones le solicitan una serie de
requisitos incluido un diagndstico comunitario, la estudiante refiere que
es un instrumento que permite conocer la realidad actual del lugar.

Problemas que estan afectando, los recursos con que cuenta ademas
permite jerarquizar los problemas dando prioridad a los mas importantes.
La secretaria pidié que se le brindara una copia del diagnéstico ya que el
documento es de interés para poder realizar sus gestiones en beneficio
de los pobladores. La estudiante, hizo énfasis de la importancia de la
participacién de los lideres comunitarios ya que como representantes
ellos son el pilar fundamental del desarrollo y mejora de la calidad de
vida de los habitantes de la misma.

Luego se realizé la priorizacion de los problemas conjuntamente con los
miembros del Cocode haciéndoles conciencia que no es posible entrar a
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ejecutar un proyecto grande si no hay recursos econdmicos para su
ejecucion.

Se acordd que la estudiante se comunicaria via telefénica con la
Presidenta para coordinar la préxima reunion, puesto que algunos de los
integrantes no se sabe si podran reunirse.

Funciones de la estudiante de Trabajo Social: Coordinar la presentacion
del diagnostico comunitario con las personas del asentamiento, orientar
a los lideres en busca de solucién a los problemas encontrados a nivel
comunitario.

Resultados

Se acordd, trabajar en conjunto con los miembros del Cocode para
fortalecer la organizacion ya que se observo paternalismo en los mismos,
porque solo solicitaban que se les apoye con objetos materiales y no
trabajar utilizando sus propias capacidades.

El tiempo que invierten los miembros del Cocode en sus reuniones es
breve, por las actividades cotidianas que cada uno realiza, por lo que se
limité desarrollar la evaluacion.

La estudiante realizd previamente una visita a los integrantes que no
asistieron a la reunion anterior, haciéndoles la invitacion y
concientizandoles de la importancia de su participacion como actores
fundamentales del desarrollo comunitario.

Tercera reunion
4.2 Diagnostico grupal

Objetivo: Efectuar diagnostico grupal para determinar las debilidades de
la estructura organizativa de los miembros del Cocode.

Se inicio la actividad, dando la bienvenida a los participantes, lectura de
la agenda y su aprobacion; posteriormente la estudiante pregunto a los
presentes si conocian el término del NIP, afirmando que no tenian idea
de su significado; seguidamente explicé que es una técnica de analisis
gue permite recabar informaciéon de los problemas que influyen en la vida
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interna grupal y sus siglas significan necesidades, intereses, problemas y
posibles soluciones.

De acuerdo a la explicacién anterior, se formaron dos grupos, los cuales
trabajaron la técnica del NIP, en un papelografo anotaron sus ideas de
acuerdo al analisis y a la discusion que tuvieron, para luego llegar a
socializar y determinar los problemas que estan afectando Ila
organizaciéon y poder darles una solucién a los mismos.

Luego de finalizar la técnica del NIP los integrantes pudieron verificar los
problemas que estan afectando el realizar un trabajo eficaz, puesto que
se evidencio falta de cohesion grupal, no cooperan en las actividades,
falta de planificacion y ademas no contaban con reuniones
calendarizadas constantes, minima participacion de algunos miembros
provocando que las acciones del grupo fueran recargadas en pocas
personas, no se informaban de los acontecimientos realizados y las
decisiones que se iban a realizar lo que daba como resultado poco
avances Yy conflictos internos por la falta de cooperacion, para terminar
se determiné que era importante realizar acciones como trabajar en
equipo, mejorar la comunicacion, conocer sus funciones, tener reuniones
continuas para conocer que se esta realizando y apoyar en las
actividades, obtener conocimientos sobre la participacion ciudadana, las
leyes que los respaldan como representantes del asentamiento y
también como realizar el proceso de la legalizacion de bienes inmuebles
gue es un problema que ha sido complicado por la falta de apoyo
institucional y juridico.

A continuacion se presenta un resumen de las necesidades, intereses,
problemas y posibles soluciones que fueron priorizados con los
integrantes del Cocode.
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Cuadro 2

Priorizacion de necesidades de los lideres del asentamiento

Necesidades Intereses Problemas Posibles
soluciones
Apropiacion de | Fortalecer la | Desconocimiento | Brindar talleres
conocimientos organizacion del | de sus funciones | educativos.
Cocode y leyes
Participacion Incentivar la | No todos los | Impulsar
participacion miembros actividades que
participan motiven la
participacion
Organizacion Facilitar Fortalecerla Talleres
procesos organizaciéon formativos
educativos para
desarrollar
habilidades y
capacidades
Tener una | Mejorar la | Falta de | Brindar un taller
comunicacién comunicacién comunicacién sobre la
asertiva con los demas importancia de
integrantes la comunicacion
Tener un | Mejorar el | Liderazgo Promover el
liderazgo donde | trabajo del | autoritario liderazgo
todos puedan | grupo democratico
opinar

Fuente: DX grupal del Consejo Comunitario de Desarrollo Cheguen, 2013

Se aplicarén fichas de miembros para obtener informacion sobre
aspectos que es importante considerarpara poder brindar un mejor

desempefio en

las actividades planificadas y que ellos puedan

apropiarse de los contenidos, en los que se indago sobre el nivel
educativo, ocupacioén, estado civil, edad, integrantes del grupo familiar.

Luego de obtener la informacidn se caracteriza el grupo de la siguiente

informacion.

Lo conforma un grupo con 9 integrantes, entre las que estan 5 mujeresy
4 hombres, todos adultos comprendidos entre los 35 a 50 afos de edad,
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con escolaridad primaria, algunos casados, otros viven en union libre y
dos viudos.

Los lideres tienen diversas ocupaciones, dos amas de casa, dos
vendedoras de objetos usados, una vendedora de productos de
catdlogos, dos albafiles, un carpintero y otro que presta servicios de
limpieza en la municipalidad de Villa Nueva.

La relacién grupal es secundaria ya que el trato entre ellos es de poca
armonia, se encuentran en etapa de formacion debido a que no trabajan
de forma organizada, existe liderazgo paternalista y autocratico.

Funciones de la estudiante de EPS orientar a los miembros del Cocode,
conduciéndolos hacia una salida viable, para fortalecer la organizacion.
Planificar para desarrollar la actividad de manera productiva tomando en
cuenta el tiempo y el espacio de los miembros del Cocode.

Concientizar hacer ver que los lideres tome conciencia sobre las
deficiencias que tienen como el trabajo en grupo.

Resultados

Se concluyd realizar acciones encaminas al fortalecimiento organizativo
del Consejo Comunitario de Desarrollo para un mejor desempefio en las
actividades que realizan.

Las técnicas de observacion, entrevistas fueron de gran utilidad ya que
se obtuvo informacion concreta sobre las deficiencias que presentan los
miembros del Cocode en cuanto su trabajo grupal, asimismo sobre las
funciones que deben de desempefar para realizar un buen trabajo
comunitario. La metodologia participativa se logré conocer los problemas
y necesidades que afectan la organizacidén grupal, teniendo un espacio
sobre el analisis de cémo fortalecer la organizacion del Cocode.

Cuarta reunioén

4.3 Planificacién del proyecto fortalecimiento organizativo

Objetivo. Diseiar un perfil de proyecto orientado al fortalecimiento de la
organizaciéon del Cocode.
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En la reunion se presentd la agenda, se obtuvo la aprobacion de la
misma y se desarrollaron los puntos de la siguiente manera: La
estudiante dio la bienvenida a los presentes y agradeci6 su participacion.

Posteriormente solicitd el apoyo de uno de los integrantes del Cocode
para poner carteles y poder plasmar las propuestas de los mismos y
recalcé la importancia de su participacion constante, los presentes
manifestaron temas relacionados con el fortalecimiento de su estructura.

Seguidamente por medio de preguntas se fueron anotando los temas
gue les interesaria conocer entre los que estan: ;Qué es un Cocode?
¢,Como llevar a cabo una buena organizacion?, fomentar la buena
comunicacién entre los mismos, fortalecer el trabajo en equipo, promover
liderazgo democratico en el grupo, empoderar a los miembros sobre el
poder local entre otros temas de fortalecimiento organizativo.

Se apoyOé de los instrumentos de planificacibn como calendarios
mensuales y agendas en la cual se establecio dias y horas para llevar a
cabo la ejecucion de las actividades programadas.

En la programacion del proyecto se establecieron las actividades, en la
cuales se calendarizaron 8 talleres con fechas establecidas, se tomé6 en
cuenta: las metas, objetivos, recursos humanos, materiales, fisicos y
financieros, la planificacion se construyé conjuntamente con integrantes
del Consejo Comunitario de Desarrollo para su aprobacion y ejecucion.

En la planificacidon se acordo con el Cocode ejecutar un taller los dias
sabados en un horario de 15:00 a 16:00 p.m. en el cual tendria una
duraciéon de cinco meses, tiempo indispensable para ejecutar las
actividades y darles acompafiamiento a las gestiones solicitadas.

Las funciones que desarrollo la estudiante de EPS fue de orientar a los
miembros del Cocode sobre el desarrollo del perfil del proyecto tomando
la opinion de los mismos.

Planificar las acciones estableciendo el tiempo y el periodo en que se
realizara.
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Resultados

Se acordo las fechas, horas y dias en la que se impartiran las
capacitaciones para fortalecer al Cocode.

La participacion de los lideres fue importante ya que manifestaron los
temas de interés, lo cual hace factible el proceso, conociendo los
problemas que estan afectando la organizacion grupal.

Posteriormente se inicidé el proceso de capacitacion de las actividades
planificadas conjuntamente con los integrantes del Cocode para
fortalecer la organizacion.

Proceso de capacitacion para el fortalecimiento organizativo a los
miembros del Cocode

4.4 Ejecucion
Taller 1

Tema: Consejo de Desarrollo y sus funciones

Objetivos: Propiciar el uso de herramientas que permitan mejorar las
funciones del Cocode

Para iniciar la reunion, la estudiante leyo la agenda, preguntando si
estaban de acuerdo, teniendo una respuesta positiva posteriormente dio
la bienvenida y la presentacion de la compafiera Migdalia Morales
Azurdia estudiante de Trabajo Social, quien apoyaria a impartir el tema.

La estudiante de EPS did inicio a la actividad preguntando si conocian
gue significaba Cocode, expreso la secretaria del Cocode que es un
grupo de personas que trabajan para la comunidad, la estudiante
fortalecid el tema y explicd que un consejo Comunitario de Desarrollo es
la organizacién de cada comunidad que trabaja de forma organizada
para buscar el desarrollo en los siguientes aspectos econémicos, social y
cultural de su comunidad.

Posteriormente con el apoyo de la estudiante de Trabajo Social Migdalia
Morales, quien explicé sobre las funciones del Consejo Comunitario los
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cuales son: ldentificar y priorizar los proyecto, promover la participacion
en la asamblea comunitaria, promover politicas, programas y proyectos
de proteccion, promociéon integral para la nifiez, la adolescencia, la
juventud y de la mujer, formular las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo del asentamiento.

Siguio la estudiante Migdalia Azurdia realizando preguntas directas a los
integrantes del Cocode sobre si conocian las leyes que amparan la
participacion ciudadana, el sefior Samuel Gutiérrez Vocal I, opiné que no
tuvo la oportunidad de asistir a la escuela por lo que no sabe leer
ademas refirié que desconoce sobre las leyes que amparan el trabajo del
Cocode, intervino la Presidenta Olga Valdez manifestando que si no hay
apoyo de estudiantes que realizan practicas en cuanto al trabajo que
realizan los lideres comunitarios, no se logra mayor incidencia debido a
gue se desconocen las leyes y las funciones que deben de desempefiar,
asimismo indicé que es fundamental que sigan apoyando el trabajo que
realizan los representantes del asentamiento.

Contindo mencionando la estudiante de Trabajo Social Migdalia Morales,
sobre la importancia de conocer las leyes que amparan la participacion
ciudadana, entre los que estan la Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural y su reglamento, Ley de Descentralizacion, Codigo
municipal y Ley de Desarrollo Social, también menciono la importancia
de empoderarse para ejercer sus derechos y funciones y evitar caer en
delito alguno por desconocer los lineamientos que se requieren para su
actuar como lideres comunitarios; también expuso que al conocer las
leyes que amparan la participacion ciudadana podran impulsar procesos
participativos para la identificacion y priorizacion de necesidades
buscando mecanismos que les permitan satisfacer esas necesidades
con recursos propios o haciendo gestiones en instituciones pero a su
vez, creando las condiciones necesarias para que sean protagonistas de
su propio desarrollo.

Al finalizar el desarrollo de los temas se les proporcioné material escrito
acerca de la ley de los Consejos de Desarrollo, acordando darle lectura
en los tiempos libres para tener mayor comprension a lo expuesto.

Las funciones de la estudiante de EPS fueron de Facilitadora fue la
responsable de dirigir el proceso y de ejecutar para que se llevara a
cabo, fue la vocera aclarando cualquier duda que se presentara.
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Planificacion cumpliendo con los objetivos que se plantearon en el
proyecto de Fortalecimiento organizativo y hacer realidad los mismos.

Otra de investigadora para poder tener una adecuada intervencion la
estudiante investigo sobre el consejo de desarrollo y sus funciones.

Resultados

Esta actividad cumplid con los objetivos planteados en el proyecto de
fortalecer a los miembros del Cocode.

Se observd que algunos miembros del Cocode no dieron su opinion, ni
hubo mayor participacion, debido a que desconocian sus funciones y las
leyes que los respaldan como representantes del asentamiento.

Se contd con el apoyo de la estudiante de Trabajo Social Migdalia
Morales quien manejo bien el tema con claridad y de una manera
sencilla, para que los presentes pudieran comprender.

El tiempo que invierten los miembros del Cocode en sus reuniones es
breve, por las actividades cotidianas que cada uno realiza, por lo que se
limité desarrollar la evaluacion.

Por motivo de trabajo algunos miembros no pudieron asistir a la actividad
planificada.

Taller 2
Tema: La organizacion y sus tipos

Objetivos Fortalecer a los miembros del Cocode sobre la importancia de
la organizacion comunitaria.

Para poder tener orden en la actividad se present6 agenda, la estudiante
leyd los puntos a tratar, a lo que ninguno de los participantes pone
objecion. Seguidamente da la bienvenida a los presentes y agradece el
espacio y el interés que muestran al estar en la actividad. Posteriormente
la estudiante del EPS da indicaciones para poder desarrollar la “técnica
del maniqui” solicitando a los participantes a formase en dos grupos y
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gue cado grupo debia de vestir a la mufieca con los objetos
proporcionados, el equipo que finalizara primero, fue el ganador.

Explico la estudiante que el objetivo de realizar la técnica es para que
pudieran comprender la importancia de trabajar organizadamente.

Luego desarrollo la técnica lluvia de ideas para conocer la opinién de los
participantes sobre lo abordado, algunos de los presentes manifestaron
gue son personas que trabajan para alcanzar un fin, a lo que la
estudiante indicd que es conjunto de personas que participan de forma
activa para alcanzar un objetivo en coman.

Durante la exposicion intervino el sefior Alonso Rodrigo y menciond que
las hormigas trabajan organizadamente, en época de verano laboran
arduamente para guardar comida para que en época de lluvia no se
gueden sin provisiones e indicdO que hubiéramos de seguir el ejemplo
para facilitar el trabajo en el cual nos comprometemos, la estudiante
agradecio el ejemplo brindado por el Sr. Rodrigo

La estudiante manifestd que la organizacién se da cuando las personas
persiguen el mismo objetivo para trabajar un proyecto, también se les
hizo conciencia sobre la importancia de organizarse para lograr
gestionar, ejecutar y evaluar algun proyecto que les beneficie de forma
colectiva.

Continuando con el tema la estudiante manifestd algunos tipos
organizacibn como: organizacion de deportes, de fiestas culturales,
laborales, econGmica como las cooperativas y religiosa, asimismo
menciond algunos principios que se deben de aplicar como la
responsabilidad, honestidad, respeto, humildad y sobre todo un liderazgo
democratico para lograr respuesta positiva del trabajo que se realiza.

Finalizada la reunién se procedié a evaluar la actividad con la técnica
lluvias de ideas la cual se desarrollé haciendo preguntas qué les parecio
del tema impartido, la respuesta de algunos refirieron que no habian
recibido ningun capacitacion y que fue interesante debido a que
desconocian los diferentes tipos de organizacién, también mencionaron
gue la manera en que aborda el tema con la aplicacién de la técnica
dejando mayor claridad, por lo que estan conformes, agradeciendo la
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intervencion de la estudiante que les esta apoyando con brindar los
conocimientos necesarios para tener una buena organizacion.

Dentro de las funciones de la estudiante de Trabajo Social desarrolladas
estan la de investigadora para poder describir la organizacién y sus tipos,
educadora transmitir nuevos conocimientos, ejecutar la actividad, fue la
vocera aclarando cualquier duda que se presentara.

Otra de planificar cumpliendo con los objetivos que se plantearon en el
proyecto de Fortalecimiento organizativo y hacer realidad los mismos.

Resultados

Se observd interés en los participantes para continuar aprendiendo,
mostraban atencion a lo expuesto por la estudiante.

Identificaron algunos tipos de organizacion y la importancia de trabajar
organizadamente.

En relacion a la atmosfera grupal fue armoniosa, se observaron actitudes
positivas mayor participacion de los miembros en opinar con respecto al
tema impartido, se promovié la comunicacion fluida entre los lideres lo
cual favorecio las interrelaciones entre los participantes.

Se contd con la participacion 7 integrantes del Cocode y 2
colaboradores.

Taller 3
Tema La comunicacion

Objetivos de la reunion: Promover la comunicacion fluida entre los
miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo.

Se inici6 dando la bienvenida a los participantes, en esta ocasion
asistieron 9 de los miembros del grupo y un colaborador, se solicito a la
presidenta del Consejo Comunitario la Sra. Lidia Valdez, para dirigir la
oracion y lectura de la agenda, la oracidn se realiz6 en esta ocasion a
peticidon de algunos de los presentes, solicitaron que se agregara, los
demads participantes no tuvieron ninguna objecion en que se realizara. La
agenda fue aprobada y se da inicio a la actividad.
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La presidenta del Cocode enfatizO que estas reuniones fortalecen la
union del grupo ya que se retinen con mas frecuencia, anteriormente sus
reuniones eran esporadicas, asimismo agradeciéo a la estudiante por
facilitar los talleres.

Posteriormente la estudiante explicola técnica el teléfono descompuesto,
gue consistié transmitir el siguiente mensaje: Soy un lider comunitario y
me instruyd para trabajar en beneficio de mi comunidad e invitd a los
demds que pasaran el mensaje tal como ella lo indicd, por ultimo llegé el
mensaje distorsionado lo que causé que no se entendiera el mensaje,
asi fue como se reflexiondé que la mala comunicacion puede provocar
conflictos y malos entendidos.

Para que los miembros del Cocode comprendieran sobre el tema, la
estudiante present6 un concepto de la comunicacion en la cual refiere
gue es la trasmision de ideas, sentimientos o simbolos entre dos 0 mas
personas, esto con el fin de resolver asuntos que les interesa
grupalmente, durante el desarrollo del tema intervino la sefiora Cecilia
Garcia Vicepresidenta del Consejo Comunitario, poniendo un ejemplo
gue la comunicacion es la herramienta que utiliza el ser humano para dar
a conocer los problemas que suceden a nivel comunitario, la
comunicacién nos sirve para notificar sobre varias propuestas que traen
algunos representantes de partidos politicos para apoyarlos en su
organizacién vy eleccion, la estudiante agradeci6é la intervencion de la
sefiora Arreaga aprobando que sin comunicacion no se logra resolver los
asuntos que interesan.

Continuo la estudiante del EPS indicando que se debe aplicar los valores
para comunicar o informar los asuntos que interesan a los comunitarios,
ejemplo decir la verdad y no distorsionar el mensaje para evitar malos
entendidos, reconocer los errores y asumir la responsabilidad si alguien
cometio algan error en trasmitir informacion distorsionada, aceptar
opiniones de los deméas comparfieros que sean de utilidad para trabajar
en equipo y lograr los objetivos comunes.

Para finalizar la estudiante pregunté si tenian alguna duda en cuanto a lo
expuesto, los participantes manifestaron tener claridad sobre Ia
importancia de tener una buena comunicacion.
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Evaluacién: Los participantes comprendieron la importancia de tener una
comunicacién asertiva, logrando con ello mejores relaciones
interpersonales, se logré el objetivos planteado, teniendo en cuenta
técnicas, medios y tiempo empleado.

Las funciones que desarrollo la estudiante de EPS esta investigar para
poder proporcionar informacién acertada a los participantes y poder tener
seguridad de lo que se esta exponiendo.

Educadora transmitir conocimientos para que no vuelva a producirse una
mala comunicacion.

Organizacion preparar la agenda para tener un orden en la actividad,
disponer del lugar.

Ejecutar realizar las actividades que se plantearon en el objetivo de
fortalecer a los integrantes del Cocode.

Resultados

Durante este taller se evidencié mayor participacione interés por parte
del Cocode; la técnica utilizada facilito la comprension del tema. Esta
actividad cumplié con los objetivos establecidos.

A pesar de las todas las tareas que realizan los lideres comunitarios, le
estan dando importancia a los talleres, estando presentes.

Taller 4
Tema: Trabajo en equipo

Objetivo: Fortalecer a los miembros del Consejo Comunitario de
Desarrollo sobre el trabajo en equipo.

La estudiante del EPS inicio la actividad dando la bienvenida e invité a
uno de los presentes a leer la agenda la cual fue aprobada por los
participantes, seguidamente se realizdé la oracion, por el Sr. Julio
Calderon.

Posteriormente se desarrollé la técnica de animaciéon “el transportador”
en la cual se dan las indicaciones de que hagan dos grupos a cada
grupo se les proporciond una manta para transportar a uno de los
participantes a cierta distancia, el que llegara primero ganaria. El fin de la
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técnica es para que los participantes tuvieran un acercamiento a lo que
se queria transmitir.

La estudiante del EPS indic6 que esta contenta porque se ha observado
mayor participacion y colaboracion de los presentes que asisten en los
talleres para seguir aprendiendo, sobre los temas que ayudaran a
realizar un desempefo mejor en el trabajo que realizan.

Seguidamente La estudiante explicd la definicibn sobre el trabajo en
equipo, es una condicién de trabajo que influye en los participantes de
forma positiva porque permite que exista compafierismo, cohesiéon y
cooperacion y da buenos resultados porque genera entusiasmo y
produce satisfaccion en las tareas.

Continuo mencionando, que trabajar en equipo se requiere de la union y
empatia entre los integrantes, asimismo apoyar las distintas ideas, el
trabajo en equipo, estara conformado por personas con conocimientos
especificos, en diversas materias, que se entrelazan para la lograr el
objetivo 0 meta a alcanzar.

Para llegar a la meta de un trabajo, es importante, que desde un
principio se motive al grupo para obtener mejores beneficios, el cual
debe constituirse en la cooperacion y coordinacién de las personas
trabajando para desarrollar diversas actividades de manera unida.

El sefior Julio Contreras opind que todas las personas que laboran en
alguna empresa o instituciones del Estado siempre se trabaja en equipo,
empieza con el jefe y termina con el personal subordinado cada uno
debe de ser responsable del trabajo que se les asigna comento.

La estudiante agradecio el comentario del sefior Contreras e indicé que
en todas las organizaciones ya sean religiosas, deportivas, educativas,
siempre se trabaja en equipo para lograr los objetivos que se persiguen.

La estudiante dio un espacio para resolver dudas sobre lo expuesto, el
sefior Alonso Macario pregunto ¢Qué diferencia tiene un equipo a un
grupo de trabajo? La estudiante responde que un grupo de trabajo se
diferencia del equipo por la falta de coordinacién y que cada persona
realiza su trabajo independientemente. Brinda ejemplo para una mejor
comprension, un grupo de dependientes de un almacén, cada uno es
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responsable de su sector a lo referido pregunto la estudiante si un
equipo de médicos en una sala de operaciones, forman un equipo, los
participantes contestaron que si, ya que se ayudan mutuamente, exacto
un equipo de médicos en una sala de operaciones (Cirujano,
Anestesista, especialista Cardiovascular y enfermeras) si forman un
equipo de trabajo cada uno de ellos va a realizar una funcion especifica;
el de todos es importante para que la operacion resulte exitosa y para
ello sus actuaciones han de estar coordinadas.

La Sr. Sandra Ross indicO a la estudiante si podia proporcionar otro
ejemplo. Refiere la estudiante que es como un juego de futbol todos los
miembros del equipo deben de colaborar y estar en la misma sintonia
para poder ganar, equipo implica entonces la inclusion de mas de una
persona, lo que significa que el objetivo planteado no se puede lograr sin
la ayuda de todos los participantes.

Finalmente se evalla la estudiante del EPS pregunta si quedo claridad
sobre el Trabajo en equipo, afirmando los presentes que si.

La Presidenta mencioné que todos los puntos de la agenda fueron
abordados, e invito a sus comparferos a trabajar en equipo obteniendo
mayores satisfacciones.

El sefior Alonso Macario menciono que la técnica que se utiliza al iniciar
el taller proporciona un acercamiento a lo que se quiere transmitir.

Evaluacion: tiene la finalidad de verificar los resultados obtenidos en el
taller en relacién con los objetivos planteados, teniendo en cuenta
técnicas, medios y tiempo empleado.

Dentro de las funciones desarrolladas de la estudiante de EPS esta
investigar para poder proporcionar informacion acertada a los
participantes y poder tener seguridad de lo que se esta exponiendo.
Educadora transmitir conocimientos para mejorar la organizacién del
Cocode

Organizadora contar con una agenda para desarrollar la actividad de
manera ordenada mencionando cada punto y teniendo un espacio
preciso sobre lo que se va abordar, considerando de esa manera un
tiempo prudencial para el desarrollo de la actividad.

Ejecutar realizar las actividades que se establecieron en el objetivo del
fortalecimiento organizativo.
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Resultados

Los miembros del Cocode comprendieron la importancia de trabajar en
equipo para alcanzar los objetivos deseados.

Se contd con la participacion de 8 miembros del Cocode, tres
colaboradores.

Taller 5
Tema: Liderazgo

Objetivo: Promover el liderazgo positivo en los miembros del Consejo
Comunitario de Desarrollo.

La estudiante dio la bienvenida a los participantes, seguidamente solicitd
el apoyo de uno de los asistentes para leer la agenda, de la que
manifestaron estar de acuerdo con los puntos a tratar. Posteriormente
indic6 que se formaran en dos grupos para desarrollar la técnica
denominada “construyendo una torre” llamo a un representante de cada
grupo, a los cuales se les explica acerca del rol que cumpliran con sus
grupos. Uno de ellos sera un lider democrético, otro autocratico los
lideres apoyaran a sus respectivos grupos para la construccion de la
torre con pajillas. ElI grupo que termine primero en construir sera el
ganador. Al finalizar la actividad se pregunta a los integrantes de los
grupos: ¢Cémo se comporto el lider de su grupo? donde estaba el lider
democratico manifestaron que el pidid la opinién de todos para poder
realizar la actividad, y los del grupo del lider autocratico asumio la
responsabilidad solo, no tomo la opinion de los demas y por ello
perdimos. ¢Como se sintieron con el tipo de lider que los apoy6 en su
trabajo? Los del lider democratico manifestaron que lograron ganar
porque todos patrticiparon en la construccion y aportaron sus ideas, v el
siguiente grupo indico que el lider no impulsé que trabajaran unidos.

La estudiante dijo que reflexionen de como debe ser un lider, la
Presidenta indicdé que el lider democratico funciona mejor en el grupo
como lo ha manejado la estudiante de EPS, pidiendo la opinion de todos
y promoviendo la participacién de todos nosotros.
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La Sra. Olga Valdez posteriormente, manifestd que este proyecto de
fortalecimiento organizativo esta por finalizar por lo que desea realizar
una actividad de despedida a la estudiante, agradeciendo por su valioso
tiempo en las actividades programadas y ejecutadas, los demas
miembros manifestaron estar de acuerdo con la propuesta de la
presidenta, la estudiante de EPS agradeci6 al grupo al tomar en cuenta
el esfuerzo de ambas partes para llevar a cabo el proyecto.

Fotografia 1

Capacitando sobre el tema liderazgo

Se aborddé el tema con un concepto sencillo y se expuso que
el liderazgo es el conjunto de habilidades, capacidades y directrices que
un individuo tiene para influir en forma positiva en otras personas o en
un grupo determinado, haciendo que este equipo trabaje con
entusiasmo, para lograr las metas y objetivos comunes, asimismo toma
iniciativa, gestiona, convoca, promueve, incentiva, motiva y evalla a un
grupo o equipo. El liderazgo tiene influencia en sus seguidores mediante
las cuales se pretende llegar a resultados positivos en una organizacion.

Existen diferentes tipos de liderazgo entre los que estan:

Lider carismatico: es el que tiene la capacidad de generar entusiasmo a
sus seguidores, tienden a creer mas en si mismos que en sus equipos y
esto genera problemas, de manera que un proyecto o la organizacion
entera podrian colapsar el dia que el lider abandone su equipo.
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Lider tradicional: es aquel que hereda el poder por costumbre o por
cargo importante o que pertenece a un grupo familiar que ha tenido el
poder desde hace generaciones por ejemplo Papa Benedicto XVI, Reyna
Isabel Il, Felipe VI

Lider democrético: Promueve la participacion de todo el grupo, toma en
cuenta la opinién de cada uno llegando a la mejor conclusién. Fomenta
la participacion activa del grupo, delega tareas en otros y confia en la
capacidad de su grupo. El lider democratico es una figura de respeto y lo
miran como autoridad maxima que contribuyen al mejoramiento de su
comunidad, algunas cualidades de lider positivo maneja la
responsabilidad compartida, transparencia, humildad, ese tipo de lider es
el que conviene tener en una organizacidbn comunitaria explicé la
estudiante. Lider autocratico: Es lo contrario al lider democréatico, como
su nombre lo indica, es el lider quien decide sin consultar al grupo,
manda y gobierna al grupo, asume toda la responsabilidad de la toma de
decisiones, inicia las acciones, dirige y controla al subalterno, la
estudiante hace referencia a la técnica que realizaron al empezar el
tema, riéendose los del grupo donde tenian a un lider autocratico.

Asimismo, hizo ver que existen elementos dentro del liderazgo, siendo
estos la comunicacion para compartir ideas, la motivaciéon en cuanto a
movilizar a otros la delegacidbn en compartir responsabilidades, la
confrontacion en la diferencia de opiniones, explico también que el
liderazgo es la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar,
promover, incentivar y evaluar a un grupo. Luego les hizo recordar la
estudiante que en los talleres anteriores se mencionaron la importancia
de la comunicacion, trabajo en equipo y otros aspectos que si se dan
cuenta tienen relacion los temas para poder trabajar con éxito si aplican
lo que hasta ahora habian aprendido.

Durante la exposicién del tema la Sra. Sandra Ross tesorera del grupo,
comentd que conoce a lideres que actien de manera negativa
aprovechando de las situaciones o necesidades de las demas personas
y eso es inmoral porque en vez de apoyar sacan provecho de dinero
para ellos mismos.

Para poder evaluar la actividad se realizaron preguntas directas para
conocer si obtuvieron el conocimiento de los tipos de liderazgo, por lo
gue los presentes respondieron de manera positiva, debido que
identificaron que el liderazgo democratico es el ideal para trabajar en
equipo tomando la opinion y participaciéon de todos los integrantes;
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finalmente se tuvo como resultado una intervencién profesional precisa y
participativa motivando la atencién de los presentes.

Las funciones de la estudiante de EPS Fueron de planificar teniendo un
orden del tema que se expuso (agenda), tiempo y recurso con los que se
cuenta para llevar a cabo actividad. Ejecutar realizar los objetivos que se
platearon para fortalecer la organizacion del Cocode. Educadora
transmitir conocimientos a los integrantes del Cocode para que manejen
un liderazgo democrético, para tener un desempefio mejor en las tareas
gue realizan como representantes.

Resultados

Apropiacion sobre el conocimiento sobre los tipos de liderazgo y como
influyen en el trabajo en equipo si se toma la opinidn y participacion de
todos obteniendo mayores beneficios, por lo que consideraron los lideres
manejar un liderazgo democratico.

Taller 6 Poder local

Objetivo: Empoderar a los miembros del Consejo Comunitario de
Desarrollo sobre el poder local y la participacion.

Se inici6é la reunién dando la bienvenida a los miembros del grupo,
posteriormente se invitd a un integrante del Cocode para leer la agenda
programada la cual fue aprobada. Seguidamente la estudiante hizo la
presentacion del Doctor en Derecho Santos Gomez quien se tomd un
tiempo para saber si tenian idea de lo que era el poder local realizando
una exploracién sobre lo que se iba abordar.

Desde ese momento, el profesional indic6 que su intervencidon se
realizaria de una forma en la cual cada uno de los presentes pudieran
comprender la idea es que todos comprendan la importancia del poder
local y participen.

Viendo que los presentes no tenian idea de lo que es el poder local
empezo a explicar la tematica, en la cual indicé que es la capacidad que
tiene la ciudadania de un territorio para apropiarse de su propio destino,
ademas di6 explicaciones concisas y con ejemplos claros para que los
miembros incidan en la participacién en aspectos de desarrollo politico,
econdémico y social.
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Uno de los ejemplos abordados por el exponente fue que el poder local
se adquiere cuando las personas ya estan empoderadas de
conocimientos en sus derechos y obligaciones como ciudadanos, lo cual
evita caer en manipulacion grupal de cualquier persona que viole sus
derechos colectivos, enfatizd que el Cocode debe tener conocimientos
especificamente en sus funciones manifestados en las leyes vy
reglamentos nacionales que los respaldan como tal.

Otro de los ejemplos brindados es que cuando los lideres no estan bien
organizados y no tienen conocimientos sobre sus derechos vy
propiedades comunales , existen compafiias extranjeras que llegan y se
apropian de la areas comunales para extraer recursos naturales que
enriquecen a los duefos de las mismas, lo cual afectan a los habitantes
debido a que no tienen el conocimiento que les permita defender sus
propiedades comunales, es alli donde el poder local es importante para
evitar el aprovechamiento de estas personas inescrupulosas que violan
el derecho comunal.

Fotografia 2

Capacitando sobre el tema poder local

El poder local se relaciona con participacion de cualquier comunidad
organizada para buscar solucion de sus problemas, tanto sociales
econOmicas y politicas. De esa participacion se hace mas visible y
consistente desde lo local, el poder local es un instrumento que facilita
las discusiones y decisiones, en cuestiones econdmicos, de organizacion
politica y cultural.

La participacion ciudadana y el poder local, son elementos sustantivos,
en ello se da la discusidon permanente de los problemas locales, dirigido
por los lideres comunales estableciendo las necesidades directamente
por los integrantes del pueblo es decir desde los propios pobladores, por
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esta misma razon los ciudadanos tienen la obligaciéon politica de
ejercerla, para ser realmente libres.

La participacion local es expresién civica que permite promover y ejercer
cargos en las alcaldiasauxiliares, concejos comunitarios para problemas
0 necesidades especificas tales como el agua, drenaje energia eléctrica,
pavimentacion de calles, situacién que genera comités para promover la
solucién de dichos problemas, con la anuencia de la asamblea de
ciudadanos; es también, el fortalecimiento de la autonomia de las
regiones, en la perspectiva de mejorar sus condiciones de vida, el Lic.
preguntd si tienen duda al respecto, los participantes manifestaron que
esta claro lo expuesto hasta este momento.

Cuando se habla del poder local, se necesita de la democracia es la
cercania que hay entre el ciudadano y sus autoridades, es poner en
practica las capacidades de quienes postulan a cargos para dirigir y
administrar de mejor forma los recursos originados en cada jurisdiccion
para beneficio de los vecinos.

Se les brind6 material de apoyo a cada uno de los presentes
invitandolos a darle lectura para tener mayor comprension a lo
expuesto y cualquier duda se resolvera en la proxima reunion.

El Sr. Julio Contreras agradeci6 la participacién del conferencista ya
que el tema impartido es importante. La estudiante del EPS evaluo la
actividad con la técnica el “repollo pregunton” en la cual se les pregunt6
a los miembros sobre qué les parecio el tema brindado, varios
participantes indicaron que estuvo interesante y que estaban contentos
por estar aprendiendo cosas que jamas habian escuchado, asimismo
manifestaron que estos conocimientos que han adquirido hasta el
momento les ha ayudado a tener mejor relacion entre los mismos. Por
ultimo indicaron que no sabian el significado del poder local y la
incidencia que provoca para accionar en temas comunitarios, ademas
mencionaron que el conferencista tiene dominio del tema.

Las funciones de la estudiante de EPS fue coordinar con el profesional
de Derecho sobre la actividad. Ejecutar realizar las actividades que se
planificaron para fortalecer la organizacion del Cocode. Facilitadora
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programo la actividad, fue la responsable de que se llevara a cabo el
proceso.

Resultados

Los participantes manifestaron que el tema poder local no lo habian
escuchado, sin embargo les interesé porque les proporciond
conocimiento para su accionar en beneficio del asentamientoy poder
estar mejor organizados para evitar que grupos externos lleguen a sus
lugares y evitar ser despojados de sus pertenencias.

Taller 7
Tema: Perfil de proyectos

Objetivo: Brindar herramientas para la elaboraciéon de perfil de un
proyecto.

Se inici6 presentando la agenda, obteniendo la aprobaciéon de la misma,
luego la estudiante de Trabajo Social dio la bienvenida a los presentes y
agradeciendo esta vez su puntualidad a la actividad.

La estudiante de EPS inicio preguntando ¢Qué es un perfil de
proyectos? Algunos miembros manifestaron que un proyecto es una obra
concreta que se realiza para beneficio de la comunidad, es una
propuesta para darle solucién a un problema que se presentan.

Se procede a exponerles el tema indicandoles que un proyecto es una
propuesta técnica para solucionar un problema, al menos costo y
proponiendo el maximo beneficio, asimismo se les indico la importancia
de cada rubro entre los que estan: Nombre del proyecto, localidad donde
se ejecutara, duracion del proyecto, beneficiarios directos e indirectos,
responsables, justificacion, objetivos generales y especificos, calendarios
de actividades, recursos financieros, institucionales y materiales,
presupuestos entre otros, para realizar un perfil de proyecto es
necesario que los miembros conozcan muy bien los datos econémicos,
politicos, culturales de su comunidad y las necesidades sentidas que
estan afectando y que es preciso resolver.
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Se proporcion6 un ejemplo de los rubros de un perfil de proyecto entre
los que estan: Nombre del proyecto, localidad donde se ejecuta,
duracion del proyecto, beneficiarios directos e indirectos, responsables,
justificacidn, objetivos generales, especificos, calendarios de actividades,
recursos financieros, institucionales y materiales, presupuestos entre
otros, con estos rubros los lideres podrian elaborar asi como realizar
gestiones antes instituciones publicas y privadas.

Se brind6 espacio para aclarar dudas sobre el tema expuesto y los
representantes solicitaron a la estudiante de Trabajo Social una copia de
muestra del mismo, para que ellos puedan elaborarlo y la practicante
respondié que con todo gusto dejara un formato para que ellos lo puedan
hacer cuando lo necesiten y por cualquier duda que tuvieran, en la
proxima actividad podrian resolverlo con ella.

Para terminar algunos integrantes manifestaron que los talleres han sido
de gran beneficio debido a que han aprendido mucho sobre las
teméticas que se han proporcionado, y que ahora se sienten mas
seguros para trabajar, asimismo se han unido mas, ya que anteriormente
Sus reuniones eran esporadicas, por lo que agradecieron la intervencion
de la estudiante.

Se les brindé material de apoyo a cada uno de los presentes invitandolos
a darle lectura para tener mayor comprension a lo expuesto.

Evaluacion: tiene la finalidad de verificar los resultados obtenidos en el
taller en relacién con los objetivos planteados, teniendo en cuenta
técnicas, medios y tiempo empleado.

Las funciones de la estudiante de EPS fue deinvestigar para poder
proporcionar informacion acertada a los participantes y poder tener
seguridad de lo que se esta exponiendo.

Educadora transmitir conocimientos para que puedan realizar un perfil de
proyectos, tomando en cuenta las necesidades, problemas y recursos
con los que cuenta.

Organizadora realizdé agenda para tener un orden en la actividad, lograr
productividad en el taller y contar con un espacio fisico.

Ejecutar realizar las actividades que se plantearon en el objetivo de
fortalecer a los integrantes del Cocode.
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Resultados

Los integrantes obtuvieron informacién de coémo elaborar un perfil de
proyecto, la estudiante les brind6 un esquema para que se pudieran
apoyarse con el ejemplo. Algunos participantes manifestaron que al
momento de buscar apoyo en alguna institucion siempre les piden dicha
propuesta y han buscado a personas particulares para elaborarla y tiene
un costo de Q2,500.00 quetzales, lo cual agradecieron a la estudiante
por ensefarles a perfilar un proyecto.

Los miembros comprendieron la importancia de obtener conocimientos
ya que es fundamental conocer para poder actuar.

Con el proceso de elaboracion como realizar un perfil de proyecto los
miembros del Cocode llevé a la practica el conocimiento obtenido
realizando un perfil de proyecto de drenajes, debido a que han tenido
problemas en época de invierno, ya que con los drenajes que cuenta el
asentamiento no han sido suficientes lo que ha provocado dafio
estructural de la vivienda (moho), dafio de electrométricos.

Los lideres gestionaron ante la Municipalidad de Villa Nueva drenajes
con el fin de mitigar los problemas que les ha provocado la época de
invierno.

Taller 8

Tema: Analisis juridico de los Cocode y proceso de legalizacion de
inmuebles.

Objetivos: Proporcionar herramientas legales a los Consejos
Comunitarios de Desarrollo para fortalecer capacidades de gestiéon en la
legalizacion de sus terrenos.

Para el desarrollo de la reunién, la estudiante de Trabajo Social inicid
con la lectura a la agenda en la cual pregunté si todos/as estaban de
acuerdo con los puntos que se llevaria a cabo ellos respondieron estar
de acuerdo.

La estudiante del EPS dié la bienvenida al Lic. Santos Gomez, quien
impartio el tema sobre Fundamentacién legal de los lideres comunitarios.
El facilitador enfatiz6 el sentido de pertenencia del grupo, para lograr
los objetivos comunes para lo cual fueron creados. Asimismo se
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reflexiond sobre la base Constitucional, Cdédigo Municipal y la Ley de
los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

Proceso de legalizacion de bienes inmuebles del salon comunal

En esta actividad el facilitador explico la fundamentacion legal de los
bienes inmuebles y también los requisitos de legalizacién, asi como la
entidad ante quien se debe realizar, sus funciones, competencias sus
objetivos.

El facilitador explicé sobre los requisitos legales, los procedimientos y
pasos que deben darse con las autoridades para poder seguir con
proceso de legalizacion de terrenos, ante esa presentacion los
integrantes aprendieron sobre la fundamentacion legal de terrenos y
vivienda esta plasmado en la Constitucion Politica de la Republica para
poder reivindicar ante instituciones que manejan los programas de
mejoras y legalizacion de terrenos, se debe realizar el proceso de
legalizacion con ciertos requisitos entre los que estan; Llenar ficha
socioecondmica y de solicitud, fotocopia de DPI, fotocopia de
certificacion de nacimientos de los menores y carencia de bienes, éste
aspecto le di6 contenido a la participacion de los Cocodes asi se cumplié
con un objetivo del cual ellos estaban interesados.

Las inquietudes de los Cocode era la legalizacion y habilitacion del salon
comunal, por ello el facilitador hizo énfasis sobre ese aspecto dando los
elementos necesarios como presentar los requisitos mencionados
anteriormente para que los de la comunidad puedan habilitar el salény
no tengan inconveniente tanto entre ellos, con las autoridades del
gobierno central y con la municipalidad.

Las funciones que desarrollo la estudiante de EPS fue coordinar con el
profesional de Derecho sobre la actividad. Ejecutar realizar las
actividades que se planificaron para fortalecer la organizacion del
Cocode. Facilitadora programo la actividad, fue la responsable de que se
llevara a cabo el proceso.
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Resultados

Con el conocimiento sobre legalizacion de terrenos, el Cocode
comprendid sobre la importancia de conocer los aspectos legales que
deben emplear a la hora de solicitar la legalizacion de sus lotes.

4.5 Evaluacién del proyecto fortalecimiento organizativo

Objetivo: Presentar los resultados del proceso de fortalecimiento
organizativo dirigido a los miembros del Cocode del asentamiento La
Cuchilla anexo el Mezquital zona 12

Fotografia 3

Evaluaciéon del proyecto fortalecimiento organizativo, presidenta del
grupo dando lectura de la agenda.

Se inici6 presentando la agenda y recibiendo la aprobacion de la misma,
la Sra. Olga Valdéz Presidenta del Cocode le dio lectura. Posteriormente
se dio la bienvenida y agradecid una vez mas la asistencia a los
participantes a la evaluacion final del proyecto de fortalecimiento
Organizativo, continué explicando sobre la pauta de evaluacion,
exponiendo a los lideres los pasos y los aspectos a evaluar, con el
objetivo de conocer los alcances, productos objetivos, metas, tiempo,
recursos financieros, humanos y materiales de los talleres
proporcionados; luego de asegurarse de la comprension de parte de los
lideres los pasos a realizarse en la evaluacion. Se dié la oportunidad a
la Sra. Maribel Ross secretaria del Cocode para la aplicacién de la
técnica de evaluacién; ella participé de manera activa e inicid con la
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técnica lluvia de ideas preguntando a sus compafieros ¢,qué les parecié
la capacitacién que impartio la estudiante?

La presidenta del Cocode comentd que la estudiante de EPS ha
desarrollado una intervencion precisa, fortaleciendo la organizacion de
los lideres comunitarios, asimismo indicé que esperan contar con el
apoyo de otras estudiantes para continuar con mas proyectos que
beneficien al asentamiento, otros miembros respondieron que la
capacitacion fortalecié sus conocimientos en relacion a sus funciones
como representantes del asentamiento, mencionando también que la
comunicacién ha sido mas fluida mejorando la relacion del grupo, en
cuanto a gestiones se han involucrado todos para apoyarse mutuamente
Yy No recargar a unos solos si no en apoyarse.

Ejecutaron 8 talleres para fortalecer la organizacion de los lideres.
Se motivd al Cocode para continuar trabajado en equipo en beneficio
del asentamiento.

En cuanto a metas se logré capacitar a los 9 integrantes del Consejo
Comunitario de Desarrollo y 2 colaboradores del lugar para fortalecer la
organizacion.

El tiempo aplicado en cada reunion fue de una hora; se dio espacios de
opinién a los miembros para resolver sus dudas respecto a los temas
impartidos.

Los recursos econdémicos fueron limitados, no se tuvo apoyo econémico
de ninguna institucién, solamente de la estudiante de Trabajo Social y
grupo capacitado.

En cuanto a recursos humanos, para fortalecer la organizacion del
Cocode se contdé con el apoyo de un profesional de Derecho en
Ciencias Juridicas, una estudiante de Trabajo Social y la sustentante
para el abordaje de temas especificos para fortalecer a los Cocodes.

No hubo espacio adecuado para ejecutar las reuniones, debido a que no
poseen salon comunal, las actividades se llevaron a cabo en las
viviendas de los lideres comunitarios.
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Después del proceso de acompafiamiento y orientacion, se evidencio
comunicacién asertiva, trabajo en equipo, participacion proactiva.

Las funciones desarrolladas por la estudiante de EPS fue de Planificar
tener un orden en la actividad (agenda), tiempo y recurso. Ejecutar la
actividad verificando si se alcanzaron los objetivos propuestos con
relacion al fortalecimiento organizativo del Cocode. Como punto final
evaluar si se alcanzaron los resultados esperados de brindar
conocimiento para que los lideres pudieran accionar ante los problemas
gue les afectan a nivel comunitario.

Resultados

Se realizd una evaluacion por actividad, para medir el desempefio del
proceso de fortalecimiento organizativo dirigido al Cocode, por medio de
“preguntas directas”, al finalizar la ejecucién de cada uno de los talleres
se conocieron los puntos de vista sobre el desarrollo de los mismos, esto
permitid evaluar los logros obtenidos durante la ejecucion de las
actividades, siendo estos en su mayoria la adquisicion de conocimientos
y habilidades en los participantes a la vez se evaluaron algunos
inconvenientes o dificultades encontradas en el desarrollo de los talleres,
siendo estos la impuntualidad por parte de algunos integrantes, el
cambio de fecha de algunos talleres, debido al compromisos familiares y
laborales.
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CAPITULO 5
REFLEXIONES DE FONDO

En este apartado se describen las reflexiones de fondo, como resultados
del analisis e interpretacion de los principales hallazgos de la experiencia
obtenido con los miembros del Cocode y los elementos que se deben de
considerar ya que forman parte de las interconexiones o relaciones que
se dieron durante lo vivido como: el contexto, actores y la experiencia las
cuales estan orientadas principalmente sobre los siguientes ejes: la
participacién de los miembros del Cocode y funciones del Trabajo
Social.

Al iniciar el proceso de fortalecimiento organizativo, los miembros del
Cocode del asentamiento tenian poca participacion en los talleres, pero
como consecuencia de la sensibilizacién que provocé en los mismos, la
estudiante de EPS creo el interés de aprender para mejorar la
organizaciéon grupal, la cual se evidencié en participar en los talleres
constantemente y dando su opinidon con respecto al tema impartido.

El acompanamiento de la estudiante de EPS en el proceso de
fortalecimiento organizativo a los miembros del Cocode generé cambios
en la participacion de los miembros evidencidndose en asistencia
permanente en las actividades programadas, |o que provocé compromiso
ante el trabajo en equipo, se reflej6 un liderazgo democratico,
responsabilidad del grupo, asimismo, se propici6 mejores relaciones
entre el Cocode y los habitantes del asentamiento la Cuchilla.

Durante el proceso de capacitacion implementado al fortalecimiento
organizativo se utilizaron técnicas participativas las cuales generaron en
los miembros del Cocode una mayor comprension sobre la temética
impartida lo que provoco6 que tuvieran una participacion mas consciente
ante el compromiso que asumieron como representantes del
asentamiento.

Las funciones aplicadas por la estudiante de EPS sent6 las bases en los
miembros del Cocode. Empoderados en conocimientos son capaces de
replicar la informacidén a otros lideres de manera que logren trabajar
organizadamente. Asimismo les permitié de igual manera la participacion
ciudadana en la toma de decisiones para atender directamente sus
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problemas colectivos para subsistencia, sin embargo es fundamental
gue se les brinde acompafamiento en el proceso de legalizacion de
bienes inmuebles debido a que desconocen sobre el Marco Juridico de
la vivienda popular y el proceso de estudios técnicos sobre la distribucion
del area habitada (estudios topografico y estudio socioeconémico de los
pobladores del asentamiento).

En el desarrollo del proceso del fortalecimiento organizativo generé al
interior de los lideres una comunicacion asertiva dandose la informacién
de doble via de las actividades, ademas asignando las
responsabilidades que deben de realizar cada uno para un mejor
desempeiio como representantes del Cocode, lo que impulsa realizar
propuesta de nuevos proyectos que pueda impactar en la mejora de
condiciones de vida de los habitantes del asentamiento, y ese cambio en
las condiciones de vida constituyen un desarrollo que se puede traducir
en la economia, salud y el medio social.

Los integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo del asentamiento
la Cuchilla comprendieron la importancia de participar en el proceso de
fortalecimiento organizativo, generando con ello un mejor protagonismo
sobre el rol que deben ejercer, ante los pobladores evidenciado en el
papel que asumieron ante la asamblea comunitaria, gestionando para
adquirir mejores servicios dentro del asentamiento, provocando una
colaboracién mutua y enfoque de ver los problemas colectivos y no
individuales.

Las funciones: facilitadora, educadora, asesora y de acompafiamiento
implementadas en el proceso de capacitacion dirigida a los lideres
comunitarios del asentamiento provocdé en los miembros trabajar de
manera colectiva, tomando en cuenta tres aspectos fundamentales para
la organizacion la cooperacion, coordinacion y la comunicacion,
evidenciado en la comunicacion fluida, mejores relaciones de los
mismos, mayor cooperacion en las gestiones realizadas.
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CAPITULO 6
LECCIONES APRENDIDAS

Este capitulo presenta los aprendizajes significativos adquiridos durante
la ejecucién del proyecto fortalecimiento organizativo dirigido a los
miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo del asentamiento la
Cuchilla zona 12.

Dentro de esta experiencia se comprobd que como profesional de
Trabajo Social se hace necesario sensibilizar a los representantes del
asentamiento, porque crea conciencia sobre la importancia de aprender
temas que fortalecen la organizaciéon del Cocode, el cual genera
habilidades y cambio de actitud, traducidas en mayor participacion en las
capacitaciones.

Con esta experiencia se reafirmé que la participacion de los lideres
comunitarios del asentamiento al conocer su realidad a través de un
diagnostico situacional se involucran en los procesos de capacitacion
para solucionar los problemas que afectan la organizacién grupal y como
profesional se desarrolla la funcion de facilitadora.

Se reafirmd que al utilizar técnicas participativas en los procesos de
fortalecimiento organizativo con grupos, se fortalece los aprendizajes, lo
cual despierta mayor interés en desarrollar el tema y dejando un
aprendizaje significativo para la organizacién y desarrollo comunitario.

La implementaciéon de un proyecto de fortalecimiento organizativo dentro
del asentamiento permiti6 comprobar que crear nuevos espacios de
promocioén y capacitacion a los miembros del Cocode para su
participacién activa en un proceso de organizacion grupal generd
iniciativas para la legalizacion de la posesion de bienes inmuebles.

Con esta experiencia se comprobé que dandoles participacion en
procesos de desarrollo a los representantes del Cocode se siente con un
sentido de pertenencia lo cual despierta interés en resolver sus
problemas que presenta de manera colectiva, ya no esperan que otros
los resuelvan.
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Se reafirma que los procesos de fortalecimiento organizativo dirigido a
los lideres comunitarios generan empoderamiento y habilidades, lo cual
los hace accionar ante los problemas que presentan, resolviéndolos en
equipo asumiendo compromiso.

De la experiencia se confirma que la estructura organizativa del Cocode
se fortalece si los miembros cooperan, si se coordinan las actividades y
si tienen una buena comunicacién.

Con esta experiencia se comprueba que las funciones de la estudiante
de EPS de Trabajo Social de facilitadora, educadora, orientadora
coadyuvan a fortalecer la estructura organizativa del Cocode.

Dentro de esta experiencia la autoformacion fue un elemento que creo
seguridad, confianza, habilidades, destreza personales y profesionales
para el desarrollo de las funciones de Trabajo Social.

De la experiencia se confirma que aplicar un liderazgo democratico en
los procesos de fortalecimiento organizativo genera un ambiente de
confianza, mayor empatia entre la estudiante de EPS y miembros del
Cocode asimismo obtienen un aprendizaje significativo ya que con la
intervencion de los participantes se aclaran dudas y se refuerza lo que se
guiere transmitir.
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CAPITULO 7
COMUNICACION DE APRENDIZAJES

En este apartado se presenta la propuesta de cambio, surge del andlisis
y reflexion sobre los problemas del asentamiento el cual consiste en dar
respuesta a la problematica organizacional en proceso de legalizacién de
los bienes inmuebles en posesion de los vecinos del asentamiento.

Perfil del proyecto
Proceso de autogestion comunitaria para la legalizacion de los
bienes inmuebles en posesion de los vecinos del asentamiento la

Cuchilla anexo el Mezquital

7.1 ldentificacion

Institucion: Unidad para el desarrollo de vivienda popular UDEVIPO
y Municipalidad de Villa Nueva

Municipio: Villa Nueva

Departamento: Guatemala

Ejecutores: UDEVIPO, Municipalidad de Villa Nueva, Cocode,

comunitarios y profesional de Trabajo Social
Beneficiarios: 50 Familias
Periodo 6 meses

7.2 Justificacion

Como resultado obtenido de la experiencia sobre el proceso de
fortalecimiento organizativo del Consejo Comunitario de Desarrollo del
asentamiento la Cuchilla y en base a las reflexiones de fondo y lecciones
aprendidas que reflejan la importancia de seguir fortaleciendo a los
miembros del Cocode para que puedan accionar sobre sus demandas
problemas y expectativas que facilite la toma de decisiones.

Por esta razén, es de importancia realizar procesos de autogestion
comunitaria para desarrollar habilidades y conocimientos sobre la
realidad en la que interactian los comunitarios que residen en areas
vulnerables como asentamientos, asimismo dar a conocer a los lideres y
lideresas el manejo de las herramientas necesarias para una buena
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organizaciéon que les permita obtener el desarrollo integral a los
residentes.

El proyecto presentado se realizara en dos fases para obtener mejores
resultados, en la fase | se dard continuidad al proceso de
fortalecimiento al Cocode sobre aspectos esenciales de la organizacién
y autogestion comunitaria. En la Fase Il se brindara a los involucrados
herramientas sobre la importancia de la organizacion comunitaria
consecuentemente, una mejor gestion comunitaria en la solucién de los
distintos problemas que se generan en el seno de la comunidad y
fundamentalmente obtener los aspectos documentales, econémicos la
debida orientacién para poder iniciar el proceso de la legalizaciéon de sus
bienes inmuebles, con ello obtener los resultados esperados, que
finalmente es la obtencion de los documentos acreditados de propiedad
del bien inmueble en posesion.

7.3 Objetivo general

a) Fortalecer la autogestion comunitaria del Consejo Comunitario de
Desarrollo y vecinos para que actien en la legalizacion de bienes
inmuebles del asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital zona 12

7.3.1 Objetivos especificos

a) Promover procesos de organizacion y autogestion comunitaria a los
miembros del Cocode y vecinos del asentamiento.

b) Desarrollar procesos de formacion y capacitacibn en temas de
organizacion, legislacién enfocada al derecho a la vivienda.

c) Generar las condiciones de participacibn de la mujer dentro del
Consejo de desarrollo, con el objeto de fortalecer la incidencia politica
en las distintas instancias internas de la comunidad como externa.

d) Incentivar la participacion de jévenes para la organizacion del
asentamiento
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e) Generar condiciones para que los integrantes del Consejo
Comunitario y los vecinos tengan una participacion directa e
incidencia en las instancias donde se tramitara los bienes inmuebles
en posesién de los vecinos.

7.4 Metas

Contar con 1 profesional de Trabajo Social para el acompafiamiento y
legalizacion de las viviendas.

50 familias beneficiadas con la Certeza Juridica (documento legal de la
propiedad)

La ejecucién del proyecto se llevara a cabo en seis meses.

Promover 8 talleres de aprendizaje donde se de a conocer temas
referente a la propiedad del estado, de organizacion, autogestién y
gestién comunitaria

Alianza con 3 instituciones en la legalizacion de los bienes inmuebles.

Lograr el 95% de la legalizacion de los bienes inmuebles

7.5 Desarrollo del proyecto
7.5.1 Fase 1 fortalecimiento organizativo.

Se debe continuar capacitando al consejo comunitario de Desarrollo en
virtud de que la capacitacién debe ser permanente por los cambios
juridicos y politicos que se dan en el contexto externo de la
organizaciéon, asimismo los cambios en los roles y suscepcion de
puestos que ostentan en tiempos determinados.

Por otro lado para reforzar la estructura organizativa en aspectos que
aun guedaron pendientes tales como; roles grupales, registros grupales
incidencia politica, Derechos Humanos, Garantias constitucionales,
importancia de la organizacién y autogestion comunitaria.
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7.5.2.1 Actividades.

Reunidn con lideres comunitarios y vecinos interesados
Contar y coordinar con los integrantes del Cocode y vecinos

Realizar 8 talleres de capacitacion de temas que consolidan la estructura
organizativa del Cocode y de la organizacion

Planificacion de las actividades a realizar

Velar para que las actividades planificadas se lleven en el tiempo y
espacio planificado para lograr fortalecer la estructura organizativa del
Cocode

Monitorear que la gran mayoria de los lideres participen en los talleres
programados

Motivar la participacidén de los lideres y personas gque estén interesadas
en participar para mejorar las condiciones de vida en el asentamiento

Evaluar constantemente, para verificar si se ha logrado fortalecer la
estructura organizativa del Cocode

7.5.2 Fase Il Legalizacion de bienes inmuebles.

Orientacion sobre la legalizacion de bienes inmuebles para que las
personas interesadas tengan el conocimiento de los requisitos que
solicita la UDEVIPO para tramitar los expedientes.

7.5.2.2 Actividades

Gestionar apoyo para la facilitacion del proceso de legalizacion de
bienes inmuebles

Realizar 3 reuniones para orientar a las familias sobre los aspectos que
deben de considerar en los formularios de la legalizacion de la propiedad

Coordinacion y alianzas con las familias e instituciones.

Elaborar 50 informes sociales a las familias interesadas en la
legalizacion del bien inmueble.
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7.5.2.3 Proceso de legalizacion de tierras del asentamiento.

Presentacion del Estudio de habitabilidad
expediente completo _—
Estudio Dictamen Juridico

socioeconémico

v

Resolucion de cobro Re_sol_ucm_n de
adjudicacion legal
S
Escritur
Apertura de cuenta sehitliraide
compraventa
_—

Elaboracion propia.

a. El proceso de legalizacion inicia con la solicitud y presentacion del
expediente completo en el departamento de la vivienda, el cual
debe llenar los requisitos establecidos por la Unidad de Desarrollo
de la vivienda popular (UDEVIPO).

b. Se realiza un estudio de habitabilidad para determinar si el
inmueble solicitado esta en condiciones de ser habitado. El
dictamen de habitabilidad esta a cargo del departamento de
proyectos de Conred o UDEVIPO.

c. Completo el expediente se realiza un estudio socioecondmico del
grupo familiar para determinar su situacion econémica y si procede
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la legalizacién del inmueble. La trabajadora Social determinara el
presupuesto juridico necesario.

d. Completo el expediente con todos los requisitos establecidos y con
sus estudios realizados se envia al departamento Juridico para
determinar si el inmueble puede ser escriturado o no.

e. Después de haber sido calificado el expediente, se emite la
Resolucion de cobro del inmueble, la cual puede ser cancelada al
crédito o al contado, la Unidad de Desarrollo de la Vivienda
Popular (UDEVIPO) en el departamento de cobro.

f. Efectuado el pago correspondiente del inmueble se emite la
resolucion de adjudicacién, documento legal que sustenta la
aprobacién para legalizar el inmueble. La unidad de Desarrollo de
la vivienda popular UDEVIPO responsable de concluir las
adjudicaciones, legalizacibn 'y escrituracion de terrenos
adjudicados por el Banvi, asi como de los terrenos ocupados.

g. Se envia el expediente al departamento de Cartera para la
asignacién de un numero de cuenta, para registro de la informacion
financiera del inmueble.

h. Se traslada el expediente al departamento Juridico para proceder a
la redaccion de la escritura traslativa de dominio del inmueble,
realiza su respectiva inscripcibn en el Registro General de la
propiedad y posteriormente entrega a cada adjudicatario.

7.5.2.4 Requisitos (UDEVIPO)

a) Fotocopia autentica del DPI

b) Certificacion reciente de la partida de nacimiento del solicitante y de
los que integran el grupo familiar



66

c) Certificacion de la partida de matrimonio o de la unién de hecho
declarada

d) Fotocopia autentica del DPI o partida de nacimiento de las hijas e
hijos mayores de edad, incluidos los que forman el ndcleo familiar y
gue se integran con derecho al mismo patrimonio familiar

e) Certificacion reciente de la partida de nacimiento de las hijas e hijos
menores de edad, quienes deben de ser integrados con derecho al
mismo patrimonio familiar

f) Si es madre o padre soltero manifestar dicho estado, indicando el
namero de hijos bajo su patria potestad, guarda o custodia

g) Constancia de carencia de bienes extendida por la direccion General
de Catastro y avalios de bienes Inmuebles del ministerio de finanzas
Publicas, del solicitante y de los que integran el nucleo familiar

a) Presentar declaracion jurada prestada por el interesado ante notario,
en la que conste:

b) Que no posee bienes inmuebles y que no es propietario de bienes
inmuebles

c) Numero de hijos procreados, quiénes son mayores y menores de
edad y si los referidos hijos son los mismos a incluirse dentro del
patrimonio familiar;

d) Si es su cényuge o su conviviente, tiempo que llevan de convivir
juntos, si las hijas e hijos procreados con éste, son los que estan
incluidos como su nucleo familiar en la solicitud de adjudicacion;

e) Si es madre o padre soltero manifestar dicho estado, indicando el
namero de hijos bajo su patria potestad, guarda y custodia

f) Adjuntar plano referencial de la fraccion a desmembrar elaborado y

g) firmado por el interesado o un tercero aungque no sea experto.
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7.5.3 Metodologia

La autogestibn comunitaria proceso educativo y organizativo desarrolla
capacidades y luego se trabaja con los participantes asimismo se
descubre las habilidades y destrezas individuales.

Gestion comunitaria se requiere de la participacion plena de los lideres
comunitarios y vecinos para la planificacién, ejecucion, toma de
decisiones asimismo el manejo de una serie de recursos organizativos
como humanos, materiales, juridicos, institucionales y financieros;
establecer relaciones horizontales con servicios gubernamentales y no
gubernamentales que apoyen la legalizacién de bienes inmuebles.

La participacién activa y el trabajo colectivo son fundamentales para
alcanzar mejores expectativas en cuanto a la certeza juridica de la
propiedad.

La gestidbn comunitaria es el canal a través del cual el potencial inherente
del ser humano se encauza hacia el logro de una vida digna de acuerdo
a sus propios  objetivos, metas, esfuerzo  comunitario,
autorresponsabilidad y colaboracion.
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7.5.4 Cronograma de actividades
No. | Actividad Jun. [Jul. | Agos. | Sep. | Oct. | Nov. | Responsable
Fase | Fortalecimiento Organizativo
1 Reunién con | X Trabajadora
lideres Social y
comunitarios cocode
2 Planificacion de | X Trabajadora
las actividades Social y
a realizar Cocode
3 Taller sobre los | X Trabajadora
roles grupales Social y
sobre la Cocode
importancia de
tener registros
de las
reuniones
4 Taller X Trabajadora
incidencia Social y
politica Cocode
5 Taller sobre X Trabajadora
importancia de Social y
la organizacion Cocode
y autogestion
comunitaria.
6 Taller Derechos X Trabajadora
Humanos Social y
Cocode
7 Taller sobre las X Trabajadora
Garantias Social y
constitucionales Cocode
8 Evaluacion X X X Trabajadora
Social y
Cocode
Fase Il Legalizacion de bienes inmuebles
1 Coordinacion y X X Trabajadora
gestion Social

Cocode y




69

vecinos
2 Solicitar X Cocode
formularios que vecinos
se requieren UDEVIPO
para la
posesién de
bienes
inmueble
3 Orientacion X Trabajadora
sobre como Social
llenar los Cocode
formularios que vecinos
requiere Ingeniero
UDEVIPO Civil y
Abogado
4 Realizar X Trabajadora
informes Social
sociales
5 Entregar Trabajadora
documentos en Social
el Cocode
departamento vecinos y
de UDEVIPO personal de
UDEVIPO
6 Culminacion del Trabajadora
proyecto Social
Cocode y
vecinos
7 Evaluacion de X Trabajadora
las actividades Social
Cocode y
vecinos

7.6 Recursos:

7.6.1 Humanos:

Profesional de Trabajo Social
Profesional de Ingenieria Civil
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Profesional Juridico
Cocode
Comunitarios

7.6.2 Materiales:

Equipo de oficina

Camara fotografica
Cuaderno de campo y diario

7.6.3 Institucionales:

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Trabajo Social

Municipalidad de Villa Nueva

Unidad de la vivienda popular UDEVIPO
CONRED

7.6.4 Financieros:
Se estima que el monto total del proyecto “proceso de legalizacion de
bienes inmuebles en posesion del asentamiento la Cuchilla zona 12” es
de Q 62,400.00

Presupuesto minimo

No. | Descripcion Cantidad Valor Total

1 Contratacion de un 1 Q 8,000.00 Q 8,000.00
profesional 1 semana
de Ingenieria Civil

2 Contratacion 15 dias 1 Q 12,000.00 Q 12,000.00
de un Abogado

3 Contratacion de un 1 Q 3,400.00 Q 20,400.00
Trabajador Social por 6
meses

4 Inscripcién de la 50 Q 240.00 Q 12,000.00
propiedad

5 Material de oficina Q 2,000.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00

6 Transporte (viaticos) Q 5,000.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00

7 Imprevistos Q 3,000.00 Q 3,000.00 Q 3,000.00

Total Q 62,400.00
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7.7 Evaluacion

Se realizaran evaluaciones de cada una de las actividades planificadas a
través de pautas evaluativas tomando en cuenta objetivos, metas,
presupuesto y total de personas beneficias, asimismo la participacion de
las personas involucradas en el proceso de legalizacion de Bienes
Inmuebles. Se realizara un analisis de los resultados por cada fase, de
igual importancia se buscara viabilidad para resolver los obstaculos si en
caso se presentaran como en algunas circunstancias las personas
interesadas no cumplen con presentar todos los documentos, fotocopias
incompletas e ilegibles, no presentan certificaciones de carencia de
bienes inmuebles o los titulares de la adjudicacién estan casados con
personas distintas con la que conviven actualmente, con lo mencionado
se evaluara el tiempo en que se dispuso para resolver el problema de los
bienes inmuebles que presentan las familias.
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CONCLUSIONES

La participacion de los miembros del Cocode durante las capacitaciones
fue mejorando de manera progresiva lo que provocé en los lideres pasar
de la etapa de formacion a la organizacién, alcanzando los objetivos
planteados en el proceso de fortalecimiento organizativo.

El proyecto de fortalecimiento organizativo generé en los lideres un
cambio de actitud de forma pasiva, pasaron a proactiva, asimismo
conscientes para asumir sus roles como representantes del
asentamiento respondiendo a las demandas Yy necesidades del
asentamiento.

En el transcurso del proyecto se identificaron las funciones de la
estudiante de Trabajo Social como investigar, planificar, ejecutar y
evaluar el trabajo lo que permiti6 poner en practica para ejecutar el
proyecto fortalecimiento organizativo. Las funciones del Trabajo Social
descrita en el marco tedrico se pudieron llevar a cabo en el proceso de
fortalecimiento organizativo, lo que reafirmo el que hacer de la profesion.

El sistema de Consejos Comunitarios de Desarrollo es un tema
sumamente importante para el Trabajo Social porque permite incidir en
los procesos de desarrollo comunitario involucrando a las personas para
gue tengan una participacion plena.

La buena relacién y comunicacién de la estudiante de Trabajo Social con
los lideres fue fundamental, para fomentar la cultura de participacion de
los mismos y lograr que mantuvieran el interés por asistir a las
actividades planificadas.

La Sistematizacion es un proceso metodolégico que nos permite
encontrar la verdadera esencia de la practica social asi como las
acciones desarrolladas de la experiencia, es la reflexion critica y
constructiva, que permite a los estudiantes identificar debilidades, logros
como también las limitantes y rescatar aspectos relevantes que
marcaron la experiencia sistematizada.

Durante el desarrollo del proceso de fortalecimiento organizativo dirigido
a los miembros del Cocode se pudo observar el interés en continuar
aprendiendo para poder incidir de mejor manera sobre los problemas
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gue presentan es por ello que se presenta la propuesta proceso de
autogestion comunitaria para la legalizacion de bienes inmuebles en
posesion de los vecinos del asentamiento la Cuchilla anexo el Mezquital.
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