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INTRODUCCION

El presente informe tiene como fin comprender y socializar la experiencia
del proceso de formacion del comité de emergencias para la prevencion
de desastres naturales, en la comunidad de Granjas las Joyas del
Municipio de San Miguel Petapa. Guatemala

Para realizar la sistematizacidn de experiencia se debe tener en cuenta
partir de la experiencia vivida, las actividades realizadas se narran a traves
de cinco momentos segun la metodologia planteada por Oscar Jara, las
cuales pretenden dar valor al proceso permitiendo comprender la
experiencia dando a conocer los aportes que la profesional de Trabajo
Social puede brindar en la tematica de gestion de riesgo a través de la
metodologia de Trabajo Social de Grupos.

El objetivo general de la sistematizacion se enfoca en: Analizar el proceso
de formaciébn del comité para desastres naturales en la comunidad
Granjas las Joyas del Municipio de San Miguel Petapa. Guatemala

Los objetivos especificos son:

a) Reflexionar sobre los logros y limitantes del proceso de formacion del
comité.

b) Interpretar criticamente el nivel de participacion de los miembros del
comité en la organizacion comunitaria.

c) Revisar la intervencién profesional de Trabajo Social en el desarrollo
de la formacion del grupo.

d) Reflexionar la metodologia de Trabajo Social de Grupos aplicado en
el comité de emergencias para la prevencion de desastres naturales en
la comunidad de Granjas las Joyas del Municipio de San Miguel
Petapa. Guatemala

Para delimitar la experiencia se tom6 como objeto a sistematizar “Proceso
de formacion y organizacion del comité de emergencias para la prevencion
de desastres naturales en la comunidad Granjas las Joyas del Municipio
de San Miguel Petapa. Guatemala” y el hilo conductor de dicho proceso
determinaron los ejes que para este trabajo lo constituye “Logros vy
limitantes, Metodologia de Trabajo Social de Grupos”. Cuyo objetivo



i
general es analizar el proceso de formacidon y organizaciéon del comité
para la prevencion de desastres naturales.

Se considera sumamente importante la participacion del profesional de
Trabajo Social, en el tema de gestion de riesgo ya que se encuentran
muchos vacios profesionales. Tomando en cuenta que los y las
Trabajadoras Sociales en busqueda del desarrolio integral de la persona,
su entorno familiar como social.

A través del andlisis y la reflexion critica de la experiencia, se quiere
socializar a las futuras generaciones de profesionales en Trabajo Social,
los aprendizajes que se obtuvieron en el desarrollo de la experiencia. El
informe de sistematizacion esta estructurado en siete capitulos los cuales
se presentan de la siguiente forma:

Capitulo 1 Antecedentes de la experiencia, en este capitulo se presenta
de forma ordenada hechos relevantes y acontecimientos importantes que
precedieron a la experiencia de sistematizacion, en forma cronoldgica.

Capitulo 2 Contexto donde se desarrollé la experiencia, se incluye una
descripcion tanto geografica, como demografica, y socioecondmica de
San Miguel Petapa, de la comunidad Granjas las Joyas permitiendo la
identificacion e importancia del desarrollo tematico seleccionado.

Capitulo 3 Delimitacion teérica, en donde se hace una descripcidon
detallada de los elementos tedricos utilizados para sustentar la
experiencia, donde se presentan también la conceptualizacion de
términos utilizados con frecuencia durante el desarrollo del informe, tales
como vulnerabilidad, mitigacion y otros, de esta forma se facilitara al lector
Su compresion.

Capitulo 4 Reconstruccion de la experiencia, se pretende que en este
capitulo el lector se sumerja y traslade al momento vivido, por ello el
proceso se presenta en fases: formacion y de capacitacion y los aportes
de la Trabajadora Social en la conformacion de un comité de prevencion
de desastres naturales.
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Capitulo 5 Reflexiones de fondo, se describe los hallazgos de mayor
importancia durante el desarrollo de la experiencia, los aspectos que

facilitaron o limitaron la intervencion de la profesional, con ello se pretende
generar al lector un momento de analisis.

Capitulo 6 Lecciones aprendidas, se pretende dar a conocer los
aprendizajes mas significativos que se tuvieron a lo largo de la experiencia
vivida en la comunidad Granjas las Joyas.

Capitulo 7 Propuestas, se reflere a una propuesta de cambio como
estrategia que permita el desarrolio de la organizacion al comité de
emergencias para la prevencion de destres naturales en la comunidad.

Al final se presenta las conclusiones y referencia consultada. El producto
final servira como medio de consulta e informacion para el lector que se
interese en esta tematica. Logrando con elio analizar el proceso de
formacion y organizacion del comité para la prevencion de desastres
naturales, un tema que es prioridad en la actualidad de nuestro contexto
nacional.



Capitulo 1
Antecedentes de la experiencia

En este capitulo, se presentan los hechos relevantes y situaciones que
antecedieron a la experiencia, acontecimientos importantes que
contribuyeron a la comprension y contextualizacion de la problematica
afrontada, no solo en el contexto de la experiencia si no en el territorio
nacional.

Guatemala por su posicion geografica, es vulnerable a sufrir con mayor
cotidianidad algun fenémeno natural como lo es los terremotos, frentes
frios, huracanes, entre otros. Esto contribuye a que periddicamente
sucedan fendmenos naturales, provocando grandes pérdidas humanas y
materiales, asi mismo retraso en el desarrollo economico y tecnolégico del
pais.

A lo largo de la historia grandes acontecimientos han marcado a cientos
de ciudadanos, los terremotos forman parte de esto, asi como fendmenos
climatolégicos se han sumado a la larga lista de incidentes sufridos.

En el ano 1969 se organiz6 el Comité Nacional de Emergencias -CONE-
por medio de un acuerdo gubernativo por emergencia. Las primeras
acciones del -CONE- se centraban en la atencion durante la emergencia,
incorporando al ejército en acciones de rehabilitacion y reconstruccion.

En el afio 1971 debido a las acciones realizadas por acuerdo gubernativo
por emergencias se crea el Decretd Ley para otorgar caracter permanente
al -CONE-.

En el ano 1974 y 1975 el -CONE- se convirtié en la representacion del
Estado durante emergencias suscitada en el pais, esto se evidencia en la
cronologia y antecedentes de “en donde se enlistan las acciones
realizadas por el -CONE- desde su creacion, acciones dentro de las que
resaltan, apoyo a la movilizacién de familias durante erupciones del volcan
de fuego, entrega de viveres a familias afectadas por el paso del huracan



Fifi en ese mismo ano rehabilitacion de viviendas en colonias urbanas”.
(CONRED, 1999, p.45)

En el afo 1976 describe acciones paliativas de atencion durante los
eventos naturales, pero no presenta registros que evidencien proceso de
preparacion estratégica de prevencion, esto se evidencio 6 anos después
de la creacion del -CONE-, cuando las acciones emprendidas no fueron
suficientes ante el desarrollo del evento tragico que quedo grabado en la
memoria de pobladores y registro del Estado, este acontecimiento paralizé
por 100 dias las actividades cotidianas en Guatemala, el terremoto dejé
destrucciones de edificios, casas, carreteras, puentes y un sin fin de
heridos y muertos.

En el ano 1994 los eventos generados que iniciaran los procesos de
educacién e involucramiento de la poblacion civii en el tema de
prevencion, “iniciaron el proyecto Ley para la transformacion del —CONE-
a Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-,
proceso que permitio el desarrollo del primer seminario de planificacion
para emergencia, asi como capacitaciones sobre técnicas de evacuacion
y primeros auxilios a personal civil y del ejército”. (CONRED 2005, p.18)

En el aflo 1996 la iniciativa de transformar el —-CONE- a —-CONRED- para
desarrollar procesos complejos de atencion, antes durante y después de
una emergencia, fue favorecida. El congreso de la Republica emitié el
decreto Ley 109-96 que crea la Coordinadora Nacional para la reduccion
de Desastres —-CONRED- que promueve la trasformacion del -CONE.

“A consecuencia de los sucesos acontecidos por el paso del huracan
Mich, el congreso de la Republica consolida la transformaciéon del
-CONE- a -CONRED-, asignando presupuesto segun lo establecido en el
Decreto Ley 109-96, con lo que se emprende el proceso de organizacion
y capacitaciéon de coordinadoras departamentales, municipales y planes
de contingencia en zonas de riesgo por fendmenos hidrometeoroldgicos,
asi como la consolidacion del proyecto de Alerta temprana, fortalecimiento
de las organizaciones y capacitaciones comunitarias.



Generando el desarrollo de procesos de coordinacion implementacion
para atencion y respuesta de incendios forestales, la implementacion del
sistema de informacion geografica y remodelacion y equipamiento de las
instalaciones para el centro de operaciones de emergencia -COE-".
(Basterrechea, 2007, p.1)

En el afno 1997 la creacion de la —CONRED- con llevo al desarrollo de
primeras acciones de prevencion y procesos educativos formales dentro
de comunidades vulnerables involucrando a lideres locales, “con el
objetivo de contribuir al desarrollo de procesos de prevencién y activacion
de alertas locales, la confrontacidon y capacitacion a la primera
coordinadora municipal en San Sebastian, Retalhuleu, asi como la
implementacion del proceso de fortalecimiento a estructuras locales en
mitigacidn de desastres” (Manual de CONRED, 2007, p.36).

En el afio 1998 pese a los procesos desarrollados, eventos como los que
se describen en la cronologia presentada por la Secretaria Ejecutiva de la
Presidencia SEP “el huracan Mich que azoto a Guatemala, dejando a su
paso la destruccion de 26,000 casas, 296 muertos y danos irreversibles a
la agricultura”. (CORED, 2007:2), evidencio la necesidad de emprender
acciones complejas con mayor impacto en beneficio de los pobladores.

Esta trasformacion permitié que la institucion se fortaleciera en la etapa
de prevencion de desastres sin descuidar la etapa de respuesta. Durante
el afo 1999 pese a la organizacion orientada a la atencion por parte del
Estado a través de la -CONRED-, las acciones emprendidas nuevamente
se ven limitadas, segun refiere “el fendbmeno climatolégico del Nifo”
generando por el calentamiento de las aguas del Atlantico y Pacifico
contribuyd al aumento de sequias y fuertes incendios forestales en gran
parte de Petén, perjudicando severamente la agricultura y ganaderia,
teniendo gran impacto en la econdémica del pais” (Basterrechea, 2007, p.1)

En el ano 2001 se enfrentaron a un acontecimiento en el que no se
podria solamente rehabilitar y reconstruir, generé la necesidad de
confrontar una unidad especial para la atencion de desastres de origen
natural o provocadas, con personal capacitado para tal efecto, “a



consecuencia de los efectos del fendmeno del Nifio y terremoto en San
Miguel Pochuta Chimaltenango, se evidencia la necesidad de organizar
comités departamentales, municipales y locales de emergencia a nivel
nacional, asi como capacitacion a personal docente para respuesta
inmediata en caso de movimientos teluricos en areas vulnerables”.
(CONRED, 2007, p.22)

En el aio 2001 “Los dafos tras el paso de la tormenta Stan, evidenciaron
la falta de acciones de mitigacion, especial en comunidades rurales vy
urbanas marginales, los planes y estrategias elaboradas en coordinacion
con los sistemas de proteccion fueron sobrepasadas a los planes de
atencion y prevencion de deslaves, deslizamientos, tormentas,
terremotos, etc., todos planteados azotaron al pais, la erupcion del volcan
de Pacaya vy el paso de la tormenta tropical Agatha”.(Sandoval, 2010,

p.21)

Entre las caracteristicas referidas en la guia didactica sobre el manejo de
desastres del ano 2004 “La formacion terraquea y divisiones en
fragmentos del sub-suelo forman grandes bloques que se conocen como
placas tectdnicas, tres placas atraviesan al pais, placa norteamericana,
placa del Caribe y placa de cocos, las cuales generan movimientos
constantes que contribuyen a la ocurrencia de fendmenos naturales como,
temblores, deslizamientos y actividad volcanica”. (CONRED, 2004, p.1)

En el ano 2005 “La -CONRED- luego de su creacion y fortalecimiento,
desarrollo acciones de capacitacion dirigidos a comunidades de la
Republica de Guatemala, generando planes de atencion como se refiere
en el plan de accion y alerta”. (CONRED, 2005, p.24)

A finales del ano 2005 los efectos provocados en la agricultura, dafios a
la infraestructura y danos emocionales, a raiz de la serie de eventos y
emergencias naturales, contribuyeron al estancamiento de procesos de
desarrollo local, la serie de acciones y procesos desarroliados por la
-CONRED- favorecieron a la importancia de instituciones publicas y
privadas, poniéndose a prueba las estrategias y planes de atencion



elaborados “la tormenta tropical Stan causé dafos severos a la poblacién,
dejando a su paso 2000 victimas fatales, considerando como el sistema
tropical mas mortifero en relaciones en la historia de nuestro pais”.
(Linares, 2008, p.10)

“La -CONRED- el ano 2009 en su informe de acciones reporto que se
activaron los planes de emergencia locales y plan de alerta nacional,
incorporandose a las acciones las instituciones de atencion vy
emergencias, durante el paso de los 2 fendmenos naturales, los cuales
dejaron un saldo de 165 personas fallecidas y 162,857 damnificados”
(CONRED, 2011, p.15)

Después de lo ocurrido durante el Mich y la tormenta Agata no se tomaron
las medidas necesarias de prevencién por parte de las autoridades.
Coincidentemente no se tiene registro de ninguna atencion por parte de
instituciones del Estado o Municipales, por lo cual los pobladores se
dedicaron a la reconstruccion de los danos causados por los fenémenos
naturales en la comunidad.

En el afo 2010 San Miguel Petapa sufri6 danos considerables a
consecuencia de los 3 dias de lluvia continua provocados por la tormenta
Agatha, los deslaves ocurrieron en 4 comunidades del Municipio. Con los
pobladores de la comunidad de Granjas las Joyas se encontraron varias
viviendas damnificadas a causa de las fuertes lluvias y derrumbes que
azotaron al pais.

Un aspecto de suma importancia o representa las caracteristicas
geoldgicas y ubicacion geografica del municipio y la comunidad ya que se
encuentra asentada en un terreno arenoso, donde una tormenta como el
Mich o el Agata que ocasionaron fuertes lluvias contribuyendo al cierre
del camino, pequenos derrumbes y deslizamientos, en la comunidad.

Estos aspectos contribuyen a la falta de organizacién y preparacion para
la atencion de las pérdidas comunitarias por autoridades publicas. En el
ano 2012 con el cambio de autoridades de la Municipalidad de San Miguel
Petapa se organizé el plan piloto para la formacion de -COLRED- a nivel



Municipal. Se iniciaron las capacitaciones por parte de la -CONRED- a
maestros y al personal de la municipalidad en el tema de gestion de
resgo.

En el afo 2013, se reformo la organizacion y formacion del primer comité
de emergencias para la prevencion de desastres naturales en la
comunidad de Granjas las Joyas en el Municipio de San Miguel Petapa.
Guatemala.

En el ano 2014, se reformo la organizacion de coordinadora local para la
reduccion de desastres en la aldea San Francisco, San Pedro Yepocapa,
Chimaltenango. (Sarcefno, 2014, p. 2)



Capitulo 2
Contexto donde se desarroll6 la experiencia

En este capitulo, se incluye una descripcion geografica, demografica y
socio-econdmica del contexto de la comunidad en donde se desarroll6 la
experiencia. Asimismo se pretende crear una conexion inicial que permita
al lector reconocer las condiciones generales permitiéndole tener un
panorama del lugar.

2.1 San Miguel Petapa:

Es un municipio en el departamento de Guatemala, localizado al sur de la
Ciudad Capital de Guatemala. Tiene una poblacion aproximada de 124,898
habitantes de acuerdo al censo del afio 2008.

2.1.1 Antecedentes:

“San Miguel Petapa es uno de los pueblos mas antiguos del pais, data del
periodo conocido como Aborigen o indigena. Su poblacion numerosa e
interesante formo su propia rama conocidas como Petapas, que ademas
del castellano hablan Cackchiquel, Pocoman y Pocomchi, segun fuera su
ancestro. Culturalmente desciende de los Cackchiqueles de la rama de los
Petapas, pueblo Agricola Lacustre, su nombre quiere decir “Cama de
Agua”. Fueron laboriosos y con gran vocacion para la agricultura y las
bellas artes; de buenas normas de vida: al principio se sometieron
pacificamente a los conquistadores, después reaccionaron y combatieron
heroicamente, aunque fueron derrotados por los espanoles.

Ademas fue conocido como el sitio donde pernoctaban los turistas que
visitaban la Capital del Reino, era un centro de comercio y hospitalidad;
los Centroamericanos dormian y efectuaban sus compras en este lugar,
anteriormente se fabricaban esteras o petates de tule, cuya materia prima
era sacada de una planta fibrosa acuatica que se encuentra en el Lago de
Amatitlan” (Informe de antecedentes del Municipio de San Miguel Petapa,
1958, p. 8) -



Se cree que por la manufactura de los petates, a la poblacion se le
denomino “Los Petates”, ya que a ese producto se le daban varios usos
domésticos y eran decorativos; la fama de estos trascendi6 en el extranjero
y en una exposicion francesa celebrada en Paris le otorgaron una aita
distincion honorifica por su presentacion artistica.

Segun se dice en una obra escrita en mil ochocientos por el Bachiller
Sacerdote Domingo Juarros, Petapa, Villa Canales y Villa Nueva era un
solo pueblo asentado en donde hoy existe Villa Canales, los tres formaban
un pueblo grande prospero y con mucho comercio, en donde los indios
tenian su lglesia y Cura regular y los Ladinos eran asistidos por Parrocos
secular en Iglesia separada.

Debido a los diluvios ocurridos se trasladaron al lugar conocido como la
Horca, donde esta actualmente; otro grupo compuesto por espafnoles vy
ladinos se marcho al Valle de Concepcion de las Mesas o lo de Barillas,
terrenos propiedad de Don Blas de Barillas, hoy Villa Nueva y un reducido
grupo se quedo en lo que hoy es conocido como Villa Canales, iniciandose
asi la desintegracion del territorio de San Miguel Petapa.

La mayoria de su poblacion procede de diferentes regiones, principalmente
del area metropolitana, obligando a la creacion de mas colonias. La feria
titular se celebra el 29 de Septiembre, en Honor a “San Miguel Arcangel”.

2.1.2 Ubicacion:

El municipio de San Miguel Petapa, se encuentra situado en la
parte sur del departamento de Guatemala, en la Region Metropolitana.

“Se localiza en la latitud 14° 30' 06" y en la longitud 90° 33' 37". Limita al
Norte con el municipio de Villa Nueva (Guatemala); al Sur con el Lago
de Amatitlan (Guatemala); al Este con el municipio de Villa Canales
(Guatemala); y al Oeste con el municipio de Villa Nueva (Guatemala).
Cuenta con una extension territorial de 23 kilbmetros cuadrados, y se
encuentra a una altura de 1,285 metros sobre el nivel del mar, su clima es
templado.



Se encuentra a una distancia de 20 kms. de la cabecera departamental
de Guatemala”. (Informe Municipal de Catastrofe 2001:05)

Mapa 1

Mapa del Municipio de San Miguel Petapa

Fuente: Municipalidad de San Miguel Petapa Departamento Comunitario en-et afio 2013.

2.1.3 Hidrografia y orografia:

Petapa esta bafado por los rios: Ojo de Agua, Pinula, Sucio o Rio
Platanitos, Tulhuja y Villalobos; por las quebradas: el Bebedero y Galiz; el
Lago de Amatitian; y la peninsula El Sauzal. La orografia de Petapa
unicamente cuenta con el Cerro Gordo.

2.1.4 Vias de comunicacion:
Existe una carretera asfaltada, terminada en 1,974, que une a Villa Nueva,

Petapa y Villa Canales. De la capital por la Carretera Interoceanica CA-9
al sur son unos 16 kms. A Villa Nueva.De alli por la carretera
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departamental, Guatemala 2-S al sureste 4 kms, a la cabecera de Villa
Canales de donde por la carretera departamental, Guatemala 3 al Noreste
es 1/2 kms a la aldea Santa Inés Petapa y de alli 3kms a Petapa. La via
férrea atraviesa en parte el municipio.

2.1.5 Actividad economica:

Su actividad economia es la agricultura con productos como: maiz, frijol,
café, frutas, cana de azucar, tabaco, repollo, tomate, cebolla, pepino, berro,
papa, meldn, guisquil y sandia; sus habitantes se dedican a la ganaderia y
avicultura; y a la produccién artesanal de tejidos de algodon y cesteria.

2.1.6 Costumbres, tradiciones e idioma:

La fiesta titular se celebra los dias 29 y 30 de septiembre en honor al Santo
Patrono, San Miguel Arcangel. Su fiesta titular es concurrida por personas
de la capital, para presenciar danzas folkloricas de La Conquista. El
poblado es uno de los mas antiguos, de origen prehispanico y ascendencia
Cackchiquel en la rama de los Petapas. El idioma que se practica en
Petapa, ademas del espanol se habla Pocoman y Pocomchi.

2.1.7 Centros turisticos y arqueoldgicos:

Al Este de la cabecera se encuentran las ruinas del poblado hispanico de
Petapa, al que se refieren los historiadores.

2.2 Comunidad Granjas Las Joyas:

2.2.1 Antecedentes

Anteriormente la comunidad de Granjas las Joyas era una Finca que
llevaba por nombre la Amistad pertenecia a la familia Murge, los familiares

deciden vender los terreno de la finca y asi es como empieza la comunidad.

La primera familia pionera de la comunidad es la familia Chacén ya que
esta familia trabajaba con los duefios de la finca la Amistad por lo cual
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decidieron comprar parte de la misma. Fue asi como dio inicio la
comunidad de Granjas las joyas y el nombre se debe a que son diversas
granjas las que existen dentro de esta comunidad.

Estas se dedicaban a la agricultura, o a la produccién de animales, pollos,
vacas Yy cerdos. Tiene 80 afos de haber sido fundada como comunidad.
Actualmente algunas de las granjas han sido lotificadas, es por esto que
ya no existen granjas productoras.

2.2.2 Ubicacion:

La comunidad Granjas las Joyas se encuentra a 1.5 kildbmetros de la
Municipalidad de San Miguel Petapa, colindando al Norte con Granjas
Gerona, al Sur con la fabrica BIB, al Este con el rio de Villa Lobos y al Oeste
con Granjas Gerona. La comunidad cuenta Unicamente con una via de
comunicacion parte norte de Gerona.

Mapa 2
Mapa Satelital de la Comunidad de Granjas las

Fuente: Imagen satelital de Granjas las joyas de Google mapa en el afio 2013.
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2.2.3 Poblacion:

De los 306 habitantes de la comunidad; en su mayoria son de etnia ladina,
sin embargo existe un porcentaje minimo de poblacién indigena dentro
de la comunidad proveniente del Quiche. Coexisten alrededor de 98
familias en el lugar.

Dentro de la comunidad existe dos etnias ladina e indigena, que proviene
del departamento de Quiche por lo cual dentro de Granjas las Joyas se
practican dos idiomas el Espafiol y el Kaquiquel en la siguiente grafica
observa los grupos.

Grafical

Poblacién de Granjas Las Joyas

EDe Oa 17 anos

mDe 18 a 32
anos

mDe 33a49
anos

De 50 aen
adelante

Fuente: Investigacion de campo efectuada a 85 personas censadas por la Estudiante de Trabajo Social
en el mes de Febrero de 2013.

Se puede observar que el mayor porcentaje de habitantes de la
comunidad de Granjas Las Joyas su mayor poblacion se encuentra entre
nifios de 0 a 11, jévenes de 12 a 17, adultos de 33 a 49 y la minoria de
los habitantes son los adultos mayores.



13

2.2 Aspectos socio-econdmicos:
2.3.1 Actividad econOmica:

Las posibilidades de empleo dentro de la comunidad son muy pocas debido
a que solo existe un beneficio de café COMEXCA S.A. la mayoria de los
trabajadores no pertenecen a la comunidad.

Debido a la falta de acceso al empleo dentro de la comunidad; los
pobladores se ven en la necesidad de laborar fuera de la misma, por ende
tanto padres como madres tienen que salir por el sustento diario de su
familia.

“El salario minimo que devenga la mayoria de personas de la comunidad
oscilan entre Q.450.00 a Q.600.00 quincenales, tomando encuentra que
las familias son numerosas por lo cual estos ingresos no son suficientes
para la alimentacién y educacién de cada uno de los integrantes de la
familia”. (Municipalidad de San Miguel Petapa informe social, P.125)

La poblacién econdmicamente activa se puede mencionar que debido a la
fuerte crisis economica que afecta a nuestro pais ambos padres deben ir
a trabajar fuera de la comunidad para traer el sustento a sus hogares.

Explicando que los nifios y las nifias se quedan al cuidado de otras
personas o sus hermanos mayores gue no estan capacitados para poder
cuidar de ellos.

La vivienda en su mayoria son propias pero en algunos casos las viviendas
son alquiladas. En gran parte los hogares cuenta con una infraestructura
de techo de lamina, paredes de block y piso de tierra.

Pero algunas casas todavia se encuentran construidas de lamina o madera
gue pertenecen a las personas de mas escasos recursos de la comunidad
en cada vivienda se encuentra alrededor de 2 a 3 familias por vivienda.
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Los servicios basicos con que cuenta la comunidad de Granjas las Joyas
son:

a) Agua potable.

b) Alumbrado publico.

c) Energia eléctrica.

2.3.2 Salud:

Dentro de la comunidad Granjas Las Joyas no existe un Centro de Salud
por lo cual acuden al Centro de Salud ubicado en la cabecera municipal o
las Clinicas Municipales. Los que brindar el servicio para atender a la
poblacion. Prestando los servicios: atencion médica, el Centro de Salud
cuenta con laboratorio, ambulancia, medicamentos, todos los servicios que
brinda son de forma gratuita.

Entre las principales enfermedades que sufren los pobladores de la
comunidad Granjas las Joyas segun el censo comunitario realizado por la

estudiante de Trabajo Social en el afio 2013 son:

a) Infecciosas intestinales.

b) Diarrea.

c) Gastritis.

d) Amigdalitis.
e) Respiratorias.
f)  Diabetes.

La morbilidad se explica como el numero total de enfermedades o
problemas de salud o condicion incapacitante que acontecen durante un
periodo de tiempo para una poblacion o lugar determinado. Estas causas
pueden ser remediadas, curadas o controladas.

En la comunidad se han sufrido casos presentandose con poca frecuencia
los casos de morbilidad, la tasa bruta de mortalidad es el indicador
demografico que sefiala el nimero de defunciones de una poblacion por
cada mil habitantes, durante un periodo de tiempo determinado
generalmente un afo.
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La tasa de mortalidad esta inversamente relacionada con la esperanza de
vida al nacer, de tal manera que cuenta mas esperanza de vida tenga un
individuo en su nacimiento menos tasa de mortalidad tiene la poblacion.

Tabla 1
Morbilidad
Causas de Morbilidad Enero Febrero Marzo
2013 2013 2013

Enfermedades del sistemas respiratorio - 03 -
Enfermedades infecciosas y paracitos 33 15 12
Enfermedades de la sangre 45 85 -
Enfermedades del sistema nervioso 06 - 14
Sintomas, signos y hallazgo anormales clinicos y de laboratorio | -- -- 04
Enfermedades del sistema digestivo 103 95 78
Enfermedades del sistema genitourinario 07 15 03
Enfermedades del sistema osteomuscular - 02 10
Enfermedades del oido -- - -
Enfermedades del ojo 03 01 --
No clasificados - -- --
Enfermedades de la piel y del tejido subcutdneo 12 -- 03
Enfermedades del sistema circulatorio - 01 --
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas -- 04 --
Afecciones periodo perinatal -- -- 02
Embarazo, parto perinatal -- 08 10
Trastornos metales y del comportamiento -- -- --

Fuente: Centro de Salud del Municipio de San Miguel Petapa estadisticas del afio 2010 al 2011.
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2.2.3 Educacion:

Dentro de la comunidad no existe ningan centro educativo por lo cual los
nifios, nifias y jovenes deben acudir a las escuelas aledafias para poder
tener acceso a la educacion.

Se pueden mencionar que la poblacion adulta en su mayoria si sabe leery
escribir a un que existe analfabetismo dentro de la poblacién; en cuando a
la nifiez la mayoria asiste a la escuela.

Por lo cual los nifios y nifias que se encuentran en edad escolar acuden a
las escuelas de las comunidades o colonias aledafas para recibir
educacion.

En la tabla se puede observar los diferentes grados académicos que se
encontraron dentro de la comunidad. Ademas en la gréfica se puede
identificar que existen personas dentro de la comunidad que no saben leer
ni escribir.

Tabla 2

Nivel de Educacion

Nivel educativo Hombre  Mujer Total
Pre-primaria 08 04 12
Primaria 65 70 135
Basicos 73 45 118
Ciclo diversificado 13 15 28
Universidad 00 01 1

Fuente: Investigacion de campo efectuada a 85 personas censadas por la Estudiante de
Trabajo Social en el mes de Febrero de 2013.
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Gréafica 2
Analfabetismo
3%
H Sabe Leer y
Escribir
= No Sabe Leer Ni
Escribir

Fuente: Investigacion de campo efectuada a 85 personas censadas por la Estudiante de Trabajo
Social en el mes de Febrero de 2013.

En la grafica se pude observar que la menor parte de la poblacién de la
comunidad es analfabeta.

2.3.4 Cultura:

Lamentablemente en la comunidad Granjas las Joyas no cuenta con una
actividad especifica debido a que cada familia celebra cada fecha especial
por aparte y no existe la cohesion comunitaria. Aunque por ejemplo para
la semana santa, dia de los muertos, navidad, entre otras cada familia se
organiza de acuerdo a sus posibilidades economicas, costumbres y
tradiciones.

El idioma que domina en este lugar es el espafol o castellano, aunque
existen algunas familias indigenas las cuales son muy pocas que hablan
Cachiquel no siendo asi la mayoria de los pobladores. El vestuario por
ser en su mayoria ladinos no utiliza traje tipico, aunque existen familias
indigenas que utilizan su traje tipico de Quiche.
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2.3.5 Organizacion comunitaria:

La formacién y organizacion de la comunidad es diversa y dindmica, se
constituyen en distintas instancia con base legal e imperante, tales como
el Cocode de Granjas las Joyas ademas del Comité de Emergencias para
la Prevencion de Desastres Naturales, actualmente son las
organizaciones con que cuenta la comunidad segun los registros de la
municipalidad de San Miguel Petapa. Este grupo muestran preocupacion
e interés por mejorar las condiciones de la comunidad. Se denota la
participacion de los integrantes del Cocode por lo cual se debe capacitar
y mejorar su organizacion.

Entre los proyectos que el Cocode ha realizado para la comunidad se
encuentran el agua potable, el alumbrado publico y la primera fase para
pavimentacion de la calle. Sin embargo cabe mencionar que hace falta
mucho por hacer para beneficio de la poblacién en general.

Dentro de los conflictos que se observaron es la falta de coordinacion y
comunicacion por parte de los miembros del Cocode debido a que no se
organizan adecuadamente en las actividades y que no todos participan
activamente en las reuniones.

Se denota que los lideres son bastante positivos y entusiastas, estan
dispuestos a trabajar para mejorar las condiciones de su comunidad. Una
de las limitaciones que la poblacion de Granjas las Joyas ha tenido es que
los proyectos no se han llevado a cabo debido a que la Municipalidad no
cuenta con financiamiento econémico para realizar estos proyectos.

Cabe mencionar que durante 12 afios consecutivos el Dr. Rafael Gonzalez
fue quien desempenio el papel de alcalde municipal, sin embargo durante
este tiempo no se obtuvieron cambios significativos para la comunidad.

Es hasta el afio pasado donde hubo cambio de corporacion y es dirigida
por el Dr. Luis Barrillas, perteneciente al partido CREO-UNIONISTA, quien
es el alcalde actual, se ha interesado por la problematica de la comunidad
por lo cual se empez6 con la fase uno de la pavimentacion y se espera que
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se dé inicio a los otros proyectos de la comunidad para mejorar la calidad
de vida de los pobladores.

2.3.6 Organizacion social:
Cocode: Organo legal de coordinacion comunitaria, elegida en asamblea

comunitaria. Y vela por las gestiones de proyectos integrales y otras
necesidades de la comunidad.
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Capitulo 3
Delimitacion teorica

En este capitulo, se presentan una serie de conceptos basicos que tienen
como finalidad contribuir con el lector en la comprension de términos no
comunes en las practicas cotidianas y usuales, la presentacion de
conceptos permitird ademas adentrarse en el proceso de analisis y critica
en relacion a la propuesta presentada.

Asi también no solo se presenta un analisis y relacion de términos desde
el punto de vista de la estudiante relacionandolo a la experiencia vivida,
sino también se presenta la relacion existente entre el tema de gestion de
riesgo y Trabajo Social.

3.1 Trabajo Social:

“El Trabajo Social es una iniervencion intencionada, cientifica, por lo tanto
racional y organizada, en larealidad social, para conocerla transformarla,
contribuyendo otras profesiones a lograr el bienestar social de la
poblacion, entendiendo esto como un sistema global de acciones que
respondiendo al conjunto de las aspiraciones sociales, eleven la calidad
de vida de una sociedad.” (Kismerman,1990, p. 55)

3.1.1 Trabajo Social comunitario:

“Concebida la comunidad como un nucleo de poblacion con unidad
historica social, con autonomia y estabilidad relativas se requiere de un
enfoque eminentemente dinamico, participativo e integrado que permita
una visién amplia de la realidad para la definicion concreta del proceso de
atencion comunitaria que ponga especial énfasis en las tareas educativas
con caracter de sensibilizacion y concientizacioén de grupos organizados
autoridades locales e instituciones, dirigentes y poblacion en general.”
(Davila A. 2011, p. 35)
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3.1.2 Trabajo Social de grupos:

“El trabajo social de grupos, es una forma de accidn social realizada en
situaciones de un grupo que puede perseguir propositos muy diversos
(educativos, correctivo, preventivos, de promocion, de infraestructura
social, etc.) cuya finalidad es el crecimiento de los individuos en el grupo
y a través del grupo y el desarrollo del grupo hacia tareas especificas
como medio para actuar sobre ambitos sociales mas amplios.” (Ander
Egg, 1995, p.75)

3.1.3 Etapas del proceso de desarrollo del método:

“Dentro del grupo se tiene que tener en cuenta la integracion dinamica
entre los miembros y el logro de objetivos propuestos. Supone una
sucesioén de etapas e interacciones de resolucion de problemas ente si.

a)Etapa de formacion: Primera etapa en el proceso de desarrollo del
grupo en la misma se procede a reclutar a las personas para que pasen
a formar parte de un grupo. Durante esta etapa la trabajadora social
juega el papel de lider institucional, 1o que le permite realizar el
reclutamiento y posteriormente guiar al grupo en sus primeras
reuniones.

b)Etapa de organizacion: El proceso de desarrollo del grupo se inicia la
autor direccion del grupo, se consolida su estructura y esta definido el
liderazgo, ya hay identificacion entre los miembros del grupo
apareciendo el sentido de nosotros.

El profesional de trabajo social sera orientador fortaleciendo su
estructura interna logrando mejores relaciones entre los miembros del
grupo, mas cooperacion y solidaridad; el capacitador proporcionara
todos aquellos elementos que les ayuden a definir y estructurar su
organizacion y especialmente capacitando a cada uno de los
miembros del grupo para que en un momento determinado puedan
dirigir el grupo.
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c) Etapa de integracion: E! desarrollo del grupo se da cuando el mismo
se auto dirige ya que el liderazgo es compartido, hay madurez en el
mismo, las actividades mas que con intereses econdmicos son
dirigidas a fortalecer el grupo.

Ya estan claramente definidos los objetivos y hay una estructura
organica existiendo normas formales.” (Revista de la Escuela de
Trabajo Social etapas del proceso de desarrollo del método,1990, p.
5,10)

3.1.4 El Trabajo Social y la organizacion:

“Trabajo social es una profesion que promueve el cambio social, la
resolucion del problema en las relaciones humanas vy el fortalecimiento y
la liberacion del pueblo. Incrementar el bienestar mediante la utilizacion
de teorias sobre comportamiento humano y los sistemas sociales, el
trabajo social interviene en los puntos en que las personas interactuan
con su entorno. Los principios de los derechos humanos la justicia social
son fundamentales para el trabajo social.” (Navarro. 2011, p.8)

La intervencion desde la perspectiva del Trabajo Social esta orientada a
la promocion del desarrollo social local, pero la atencion y promocién se
orienta en acciones de mejoras de infraestructura, instalacion de micro
empresas, construcciones de puentes 0 mejoras a carreteras, etc,
obviandose acciones de prevencion y mitigacion que contribuirian a la
conservacion de los bienes materiales individuales y locales.

La metodologia del Trabajo Social de Grupos permitira, que los miembros
del comité desarrollen sus habilidades y destrezas, por medio de la
participacion en cada una de las actividades. Lograr alcanzar en conjunto
las metas u objetivos que se propongan para beneficio de los mismos.

3.2 Capacitacion:
“Adquisicion de conocimiento, principales de caracter técnico, cientifico y

administrativos. Consiste en una actividad planeada y basada en las
necesidades reales de una empresa y orientada hacia un cambio en los
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conocimientos del colaborado. En la preparacion teérica que se les da a
las personas con el objeto de que cuente con los conocimientos

adecuados”. (Anselmo, 2004, p. 3)

Les permite a las personas desarrollar sus habilidades y destrezas en
determinada labor, como se menciona en el concepto. Siendo una
herramienta importante para la formacién de un grupo.

3.3 Comunidad:

“Conjunto heterogéneo de familias formadas por mujeres y hombres
(ancianos, ancianas, nifios, ninas y jovenes) en donde se establecen
relaciones sociales, productivas y culturales, caracterizadas por una
diferencia genérica determinada histéricamente. Generalmente compare
un espacio geografico claramente delimitado.” (Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion, 2003, p.13)

La comunidad es integrada por diversas personas de distintas edades y
género que habitan en determinada area geografica estableciendo
realciones sociales.

3.4 Formacion profesional:

“Por formacion profesional se entiende todo aquellos estudios y
aprendizajes encaminados a la insercidon, reinsercion y actualizacion
laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y adecuar el conocimiento y
habilidades de los actuales y futuros trabajadores a lo largo de toda la vida.
Para ello y dependiendo de la especificidad de cada pais, suelen
encontrarse tres subsistemas de formacion profesional:

a)Formacion Profesional Especifica o Inicial: destinada, en principio, al
colectivo de alumnos del sistema escolar que decide encaminar sus
pasos hacia el mundo laboral, cuyo objetivo es la insercidn laboral.
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b)Formacion Profesional Ocupacional (FPO): destinada al colectivo que
en ese momento se encuentra desempleado, cuyo objetivo es la
reinsercion laboral de la persona.

c)Formacion Profesional Continua (FTE): destinada al colectivo
de trabajadores en activo, cuyo objetivo es la adquisicidbn de mayores
competencias que le permitan una actualizacion permanente del
trabajador al puesto de trabajo que desempena u optar a otro, lo que
en definitiva se resume como un aumento de su empleabilidad”.
(Gutiérrez, 2001, p. 45)

La formacion del inciso b permitira a los miembros del comité tener la
capacidad de desempefiarse en un puesto dentro del grupo, asi mismo
esta formacion puede ser para desempenarse laboralmente.

3.5 Comité:

“Comision de personas encargadas para un asunto. Organo dirigente de
un partido politico o de una de sus secciones, o de cualquier otro tipo de
organizacion. La estructura basica de un comité organizado es:
Presidente, vicepresidente, secretario y vocales.”(Jiménez, 2010, p. 26)

El comité permitira la organizacién estructural de los miembros del mismo
de esta forma ejecutar cada uno de acciones que segun su cargo fueron
asignadas para el beneficio de los mismos.

3.6 Gestion de riesgo:

“Al conjunto de acciones que promueven la movilizacion de personas
individuales, instituciones y recursos en procesos de prevencion y
mitigacion, para la reduccion de pérdidas materiales y humanas”.
(CONRED, 2011, p.14)
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3.6.1 Fendmenos naturales:

“Se refiere a un cambio que se produce en la naturaleza. Es importante
saber que son danos de la naturaleza que suceden cuando se ha realizado
una ocupacion no adecuada del territorio.

Son los procesos permanentes de movimientos y de transformaciones que
sufre la naturaleza. Estos pueden influir en la vida humana (epidemias,
condiciones climaticas, desastres naturales, etc.).

Fenomenos naturales también llamados "desastres naturales”. La lluvia,
por ejemplo, no es en si un "desastre”, pero puede ser asi dependiendo
de la perspectiva humana, si ciertas condiciones se reunen.

La mala planificacion urbana, con la construccion de estructuras en
lugares vulnerables a inundaciones u otras personas puede causar
efectos desastrosos para los seres humanos.”(Diccionario XV Barcelona,
2003, p. 58)

3.6.2 Prevencion:

“Del latin preventivo, prevencibnes laaccion y efecto de
prevenir (preparar con anticipacion lo necesario para un fin, anticiparse a
una dificultad, prever un dafio, avisar a alguien de algo). La prevencion,
por la tanto, es la disposicion que se hace de forma anticipada para
minimizar un riesgo”. (Mufoz, 2014, p. 68)

3.6.3 Amenaza:

“Es toda probabilidad de ocurrencia de un evento fisico, fendmeno o
actividad humana que pueda causar muerte o lesiones, dafios materiales
interrupciones de la actividad social y econdmica o degradacion ambiental
de un area geografica determinada”. (CONRED, 2010, p.8)
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3.6.4 Vulnerabilidad:

“Vulnerabilidad puede definirse como la capacidad disminuida de una
persona o un grupo de personas para anticiparse, hacer frente y resistir a
los efectos de un peligro natural o causado por la actividad humana, y para
recuperarse de los mismos.” (Natenzon, 2014, p. 23)

3.6.5 Riesgo:

“Es toda probabilidad de experimentar consecuencias daninas o perdidas
de peronas muertas, heridas, propiedades danadas, actividades
economica o danos ambientales, como resultado de la interacion entre
las amenazas naturale o provocadas por el ser humano y las condiciones
de vulnerabilidad”. (CONRED, 2010, p.13)

3.7.6 Mitigacion:

“Al conjunto de acciones y medidas estructurales o no estructurales
dirigidas a reducir las condiciones de vulnerabilidad la exposion a las
amenazas de las comunidades y su infrastructuras”. (CORED, 2007, p.13)

3.7.7 Organizacion:

“Al conjunto fe acciones orientadas a la integracion de individuos, grupos
e instituciones publicas y privadas en procesos orientados a la busqueda
del bienestar’. (CORED, 2007, p.17)

3.7.8 Marco legal:

“La coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres COLRED, se
organiza de la siguiente manera; Consejo Nacional para la Reduccion de
Desastres, la junta Directiva y Secretaria Ejecutiva, ademas se integra por
las coordinadoras regionales, departamentales, municipales y locales, el
cargo de mayor rango de su jurisdiccion.
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a) Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED) -
Nacional: Presidida por el Ministro de la Defensa Nacional, como
presidente del consejo Nacional para la Reduccion de Desastres.

b)Coordinadora Regional para la Reduccion de Desastres (CORRED) -
Regional: Presidido por el Director Regional del Consejo de Desarrollo.

c)Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres
(CODRED) — Departamental: Presidido por el Gobernador
Departamental.

d) Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres (COMRED) —
Municipal: Presidido por el Alcalde Municipal.

e)Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres (COLRED) —
Local: Organizado por los comunitarios de una localidad.

Presidido por el Alcalde Auxiliar o lider reconocido de la comunidad.
(Articulo 10 del Decreto Ley 109-96).

La intervencion de los y las Trabajadoras Sociales contribuye a que los
individuos identifiquen problemas y plante acciones de solucién
teniéndose material en abundancia sobre la intervencion profesional y
distintos campos de accion, pero en lo que se refiere a gestion de riesgo
no se cuenta con definiciones ni registré de acciones emprendidas por
profesionales en el tema.

Se deben realizar acciones que orienten a la reduccion de riesgo en
comunidades altamente vulnerables y desprotegidas, lo que conllevaria a
un cambio de conducta que seria de impacto en el lugar que se ejecute.
Ademas de socializar y documentar las acciones que como Profesionales
se realicen en el area de gestion de riesgo de esta forma evidenciar el
trabajo que se ha realizado en este campo de accién.
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Capitulo 4
Reconstruccion de la experiencia

En este capitulo se describe la reconstruccion de la experiencia vivida con
el Comité de Emergencias para la Prevencion de Desastres Naturales en
la Comunidad de Granjas las Joyas del Municipio de San Miguel Petapa
Guatemala. Destacando los aspectos mas relevantes que contribuyeron
en la experiencia vivida.

Para ello se determinaron los elementos esenciales que favorecieron el
aprendizaje, convirtiéndose en los hilos conductores del proceso siendo
estos el objeto “Proceso de formacion y organizacion del comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales en la comunidad
Grajas las Joyas del Municipio de San Miguel Petapa. Guatemala”.

Y los ejes que para este trabajo lo constituye “Logros y limitantes,
Metodologia de Trabajo Social de Grupos”. Cuyo objetivo general analizar
el proceso de formacion y organizacion del comité para la prevenciéon de
desastres naturales.

La narracion y analisis del proceso vivido se realizd por medio de tres
fases las cuales son: primera fase investigacion diagnoéstica vy
socializacion, segunda fase formacion del grupo y tercera fase proceso de
capacitaciones.

4.1 Primera fase investigacion y socializacion:
Investigacion diagnostica:
Objetivo:
a) Investigar aspectos econdmicos, educativos, culturales y sociales de

la comunidad Granjas las Joyas para conocer los problemas vy
necesidades que afectan a la poblacion.
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Desarrollo de la actividad:

El proceso de investigacion constituyd el principal elemento para tener
un acercamiento con la realidad y conocer los problemas y necesidades
de la comunidad.

Para llevar a cabo el contacto inicial, la estudiante de Ejercicio Profesional
Supervisado de Trabajo Social fue presentada con los lideres del Consejo
Comunitario de Desarrollo (Cocode) de la comunidad Granjas las Joyas
por la Licda. Zaira Navarro del departamento de desarrollo comunitario de
la Municipalidad de San Miguel Petapa.

Durante la reunidn los lideres comunitarios manifestaron la importancia de
tener un registro estadistico del lugar con informacion veridica, ya que
reconocen que es de suma importancia contar con un censo es un
documento importante para movilizar recursos, tener datos estadisticos
del crecimiento de la poblacion y conocer las necesidades e interés de la
poblacion. El acuerdo que se establecié fue realizar un recorrido
comunitario.

Recorrido comunitario:

Objetivo:
a) Conocer a los representantes de comunidad Granja la Joya y
realizar un recorrido por el lugar.

Desarrollo de la actividad:

Al iniciar el proceso de investigacion diagnéstica se realizd el primer
recorrido comunitario, lo cual permitié conocer la comunidad en general
permitiendo observar que cuenta con dos vias de acceso, variedad de
flora, poco comercio interno ya que solo cuenta con dos tiendas de
productos basicos y una tortilleria.

Para la realizacion del recorrido se estableci6 el contacto con Don Sergio
Lanuza presidente del Cocode quien durante el dialogo informal manifesté
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que los pobladores han sufrido desde anos atras varias necesidades, falta
de agua potable, drenajes y pavimentacién de las calles.

Asimismo resaltd la falta de capacitacién y conocimiento en el tema de
atencion de desastres. El mayor dafno se ha presentado en época de
invierno debido a las constantes lluvias, han provocado el colapso de
laderas donde se encuentran ubicadas algunas viviendas. Se acordd
realizar una asamblea comunitaria.

Asamblea Comunitaria:

Objetivo:
a) Presentar a la estudiante de Trabajo Social a la comunidad de
Granjas las Joyas y proporcionar la informacion sobre el trabajo a
realizar en el EPS.

Se inicid6 dando la bienvenida a los participantes para este proceso se
contd con la participacion de 150 personas de la comunidad. Se dieron
a conocer los puntos de la agenda:

Desarrollo de la actividad:

Se realizé la presentacidon de la estudiante de Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) ante los comunitarios por medio de los lideres del
Consejo Comunitario de Desarrollo (Cocode) como parte del contacto
inicial. Siendo un momento favorable ya que se contribuy0 al acercamiento
con los pobladores, para desarrollar el proceso de investigacion.

Se expuso el propdsito, los objetivos de su trabajo y parte de la
metodologia a utilizar para la realizacidbn del censo poblacional. Los
comunitarios manifestaron la importancia de tener un registro estadistico
con informacién de la comunidad Granjas las Joyas.

Reconocen que un censo es un documento importante para movilizar
recursos, tener datos estadisticos del crecimiento de la poblacion y
conocer las necesidades en interés de la poblacion.
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Al finalizar la actividad se evalué permitiendo resolver algunas dudas
sobre el trabajo a realizar, reafirmando que seria un trabajo conjuntamente
con el Cocode y la participacion de los pobladores para contribuir al
desarrollo de la comunidad y confirmar la realizacion del censo
poblacional.

Censo poblacional:

Obijetivo:
a) Conocer los datos estadisticos de la poblacion de Granjas las Joyas.

Desarrollo de la actividad:

Se conto con la participacion de las mujeres lideresas para recolectar los
datos, de las boletas del censo poblacional, para completar la informacion
del censo se realizaron entrevistas estructuradas dirigidas a personas
claves para conocer sobre hechos histéricos de la comunidad.

Asimismo se entrevistaron a integrantes del Cocode para conocer las
fortalezas y debilidades de la organizacién. La investigacion permitio
determinar factores como: antecedentes historicos, ubicacion geogréfica,
necesidades, problemas y obtener datos estadisticos y veridicos para lo
cual se utilizaron instrumentos disefiados de investigacion.

La aceptacion por parte de las personas de la comunidad para realizar el
proceso de investigacion permitid obtener los datos necesarios para el
analisis e interpretacion del diagnéstico comunitario. La utilizacion de los
instrumentos proporciono los conocimientos necesarios para el censo
poblacional.

Se coordind con los lideres comunitarios de Granjas las Joyas la
gjecucion de la socializacion diagnostica. Para dar a conocer a los
pobladores las actividades realizadas que contribuyeron para obtener los
resultados de la investigacion entre ellas se encuentran, los recorridos
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comunitarios, entrevistas a los lideres, revision bibliografica y técnica del
arbol de ideas para detectar las necesidades y problemas que afrontan.

Reunion 1
Socializacion diagnéstica:

Objetivo:
a) Socializar los resultados obtenidos en el proceso de Ila
investigacion diagnostica.

Desarrollo de actividad:

Se inicié dando la bienvenida a la reunién a los miembros del Cocode y
los comunitarios. Durante la socializacién del diagndstico se conté con
la participacion de 210 (68%) pobladores los cuales priorizaron Ios
siguientes problemas:

1) Falta de saneamiento ambiental.

2) Falta de cocimientos en la tematica de gestion de riesgo.
3) Proyecto de Drenajes.

4) Proyecto de pavimentacidn de calles.

En la priorizacion de problemas se tomd la decisién que la falta de
cocimientos en la tematica de gestion de riesgo es sumamente
importante. La socializacion del diagnéstico, permitid6 que los
comunitarios manifestaran el desconocimiento sobre gestion de riesgo
por lo cual se vio la necesidad de sensibilizar y concientizar a los
pobladores.

Entre los logros obtenidos en la actividad se conté con el apoyo de los
miembros del Cocode, aceptacion y la importancia de conformacion del
comité para la prevencion de desastres naturales.

Algunas de las limitantes que se tuvieron fueron la faita de interés, la
desmotivacion, la impuntualidad y el poco apoyo de las autoridades
municipales. La fase de investigacion contribuyo a la obtencion del
diagndstico facilitando el desarrollo de las actividades.
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municipales. La fase de investigacion contribuyo a la obtencion del
diagnadstico facilitando el desarrollo de las actividades.

Al terminar la reunion se evalué la actividad este proceso permitié resolver
dudas y sugerencias que se tomaron en cuenta de esta forma se
enriquecio los conocimientos de la estudiante y los lideres comunitarios.

4.2 Segunda fase formacion de grupo:

En la segunda fase se lievd a cabo la planificacion de las actividades que
respondieron a las necesidades encontradas en el diagnéstico y la
socializacion como parte del proceso de formacion.

Convocatoria para integracién del comité:

Objetivo: |
a) Convocar a la poblacion a participar en la formacion del comité.

Desarrollo de la actividad:

Previamente se coordind con los lideres comunitarios, realizar la
convocatoria para participar en la formacion del Comité de Emergencias
para la Prevencion de Desastres Naturales.

Dando inicio a los preparativos de la convocatoria del comité, para ello se
elaboraron carteles los cuales se ubicaron en tiendas, tortillerias y la
entrada principal de la comunidad.

Durante la ejecucion de la actividad una limitante que obstaculizo el
desarrollo fue la desmotivacion demostrada por parte de algunos
- pobladores.

Un aspecto positivo es el apoyo de los lideres comunitarios y el interés
mostrado por las mujeres de la comunidad en la tematica de gestiéon de
riesgo. La fase de reclutamiento fomento el contacto con los pobladores
de la comunidad de Granjas las Joyas.
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Reunion 1
Presentacion del proceso de formacion.

Objetivo:
a) Socializar las actividades del proceso de formacion del comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales en la
comunidad de Granjas las Joyas.

Desarrollo de actividad:

Se inici6 dando la bienvenida a la reunion a los miembros que
conformaran al comité de emergencias para la prevencion de desastres
naturales en la comunidad de Granjas las Joyas. Se contd con la
participacion de 12 personas de la comunidad, seguidamente se les
entregé gafetes y marcadores para que colocaran el nombre de cada
uno.

Se pidié que cada uno dijera su nombre apellido y edad la presentacion
dio inicio con la estudiante de EPS de Trabajo Social. Asi se continud
con cada uno de los participantes Sergio Lanuza de 45 anos, Hilda
Ayala de 38 anos, Carmen Giménez de 32 afios, Rony Morales 52 afnos,
José Pineda de 43 afios, Alvaro Mufioz de 35 afios, Araceli Gonzales de
26 anos, Roberto Ochoa de 28 anos, Virjenia Lopez de 32 anos, Maria
Chacén de 45 anos, Martha Ruiz de 36 anos y Luis Morales de 24
anos.

A continuacion se explicd el proceso de formacion del comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales, dando a
conocer algunos de los temas de las capacitaciones que se les brindaran
a los integrantes del comité: Liderazgo y tipos de liderazgo, normas
dentro de un grupo, ;Qué es un comité y tipos de comité?, junta
directiva, riesgos, vulnerabilidad, amenaza y los distintos tipos de
amenaza, mapa de vulnerabilidad de mi comunidad, apoyo emocional
durante un desastre natural, albergue y tipos de albergues, ;Que es
conred y sus funciones?.



35

La reunion se demord mas de lo debido por lo extenso del tema durante
la explicacion se resolvieron algunas dudas que presentaron como el lugar
donde se realizaran las capacitaciones, el horario y quien estaria a cargo
de las mismas. Se comentd que cada uno de ellos es importante para la
formacion del comité y el desarrollo de su comunidad.

La actividad se evalu6 a través de la verificacion del objetivo, dofia Martha
Ruiz expuso lo que comprendid de la actividad, es que el comité lo
capacitaran y lo organizaran para poder trabajar como equipo. La
aplicacion del método de Trabajo Social de Grupos en la fase de ejecucion
facilito la formacion del grupo. Logrando obtener la participacion y
cooperacion de las personas para realizar las actividades.

Reunién 2
Diagnostico del grupo.

Objetivo:
a) ldentificar las necesidades y problemas del grupo a traves de una
ficha de intereses.

Desarrollo de actividad:

La estudiante de Trabajo Social inicié, dando la bienvenida a los
presentes. Se obtuvo la participacion de 12 personas procedié a
brindarles la ficha de miembros explicandoles que este instrumento se
utilizara para la formacion del grupo. La ficha permitira conocer los
intereses de cada integrante. Como parte de la actividad se realizaron
entrevistas a las personas que llenaron la ficha, para conocer los temas
de interés de los pobladores que quieren conformar el comité.

Los logros que se obtuvieron en la ejecucion del proceso fueron el interés,
la participacion y el apoyo de los lideres comunitarios. Entre las limitantes
de la actividad se encuentran la falta de tiempo y la impuntualidad de
algunos participantes. La aplicacion del instrumenté facilito el proceso de
formacion ya que permitidé investigar las necesidades e interés del grupo
y asi mismo la colaboracion de las personas.
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Al finalizar se evalud la reunién verificando el objetivo de la actividad, si
los participantes tenian alguna sugerencia o0 duda Don Luis Morales
expuso que le parecio agradable la forma en que se desarrolld la reunion
ya que les permitieron exponer sus intereses y 1o que les gustaria realizara
como comité.

Reunion 3
Conformacioén del comité.

Objetivo.
a) Formar el comité de emergencias para la prevencion de desastres
naturales en la comunidad de Granjas las Joyas.

Desarrollo de la actividad:

Se dio la bienvenida a la reunion a los miembros que conformaran el
comité de emergencias para la prevencion de desastres naturales en la
comunidad de Granjas las Joyas. Se contd con la participacion de 12
personas. Se procedid a formar el comité de emergencias para la
prevencion de desastres naturales através del libro de actas del Cocode
de la comunidad de Granjas las Joyas.

Para esta actividad se contd con el apoyo de las autoridades municipales,
miembros del Cocode, esto con el fin de conformar el comité de la
comunidad de Granjas las Joyas. Se logro integrar el grupo con 12
personas de la comunidad, fomentando la participacion de mujeres en el
proceso de organizacion.

Al finalizar la actividad los participantes firmaron el acta municipal como
compromiso de la creacion del comité, entre las limitantes la impuntualidad
y poco espacio para desarrollar la reunién, la poca participacion de las
mujeres en 10s procesos de organizacion. Los logros la participacion de
las autoridades municipales y miembros del Cocode, la consolidacién del
comité. La aplicacién del método de Trabajo Social de Grupos en la fase
de ejecucion contribuyo a la formacion del comité.
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4.3 Tercera fase proceso de capacitaciones:

En esta etapa se desarrollaron los procesos de aprendizajes del comité
de emergencias para la prevencion de desastres naturales. Las distintas
capacitaciones que se les brindaron a los miembros del grupo se
describen a continuacion.

Integracién grupal:

Reunion 1
Tema: Liderazgo y tipos de liderazgos.

Objetivo:
a) ldentificar los tipos de liderazgo ejercidos en la comunidad.

Desarrollo de la actividad:

La actividad inicidé con la participacion de 12 miembros del comité de
emergencia se le pidi6 a don Rony Morales que diera la bienvenida vy
accedio a cooperar para realizar la actividad.

Seguidamente se desarrolld la técnica de lluvia de ideas sobre el tema
para obtener la participacion de las personas las cuales brindaron sus
comentarios, la sefiora Hilda Ayala compartid que para ella es una
persona a la cual todos los habitantes de la comunidad respetan y
comparten sus ideas. El sefor Sergio Lanuza comentd que para él era
una persona que todos respetaban por sus actos y buenas acciones en la
comunidad.

A continuacion se explico sobre el tema de liderazgo, la importancia de
que se ejerza un buen liderazgo, haciendo énfasis en que ellos como
miembros del comité tienen la responsabilidad de realizar acciones que
contribuyan al desarrollo de su comunidad. Y asi mismo ellos demostraran
como han asumido el compromiso que adquirieron participando en el
proceso de capacitaciones.
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Se desarrolld el tema de tipos de liderazgo, dando a conocer las
diferenciar entre los lideres positivos son aquellas personas que ejercer
un modelo de reflexion dentro de sus compaferos sus caracteristicas se
encuentran la tolerancia, respeto, la responsabilidad y delegar
obligaciones. En cambio los lideres negativos son personas autoritarias,
manipuladoras, no respeta a sus companeros y no fomenta la
participacion.

La reunion se demoré mas de lo debido por lo extenso del tema, durante
la explicacion se resolvieron algunas dudas respecto a las carteristas de
los lideres positivos y negativos. Se comento que cada uno de ellos ejerce
algun tipo de liderazgo dentro de la comunidad.

Y cual es el rol de cada uno de los miembros del comité. También lograron
comprender otros tipos de liderazgo que ejercen los demas miembros y
como deben manejar los diversos problemas que se pueden dar por la
falta de comprension entre los miembros del comité. Se repartid hojas en
donde estaban plasmados los tipos de liderazgo y ellos debian analizar y
ubicar con cual se identifican y luego explicaron cada uno de ellos porque
lo escogieron.

La actividad se evalud a traves de la verificacion del objetivo, dofia Carmen
Giménez expuso parte de sus aprendizajes comprendio que dentro de la
comunidad existen muchos lideres. La aplicacion la técnica en la reunion
contribuyo a facilitar la integracion del grupo. Los logros que se obtuvieron
en el proceso la participacidn y cooperacion en la realizacion de las
actividades. Las limitantes la falta de tiempo y el poco espacio para realizar
la capacitacion.

Reunion 2
Tema: Normas dentro de un Grupo.

Objetivo:
a) Orientar a los miembros del comité sobre la importancia de las
normas grupales.
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Desarrollo de la actividad:

Se desarrollo la agenda, dando la bienvenida a cada uno de los presentes,
se contd con la participacion de 8 personas. Se les pidid a todos los
presentes que realizaran un circulo para poder llevar acabé la técnica la
telarana en donde los participantes debian compartir los conocimientos
que tenian acerca de las normas grupales.

Dona Hilda compartid que son reglas que se ponen para trabajar de
manera ordenada. Don Sergio Lanuza explicd que son acuerdos para
evitar conflictos dentro de una organizacion. Después se brindo la
explicacion sobre la importante para un comité de normas de trabajo
dentro de un grupo. Se brindaron ejemplos como grupos de trabajadores,
escuelas, también en la propia familia se maneja una serie de normas.

Seguidamente se brindd un material de oficina para que los miembros del
comité pudieran realizar su reglamento interno que les permitiria
organizarse adecuadamente.

Don José comentd que la primera norma seria la puntualidad ya que se
mejorara la organizacion del tiempo de trabajo en cada reunidn, poco a
poco se fue desarrollando las normas del comité de emergencia. Con
esta respuesta se pudo constatar que el tema habia sido comprendido por
los participantes, durante el desarrollo de la actividad evidencia la
comprension del contenido.

Al finalizar se evalud la reunion para determinar los aprendizajes que se
obtuvieron, todos expusieron que les gusto como se desarrollara el tema
y que estan bastantes agradecidos con la estudiante por el tiempo
brindado en cada reunion.

Los logros alcanzados fueron la participacion y cooperacion de cada uno
de los miembros del grupo. Entre las limitantes el poco espacio y la falta
de tiempo para desarrollar la actividad. La metodologia de educaciéon
popular fomento la participacion, involucramiento de los miembros del
comité.
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Reunion 3
Tema: ,Qué es un comité y tipos de comité?

Objetivo:
a) Socializar el tema ¢Qué es un comité y tipos de comité? con los
integrantes del grupo.

Desarrollo de la actividad:

Se inicid la actividad dando la bienvenida a cada uno los participantes,
seguidamente se socializé el tema. Dentro de los tipos de comités
encontramos ejecutivo que generalmente se encarga de la toma de
decisiones y resolucién de problemas, el financiero es como su nombre
lo dice se encarga de los presupuestos, aprobacion de gastos, elaborar
las actividades necesarias para mejorar la calidad de vida y el de gestion
se encarga de buscar los recursos necesarios para ejecutar las
actividades, al terminar se repartieron guias para realizar un socio drama.

Durante el desarrollo de la actividad se fueron aclarando dudas respecto
al tema, la reunidon se demor6 mas de lo previsto debido a la realizacion
de los socios dramas. Al finalizar las tres presentaciones grupales se les
pregunté a los miembros del comité si tenian dudas con respecto al tema,
don Rony Morales se encontraba un poco confundido respecto a las
funciones que realizan los vocales dentro de un comité pero al finalizar se
aclaré su duda.

Para concluir la actividad se analizdé los aspectos que se consideraban
que faltaban para mejorar el trabajo en grupo, se propusieron metas a
corto plazo y formas que mejorarian la integracion del grupo. De esta
forma fue que se realiz6 la practica y evaluacion del tema abordado se
preguntd a los miembros que les parecio la reunion. Don Sergio Lanuza
comento que le gusto el tema y que le agrado mucho como se trabajd la
reunion y la informacién que se compartio.

En la reunion asistieron 12 personas se acordé la fecha de la proxima
reunion seria entre una semana en el mismo lugar. Entre los logros que
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se obtuvieron fueron el empoderamiento a los miembros en el tema y
participacion. Las limitantes la falta de tiempo y la impuntualidad. La
metodologia facilito la participacion y la cohesion grupal.

Reunion 4
Tema: Junta directiva.

Objetivo:
a) Socializar el tema de una forma dinamica y participativa, para los
integrantes del comité de emergencias.

Desarrollo de la actividad:

La estudiante de Trabajo Social desarroll6 la agenda dando la bienvenida,
se pidié conformar una rueda y se procedié a pasar un repollo de papel el
cual contenia frases motivacionales.

Se les explicO que se iba a colocar una melodia y cuando se para la
musica a la persona que le quedara debia leer o que estaba escrito en el
papel. Todos los integrantes participaron y cooperaron para realizar la
técnica, al finalizar la actividad se pudo observar que el grupo se
encontraba mas alegre y con mayor cohesion grupal.

Seguidamente se explico el tema al comité, se les pregunté qué
informacion tenian don Alvaro Mufioz comento que es el grupo encargado
de organizar las actividades y al mismo tiempo a las personas. Dona
Carmen comparti6 que para ella era una organizacion que realiza
proyectos que contribuyan a mejorar la calidad de vida de todos.

Se intervino comentando que se encontraban en lo correcto es una
organizacién que es electa por los habitantes de una comunidad que
desarrolla actividades que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los
comunitarios a través de la ejecucion de programa O proyectos.
Posteriormente con la explicacion del tema surgieron dudas las cuales se
fueron aclarando, se pudo observar que el tema habia sido comprendido
por los participantes.
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Durante el desarrollo de la actividad la participacion y cooperacion de 1os
miembros del comité facilito el desarrollo del tema. Al finalizar se evalud
la reunién verificando el objetivo, silos participantes habian comprendido
o tenian alguna sugerencia para mejorar las capacitaciones.

Dofa Araceli Gonzales comentd que aprendid bastante sobre el temay
que le parecia agradable la forma en que se desarrolié la reunion, se
observo la participacion de 10 personas.

Entre los logros que se obtuvieron durante la actividad la cohesion grupal,
colaboracion en la realizacion de las actividades, las limitantes el poco
apoyo de las autoridades en la realizacion de la capacitacion y el poco
espacio. La metodologia de educacion popular fomento la participacion y
la cohesion de los miembros del grupo.

Reunién 5
Tema: Riegos, vulnerabilidad, amenaza y los distintos tipos de amenaza.

Objetivos:
a) Socializar el tema ¢Qué es riegos, vuinerabilidad, amenaza vy los
distintos tipos de amenaza? con los integrantes del grupo.

b) Concientizar al comité de la importancia de la organizacién.
Desarrollo de la actividad:

Se desarrolld la agenda, dando la bienvenida a cada uno de los
participantes, se realizd la técnica un gato en apuros, en donde todos los
integrantes participaron y cooperaron para realizar la dinamica, al finalizar
la actividad se pudo observar que el grupo se encontraba con entusiasmo
y con mayor disponibilidad para trabajar.

Seguidamente se dio la explicacion del tema al grupo, se les preguntd
qué informacién tenian de la capacitacién don Sergio Lanuza comentd
que para el vulnerabilidad es estar en peligro ante una amenaza de
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derrumbes o hundimientos como han sucedio en la comunidad anos atras
debido a las fuertes lluvias.

La epesista intervino comentandoles que se encontraban en lo correcto y
les explico la definicion de vulnerabilidad se podria definir como la
capacidad de una persona o grupo para disminuir los efectos de los
peligros naturales o causados por la actividad humana misma, amenaza
es toda probabilidad de ocurrencia de un evento fisico, fenbmeno o
actividad humana que pueda causar lesiones 0 dafios materiales de una
area especifica, riesgo son la consecuencias dafinas o perdidas de
personas muertas, heridas, propiedades danadas, como resultado de Ia
interaccion entre las amenazas naturales o provocadas por el ser humano
y las condiciones de vulnerabilidad y las distintas amenazas que existe
amenazas naturales son causadas unicamente por la naturaleza estas
pueden ser: geoldgicas terremotos, erupciones volcanicas, derrumbes.
Hidrometrologicas, huracanes, tormentas tropicales.

Amenazas sociales son las causada consciente o inconscientemente por
el ser humano como accidentes terrestre, aéreos, epidemias,
concentraciones masivas e incendios forestales y amenazas socio
naturales es la combinaciéon de la naturaleza con la participacion del ser
humano entre las cuales se puede mencionar inundaciones, sequias,
deslaves, asi mismo la diferencia entre riesgo es la posibilidad de sufrir un
desastre fisico o emocional vy la vulnerabilidad son las debilidades o
incapacidades esto aumenta las posibilidades de sufrir un mayor dano
ante una amenaza. Posteriormente se impartié el tema de organizacion
y trabajo en equipo tratando de concientizar al grupo la importancia de
coordinar cada una de sus actividades involucrando a todos los miembros
del comité.

La explicacion del tema fue sencilla debido a que han trabajado como
equipo, don José comentd que es importante poner en practica lo que
aprenden dia con dia para lograr alcanzar los distintos proyectos de su
vida y como grupo.
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Con esta respuesta la estudiante pudo constatar que el tema habia sido
comprendido por los participantes durante el desarrollo de la actividad
evidencia la comprension del mismo, sin embargo en la capacitacion
reconocieron la importancia de llevar a cabo las actividades de forma
ordenada.

Al finalizar se evalué la reunion verificando los objetivos, si los
participantes habian comprendido el tema y si tenian alguna sugerencia
para mejorar la actividad. Ellos comentaron que aprendieron sobre el
tema y que les parecia agradable la forma en que se desarrollo en la cual
se observo la participacion de 12 personas.

La aplicacion de la metodologia de educacion popular contribuyo a facilitar
la integracion del grupo. Los logros que se obtuvieron fueron la
participacion y cooperacion en la realizacidon de las actividades. Las
limitantes la falta de tiempo y el poco espacio para realizar la capacitacion.

Reuniéon 6
Tema: Mapa de vulnerabilidad de mi comunidad.

Objetivo:
a) Informar a los miembros del comité sobre la importancia del mapa
de vulnerabilidad de la comunidad.

Desarrollo de la actividad:

En este dia se obtuvo la participacion de 8 miembros. Se inici6 la reunion
pidiendo a Don José Pineda que brindara unas palabras de bienvenida a
los presentes, al principio no se encontraba convencido pero después
decidio colaborar.

Seguidamente se realizd la técnica de ensalada de frutas en la cual
participaron todos, al finalizar la actividad se pudo observar que el grupo
se encontraba mas entusiasta y dispuesto a trabajar.
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Durante la capacitacion se contd con el apoyo del Ing. Edgar Gonzales
explicando que el mapa es para conocer, los puntos mas seguros de su
comunidad, las rutas de escapas, los lugares mas vulnerables, es una
herramienta de prevencidn ante una amenaza natural que contribuira al
desarrollo del plan estratégico de emergencias para la comunidad.

Se realizé la técnica de lluvia de ideas para socializar 10s conocimientos
que obtuvieron durante la capacitacion, se contd con la cooperacion de
todos los miembros del comité. Al finalizar se evalu6 la reunion verificando
el objetivo de la capacitacion, el interés de los miembros en el tema vy la
comprension del contenido.

Ellos comentaron que aprendieron sobre el tema y que les parecia
agradable la forma en que se desarrollé la reunion, Don Rony Morales
comenté que el método utilizado era muy dinamico y participativo
contribuyendo a alcanzar el objetivo de la reunion, entre los logros que se
obtuvieron en el proceso la participacion y cooperacion en la realizacion
de las actividades.

Participacion e inclusion de instituciones privadas en los procesos de
formacion y capacitacion del comité. Las limitantes la falta de tiempo y el
pPOCO espacio para realizar la capacitacion.

Reunion 7
Tema: Elaboracién del Mapa de Vulnerabilidad de mi comunidad.

Objetivo:
a) Localizacion de las areas vuinerables en el mapa de la comunidad.

Desarrollo de la actividad:

Se dio la bienvenida a cada uno de los presentes, en la reunion se contd
con la asistencia de 10 miembros del comité se le pidid a dofia Carmen
Giménez que brindara unas palabras de motivacién a los miembros del
comité a seguir participando en las reuniones para poder contribuir en su
comunidad al momento de que surgiera una emergencia.
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Para poder llevar a cabo la elaboracion del mapa de vulnerabilidad de la
comunidad Granjas las Joyas se realizd un recorrido comunitario para
localizar los aspectos geograficos mas vulnerables de la comunidad ante
una emergencia de un fendmeno natural, las rutas de escape y los lugares
seguros con que cuenta la comunidad. Al concluir el recorrido se brindé
la retroalimentacion del tema y se procedid a elaborar el mapa de la
comunidad.

Seguidamente, los miembros del comité desarrollaron el mapa de la
comunidad por lo cual la reunion se extendid, durante la elaboracion del
mapa de vulnerabilidad surgieron varias dudas las cuales se fueron
resolviendo en la actividad. Se comentd que gracias al trabajo realizado
en equipo y la cooperacién que han tenido al desarrollar el mapa han
obtenido una herramienta de prevencion ante un desastre natural.

En la realizacion de este ejercicio se fueron aclarando dudas respecto al
tema. Dona Maria comentd que es sumamente importante conocer las
salidas y los puntos mas seguros dentro de la comunidad en caso de una
emergencia. Al finalizar se evaluo la reunion verificando el objetivo de la
actividad, si los participantes comprendieron el tema Don Roberto Ochoa
expuso que le pareciod agradable la forma en que se desarroll6 la reunidn
debido a que pusieron en practica sus conocimientos.

Algunos de los logros alcanzados en la reunion la participacion y
cooperacion de cada uno de los miembros. Parte de las limitantes que se
obtuvieron el poco espacio y la falta de tiempo para desarrollar la actividad.
La metodologia aplicada fomento la participacion e involucramiento de los
miembros del comité.

Reunion 8
Tema: Apoyo emocional durante un desastre natural.

Objetivo:
b) Socializar el tema de forma participativa y dinamica con los
miembros del comité.
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Desarrollo de la actividad:

En este dia se obtuvo la participacion de 10 miembros. Se inici6 la reunion
pidiendo a Dona Virjenia Lopez que diera unas palabras de bienvenida a
los presentes, al principio no queria participar ya que es un poco timida
sin embargo decidio colaborar.

Durante el proceso de capacitacion se conto con el apoyo de la Licenciada
Alicia Contreras, al iniciar la actividad se entregd un documento de las
estrategias para poder tranquilizar a las personas que se encuentran en
shock al momento de una emergencia ante un fendmeno natural, la
importancia de fomentar el autoestima, auto cuidado, participacion,
toleracion, serenidad, es importante que coordinen con instituciones de
apoyo psicologico para realizar simulacros.

Se realizd la técnica de rompecabezas en la cual se buscaba la
participacion de los asistentes. Comprobando si los conocimientos
adquiridos en la capacitacion, de forma participativa y dinamica, asi mismo
se fueron resolviendo las dudas que se tenian respecto al tema por la
Licda. Alicia Contreras, Don Alvaro Mufioz comento que es importante
conocer los pasos que se pueden seguir para tranquilizar a las personas
al momento que ocurra una emergencia.

Al concluir con la actividad se realiz6 la evaluacion, verificando el objetivo
y el método utilizado para la implementacion del taller se fomenté la
participacion y el empoderamiento del grupo.

Los logros alcanzados fueron la participacion e inclusion de instituciones
privadas en los procesos de formacion y capacitacion del comité. La
cooperacion de cada uno de los miembros y el cambio de actitudes
negativas a positivas. Entre las limitantes que se obtuvieron el poco
espacio y la falta de tiempo para desarrollar la actividad.
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Reunion 9
Tema: Albergue y tipos de albergues.

Objetivo:
a) Dar a conocer a los miembros del comité que es un albergue y los
tipos de albergues.

Desarrollo de la actividad:

Al iniciar la actividad se cont6 la asistencia de 5 miembros del comité se
les pididé a las personas que dieran unas palabras de bienvenida para
todos, se observd mayor integracion dentro de los miembros del grupo.

Se entrego una fotocopia a cada uno de los participantes para desarroilar
el tema, se procede a explicar que un albergue siendo un lugar en el cual
se refugia la poblacidn de un territorio que se encuentra afectada ante un
fendmeno natural por ejemplo una tormenta tropical, desborde de un rio,
un terremoto, entre otro tipos de desastres.

Entre los tipos de alberges que se encuentran, colectivo de emergencia
de 72 horas, albergue temporal de 30 dias y el albergue transitorio de mas
de 30 dias. Seguidamente se realiza la técnica de lluvia de ideas para
determinar cuales son las caracteristicas necesarias de un albergue.

Dofa Maria Chacon expuso que gracias a que ya habian realizado el
mapa de vulnerabilidad de la comunidad conocian el lugar mas adecuado
para el albergue. Se logrd constatar que el tema habia sido comprendido
por los participantes. Debido a que durante el desarrollo de la actividad
se evidencio la participacion y cooperacion de cada uno de los presentes.

Al final de la reunidn se evalud el objetivo de la actividad, la metodologia
de educacién popular facilito el desarrollo de reunion debido a que Ia
estudiante de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) desarrollo el papel
de facilitadora, buscado la colaboracidon y el fortalecimiento de los
miembros del comité.
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Parte de los logros alcanzados en la reunion fueron la cooperacion y la
participacion activa de cada uno de los miembros en la realizacion de la
actividad. Las limitantes el poco espacio y la falta de tiempo y la
inasistencia de algunas personas del grupo.

Reunién 10
Tema: ¢ Que es Conred y sus funciones?

Objetivo:
a) Dar a conocer a los miembros del comité qué es coordinadora
nacional para la reduccion de desastres y sus funciones.

Desarrollo de la actividad:

En esta ultima capacitacion con el grupo, se tuvo la asistencia de 12
miembros, se brindd una hoja a cada uno de los participantes conforme
iban llegando a la reunién. Al comenzar se dio la bienvenida, agradeciendo
su asistencia durante todas las capacitaciones, su participacion vy
colaboracion en cada una de las actividades realizadas.

Seguidamente, se inicid con la explicacibn del tema, que es la
coordinadora nacional para la reduccion de desastres Consejo Nacional
para la Reduccién de Desastres (CONRED) es o6rgano superior de la
coordinadora nacional encargado de aportar las politica y normas para
hacer efectivo el cumplimiento de organizacion. Entre sus funciones se
encuentra elaborar las estrategias, l0s planes, programas, capacitaciones,
organizacion y proyectos que promuevan la prevencidn y asistencia
humanitaria ante un desastre.

Continuando con el desarrollo de la actividad se realiz6 la técnica de la
telarafia para conocer las opiniones que los miembros del comité tenian
en cuestion al tema. Dona Hilda explico que ella comprendié que
CONRED es una institucion que organiza a las demas instituciones como
los bomberos, cuerpos de socoro para brindar asistencia a las personas
que lo necesitan o que estan sufriendo por algun tipo de desastre natural.
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Don Sergio Lanuza comento, que para él es una institucion que capacita
e informa sobre los pasos a seguir durante una emergencia o desastre
natural. Con esta respuesta se pudo constatar que el tema habia sido
comprendido por los participantes. Al finalizar se evalud la reunion
determinando el alcance del objetivo y la aplicacion del método de Trabajo
Social de Grupos en la fase de ejecucion, se buscé orientar, asesorar y
facilitar el proceso de capacitaciones, a través de la aplicacion de la
metodologia de educacion popular y las técnicas participativas dentro del

grupo.

Analizando conjuntamente con los miembros del grupo las posibles
actividades a desarrollarse. Los logros la cooperacion de cada uno vy el
cabio de actitudes negativas a positivas, el fortalecimiento vy
empoderamiento de los miembros del comité en el tema de gestion de
riesgo como parte del aprendizaje. Entre las limitantes el poco espacio,
la falta de tiempo para desarrollar la actividad y el clima afecto
considerablemente la capacitacion.



Sl

Capitulo 5
Reflexiones de fondo

En este capitulo se da a conocer el analisis sobre los factores que
contribuyeron a favorecer o a limitar y como contribuyo la metodologia de
Trabajo Social. Durante el proceso de sistematizacion de la experiencia
generd aportes importantes para el que hacer de la profesion.

La metodologia de Trabajo Social de Grupos replanteada con el comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales en la Comunidad
de Granjas las Joyas permitié la participacion activa de cada uno de los
integrantes, fortaleciendo su integracion y sentido de pertenecia al comité,
esto se evidencio a través de la dinamica interna del grupo, con la
cooperacion durante las actividades ejecutadas, al manifestar sus ideas e
inquietudes durante las capacitacion y sobre todo la responsabilidad para
realizar sus funciones como parte del comité.

El proceso de capacitacion permitié adecuar las técnicas de educacion
popular en el tema de gestidn de riesgo, favoreciendo asi la participacion
de los pobladores, asimismo se promovié en cada uno de los integrante,
el compromiso y la responsabilidad de asumir sus funciones para que
sean gestores de cambio que contribuyan al desarrollo integrar a las
personas, el grupo y la comunidad.

La comunidad de Granjas las Joyas no contaba con una organizacion
comunitaria para la prevencidon de desastres naturales siendo una
necesidad manifestada en la investigacion diagnéstica, al finalizar el
proyecto de formacion del comité, la comunidad cuenta con un grupo
organizado beneficiando a los pobladores a través de la elaboracion y
gjecucion de proyectos de auto formacion en el tema de gestion de riesgo,
gestionando con las distintas instituciones para la realizacidon de
capacitaciones o proyectos que contribuyan al desarrollo de la comunidad.

El proyecto formacion del comité obtuvo como resultado el cambio de
actitudes personales de cada uno de los integrantes, mejorando la
autoestima, la puntualidad, la participacion favoreciendo las actividades
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realizadas y estimulado a los miembros del comité de emergencias
para la prevencion de desastres naturales a generar cambios positivos
que les permitan contribuir a su desarrollo individual y comunitario.

Uno de los retos a nivel personal es la autoformacion como profesional,
principalmente en la tematica de prevencion y gestion de riesgo, debido
que esta tematica no es abordada dentro del pensum de Trabajo Social
como parte de la formacion académica, por lo cual es fundamental
vincular este tipo temas en las y los futuros profesionales permitiéndoles
contribuir en otros campos de intervencion.

Las actitudes negativas por parte de los miembros del comité que se
manifestaron durante la etapa de formacion y capacitacion fueron las
envidias, chismes, irresponsabilidades e impuntualidad, esto se debid
qgue al principio los participantes no se sentian comprometidos con el
grupo, a lo largo del desarrollo de cada una de las actividades
realizadas se fueron transformando en cambios positivos mejorando la
cohesion e integracion del comité de emergencias para la prevencion de
desastres naturales en la Comunidad de Granjas las Joyas.

L a participacién de los miembros del comité en la tematica de prevencion
de desastres naturales implementado la método de Trabajo Social de
Grupos durante el proceso de formacién promovid la organizacion de la
estructura comunitaria, ademas de concientizar a la poblacion de la
importancia de contribuir con el desarrollo de su comunidad, dando
seguimiento a los procesos que promuevan actividades que estimulen el
progreso de la poblacion.

Al finalizar el proceso de formacion del comité se puede referir sin
temor a equivocacién que el método de Trabajo Social de Grupos tiene
un vinculacién intima con el tema de gestion de riesgo, especialmente en
la practica debido a que se orienta en la intervencion de poblaciones
vulnerables y promoviendo la identificacion de problemas, necesidades
y recursos disponibles, para obtener la propuesta factible que permita el
desarrollo de esta poblacién, a través de la incorporacion de un comité
organizador que realice acciones de coordinacion y gestiones con
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instituciones del sector publico y privado que brinde el apoyo que se
necesita para fortalecer el desarrollo comunitario.

La experiencia realiza por la estudiante, permitié adquirir conocimientos
sobre el tema de gestion de riesgo, especificamente en la vulnerabilidad,
el mapa de riesgo, plan evacuacion, la ubicacion de las salidas de
emergencias y la importancia de organizacion al momento de ocurrir un
desastres natural, facilitando la aplicacién en un contexto poniendo en la
organizacion el comité. Asimismo esta experiencia contribuyo al desarrollo
personal de la estudiante ya que se adquiri6 conciencia del riesgo a
desastres que tiene la poblacidon que vive en condiciones de vulnerabilidad
en la ciudad capital y rural.
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Capitulo 6
Lecciones aprendidas

En este capitulo, se presenta las lecciones aprendidas partiendo de la
experiencia con el comité de la comunidad de Grajas las Joyas. De
acuerdo a las reflexiones anteriores, se realizd un analisis sobre los
aspectos positivos y negativos hallados durante el proceso de trabajo que
permita mejorar futuros procesos de aprendizaje.

En esta experiencia se comprobd que el método de Trabajo Social de
Grupos facilita la formacion e integracion de una estructura organizativa,
por lo cual el contexto del comité de emergencias para la prevencion de
desastres naturales en la Comunidad de Granjas las Joyas se alcanzé la
integracion de los miembros.

En la formacidn del comité la estudiante amplio conocimientos en area de
gestion de riesgo fortaleciendo asi la formacion profesional para ocupar
en futuras experiencias una nueva area ocupacional.

El proceso de capacitacion la estudiante de Trabajo Social comprobd que
las técnicas de educacion popular fortalecen la participacion de los
pobladores, promueven cambios de actitud y generan concientizaciéon de
la problematica que afrontan por lo cual se constituye en una herramienta
fundamental para la autogestion grupal y comunitaria.

Con esta experiencia se reafirmo que la auto formacion como estudiante
es constante para orientacibn adecuada en cualquier proceso de
formacién, organizacion y a nivel comunitario.

Durante esta experiencia la estudiante comprobo que la formacion
académica de Trabajo Social facilito la implementacion del proyecto
debido a que proporciona métodos, técnicos e instrumentos que
conjuntamente con los individuos, familias y comunidad permiten la
busqueda de soluciones que mejoren las condiciones a nivel grupal y
comunitario.
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En esta experiencia la estudiante reafirmo que las actitudes, el
compromiso y responsabilidad que la misma facilita la participacion vy
cooperacion de la poblacion para el desarrollo de cada una de las
actividades en los diferentes procesos.

Las actividades realizadas en el proceso de formacion del comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales en la comunidad
de Granjas las Joyas permitieron cambiar las actitudes negativas
mostradas en el proceso de capacitacion asi como la irresponsabilidad y
puntualidad se fueron modificando por actitudes positivas.

La experiencia en el area de gestion de riesgo amplio conocimientos en
la estudiante para aplicarlos en el quehacer profesional y a nivel
personal debido a que se tiene una vivencia por el area geografica que
habita y por las areas vulnerables de la ciudad capital.

El proceso de formacion del comité permitié comprobar que el método de
Trabajo Social de Grupos se relaciona con la tematica de gestion de
riesgo especificamente en los procesos que conlleva la organizacion del
comité de emergencias para la prevencion de desastres naturales en la
comunidad de Granjas las Joyas ya que el mismo tiene la prevencion y
mitigacion asi como el desarrollo de la comunidad
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Capitulo 7
Comunicacion de aprendizaje

Este capitulo contiene la propuesta de cambio como consecuencia de
las lecciones aprendidas para  darle seguimiento al comité de
emergencias para la prevencion de desastres en la comunidad de
Granjas las Joyas en el tema de gestion de riesgo del Municipio de San
Miguel Petapa del Departamento de Guatemala.

Proyecto para el fortalecimiento en la gestion de riesgo en la
comunidad de Granjas las Joyas. San Miguel Petapa

7.1 Justificacion

La participacion activa de la poblacion que se encuentra ubicada en
areas geograficas altamente vulnerables se debe capacitar en gestion de
riesgo; como parte de la movilizacién de los recursos institucionales y
econdmicos para la prevencion de pérdidas humanas y materiales en la
comunidad de Granjas las Joyas de San Miguel Petapa.

Esta propuesta se fundamenta en la experiencia vivida con el comité de
emergencias para la prevencion de desastres naturales en la comunidad
de Granjas las joyas como aspectos clave la participacion de los
pobladores vy las instituciones locales tanto privadas como publicas que
estén disponibles de asumir dicho reto.

Asimismo es importante resaltar que debido a que el comité ya se
encuentra en la etapa de formacion y capacitado en la tematica de
gestion de riesgo, es fundamental brindarles el seguimiento al grupo
contribuyendo a la organizacion e integracion para desarrollar sus
capacidades a nivel personal y grupal.

El trabajar la etapa de organizacién del grupo, proporcionara que el
grupo no se desintegre, asimismo se logra el empoderamiento personal
siendo actores que aportaran a la trasformacion de su entorno social.
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Por lo tanto el fortalecimiento y ejecucion de proyecto permitira que los
pobladores posean las estrategias y conocimientos basicos de atencion
antes, durante y después de una emergencia. Permitiendo con ello
obtener las herramientas para mejora el desarrollo de habilidades para
responder efectivamente a las necesidades que se presenten durante una
emergencia.

Esta propuesta surge de los aprendizajes de la experiencia, €s necesario
continuar con el proceso fortalecimiento en la organizacion con el fin de
sensibilizar e incorporar a la poblacion en general hombres y mujeres en
la toma de decisiones delegando responsabilidades.

Los grupos organizados con los que cuenta la comunidad son: Consejo
Comunitario de Desarrollo (Cocode) y Comité de emergencias para la
prevencion de desastres naturales. Los cuales gestionaran y ejecutaran
los proyectos. Asimismc tomando en cuenta las organizaciones
municipales y departamentales apropiadas para promover la
concientizacion de la poblacion.

7.2 Objetivo general:

a) Fortalecer la participacion de los integrantes del comité a través del
desarrollo de una cultura de prevencién y reduccion de riesgo.

Objetivos especificos:

a) Promover el desarrollo de acciones de prevencién y mitigacion para
concientizar la poblacion.

b) Fortalecer la organizacion del comité para la organizacion comunitaria
y la gestion de riesgo.

c) Fortalecer alianzas con las instituciones que contribuyan a la
organizacion de la comunidad.
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d) Establecer alianzas con las instituciones que contribuyen a la
organizacion de la comunidad.

e) Propiciar la capacidad de autogestion de los miembros de comunidad,
en forma individual y colectiva en el trabajo de los proyectos.

7.3 Metas:

a) Capacitar durante un afio a los miembros del comité de emergencias
para la prevencion de desastres naturales en Granjas las Joyas en el
tema de prevencion de riesgo.

b) Realizar 12 talleres de formacion y capacitacion semanalmente.

c) Contar con el apoyo de 4 organizaciones involucradas para la ejecucion
del proyecto.

d) Mejorar la participacion de la poblacion tanto hombres como mujeres
en un 80% en la toma de decisiones.

e) Realizacion de 3 simulacros en la comunidad de Granjas las Joyas.
7.4 Metodologia

Para alcanzar los objetivos y metas es necesario que el proyecto se realice
en dos fases primero la organizacion del comité para la prevencion de
desastres naturales en la comunidad de Granjas las Joyas. Para esto se
aplica el Método de Trabajo Social de Grupos en la fase de organizacion,
pasos a seguir. esta etapa se inicia con la autodireccion del grupo, se
consolida su estructura, se desarrollan capacidades, division de trabajo,
definicion de lider, adquisicion de responsabilidades por parte de los
miembros, la planificacién, la motivacion y productividad para el alcance
de metas y objetivos.

La segunda fase promovera la participacion de organizaciones locales
para el proceso de los simulacros comunitarios e identificacion de
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amenazas, los pasos a seguir: planificacion gestion, ejecucion de 3 tipos
de simulacros y evaluacion.

Y para los procesos de capacitacion se utilizara metodologia de
educacion popular que a traves contribuira el desarrollo del proceso de
aprendizaje de cada uno de los participantes.

7.5 Desarrollo de proyecto:

Actualizacion

Comité de

del diagnostico | emergencias para
participativo. la prevencion de
desastres naturales
y Trabajadora
Social.
Presentacion de | Comité de
resultados  del | emergencias para
diagnostico. la prevencion de
desastres
naturales, Cocode y
Trabajadora Social.
Proceso de | Comité de
iInscripcion e | emergencias para
induccion. la prevencion de

desastres naturales

y Trabajadora
Social.
Inauguracion del | Comité de

proceso de | emergencias para
formacion la prevencion de|
basica  sobre | desastres naturales
gestion de |y Trabajadora
| riesgo. Social. -
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5. | Taller 1: Qué es | Trabajadora Social.
organizacion vy
sSus distintos
tipos.

6. |Taller 2: Qué es | Trabajadora Social.

{ un reglamento,
estatutos y su
importancia.

7. | Taller 3: Qué es | Trabajadora Social.
planificar y su
importancia.

8. | Taller 4: Qué es | Trabajadora Social.

| personeria
juridica y su
importancia.

9. |Taller5: Trabajadora Social.
Procedimientos
De eleccion y su
importancia.

10. |Taller 6 | Trabajadora Social.

| Aspectos

| administrativos

del grupo.

11. | Revision de | Comité de
aspectos emergencias para
administrativos |la prevencion de
archivo, desastres naturales
informes, y Trabajadora
asistencia y | Social.
memorias  del
grupo.

Planificacion de Comite  de|
acttvxdad"s femergencras para'

redefm:cxon*fé, de

la prevencibn de|
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objetivos y | desastres naturales

metas. y Trabajadora
Social.

13. | Inscripcion del | Comité de

comité en | emergencias para

CONRED. la prevencién de

desastres naturales
y Trabajadora
Social.

Taller 1: Niveles
de emergencias
y acciones a

Personal asignado
para la formacion
tedrica por parte

realizar antes, | de la CONRED.
durante y
después de un
desastre.
2. | Taller 2: Trabajadora
Alberges y tipos | Social.
de albergues. o |
3. |Taller 3: Mapa | Personal asignado
de para la formacién
vulnerabilidad. |tedrica por parte
de la CONRED vy
Trabajadora
Social. ,,
4. |Taller4: er: do |

Elaboracion de

ri

‘plan comunitario
de emergencias. |

teor
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Trabajadora
Social.
Taller 5: Bomberos
Primeros Municipales y
Auxilios. Trabajadora
Social.
Taller 6: Bomberos
Primeros Municipales y
Auxilios. Trabajadora
Social.
Organizacion y | Comité de

elaboracion de
plan comunitario

emergencias para
la prevencion de

de emergencias | desastres
en caso de|naturales y
terremoto. Cocode.
Conformacion Comité de
de brigadas. emergencias para
la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios vy
Municipalidad.
Primer Comité de
simulacro emergencias para

interno en caso
de terremotos.

la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios,
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Bomberos
Municipales,
Representante de
la CONRED vy

Municipalidad.

10. | Monitoreo y | Representante
evaluacion Municipal,

Trabajadora
Social, y
Representante de
la CONRED.

11. | Organizacion y | Comité de
elaboracion de | emergencias para
plan comunitario | la prevencion de
de emergencias | desastres
en caso de | naturales y
inundacion. Cocode.

12. | Conformacion Comité de
de brigadas. emergencias para

la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios y
Municipalidad.

13. | Segundo Comité de
simulacro emergencias para

interno en caso
de inundacion.

la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios,
Bomberos
Municipales,
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Representante de
la CONRED vy

Municipalidad.

14. | Monitoreo y | Representante
evaluacion Municipal,

Trabajadora
Social, y
Representante de
la CONRED.

15. | Organizacion vy | Comité de
elaboracion de | emergencias para
plan comunitario | la prevencion de
de emergencias | desastres
en caso de | naturales y
deslizamientos | Cocode.

o derrumbes.

16. | Conformacion Comite de

de brigadas. emergencias para
la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios y
Municipalidad.

17. | Tercer Comité de
simulacro emergencias para

interno en caso
de
deslizamientos
o derrumbes.

la prevencion de
desastres
naturales,
Trabajadora
Social, Cocode,
Comunitarios,
Bomberos
Municipales,
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Representante de
la CONRED vy

Municipalidad.

18. | Monitoreo y | Representante

evaluacion Municipal,
Trabajadora
Social, y
Representante de
la CONRED.

19. | Elaboraciéon de | Comité de
informes de | emergencias para
resultados. la prevencion de

desastres
naturales, Cocode
y Comunitarios.

20. | Presentacion de | Comité de |
resultados del | emergencias para
proceso la prevencion de
comunitario. desastres

naturales, Cocode
'y Comunitarios.

21. | Evaluacion del | Representante
proceso Municipal,
desarrollado. Trabajadora

Social,
Representante de
los Bomberos
Municipales y
Representante de
la CONRED.

Nota. El desarrollo de las actividades esta sujeto a modificaciones qu.e

mejoren su proceso.
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7.6 Recursos

7.6.1 Humanos:

a) Comité de emergencias para la prevencion de desastres naturales.
b) Autoridades de Cocode.

c) Autoridades municipales.

d) Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Trabajé Social.

e) Representantes de la CONRED.

f) Bomberos Municipales.

g) Instituciones privadas que tengan enfoque en el tema.

7.6.2 Material y equipo:

a) Material y equipo de oficina.
b) Equipo de multimedia.

c) Mobiliario de oficina.

d) Documentos de apoyo

e Nt e’ e’

7.6.3 Institucionales:

a) Universidad de San Carlos de Guatemala.

b) Escuela de Trabajo Social.

c) Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres.
d) Municipalidad.

e) Bomberos Municipales.

f) Instituciones privadas que tengan enfoque en el tema.

7.6.4 Presupuesto:

No. | Detalle Total

1 Equipo de multimedia Q 15,000.00

2 Materiales de oficina Q 12,000.00

3 Material didactico Q 06,000.00

4 Honorarios Profesionales Q 30,000.00

5 Imprevistos Q 08,500.00
Total Q 71,500.00
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Evaluacion:

La evaluacion del programa se realizara durante cada actividad, siendo
responsable los representa la epesista de Trabajo Social, Autoridades
Municipales, Represeéntate de los Bomberos Municipales y Representante
de la CONRED. Estas evaluaciones se realizaran de manera participativa
y continua utilizando técnicas evaluativas como: lluvia de ideas, phillip 66,
la observacion durante cada actividad, entrevistas y reuniones.
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Conclusiones

. La realizacion del proyecto de formacion y capacitacion del comité
de emergencias para la prevencion de desastres naturales, con el
objetivo de Analizar el proceso de formacion del comité por
desastres naturales en la comunidad Granjas las Joyas del
Municipio de San Miguel Petapa del departamento de Guatemala.

. Los logros en el proceso de formacion permitieron el desarrollo del
comité implementando la metodologia de Trabajo Social de Grupos
que contribuyd a la participacion activa de 1os miembros del comité.
Entre los aspectos negativos durante el proceso de formacion fue la
asistencia de algunas personas, poco interés mostrado por las
autoridades Municipales.

. La interaccién con las personas como parte de los resultados
permitid la identificacion de las necesidades y problemas de la
comunidad. Implementando colectivamente las alternativas
necesarias para mejorar su calidad de vida. Durante la ejecucién del
proyecto se observaron limitantes en los miembros del comité los
cuales se reflejaban en sus actitudes negativas, la impuntualidad y
el poco espacio impidieron al principio su participacion.

. Se fortalecid la organizacion de la comunidad a través de las
capacitaciones y de los miembros del comité dando seguimiento a
sus proyectos. La relacion constante entre la estudiante y el comité,
fue fundamental para la participacion activa durante el proceso de
capacitaciones.

. La metodologia, técnicas e instrumentos utilizados en la formacién
del comité permitieron que en cada una de las reuniones
contribuyera a la comprension de tema y la participacion.

. Pese a que el tema de gestidon de riesgo no es propio de la
intervencion del Trabajo Social, los aportes del profesional
contribuyen en este campo de intervencion a la formacién,
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integracion y la participacion del comité. Es fundamental que la
estudiante sefalar que la autoformacion e investigacion constante
contribuye al desarrollo personal y profesional.

Sensibilizar en la tematica de gestion de riesgo a través de la
concientizacion de la poblacion, brindando las herramientas
necesarias para la atencion que necesitan los comunitarios.

. El proceso de formacion y organizacion del comité implementando

el método de Trabajo Social de Grupos facilitd el proceso de
desarrollo y las técnicas que se utilizaron permitieron que los
miembros del comité se sensibilizaran en la tematica.

. Este proceso permitio el crecimiento personal y profesional para la

estudiante de Trabajo Social ya que al concluir 1a experiencia se
evidencio que se cuenta con la capacidad especifica para orientar
los comunitarios, el conocimiento sobre estructuras comunitarias y
la aplicacibn de las técnicas participativas favorecieron la
participacion integral de la comunidad.

La intervencion profesional en distintos campos de intervencién
como o es la gestion de riesgo, aportando diversidad de
aprendizajes para el profesional de Trabajo Social.

Actualmente los programas de desarrollo social tienen como base
involucrar a la participacion activa tanto hombres y mujeres en
proyectos que busquen mejorar sus condiciones de vida. Por ende
los proyectos con enfoque educativo permiten un mejor progreso,
utilizando la metodologia de Trabajo social y educacion popular
como lineamientos especificos implementando técnicas e
instrumentos en ejecucion de los mismos.
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