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APROBACION DE INFORME DE SISTEMATIZACION

Guatemala 26 de febrero de 2016
Of. 034/2016-lIETS

MSc. Belia Aydée Villeda Erazo

Coordinadora

Instituto de Investigaciones “T.S. Angela Ayala”™
Escuela de Trabajo Social

Edificio

Respetable Coordinadora:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que se ha
concluido con la tutoria del informe final de sistematizacién denominado:
PROYECTO DESARROLLO ECONOMICO COMUNITARIO ALDEA PANYEBAR,
MUNICIPIO DE SAN JUAN LA LAGUNA, DEPARTAMENTO DE SOLOLA,
elaborado por la estudiante: Jeaneth Elizabeth Raban Toc, quien se identifica con
namero de carné: 200917668.

El presente trabajo de investigacién, cumple con los requisitos minimos establecidos
por la Unidad de Trabajos de Graduacién, razén por la que se emite APROBACION

para que se prosiga con los trémites correspondientes.

Sin otro particular, me es grato suscribirme atentamente,

“Id adat

¢.c. Archivo
BAVE/ceci
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APROBACION DE REVISION DE INFORME DE SISTEMATIZACION

Guatemala 27 de julio de 2016
Of. 163/2016-lIETS

MSc. Belia Aydée Villeda Erazo
Coordinadora IIETS

Escuela de Trabajo Social
Edificio

Respetable MSc. Villeda:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que se ha
concluido con la revision del informe final de sistematizacion titulado: PROYECTO
DESARROLLO ECONOMICO COMUNITARIO ALDEA PANYEBAR, MUNICIPIO DE
SAN JUAN LA LAGUNA, DEPARTAMENTO DE SOLOLA, elaborado por la
estudiante: Jeaneth Elizabeth Raban Toc, quien se identifica con carné: 200917668.

El presente trabajo cumple con los requisitos minimos establecidos, por lo cual se
emite la APROBACION respectiva.

Sin otro particular, me suscribo atentamente,

“Id y Ensefiad a Tod?s”

¢.c. archivo
ceci
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DICTAMEN DE SISTEMATIZACION 023-2016

Guatemala 11 de agosto de 2016

MSc. Rosaura Gramajo de Arévalo
Directora

Escuela de Trabajo Social

Edificio

Senora Directora:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que de acuerdo a la
aprobacién emitida por el tutor especifico emito DICTAMEN FAVORABLE y hago
entrega del informe final de sistematizacién titulado: PROYECTO DESARROLLO
ECONOMICO COMUNITARIO ALDEA PANYEBAR, MUNICIPIO DE SAN JUAN LA
LAGUNA, DEPARTAMENTO DE SOLOLA, elaborado por la estudiante: Jeaneth
Elizabeth Raban Toc, quien se identifica con carné: 200917668, a fin de que pueda
continuar con los tramites correspondientes previo a la publicacién final.

Deferentemente,

“Idy Enseﬁgd a Todos”

c.c. archivo
ceci
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ACUERDO DE DIRECCION No. 154/2016

Autorizacion de Impresion Informe Final

La Direccion de la Escuela de Trabajo Social, tomando en cuenta la Aprobacion de
Informe de Sistematizacion Of. 034/2016-1IETS de fecha 26 de febrero de 2016, extendida
por MSc. Celita Mahely Chacon de Prera, en calidad de Tutora; Aprobacion de Revision
de Informe de Sistematizacion Of. 163/2016-1IETS, de fecha 27 de julio de 2016, remitida
por MA. Amparo Leticia Valdiviezo Estrada, como Revisora; y Dictamen de
Sistematizacion 023-2016 de fecha 11 de agosto de 2016, suscrito por MSc. Belia Aydée
Villeda Erazo, Coordinadora del Instituto de Investigaciones, respectivamente.

ACUERDA:

AUTORIZAR la impresion del informe final de sistematizacion denominado:
PROYECTO DESARROLLO ECONOMICO COMUNITARIO ALDEA PANYEBAR,
MUNICIPIO DE SAN JUAN LA LAGUNA, DEPARTAMENTO DE SOLOLA,
elaborado y presentado por JEANETH ELIZABETH RABAN TOC, previo a conferirsele el
titulo de Trabajadora Social en el grado académico de Licenciatura; asimismo
NOMBRAR a la Junta Directiva para la realizacion del acto publico de graduacion, la
cual queda integrada por: MSc. Hilda Rosaura Gramajo de Arévalo, Directora; Licda.
Myriam Bojorquez de Roque, Secretaria de Escuela;, MSc. Belia Aydée Villeda Erazo,
Coordinadora del Instituto de Investigaciones, M.A. Amparo Leticia Valdiviezo, Revisora;
y MSc. Celita Mahely Chacon de Prera, Tutora.

Guatemala, 11 de agosto de 2016

“IDY NAD A TODOS”

ce. Archivo
RGdeA/dec.
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INTRODUCCION

El informe de sistematizacion de experiencias surge a través de la
necesidad de analizar, interpretar y reflexionar el proceso vivido de la
experiencia durante el ejercicio profesional supervisado.

La sistematizacion de experiencias tiene como objetivo realizar
interpretacion critica de la ejecucidon del denominado: Proyecto
Desarrollo Econémico Comunitario. Se desarrollé la reconstruccion del
proceso vivido determinado a traves del eje de participacion y
organizacion de los actores sociales involucrados en el proyecto,
analizando la importancia de la intervencion del profesional de Trabajo
Social a nivel individual, familiar y comunitario en un proceso de
organizacion.

El objeto de la sistematizacion es el proyecto desarrollo econémico
comunitario de la aldea Panyebar del municipio de San Juan La Laguna,
Sololad. El eje analizar la participacion y organizacion de los actores
sociales, sectores involucrados, finalizando con la propuesta de un
modelo que se ajuste a la metodologia que se utilizé en la ejecucion del
proyecto. Se desarrollé en agosto del 2014 a febrero del 2015.

El informe genera un aporte a la participacion y organizacion comunitaria
a través del Trabajo Social Comunitario, ademas se propone la
intervencion profesional en el contexto rural del pais por medio de la
metodologia de educacion popular.

Para elaborar el presente informe se utliza la metodologia de
sistematizacion propuesta por Oscar Jara, la cual interpreta de forma
critica, explicita y légica el proceso vivido, los factores que han
intervenido, y como se han relacionado entre si. A continuacion los
capitulos que conforman el informe de sistematizacién de la experiencia:

El capitulo 1. Antecedentes de la experiencia: describe el primer contacto
de la estudiante de Trabajo Social en el municipio de San Juan La
Laguna e integracion con el equipo multiprofesional, e identificacion de
las aldeas a intervenir.

Capitulo 2. Contexto donde se desarrolld la experiencia: se realiza la
descripcion del entorno social del contexto mencionando los aspectos de



ubicacion, sistema econdmico, sistema de salud, educacién,
organizacion comunitaria, medio ambiente de la aldea Panyebar de San
Juan La Laguna, Solola.

Capitulo 3. Delimitacidén tedrica: este capitulo fundamenta el proceso de
sistematizacion de la experiencia a través de los planteamientos
tedricos, ademas haciendo un andlisis con el actuar del profesional de
Trabajo Social en la comunidad.

Capitulo 4. Reconstruccién la experiencia: este capitulo describe el
desarrollo de la experiencia de la intervencién de la estudiante de trabajo
social en la aldea Panyebar a traveés del proyecto desarrollo econémico
comunitario.

Capitulo 5. Reflexiones de fondo: se presenta el analisis reflexivo del
proceso de la experiencia por medio de las limitantes, avances y aportes
de la metodologia de intervencion individual y comunitaria.

Capitulo 6. Lecciones aprendidas: este apartado expresa los
aprendizajes significativos de forma general a lo particular durante el
desarrollo de la experiencia.

Capitulo 7. Comunicacion de aprendizajes: se describe la propuesta de
cambio que permite la intervenciéon del profesional del Trabajo Social en
las aéreas rurales del pais, una incidencia a nivel individual y familiar que
se busca a través del modelo de intervencion.

En consecuencia por integridad, confidencialidad y privacidad de los
profesionales de arquitectura, agronomia, nutricionista, enfermeras ya
lideres comunitario involucradas al proyecto piloto: desarrollo econémico
comunitario, no se encuentra el registro de sus nombres solamente se
utilizara los cargos y profesiones para referirlos. Para finalizar con la
presentacion de las conclusiones y la bibliografia fundamenta la
sistematizacion realizada.



CAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA

El primer contacto a la comunidad de San Juan La Laguna se realiz6 en
agosto 2,014 el municipio esta ubicado a 176 kilbmetros de la ciudad
capital de Guatemala, a orilla del Lago de Atitlan, tiene dos vias de
acceso: la primera terrestre con ingreso desde el kildbmetro 148, ruta
interamericana, cruzando los municipios de Santa Maria Visitacion,
Santa Clara La Laguna, San Pablo hasta llegar a San Juan La Laguna;
via lacustre por Panajachel a San Juan La Laguna.

Se desarroll6 la presentacion de los estudiantes con las autoridades de
la Direccion Municipal de Planificacion de San Juan La Laguna (DMP), el
asesor, director y alcalde. Durante esta presentacion es importante
mencionar la vision del Programa Ejercicio Profesional Supervisado
Multiprofesional -EPSUM-. Siendo: Integrar equipos mutidisciplinarios y
multiprofesionales que contribuyen al desarrollo integral y el bienestar de
la poblacion, mediante el analisis participativo de la realidad, la
produccion de bienes y servicios de calidad, la propuesta y ejecucion de
soluciones integrales a la problematica local, regional y nacional.

Con las personas enlaces para la intervencion profesional de cada
disciplina de la oficina municipal de la mujer -OMM- y la Oficina de Medio
Ambiente Municipal -OMAM-. El equipo multiprofesional explico
brevemente las funciones por profesion en el caso de técnico en
produccion agricola menciona: el fortalecimiento de la agricultura,
ademas de tecnificar los procesos de riego y sembrado para ampliar la
produccion agricola de los jornaleros.

La estudiante de trabajo social explica las principales funciones como
profesional en la intervencion dentro de las comunidades: el
acompafamiento a nivel comunitario, grupal e individual, facilitar que
toda persona desarrolle las potencialidades en la resolucion de
problemas y organizar, capacitar a los comunitarios para que se
involucren en procesos participativos.

Se desarrolld una reunion con el alcalde municipal y arquitectos de la
Departamento Municipal de Planificacion, para determinar a qué aldea
del municipio de San Juan La Laguna se tendria que realizar la
intervencion por parte del equipo multiprofesional. Conociendo las



caracteristicas de las tres aldeas de San Juan segun datos de la
municipalidad:

- Palestina: con un nimero de habitantes de 1100, ubicandose al
borde del crater occidental del lago de Atitlan, siendo la aldea mas
cercana al municipio de San Juan La Laguna. Asimismo tiene dos
caserios, sin embargo la clasifican como una comunidad
organizada y participativa.

- Panyebar: esta ubicada a las faldeas del cerro, siendo el centro de
las tres aldeas de San Juan, cuenta con una poblaciéon de 1830
habitantes, cuentan con un representante en la municipalidad, pero
necesitan involucrarse en la participacion comunitaria.

- Pasajkim: se encuentra en la parte baja del cerro, acercandose a
Chicacao departamento de Suchitepéquez, por lo que el clima se
caracteriza como de boca costa, tiene una poblacion de 1016
habitantes, en tanto la participacion las autoridades la califican
como limitada por lo ideales politicos que estaban surgiendo.

En consecuencia, se consensuo con alcalde, arquitectos y estudiantes
realizar el ejercicio profesional supervisado en la aldea Panyebar debido
a la necesidad de participacion y reconocimiento de las problematicas
socioecondmicas de la comunidad. Es preciso referir que la Aldea
Panyebar no registra experiencia previa de intervencién de estudiantes
de Trabajo Social. Como de alguna otra disciplina asignada por el
programa de Ejercicio Profesional Supervisado Multiprofesional.

La estudiante de trabajo social establece la fecha para el primer recorrido
comunitario con el estudiante técnico en produccidn agricola,
estableciendo las técnicas de investigacion de campo como lo son la
observacion, entrevista semi-estructurada e historia de vida. Las cuales
aportaran en la construccion del diagnéstico comunitario.

Se realiz0 el primer contacto en la comunidad Panyebar con el
acompafiamiento de la arquitecta indicando dos accesos para la aldea
Panyebar siendo: por la vereda a dos horas del casco urbano del
municipio de San Juan La Laguna, el otro por carretera con un tiempo de
una hora trasladandose hasta Santa Clara La Laguna por microbus.

Se identificd las organizaciones sociales existentes dentro de la aldea
Panyebar siendo las siguientes: iglesia catoOlica central, tres iglesias



cristianas evangélicas, un puesto de salud, un centro comunitario, la
alcaldia auxiliar.

También se logré entrevistar al grupo de mujeres lideres integradas por
ocho, de la comunidad Panyebar. Expresando las condiciones del
contexto al que pertenecen, como resultado de la entrevista se identifico:
el Unico grupo de mujeres lideres organizadas e iniciativa para crear una
fuente de ingreso econdémico. Ademas incluso se utilizo la metodologia
del marco logico para establecer las categorias tales como: educacion,
ambiente, salud y sistema econdémico.

Asimismo se entrevisto a encargado del puesto de salud para contribuir
en la realizacion del diagnostico, de modo que indica poseer un censo
realizado en el afio 2,014. El cual realizo el vaciado para obtener
informacion cuantitativa de la aldea Panyebar, ademas incluso con esta
técnica de investigacion se identifico porcentajes de aspecto como:
namero de habitantes, analfabetismo y ocupaciones.

De igual manera se entrevistd al equipo de educadores del puesto de
salud, por el contacto cercano con los habitantes, debido a que son los
gue conocen el entorno socio familiar, aportando informacion cualitativa
del primer grupo social que compone la aldea. También se entrevisto a
las cuatro integrantes de madres guias del centro comunitario, por la
relacién que tienen en el aspecto de educacién con los nifios asisten al
centro y de las familias que necesitan de su apoyo al cuidado de los
hijos. De manera que los padres puedan trabajar en la agricultura.

Por consiguiente dichos elementos aportaron informacion para la
recoleccion de informacion en la elaboracion del diagnostico comunitario.
Con referencia a lo anterior se presenta el diagnostico comunitario de la
Aldea Panyebar de San Juan La Laguna Sololad. A los actores sociales
(represente de la alcaldia auxiliar, presidente de COCODE, vocal de
comité de agua, ocho integrantes del grupo de mujeres lideres).

Se socializ6 los aspectos de poblacion, salud, educacién, sistema
econdmico y medio ambiente. Mas adelante la estudiante de trabajo
social explicé la importancia de condesar la informacion del diagndstico
comunitario, en la priorizacion de la problematica de la aldea Panyebar.



Cuadro 1
Priorizacién de problemas, Aldea Panyebar
San Juan La Laguna, Solola

Problemas Propuestas de Viabilidad, recursos,
priorizados solucion compromiso
comunitario

1. Minima Proponer un proyecto Capacidad de la
oportunidad de piloto que aporte ala  poblacién para
empleo comunidad integrarse a proyectos
afectando la participacion completados para
econdmica de democrética 'y familias. Se tendra el
las familias de la  organizacion acompafnamiento en el
aldea Panyebar. comunitaria. proceso de gestion y

autogestion

2. Interés politicos  Estructurar la red Compromiso de
afectando los comunitaria con los participacion activa de
espacios de principales actores los actores sociales e
participacion y sociales y informarse de como
organizacion organizaciones trabaja unared
comunitaria sociales. comunitaria.

3. Uso del recurso Identificar las areas Terrenos de tres
suelo apropiadas para la cuerdas o espacios de
inapropiado para siembra de hortalizas. 4mts. Por 2 mts.
el cultivo y otras Concientizacion a la Conocimiento de
formas de poblacién el manejar produccion agricola.
produccion adecuado nuestro

recurso suelo.

Fuente: diagnostico aldea Panyebar 2014, San Juan La Laguna.

La priorizacion de la problematica comunitaria permitié las sugerencias
de perfiles de proyectos, vinculandolo al contexto comunitario y la
dindmica con los estudiantes que intervinieron en la aldea. Se determind
con la planificacion un perfil de proyecto piloto: Desarrollo Econémico
Comunitario para la comunidad Panyebar. Como objetivo general:
contribuir con el desarrollo socioecondémico impulsando la inversion
sostenible enfocada a la participacion de las familias de la comunidad
Panyebar del municipio de San Juan La Laguna. Las principales metas
del denominado proyecto, hacen referencia a la intervencion profesional
de la estudiante de trabajo social en el contexto comunitario.



- Coordinar una reunién con vision mundial para el aporte
econdmico del proyecto en la segunda semana de octubre.

- ldentificar a 35 familias beneficiadas para el proyecto con el equipo
multiprofesional en la segunda y tercera semana de octubre.

- Establecer una reunién con visién mundial, equipo multiprofesional
y familias beneficiadas en la segunda semana de octubre.

- Realizar 7 visitas domiciliares de las 35 familias beneficiarias
realizando un estudio de diagndstico con la ficha socioeconémica
en la tercera semana de octubre.

- Coordinar con los 3 cantones y con las 7 familias la convocatoria
de inscripcion y convenios del proyecto en la primera semana de
noviembre.

- Realizar 5 talleres enfocados al saneamiento y organizacion
comunitaria con las familias beneficiadas en el mes de noviembre,
diciembre y enero.

El proyecto desarrollo econdomico comunitario fue dirigido a familias de la
aldea Panyebar, buscando la participacion de las mismas durante la
ejecucion, de tal manera organizandolos para que se involucren en el
desarrollo del proyecto. Se presentd6 a la alcaldia Auxiliar, al
representante de comité de agua, lider comunitaria para realizar las
observaciones necesarias y pertinentes al contexto.

Para el financiamiento del proyecto piloto se gestiond con la estudiante
de trabajo social y estudiante técnico en produccion agricola el aporte
economico a la Municipalidad de San Juan La Laguna, teniendo una
respuesta negativa ofreciendo unicamente apoyo profesional al finalizar
el ejercicio profesional supervisado de los estudiantes para darle
continuidad al proyecto.

Por consiguiente se solicito a la entidad de Vision Mundial apoyo
respondiendo positivamente al participar en el proyecto piloto Desarrollo
Econdémico Comunitario aportando financiamiento y profesionales de la
institucion para la ejecucion del mismo. La entidad de Vision Mundial
elabord los acuerdos de participacion de los estudiantes del ejercicio
profesional y municipalidad en el proyecto piloto, siendo los siguientes:

- Financiamiento de materiales de construccion, bolsa pecuaria y
granja avicola por parte del Vision Mundial.



- Visibn Mundial aportarda acompafiamiento profesional en las
capacitaciones para las familias.

- Los estudiantes del ejercicio profesional supervisado realizaran la
seleccién de familias y organizacion del proyecto.

- Los estudiantes presentaran los avances de seleccion de las
familias con los estudios socioeconomicos.

- La municipalidad aportara el traslado de los profesionales y
estudiantes a la aldea Panyebar. cuando estos lo soliciten a
tiempo.

- Al finalizar el tiempo de practica de los estudiantes trasladaran el
proyecto piloto a Vision Mundial para el seguimiento
correspondiente.

- La Oficina Municipal de la Mujer monitoreara a las familias para
registrar algun cambio u otro inconveniente del proyecto piloto,
ademas realizara talleres que involucren temas de emprendurismo
conjuntamente con Vision Mundial.

En conclusion surge el interés de sistematizar la experiencia del
proyecto denominado Desarrollo Econdmico Comunitario, por la
participacion de entidades gubernamentales e internacionales. Como del
trabajo en equipo multiprofesional. Finalmente del rol de la estudiante de
Trabajo Social en la dinAmica de organizacion y participacion durante la
ejecucién del proyecto.



CAPITULO2
CONTEXTO DONDE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

Este capitulo presenta los datos referentes al contexto social el cual se
desarroll6 la experiencia sistematizada, mencionando aspectos como la
demografia, geografia, antecedentes elementos principales de la
dinamica de la comunidad Panyebar.

Esta informaciéon se recopild durante el proceso de investigacion
diagnadstica realizado por la estudiante de trabajo social en el municipio
de San Juan La Laguna departamento de Solola.

El desarrollo de la investigacion diagnostica se recabd informacion por
medio de técnicas apropiadas a la pertinencia cultural de la poblacion
T zutujil. Siendo las entrevistas no estructuradas, observacion, dialogo
de saberes e historias de vida con los lideres comunitarios.

2.1. El contexto comunitario

La aldea Panyebar se localiza a 18 Km de distancia del casco urbano de
San Juan La Laguna, Solola. Localizandose en el borde occidental del
crater del lago de Atitlan, en las faldas del cerro Pa Tz unuij, es el centro
de las tres aldeas de San Juan La Laguna, es decir entre Pasajquim y
Palestina, también se encuentra el cerro Pa K’isis que quiere decir el
lugar de ciprés. En este lugar es donde se ve toda la costa sur y el lago
de Atitlan.(Tz tujil-Kiche, 1999, pag. 254).

Estd integrado por el canton Chuacanac, Panacal y Pogon’ya. La
comunidad identificando la cultura tz utujil, sin embargo dominan el
idioma Kk’iche”. Debido a la migracion de otras comunidades
integrandose a la aldea Panyebar. Por ello, que existen dos culturas
dentro de la comunidad. Otra parte el idioma espafol dificulta la
comunicaciéon con las personas que visitan el lugar, siendo necesario el
contacto de traductores con los comunitarios.

Otro aspecto relevante de la comunidad es la religion evangélica
predominante en la comunidad. A pesar que las escritura biblica esta en
idioma espafiol, las reuniones religiosas son realizadas al idioma de la
localidad. Con el fin de acercarse con los comunitarios y establecer los
dogmas que cada iglesia contiene. Por ende las actitudes de los



habitantes con las personas externas de la comunidad son amigables,
respetuosas y serviciales. Siendo estos elementos -caracteristicos
positivos para los comunitarios

Grafica 1
Tendencia religiosa
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Fuente: investigacién de campo 2,014

La aldea Panyebar cuenta con 3 iglesias con ideologia evangélica
aportando a la comunidad doctrina basadas a esta religion, realizando
actividades lunes, miércoles, viernes, sabado y domingo. Sin embargo
actualmente cuenta con una iglesia catodlica, la cual se encuentra abierta
de lunes a viernes de 9.00 a 12.00 de lunes a viernes, realizando misas
los dias lunes, viernes y domingo de 20.00 a 21.00 horas.

Existen varias actividades culturales que realiza la aldea Panyebar como
lo son: la semana santa, celebraciones del dia de la madre y dial del
nifo. Sin embargo la fecha mas significativa para los habitantes de la
aldea es el 19 de marzo dia del patrono San José y el 25 de julio dia de
Santiago Apostol.

2.2. Poblacion
La comunidad en el 2014 tiene una poblacion de 2,518 habitantes, el

sexo femenino con un 51%, y con un 49% es de sexo masculino, donde
se ilustra los datos en el siguiente cuadro.



Cuadro 2
Poblacién por sexo

Sexo Habitante | Porcentaje
Masculino 1243 49%
Femenino 1275 51%

Total 2518

Fuente: Censo Junio 2,014 Puesto de Salud Aldea Panyebar.

Segun investigacion de campo realizada en asesoria especializada del
arquitecto del departamento de planificacion. La comunidad de
Panyebar tiene una extension territorial de 12.79 kilometros cuadrados.
La densidad poblacional dentro de la comunidad es de 196.9 habitantes
por kildmetro cuadrado. (Investigacion de campo).

Los datos del censo realizado por el puesto de salud la poblacion se
divide entre el 36% son menores de 15 afos, el 13% son adolescentes
de 15 a 17 afos, el 46% son de edades entre 18 y 64 afos, y el 5% son
mayores de 65 afos, caracterizandola como una poblacion joven.

2.3. Sistema econdmico

Segun estimaciones del arquitecto del departamento de planificacion. El
nivel de pobreza es de 80.9%, lo que significa que 81 de cada 100
personas no tienen capacidad econdémica de consumir lo necesario para
satisfacer sus necesidades basicas.

La investigacion de campo permite observar comercios locales como lo
son: tiendas, internet, librerias, miscelaneas, panaderias, tejedoras entre
otras. Los habitantes se basan en la produccion de maiz, café y frijol.
Para comprender cuantitativamente la economia de la aldea se presenta
la grafica exponiendo de mayor a menor la importancia de produccion.



Gréfica 2
Tipos de produccién agricola
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La produccion de maiz es la principal fuente de comercio para la aldea
Panyebar. Las familias cuentas con mas de tres (20mts cuadrados)
cuerdas de siembra de maiz, mientras que el café es de dos a tres
cuerdas segun la investigacion de campo. Sin embargo para las otras
hortalizas las familias utilizan espacios de uno por un metro y medio para
cosechar hierbas, flores y cebolla.

Los habitantes de la comunidad Panyebar realizan diferentes actividades
econdmicas. Sin embargo diez de ocho mujeres son amas de casa y
solo dos sobresalen en empleos formales. Con ello limitando la
participacion de las mujeres en otras actividades productivas. Los
hombres tienen la oportunidad de finalizar la primaria y en ocasiones
alcanzar el diversificado optando a una profesion de maestro para el
aporte economico a la familia. Es por ello que se realizo la siguiente
grafica para identificar la ocupacion mas desarrollada en la aldea.
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Grafica 3
Ocupacion de los habitantes.
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Fuente: investigacién de campo 2,014

A pesar que 28% de mujeres se encuentran en el hogar son las
principales administradoras de los ingresos y egresos de la familiares,
por otro parte el 34% son jornaleros ocupacion que predomina en la
comunidad con la siembra de hortalizas al hogar. En tercer lugar la
ocupacion de empleada de oficios domésticos siendo 6%.

El 1% de la comunidad se ocupa en otras actividades que aporta
dinAmica econdmica a la comunidad e ingreso a las familias, ademas de
ventas de alimentos, tejidos, arreglos de ropa usada y venta de los
productos de temporada como: aguacate, cebolla, tomate, manzanilla,
rabano entre otras.

2.4. Sistema de salud
El principal acceso a servicio gratuito de atencion es el puesto de Salud

Est4 ubicado en el centro de la aldea Panyebar a dos kildmetros de la
calle principal.
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Segun el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social tiene como
principal objetivo: garantizar el ejercicio del derecho a la salud de las y
los habitantes del pais, ejerciendo la rectoria del sector salud a través de
la conduccién, coordinacion, y regulacion de la prestacion de servicios, y
control del financiamiento y administracion de los recursos, orientados al
trato humano para la promociéon de la salud, prevencion de la
enfermedad, recuperacion y rehabilitacién de las personas, con calidad,
pertinencia cultural y en condiciones de equidad.

Para el departamento de Solola el objetivo de salud del Ministerio de
Salud, a través de la red hospitalaria desarrolla acciones de promocion,
recuperacion y rehabilitacion de la salud, y presta atencion medico
hospitalaria de caracter general a la poblacion que reside a nivel
departamental, consistentes en servicio médico-hospitalarios de las
espacialidades de medicina interna, cirugia general ginecologia y
obstetricia y pediatria en general.

Finalmente para el Puesto de Salud de la Aldea Panyebar brindar la
atencion integral de la salud a la poblacion, aplicando para el efecto los
principios de eficiencia, eficacia, equidad, solidaridad y subsidiariedad.
El objetivo segun el enfermero profesional: atender a los habitantes de la
comunidad Panyebar, atreves de los profesionales con los minimos de
materiales médicos.

La investigaciéon de campo el puesto de salud tiene categoria “B”, por la
cantidad de personal, recursos y el limite de atencion a usuarios
cubriendo una cantidad no mayor de 5.000 personas. A pesar de esta
directriz el puesto de salud presenta deficiencia en la infraestructura,
material médico y personal médico especializado.

La infraestructura se encuentra en condiciones realmente deterioradas a
consecuencia del minimo interés del cuidado de las instalaciones por
parte del personal que labora, ademas que la edificacion esta dafada
por el paso de las tormentas ocasionando deterioro de las paredes y
techo.

El material médico es limitado por la falta de insumos de medicamentos,

observandose uUnicamente acetaminofén, ibuprofeno, sueros por otra
parte cuenta con 3 ambientes el primero: es la oficina en la cual
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conservan los medicamentos, la segunda: cuentan con dos camillas, una
tabla de peso y talla, la tercera: esta vacia por no contar con techo.

El personal médico del Puesto de Salud de la Aldea Panyebar se
identific6 a un enfermero profesional responsable de administrar el
puesto de salud, un técnico en salud para apoyar al enfermero en
actividades de control de personal, un inspector de saneamiento
ambiental el cual ocasionalmente visita la aldea. Un conserje, cuatro
enfermeras auxiliares encargadas de atender a los pacientes que
ingresan al puesto de salud, veinte educadoras (por contrato) tienen la
responsabilidad de realizar visitas domiciliares a los nifios de 0 a 10 afos
para el peso y talla en ocasiones apoyan en actividades recreativas para
los pacientes. Todo el personal garante en la atencion de los tres
cantones de la comunidad Panyebar

Sin embargo cuando se tiene una emergencia medica solamente se
encuentra en las instalaciones de puesto de salud, al enfermero y cuatro
enfermeras auxiliares. Cabe mencionar que asisten de lunes a viernes
de 8.00 a 15.00, siendo limitante para la poblacion por ende las personas
buscan atencion en otros lugares como Centro de Atencion Permanente
ubicado en el casco urbano del municipio de San Juan La Laguna o del
municipio de Santa Clara La Laguna.

La atencion de salud en la aldea Panyebar afecta a los sectores
vulnerables como lo son personas de la tercera edad, mujeres y nifios.
Segun datos del puesto de salud atiende aproximadamente a dieciocho
personas de lunes a viernes y en su mayoria nifios por problemas
respiratorios. Como Ilo son alergias, enfermedades respiratorias,
enfermedades gastrointestinales, suturas para heridas leves.

En la investigacion de campo se identifico a la comadrona de 67 afios, la
cual apoyo a las mujeres en estado de gestacion. También acuden al
“‘huesero” (termino coloquial para identificar a una persona especializada
empiricamente emergencias sobre desgarres o desguinces). Para
atender la comunidad las Unicas dos personas que atienden
empiricamente.
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Grafica 4
Sistema de salud
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Fuente: investigacion de campo 2,014

El 71% de la comunidad visita con frecuencia el puesto de salud, las
carencias de infraestructura, equipo médico y profesionales de medicina.
El 10% acude al Centro de Convergencia ubicado en Santa Clara La
Laguna y el 8% al Centro de Atencion Permanente localizado en San
Juan La Laguna, en tanto el 1%, 2%, y 3% buscan otros servicios de
salud que les proporcionen una atencion adecuada para controlar las
enfermedades que presentan.

La demanda de la poblacion para la atencién en problemas de salud
incrementa en la temporada de invierno por las altas presiones
atmosféricas y precipitaciones tropicales. Por ende aumentando la
infeccion de garganta con 923 atendidos y de amebiasis 283 casos
datos del Puesto de Salud. En consecuencia los habitantes se auto
medican para aliviar paliativamente las enfermedades que padecen.
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2.5. Educacioén

La aldea Panyebar cuenta con educacion primaria y basica siendo este
altimo privado limitando el acceso a educacién para los jovenes que
habitan la comunidad.

Grafica 5
Analfabetismo
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La aldea Panyebar tiene 75% analfabetas, a pesar de los esfuerzos de
las entidades para minimizar esta problematica imparten cursos en
beneficio de los habitantes. Sin embargo la falta de interés e informacién
sobre los cursos afecta la participacion de los comunitarios, es por ello
gue solo el 25% son alfabetos.

Educacién pre-primaria y primaria: se imparte en 3 establecimientos
ubicados en cada canton de la comunidad siendo estos publicos con un
total 1,321 estudiantes a nivel pre- primaria y primaria. Es importante
mencionar la desercion estudiantii segun los maestros, los nifos
abandonan los estudios por varias situaciones, entre las cuales por el
poco interés en los cursos en temporada de produccion de café y maiz
se van a trabajar con los padres.

Educacién béasica: se imparte en 1 establecimiento privado evangélico
llamado Bethel que brinda el servicio educacion a la comunidad. Con la
cantidad 219 estudiantes sin desercion de alumnos debido al
compromiso que adquieren los padres para inscribir es finalizar los tres
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afios de educacion que brinda la institucion. La comunidad no cuenta
con un establecimiento de nivel diversificado limitando el acceso a
educacion. Por ende el estudiante con motivacion de continuar con su
formacion académica, se obliga a movilizarse al casco urbano de San
Juan La Laguna o al municipio de Santa Clara. Asimismo 155 jovenes
estan cursando diversificado, se encuentran estudiando en instituciones
privadas.

La educacion universitaria es mas limitada para continuar, segun datos
del censo solo 23 personas tiene acceso a la educacion superior y solo 3
de ellos se encuentran en la Universidad de San Carlos de Guatemala
(USAC), mientras que los otros 20 estudian en una privada.

Por consiguiente la comunidad es apoyada con programas educativos
por medio de la radio y organizaciones internacionales tales como:
Vision Mundial, Sistema de Becas Municipales e incluso extranjeros
para fortalecer los procesos educativos en el nivel primario.

La entidad Vision Mundial realiza proyecto de a alfabetizacion para los
habitantes involucrando a mujeres, jovenes y nifios de escasos
recursos. En tanto el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
(INTECAP), ejecuta capacitaciones para mujeres lideres enfocadas al
turismo con vocacion servicio al cliente. Ambos cursos involucra a
personas de 16 a 32 afos, a pesar del rango de edad la participacion en
minima.

Para impartir las capacitaciones se turnan los horarios siendo: lunes y
miércoles alfabetizacion para los habitantes de 8.30 a 12.00 del dia; en
cuanto las capacitaciones de turismo con vocacion de servicio al cliente
las realizan martes y jueves mismo horario. Con la utilizacion de la
Alcaldia Auxiliar como Unica infraestructura disponible.

2.6. Organizacion comunitaria

La aldea Panyebar estd organizada segun La Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural articulo 4. Integracion de consejos de
desarrollo, inciso e) El comunitario con los Consejos Comunitarios de
Desarrollo. Teniendo como principal érgano de mayor jerarquia la
asamblea, sin embargo al convocar a una asamblea general la
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participacion es minima por la falta de interés de los comunitarios en
informarse sobre temas en beneficios de la comunidad.

La eleccion de autoridades es positiva pero delegan todo tipo de
decisiones a los representantes comunitarios. Por ende la participacion
es invisibilizada, en consecuencia el aporte de proyectos que fomenten
la organizacion son importantes para el desarrollo de la aldea.

Se identifico la alcaldia auxiliar, el centro de salud, representante de la
iglesia catdlica y evangélica, lideres naturales conocido como la persona
con caracter, iniciativa y orientador al grupo que pertenece y el centro
comunitario. En la Ley General de Descentralizacion en el articulo 18.
Organizacion de vecinos. Los vecinos podran organizarse en
asociaciones comunitarias, incluyendo las formas propias y tradicionales
sugeridas en el seno de las diferentes comunidades, en la forma que las
leyes de la materia y este codigo establecen.

Asimismo el articulo 21 Relaciones de las comunidades de los pueblos
indigenas entre si. Se respetan y reconocen las formas propias de
relacion u organizacion de las comunidades de los pueblos indigenas
entre si, de acuerdo a criterios y normas tradicionales o a la dinamica
gue las mismas comunidades generen.

Por ello, cada uno de aporta a la comunidad informacion u organizar
alguna actividad. Asimismo delegan a cada uno atribuciones vy
responsabilidades, cabe mencionar que estos sectores territoriales
trabajan segun lo establecido por ellos mismo, sin afectar la coyuntura
de la aldea Panyebar. A continuacion se presentan un cuadro de las
funciones que estos establecen.
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Cuadro 3
Organizacién comunitaria

Organizaciones Funciones
sociales

. Iglesias Comunicar las asambleas, motivar la participacion

comunitaria.

. Alcaldia Informar, controlar a los habitantes de cambios a
auxiliar nivel estructural como coyunturales.

L 0L s eel Velar por el funcionamiento de las tuberias de
agua drenajes, como de los desechos en las calles.

. Centro s[c8 Atender la emergencia meédica fisica y emocional
salud dentro de la comunidad.

. Lideres Organizar a la comunidad en proyectos o atenciones
naturales en beneficio de la comunidad.

. Centro Encargada de traducir para las personas externas de

lelnltlpliElel Y la comunidad.
Fuente: investigacién de campo 2,014

A pesar de tener una representacion legal ante la Municipalidad de San
Juan La Laguna, los habitantes no participan en actividades y no
atienden las convocatorias que dicha entidad. Se organizan solo cuando
ocasionalmente hacen alguna demanda recursos econdmicos y de
salud. Cabe mencionar que participan de una forma solidaria para las
familias que estan necesitadas por lo que la informan de la comunidad.

No todo es negativo las personas que integran las representaciones
administrativas legales, para los comunitarios son individuos con un alto
nivel de ética, por ende son elegidas delegando toda responsabilidad de
los tres cantones de la Aldea Panyebar. A continuacion se desglosa
como esta estructurada la comunidad. En la Ley de General de
Descentralizacion capitulo 1V 56. Alcaldias comunitarias o alcaldias
auxiliares. Reconocerd como entidades representativas de las
comunidades en especial en la toma de decisiones y como vinculo de
relacion con el gobierno municipal.

La alcaldia auxiliar es ocupada por tres personas de los tres cantones,
por tanto el puesto de alguacil es contemplado para seis personas de la
aldea. Las caracteristicas principales de esto son: personas mayores de
40 afos, conocidos por los habitantes, originarios de la comunidad,
saber leer y escribir, por ultimo comprender el idioma t"zutujil y K'iche”.
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Los alcaldes auxiliares y alguaciles como principal requisito es conocer
el contexto de la comunidad, un elemento significativo para puesto que
ellos son el enlace con la Municipalidad de San Juan La Laguna y
habitantes. Segun la investigacion de campo desde que se inici6 a
seleccionar a los representantes de la aldea en ningln momento una
mujer ha ocupado el cargo, mas gque solo varones por la idea machista
gue son los patriarcas en la toma de decisiones.

En cuanto la Ley General de Descentralizacion en el articulo 58.
Atribuciones del alcalde comunitario o alcalde auxiliar. Menciona las
siguientes funciones.

- Promover la organizacion y la participacion sistematica y efectiva
de la comunidad en la identificacion y solucion de problemas
locales.

- Colaborar en la identificacion de las necesidades locales y en la
formulacion de propuestas de solucion a las mismas.

- Proponer lineamientos e instrumentos de coordinacion en la
comunidad para la ejecucién de programas o proyectos por parte
de personas, instituciones o entidades interesadas en el desarrollo
de las comunidades.

- Elaborar, gestionar y supervisar, con el apoyo del Concejo
Municipal, programas y proyectos que atribuyan al desarrollo
integral de la comunidad.

- Ser vinculo de comunicacion entre las autoridades del municipio y
los habitantes.

Dichas funciones son del desconocimiento de los integrantes de la
alcaldia auxiliar, por la falta de interés de estos en conocerlas
empleando practicas empiricas para ejercer el puesto que se les ha
delegado. Por ende la participacion y organizacidbn comunitaria es
afectada por la ausencia de los alcaldes auxiliares en la aldea.

En tanto la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Articulo
20. Toma de decisiones. Los Consejos de Desarrollo tomaran sus
decisiones por consenso; cuando este no se logre, se toman por el voto
de la mayoria simple.
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Por otra parte una de las principales funciones segun la misma ley.
Articulo 14. Funciones de los Consejos de Desarrollo. Incisos. B)
promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, en la priorizaciéon de necesidades,
problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la comunidad.
C) promover y velar por la coordinacion tanto entre las autoridades
comunitarias, las organizaciones y los miembros de la comunidad como
entre las instituciones publicas y privadas. J) informar a la comunidad
sobre la ejecucion de los recursos asignados a los programas y
proyectos de desarrollo comunitarios.

El Consejo Comunitario de Desarrollo posee una caracteristica similar a
la Alcaldia Auxiliar, la seleccion se realizo en asamblea teniendo como
evento coyuntural la participacion de tres mujeres dentro de la
organizacion, siendo esto un aspecto positivo aportando un espacio de
protagonismo de las féminas. Sin embargo el puesto al que fueron
delegadas es de vocales en la junta directiva. Por ultimo las mujeres son
las que mas asisten a las convocatorias e informando a la comunidad de
las toma de decisiones que realiza el Consejo Comunitario de
Desarrollo.

Otra figura organizativa identificada es el Comité de Agua Potable
asumiendo Unicamente el control de agua de los tres cantones de la
aldea Panyebar. Esta figura social no contempla mayor participacion en
la comunidad Unicamente auxilia en la expansion de tanque de agua
potable, clorar y saneamiento de estos para el mantenimiento en el
servicio del agua potable frente a la poblacion.

Continuando con la investigacion de campo identificé a madres guias las
cuales estan organizadas internamente en aspectos de comunicacion,
coordinacion e identificacion de probleméaticas de salud inmediatas de
los habitantes, con el apoyo de dos comadronas de 64 afios y el lider
religioso de la iglesia catélica monitorean a las familias con demanda de
atencion en salud.

La vision de este grupo va mas alla de atender a los habitantes debido a
que ellos orientan para toma de decisiones tanto a nivel familiar y
comunitario. Siendo estos actores sociales con influencia en los
habitantes en la participacion, organizacion y cooperacion.
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Finalmente se encuentra una estructura fisica de la Coordinadora de
Reduccion a Desastres y del Instituto Nacional de Administracion
Plblica, sin embargo no cuenta con una persona para consulta u
orientar a los habitantes.

A pesar de la estrecha vinculacion con la cultura t"zutujil y K'iche” logran
organizarse en actividades recreativas o en apoyo de alguna familia que
esta necesitada econdémicamente.

2.7. Medio ambiente

Segun datos de la Oficina Municipal de Planificacion de la municipalidad
de San Juan La Laguna la aldea Panyebar el clima es considerado por
una precipitacion pluvial entre los 1,200 y 3,200 mm anuales. Posee un
clima templado con temperaturas entre 15 y 20°C y en las partes mas
altas de municipio posee un clima frio entre los 10 y 18°C.

En la observacion se identificO areas verdes de acceso a agua natural
de la aldea: el rio llamado Panan pasa al este de Panyebar y
Pasajquim, para luego unirse al Yatza en el territorio de Chicacao
Departamento de Suchitepéquez. Actualmente es aprovechado para el
abastecimiento de agua entubada de las comunidades rurales Palestina,
Panyebar y Pasajquim.

Otros 5 riachuelos son aprovechados para el riego de cultivos del
tomate, la cebolla e incluso el maiz, en verano o época seca. La aldea
Panyebar la mas poblada cuenta con 6 nacimientos en el territorio.
Segun datos del departamento municipal de planificacion (DMP) de San
Juan cuatro de esto mas grandes estan conectados a los servicios de
agua entubada de esta comunidad y también de la aldea Palestina.

En las estadisticas del Puesto de Salud las familias que cuentan con
agua entubada solo utilizan cloro para purificarla, anico método al que
tienen acceso.

Se observo otra situacion que afecta el ambiente son los basureros
clandestinos siendo practica habitual de los habitantes. Segun datos del
censo realizado por el Puesto de Salud de dos hogares de cinco utilizan
la basura como abono y tres de estas la queman.
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La ubicacion de la aldea aporta a la tierra humedad que beneficia a los
comunitarios en la cosecha, sin embargo la mayoria de areas verdes las
utilizan para el pastoreo de ganado vacuno en los terrenos
abandonados.

Las familias que cuenta con algun tipo de ganado no tienen el aseo para

los corrales como de los animales aumentando enfermedades
gastrointestinales, dermatomicosis y amebiasis. Puesto de Salud (2014)
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CAPITULO 3
REFERENTES TEORICOS

Para fundamentar la sistematizacion se realiz6 la siguiente investigacion
bibliografica para fortalecer el proceso de la experiencia vivida con la
teoria. A continuacion se define los conceptos referentes al proyecto
denominado Desarrollo Econdmico Comunitario, con un intento de
teorizar la experiencia vivida.

3.1. Trabajo social

El Boletin informativo de la Escuela de Trabajo Social area de formacion
profesional especifico en 1999 la define: “Es una disciplina de las
ciencias sociales que estudia, analiza y explica la probleméatica social,
para coadyuvar en la solucion de problemas de personas, grupos y
comunidades que presentan carencias de tipo social, economico, cultural
y espiritual para trabajar procesos participativos de investigacion,
organizacion, promocion y movilizacion en la busqueda de desarrollo
humano. En dicho proceso, utiliza métodos propios de actuacion”.

Siendo la profesion de Trabajo Social altamente humanistica contempla
aspectos actitudinales para desarrollar el proceso de participacion
logrando la organizacion, asimismo alcanzando el empoderamiento a
nivel comunitario.

3.2. Trabajo Social comunitario

El trabajo social comunitario es un proceso continuo y sostenido que
implica la participacion consciente de las comunidades para el
fortalecimiento de la organizacion con el objeto de provocar cambios
cuanti-cualitativos en la calidad de vida los sujetos de accion. Davila A.
(2000:35)

Es importante mencionar que el trabajo social comunitario involucra la
parte organizativa y participativa de los actores sociales como del
profesional de trabajo social, para el acompafamiento de los cambios y/o
transformaciones de los habitantes. Davila A. (2000:36)

En la aplicacion del Trabajo Social Comunitario debe contarse con una
solida sustentacion teérica de materia de la profesion, misma que
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evidencie y facilite la unidad teoria-método-técnica para responder
intereses de la poblacién constituida como sujeto activo de acciones de
beneficio colectivo.

3.3. Trabajo social con grupos

El Trabajo Social de Grupos nace como método cuando se determina
gue cada miembro de un grupo necesita superar su comportamiento y su
funcionamiento social, mediante la autoeducacién para servir en el grupo
y a la comunidad. Pretende también ajustar al individuo al medio y se
aisla al grupo de las relaciones sociales de produccion, buscando las
satisfacciones a las necesidades dentro del grupo sin establecer cambios
en la estructura social. Diaz (2010:16)

Las comunidades estan formadas de grupo, tales se vinculan con la
intervencion del Trabajo Social con Grupo aportando a cada individuo
una identidad y transformacion para €l mismo, como para el grupo. En
comunidades como Panyebar los grupos son visibilizados como
reuniones casuales, sin embargo el cambio de esto lograran la
participacion alcanzando la organizacion interna del grupo.

3.4. Participacion

“Esta orientado a destacar el protagonismo de quien participa, en funcion
de la toma de decisiones y del asumir plena conciencia de los procesos
donde participa”. Flores (2002:6). “También se puede agregar que la
persona que participa, muestra su capacidad de responsabilizarse,
dialogar, escuchar, aportar y sugerir, posibilitando el aprendizaje y el
trabajo en comdun, dirigido a que los asuntos de quienes participen
funcionen mejor de acuerdo a los intereses y necesidades de todos”.
Flores (2002,6)

Por ende la participacién de cada persona es vital en las comunidades

rurales, como lo es la aldea Panyebar una aldea que inicia procesos
participativos dentro de la comunidad.
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3.5. Participaciéon comunitaria

La participacidén comunitaria se entiende como una toma de conciencia
colectiva de toda la comunidad, sobre factores que frenan el crecimiento,
por medio de la reflexidn critica y la promocién de formas asociativas y
organizativas que facilita el bien comun. Ibafniez (2008)

En tanto la participacion es un acto por inercia individual, los individuos
gue forman parte de una comunidad pasivamente o activamente son
parte del aspecto participativo, por ende esta caracteristica facilitara la
participacion local.

3.6. Participacion local

Asegura la participacion en el trabajo del mayor nimero de miembros. La
organizacion de la comunidad con fines de mejoramiento, necesita de la
participacion y del esfuerzo cooperativo de todos sus miembros, o por lo
menos: de la mayor parte de los mismo para que puedan adaptarse al
cambio. Escalante R. (1990:18)

La dimensidon democratica y cultura de participacion implican acciones en
el campo de lo politico, social y democratico, como elementos
importantes en el desarrollo y entendimiento humanos, para un
participacion comprometida y consiente en un entorno histérico, que
interactuar desde la perspectiva de la praxis. Chavez (2003: 21)

Segundo: debemos estimar que lo que mas necesita la gente, y sobre
todo la de las zonas rurales, para participar activamente en cualquier
actividad que promuevan su mejoramiento, es el hecho que sirven para
algo. Por lo consiguiente, si los miembros de la comunidad tienen la
sensacion de que también ellos pueden cooperar en la elaboracion de
proyectos encaminados a mejorar las condiciones de vida de la misma,
se tendra asegurado el éxito. Escalante R. (1990:19)

Cuando la comunidad participa activamente en los procesos de
investigacion, ejecucidn y evaluacion de un programa y/o proyecto
tienden a mejorar el nivel de educacion, como en la toma de decisiones
con un sentido critico para el beneficio de la comunidad.
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3.7. Organizacién local

Se nutre del aporte de conceptos anteriores y esencialmente suma el
desarrollo sostenible y el participativo, es un concepto que abarca un
sentido integral e integrador. Lo humano tiene el valor de dignidad como
seres humanos iguales. Como en la propuesta de desarrollo del PNUD
se centra en el nivel local. A esta escala se desarrolla la participacion
social, se enfrenta los conflictos y se toma decisiones buscando la
relacion entre lo natural y lo social. Pappa (2004)

Entre las estrategias para el desarrollo se presenta a la comunidad como
punto de partida para el Desarrollo Humano Local porque permite
transformar la participacion ciudadana en espirales ascendentes de
desarrollo, ello utilizando como punto de partida las potencialidades y
activos de la comunidad, reforzadas con los otros actores del desarrollo.
Valdés (2004:29)

‘Las organizaciones se estan haciendo mas abiertas flexibles y
adaptables en respecto a los cambios sociales, econdmicos Yy
tecnologicos que existen empresas capaces poner en marcha nuevas
formas de trabajo”. Nevado (2006: 19). Si bien es cierto para lograr un
desarrollo local es necesario contar con las organizaciones de base
estructuras y fortalecidas, el acercamiento que estas cuenten con los
comunitarios permitira aportar el valor que cada uno tienen dentro del
proceso de desarrollo local.

3.8. Red familiar

Es la relacion existente entre familias, vecinos y grupos comunales con
capacidad y voluntad para identificar situaciones, ofrecer repuestas y
ayuda significativa. La nocion de red no lleva a reflexionar que cuando
las personas crean vinculos entre si, estos no se dan en forma estética,
sino que las acciones que origina su establecimiento podria surgir de
una fuerza que impulsa a las personas a actuar y por lo tanto concretar
sus intereses en acciones definidas. Flores (2002:9).

Por consiguiente la importancia de la participacion de las familias para la
formacion de la red familiar, debido a que se identifican unas a las otras
conociendo la cotidianidad y la dinamica que les caracteriza a cada

grupo.
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3.9. Red inter-organizacionales

Puede considerarse las redes inter-organizacionales como una palanca
para el desarrollo local, porque constituyen un complejo espacio de
relacion para las acciones colectivas sinérgicas, desde las cuales es
posible la emergencia del conocimiento tactico- vinculo del capital social-
y también emergencia atmosférica de competencia, que brinda un
entorno favorable para el emprendimiento socioecondmico. Flores
(2002:6)

Las redes inter-organizacionales orientan a las comunidades en
beneficio de su desarrollo, con el equipo de profesionales ejerciendo la
teoria al contexto, alcanzaran un vinculo de confianza, armonia, y
eficiencia para el desarrollo comunitario.

3.10. Desarrollo local

Se centra en el nivel local, considerado como el espacio en donde se
produce proceso de desarrollo complejo y articulado, en donde se teje
estructuran relaciones sociales diversas (familiares, vecinales, laborales,
organizacionales, politicas, culturales) contradictorias a una sociedad
civil. Pappa (2006: 26)

Por ese espacio de interaccion entre habitantes el desarrollo local en la
comunidad Panyebar es vital para reforzar la participacion, con ello
buscando la organizacion de las familias para el beneficio comunitario.

3.11. Micro economia

La microeconomia es una rama de la economia, que se concentra en el
estudio del comportamiento de agentes individuales, por oposicion a la
macroeconomia, que estudia el comportamiento de agregados. El objeto
de estudio de la microeconomia es en general individuos, familias y
empresas. Se considera a la microeconomia como el estudio de la
asignacion de recursos escasos entre finalidades alternativas. Anzi
(2006)
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Es identificada en las aéreas rurales como una actividad econémica mas
comun, por los alcances entre los comercios y propiamente en la
dinamica econdmica familiar.

3.12. Educacion popular

La educacién popular es una experiencia intencionalmente educativa
que facilita a los sujetos una toma de conciencia, una nueva sintesis de
conocimientos o la incorporacién de nuevos saberes, que permanecen
mas alla de la experiencia que les dio origen y que les permite enfrentar
nuevas situaciones. Vigil C. (1989:103)

“‘Enfoque que entiende la educacién como un proceso participativo y
transformador, en el que el aprendizaje y la conceptualizacion se basan
en la experiencia practica de las propias personas y grupos. Partiendo
de la auto-concienciacion y comprension de los participantes respecto a
los factores y estructuras que determinan sus vidas, pretende ayudarles
a desarrollar las estrategias, habilidades y técnicas necesarias para que
puedan llevar a cabo una patrticipacion orientada a la transformacion de
la realidad”. Eizagirre (2006:1)

Se comprende entonces que la educacion popular es un proceso
colectivo de aprendizaje que busca la transformacién social, para
cambiar y mejorar la realidad en la que viven, a través del dialogo como
una educacion liberadora. Es por ello que el trabajo social comunitario y
la educacion popular contribuyen a que los actores sociales como del
profesional de trabajo social busquen planteamientos de propuestas de
soluciéon a las probleméaticas sociales de la comunidad.

3.13. Lider natural

El liderazgo natural se adquiere a través de la experiencia en
determinada labor que desempefie una persona, el lider goza del
respeto donde quiera que se pare porque refleja domino de lo que hace
y seguridad al hacerlo. Pefia E. (2009:2)

Al conocer la dinamica de la comunidad el lider natural forma la

experiencia para la toma de decisiones en beneficio de la comunidad con
un objetivo en comun con los habitantes.
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3.14. Modelos de intervencion

Cabe mencionar que dicha vinculacion también es personalizada con el
modelo de intervencion los enfatizan la interaccion social cara a cara y la
responsabilidad personal de sus miembros. Con frecuencia,
proporcionan ayuda material asi como apoyo emocional, estan
orientados a la causa del problema y promueven una ideologia o
conjunto de valores a través de los cuales los miembros del grupo
pueden obtener e incrementar un sentimiento de identidad personal.
Domench (1998: 179)

En caso de la intervencion comunitaria los modelos permiten que los
habitantes se identifiguen propiamente en su contexto. Con ello
asimilando las demandas, y toma de decisiones para el desarrollo de si
mismo como de su entorno.

3.15. Modelo de intervencion sistémico

La metodologia sistémica incluye todos estos elementos en su
explicaciéon de la familia ayudando a los trabajadores sociales a descubrir
la dinamica familiar y el juego interno de la familia que acude a pedir
ayuda. Palomar M. & Suarez E. (171:s.f.)

El modelo permite integrar a las organizaciones sociales a los nucleos
familiar conociendo el entorno socioecondémico que presentan a nivel
individual como familiar. La utilizacion del modelo en la intervencion a
nivel general en las comunidades reconoce que los procesos se enlacen
y estén presentes en cada individuo para lograr la transformacion social
gue se busca en beneficio de los habitantes de la comunidad. Con ello
alcanzar el desarrollo de convicciones y fomentar la capacidad de las
habilidades a nivel particular.
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CAPITULO 4
RECONTRUCCION DE LA EXPERIENCIA

Este capitulo presenta la reconstruccién del proceso vivido durante el
ejercicio profesional supervisado detallando las actividades realizadas en
el Proyecto Desarrollo Economico Comunitario. El objetivo general es
realizar la interpretacion critica de la fase de ejecucion del proyecto en
mencion. Asi mismo el analisis sobre la participacion de la Municipalidad,
Vision Mundial, familias beneficiadas y de la estudiante de Trabajo Social
del programa Ejercicio Profesional Supervisado Multiprofesional.

El objeto de la sistematizacion es el proyecto denominado Desarrollo
Economico Comunitario. Estableciendo como principal eje la
participacion y organizacion de los actores sociales involucrados en el
proyecto. Con las siguientes preguntas iniciales: ¢Coémo fue Ila
participacion de las familias beneficiadas al proyecto?, ¢.cual es el aporte
del proyecto en la dinamica organizativa? ¢Como estos dos elementos
de participacion y organizacion fueron esenciales al abordar la etapa de
ejecucion del proyecto? Para desarrollar las actividades la estudiante de
trabajo social realiz6 etapas para la ejecucion del proyecto.

4.1. Etapa de planificacion

La planificacion determiné el tiempo, recursos, beneficiados, metodologia
y profesionales que participaran en la etapa de ejecucion del proyecto
Desarrollo Econdmico Comunitario. Como objetivo general contribuir con
el desarrollo socioeconomico impulsando la inversion sostenible
enfocada a la participacion de las familias de la comunidad Panyebar
del municipio de San Juan La Laguna.

El proceso de planificacion se determiné el tiempo de ejecucion el cual
se desglosaria de un mes para gestién y seleccion de beneficiados. En
tanto cuatro meses para la construccién de granjas avicolas y huertos
familiares. Para los recursos la estudiante de trabajo social realizo
gestiones en compafia del estudiante de produccion agricola. Se
contacto al primer concejal de la municipalidad de San Juan La Laguna
para obtener financiamiento para el proyecto Desarrollo Econdémico
Comunitario.
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Asimismo con al coordinador de programas de la entidad de Vision
Mundial para solicitar apoyo en la ejecucion del proyecto. La seleccion
de las familias se contemplé las caracteristicas de las siguientes familias
debian ser responsables, poseer un espacio fisico para la construccion
de huertos y granjas avicolas, finalmente llevar a control a los hijos
menores de 5 afios al puesto de salud.

Se selecciono la metodologia de educacion popular para el desarrollo de
los talleres para formar protagonismo a las familias beneficiadas del
proyecto Desarrollo Econdmico Comunitario, esto permitid un espacio
de ensefianza con los participantes en temas de participacion,
organizacion, saneamiento de hogar. El apoyo de las técnicas de
jugando por la paz da la apertura de un ambiente dinAmico de las
familias participantes. Las técnicas se ajustaran a la cotidianidad de la
comunidad como a su cultura para no romper con sus costumbres u
otros aspectos sociales-culturales.

Finalmente el acompafiamiento de profesionales como la enfermera y
nutricionista orientar a las familias respecto a la salud familiar, como del
cuidado de los nifios menores de 5 afos. El profesional de pedagogia,
agronomo aportaron conocimientos respecto a coOmo mantener las
granjas avicolas y huertos familiares. En tanto la estudiante de trabajo
social organizo a los participantes en cada una de las actividades,
ademas siendo el vinculo de comunicacion entre la entidad de Vision
Mundial y Municipalidad de San Juan La Laguna. Seguidamente a estos
paramentaros de accion se inicia la etapa de ejecucion del proyecto
Desarrollo Econdmico Comunitario, teniendo esta ruta se procede lo
planificado.

4.2. Etapa de ejecucion

Para esta etapa se realizaron talleres formativos en base a la
organizacion, comunicacion como de salud. Por ende actividades como
reuniones con las familias beneficiadas, visitas domiciliares, reuniones
con profesionales de Visidbn Mundial.

Para alcanzar los objetivos establecidos en el perfil del proyecto

denominado “Desarrollo Econdmico Comunitario”. A continuacion se
presenta la realizacion.
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Actividad 1: reunion de los estudiantes del ejercicio profesional
supervisado.

Objetivo: coordinar con el estudiante de agronomia y de trabajo social la
seleccion del grupo de familias para la participacion en el proyecto.

Los estudiantes del ejercicio profesional supervisado establecieron la
distribucion y seleccion de las familias en los tres cantones que compone
la aldea Panyebar. Para obtener la participacion general de la
comunidad. Se coordina con las madres lideresas para la preseleccion
de las familias segun los criterios del perfil de proyecto. Se inicia con las
familias del canton Chuacanac seleccionando a seis del éarea.
Seguidamente se pre seleccionan a cuatro familias del centro de la aldea
y cuatro del canton Pogon’ya en total se seleccionaron 14 familias.

Para la seleccion de las familias se contdé con el apoyo de dos lider
comunitaria, el estudiante técnico de produccion agricola y de la
estudiante de trabajo social. Cuando se realizé esta reunion se tenia
como meta principal la participacion de 50 familias, sin embargo se
evalu6 con la lideres seleccionar a las primeras 14, con las
caracteristicas siguientes: familias con mayor nimero de integrantes,
conocer sobre crianza y cultivos, finalmente el deseo de participar
responsablemente.

Es importante mencionar que los estudiantes buscaban un perfil para las
familias beneficiadas, sin embargo para las lideres comunitaria no era
necesaria una descripcion especifica de participacion. Al momento de
realizar la seleccidbn como profesional es importante establecer términos
de negociacion. Porque en esta actividad ambos participantes
contemplabamos el aspecto de ganar-ganar, afectando el avance de la
seleccion de las familias beneficiadas.

Se acuerda que las lideres comunitarias seleccionen las familias
pendientes. EIl estudiante técnico en produccion agricola y la estudiante
de trabajo social, aceptan seleccionar a las familias identificadas por las
lideres comunitarias.

Actividad 2: primera convocatoria de las familias preseleccionadas
Fecha: 16 de octubre 2014
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Objetivo: informar a las familias preseleccionadas del proyecto:
desarrollo economico comunitario, ademas de los acuerdos de
participacion del mismo.

Participantes: estudiantes del ejercicio profesional supervisado, equipo
de programacion de Vision Mundial y lideres comunitarios.

Puntos a tratar:
- Registro de asistentes
- Bienvenida
- Presentacion del equipo de trabajo en el proyecto
- Informacion del proyecto
- Teérminos de participacion para las familias
- Registro de familias pre seleccionada
Cierre de la actividad

Antes de iniciar se anotan de las 27 representantes de las familias a
participar. La bienvenida la realizé la estudiante de trabajo social, cabe
mencionar la solicitud de un traductor para el idioma tz utujil. Con ello se
presenta a los profesionales de la organizacion internacional Vision
Mundial y lideres comunitarios.

La estudiante de trabajo social informa el motivo de la reunion y a
grandes rasgos la esencia del proyecto denominado desarrollo
econdmico comunitario, como de la importancia de la participacion
activa, organizacion y responsabilidad de los involucrados al proyecto. El
estudiante de agronomia realiza la explicacion del porque se desea
elaborar granjas y huertos familiares, siendo el fin principal establecer un
proyecto piloto conjuntamente con la supervision de los profesionales de
Visidbn Mundial para que este sea auto sostenible por las familias
participantes.

Se establece los términos de patrticipacion del proyecto, debido a que
muchas familias expresaron: haber elaborado con anterioridad granjas
no produjeron transformaciones en la comunidad. Segun lo comentado
por los comunitarios a las familias que seleccionaron anteriormente, no
se comprometian en el proyecto anterior. Por ende se establecieron
términos para participar, siendo se referencia a:

- Compromiso de responsabilidad al cuidado de los huertos y
granjas.
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- Asistir a los talleres que impartirdn para el apoyo de tecnificacion
de los huertos y granjas, como de otros respecto al desarrollo de la
familia.

- Orientacion por parte de los estudiantes del ejercicio profesional
supervisado hacia las familias para los talleres de emprendurismo.

- Las familias involucradas deberan aportar mano de obra, arena y
parales para las granjas.

- Para las familias beneficiadas de huertos deberan tener un
aproximado de 3 cuerdas circuladas para el cuidado de las
hortalizas a sembrar.

- Deberan contribuir a la olla comun del programa de Vision Mundial
para el apoyar a otras familias necesitadas de alimentos.

El resultado principal de esta reunion es la asistencia de cuarenta y siete
familias que asistieron a la convocatoria. Sin embargo 27 familias
solicitaron ingresar al proyecto. Asi como del apoyo profesional y técnico
de la organizacion Vision Mundial para la exposicion de los términos de
compromiso y de la traduccion al idioma tz"utujil. La estudiante de trabajo
social realizo la seleccion final de las familias que participara que se les
realizara la visita domiciliar, para que ingresen al proyecto.

A pesar de ser una comunidad agricola, la mencién de haber realizado
con anterioridad un proyecto similar expone a los estudiantes
incertidumbre. Entra entonces la cuestion de saber si el perfil del
proyecto podra sobresalir con antecedentes negativos, 0 si continuara a
pesar de la ausencia de los estudiantes como de los profesionales de
Vision Mundial en el acompafiamiento.

No obstante se apuesta a realizar un proyecto similar, porque este tendra
la orientacion de profesionales en la materia avicola y cultivos. Para que
las familias le den el seguimiento. Ademas qué no solo se ve el aspecto
de produccién, sino también la fase de participacion de las familias
beneficias en los talleres, como de la organizacion grupal.

Actividad 3: visita domiciliar
Fecha: 17 al 21 de octubre 2014
Responsable: estudiante de trabajo social; estudiante de agronomia.

Se inicio con las visita domiciliar aportara un analisis mas afondo de la
situacion de las familias. Las cuales fueron identificadas por las lideres
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comunitarias para visitarlas en los domicilios. El estudio socioeconémico
identifico las necesidades basicas de las familias, como de la estructura
familiar, cantidad de miembros de la familia y principalmente los ingresos
familiares. Por otra parte el estudiante de agronomia realiz6 los estudios
de tierra midiendo y fotografiando los terrenos donde posiblemente
ubicarian las granjas.

Las visitas se realizaron en los 3 cantones de la aldea Panyebar, los
estudiante del ejercicio profesional realizaron 27 estudios
socioecondmicos a las familias identificadas para granjas y huertos. En
esta visita domiciliar se tiene el acompafnamiento de la lider comunitaria.

La estudiante de trabajo social elaboro informes respectivos de cada
familia visitada, determinando los egresos familiares e ingreso siendo
este analisis pieza clave para seleccionar a las familias. Otro aspecto
importante en los informes es la caracterizacion de las familias debido a
gue un requisito principal es que tengan niflos menores de 5 afos. En
tanto el estudiante de agronomia realizo los estudios de los terrenos
para seleccionar cual familia podria construir una granja o huerto.

Se presenta a los profesionales de la entidad de Visidon Mundial los
informes socioecondmicos y los estudios de los terrenos realizados a las
familias seleccionadas, es en este momento cuando se establece una
reunion las 27 familias identificadas por el equipo multiprofesional del
programa —-EPSUM-.

Para que los profesionales de Vision mundial conozcan personalmente a
las familias y asi mismo proceder a firmar la carta de compromiso con los
términos acordados en la convocatoria. Cabe mencionar que realizar
estudios socioecondémicos permitio la identificacion de las familias con
las caracteristicas antes mencionadas, ademas de como es el aspecto
actitudinal de las familias con respecto a la participacion y organizacion.

Actividad 4: reunion con las familias seleccionadas

El objetivo de la actividad: conocer a las familias seleccionadas para
firmar la carta de compromiso con los términos de participacion del
proyecto desarrollo econdmico comunitario.

Responsables: estudiantes del ejercicio profesional supervisado
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Se desarrollé en octubre con las familias seleccionadas y visitadas con
anterioridad. En dicha actividad se establecen los términos de
participacion en el proyecto, sin embargo de las 27 familias
seleccionadas para el proyecto solo ocho de ellas estaban de acuerdos
con los términos de participacion. De qué términos se hablaron:
responsabilidad del cuidado de las granjas y huertos, contar con un
espacio propio para los huertos, dar la mano de obra en la construccion
de las granjas, secar los huertos familiares, asistir a todas las
capacitaciones y/o talleres del proyecto.

Se establecid con los lideres comunitarios el punto de partida para
ubicar a las familias que se visitaron. Para que la visita fuese abarcada
de manera profesional se le explica a estudiante de agronomia con una
lider comunitaria la forma de recopilar la informacién para detallarlo en el
estudios socioeconomico. Desde esta linea se enfoco trabajar a diez
familias de huertos y granjas ubicadas en el centro de la aldea como de
canton Poconal. Para la estudiante de Trabajo Social con la lider
comunitaria realizaron las visitas domiciliares del canton Chuacanac de
las diez familias restantes.

La lider comunitaria sondea el area para el ingreso del canton
Chuacanac, se inicié con la primera visita a la familia, desarrollando las
preguntas en base al estudio socioeconémico, asi mismo identificar el
interés del representante de cada familia en la participacion vy
responsabilidad que conlleva al integrarse al proyecto. Durante esta
actividad se elaboraron las diez fichas a las familias. Solo ocho familias
con un alto nivel de compromiso y responsabilidad para participar en el
proyecto, nueva seleccion de familias para que se involucren el proyecto.

Al finalizar la actividad las familias inscritas nuevamente seran visitadas
por el equipo multiprofesional de Vision Mundial y del equipo
multiprofesional del programa —-EPSUM-. Nuevamente se coordina la
estudiante de trabajo social con el estudiante técnico en produccion
agricola la visitas domiciliares con las familias para la seleccion final.

Es de suma importancia que la seleccion de las familias sea detallada,
debido a que la informacién de la primera visita no puede ser la Unica.
Por ende el aporte participativo e identificacion de organizacion del grupo
nace desde los compromisos asumidos de las familias.
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Actividad 5: presentacion de informe socioecondmico y socializacién a la
entidad financiera.

Fecha: 13 de noviembre 2014

Objetivo: socializar los estudios socioecondmicos realizados en la aldea
Panyebar para la seleccion de las familias que integraran el proyecto.
Responsable: estudiantes del ejercicio profesional supervisado.

Las visitas realizadas se elaboraron los informes socioecondmicos
detallando las caracteristicas, situacion econdémica, relaciones familiares,
situacion educativa, salud, tipologia de la familia y ubicacion de las
familias. Nuevamente se reune con el estudiante técnico en produccion
agricola. Para socializar los avances de las visitas y como observo el
espacios fisico para la ubicacion de las granjas avicolas Yy huertos
familiares.

Se presenta los informes socioecondémicos con Vision Mundial entidad
financiera la cual evaluara los informes. Durante esta evaluacion se
realizaron los ultimos ajustes de seleccion y se da paso a realizar la carta
de compromiso para las familias. Ademas se organiza con las lideres
comunitarias con el dia, lugar para la entrega del material para la
construccion de los granjas avicolas y huertos familiares.

El acompafamiento del Ingeniero Agronomo de Visidon Mundial para el
fortalecimiento de la informacion técnica en la construccion de la granja
avicola. Como Licenciada en nutricion de Vision Mundial. Participa en la
parte de organizacion vy linglistica con los participantes. El
involucramiento del equipo multiprofesional del programa —-EPSUM- en la
capacitaciones, talleres y/o reuniones y la parte organizacion entre
municipalidad, entidad internacional y familias. Para concluir la
coordinacion con la entrega del material para la construccion de granjas
y huertos familiares.

La importancia de contar con traductor en la comunidad es vital para el
proceso de comunicacion, de esta manera la entidad de Vision Mundial y
los estudiantes del Ejercicio Profesional Supervisado son parte de la
cultura y acercamiento con las familias involucradas.

Taller 1: organizacion comunitaria

Objetivo: desarrollar la tematica organizativa vinculandola con la
participacion al grupo de familias seleccionadas para granja.
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Responsable: estudiante de trabajo social y estudiante de agronomia.
Participantes: diez familias beneficiadas de granja
Puntos a tratar:

- Bienvenida
- Técnica rompe hielo “te conozco”
- Taller. Organizacién comunitaria
- Interaccion del tema con los participantes
- Aprendizajes del taller
- Organizacion de entre de material
Cierre del taller: preguntas.

La participacion diez familias seleccionadas de granja, se les da la
bienvenida en el idioma tz utujil para crear un clima de confianza. La
técnica te conozco tiene como finalidad interactuar con cada uno de los
participantes.

La estudiante de trabajo social desarroll6 el taller enfocado al tema de
organizacion comunitaria, la cual desarrollo el tema: organizaciéon con la
utilizacion de materiales didacticos para que los participantes
comprendan la funcion de la organizacion dentro del grupo como de la
propia comunidad. Al finalizar este tema se desarrolla el tema comunidad
la cual se explica cdmo estd compuesta una comunidad, tomando como
ejemplo la aldea Panyebar.

Para la interpretacion del tema con la comunidad en parejas realizaron
en papelografo y como se organizarian si hubiese alguna emergencia
médica. Cada pareja elabora la comunidad, dibujan un mapa que
personas intervienen en la emergencia y quienes apoyarian a la familia si
fuera necesario. Al finalizar socializaron con sus palabras como ven una
comunidad organizada.

Una de las limitantes del desarrollo de la actividad es la barrera del
idioma, debido a que es necesaria la utilizacion de un traductor del
idioma tz"utujil, esto ocasiona minima participacion, cabe mencionar que
este taller es de beneficio para la estudiante de trabajo social debido a
gue da un acercamiento con las familias participantes. A pesar de estas
limitantes las personas participantes comprende la importancia de estar
organizadas y la comunicacién entre comunitarios.
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Finalmente se explicd construccion de la granja avicola y la cantidad de

aves de granja se les dara. Por parte del estudiante de agronomia. Al

grupo se le da las indicaciones de como se disefid la granja avicola y

finalmente deberan firma la segunda carta de compromiso en beneficio

de la familia la cual contiene lo siguiente:

- Llevar a los nifios detectados en estado de desnutricion al puesto de
Salud para el control médico.

- Asistir a los talleres y/o capacitaciones durante la ejecucion y
construccion de las granjas.

- El terreno de las granjas avicola debe estar ubicado fuera del area de
la vivienda por saneamiento.

- Deberan construir la granja avicola en menos a diez dias para la
entrega de los animales.

- Se les proporcionara de 42 aves de granja siendo de la siguiente
manera desglosados: 20 aves ponedoras, 20 aves de engorde y 2
pavos.

Nuevamente el acompafiamiento de una traductora es importante para
establecer un clima de confianza, ademas la estudiante resalta la
importancia del idioma, cabe mencionar que las familias entienden el
espafnol. Por lo que el taller se logra realizar, con el apoyo de los
profesionales de Vision Mundial se fortalece la organizacion vy
participacion del grupo. Otro aspecto es la utilizacion de técnicas de
trabajo social que no intimiden o limiten la participacion, por ello se toma
en cuenta la identidad cultural.

Taller 2: participacion comunitaria

Objetivo: desarrollar la tematica participativa vinculandolo con la
organizacion comunitaria al grupo de familias seleccionadas de huerto.
Responsable: estudiante de trabajo social y el estudiante de agronomia
Participantes: ocho familias beneficiadas de huerto

Puntos a tratar:

Bienvenida

Técnica rompe hielo “te conozco”

Taller participacion comunitaria

Aprendizajes del taller

Informacion de huertos familiares

Cierre del taller: preguntas.
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Siguiendo con la agenda, se realiz6 la bienvenida para los participantes
(10 familias) para huertos familiares (7). La técnica rompe hielo tiene
como objetivo acercar a las familias para conocer alguna caracteristica
que los hace similares. Durante el desarrollo de la técnica las personas
se sintieron mas cémodas, seguidamente se presenta el material
didactico a utilizar en este taller, se les hace entrega de un papelogréafo,
marcador y dibujos alusivos al tema. Se explica en qué consiste la
participacion y como esta vinculada con la comunidad en la parte de
organizacion.

Los participantes deberan formar una participacion activa y pasiva, con el
material que se les entregd, se organizaron en dos grupos para que
expongan sus ideas de cada tema. El primer grupo socializo su cartel de
participacion pasiva, hacen referencia a esta como: aquella que no tiene
compromiso y no busca superarse. En tanto para el grupo de
participacion activa mencionan aquella donde todos preguntan y opinan,
sin importar si es hombre o mujer.

Finalmente se explico a todo el grupo como deben participar dentro del
proyecto para que este fuera sostenible. Ademas se recalca la
comunicaciéon con todos los miembros del grupo como parte de la
organizacion. Antes de dar por finalizado el taller se da el espacio al
estudiante de agronomia para que explique el huerto familiar. El
estudiante de agronomia tiene a su cargo el explicar los materiales que
contiene la bolsa pecuaria que se entregaran para los huertos familiares
entregando las siguientes semillas: apio, cebolla, hierba mora, brocoli y

piloy.

Se establecieron la fecha en la que visitara para observar si se cuenta
preparado el terreno con los requisitos adquiridos en la carta de
compromiso.

- Contar con un espacio para el huerto familiar de una cuerda

- Circular el terreno que utilizaran para el huerto familiar con parales
para que no roben la siembra

- Llevar a los nifios al puesto de salud para su chequeo médico y
controlar la salud de los mismos.

- Asistir a las capacitaciones que se realicen por parte del equipo
multiprofesional o de los profesionales de Visiéon Mundial.
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Se finalizé con la firma de las familias interesadas en participar
activamente en el proyecto. La estudiante de trabajo social establecio
acuerdos de participacion, organizacion y comunicacion dentro del grupo
debido que se identificé la falta de compromiso o de participacién de las
familias seleccionadas para los huertos familiares.

Se realizo la parte de sensibilizacion y reflexion del porque realizar un
huerto familiares es de beneficio para la familia y comunidad. Se
sensibilizé a las familias que no deseaban participar, se ratificaron los
compromisos adquiridos para la involucrarse en el proyecto, ademas se
coordiné la comunicacion entre ambos grupos con los estudiantes del
ejercicio profesional supervisado. Se integran dos familias nuevas debido
a que dos familias seleccionadas no cumplieron con los requisitos de la
carta de compromiso.

Actividad 6: verificacion del espacio fisico y saneamiento del hogar
Objetivo: visitar a las familias seleccionadas para observacion del
espacio adecuado para granja y huertos, ademas de area del hogar en el
aseo.

Responsables: estudiante de trabajo social, lideres comunitarias, equipo
de programacion de Vision Mundial.

Se visitd a las diez familias participantes, con lo profesionales: Ingeniero
agronomo, Licenciado Educacion Media de Vision Mundial con los
estudiantes del ejercicio profesional supervisado. Las visitas del area de
Chuacanac las realiz6 el Ingeniero Agronomo, conjuntamente con el
estudiante de técnico en produccidén agricola, realizan la medida del
terreno asi mismo la cantidad de arena de rio y de los parales.

El mismo procedimiento con las demas familias identificadas, sin
embargo para dos familias ubicadas en el centro de la aldea Panyebar
integran al grupo de granja avicola, por ello es necesario realizar la visita
domiciliar y elaborar el estudios socioeconomico e informe de las dos
familias. El equipo de profesionales de Vision mundial y los estudiantes
del ejercicio profesional del programa —EPSUM-. Se decide darles la
granja a las dos lideres comunitarias que acomparfaron el proceso de
identificacion de familias como de comunicacién linguistica,
acompafamiento para la ubicacion de viviendas y organizacion con las
familias.
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Finalmente se evalud el area de huertos familiares (7 participantes) y
granjas avicola (10 participantes) ambos grupos familiares. La estudiante
de trabajo social con el estudiante de agronomia establece fecha posible
para entrega de materiales de construccion de granja avicola y entrega
de la bolsa pecuaria para los huertos familiares. Se informé la fecha y
ubicacién para la entrega del material al departamento de programacion
de Vision Mundial el Ingeniero Agrénomo, y con Licenciada en nutricion.
Establecieron la hora de entrega y asistencia por parte del equipo de
profesionales.

La visita a veinte familias involucradas al proyecto, ademas de la
elaboracion del estudio socioeconomico a dos nuevos integrantes. Se
verifica el espacio fisico con fotografias y la aportacion de la familia en la
construccion de granja (uno de los principales aporte de la familia dos
hiladas de block, cuatro parales).

Para las siete familias de huertos que el espacio estuviese circulado y
con un minimo de una cuerda para la siembra. Para las familias
participantes de huertos familiares siente de ellas solo cuatro se
comprometieron a participar activamente en los talleres y/o
capacitaciones. Para las familias de granjas avicolas se coordind la
fecha, hora y todo el proceso de logistica para entregar el resto de
materiales de construccion.

La participacion en la ejecucion del proyecto es esencial debido a este
aspecto permitiria la organizacion del grupo involucrado al proyecto, sin
embargo la ideologia politica fue determinante para que participaran.
Siendo esta limitante para el desarrollo. Ademas de que las familias que
no desearon participar carecian de iniciativa propia.

Taller 3: saneamiento del hogar.

Responsable: estudiante de trabajo social y estudiante de agronomia.
Objetivo: desarrollar el tema en beneficio de las familias involucradas
tanto del grupo de granja y huerto, ademas la entrega del material de
construccion de las granjas con el acompafiamiento de profesionales de
Vision Mundial.

Puntos a tratar:

- Listado de asistencia
- Bienvenida
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- Técnica aqui estoy

- Taller saneamiento familiar

- Socializacién de conocimientos del tema

- Preguntas

- Entrega del material de construccién para granja

- Entrega de semillas de hortalizas para los huertos familiares.
- Firma de los participantes de adquisicion del material.

- Evaluacion

Cierre de la actividad.

Se reune a las familias en el area de Chuacanac en la iglesia Bethel, la
bienvenida esta a cargo de la Licenciada en nutricion desarrollé la
técnica “aqui estoy” por parte de la estudiante de trabajo social, cual
tiene la finalidad de orientar a los participantes en el tema de salud.
Cada persona realizé un ruido de algun tipo de enfermedad mientras el
grupo adivina que tipo de enfermedad es, posteriormente se inicié con el
tema “saneamiento familiar.

La estudiante de trabajo social lanza pregunta sobre como un hogar
debe estar aseado y qué importancia tiene para la salud. Para las
familias que tendran un huerto familiar se les ensefia con un papelografo
el tipo de cultivo y como deben cuidarlos por parte del estudiante de
agronomia. Por otro lado a las familias de granjas avicolas se
recomienda tener aseado el area de los animales para no propagar
enfermedades. A todo el grupo se les da una serie de fotografias para
gue seleccionen cuales son las que se encuentran aseadas.

Se tiene el apoyo de la enfermera Del puesto de Salud, la cual ensefa al
grupo la manipulacion de los alimentos al momento de ser cocinados.
Este procedimiento es replicado por el grupo el cual se divide siendo
grupos de cuatro. Para mayor control de la actividad la matriz de
evaluacion del taller permite conocer cOmo se acepta la tematica o si
tiene alguna recomendacion para el proximo taller.

Se brinda el espacio para la entrega del material de construccion de
granja y semillas para los huertos familiares (6 participantes).12.00 p.m.
El Licenciado en Pedagogia y el estudiante técnico en produccion
agricola. Realizaron la entrega del material a cada familia. Cada familia
para transportar el material a las viviendas, se apoyaron de un miembro
de la familia. Finalmente se entregé el material y los profesionales
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establecen la entrega de las bolsas pecuarias a las familias de los
huertos familiares.

La estudiante de trabajo social realiz6 el acta de entrega de material
(granja avicola y huertos familiares): Cada familia se le entrego el
material de construccion conteniendo cuarenta block, cuatro quintales de
cemento, cinco laminas, cinco libras de clavo (diferente marca y disefo),
seis metros de malla y una libra de alambre de amarre. Para las familias
de los huertos familiares se entregd una libra de semillas y hortalizas de
piloy, brécoli, yerba mora.

Se explico a los seis participantes de huertos familiares por el clima, no
se entrega estas hortalizas para que el crecimiento no sea afectado por
el cambio de clima. Por otra parte a las familias de granja avicola, tienen
un lapso de 15 dias para construccion, en tanto las familias de huertos
familiares deberan esperar la bolsa pecuaria cuando el clima este mas
himedo.

Al finalizar la entrega de material de construccion de granja avicola, las
familias proceden a firmar el acta, como parte de las responsabilidades
adquiridas para participar en el proyecto piloto desarrollo econémico
comunitario. A pesar de las complicaciones de comunicacion las familias
se organizaron para estar presentes en la entrega, ademas de entablar
aspectos propositivos para involucrar a otros miembros del grupo
familiar.

Actividad 7: reunion de gabinete para el traslado del proyecto piloto:
“Desarrollo Econdémico Comunitario”.

Fecha: 28 de enero 2015

Objetivo: trasladar el proyecto piloto a la organizacion Vision Mundial
para el seguimiento y evaluacion del proceso de ejecucion.
Responsables: estudiante de trabajo social y estudiante de agronomia
Participantes: Licenciada nutricion, Ingeniero Agronomo de Vision
Mundial; Coordinadora de OMM y estudiantes del ejercicio profesional.

Puntos a tratar:

- Bienvenida

- Presentacion de avances del proyecto piloto: desarrollo econémico
comunitario

- Etapas pendientes del proyecto
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- Peticion de traslado del proyecto a Vision Mundial y Oficina Municipal
de la Mujer

- Firma de acta de traslado del proyecto

Cierre de la actividad.

La bienvenida la realiz6 estudiante de trabajo social, posteriormente se

presenta los avances del proyecto tales como:

- Realizacion de tres talleres a los grupos de granja avicola y huertos
familiares.

- Un taller unificado con ambos grupos beneficiados

- Entregada del material de construccién para las granjas

- Entrega de las hortalizas para los huertos familiares

- Primer monitoreo de la construccion de granja

- Primer monitoreo para el peso y talla de los nifios de las familias de
huerto familiar y granjas avicola.

Ademas se presentan las limitantes del proceso de ejecucion del
proyecto siendo: contemplar una traductora para el idioma tz" utujil, falta
de comunicacion entre los integrantes del proyecto, el factor clima afecta
el monitoreo de todos huertos familiares y solo tres familias no
entendieron el disefio de las granjas, construyendo una diferente a la
solicitada.

La pre-evaluacion es entregada a los representantes de ambas
entidades, asi como el perfil del proyecto, fotografias, constancia de
asistencia a las reuniones grupales e informe general del proyecto:
Desarrollo Econémico Comunitario.

La estudiante de trabajo social con el estudiante de agronomia expreso
su gratitud a la incorporacion de Vision Mundial, finalizando con la
conclusion del tiempo para el ejercicio profesional supervisado siendo
una de las limitantes para la finalizacion del proyecto piloto. Se firma el
acta de traslado del proyecto piloto: Desarrollo Econdmico Comunitario.

Estableciendo a la entidad de Vision Mundial la fase de evaluacion final.
Asi mismo la parte de vinculaciébn de los programas que maneja la
entidad con los proyectos de la Oficina Municipal de la Mujer para
mejorar la intervencion de los profesionales en la aldea Panyebar.
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Finalmente prever el acompafamiento de las organizaciones
involucradas al proyecto, son parte de la participacion, ademas de que
las familias cuenten con la orientacidon de profesionales para que
comprendan la organizacion comunitaria como un elemento esencial
para los proyectos en beneficios de la aldea Panyebar.

4.3. Etapa de evaluacion

La aldea Panyebar por primera vez tiene intervencion por parte del
programa de Ejercicio Profesional Supervisado Multiprofesional —
EPSUM- . Siendo los primero en acercase a la aldea, los actores
sociales de la comunidad presentaban dificultades para informar la
situacion socioeconomica de la aldea Panyebar.

Los estudiantes del ejercicio profesional supervisado se enfocan
apuntandole a la organizacion comunitaria, con los principales actores
sociales como de las entidades que buscan el desarrollo humano.

La pre evaluacion del proyecto piloto permitio analizar los resultados
obtenidos durante la ejecucion, a pesar del tiempo del ejercicio
profesional supervisado, se logro ejecutar el proyecto. Sin embargo no
su totalidad, por ende la evaluacion final del mismo se traslada la Oficina
Municipal de la Mujer y de Vision Mundial.
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Objetivos

especificos
Organizar a
familias
beneficiadas de
los 3 cantones

las

de la Aldea
Panyebar
involucrandolas
en la
construccion de
la red
participativa de

los tres grupos.
Establecer
convenios de
compromiso con
la familia, equipo
multiprofesional
y Vision Mundial
Beneficios del
proyecto

Cuadro 4
Analisis de resultados

Metas del proyecto

- ldentificar a 27
familias
beneficiadas con el
equipo
multiprofesional.

- Coordinar una
reuniéon con vision
mundial para el
aporte econdmico

del proyecto.

- Coordinar con los 3
cantones y con las

7 familias la
convocatoria de
inscripcion y
convenios del
proyecto.

- Organizacion

comunitaria y
fortalecimiento en
la participacion.

Resultados obtenidos

Organizaciéon interna del grupo
beneficiario de granjas para el
canal de comunicacion de las
actividades del proyecto.

Identificaciéon de la red con las
principales organizaciones de la

comunidad Panyebar: centro
comunitario, puesto de salud,
alcaldia auxiliar, lideres
comunitaria y familias
beneficiarias

- Compromisos y
acompafiamiento  para las
familias beneficiarias en el
proceso de ejecucion del
proyecto

Alianza institucional con Visién

Mundial y Municipalidad de San
Juan La Laguna. Trabajo en
equipo multidisciplinario para la
intervencion en la  aldea
Panyebar. Aporte del proyecto
piloto para otras aldeas y enlace
de los programas de Vision
Mundial a la Aldea Panyebar

Fuente: informe final ejercicio profesional supervisado 2014

Cada actividad se enfoc6 la participacion de los comunitarios de la aldea
Panyebar tomando en cuenta temas: organizacion, comunicacion y
construccion de la red comunitaria e institucional. Cabe mencionar el
aporte de la estudiante de trabajo social y del técnico en produccion
agricola. En la sensibilizacion, participacion y organizacion activa en los

proyectos con

enfoque de desarrollo humano por

organizaciones internacionales.
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La estudiante evidencié que los proyectos econdmicos influyen en la
participacion, a pesar de ello los involucrados fueron minimizando debido
a que este contemplaba compromisos. Para que exista una participacion
de los comunitarios o en este caso las familias de una forma responsable
con iniciativa propia. Un proyecto piloto mostrara resultado a largo plazo
en el aspecto econémico, en consecuencia la pre evaluaciéon solo analizé
los avances como de las actividades aplazados a realizar.

Cuadro 5
Presentacion de avances del
Proyecto desarrollo econémico comunitario

Avances del proyecto Acciones pendientes

Se forma el grupo de 17 - Se debe seleccionar 8 familias
familias involucradas en el mas para huertos familiares.
proyecto - Visibn Mundial tendr4d que
Se realizaron 3 talleres de desarrollar los 3 talleres
sensibilizacibn al tema de pendientes en el calendario.
organizacién y participacion - La preparacion de area a
comunitaria sembrar aun no estaba lista,
Se establece dos de 10 granjas avicolas solo 3
coordinadoras de grupo de  estaban construidas.

familia de huerto y de granja - La entrega de 40 aves
avicola pendientes a las familias de

Se entrega la bolsa pecuaria y granja avicola.
el material de construcciéon - No se observé el proceso de

para la granja avicola para las ~ cosecha y reproduccion de

familias beneficiadas aves 0 comercio.
Fuente: informe final ejercicio profesional supervisado 2014
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CAPITULO 5
REFLEXIONES DE FONDO

A continuacion se presenta, desde una vision critica, las reflexiones
generadas a través de la experiencia, resaltando los aspectos que
llevaron al avance del proceso vivido asi como los hallazgos vy
limitaciones durante el desarrollo del proyecto.

Durante la experiencia realizada, la participacibn comunitaria es de
trascendental importancia para el proceso; los patrones culturales e
ideoldgicos politicos fueron limitantes que en varios casos llevaron a
algunas familias a esperar algun beneficio material por involucrase; sin
embargo, otros nucleos familiares participaron en el desarrollo del
proceso en busqueda de transformacion para el mejoramiento de su
condicién de vida.

Derivado de lo anterior, la aplicacion del Trabajo Social Comunitario
permitié conocer el contexto comunidad para determinar una adecuada
planificacién y ejecucion del proyecto realizado y dar respuesta a la
demanda priorizada por la poblacion.

Asimismo, la metodologia de educacién popular facilitd el dialogo
liberador y sensibilizacion al incorporar a las organizaciones de base y
actores sociales en proceso de ejecucion del proyecto, permitiendo
enfrentar la barreras del idioma, cultura y apertura a la participacion.
Siendo una oportunidad para la estudiante intervenir en la dinamica
grupal de las familias.

La comunidad cuenta con elementos para establecer una red
comunitaria, sin embargo esta no orienta a proceso de participacion y
organizacion con los comunitarios, identificandolos como pasivos ante
cualquier evento coyuntural o estructural. Es por ello que el desarrollo de
talleres y actividades del proyecto se considerd incluir técnicas
participativas, reflexivas y de organizacion con ambos géneros del grupo
familiar.

El acompafiamiento de la estudiante como orientadora para la
organizacion de las familias quedo pausado a causa del tiempo del
ejercicio profesional supervisado, siendo limitante para ejecutar lo
planificado: como de la construccion de los huertos familiares y de las

49



granjas avicolas. Como resultado del proyecto solo se logran entregar
los recursos en construccion y materiales para los huertos.

De igual manera se realiz6 el traslado del proyecto a Vision Mundial y la
Oficina Municipal de la Mujer con el fin de que acompafen
profesionalmente a las familias en las actividades pendientes del
proyecto. Por consiguiente, no se alcanz6 a observar los cambios
esperados en la economia familiar de los beneficiados.

Una limitante del proyecto Desarrollo Econdmico Comunitario es la
participacion se proyectaba involucrar a 50 familias, sin embargo el
financiamiento y tiempo solo se visualizé a 17 participantes. A pesar de
reducirlo respondieron Unicamente doce familias beneficiadas, a causa
del minimo interés, responsabilidad y colaborar activamente en el
proyecto los involucrados prefieren recibir sin compromisos siguiendo un
circulo de dependencia ante las instituciones.

La coordinaciéon un elemento cualitativo del proyecto importante para
alcanzar lo que se pretendia al contribuir una inversion sostenible. Fue
mermandose, las organizaciones de base participaron minimamente
pues no visualizaba el proyecto sostenible. Los actores sociales y la
comunidad participaron, sin embargo un reducido grupo es involucrado.
En tanto las entidades al transcurrir disminuyen el interés al proyecto con
otras actividades proselitista. Por ello la estudiante de trabajo social
como el técnico de produccion agricola se involucro para que las familias
continuaran en el proyecto piloto.

Si una red comunitaria contempla organizaciones y actores sociales
comprometidos a ofrecer una propuesta y ayuda significativa a la aldea.
Es importante trabajar en ello, puesto que la iniciativa de las lideres,
mujeres y hombres de familias participantes del proyecto desean
continuar este vinculo favorece un emprendimiento socioeconémico a
beneficio de la comunidad.
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CAPITULO 6
LECCIONES APRENDIDAS

En este capitulo se realiza un analisis critico de los aprendizajes durante
el desarrollo de la experiencia.

El involucramiento de la estudiante de Trabajo Social durante el proceso
de ejecucidon permitié conocer la dinamica y contexto comunitario entre
los actores sociales y organizaciones sociales involucradas. Asimismo
identificando a las familias con iniciativa para participar activamente al
proyecto, con ello fortaleciendo la participacion de estos con las
actividades propias de la comunidad y del grupo beneficiados de
familias.

Cada disciplina tiene su respectivo proceso, sin embargo la vinculacion
de profesionales permitio realizar una intervencion integral en el caso de
agronomia: la orientacion con respecto a la agricultura; para el area de
salud, la nutricionista con su enfoque salubrista; finalmente Trabajo
social interviniendo en la participacion de las familias para que
alcanzaran la organizacion. Si bien es cierto cada profesional cuenta con
su propia metodologia unificarlas apertura un espacio de conocimientos
reciproco para los estudiantes del ejercicio profesional supervisado como
para el equipo de profesionales de Vision Mundial.

La intervencion de la estudiante de trabajo social en la comunidad
Panyebar al inicio fue complicada, principalmente por la comunicacion
verbal. Debido que la mayoria de la poblacién se expresaba en idioma
maya, siendo esta barrera para el acercamiento a la cultura. Sin
embargo el proceso de interaccion comunitaria permitid conocer a una
traductora, la cual fortalecié el conocimiento sobre la cultura Tz utujil-
K’iche”. Con ello se analizan las técnicas de participacion y analisis para
gue incluyan pertinencia cultural. Ademas realizar un trabajo armonico
con las familias beneficiadas del proyecto.

La metodologia de educacion popular permiti6 que las familias
beneficiadas del proyecto, generaran nuevos conocimientos creando un
ciclo de practica-teoria-practica. Para la continuidad del aprendizaje de
los participantes prever el acompafamiento u orientacion es importante.
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Por ende el apoyo de Vision Mundial y la Oficina Municipal de la Mujer es
vital para darle el seguimiento profesional a las familias beneficiadas al
momento de retirarse los estudiantes del ejercicio profesional
supervisado.

El trabajo realizado con las familias beneficiadas aporto personalmente a
la estudiante de trabajo social el fortalecimiento de intervencion
profesional, principalmente en el aspecto de gestion y del trabajo en
grupo con personas del area rural. Siendo satisfactorio para la estudiante
por el acercamiento a una cultura, contexto, dindmica y poblacion a
pesar de las limitantes de comunicacion verbal.
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CAPITULO 7
COMUNICACION DE APRENDIZAJE

Propuesta de intervencién del modelo sistémico.

A continuacion se presenta la propuesta de cambio, la implementacion
del modelo de intervencion social para el fortalecimiento al proyecto:
Desarrollo Econdmico Comunitario de San Juan La Laguna, Solola. El
cual surge del analisis de la experiencia, con el fin de enlazar entre el
trabajo social comunitario, educacion popular con el modelo sistémico.

El modelo permite conocer las interacciones entre los microsistemas, por
tanto, donde y como surgen las redes de apoyo social, como funciona y
gué papel podemos jugar los profesionales en y con ellas. Para
enriquecer la actuacion profesional del Trabajo Social en las areas
rurales de Guatemala.

El modelo sistémico, surge a partir de la Teoria General de los Sistemas
(General Systems Theory). Para este modelo toda situacion tiene una
causa circular, pudiendo ser punto de partida o de llegada. El objeto de
intervencion es el sistema familiar, entendido en el sentido de unidad de
convivencia y comunicacion. El objetivo es la formaciéon de un sistema 'y
producir un cambio en ese sistema. También esta fundamentado en la
Teoria de la comunicacion, pues es la comunicacion la encargada del
reparto de funciones, tareas y roles, conformando la estructura base de
la familia con respecto a los patrones sociales exista. (Torres, M &
Cabrera, D. s.f.)

El modelo sistémico de intervencién el trabajo social comunitario es un
proceso que involucra la parte organizativa y participativa, para el
fortalecimiento la educacién popular facilita a los actores sociales del
proyecto la incorporacion de nuevos saberes logrando enfrentar la toma
de decisiones en situaciones precisas en beneficio del proyecto.

Es por ello que el modelo definira la linea de accion dentro de la red
comunitaria y del acompafamiento del profesional de Trabajo Social
como orientador y analitico sobre situaciones que ameriten intervencion
por parte del mismo.
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7.1. Justificacion

El modelo sistémico se ajusta a la fase de ejecucién del proyecto
desarrollo econdémico comunitario. ElI cual tiene como finalidad la
contribucién al desarrollo socioeconémico comunitario a través de la
inversion de huertos y granjas familiares auto sostenible por parte de las
familias participantes.

El modelo sistémico tiene la particularidad de abarcar los macrosistemas
(entidades) hasta los microsistemas (personas individuales). Asi
buscando el desarrollo entre ambos sistemas apoyandose en los
procesos de comunicacion, cooperacion y organizacion de los actores
sociales y organizaciones sociales que integran a una comunidad.

Si bien es cierto la red comunitaria permite enlazar procesos de
organizacion mas efectivos la implementacion del modelo sistémico
dentro de la red comunitaria fortalecera la intervencion por parte del
Trabajo Social, siendo esta la principal estrategia a utilizar para la
participacion democratica de las areas rurales.

7.2. Objetivo general

Integrar el modelo con los microsistemas de la comunidad (familias) para
la formacion de la red a nivel general en el area.

7.3. Objetivos especificos

- Formar el microsistema con la interaccion entre las familias en los
talleres a realizarse en la fase de ejecucion del proyecto.

- Acompafiar al microsistema en la produccion de auto-
responsabilizacion de los individuos, grupos y comunidad para su
propio desarrollo.

- Promover el modelo sistémico desarrollando las capacidades del
microsistema a través de la participacion activa a través de la
perspectiva individual y organizaciones involucradas.
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7.4. Ruta metodologia del modelo sistémico

a.

Fase de intervencion

Etapa de formacién: es un recurso por excelencia utilizado en el
modelo sistematico, mediante el cual se recoge informacion de todos
los participantes acercando al profesional al entorno individual, grupal
y comunitario.

Etapa de organizacion: este permite el reconocimiento interno y
externo del grupo, lo mas importante la dinamica e interaccion de las
familias involucradas al proyecto para identificar roles.

Fase de seguimiento

Etapa de acompafamiento: la participacion necesita un impulso, es
por ello que se sugiera reuniones para activar los mecanismos de
comunicacion directos para la socializacion del progreso del proyecto
con las familias (microsistemas)

Desarrollo de funciones administrativas: la intervencion por parte de la
profesional de Trabajo social para desarrollar las potencialidades del
microsistema.

Etapa de observacion: las familias (microsistemas) establecen un
clima de confianza y comunicacion con la red institucional. Siendo la
funcion profesional del trabajo social como observador y orientador en
la toma de decisiones del microsistema.

Grafica 6
Funcionamiento del modelo sistémico

Familias
Lideres del grupo

@ Profesionales
@ Municipalidad/

Vision Mundial
Comunidad
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Familias
participantes:

Lideres del
grupo:

Profesionales
involucrados:

Municipalidad/
Vision
Mundial:

Comunidad:

La comunidad se englobara como el macro sistema aportando la
dindmica al proyecto, siendo este la base de desarrollo para la aldea

Como funcionara el modelo sistémico en la
comunidad: los microsistemas (familias), seran las
encargadas de la parte auto sostenible del proyecto
durante la fase de ejecucion.

Tendr& la funcion de organizar a las familias para la
asistencia de los talleres que realizaran las y los
profesionales de las entidades financieras. Son el
engranaje para el funcionamiento de cooperacion y
comunicacion.

Seran los encargados del acompafiamiento
profesional al proyecto aportando procesos
metodologicos y promoviendo la participacion,
organizacion comunitaria y la autogestion por parte de
las familias. Como parte de un microsistema
fortalecerd la comunicacién entre las entidades y
habitantes de la comunidad.

El modelo permite a estas entidades ademas de ser la
parte financiera, el enlace con otras organizaciones
interesadas para la compra y venta de la produccion
de los productos.

Para los habitantes de la comunidad el modelo
sistémico aportara a la organizacibn comunitaria la
cooperacion y apoyo mejorando la comunicacion y
toma de decisiones en beneficio de los comunitarios.

Panyebar. Por otro lado los microsistemas integrados por las familias,
lideres del grupo, profesionales e instituciones involucradas al proyecto
son el engranaje para la sostenibilidad del proyecto.
El acompainiamiento del trabajo social sera el vinculo entre grupo micro
sistema (familias) como fase de mediacion entre la toma de decisiones.

56



Desde forma general a lo particular el modelo sistémico para desarrollar
internamente proceso adaptativos para las personas que integran el
proyecto permitiendo conocer las interacciones entre los microsistemas,
con ello se busca el surgimiento de nuevas redes de apoyo social para el
funcionamiento de modelo, sobresaliendo asi el desarrollo comunitario
con la participacion democratica.

7.5. Cronograma de intervencion

Actividad Tiempo estimado Responsable

meses meses

institucional)

Convocatoria  para Trabajadora
formacion del grupo Social y
a microsistema. Alcaldia
Auxiliar
Desarrollo de las Trabajadora
funciones Social,
administrativas familias
internas al participantes
microsistema (microsistema)
Inversion y Vision Mundial
promocion de la Municipalidad
produccion de los de San Juan
productos La Laguna.
Monitoreo y Trabajadora
reuniones de Social
gabinete con el Ingeniero
equipo Agréonomo
multiprofesional
Funcionamiento Trabajadora
modelo sistematico Social,
comunitario (red familias
comunitaria e participantes

(microsistema)
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7.6. Evaluacion

Se realizara monitoreo peridodicamente para analizar el funcionamiento
del modelo dentro de los microsistemas con la utilizacion de matrices
para medir el nivel de participacion de los involucrados. Se reunira la
informacion de cada matriz para el vaciado de la informacién, con ello
analizandolo con las fortalezas y debilidades del modelo en comunidad
rural.

Ademas se apoyara la evaluacion con técnicas cualitativas como los
grupos focales, entrevistas semi-estructuradas, informes de avances y
dialogo comunitarios.

Al finalizar el proyecto se verificar el alcance del objetivo del modelo con
lo realizado durante el desarrollo del mismo partiendo de las expresiones
e ideas de las familias involucradas al proyecto desarrollo econémico
comunitario.
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CONCLUSIONES

. El proceso de sistematizacién permite profundizar el proceso de
reconstruccion de lo vivido de una experiencia que tiene un ciclo de
investigacion, planificacién, ejecucion y evaluacion. Sin embargo
para identificar los hallazgos, limitantes, ejes y objeto de todo este
proceso, la sistematizacion crea un nuevo conocimiento para la
propuesta de cambio analizando las dimensiones dinAmicas de un
proyecto o experiencia vivida.

. Las metodologias de Trabajo Social en el proceso de intervencion
es esencial para el desarrollo del analisis critico de la actuacion
profesional debido a la incidencia de la que se es parte en la
comunidad. Ademas al aplicar las metodologias de manera
multiprofesional apertura un espacio para la involucramiento de
nuevas habilidades como: manejo de grupo, aprendizaje de un
idioma maya en el nivel basico, fortalecimiento en la interaccion
comunitaria; conocimientos; técnicas de participacion, organizacion
y analisis con pertinencia cultural, autoformacion didactica en
participacion rural, salud y tecnificacion de cultivos. Para favorecer
el proceso de organizacién comunitaria.

. La utilizacion de la metodologia de educacién popular en la
comunidad rural permite una intervencion cercana con las familias
beneficiadas sin perturbar su cotidianidad. Buscando asi la
participacion responsable, por parte de las familias, estudiantes de
Ejercicio Profesional Supervisado como de Vision Mundial y de la
Oficina Municipal de la Mujer.

. La intervenciéon del Trabajo Social en el area rural del pais facilita
procesos de organizacion y planificacion para la ejecucion de
proyectos socioecondémicos, con ello desarrolla la vinculacién de la
teoria y practica a través de las metodologias, técnicas de
participacion, organizacion y analisis para grupos.

. El Trabajo Comunitario identifico a lideres comunitarias, alcaldia
auxiliar, madres guias y estudiantes del Ejercicio Profesional
Supervisado comprometidos para realizar la priorizacion de
demandas de la comunidad, asimismo socializar el proyecto piloto
a ejecutar el cual no contaba con el apoyo financiero por parte de
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la Municipalidad de San Juan La Laguna, debido ideologias
politicas.

. Durante el proceso de esta experiencia cabe recalcar que al inicio
los actores sociales como las organizaciones sociales durante el
desarrollo del ejercicio profesional fue pasiva, causa de las
limitantes linguisticas, el tiempo de intervencion y financiamiento
del proyecto. Sin embargo la participacion esta en proceso, debido
a la intervencion de entidades como de profesionales que permiten
sensibilizar a la comunidad en organizarse y participar en
proyectos futuros.

. Los avances del proyecto se vieron limitados por la duracion del
ejercicio profesional supervisado, Sin embargo el equipo
multiprofesional toma la decision de trasladar el proyecto a la
entidad financiera para concluir los procesos pendientes a
desarrollarse, ademas de la intervencion de los profesionales de la
organizacion Vision Mundial, como de la parte de evaluacion final
del proyecto.
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