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INTRODUCCION

En la ciudad de Guatemala se han incrementado las invasiones en
terrenos no aptos para ser habitados por poblaciones humanas, pues las
familias ante la carencia de recursos se ven en la necesidad de instalar
viviendas improvisadas, cuyas condiciones son de alto riesgo y
vulnerabilidad.

El surgimiento de estos asentamientos humanos precarios, dan lugar a la
formacion de un entorno marcado por la pobreza de su medio y la de las
personas que los conforman. Ante la carencia de recursos, la ocupacion
de terrenos ajenos ha sido la Unica forma de resolver la falta de hogar
urbano para millares de familias en Guatemala.

En tal virtud, se planted la necesidad de hacer un estudio sobre factores
condicionantes en la invasion de tierras no habitables en el asentamiento
Anexo-Kjell Dios es fiel zona 7, mismo que contribuye al analisis de los
rlesgos y amenazas que se afrontan cotidianamente en el area de
investigacion y asi mismo, a la busqueda de alternativas para la solucion
de la problematica que afecta a 82 familias.

El objetivo de esta investigacion es conocer las causas que dieron lugar
a que habitantes del Asentamiento Anexo Kjell Dios es fiel, zona 7 el
Naranjo Bethania, capitalina, invadieran tierras no aptas para ser
habitables con el propdsito de determinar los factores que inciden en la
obtencion de una vivienda digna.

La investigacion es descriptiva y con enfoque cuantitativo, situacion que
revela las caracteristicas del area estudiada y los factores que
influencian las condiciones de vida de los habitantes. Para el efecto se
utilizaron técnicas como la revision bibliografica y documental, encuesta,
entrevista y observacion; mediante la aplicacion de instrumentos de
registro y de herramientas estadisticas, cuadros de concentracion de
datos y graficas que muestran los resultados de la investigacion de
campo.

El informe esta estructurado en cuatro capitulos que se relacionan entre
si y se describen de la siguiente manera:



El Capitulo 1, Asentamientos humanos precarios en la ciudad de
Guatemala, nos hace una breve descripcion y referencia de las
caracteristicas que presenta un asentamiento humano precario, y el
surgimiento de la toma de un terreno ya sea privado o publico.
Conociendo asi un mejor panorama de como han ido ocupando
significativas extensiones de suelo, en la ciudad de Guatemala.

El Capitulo 2, Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel zona 7, Guatemala,
presenta los antecedentes del asentamiento, haciendo referencia al
surgimiento y circunstancias socio-politicas en que se ocupo el area
geografica correspondiente.

El Capitulo 3, Factores condicionantes en la invasion de tierras no
habitables, contiene informacion proporcionada por medio de los
pobladores del Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel, sobre aspectos
historicos y los factores socio-econdémicos que influyeron en las
condiciones de vida de la poblacion.

El Capitulo 4, Propuesta de intervencion profesional definida como
organizacion y promocion social para la prevencion del riesgo de los
pobladores asentados en areas no habitables en la ciudad de
Guatemala, contiene una propuesta sobre acciones comunitarias para la
preparacion de riesgo, organizandolos por medio de la prevencion,
mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion de las consecuencias
de los desastres naturales.

Al finalizar se exponen las conclusiones y recomendaciones con el
propdsito que sirvan como punto de referencia para crear alternativas
por parte de entidades Gubernamentales y No Gubernamentales que
contribuyan a la solucién habitacional de las familias del Asentamiento
Anexo Kjell Dios es Fiel. Asimismo, se presentan las referencias
bibliograficas, é-graficas y documentales.



CAPITULO 1
LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS PRECARIOS EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA

En este presente capitulo se hace referencia de las caracteristicas que
presenta un asentamiento humano precario, conociendo el surgimiento
de la toma de un terreno ya sea privado o publico.

1.1 Asentamiento humano precario

La oficina nacional de estadisticas asentamientos humanos urbanos y
rurales de Cuba, reconoce como asentamiento humano o poblacional
concentrado a “una agrupacion de 15 o mas viviendas habitadas o no de
forma permanente, separadas entre si no mas de 50 metros, con un
nombre que la identifique y linderos determinados que la diferencien de
otra, que puede tener 0 no dentro de su estructura, instalaciones de
servicio, produccion. (ONE, 2006, p.7)

Por su parte, Moran en el estudio Condiciones de Vida y Tenencia de la

Tierra en Asentamientos Precarios de la Ciudad de Guatemala” plantea

que:
‘Los asentamientos humanos precarios son “todas aquellas agrupaciones
poblacionales que presentan condiciones generales de pobreza y pobreza
extrema, asentados en areas urbanas con eficientes condiciones de vida y con
una clara segregacién socio-espacial manifestada en deficiencias en la
vivienda, los servicios basicos y el equipamiento urbano, conformando asi una
situacion ambiental en extremo precaria. El suelo en donde se asientan, en un
alto porcentaje no cuenta con la propiedad legal. En cuanto al equipamiento
social, generalmente es inexistente. A estas deficientes condiciones de
habitabilidad se suma la precaria situacion de trabajo, salud, educacion,
recreacion, etc., de sus pobladores” (Moran, 2000, p.8).

En funcidon de lo anterior,

Los asentamientos humanos precarios desde los distintos enfoques, han sido
asociados a un conjunto de caracteristicas que las definen, primordialmente
como sociedades resistentes al cambio, pasivas, estaticas con una tendencia
al inmediatismo y fatalismo, y con una expresion cultural completamente
dependiente. (Herrera, 1998, p.10).

Por tal razon, se hard mencion de las caracteristicas que este
conglomerado de poblacion presentan en Guatemala.

1



1.2 Caracteristicas de los Asentamientos Humanos Precarios en
Guatemala:

Los asentamientos humanos precarios han crecido significativamente en
las ciudades latinoamericanas, se han diferenciado del resto de la
ciudad, han ido ocupando significativas extensiones de suelo, dando
lugar a la formacion de un habitat segregado fisico y socialmente
marcado por la pobreza de su medio y la de sus habitantes.

1.2.1 Ordenamiento territorial

Estadisticas del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
-CIV-, refieren que el déficit habitacional en Guatemala es de 1.6
millones de vivienda.

‘Anualmente se construyen 15 mil nuevas casas en el pais, por medio de un
subsidio infimo de Q40 mil solo para familias que demuestren que uno de los
integrantes tiene un empleo formal entre otros requisitos del Fondo Para la
Vivienda -FOPAVI-. Sin embargo no es suficiente para marcar un cambio
necesario porque no se puede solucionar el déficit de vivienda en cuatro afos,
viene de hace mas de un siglo, es imposible” Victor Corado, jefe de la cartera.
(Rodriguez, M. 2015. Diario la hora en linea)

De acuerdo a la observacion realizada en el asentamiento Anexo-Kjell,
los pobladores poseen escasos recursos se asientan en barrancos,
laderas, rellenos o0 en areas deforestadas, sin infraestructura, ni servicios
basicos, habitando en viviendas improvisadas construidas de lamina,
nylon, cartdn, y madera con condiciones minimas de vida, se limitan a
calles construidas con costales rellenos de tierra, drenajes provisionales.

Entre las limitantes que presentan las personas de escasos recursos es
la falta de acceso a servicios basicos como salud y educacion los cuales
no les permite sufragar gastos minimos.

La Agencia Sueca de Cooperacion Internacional para el Desarrollo Y
Fideicomiso para el Desarrollo Local en Guatemala, realizaron un
ordenamiento y actualizacion en la Politica de Vivienda y Asentamientos
Humanos, con un estudio del déficit habitacional y las estrategias en la
implementacion de la politica, generando una politica de Estado con sus
estrategias y programa de ejecucion es una oportunidad que facilita la
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atencion de la poblacién, especialmente la que se encuentra en
condiciones de pobreza y extrema pobreza, permitiendo que una
vivienda digna sea un derecho de los guatemaltecos. (ASDI, FDLG 2004,

p.1)

Aungue existen personas altruistas que buscan mejorar las condiciones
de vida de los habitantes que se encuentran en los asentamientos, la
ayuda es a corto plazo y no permite romper el circulo de pobreza y
pobreza extrema, dejandolos sin oportunidades para alcanzar una vida
digna.

1.2.2 Fendmenos ocasionados por cambios climaticos.

En Guatemala es uno de los paises del mundo mas afectado por los
cambios climaticos, siendo vulnerable geograficamente con 3 placas
tectonicas, 44 volcanes, 2 océanos, 3 vertientes hidrograficas y 38
cuencas. (SEGEPLAN, 2009. p.3)

Lo anterior se cita en el informe sobre juntos hacia un plan de
recuperacion y reconstruccion con transformacién de acuerdo con el
articulo del periodista Rodriguez M. del diario la hora publicada el 26 de
marzo del 2015, el cual compartié investigaciones de diferentes
instituciones encargados de velar por la prevencidn y registro de
desastres, entre ellas tenemos:

El ambientalista y consultor Cabrera -ASIES- (2015) de la Asociacion de
investigacion y estudios sociales comenta que en el caso de las lluvias
los pobres son los mas propensos a perder la vida y sus medios de
subsistencia porque la pobreza los obliga a vivir en zonas de riesgo a
inundaciones deslizamientos o derrumbes, aunado a que no cuentan con
recursos para reducir su vulnerabilidad a futuras catastrofes porque
dificilmente pueden satisfacer sus necesidades vitales diarias.

Salvador director de Comunicacion Social de la Municipalidad de
Guatemala, explica en el diario la hora publicado por Rodriguez:

Existen 245 asentamientos con 436 mil 870 habitantes en el éarea
metropolitana, con un promedio de 8 miembros de una familia por vivienda.
‘no se les puede brindar ninguna otro tipo de apoyo porque estariamos
avalando la ocupacion y permeancia de familias en un area de riesgo, lo cual
seria ilegal. Incluso a algunas personas de escasos recursos se les pide que
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se retiren de los lugares pero no acceden hasta que ocurre un hecho
lamentable. La soluciébn al déficit habitacional no le compete a la
municipalidad”.

De Ledn, vocero de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres, en el diario la hora, afirma que unos 60 asentamientos de los mas
de 200 que se localizan en la metrépoli, estan ubicados en sectores
considerados de alto riego, aunque solo 12 de ellos cuentan con prioridad de
atencion ante posibles contingencia ocasionados por fendémenos
meteorolégicos. Declara que en 1940, La falta de politica en el pais para
atender las demandas bésicas en el sector vivienda motivo a unos 50 mil
familias a invadir terrenos periféricos y los barrancos a nivel nacional, y asi
surgieron los asentamientos.

En los dultimos afios han sido frecuentes los cambios climaticos
promoviendo amenaza como inundaciones, tormentas tropicales,
huracanes lluvias intensas, vientos, sequias y temperaturas altas. Esto
ha venido afectando a pobladores que sufren de pobreza, y la crisis
habitacional que existe en el departamento de Guatemala llevandolos a
invadir zonas de riesgo. Dichos eventos son los siguientes:

Resumen de dafios y pérdidas por huracanes

Agatha/Pacaya
MITCH (11-1998) STAN (10-2005) ° (5-2010) ’
4 N N N
106,000 personas 475,000 personas | |
el ; 102,639 personas
damnificadas. damnificadas, damnificadpas,
268 personas 669 personas
- 165 ersonas
fallecidas. fallecidas, fa||ecidas,p
10 departamentos 15 departamentos
21 departamentos
afectados. afectados. afectad%s.
A\ Y. \ < 0
(. ) Danos y ‘Dafios Yy
?jgosmm O%erd'dé‘é perdidas  988.3 perdidas 982
dolares millones de millones de
) dolares dolares

Fuente: CEPAL 2010



El mas reciente e impactante que ha generado en la poblacion
guatemalteca ha sido el deslizamiento sucedido el 1 de octubre de 2015
en el Cambray II, que destruyo mas de dos centenares de residencias
gue quedaron soterradas, dejando un saldo de 280 fallecidos y 70
desaparecidos, con un total 368 supervivientes. La coordinadora para la
reduccion de desastres CONRED inst0 a los residentes a reubicarse
para evitar un desastre futuro, donde informaron las condiciones del
lugar desde el 2008.

Como una medida se han propuesto de parte de las entidades
especializadas en el tema, acciones de evacuacion a todas esas
viviendas que se encuentran ubicadas en alto riesgo, pues dichas areas
seran evacuadas, reforestadas y conservadas para evitar riesgos
mayores.

En funcién de lo expuesto, se deduce que en nuestro pais no existe una
politica publica, ni recursos disponibles para la atencion de una
problematica tan compleja como la estudiada, pues la poblacion que
requiere de una solucion habitacional no encuentra respuesta
gubernamental satisfactoria y a largo plazo.

Esto trae como consecuencia que las invasiones en tierras no aptas para
ser habitadas por personas o familias, siguen su curso, sin esperanza de
gue la situacién cambie. Por tanto, se requiere de voluntad politica para
disefiar programas integrales de vivienda digna y adquirir terrenos que
reanan las calidades para que las personas demandantes de este
servicio puedan trasladarse y asegurar una convivencia familiar y social
sin riesgo.



CAPITULO 2
ASENTAMIENTO ANEXO-KJELL DIOS ES FIEL ZONA 7,
GUATEMALA

La poblaciéon que no posee una vivienda y que carece de oportunidades
de un empleo formal reduce sus perspectivas de progreso futuro y de
una convivencia social en condiciones favorables. En tal sentido, algunas
familias toman la decision de instalarse en terrenos no aptos para la vida
humana. Este es el caso del Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel, que
esta situado a un costado del puente el Naranjo de la zona 7, de la
ciudad de Guatemala.

Fotografia 1
Panorama de las viviendas del asentamiento.

Fuente: archivo personal SRMG. 2015



Dicho asentamiento surge como producto de una invasion de un terreno
estatal. Esta localizado en la zona 7 de la capital de Guatemala, del
departamento de Guatemala, su colindancia es: Norte con las colonias
Kjell, Margaritas, Bethania, Sur con las colonia bosques Villa Linda, Este
con el condado el Naranjo. Oeste con la Colonia Nifio Dormido y 4 de
febrero. Las calles donde se movilizan las personas, tienen una parte
pavimentada y otra de terraceria.

A nivel externo, para ascender al asentamiento es de forma peatonal,

encontrando como vias:

Fotografia 1
Vias de acceso al asentamiento

entrada principal asceso por el periferico
entrada por la colonia camino peatola a un
Nifio Dormido costado de la Col.
Kjell.

entrada peatonal por el
puente o condado el
naranjo

Fuente: Archivo personal, SRMG, 2015



Respecto a las vias de comunicacién, a nivel interno solo existe una
entrada donde se movilizan las personas, dicha entrada tiene una parte
pavimentada y otra de terraceria. El asentamiento lo constituye un
terreno inclinado y en la parte baja se encuentra una planicie, esto
implica un area barrancosa y con alto riesgo de deslave. Se suma a lo
anterior, que en época lluviosa crece el rio de aguas negras con mal olor,
provocando enfermedades respiratorias, diarreicas entre otras, esta area
se hace cada vez menos apta para ser habitable.

Segun miembros de la Junta Directiva, el asentamiento surgié por
invasion de personas carentes de una vivienda, situacion que ocurrié en
dos momentos particulares. Por una parte, cuando un pastor de cabras
se instalo en el lugar para aprovechar el espacio de pastoreo. Por otra,
familiares de personas que viven en las colonias aledafas, construyeron
champas y se instalan con su familia en dicho terreno.

De acuerdo a los proyectos ejecutados por los pobladores del
asentamiento:

a) Mejoramiento del pozo, el 30 de marzo del 2014, con el apoyo
financiero de los coreanos proporcionando los materiales, y la mano
de obra de la comunidad, siendo de gran utilidad por los pobladores
de dicho asentamiento.

b) Mejoramiento de paso peatonal, desde el 2012, se han realizado
arreglos en el camino, esto gracias a empresas privadas que donan
cemento, piedrin y arena como también fondos econdémicos de la
misma comunidad, trabajando conjuntamente en el mejoramiento del
asentamiento.

La dificultad que conlleva realizar diferentes instrumentos de trabajo de
los representantes de la comunidad, ha sido uno de los problemas que
afecta el no contar con un registro de los trabajos y proyectos que han
realizado en dicho asentamiento.

El sefior Francisco Ochoa, promotor del Centro de Salud Bethania por
mas de 16 afos, trabajado en toda la peninsula de Bethania por 5 afos y
es miembro de la Coordinadora de reduccion de desastres -CONRED-
local. Actualmente es coordinador de todo el distrito de la Bethania y ha



tenido acceso a las comunidades, especialmente las que han presentado
algun desastre.

Para ampliar informacién referente al surgimiento de este asentamiento,
a continuacién se comparte el relato del Sefior Ochoa:

“Un sefior que pasa vendiendo leche de cabra en toda la colonia Bethania,
hizo una champa en la parte trasera de la escuela de la colonia Nifio Dormido,
al terminar su jornada de venta soltaba las cabras a un costado del
puente el naranjo, cuando el propietario no dormia en la champa, los mareros
la utilizaban para ocultarse y hurtarle sus pertenencias a los peatones que
pasaban por el puente, a raiz de tal situacién se decidioé quitar la champa por
un tiempo, a los dos afios construyo nuevamente su champa para residir
permanentemente, al percatarse los vecinos de las colonias aledafias optaron
por invadir el terreno” (Ochoa, 2015).

De acuerdo al cotejo de informacién proporcionada en la entrevista por
dirigentes y habitantes del Asentamiento Anexo-Kjell, en cuanto al
surgimiento del lugar, se establece que:

El 16 de junio del 2002 se dio la primera invasion, se instalaron las familias en
35 viviendas provisionales. Los habitantes de este asentamiento tienen
vinculos familiares con personas residentes de colonias aledafas; es decir,
son hijos o parientes de éstos.

El mes de mayo del 2010 la tormenta Agatha provocé deslizamiento en la
ladera debido a las fuertes lluvias, situacién que dio como resultado el
derrumbe de 25 casas, afectando aproximadamente a 200 personas. En ese
entonces, el representante local de la Coordinadora Nacional para la
reducciéon de Desastres —CONRED- local, actué rapidamente, situAndolos en
el salon comunal de la Colonia Kjell, con provisiones de alimentacion,
vestuario, ponchos e insumos medicos por 4 meses.

Otro de los acontecimientos importantes ocurrio el 6 de enero del 2012,
cuando un nuevo grupo de familias se asentd a un costado del puente el
naranjo, con viviendas improvisadas denominadas comunmente champas,
con lo cual se completaron 30 viviendas y paulatinamente se incorporaron 52
viviendas mas. En ese entonces se contaba con una poblacién de 310
personas.

A continuacioén se ilustra la incorporacion de familias en el Asentamiento
Anexo-Kjell, y una panoramica de las viviendas que se construyeron en
el periodo de 2012 al 2015.



Fotografia 2
Vista panoramica del asentamiento.

35 viviendas 82 viviendas

Octubre 2015

+ 60 viviendas Total 142 viviendas
Fuente: Archivo personal, SRMG 2015.

La poblacion de dicho asentamiento manifiestan rasgos de proximidad
en las familias, entre otros, una identificacion y sentimiento de
pertenencia al grupo total, lo que se traduce en formas de actuar
colectivamente y cuidado entre las familias.

La principal preocupacion que manifiesta el representante local de
CONRED es que las tierras no son aptas para vivir, pero la carencia de
vivienda obliga a la gente a buscar espacios en areas proximas al centro
de la ciudad, donde puedan desarrollar sus actividades econdmicas
informales para sobrevivir.

Esto indica la necesidad de vivienda y la ausencia de oportunidades para
acceder a programas estatales que les proporcionen una vida digna,
pone en riesgo la vida de los grupos familiares, particularmente en
épocas lluviosas y cambios climaticos bruscos.
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El mes de octubre del 2014 una fuerte lluvia azoté toda la zona capitalina
los pobladores de dicho asentamiento fueron afectados, por el derrumbe
de una parte de la ladera.

‘era como las 10 de la noche y las lluvias no paraban, estdbamos en una
reunion con la junta directiva en la casa de la presidenta Milvia Lucas, al ver
gue no cesaba la lluvia decidimos irnos, llegamos a la casa y estdbamos
acostados viendo la television cuando escuchamos un retumbo al darme
cuenta estaba entre los escombros de mi propia casa, y mi pareja con mi hijo
de 4 afios, cayeron en las casas que estdn mas abajo, mi bebe de 4 meses
estaba enterrado, al ver tal magnitud me quede en shock, por unos segundos
entre grito y grito la comunidad me ayudo a sacar a mi familia gracias a Dios
no hubieron vidas que lamentar” relato dofa Carolina Estrada.

Por otra parte, un grupo de personas en un conversatorio revelaron lo
siguiente:

Los lideres despertaron a toda la gente para que se fueran ya que temian que
sucedieran mas deslizamientos, alojandose una vez mas en el salén comunal
de la colonia Kjell, para ese entonces ya era la 1:30 de la madrugada, algunas
familias no quisieron irse y dejar sus pertenencias. Al aclararse el dia llego la
alcaldia auxiliar Bethania a contabilizar a las personas que nos
encontrdbamos albergando, proporcionandonos atencién médica para las
personas afectadas de salud, y nos dieron instrucciones de mantener el area
limpia y que podiamos pertenecer no mayor a 3 dias, en el lugar, asimismo
llegaron personas delegadas de la Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres CONRED, entregadndonos los tres tiempos de comida,
vestimenta, y ponchos para dormir, también recibimos atencién medica por
parte del Centro de Salud Bethania, con el apoyo de un doctor, dos
enfermeras, y diferentes temas de importancia para prevenir enfermedades,
por parte de la Trabajadora Social” comentaron algunos poblares de la
comunidad.

Por su parte un grupo de vecinos también comenté lo siguiente:

“Los hombres decidimos ir a ver como habia quedado el area donde sucedi6
el deslave y encontramos muchos animales muertos como pollos, perros, se
derrumbaron 3 casas, 5 casas sufrieron dafios, se considera que el derrumbe
fue por la manipulacion de tierra que la gente hiso cuando pusieron su champa
en la parte alta, provocando un desprendimiento de tierra, el area de lavado y
los dos pozos quedaron cubierto de lodo” compartié el joven Luis Lutin. Por
dicho evento las familias deciden regresar nuevamente a su morada,
reuniéndose para mejorar nuevamente el paso peatonal y las viviendas
afectadas, aun con el temor de que exista otro deslave.

11



Entre los diferentes eventos sucedidos por los cambios climaticos en el
Asentamiento Anexo Kjell, se ilustran los siguientes:

Fotografia 3
Efectos de eventos de riesgo en el asentamiento

10-
2014

Fuente: archivo personal SRMG2015.

Los pobladores del asentamiento viven en condiciones de precariedad
economico-social, situacion que provoca hacinamiento y promiscuidad
en una vivienda improvisada de un ambiente, carente de los servicios
basicos.

Esta poblacion se asienta en un terreno no apto para ser habitado, dadas
las condiciones de deterioro por la manipulacion de los recursos locales
y por los fenbmenos naturales, ocasionando diferentes acontecimientos
en su comunidad tales como movimientos de masa conocido como
deslaves, desbordamiento del rio de aguas negras, y contaminacion
ambiental. Sin embargo, no existen expectativas de apoyo de entidades
Gubernamentales y no Gubernamentales para trasladar a la poblacién a
un sitio mas seguro y con condiciones 6ptimas para una vivienda digna.
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CAPITULO 3 ,
FACTORES CONDICIONASTES EN LA INVASION DE TIERRAS
NO HABITABLES

Este capitulo contiene informacién proporcionada por los pobladores del
Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel, sobre aspectos histéricos y los
factores que incluyen en las condiciones de vida de la poblacion.

En la fase de campo se realizo entrevista directa los miembros de la
junta directiva, 82 encuestas aplicadas a un integrante por familia, se
aplico la observacion directa para contrastar la informacion obtenida por
los pobladores de dicho asentamiento.

3.1. Condiciones de vida de los pobladores del Asentamiento Anexo-Kjell
“Dios es fiel” zona 7.

En el Asentamiento Anexo-Kjell Dios es Fiel zona 7, se ubican
aproximadamente 82 familias, que invadieron los terrenos e instalaron
viviendas provisionales de lamina, nylon, cartébn y madera, situacion que
no garantiza una vida saludable ni segura, pues no cuentan con servicios
minimos debido a que esta es considerada area no habitable.

Entre los factores que influyen en las condiciones de vida de la poblacion
asentada en el Anexo-Kjell zona 7 se encuentran los de orden
economico, socio-cultural, politico y ambiental.

La analista Moran, del Centro de Estudios Urbanos y Regionales (CEUR)
comparte que Guatemala es un pais en donde no existe una politica de
vivienda social para quienes habitan en condiciones de pobreza, y se
ven en la necesidad de establecerse en zonas en riesgo, existe una gran
debilidad del Estado que no propone soluciones, de tal forma que los
planes se quedan solo en la teoria, pero no se llevan a la practica.

Las movilizaciones urbanas han surgido por la insercion en la estructura de la
ciudad y por el reconocimiento social, politico y cultural; se ha vuelto comun
asociar el término a fendmenos sociales, con caracter de movimiento, nacidos
con el propdsito de transformacion social. (Moran A., 2000, p.36).

Como acciones colectivas, las familias de escasos recursos invaden
tierras como una via para contrarrestar el problema habitacional, con la
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expectativa de tener una vivienda en propiedad en un futuro cercano.
Sin embargo, esto es incierto, tomando en consideracion que estas
areas no garantizan las condiciones para una vida digna.

El analista Santos del Centro Internacional para investigaciones en
Derechos Humanos (CIIDH) comparte que la existencia de numerosos
asentamientos, tanto dentro de la ciudad capital como a nivel nacional,
ha sido por un Estado que ha excluido a importantes grupos de
poblacion en el pais y que los mantienen en la marginalidad, al no existir
una politica para desarrollar a los lugares en condiciones de pobreza ni
politicas publicas de ordenamiento territorial, de planificacion urbana que
permita el asentamiento de nuevas poblaciones, siendo escasa la
inversion que se ha hecho para buscar una solucion a dicho problema.
(L6pez K.2016)

El surgimiento de los asentamientos tiene varias causas, uno de los
principales es la ausencia de un plan de ordenamiento territorial puesto
gque los gobiernos locales y regionales generalmente no tienen
propuestas validas para ofrecer soluciones habitacionales a los sectores
populares y a los que llegan a la ciudad procedentes de otros lugares del
pais.

3.1.1. Pobreza

La pobreza en Guatemala es uno de los principales efectos sociales que
ha afectado significativamente a amplios sectores de la poblacion, a
causa de ingresos economicos bajos, los cuales no alcanzan para
satisfacer plenamente sus necesidades individuales ni familiares.

Segun el informe de Segeplan, el pais deberia reducir hasta en 9.1 por ciento
la cantidad de poblacién que esta en pobreza extrema nacional. Guatemala
registra 52.8 por ciento de habitantes en pobreza y pobreza extrema, de los
cuales el 39.8 por ciento es indigena y el 13 por ciento no indigena.
Pocasangre H y Orozco A (2016)

Es evidente que Guatemala se encuentra sumergido en un retroceso
ante el avance mundial, afectando a guatemaltecos que viven en
pobreza, siendo los mas vulnerables las comunidades rurales, pero
también se exhiben que en el area urbana es afectada por la falta de
empleo y la extension familiar, obligandolos a invadir tierras no aptas
para ser habitables, como método de sobrevivencia.
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Las familias que viven en el Asentamiento Anexo-Kjell “Dios es fiel”, son
personas que en su mayoria no cuentan con un grado académico,
instalandose en un area no apta para ser habitada, sumergidos en
situacion de pobreza y extrema pobreza vulnerables a padecer de
exclusion social y discriminacion, asi como la falta de apoyo de las
entidades correspondientes para suplir sus necesidades basicas, la falta
de oportunidades de crecimiento ha raizado a estar en carentes
condiciones de vida tales como escases de servicios basicos, educacion,
areas insalubres, causa que impacta y afecta a hombres y mujeres de
dicho asentamiento.

3.1.1.1. Situacion econdmica familiar

Es importante conocer la situacion econémica familiar, siendo un tema
gue evidencia los ingresos y egresos de cada familia pertenecientes del
Asentamiento Anexo-Kjell.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los pobladores del
Asentamiento Anexo-Kjell, se identifico un bajo nivel educativo y carece
de oportunidades de formacion laboral, acorde a las exigencias de la
industria y el comercio, actividades importantes en el area metropolitana.
Esta situacion ha impedido a los habitantes obtener un empleo que
genere recursos economicos por arriba del salario minimo, lo cual se
torna insuficiente para satisfacer sus necesidades basicas.

La canasta béasica alimentaria se conoce como el conjunto de
alimentos, expresados en cantidades suficientes para satisfacer las
necedades de calorias de un hogar promedio. Para Guatemala se
calcula para una familia promedio de 5.38 miembros. La Canasta
Basica Vital, incluye, ademas del minimo alimentario, los servicios
basicos tales como agua, luz, vestuario, vivienda, salud, trasporte,
recreacion, educacion, etcétera. Instituto Nacional de Estadistica
(2016)

Segun el INE, para comprar los 26 productos de la CBA, una familia de cinco miembros
en promedio requiere Q128.29 diarios, y para la vital, Q234.10 diarios. Esto significa que
al mes deben contar para la canasta basica alimentaria Q3,848.55, la canasta basica
vital Q.7,0022.91 y el salario minimo es de Q2,747.21. Gandara N. (2016)

Actualmente los productos de la canasta basica ha aumentd, siendo los
mas desprotegidos las familias que no cuentan con un empleo formal,
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encontrandose en extrema pobreza, se constituye una poblacion
subalimentada. Esta situacién tiene a la vez, repercusiones en el
desarrollo fisico y mental.

A continuacién se presenta informacion obtenida de las encuestas
realizadas al integrante de familia, sobre los ingresos econdémicos de las
familias del Asentamiento Anexo-Kjell.

Grafica l
Ingreso de los habitantes del asentamiento

10%
= Q. 1.00 a Q500.00

= Q. 600.00 a Q. 1000
Q.1500.00 a Q. 2000.00

= Q. 2500.00 a Q. 3000.00
Q. 3000 en adelante

25%

Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015

En funcién a la informacion presentada en la grafica anterior, se pudo
observar que en el asentamiento Anexo-Kjell solo el 12% recibe ingresos
por encima de los Q.3,000.00, permitiendo mantener la canasta basica
alimentaria. El 30% se sitia en un ingreso de Q. 2,500.00 catalogado
sueldo minimo, que solamente les permite cubrir las necesidades
minimas urgentes

El 23 % recibe un ingreso, por debajo de los Q.2,000.00, lo cual no
alcanza a cubrir el precio de la canasta béasica alimentaria y vital,
afectandoles a largo plazo el desarrollo fisico y mental. EI 10% recibe un
ingreso menor a los Q.1,000.00 mensuales, siendo vulnerables a
enfermedades crénicas, lo que ubica a estas familias en situacion de
extrema pobreza.

Por medio de las encuestas realizadas se determin0 que los ingresos
economicos provienen del trabajo u ocupacion de algunos miembros del
grupo familiar siendo los padres de familia, madres solteras, y jovenes
adultos quienes aportan ingresos para el hogar.
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Dichos ingresos son infimos y no favorecen el desarrollo integral de las
personas y no cubren todas las necesidades individuales y sociales. En
ese contexto, los habitantes se enfrentan a problemas de desempleo,
insalubridad, subalimentacién, inseguridad ciudadana riesgos Yy
amenazas ante los fendbmenos o desastres naturales.

De lo anteriormente expuesto se puede contribuir que Guatemala es un
pais con falta de oportunidades para el desarrollo social de sus
habitantes. Esto es resultado de la discriminacion y exclusién econdémica,
social, cultural y politica, situacion que se refleja en falta de empleo, lo
cual obliga a los pobladores a optar por el trabajo informal que no les
reporta prestaciones y Unicamente les representa ingresos sumamente
bajos; mismos que son insuficientes para una vida familiar digna.

Entre las actividades econOmicas que se desarrollan al interior del
asentamiento predominan: ventas ambulantes, pequefas tiendas,
tortilleria, verduleria, acopio y venta de chatarra. Por su parte, las
actividades que los pobladores realizan fuera del asentamiento son las
gue se detallan a continuacion:

Cuadro 1
Ocupacion de los habitantes del asentamiento
No. | Ocupacion No. De %
Personas
1 | Empleada domestica 40| 28.57%
2 | Seguridad 8| 5.71%
3 | Maquila y operario 6| 4.29%
4 | Conserje 8| 5.71%
5 | Bodeguero 2 1.43%
6 | Enfermera, taxista, procurador, 28 20%
recepcionista, mantenimiento, etc.
7 | Agricultor 4| 2.86%
8 | Venta informal 16| 11.43%
9 | Comerciante 6| 4.29%
10 | Chatarrero 6| 4.29%
11 | Albaiiil 13| 9.29%
12 | Tienda, Deposito, venta de tortilleria, etc. 3| 2.14%
TOTAL 140 100%

Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015
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En el cuadro anterior se toma de referencia 140 personas que se
encuentran activamente laborando, residentes del Asentamiento Anexo-
Kjell de las cuales:

El  65.71% equivalente a 92 personas elevan el porcentaje de
produccion en la concrecion de una serie de tareas a cambio de una
retribucion pecuniaria denominada salario, esto quiere decir que trabajan
formalmente en una empresa.

El 34.29% equivalente a 48 personas corresponde a las personas que se
encuentran en condiciones de subempleo y dentro de una economia
informal, lo que indica que sus ingresos son bajos y no les alcanzan para
subsistir, por lo que buscan un trabajo complementario o alternativo.

La poca oportunidad de empleo se reduce aun mas para las personas
gue no tuvieron acceso a la educacion basica o un nivel diversificado.

El desempleo conduce a una situacion de frustracion donde 29 personas
se encuentran sin la posibilidad sobresalir adelante.

La condicion de pobreza de los pobladores que habitan el asentamiento,
aumenta el riesgo de un desastre de tipo natural, dado a que no cuenta
con planes de contingencia ni con recursos para desplazarse a otros
lugares, en caso de un evento natural que constituya una emergencia.

3.1.2. Factores socio-culturales

Es importante mencionar que los factores socio-culturales influyen en las
condiciones de vida de las familias del Asentamiento Anexo Kjell.

3.1.2.1. El ndcleo familiar

La sociedad guatemalteca clasifica a las familias de acuerdo al conjunto
de personas que habitan en un mismo hogar encontrandose de esta
forma.

La familia nuclear, formada por padre, madre y su descendencia; familia
extensa, formada por parientes cuyas relaciones no son Unicamente
entre padres e hijos, esto puede estar constituido por abuelos, tios,
primos y otros parientes consanguineos o afines.
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La familia monoparental, grupo familiar compuesto por un solo
progenitor, siendo padre o madre y un hijo Unico o varios hijos.

Familia ensamblada, es la que estd compuesta por agregados de dos o
mas familias ellos pueden ser madre sola con sus hijos se junta con
padre viudo con sus hijos, y otros tipos de familias, aquellas conformidad
Gnicamente por hermanos, por amigos donde el sentido de la palabra
familia no tiene que ver con un parentesco de consanguinidad, sino
sobre todo con sentimientos como la convivencia, la consanguinidad,
sino sobre todo con sentimiento de convivencia, la solidaridad y otros.

La familia monoparental, es una pajera de ambo sexo de hombres o de
mujeres se convierten en progenitores de uno o mas nifos.

La siguiente grafica 2 muestra cOmo se encuentra estructurado el hogar
en el asentamiento Anexo-Kjell.

Grafica 2
Nucleo familiar del asentamiento

m familia nuclear

m familia

64% monoparental

m familia extensa

familia unida

Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015
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La grafica anterior se realizé de acuerdo a la informacion obtenida de la
encuesta ejecutada en la investigacion al integrante de familia,
mostrando los diferentes tipos del nucleo familiar:

El 20% equivalente a 17 familias, se encuentran conformados por una
pareja de casados papa, mama e hijos esto significa familia nuclear.

El 10% equivalente a 8 familias, estd conformado por un solo padre o
madres encargados de velar por el bienestar de sus familias esta dentro
de familia monoparental.

El 6% equivalente a 5 familias, esta conformado por varios miembros de
la misma familia consanguinea esto significa familia extensa.

El 63% equivalente a 52 familias, esta conformado por la pareja que no
se encuentra casados por la ley, esto debido a que algunos estan
casados con otra persona.

La sociedad guatemalteca ha perdido significativamente los valores
culturales, las costumbres, educacion esto puede ser uno de los motivos
gue impulsan a perder el ndcleo familiar.

3.1.2.2. Rutina diaria

Una rutina es una costumbre arraigada o un habito adquirido por mera
practica que permite hacer las cosas sin razonarlas. Significa que una
rutina es un automatismo que podemos hacer mientras estamos
pensando en otra cosa. (psicologia.laguia2000.com)

En el asentamiento Anexo-kjell se realizan diferentes actividades, de
acuerdo a la encuesta y observacion realizada se comparte informacion
sobre los miembros de familia, se levantan a las 6 de la mafiana donde
cada uno de los miembros realizan diferentes tareas del hogar a
continuacion se describe por miembro su rutina diaria:
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Cuadro 2

Resumen de rutina o costumbres de los miembros familiares del
asentamiento

Miembros | Mafiana Medio Dia | Tarde Noche
del grupo
familiar
Adultos Se ducha, Almuerza, |Vela Cena,
mayores | desayuna toma una | television duerme
siesta

Hombres | Desayuna, se Trabaja trabaja Cena,

adultos arregla, trabaja duerme

Varones | Desayuna, se Va con Almuerzay ve | Cena,

jovenes | arregla sus television duerme

amigos

Nifos Desayuna, acarrea | Se arregla | Almuerza, Cena,
agua, y jugar mira television | duerme

Adultas Desayuna toma una | Almuerza, sale | Duerme

Mayores siesta a caminar

Adultas Prepara desayuno, | Se arregla | Habla con las | Cena, ve

Mujeres | lavarropa, acarrea | preparael |vecinas, hace | television,
agua almuerzo |la cena duerme.

Seforitas | Desayuna, lava recolectar | Almuerza, Cena,
ropa, limpia y cuida | material cuida a sus duerme
a sus hermanos reciclable | hermanitos

Nifias Desayuna Duerme Juega, Cena,

almuerza duerme

Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015

En funcién a la informacion presentada en el cuatro 2 se observd la
forma de vida de los grupos familia que habitan en dicho asentamiento.

El adulto mayor no es capaz de realizar tareas forzosas, a pesar de ello
tiene una rutina diaria como: mantenerse higiénicamente limpios,
conviven con sus nietos e hijos, se relajan por las tardes y apoyan a sus
familias en busqueda de materiales reciclables.

El hombre adulto, tiene compromisos y responsabilidades realizando
tareas desde las 6 de la mafiana como: recorre la arboleda en busca de
lefia o reciclaje, otros van a sus trabajos, tiene la responsabilidad de
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realizar trabajos en el asentamiento para el mejoramiento vy
mantenimiento del paso peatonal, en sus tiempos libres se relajan, ve la
television, y disfruta hablar con sus vecinos.

El varén joven, su rutina es variable a raiz de las diferentes actividades
gue realiza como: todos los dias desde muy temprano acarrea agua del
pozo para la vivienda, entre semana debe estudiar, elaborar trabajos
escolares, algunos de los jovenes ya cuentan con un trabajo informal que
les permite contribuir econdmicamente a sus familias, los fines de
semana realizan grupos para recrearse en futbol, entre otros.

El nifio, su rutina diaria es puesta por sus padres quienes le establecen
sus qué hacerles como: acarrea agua del pozo para la viviendas, apoya
a sus padres en la recoleccion de reciclaje, van a la escuela, hacen los
mandados, los fines de semana juega con sus amigos, asiste al grupo de
la iglesia catélica, y ayuda en el mantenimiento del asentamiento Anexo-
Kijell.

Una adulta mayor acompafa, ayuda a su hija a criar a sus hijos, sin
embargo realiza sus propias actividades como: lavar su ropa, limpiar,
ordenar el area donde duerme.

Una mujer adulta desde muy temprano se arregla, hace el desayuno,
acarrea agua del pozo para la vivienda, limpia el hogar, hace el
almuerzo, en la tarde se va al pozo a lavar ropa, cuando termina platica
un rato con sus vecinas, a las 17 horas regresa a su vivienda y prepara
la cena.

La mujer joven, en su rutina diaria es ayudar a su mama en todas las
tareas del hogar, cuida a sus hermanos, lava ropa, prepara la comida
entre otras cosas. La nifia la rutina diaria que realiza es cuidar a sus
hermanos pequefios, ir a la escuela y jugar con sus amigos.

En el hogar cada familia realiza diferentes actividades diarias, esto viene

afectando el nucleo familiar perdiendo la relacion y convivencia entre los
integrantes.
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3.1.2.3. Vivienda

La vivienda es un derecho humano reconocido y respaldado a nivel
nacional e internacional. La politica nacional de vivienda y asentamientos
humanos componentes de la politica de vivienda decreto 163-2004.

La Politica Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos decreto 163-
2004 nos dice que las entidades correspondientes deben propiciar el
acceso a una vivienda adecuada a las familias guatemaltecas, dando
prioridad a las que se encuentran en situacion de pobreza y extrema
pobreza y grupos vulnerables y desfavorecidos.

Esto se lograra por medio del fortalecimiento del marco legal,
institucional, financiero, tecnolégico y normativo que rige al sector; el
desarrollo eficiente de la oferta de viviendas, la certeza juridica de la
tierra, el mejoramiento y ampliacion de viviendas existentes y la dotacion
de servicios basicos, con la participacion del gobierno central y local, la
poblacion organizada, los organismos no gubernamentales, el sector
empresarial y la cooperacion internacional.

La carencia de vivienda adecuada afecta a un gran numero de
guatemaltecos, tanto en las areas rurales como urbanas. El
asentamiento Anexo-Kjell se origina por medio de la toma de un terreno
no habitable, siendo un area verde del Estado.

Se comparte el criterio de Moran A. (2000) la situacion juridica legal de la
mayoria de los terrenos ocupados por los pobladores de los
asentamientos precarios no se ha establecido en propiedad, ademas de
carecer de servicios basicos, ubicarse en areas con pendientes mayores
a 30 grados o cercanos a fuentes de contaminacion que devalua el
terreno.

Las familias del asentamiento Anexo-Kjell no han invertido en la
construccion de su hogar por motivo de no contar con la legalizacion de
su terreno, podemos decir que sus viviendas son improvisadas.

Observando el cuadro 3, es posible visualizar los porcentajes de los
materiales utilizados en la vivienda. La poblacion ha utilizado material
como lamina, nylon, carton entre otros materiales para la construccion de
su vivienda.
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Cuadro 3
Materiales utilizados en la construccidon de vivienda
en el asentamiento
Materiales Casas %
82 100
Block 0 0%
Lamina 57 67.06%
Paredes Lamina-nylon 15| 17.65%
Lamina-cartén 10 11.76%
Mixta 3 3.53%
Piso Tierra 80 94.12%
Cemento 5 5.88%
Techo Lamina 82 96.47%
Teja 0 0%
Nylon 3 3.53%
Ambiente Todo junto 52| 61.18%
Dividido 33 38.82%

Fuente: Archivo personal, SRMG 2015

El cuadro anterior fue elaborado por medio de la observacion realizada
en el asentamiento Anexo-Kjell, de las cuales el 61.18% de las casas se
encuentran con un habiente quiere decir todo junto, mientras el 38.82%
cuentan con un ambiente dividido con cuarto, cocina y sala; todas las
viviendas cuentan con letrina afuera de sus hogares.

Al momento de invadir el terreno los pobladores del Anexo-Kjell se
encuentran en un ambiente de temor debido a los desalojos que se
pueden generar por los desbordamientos de masa definida como
deslaves a raiz de los cambios climaticos, por tal situacion sus viviendas
se encuentran de forma improvisada con materiales econémicos faciles
de montar o desmontar hechas de lamina, madera, cartén, nylon, entre
otros, lo que genera hacinamiento, problemas psicosociales,
promiscuidad, incremento de la violencia intrafamiliar, asi como
modificaciones en patrones de comportamiento y cultura.

La utilizacibn de materiales no adecuados para la construccion de las
viviendas esta vinculada directamente con la situacion de bajos ingresos
econdmicos de las familias, y la nula orientacion técnica vy
desconocimiento de las minimas normas de construccion hace que las
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viviendas colapsen al momento de ocurrir un deslizamiento de tierra o
movimiento de la ladera.

En la apropiacién de los terrenos en donde se asientan los pobladores
carentes de vivienda por lo regular se realiza de manera ilegal y de forma
espontanea, sin gestionar anticipadamente la concesion de dicho
terrenos, con inadecuadas técnicas de construccion e infraestructura
basica de las viviendas en una zona de riesgo, refleja el grado de
exposicion en que se encuentra una vivienda al momento de ser
impactada por un fendmeno natural o desastre.

Lo estructural de las viviendas del asentamiento Anexo-Kjell fue
realizado de acuerdo a la base de los materiales de las paredes, piso,
techo y el anclaje, ademas el tipo de vivienda, si se considera una casa
formal entendida desde los servicios basicos o Champa paredes de
nylon o madera de un solo ambiente. Para determinar el grado
estructural de la vivienda se considero la topografia del terreno en donde
esta construida la vivienda topografia plana o quebrada.

Fotografia 5
Panorama topogréafico de las viviendas en el asentamiento

< o P&k . 7,}- TR

Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015

De acuerdo a la observacion realizada se pudo constatar que las
viviendas ubicadas en planicie, sufre menos dafios en los cimientos
tiene la posibilidad de aguantar mas los desastres naturales que se
presenten.
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Cuando una vivienda esta construida de champa con sus paredes de
lamina, el piso de tierra y el techo de lamina, esta ubicada en un terreno
de 30° grados es mucho mas peligrosa, por la manipulacion que se
realiza la tierra provocando que sea inestable ante cualquier desastre.

En el afilo 2010 el huracdn Agatha, provocé que la tierra donde se
encontraban construidas las viviendas del asentamiento Anexo-Kjell se
colapsara arrastrando 25 viviendas que se encontraban en la ladera, otro
suceso fue el afio 2014, por el alto incremento de lluvia provoco que una
vivienda quedara soterrada, y otras con dafios. Al no contar a donde
irse las familias del Anexo-Kjell, no les queda de otra que seguir
habitando en el area de alto riesgo, esperando en Dios que no vuelva a
suceder otro acontecimiento.

Segun testimonio de la presidenta de la Junta Directiva y los lideres del
asentamiento anexo-Kjell se sabe que no cuentan con ayuda del
gobierno ni de la municipalidad debido que se determind un area de alto
riesgo, para las personas por los desastres naturales, lo cual decidieron
gue el asentamiento este en el anonimato.

Aungue se sabe de la ayuda las personas habitantes del asentamiento
por medio de las entrevista realizada a la junta directiva, informan que no
cuentan con el recurso econémico para vivir en las casas que se les
otorga debido a que tendrian que invertir mas gasto en pasaje excesivo,
agua, luz, etc. gasto que no pueden cubrir con los tipos de empleo con
gue cuentan.

Por tal razén prefieren vivir en condiciones precarias, ya que asi pueden
invertir en otros servicios o ahorrar, para que en el futuro puedan mejorar
su hogar y en la legalizacion del terreno en el cual se encuentran
ubicados. Dentro del proceso de consolidacion del asentamiento los
pobladores son propensos a la inseguridad que ocasionan los desalojo o
atracos por la precariedad de sus viviendas por lo que crean redes de
solidaridad dentro de los mismos pobladores.

La causa de habitar tales terrenos es por no disponer donde alojarse y
no contar con dinero para pagar un alquiler elevado. Como consecuencia
de esta situacion se forman conglomerados y se producen las
invasiones de predios, con minimas condiciones higiénicas, sin agua,
drenajes ni basureros. Estos asentamientos se convierten en focos de
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enfermedades que aumentan los indices de mortalidad infantil, el
hacinamiento, el uso del mismo ambiente para dormir, cocina, tener
animales domésticos, acumular basuras y desechos, es desfavorable
para la salud y el bienestar.

El exceso de la poblacion en la Ciudad de Guatemala, dificulta el poder
satisfacer todas las necesidades de los individuos, llevando a los de
escasos ingresos econodmicos en la busqueda de su propia ubicacion, sin
importar el carecer de servicios.

3.1.2.4. Sociales

Los individuos no puede vivir sin comunicacion de otra personas siempre
tiene que existir una interaccion entre la sociedad, ya que de esta forma
se dan los cambios culturales y sociales.

La religion se considera importante por sus creencias familiares, en
Guatemala existen diferentes tipos de religiones entre ellas tenemos,
catélica, evangélica, sabatica, mormona, etc. En Anexo-Kjell actualmente
cuentan con una iglesia Evangélica dentro de la comunidad.

Las familias del Anexo-Kjell, asisten a diferentes religiones pero las que
mas se destacan se encuentra la catélica y la evangélica, a continuacion
presentaremos el total de las 310 personas con la toma de decision con
bases ideoldgicas. El 68% de las personas asisten o creen en la religion
protestante, algunos por sus padres y otros por los milagros que han
experimentado en la misma. El 32.25% son de religion catolica,
comentando que la mayor de las veces solo asisten para las misas. El
5% no tienen una base religiosa, informando que ha sido a causa de
malas experiencias.

No existen grupos pandilleros dentro del asentamiento, ni grupos de
jovenes en las esquinas. La comunidad del Anexo-Kjell no cuenta con un
area de recreacion dentro del lugar, pero entre sus alrededores se recrea
en el parque de la Bethania y el parque Erick Barrondo.

En base a la observacion realizada en dicho asentamiento, es evidente
la existencia de divisionismo, entre los pobladores debido a la falta de
apoyo para el mejoramiento de las instalaciones, y por bases politicos,
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dejando a algunos pobladores en el olvido por no participar en sus
actividades.

La comunidad del Anexo-Kjell presenta un alto grado de ausencia de
liderazgo, sin entender por lider al presidente, dificultandoles el
descubrimiento de los valores de autonomia, de solidaridad, de dignidad
y de trascendencia, que contribuye a forjar la identidad individual y social
de la comunidad y de sus miembros.

Los pobladores del asentamiento se ven afectados en sus condiciones
de salud, educacién, agua potable, energia eléctrica, extraccion de
basura, desempleo, ingreso econdmico precario, desintegracion de
hogares, afectando de manera directa su desarrollo personal y social,
creando sentimientos de desprecio y abandono por parte de la sociedad.

Esta es una de las situaciones que se presentan en la mayoria de los
paises latinoamericanos, que generan alto grado de frustracion para los
nifios y jovenes, debido a que se les dificulta aceptar la realidad en la
gue se encuentra, induciendo asi malos habitos delictivos, como maras
drogadiccion, violencia, entre otros.

3.1.2.5. Culturales

La cultura esté relacionada a las formas de organizacion social, juridica y
religiosa, los juegos que practican y las actividades que celebran, asi
como también lo relacionado a trabajar, comer, ver television, hablar con
los vecinos, trabajan en el mejoramiento de la infraestructura del
asentamiento entre otras cosas.

La comunidad del Asentamiento Anexo-Kjell les gusta participar en las
celebraciones que se programan pero sin embargo cada familia tiene sus
propias costumbres como festejar semana santa, dia de los muertos,
bautizos entre otros.

La sobrepoblacion es otro factor que incide directamente en los indices
de delincuencia, existe siempre un problema de adaptacion, debido al
conflicto cultural de personas de diferentes costumbres, tradiciones y
creencias. Persiste el sentirse rechazado, marginado, depresivo, con
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baja autoestima, provocando personas violetas, inconformes y en
rebeldia con la sociedad.

3.1.2.6. Educativo

La educacion es un derecho que le confiere valor a la vida humana,
amplia las acciones de la persona contribuyendo asi al desarrollo
humano, se debe de proporcionar sin importar su condicién cultural,
econOmica, social etc. Tiene como fin primordial que la persona se
desarrollé de forma integral; mediante el conocimiento de la realidad,
cultura nacional y universal.

Los niveles educativos de los pobladores del asentamiento Anexo-Kjell
su mayoria son incompletos, lo que es una limitante para optar a
oportunidades de empleo que les permita cubrir sus necesidades basicas
y tener una vida digna. En Guatemala la poblacion escolar se extiende
desde los 4 afos hasta los 18 afos, abarcando 3 niveles educativos:
preprimaria, 4 a 6 afos, primaria 7 a 12 afios, medio 13 a 18 afios. El
nivel medio esta dividido en 2 ciclos en educacién basica y educacion
diversificada.

Grafica 3
Nivel educativo de los pobladores del asentamiento

universidad | 1.88% universidad
. . S 1)

diversificado 6.80% gi ificad
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Fuente: Archivo personal, SRMG. 2015
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De acuerdo a las encuestas realizadas al integrante de familia del
asentamiento Anexo-Kjell se detalla la grafica 3, mostrando el nivel
educativo en la edad de 0 a 100 afios que ha obtenido o estan por optar.

El 19.52% comprendido en edad de los 0 a 5 afios, con un total de 51
nifios, todavia no cuentan con la edad establecida por el Ministerio de
Educacion, para asistir a la escuela.

El 3.20% comprendido en edad de 30 a 70 afos, con un total de 13
personas, no saben leer, ni escribir, esto significa analfabetismo, surgi6
por la falta de ingreso econdmico de los padres, trabajo infantil,
machismo, o porque no les gusto la escuela.

El 3.54% comprendido en edad de 17 a 70 afos, con un total de 12
personas, saben leer, y escribir esto significa alfabetos, empezaron sus
estudios pero no desearon continuar con ellos, por no contar con una
buena retentiva cerebral, ingreso economico bajos, de igual forma se
puede indicar que solamente les interesa aprender a leer y escribir,
reflejando asi conformismo, despreocupacion y desinterés para que sus
hijos/as puedan tener mejores oportunidades y condiciones de vida.

El 2.88% comprendido en edad de 6 afos, con un total de 9 nifos,
estudia preprimaria.

El 48% comprendido en edad de 7 a 12 afos, con un total de 40 nifios,
se encuentran estudiando primaria, por medio de la entrevista se registro
gue entre la edad de 17 a 80 afios, con un total de 35 personas
completaron el nivel primario, mientras que 32 personas, solo
completaron un grado de primaria.

El 14.72% comprendido entre 13 a 15 afios, con un total de 26 jévenes,
estan en basicos, mientras que 20 de ellos ya no siguieron estudiando, la
mayoria por falta de ingreso econdmico y otros por desinterés para
continuar con sus estudios.

El 6.58% comprendido entre los 16 a 18 afios, con un total de 19

personas, completaron diversificado, obteniendo asi diferentes carreras
para posteriormente optar por un estudio Universitario.
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El 1.88% comprendido entre los 19 a mas afios, con un total de 4
personas se encuentran estudiando en la universidad de San Carlos de
Guatemala.

La educacion es un medio que permite a las personas desarrollar sus
habilidades y destrezas; para posteriormente tener oportunidades
laborales que contribuyan a la satisfaccién de necesidades,

3.1.2.7. Salud.

En Guatemala, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social MSPAS
es el ente rector de la salud. El sistema de salud se brinda a través del
sector publico, centros o periféricas de salud.

Segun lo establece la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, la salud es un bien publico y es uno de los mas importantes
bienes para las familias y los paises. El goce de una buena salud
permite a las personas desarrollar su potencial en cuanto a trabajo,
recreacion e interaccion social. Las dos principales causas de muerte en
Guatemala son neumonias y diarreas, altamente previsibles si se
mejoran las condiciones de higiene, nutricion y ambiente.

En el Asentamiento Anexo-Kjell Dios es Fiel, no cuentan con un puesto o
centro de salud dentro de su comunidad, de acuerdo a las entrevista
realizada durante el mes agosto del 2015, el 61% asisten al Centro de
Salud Bethania correspondiente a 50 familias, 19% asisten Periférica del
Amparo correspondiente a 15 familias, 14% asisten Hospital San Juan
de Dios correspondiente a 12 familias, y el 6% asisten al IGSS
correspondiente a 5 familias.

De acuerdo a la opinion de los entrevistados se pudo identificar que las
enfermedades son adquiridas durante los cambios climaticos y el mal
habito de higiene personal y en la alimentacion, entre ellas podemos
sefalar las siguientes:

El 41.66%, de 65 familias, presentan sintomas de gripe, el 33.33%, de 52
familias presentan dolor de cabeza, el 16%, de 24 familias, presentan
dolores mudltiples, el 2.56% de 4 presenta presion alta, el 16% de 25
familias fiebres, el 3.20% de 5 familias, presentan alergias.
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Cabe resaltar que algunas de las enfermedades mencionadas
anteriormente son causadas por el rio de aguas negras que pasa a la par
de algunas viviendas, y también el no contar con agua purificada y a su
vez el alto grado de calor que se padece, por el tipo de construccién de
las viviendas y el cambio climatico que se evidencia con el paso de los
afos, esto ha ocasionado muchas enfermedades en la comunidad como
también la falta de higiene en los alimentos y falta de aseo personal en
algunos habitantes.

Las enfermedades que afectan a los niflos son las respiratorias, y
diarreicas o dolor estomacal, ello a causa de la falta de higiene personal,
los cambios climéaticos, es adquirida viral o por bajas defensas que
presentan los nifios por la falta de vitaminas y falta de alimentacion
adecuada que los ayude a su buen crecimiento.

Las enfermedades que presentan las mujeres son respiratorios, dolores
de cabeza, diabetes, presion alta, dolor de huesos, y enfermedades
venereas, esto ocasionado por diferentes causas las cuales pueden ser
por falta de vitaminas, mucho estrés, y falta de higiene personal en las
mujeres.

Las enfermedades que afecta a los hombres son respiratorias, dolor de
cabeza y huesos, las causas es por medio del trabajo de campo que
realizan recibiendo diariamente mucho sol y lluvias afectandoles con
diferentes virus su organismo.

Los ancianos presentan diversas enfermedades dolores multiples,
respiratorias, riiones entre otros ello por causa de no tener un control en
su alimentacion diaria, falta de vitaminas y por la edad que se
encuentran propensos a recibir enfermedades virales.

Algunos habitantes todavia siguen utilizando medicamentos
tradicionales, o por costumbres que sus familiares les heredan como su
abuela o incluso su mama, debido a que piensan que se pueden mejorar
la salud por medio de té o plantas medicinales.

La falta de recursos asignados a los centros de salud no les es posible
cubrir los programas anuales en asistencia médica a todos los sectores
dejando a su vez desatendidos a los sectores en alto riesgo por el alto
indice de delincuencia, tierras vulnerables, dificil acceso.
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Una de las causas de los problemas de salud en las personas, es la falta
de higiene personal como en los alimentos, las cuales son vitales para el
sano bienestar y ademas del hecho de que las viviendas estén cerca de
aguas negras, de igual forma comparten un mismo ambiente con
animales, basureros clandestinos cercanos, son unas de las causas que
los pobladores padecen de enfermedades como: dengue, diarrea, dolor
de cabeza, huesos etc.

3.1.3. Politicos

La participacion politica es toda actividad del ciudadano, dirigida a
intervenir en la designacion de sus gobernantes o a influir en la
formacion de la politica estatal. Comprende las acciones colectivas o
individuales mediante las cuales se intenta incidir en las decisiones
acerca del tipo de gobierno que debe regir una sociedad, en la manera
como se dirige al Estado en dicho pais, o0 en decisiones especificas del
gobierno que afectan a una comunidad o a sus miembros individuales.

La participacion politica que se evidencia en el asentamiento Anexo-Kjell
esta marcada por una serie de conflictos y rivalidades ente los habitantes
y lideres de otras comunidades, esto debido en cierta parte a sus
preferencias por los diferentes partidos politicos dando lugar a una
comunidad dividida y dificultando la participacion de todas las personas
gue viven en el asentamiento.

La forma en que dicho asentamiento eligen a sus lideres es por medio de
una asamblea general, donde por medio del voto los pobladores
proponen a quienes quieren tener como presidente, vicepresidente,
secretario, tesorero, vocal |, vocal Il y vocal lll, teniendo como
responsabilidad mejorar las problemas y necesidades, pero al observar
gue no califican vuelven a elegir un nuevo comité, esto ha generado que
solo duren tres meses la junta directiva, afectando la organizacion y la
gestion y autogestion.

3.1.4. Ambientales.

En dicho asentamiento hay focos de contaminacion, las cuales han
deteriorado los recursos naturales como la tenencia de la tierra, el riegos
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gque se evidencian en el Asentamiento Anexo-Kjell es el puente el
naranjo, debido a que deben cruzarlo para hacer diversas actividades.

El asentamiento tiene la dicha de contar con recursos hidricos el cual les
permite abastecerse de agua. Los recursos con los que cuenta el
Asentamiento son:

a) Hidricos: el agua es abastecida por medio de dos nacimientos del
asentamiento.

b) Fauna: conejos, perros, pollos, patos, gatos.

c) Flora: pinos, encino, ciprés, siembra de elote, y diferentes tipos de
plantas.

Con relaciéon a la contaminacion que existe en la comunidad se observo
basurero clandestino detras de la colonia Kjell, siendo los vecinos los
gue tiran basura para el barranco sacando un hedor en tiempo de lluvia,
el rio de aguas negras siendo llamado las vaca y las fuertes lluvias
proporciona residuos de agua esto significa posas o charcos creando
larvas y zancudos, generando graves consecuencias en los pobladores
del asentamiento

Los habitantes cada domingo arreglan el paso peatonal y limpieza del
asentamiento, sin embargo es dificil mantener una buena limpieza
motivo que algunos pobladores trabajan toda la semana.

La mayoria de habitantes cocinan con lefla. Esta practica afecta la
salud del grupo familiar por una parte, Yy por otra, aumenta la
contaminacion y el deterioro del medio ambiente, dada la tala
inmoderada de arboles.

A continuacion se presentan tres casos de familias que compartieron
informacion sobre la situacién socio-econémica, encontrando una falta
de vision que impide desarrollar o acoplarse a las demas culturas. Y
ejemplo de ello lo veremos a continuacion.

En el caso 1 una familia de 8 integrantes relne un ingreso mensual de
Q3,960.00, teniendo un egreso mensual de 3,400.00 contando con un
ahorro de 560.00. Los egresos familiares antes de ubicarse en el
asentamiento era de Q.1000.00 en el alquiler de un apartamento,
Q.60.00 en agua, Q.270.00 de luz, Q.30.00 basura; con un total Q.
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1,360.00; de esta forma tenian que minimizar sus gastos con recreacion
y vestuario, desde su llegada al asentamiento esta familia puede invertir
Sus ingresos en otras necesidades.

A pesar de que poseen una vida estable se encuentran en condiciones
precarias, ejemplo de ello es su vivienda estd hecha de laminas con
nylon, al ocurrir un desastre natural esta familia podria tener una vida
inestable por lo cual viven en riesgo ya que la morada se encuentra
ubicada en un sector de alto riesgo laderas.

Esta familia esta integrada por mama, papa, todos saben leer, escribir, y
asisten a la escuela publica, a pesar de no contar con agua y luz,
proceden de su lugar de origen, cuentan con agua nacida, poseen buena
relacion con la comunidad, tiene la posibilidad de que sus ancestros
puedan tener una mejor condicion de vida y sobre salir adelante con un
alto grado de sociabilidad ante la comunidad guatemalteca.

En el caso 2 una familia de 5 integrantes reliine un ingreso mensual de
Q.2,600.00, generando un egreso mensual de Q.2,230.00, teniendo un
ahorro de Q.370.00. Los egresos familiares cuando alquilaba un cuarto
es Q.500.00, Q. 60.00 en agua, Q. 80.00 de luz, por lo tanto: sus
condiciones de vida les aporta un ahorro de Q.370.00 el cual les permite
invertir sus ingresos en otras necesidades, aun asi esta familia vive en
condiciones oOptimas, por la falta de certeza juridica.

Siendo una familia que solo obtuvieron el ciclo basico, dejando sus
estudios, por tener la tendencia de que es mas importante ser productivo
en un trabajo, sin contar con los servicios basicos, ellos presentaran una
socializacion media ya que la educacion es un factor importante para
poder sobresalir de la situacion en la que se encuentran.

En el caso 3 una familia de 3 integrantes reline un ingreso mensual de
Q.540.00, generando un egreso mensual de Q.650.00, generando una
diferencia de Q110.00, encontrando como solucién realizar prestamos
mensuales afectando su situacion econdmica y agregando deuda. La
poca oportunidad de empleo, dificulta pagar un alquiler, y por medio de la
invasion podian descansar de pagar la luz, agua, basura y el alquiler de
un cuarto, esta familia siempre presentara deuda con otras personas,
debido a que solo un miembro de la familia cuenta con un empleo
informal siendo este de chatarrero.
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Es madre soltera, solo sabe leer, no cuenta con un estudio académico, lo
cual poseen problemas de salud, desnutricion cronica y enfermedades
cardiacas, dificultandole la situacion de pobreza, sin duda alguna la
vivienda carece de insalubridad.

Entre otros casos se refleja la situacién de salud acorde al area que una
familia vive. EI vivir en un asentamiento se les dificulta el acceso a los
servicios publicos, debido que es un sector donde los centros
asistenciales no cubre.

En las entrevistas realizadas se pudo constatar que los ingresos
familiares son infimos y que no pueden cubrir todas las necesidades
individuales y sociales. En realidad la poblacién estudiada tiene
problemas de insalubridad, subalimentacion, inseguridad ciudadana,
riesgos y amenazas ante los fendmenos o desastres naturales.

Todo lo sefalado, evidencia la alta vulnerabilidad en que se debaten los
habitantes del asentamiento que no cuenta con recursos econdémicos
para ubicarse en un ambiento social y ecolégicamente seguro y digno.
Por lo anteriormente se plantea la emergente necesidad de desalojar el
area que durante aproximadamente cuatro afos han habitado las
familias por la tormenta Agata.

Este es un problema estructural que persiste por la falta de voluntad
politica de los gobiernos de las ultimas décadas, que se manifiesta en la
ausencia de una politica publica que impulse programas y proyectos de
vivienda popular para atender las demandas de todos los habitantes de
los asentamientos precarios del pais.
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CAPITULO 4

PROPUESTA DE INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL
ORGANIZACION Y PROMOCION SOCIAL PARA LA PREVENCION
DEL RIESGO DE LOS POBLADORES ASENTADOS EN AREAS NO

HABITABLES EN LA CIUDAD DE GUATEMALA.

Este capitulo es un aporte para la organizacién y promocion social para
la prevencion del riesgo en terrenos considerados no habitables, que
como producto de Ilos resultados del estudio realizado en el
Asentamiento Anexo Kjell, Dios es fiel zona 7, Guatemala.

4.1. Presentacion

El asentamiento Anexo Kjell Dios es fiel, es una comunidad vulnerable
ante los fendmenos naturales y las amenazas son recurrentes e intensas
en temporada lluviosa, huracanes, tormentas eléctricas, movimientos de
masa, entre otros. Lo anterior, provoca deslizamientos que atentan
contra la vida de los habitantes del area.

Esta situacion es preocupante porque los habitantes no cuentan con
informacion, ni formacion en aspectos relacionados con la gestion
riesgo. Ademas del poco conocimiento por parte de la poblacién, sobre
cdmo actuar en casos de emergencia, es decir, que las medidas de
prevencion y mitigacién de riesgos estan ausentes.

Como profesional de Trabajo Social se esta consiente que las familias
que viven en el Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel zona 7, deben
desalojar el area, porgque estan en riesgo; sin embargo, no existe
politicas o0 proyectos alternativos para la solucion del problema
habitacional, como Estado generando que sigan viviendo en condiciones
desfavorables, esto debe cambiar, estableciendo mecanismos que
permitan viabilizar politicas en un contexto que mejoren las condiciones
de vivienda.

En tal sentido, se realiza la propuesta sobre Organizacion y Promocion
Social para la prevencion del riesgo, debido a que la poblacion no
cuenta con una instancia organizativa para enfrentar problemas de tal
naturaleza. Por tanto, se pretende partir de accién educativas que
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sensibilicen a la poblacion y logren la articulacion de los diferentes
sectores a través de una practica solidaria y comprometida.

La propuesta elaborada contiene los siguientes aspectos: Presentacion,
Principios y Valores, Nudos tematicos, Practicas Educativas y Acciones
Comunitarias.

4.2. Objetivos
4.2.1.0bjetivo General:

a) Promover la participacion comunitaria para el fortalecimiento de las
capacidades locales para la prevencion y preparacion ante los
desastres naturales.

4.2.2.0bjetivos Especificos

a) Sensibilizar a las personas sobre la importancia de la participacion
activa, la comunicacion efectiva, la organizacion y promocién social,
para el desarrollo comunitario.

b) Establecer las organizaciones que contribuyan en la preparacion,
prevencion y respuesta a los riesgos y amenazas.

c) ldentificar a través de un autodiagndstico los riesgos y amenazas que
presenta un asentamiento.

d) Educar a los pobladores en temas de prevencion, preparacion y
respuesta por medio de un plan de contingencia ante los riesgos y
amenazas de la comunidad

4.3. Principios y valores que sustentan la propuesta.

Los principios que se deben basar en la accion comunitaria de riesgo
deben ser: Respeto y proteccion al derecho de la vida humana: todas las
acciones encaminadas en la prevencion y atencion de los desastres
naturales, deben estar orientada a proteger la vida y la seguridad de las
personas.

Solidaridad: todas las personas, deben apoyar con acciones

humanitarias en las situaciones de desastres y peligro para la vida o la
salud de las personas.
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Participacion: es deber de las autoridades del Estado, reconocer, facilitar
y promover la organizacion y participacion de las comunidades, todas las
personas involucradas en el proceso de su comunidad.

Prevision: cuando exista la posibilidad de dafios graves o irreversibles a
las vidas, a los bienes y derechos de las personas, y las instituciones
todas las personas aplicaran el principio para adoptar medidas
encaminadas a prevenir o mitigar la situacion de riesgo.

Coordinacion: accion de poner a trabajar en conjunto diferentes
elementos para obtener un resultado especifico. Teniendo la tarea de
planificar, organizar y ordenar las diversas comisiones de quienes
formaran parte del proceso.

Los valores se centran en respeto a la vida, libertad, justicia, dignidad y
la igualdad.

4.4. Nudos tematicos

Es importante que un asentamiento vulnerable al riesgo, ejecute
diferentes proyectos enfocados en caso de emergencia, por medio de
instancias que aporten la informacion necesaria sobre amenazas
enfocadas en el area que se encuentra. Los nudos que enmarcan la
problematica deben estar enfocados en:

Accion: se debe estar trabajando continuamente con planes comunales
en la prevencion de las emergencias, con su ejecucion y su respectiva
evaluacion.

Participacion: es la accion que permite impulsar la accion colectiva para
el desarrollo comunitario.

Mitigacion: es el término que se utiliza para designar los esfuerzos y
disminuir el impacto de los desastres, interviniendo para que no aumente
el riesgo.

Prevencion: Es una medida anticipada, que debe surgir de la
organizacion comunitaria permitiendo difundir conocimiento sobre las
amenaza, vulnerabilidad, riesgo y acciones a realizar en respuesta a
situaciones de emergencia.
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Preparacién: es esenciar que las personas tengan conciencia de
pertenencia para observar e identificar el tipo de emergencia que afecta
a la comunidad.

Respuesta: son las acciones inmediatamente ocurrido un desastre, para
mitigar sus efectos, comprende evacuaciones, busqueda de personas
salvamento y rescate.

Recuperacién: ante la emergencia que afecto a la comunidad se debe
realizar una evaluacion organizandose para la reconstruccion sobre los
dafnos encontrados.

Para resumir lo anterior se presenta el siguiente diagrama

( accion ]

[__mitgacion
(__prevencion ]

(__preparacion

[_recuperacion J

Elaboracion personal, con base a la Guia para formacion comunitaria en gestién del
riesgo de desastres, elaborado por la Republica de Bogota, Colombia.

Cada uno de los nudos responde las emergencias encontradas en dicho
asentamiento, con el fin de accionar acorde a la tematica existente.

Para fortalecer las capacidades locales de una comunidad es importante
elaborar procesos de prevencion y preparacion del riesgo. A
continuacion se desarrolla las acciones a seguir.

Paso 1 Sensibilizar a las personas sobre la importancia de la
participacion activa, la comunicacion efectiva, la organizacion vy
promocion social.

La comunicacion es crucial para entender la naturaleza de los conflictos,

los problemas que representa. Los programas de preparacion

comunitaria deben incluir:

a) Concientizar a la poblacion sobre los temas de riesgo motivando
cambios en relacion a la mitigacion y riesgo.
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b) Integrar la participacion, comunicacion y acompafamiento.
c) Implementar mensajes que motiven respuestas efectivas por parte de
la comunidad.

El papel del facilitador es ofrecer al ciudadano informacién amplia sobre
los temas que les afectan a su comunidad; pero sobre todo educarlos
con enfoque de derechos y teniendo principalmente la atencion de nifios,
nifia y adolescente. A través de ellas se puede activar la accion de
preparacion ante el fenomeno que puede afectar a la comunidad y su
ambiente por medio de un mensaje adecuadamente disefado Yy
presentado por medio de carteles, sefalizaciones, estableciendo una
alarma de evacuacion.

Como alternativa se recomienda utilizar diferentes instrumentos de
trabajo como afiches, volantes, anuncios, proyecciones de peliculas,
carritos con informacion sobre riesgo, camparfas educativas, talleres,
etc.

No obstante la comunidad tiene que ser saludablemente autonoma y no
de una sustitucion de responsabilidades respecto de otros actores, en
especial de caracter gubernamental (politico).

Es fundamental la participacion activa de la poblacion para alcanzar
colectivamente el desarrollo comunitario, por medio de la planificacion,
actuacion y evaluacion, con objetivos y necesidades comunes,
integrando a todos los miembros del Asentamiento Anexo-Kjell,
aplicando la accién colectiva en todo el proceso de preparacion,
prevencion, y respuesta del plan emergente.

La comunidad debe participar en la creacibn de estrategias de
emergencias, que contribuyan a mejorar el entorno social y la proteccion
de sus pobladores, para el efecto se debe partir de un diagnostico que
permita identificar los intereses, problemas y necesidades, para poder
plantear acciones que debe tomar al momento de una emergencia.

La Trabajadora Social debe generar un clima de confianza a la
poblacién, conociendo colectivamente sus ideas, practicas, y principios,
para iniciar con la construccion de un diagnostico comunitario,
identificando por medio de la investigacion los obstaculos que impiden su
desarrollo y proporcionando elementos para establecer los problemas
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primordiales, planificando colectivamente talleres que permita mejorar su
situacion actual.

La promocion social se considera un proceso eminentemente educativo
qgue incluye buscar el bienestar y calidad de vida, impulsando accion de
gestidon, educacion, capacitacion, que aseguren la igualdad y la justicia
social de los ciudadanos. Es decir, la concrecion de las actividades de
proyeccion social a la comunidad con el propésito de enfrentar los
riesgos y amenazas.

Es la base fundamental para trabajar con la comunidad en conjunto con
los pobladores, para resolver los problemas y emergencias que se
encuentran dentro de ella como (inseguridad, contaminacion ambiental,
fenOmenos naturales etc.) siendo un recurso basico que permite la
busqueda de alternativas para el mejoramiento de sus condiciones de
vida.

Las practicas educativas son de naturaleza social. En esta propuesta
dicho término expresa conocimiento, reflexion y accion. En tal sentido,
se tomara en cuenta el planteamiento de Hernandez Y. (2003), quien
expresa lo siguiente: “La practica educativa no se da antes de que se
reflexione sobre ella, se da como una accion consciente, deliberada, si
no se parte de este principio, frecuentemente se asocia exclusivamente a
la escuela”.

Paso 2 Establecer las organizaciones que contribuyan en la preparacion,
prevencion y respuesta a los riesgos y amenazas.

La comunidad debe organizarse y apoyarse en caso de que se presente
algun riesgo, lo cual permite buscar las alternativas que contribuya la
participacion de entidades Gubernamentales entre ellos podemos
mencionar:

Grupos de apoyo
a) Comité local: es el ente encargado de gestionar los planes, programas
y proyectos

b) Pobladores pertenecientes en el asentamiento: es el ente encargado
en proporcionar apoyo.
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c) Municipalidad alcaldia auxiliar Bethania: es el ente encargado de
impartir talleres acorde a sus emergencias.

d) Bomberos voluntarios: son los encargados de apoyar todos los planes
que la institucion sugiera.

e) Promotores voluntarios del Centro de Salud Bethania: es el ente
encargado de participar, en todos los objetivos programados.

f) COLRED: es el ente encargado de impartir campafias de prevencion,
preparacion, estrategias, a los pobladores del asentamiento.

Para la viabilidad del trabajo de prevencion y emergencia es necesario el
apoyo de entidades correspondientes que atiendan, temas enfocados a
las emergencias que se han identificado en la comunidad, realizando
campafas educativas enfocandose en tres procesos:

a) ldentificacion de los tipos de riesgos que existen en la comunidad.

b) Reduccion e intervencion de medidas de riesgos encontrados.

c) Manejo ante los desastres preparando respuesta ante las
emergencias identificadas.

La comunidad organizada impulsa a sus pobladores a la realizacion de
planes, proyectos y actividades que permitan el involucramiento de
distintas actividades que sean programadas en conjunto. Los aspectos
de la organizacion son la gestibn comunitaria, autogestion, congestion,
cooperacion, coordinacién, comunicacion.

La préactica primordial que una comunidad vulnerable en riesgo debe
contar es la prevencion, mediante acciones colectivas, compartiendo
ideas, para la prevencion de una emergencia.

Para estar preparado ante cualquier fenOmeno se debe activar grupos
coordinados, que apoyen en la reduccion de desastres en la comunidad.

a) Comité Local: integrado por presidente, vicepresidente, secretario,
tesorero, vocal 1°, vocal 2° vocal 3° encargado de ejecutar planes,
programas y proyectos para el desarrollo de la comunidad.

b) Grupo de promotores en salud: es el ente encargado de desarrollar
orientacion sobre gestion de riesgo impartiendo talleres enfocados a
la emergencia existente en la comunidad.
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c) Grupo de emergencia ante los Fendmenos Naturales: es el ente
encargado de desarrollar simulacros, elaborar mapa de riesgo,
sefalizar las areas de evacuacion, zonas rojas y puntos de reunion
ante las emergencias.

d) Grupo de saneamiento ambiental: es el ente encargado de
concientizar e involucrar a la comunidad en el mejoramiento ambiental
de la comunidad.

Las funciones que los grupos deben poseer son: enfrentar y resolver los
problemas de manera ordenada, orientar y guiar al grupo en la
realizacion de tareas, planificar adecuadamente, controlar las acciones
planificadas, segun el tiempo, evaluar resultados para determinar logros
en calidad y cantidad.

Para el efecto las personas deben reunirse y desarrollar el siguiente
procedimiento:

a) Por medio de una asamblea general, se elige a las personas que se
encargaran de conducir las acciones comunitarias.

b) Se procede a asignarles los puestos como presidente, vicepresidente,
tesorero, secretario, vocal |, vocal Il, vocal Ill.

c) Se firma una acta que establece los nuevos encargados del desarrollo
de la comunidad esta debe ser firmada por toda la comunidad.

d) Toda organizacion o grupo debe contar con un libro de actas, lista de
asistencia, agenda, e instrumentos de apoyo que permitan el
desarrollo de sus actividades.

Paso 3 Identificar a traves de un autodiagnostico los riesgos y amenazas
que presenta un asentamiento.

Procedimientos para la elaboracién de un autodiagndstico comunitario
es:

Reunion: se realiza una convocatoria general, que permita la

participacion comunitaria para la eleccion de los grupos encargados en la
atencion de problemas, necesidades, intereses del asentamiento.
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Plan de investigacion: identificar el nombre de la comunidad, lugar y
fecha de fundacion, justificacion por qué y para que se realizara la
investigacion, objetivos generales y especificos que se quiere lograr con
la investigacion, metas ¢qué haran para lograr los objetivos?
Cuantificadamente, metodologia ¢como se llevara a cabo la
investigacion? Método, técnicas e instrumentos deben ir acorde al
objetivo, cronograma actividad fecha, lugar, responsable, recursos
humanos, materiales e institucionales y financieros, evaluacion verificar
el cumplimiento de lo planteado en el plan.

Investigacion: es un proceso de descubrimiento permitiendo obtener
informacion relevante esto se lleva acabd por medio de los objetivos que
se guieren conocer y el cronograma realizado en el plan, en esta parte
se hace uso de técnicas estas pueden ser de reunion, entrevista,
observacion, encuesta, los instrumentos seran camara, carteles,
megafono etc. Estos deben elaborarse de acuerdo al tema que se desea
investigar, utilizando un bosquejo, mapa conceptual, flujograma, u otro
medio que ayude a visualizar el tema.

Autodiagndstico: para elaborar dicho proceso es necesario una reunion
comunitaria, que permita la participacion y organizacion para analizar e
interpretar los datos recopilados, posteriormente se identifica y jerarquiza
colectivamente los problemas, necesidades e interésese en general.

La finalidad es diagnosticar los problemas, y necesidades, elaborando un
cuadro de problemas y necesidades: que afecta el desenvolvimiento
social de los habitantes del asentamiento como la falta de servicios
basicos (limpieza, agua, electricidad, asfalto, inseguridad, desempleo,
falta de infraestructura, recreativa, canchas, centros culturales parques,
entre otros), situacion que sirve para seleccionar y establecer las
estrategias de actuacion.

Paso 4 Capacitar a los pobladores en temas de prevencion, preparacion
y respuesta por medio de un plan de contingencia ante los riesgos y
amenazas de la comunidad. Entre ellas podemos encontrar:

a) Estructuracion de una organizacién para el funcionamiento de los

planes que nos permitan minimizar sus consecuencias ante las
emergencias.
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b) Analisis de los problemas existentes dentro de la comunidad, sobre lo
que afecte, dafie, amenace con el tiempo, logrando alternativas de
solucion a las emergencias.

c) Mapeo de amenazas y planteamiento de alternativas.

d) Sistematizacion de las experiencias compartidas

Precisamente una forma para construir una accion efectiva es por medio
de proyectos, planes o propuestas que contribuyan el desarrollo
participativo llevando a cabo:

La planificacion: luego de realizado el proceso de investigacion
diagnostica o0 auto-diagnostico comunitario en cuanto a riesgo Yy
vulnerabilidad se establecen las acciones a tomar, debe realizare
conjuntamente con los involucrados, ordenando de esta manera las
emergencias que se desea prevenir, preparar y resolver.

Una forma de llevar a cabo la formacion del plan es por medio de
talleres, presentaciones, reuniones, asambleas generales, donde
permitira la estructuraciéon de los objetivos y metas que se desean
alcanzar.

Ejes tematicos: Se refiere a los contenidos que permiten el estudio,
analisis y exploracion de diversas fuentes, con fines de aplicacién en la
vida cotidiana y de esta manera contribuir a la conservacion del medio,
elaboracion de plan de contingencia o emergencias.

De acuerdo a la Guia comunitaria para la gestion del riesgo de desastres
propuesta por la Unidad Nacional para la Gestion del Desastre -UNGD-
presidencia de la republica de Bogota, Colombia se deben desarrollar los

siguientes contenido:

a) Conceptos basicos para la gestion del riesgo de desastres -los
fendmenos naturales, los fendmenos que origina el ser humano, que
podemos hacer con el riesgo-

b) Desarrollo de acciones concretas de intervencion viables sobre las
amenazas.

c) Desarrollo de acciones de intervencion sobre diversos factores de
vulnerabilidad, con el fin de reducir o eliminarlo.

d) Desarrollo de acciones en prevencion, preparacion ante un fenémeno
natural, enfocados en sismos, volcanes, tsunamis, tormentas eléctricas,
huracanes, inundaciones, movimientos de masa, entre otros.

e) Desarrollo de medidas de intervencion para la reduccion del riesgo de
desastres.
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f) Desarrollo de acciones para la respuesta a las emergencias.

g) Planificacion y realizacion de simulacros -Preparacion de una mochila de
72 horas, capacitacion de primeros auxilios-

h) La ejecucion facilitara a los integrantes que participen en la realizacion del
proyecto, teniendo una preocupacion comun por el bienestar de su
comunidad. Se debe realizar una reflexion critica acerca de cémo se
ejecuto el proyecto.

Un tema que puede realizar un grupo podrian ser: La prevencion: debe
identificar el problema mas cercano, descifrar sus causas. Se trata de
disefar las alternativas de solucion, conociendo el origen y la magnitud
de cada uno.

Es importante conocer estas prioridades porque de ellas depende la
forma para atender cada accion que se tome en el futuro.

4.5. Recursos

Para la ejecucion de las acciones estratégicas se requiere de recursos
de toda indole. No obstante, se hace referencia a los recursos humanos,
materiales y econémicos.

Humanos Autoridad local, Pobladores comunitarios, COLRED,
Municipalidad (Alcaldia Auxiliar Bethania), Promotores voluntarios
(centro de Salud Bethania).

Materiales a utilizar trifolios, videos visuales, materiales de audio, mapas
de riesgo, folletos, boletines, afiches.

Instituciones municipalidad, COLRED, Centro de Salud Bethania,
Universidad de San Carlos de Guatemala.

La ejecucion de las acciones tendra financiamiento compartido: la
comunidad, CONRED, Municipalidad de Guatemala, USAC

4.6. Monitoreo y evaluacion de la gestion comunitaria

Esta fase es necesaria, y se considera como: El proceso sistematico de
recolectar, analizar y utilizar informacion para hacer seguimiento al
progreso de un programa en pos de la consecucion de sus objetivos, y para
guiar las decisiones de gestion. El monitoreo se realiza una vez comenzado
el trabajo colectivo y continda durante todo el periodo de implementacion.
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En funcion de lo anterior, el monitoreo se hara antes, durante y al final de
cada uno de las acciones estratégicas. Para conocer la utilidad de la
capacitaciéon y su aplicabilidad en relacion con los temas de riesgo y
situaciones de emergencia seran de acuerdo a:

a) Las capacidades adquiridas por los participantes. Cuando estas
actividades se desarrollan con enfoques participativos.

b) Evaluar el grado de satisfaccion de los capacitados, la evaluacion del
aprendizaje, tanto del proceso, como del grado de los conocimientos
consensuados.

c) El nivel de participacion de los capacitados en la evaluacion,
Aplicando cuestionarios para evaluar una actividad o se lanza
preguntas abiertas a los capacitados para que puedan expresar sus
puntos de vista al culminar una actividad de capacitacion.

d) A través de los simulacros la capacidad de respuesta cuando surja
alguna emergencia.

e) La evaluacion del proceso de trabajo sera sistematica, tomando en
consideracion la opinién de todos actores sociales y valorando los
cambios operados como resultado de las acciones implementados

4.7. Sistematizacion

Nos permitird tener registros y reflexionar sobre los procesos y
resultados para una construccion de nuevas propuestas sobre el trabajo
de prevencion, preparacion y respuesta. Por otra parte, valorar las
experiencias grupales, con la orientacion que se ha realizado y sus
limitantes en el crecimiento personal y grupal, para reorientar las
acciones comunitarias en funcion de la opinibn de las personas
participantes en las actividades, tomando en consideracion las
iniciativas, creatividad, perseverancia y solidaridad.

Asimismo, el proceso de sistematizacion permitirA compartir los

aprendizajes obtenidos y las recomendaciones pertinentes para futuras
propuestas.
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CONCLUSIONES

En la ciudad de Guatemala actualmente proliferan los asentamientos
humanos precarios en tierras no habitables, mismos que han sido
invadidos dada la carencia de proyectos estatales para soluciones
habitacionales. Situacién que pone en vulnerabilidad a las familias que
viven en dichas areas donde se observan amenazas y alto riesgo.

La mayoria de familias que viven en el Asentamiento Anexo Kjell Dios
es Fiel, tienen una serie de limitaciones, entre otras, reduccion del
espacio minimo vital para la convivencia familiar y recreativa,;
insalubridad e inestabilidad econdémica por falta de empleo formal, por lo
gue no pueden satisfacer plenamente sus necesidades individuales y
familiares, lo cual se agrava porque no cuentan con servicios basicos
gue inciden en la existencia de focos de contaminacion ambiental.

Los habitantes del Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel, zona 7
Guatemala tienen problemas de inseguridad y temor de ser desalojados
por la falta de certeza juridica de los terrenos donde habitan. Asimismo,
inseguridad fisica porque la vulnerabilidad a los movimientos de masa es
alta en temporada de lluvia y atenta contra la integridad de las familias
que se ubican en el area. Esto es preocupante, porque no cuentan con
un plan de contingencia o emergencia para la prevenciéon de desastres.

La problematica socio-econdmica y cultural que afecta a los habitantes
del Asentamiento Anexo Kjell Dios es fiel, se expresa en no acceso a la
salud, educacion y recreacion por una parte. Y por otra, carencia de una
vivienda digna y servicios de infraestructura basica para el desarrollo
integral de las familias. Sumase a lo anterior, la inexistencia de una
organizacion local que represente sus intereses y lidere procesos de
gestidbn comunitaria para buscar soluciones inmediatas al riesgo al que
estan expuestos.

El trabajo de graduacion contribuye al crecimiento personal y profesional
porgue en este proceso se reconocio que la investigacion y la promocién
social aportan una unidad de intervencion profesional de Trabajo Social
gue permite el conocimiento, analisis e interpretacion de los fendmenos
naturales y su implicacion en la vida de los habitantes de los
asentamientos precarios y sirve de base para la incorporaciéon de
propuestas alternativas para la transformacién de esa realidad.
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Los habitantes que viven en el Asentamiento Anexo-Kjell Dios es fiel y
otros asentamientos que se encuentran con dificil acceso, carencia de
servicios basicos, ubicados en terrenos en situacion de riesgo,
vulnerables ante los fendmenos naturales tales como huracanes,
tormentas tropicales, movimientos de masa, crecida de rios, entre otros,
por tal condiciones los pobladores deben desalojar tales terrenos o ser
trasladados a zonas establecidas por el Estado, con el propésito de
solventar los serios problemas de salud y seguridad que afecta a las
personas de dichos lugares.
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RECOMENDACIONES

Para la prevencibn del riesgo es emergente la coordinacion
interinstitucional de entidades estatales, municipalidad de Guatemala,
Universidades del pais y de Ayuda Humanitaria, de tal manera que se
involucre a los habitantes en investigaciones de areas no habitables para
poner al descubierto las amenazas y disefiar acciones estratégicas que
contribuyan a la busqueda de soluciones habitacionales en lugares
seguros.

Que las entidades de bienestar social y desarrollo comunitario
contribuyan al fortalecimiento de la organizacion local de los
asentamientos precarios para superar las carencias y problemas socio-
economicos y culturales que no les permite dimensionar la situacion de
riesgo y amenaza a que se exponen cotidianamente.

Que la municipalidad y CONRED formulen un plan de contingencia para
enfrentar las emergencias en los asentamientos precarios, paralelamente
a programas de capacitacion basica para el fortalecimiento de cuadros
diligénciales locales para propiciar la participacion y organizacion
comunitaria, con habilidad para hacer alianzas estratégicas en la
busqueda de proyectos populares de vivienda.

Que las Unidades Académicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala integren equipos multidisciplinarios de atencién permanente
a los Asentamiento Precarios, para facilitar acciones de desarrollo social
gue permitan la satisfaccion de necesidades individuales, familiares y
comunitarias.

51



REFERENCIAS

Ander, Ezequiel. (1998) “Diccionario de Trabajo”. Editorial ElI Ateneo,
México. Edicion 10

Barrios, D., Contreras M., Méndez, L., (2004), informe final los
asentamientos precarios que no han Iniciado el proceso de legalizacion
de Tierra, geoposicionamiento y Caracterizacion Guatemala, (proyecto
CEUR, DIGI, USAC). recuperado de http://digi@usac.edu.gt/bvirtual.pdf

Bolivar, Teolinda, et al. (1997) Principios claves en la regularizacion de la
tenencia de la tierra. Caracas: Funda comun. recuperado de la revista
electronica http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-218-50.htm

Castarion, Mariela (2014) Asentamiento: los invisibles de la realidad
urbana recuperado en http://lahora.gt/asentamientos-los-invisibles-de-la-
realidad-urbana/

Congreso de la Republica de Guatemala (2012) Ley de vivienda decreto
9-2012

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, periodo legislativo
2013-2014.

Garcia, Norma., (2006) “La formacién de asentamientos informales: un
proceso gestado por diferentes actores sociales entretejido dentro de sus
tramas”. Scripta Nova. Revista electronica de geografia y ciencias
sociales. (Barcelona: Universidad de Barcelona) vol. X, nam. 218 (50).
Recuperado en http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-218-50.htm.pdf

Gonzalez, Luisa. (2000) Efectos de la Migracion Interna hacia la Ciudad
de Guatemala, como factor para la emigracion Internacional. (Tesis de
Grado, USAC)Recuperado http//www.tesis.ufm.edu.gt/pdf/3344.pdf

Hernandez, Nora (2007) Asentamientos precarios: ¢erradicacion y
mejora? (Tachira San Cristébal, Venezuela) recuperado de
http://www.ub.edu/geocrit/9porto/norma.htm

Hernandez, Yolanda. (2003) que es la practica educativa el siglo de
Durango recuperado de

52


http://www.ub.edu/geocrit/9porto/norma.htm

http://www.elsiglodedurango.com.mx/noticia/16892.que-es-la-practica-
educativa.html.

Lépez, Kimberly. (2016) Miles de vidas estan en riesgo por falta de
ordenamiento territorial, recuperado de http://lahora.gt/miles-vidas-estan-
riesgo-falta-ordenamiento-territorial/#prettyPhoto.

Moran, Amanda. (2000) Condiciones de vida y tenencias de la tierra en
Asentamientos Precarios de la Ciudad de Guatemala. Imp/ed CEUR-
USAC.

Olivia, Ludia. (2005) “La migracion como reflejo de la pobreza” caso
especifico, aldea la canoa, Salama Baja Verapaz. (Tesis de grado,
Escuela de Trabajo Social, USAC.) Recuperado de
www.biblioteca.usac.edu.gt/tesis/15/15 1304.pdf

Pocasangre H. y Orozco A. (2016) Pobreza en Guatemala aumenta,
segun Segeplan. Prensa Libre. Recuperado de
http://www.prensalibre.com/guatemala/justicia/guatemala-retrocede-en-
combate-a-la-pobreza

Sandoval, Carlos (sin fecha) Asentamientos Humanos. Guatemala
recuperado en www.muniguate.com/index.phd/salud/49-temas/3037-
asentamientos-humanos.

Sandoval, lleana (2014) “Resefia Histérica social del traslado de
pobladores del Asentamiento La Palangana, Ubicado en Mixco, hacia
Barcenas Villa Nueva”. (Tesis de Grado ETS USAC). Recuperado de
http://www.repositorio.usac.edu.gt/852/1/15 1638.pdf.

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia (2009)
informe sobre juntos hacia un plan de recuperacion y reconstruccion con
transformacion. Ciudad de Guatemala Recuperado de
www.segeplan.gob.gt/.../index.php

Villeda, Belia. (2004) “Migracion Crisis Economica y pobreza” Revista de
Trabajo Social IIETS USAC, Guatemala.

53


http://lahora.gt/miles-vidas-estan-riesgo-falta-ordenamiento-territorial/#prettyPhoto
http://lahora.gt/miles-vidas-estan-riesgo-falta-ordenamiento-territorial/#prettyPhoto
http://www.biblioteca.usac.edu.gt/tesis/15/15_1304.pdf
http://www.prensalibre.com/guatemala/justicia/guatemala-retrocede-en-combate-a-la-pobreza
http://www.prensalibre.com/guatemala/justicia/guatemala-retrocede-en-combate-a-la-pobreza

	Button1: 


