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INTRODUCCION

Muchas mujeres reconocen la importancia de participar en las
organizaciones y lo hacen con el fin de poder ayudar a solucionar los
multiples problemas que les afectan a ellas, a sus familias y a la
comunidad a la que pertenecen.

En la mayoria de las organizaciones comunitarias no se toman en cuenta
los problemas especificos que afectan a las mujeres ni valoran su
participacidon comunitaria. Por lo que este proceso proporcionara
informacién para motivar a que mas mujeres se integren a
organizaciones comunitarias y luchen por sus derechos y por el
desarrollo de su comunidad.

La participacién de la mujer en diferentes esferas y ejes del desarrollo
integral, se ve limitada y por lo regular dichos espacios son ocupados por
los hombres, esto no se debe a que las mujeres estén siendo
desplazadas, sino que ha sido un proceso historico de marginacion vy
separacion que el mismo sistema del pais lo ha aceptado como un
proceso normal, sin embargo, es preciso hacer resaltar y privilegiar el
espacio que las mujeres han venido ganando y que han ocupado en la
participacion y toma de decisiones para el desarrollo local.

A pesar de todas estas acciones formales, aun falta mucho para incluir
de manera efectiva una dimension de género y participacion en todas las
instituciones, politicas, procesos de planificacion y adopcion de
decisiones.

El presente informe presenta el proceso de formacién y organizacién del
grupo de mujeres que se llevo a cabo en la Aldea Estancia de la Virgen
del Municipio de San Cristébal Acasaguastlan, lo que permitié identificar
la metodologia utilizada, los temas impartidos y principalmente la
participacion de las mujeres.

Esta sistematizacion se realiz6 con el propdsito de socializar la
importancia de la participacion de la mujer en organizaciones
comunitarias, asi como también las ideas, alcances y limitaciones
obtenidas, durante la ejecucién del proyecto, mismas que seran un
aporte valioso para futuras experiencias en el ambito de organizacion y
participacion de la mujer a nivel comunitario.



Uno de los objetivos del profesional de Trabajo Social, es facilitar
procesos y promover la organizacion social y participacion comunitaria.
Por lo que en esta sistematizacion se analizara la importancia que tiene
la profesion de Trabajo Social en procesos de formacion y organizacién
comunitaria para mujeres.

La sistematizacion es la interpretacién critica de una o varias
experiencias, que a partir de su reconstruccion y ordenamiento, descubre
o explicita la légica del proceso vivido, los factores que han intervenido
en dicho proceso, como se han relacionado entre si, y por qué se han
hecho de ese modo.

La metodologia de Oscar Jara fue la utilizada en este proceso de
sistematizacion y como objeto el proceso de formacion y organizacion
de grupos de mujeres de la Aldea Estancia de la Virgen del Municipio de
San Cristébal Acasaguastlan, ElI Progreso y como ejes se establecid la
participacién de la mujer en el proceso de formacion y organizacion
comunitaria asi como la metodologia implementada en el proceso.

Se planteo para el proceso los objetivos siguientes;

Objetivo General: Analizar el proceso de formacion y organizacion del
grupo de mujeres, con el fin de plantear nuevos conocimientos a futuras
experiencias.

Objetivos especificos: a) Reflexionar sobre el proceso de formaciéon de
grupos de Mujeres de la Aldea Estancia de la Virgen. b) Socializar el
nivel de organizacién de los grupos de mujeres formados. c) Reflexionar
sobre las limitaciones y los logros obtenidos del proceso de formacion y
organizacién de grupos de mujeres. d) Comparar las formas de
participacién de las mujeres en los grupos formados, e) Brindar un aporte
a la Oficina Municipal de la Mujer de San Cristobal Acasaguastlan, sobre
la participacion de la mujer.

Para una mejor comprension el informe se estructuro de la siguiente
manera:

Capitulo 1 Antecedentes de la experiencia, en éste se describe de
manera cronologica, hechos relevantes y acontecimientos que han



precedido a la experiencia, la situacion de la mujer y su participacion en
la sociedad, asi como el rol que juega el profesional de Trabajo Social
en la formacién y organizacién de grupos de mujeres en la comunidad.

Capitulo 2 Contexto donde se desarrollé la experiencia, en este
capitulo se puntualizan las caracteristicas generales del municipio y la
aldea, tales como geografia, demografia y datos socioecondémicos del
entorno donde se desarroll6 la experiencia.

Capitulo 3 Referentes tedricos, aqui se sustenta la experiencia de
sistematizacién con conceptos tedricos, que se postulan basados en la
experiencia y factores que incidieron en ella.

Capitulo 4 Reconstruccion de la experiencia, en este capitulo se da a
conocer de forma detallada cada una de las actividades realizadas por la
epesista de trabajo social en la aldea Estancia de la Virgen, en donde se
aplico las etapas del proceso de desarrollo del grupo, con el fin de formar
y organizar grupos de mujeres capaces de aspirar al desarrollo individual
y grupal en funcion de sus objetivos y metas trazadas. El papel de la
epesista de trabajo social se adecuo de acuerdo a la etapa en que se
encontraran los grupos, desarrollando técnicas grupales y actividades
dinamicas y creadoras para fortalecer su funcionamiento.

Capitulo 5 Reflexiones de fondo, como su nombre lo indica en este
apartado se hace reflexion de las actividades realizadas en el proceso de
formacién y organizacibn de grupos de mujeres asi como su
participacién, identificando los hallazgos mas importantes que
permitieron determinar alcances y limitaciones encontradas a lo largo del
proceso de desarrollo del grupo.

Capitulo 6 Lecciones aprendidas, se describen los conocimientos
adquiridos en el ordenamiento de la reconstruccion de la experiencia, los
cuales son de ayuda para realizar un analisis e interpretacion critica de
los factores positivos y negativos que se dieron durante el proceso y de
esta manera proponer cambios transformadores en beneficio de las
mujeres y su comunidad.

Capitulo 7 Comunicacién de aprendizajes, aqui se constituye el

seguimiento a las actividades que se realizaron y para el desarrollo de
esta etapa se propone el proyecto “Formacion de red de mujeres”, el



cual implementa estrategias que promueven la participacion de la mujer,
con el propdsito de contribuir a la organizacion y el desarrollo de la
comunidad y se pueda implementar en cualquier municipalidad, dirigido
especificamente a la Oficina Municipal de la Muijer.

La sistematizacion de experiencias es una contribucion al desarrollo,
permitiendo recuperar y revalorar las experiencias, ademas contribuye a
comprender los factores que determinan el éxito o fracaso de la
intervencion profesional.

Dentro de los aportes de la sistematizacion podemos mencionar que
contribuye a mejorar los enfoques, las estrategias y las metodologias
que se implementan. Ademas favorece el desarrollo profesional y ayuda
a la produccion de nuevos conocimientos.

Para finalizar se encuentran las conclusiones, las cuales son el resultado
del proceso realizado a lo largo de la ejecucion del ejercicio profesional
supervisado.

Ademas se integran las referencias de distintos autores, asi como de
sitos web relacionados al Trabajo Social que sirvieron de apoyo para
fundamentar la sistematizacion realizada.



CAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA

En este capitulo se describen datos e informacion sobre la participacion
de la mujer, como ha evolucionado en la sociedad y ha tomado
importancia tanto en el ambito internacional como a nivel nacional.

También se da a conocer una breve descripcion sobre la creacion de la
oficina de la mujer asi como experiencias vividas por otros
profesionales del Trabajo Social en el tema de participacion de la mujer y
organizacion comunitaria, o que permitira reconstruir los procesos que
determinaron la realizacion de la presente sistematizacion.

Las mujeres a lo largo de la historia se han organizado en movimientos
sociales, tales como luchas por el derecho al voto, el derecho a la tierra,
a la libertad, a una vida digna para ellas y sus familias, organizando asi
huelgas de hambre, marchas y otras acciones dirigidas a obtener sus
derechos y participar activamente en la sociedad, como a continuacion lo
demuestran algunos hechos registrados:

Mendizabal, Beatriz y Asturias de Castafieda, Mercedes (2010) en su
Cuaderno de Desarrollo Humano 2009/2010 - 4, resaltan que a partir del
afio 1979 la Asamblea General de la Naciones Unidas aprobo, la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer denominada CEDAW (por sus siglas en inglés) y emitio la
Declaracion de México sobre la igualdad de las mujeres y su contribucion
al desarrollo y la paz. En ésta misma asamblea se aprobo un plan de
accion mundial que establecié un minimo de metas para alcanzarlas en
1980, que se centraron en garantizar el acceso equitativo de la mujer a
los recursos.

En el siguiente afio 1981 en la IV Conferencia Interamericana de
Ministros de Trabajo y en el Primer Congreso de Prevision Social de
Centroamérica, Panama y México, fue recomendada la creacion de una
Oficina de la Mujer al mas alto nivel gubernamental para incorporar a la
mujer al desarrollo nacional a través del ejercicio de sus derechos
ciudadanos (Acuerdo Gubernativo, 1981:1). Se cred0 por Acuerdo
Gubernativo el 10 de Junio de ese mismo afio y se le adscribe al
Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

1



En 1990 se acordd brindarle apoyo politico a la Oficina de la Mujer, para
contribuir al fortalecimiento institucional (Acuerdo Gubernativo No. 1177-
90). Surgidé con una estructura representativa de organizaciones e
instituciones estatales y de la sociedad civil, la cual se ha mantenido,
como Asamblea General de Delegadas.

Otro hecho importante, a favor de las mujeres, fue que por iniciativa de la
Comision Interamericana de Mujeres (CIM), en resolucion aprobada el 9
de junio de 1994, en la VIl sesiéon plenaria, la asamblea general de la
organizacion de Estados Americanos, aprueba la Convencién
Interamericana Para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convenciéon de Belem do Para), con el proposito de proteger los
derechos humanos de las mujeres y eliminar las situaciones de violencia
gue puedan afectarlas, ya que toda mujer tiene derecho a una vida libre
de violencia, tanto en el ambito publico como en el privado.

Un afo después en 1995, la ONU realizé en Beijing, China, la “IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer”, cuyo objetivo fue analizar y discutir
ampliamente la situacion de las mujeres en el mundo, e identificar las
acciones prioritarias a realizarse para mejorar su condicion de género.
En esta Conferencia se adoptdé por consenso de los Estados, una
plataforma de accion, que recogié una serie de medidas que debian
implementarse en un periodo de quince afios, cuya meta era lograr la
igualdad, el desarrollo y la paz. Ya han pasado mas de 15 afios y se han
visto cambios positivos con respecto a la situacion de la mujer en la
sociedad, pero también se ha visto como ha sido violentada su
integridad.

En los afos noventa, se crearon otras 18 instituciones como la
Defensoria de los Derechos de las Mujeres en la Procuraduria de
Derechos Humanos (1994), la Defensoria de la Mujer Indigena (1999), la
Secretaria Presidencial de la Mujer (2000) y la Coordinadora Nacional
para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres
(2000).

“‘En el marco del proceso de paz se abrieron oportunidades para
potenciar el movimiento contemporaneo de mujeres de Guatemala.
Hasta entonces, las organizaciones de mujeres se habian concentrado
en la ciudad capital, bajo el liderazgo de mujeres ladinas, muchas de
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ellas profesionales. Sin embargo, con la firma de los Acuerdos de Paz,
se crea el Foro Nacional de la Mujer (1997), que incluy6 en su estructura
la representacion de mujeres de todas las comunidades linguisticas, lo
que contribuyé a impulsar procesos organizativos en el ambito
comunitario, municipal, departamental y en el area rural, que han
ampliado la agenda de las demandas y reivindicaciones de género a
partir de la diversidad étnico-cultural y de otras experiencias vitales”.
Extraido de, http://www.segeplan.gob.gt/2.0/images/pdf/igualdad.pdf., el
22 de julio de 2015.

Se puede decir entonces, que las mujeres han participado en acciones
orientadas al desarrollo, asi como en tareas colectivas en los barrios, en
los sindicatos, en la militancia politica, como voluntarias en los servicios
publicos, etc. Dentro de los cambios positivos que se dan en relacion a la
participacion de la mujer, se puede mencionar que se registro un 64.4%
de aumento en los procesos electorales entre 1995 y 2007 reflejado por
el nUmero de mujeres empadronadas.

En el afio 2003 se tuvo a cuatro diputaciones del Listado Nacional,
ocupado por mujeres frente a 27 ocupadas por hombres. En el afio 2007
se duplico el numero de diputadas, al pasar de cuatro a ocho, mientras
gue el numero de diputaciones ocupadas por hombres descendié de 27
a 23 en el mismo ano.

Otro logro importante para las mujeres ha sido la definicion de
mecanismos de participacion de sus organizaciones en espacios de
toma de decisiones del Estado, como la Secretaria Presidencial de la
Mujer -SEPREM-, la Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI- y la
Coordinadora Nacional de Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y
contra las Mujeres -CONAPREVI-, en el Sistema Nacional de Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural, en las Oficinas Municipales de la Mujer y
en mesas para el tratamiento de temas especificos.

Se visualiza entonces, la importancia que ha tomado la participacion de
la mujer a lo largo de la historia y éstas a su vez, han identificado la
apertura y la oportunidad de lograr mejores niveles de equidad a nivel
local, es por ello que después de la creacion de la Oficina de la Mujer en
1981, fue necesaria su implementacion en cada municipalidad de los
departamentos de Guatemala, con el fin de ejecutar planes, programas
y proyectos encaminados a garantizar el desarrollo integral de las
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mujeres y asi propiciar su participacion a nivel local. Hasta el afio 2007,
aproximadamente 75 municipalidades del pais, habian constituido
Oficinas Municipales de la Mujer (OMM), respaldadas por un acuerdo
municipal. Aunque esto significa un avance, todavia es limitado, pues
solamente representa el 22 % de los 333 municipios que existen en
Guatemala.

Diferentes organizaciones nacionales y locales de mujeres,
acompafnadas por la Cooperacion Internacional han apoyado la creaciéon
de estas Oficinas (Oficina Municipal de la Muijer).

Es por lo anterior que el afio 2007 se crea la Oficina Municipal de la
Mujer en la Municipalidad de San Cristobal Acasaguastlan, El Progreso,
la cual fue aprobada por el honorable Consejo Municipal segun consta
en el punto séptimo del acta No. 42-2007 de fecha 4 de octubre de 2007.
Desde su creacion la Oficina Municipal de la Mujer ha fomentado la
participacion activa de la mujer en el municipio, brindando
capacitaciones con el apoyo de diversas instituciones y organizaciones
gue velan por el desarrollo de las mujeres, asi mismo se han organizado
ferias de la mujer, jornadas médicas, entre otros. Esto con la finalidad de
crear conciencia en la poblacion sobre la importancia que posee la
participacion de la mujer a nivel comunitario asi como en la sociedad.

Es indudable que los acontecimientos sefalados han creado corrientes
sociales que buscan cambiar la situacion de la mujer en todos los
ambitos de la vida, lo que ha llevado a que la situacién se haya venido
transformando en los udltimos afios, posiblemente debido al mayor
acceso de la mujer a la educacion formal, la informacién y a las acciones
ejercidas por personas e instituciones formales para incorporarla a la
vida social y politica.

Esta percepcion permite ubicar la necesidad de construir relaciones
equitativas, que permitan que la mujer, como colectividad, pueda
participar plenamente de la vida social y especificamente comunitaria a
fin de fortalecer el desarrollo local y como consecuencia el desarrollo
nacional.

Desde el punto de vista, de la profesion de Trabajo Social, es pertinente
tener presente que posee un compromiso basico con la busqueda y
encuentro de soluciones a los obstaculos que se oponen a la superacion
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de los procesos de exclusion presente en la sociedad, destacando
dentro de éstos, la negativa situacion de la mujer guatemalteca y su
limitada participacién en la sociedad.

El Trabajo Social, tiene como objetivo primordial intervenir con aquellas
personas, grupos y colectivos, que se encuentran en situaciones de
desventaja social. Sin lugar a dudas, uno de estos colectivos,
probablemente el mas importante, tanto desde el punto de vista
cualitativo como cuantitativo es el de las mujeres.

Dentro de algunas acciones realizadas por profesionales de Trabajo
Social, para contribuir en los procesos de participacion y organizacion de
las mujeres, se puede mencionar que en Junio de 1995 en Madrid,
Espafia, Isabel Trigueros Guardiola crea un “Manual de préacticas de
trabajo social con las mujeres”, el cual posee un esbozo historico sobre
la intervencion del profesional de Trabajo Social en procesos de
organizacion y participacion de la mujer, mismo que refleja la amplia
participacion que posee el profesional del Trabajo Social en este tema.

Es importante mencionar el aporte que ha brindado la escuela de
Trabajo Social por medio del ejercicio profesional supervisado a diversas
instituciones y comunidades, tanto rurales como urbanas, con el fin de
dar acompafiamiento a los diferentes sectores de la poblacion para
coadyuvarlos en la busqueda de su propio desarrollo.

En el afio 2010, la estudiante de EPS de Trabajo Social, Eneida Noelia
GoOmez Quiflones sistematizO0 su experiencia “La participacion de la
mujer en el proceso de capacitacion sobre fortalecimiento organizativo y
desarrollo integral del caserio Chorraxay, municipio de Joyabaj,
departamento de el Quiché”, proceso en el que la profesional, crea una
ruta metodologica dirigida a profesionales de Trabajo Social para motivar
la insercion y participacion de la mujer del area rural, en la atencion
comunitaria. Para ello realizd distintas actividades como: recorridos
comunitarios, entrevistas, visitas domiciliarias, aplicaciéon de la técnica
del FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas),
reuniones constantes con las mujeres de la comunidad, todo esto, para
propiciar la participaciéon de las mujeres, de dicha comunidad, en el
proceso de capacitacion y organizacion para el desarrollo integral del
caserio.



“El Trabajo Social en sus distintas expresiones se dirige a las multiples y
complejas relaciones entre las personas y sus ambientes. Su mision es
facilitar que todas las personas desarrollen plenamente sus
potencialidades, enriquezcan sus vidas y prevengan las disfunciones.
Por ello, los y las profesionales en Trabajo Social, se convierten en
agentes de cambio en la sociedad y en la vida de las personas, familias y
comunidades para las que trabajan. El Trabajo Social es un sistema
integrado y dinAmico de valores, teoria y practica interrelacionados”. La
enciclopedia libre, Wikipedia. Extraido el 06 de julio de 2015 del sitio
web, http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_social.

En el afio 2010 la Universidad de San Carlos de Guatemala y la
municipalidad de San Cristébal Acasaguastlan unen esfuerzos para que
estudiantes de la carrera de Trabajo Social a traves de la Oficina de la
Mujer inicien con un proceso de empoderamiento con los grupos
organizados y no organizados de todas las comunidades del municipio.
La aldea Estancia de la Virgen, siendo una de las mas grandes del
municipio, fue la primera en ser acompanada por un profesional, con el
fin de promover la organizacion comunitaria a través de proyectos de
organizacion y promocion social, actividades socio productivas y
acciones que apoyaron a la sensibilizacion y permitieron fortalecer sus
conocimientos.

Es por lo anterior que en el afio 2011 se concretiza a formar y organizar
grupos de mujeres en la Aldea Estancia de la Virgen con el fin de
conformar una red de mujeres, con las representantes de todos los
grupos de las comunidades del municipio y asi involucrarlas y
empoderarlas, brindandoles asesoria, capacitacion y acompafamiento
ya que esto permite generar desarrollo integral a todas las mujeres del
municipio.

Es importante el trabajo que realizan otros profesionales del trabajo
social, ya que aportan diferentes puntos de vista al momento de trabajar
con grupos de mujeres, tal es el caso del estudiante de EPS de Trabajo
Social, Luis Gustavo del Valle Matus, quien en el afio 2011 presenta su
proceso de sistematizacion “La participacion de la mujer en el
fortalecimiento organizativo y capacitacion especializada al consejo
comunitario de desarrollo de la aldea Los Vados, municipio de Jocotan,
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departamento de Chiquimula®, ademas demuestra una guia
metodoldgica para sistematizar experiencias de trabajo, desde y con
grupos de mujeres, la cual refleja aportes importantes para el profesional
de Trabajo Social, en la atencién de grupos organizados de mujeres.
Para llevar a cabo dicho proceso resalta actividades tales como,
capacitaciones constantes para el fortalecimiento del Cocode, aplicacion
de técnicas participativas, reuniones de trabajo con las mujeres de la
comunidad, didlogos y conversatorios, los cuales facilitaron Ila
construccion de dicha sistematizacion.

En el afio 2012 la estudiante de EPS de Trabajo Social, Maria Isabel
Chocon, contindo formando y organizando grupos de mujeres, pero
ahora en la aldea ElI Manzanal del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan, en donde se analiza la participacion de las mujeres
durante el proceso de organizacion de grupos asi como las funciones de
la trabajadora social aplicadas durante el desarrollo de las actividades.

La estudiante de EPS de Trabajo Social, Maria del Rosario Caracun
Coc, en el aflo 2013, presenta su sistematizacion de experiencias
denominada “Formacion del grupo de mujeres, aldea Media Cuesta, San
Rafael las Flores, Santa Rosa, en donde relata y explica las
necesidades e intereses que presentaban los pobladores de la aldea en
cuestion y que bajo la iniciativa de dos mujeres pertenecientes al
cocode, se exteriorizd la necesidad que el sector femenino fuera
participativo y protagonista del desarrollo en la aldea.

De esta manera la estudiante de trabajo social brinda el espacio a las
mujeres de la aldea para que participen activamente en capacitaciones y
posteriormente se organicen en un grupo de mujeres sélido y enfocado
en buscar beneficios de desarrollo para su comunidad. Para ello realizé
distintas actividades tales como reuniones con el cocode, las cuales
permitieron conocer los planes y proyectos que se deseaban
implementar en la comunidad, asi mismo se realizaron visitas
domiciliares y recorridos comunitarios para tener un acercamiento con la
aldea, dentro de su propuesta implementa una guia para la formacion y
capacitacion integral de las mujeres del area rural del municipio de San
Rafael Las Flores, dirigida a la oficina municipal de la mujer.

Vemos entonces como la necesidad de formar grupos de mujeres en las
comunidades y transmitirles conocimientos basicos acerca de sus
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capacidades, asi como sus derechos y obligaciones, es un paso
importante para el desarrollo comunitario, en funciébn de ello las
coordinadoras de las Oficinas Municipales de la Mujer (OMM) en el
departamento de EIl Progreso, tienen como prioridad, a partir de este afio
(2016), fundar asociaciones de mujeres, segun instrucciones recibidas
por algunos jefes ediles.

Segun Sasvin Elisa, Corresponsal de CERIGUA, ésta informacion se
conocié durante la primera reunién ordinaria que convocoé la delegada
departamental de la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM) y la
Comision Departamental de la Mujer (CODEMU).

Aunque las instrucciones aun no han sido recibidas por todas las
coordinadoras municipales, en Morazan, El Jicaro y San Cristdbal
Acasaguastlan El Progreso, ya se procede a cumplir con dicho mandato
gue establece el Articulo 96 del Codigo Municipal.

Betzayda Amado Orellana, delegada departamental de la SEPREM,
sefald que el mandato esta en ley, porque el Codigo Municipal establece
gue se debe asesorar a las mujeres, especialmente sobre sus derechos
y apoyarlas en el proceso de organizacion, acompafandolas en la
obtencion de su personeria, asi como promoverlas para su participacion
en los distintos niveles del Sistema de Consejos de Desarrollo.”
Documento extraido de Cerigua (2016) en la pagina web https ://
cerigua. Org /article/ oficinas - municipales-de-la-mujer-en-el-progreso-
ful.

Es importante mencionar que a pesar de los logros alcanzados a lo largo
de la historia, la educacion, la salud, la violencia y la autonomia
econdmica siguen siendo flagelos que no permiten el avance en materia
de equidad, luego de 67 afios de la Declaracion de Derechos Humanos
la situacién de la mujer en Guatemala dista de ser ideal. Sin embargo,
ellas siguen produciendo, alzando su voz y viviendo por un mejor futuro
para ellas sus hijos e hijas.



CAPITULO2
CONTEXTO DONDE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

En este capitulo A continuacion se da a conocer una descripcion sobre
las caracteristicas del area geografica, demogréafica y socioeconémica
donde se desarroll6 la experiencia de campo, asi como de la institucion
gue apoyo para la realizacion de la misma.

2.1 Aldea Estancia de la Virgen del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan, El Progreso

En este apartado, se describe los aspectos que caracterizan la aldea, la
cual constituye el contexto de la experiencia.

2.1.1 Ubicacion geogréfica:

De acuerdo a los datos proporcionados por la Direccion Municipal de
Planificacion -DMP-, la aldea Estancia de la Virgen, se encuentra
ubicada a una distancia de 1 kildmetro del casco urbano del municipio de
San Cristobal Acasaguastlan, ElI Progreso y a 100 kilbmetros de la
ciudad capital, el camino que conduce del casco urbano a la comunidad
esta asfaltado en su totalidad.
Croquis
Aldea Estancia de la Virgen

Quebrada El Cangrejo

ESTANCIA DE LA VIRGEN

Fuente: Direccion Municipal de Planificacion de San Cristdbal
Acasaguastlan



La aldea se encuentra en la zona semiarida de la Republica de
Guatemala, su localizacién geografica es 14°55°08” latitud norte y a
80°52°20” longitud oeste del meridiano de Greenwich y se encuentra
localizado a una altura sobre el nivel del mar de 250 metros, cuenta con
cuatro barrios y dos colonias.

La cabecera municipal se encuentra a una distancia de 101 kildmetros
de la ciudad capital transitables por carretera asfaltada y a 32 kildmetros
de la cabecera departamental.

2.1.2 Demografia

De acuerdo a datos obtenidos por la Direccion Municipal de Planificacion
-DMP-. La aldea Estancia de la Virgen cuenta con una poblacion total de
2,422 habitantes, censo realizado por la municipalidad de San Cristébal
Acasaguastlan en el afio 2005, su poblacién es ladina, no existen grupos
étnicos especificos.

A continuacion se presenta un cuadro de poblacion por grupo etareo de
la Aldea Estancia de la Virgen, aunque no existe un dato especifico en
relacion a género, Unicamente se divide por edades.

Cuadro 1
Poblacion por grupo etareo

0Oa4 5al4 15 a 18 a 36 a 51 afos
anos anos 17 35 50 en TOTAL
anos anos anos | adelante

261 631 181 695 344 310 2422
Fuente: la Direccion Municipal de Planificaciéon -DMP-

En el cuadro anterior se observa que aproximadamente un 60%, de la
poblacion de la aldea Estancia de la Virgen, es relativamente joven. Esto
fendmeno se debe a que la mayoria de los adultos, especialmente los
hombres, emigran a Estados Unidos de América, debido a la necesidad
de trabajo e ingreso econdmico para el sostenimiento del hogar.

2.1.3 Vias de acceso

La via de acceso a la aldea Estancia de la Virgen es por la carretera
asfaltada CA9, ruta que conduce al casco urbano del municipio de San
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Cristébal Acasaguastlan, asi mismo comunica hacia el atlantico y al resto
del oriente de la republica.

En cuanto al transporte publico para acceder a las comunidades se
encuentran: microbuses, pik-ups y moto-taxis, los cuales transitan del
casco urbano hacia las diferentes aldeas del municipio. El precio del
pasaje oscila entre Q2.00 a Q5.00, de acuerdo a la distancia recorrida
asi es el costo. Por otra parte existen empresas que prestan el servicio
de transporte, las cuales transitan ruta al oriente y el atlantico, con
destino a diferentes departamentos como Zacapa, Chiquimula, Puerto
Barrios y Petén.

2.1.4 Extension territorial

La aldea Estancia de la Virgen cuenta con una extension territorial de 5
Km. En su totalidad, la extension territorial del municipio de San Cristébal
Acasaguastlan es de 124 kilometros cuadrados y se localiza paralelo a la
zona fallada del valle del rio Motagua. Colinda al sur con parte del
territorio de Monte Virgen, al este con el casco urbano de San Cristébal
Acasaguastlan, al oeste con el rio Huyls de San Cristébal
Acasaguastlan.

2.1.5 Clima

En la parte baja del municipio se contempla un clima calido y en la parte
Norte, donde se encuentra ubicada la sierra de las minas, el clima
cambia a templado y frio. El municipio manifiesta una temperatura que
oscila entre los 22°C la minima y 40°C la maxima, principalmente entre
los meses de enero y agosto.

2.1.6 Topografia

Segun datos obtenidos en la Monografia del Municipio, los suelos de
San Cristdbal Acasaguastlan, bajo el punto de vista genético se
clasifican en tres grupos:
= Suelos desarrollados sobre materiales volcanicos.
» Suelos desarrollados sobre materiales sedimentarios vy
metamaorficos
= Clases miscelaneas de terreno.
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En cuanto al uso potencial del suelo, se puede establecer que en la
Aldea Estancia de la Virgen es un 80% el uso para viviendas, mientras
que el otro 20% se utiliza para uso agricola, en el municipio de San
Cristébal Acasaguastlan, el uso actual del suelo, corresponde
basicamente a cuatro actividades como lo son las siguientes: Agricola, el
40.57%, para el uso pecuario un 13.91%, forestal un 31.19%, en
proteccion 2.23% y en otros un 12.09%.

2.1.7 Situacion socioecondmica

En el siguiente inciso se realiza la descripcion de los componentes
sociales y economicos de los habitantes de la aldea Estancia de la
Virgen segun informacion proporcionada por representantes de la
municipalidad y la aldea en cuestion.

2.1.7.1 Actividad econdmica

En la aldea Estancia de la Virgen la mayoria de la poblacion emigra a la
ciudad capital para buscar una fuente de ingreso que les permita
satisfacer sus necesidades y una minoria se queda en la aldea
desarrollando actividades de comercio, agricultura y especialmente
artesania, importantes en la comunidad, desarrollan la fabricacion de
vasijas de barro (ollas, jarrillas, comales etc.), sombreros, ceramica,
productos de hierro, teja, ladrillos de barro, petates, block de cemento,
entre otros para la comercializacion.

En la rama de la agricultura, los vecinos se dedican principalmente al
cultivo de maiz, frijol, tomate, chile pimiento, melon, sandia, tabaco,
sorgo y otros. La vegetacion natural es utilizada por los pobladores para
la adquisicion de madera y empleada en la construccion de viviendas y
otros usos como lefia y sombra para el cultivo del café.

Por otra parte, la poblacion joven por falta de fuentes de trabajo en la
aldea y lugares aledafios, la mayoria emigran a otros lugares, como por
ejemplo Estados Unidos para buscar fuentes de trabajo,

Asimismo se tiene estimado que dentro de los que emigran a otros

lugares existe un aproximado de 2500, personas de este municipio, que
radican en los Estados Unidos de América, con un efecto positivo por

12



las remesas que envian a sus familiares, segun datos obtenidos por
parte de la Oficina Municipal de la Mujer.

En cuanto a las mujeres se observd que son pocas las que apoyan
econdmicamente a su pareja, efectuando trabajos que les permitan
ganar un pequefio porcentaje para contribuir a cubrir las necesidades
basicas del hogar, para ello realizan labores como lavado y planchado
de ropa ajena o atienden negocios de tiendas, abarroterias, farmacias,
tortillerias entre otros, otro grupo de mujeres son amas de casa.

2.1.7.2 Salud

La poblacion de la aldea es atendida por un centro de salud tipo B que
se ubica en: Cabecera Municipal, 2 puestos de salud ubicados en las
comunidades: Estancia de la Virgen y Caserio San Pedro ademas un
grupo de promotores y comadronas han sido capacitados por el MSPAS
para dar atencion primaria en las comunidades.

La principal debilidad encontrada en el aspecto de salud en el
municipio, es la carencia de recursos humanos, medicamentos y equipo
médico para atender en los centro de convergencia. También es
importante mencionar que los promotores de salud y las comadronas
juegan un papel indispensable en los servicios de atencion primaria.

El municipio cuenta con ocho comadronas adiestradas que se
ubican en distintas comunidades del territorio municipal, ellas cuentan
con el aval y la autorizacion del Ministerio de Salud y son capacitadas en
diversos temas por lo menos 1 vez al mes. Existen algunas comadronas
gue no cuentan con ninguna identificacion y no tienen el aval del
Ministerio de Salud para dar atencion a la poblacion (Segeplan 2010:17).
En el caso de enfermedades complicadas, los pacientes son referidos a
otros centros asistenciales principalmente hacia Guastatoya, El
Progreso.

El Puesto de Salud ubicado en la Aldea Estancia de la Virgen atiende
exclusivamente a su poblacion; y el Puesto de Salud del caserio San
Pedro, atiende poblacion proveniente de las comunidades de Piedras
Blancas, San Luis Buena Vistay Cruz del Valle.

El servicio de salud, no tiene la capacidad financiera, humana, y
tecnologica necesaria para dar atencion de calidad a la poblacion. Las
personas que tienen posibilidades econdmicas consultan con servicios
privados de salud en Zacapa, Chiquimula y Guastatoya.
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En lo que respecta a morbilidad infantil, “las principales causas se dan
por amigdalitis, parasitismo, infecciones del tracto urinario, amebiasis,
anemia, impétigo, otitis media; en menor porcentaje se da por sindromes
alérgicos, varicela y micosis. Esto quiere decir que hay aspectos en el
ambiente que afectan el desarrollo y crecimiento de los nifios el cual
puede manifestarse a través de la manipulacion de objetos, consumo de
agua contaminada, falta de higiene en el hogar, cambios constantes en
el clima, contaminacion de los alimentos por la proliferacion de plagas y
falta de una alimentacion equilibrada y adecuada”. (Segeplan 2010:20).

Es necesario que el gobierno invierta recursos para sensibilizar,
capacitar y orientar a la poblacion en general sobre temas de salud
sexual y reproductiva, higiene, buen manejo de los recursos materiales
con los que cuenta el centro de salud, entre otros.

En el municipio de San Cristobal Acasaguastlan se cultivan diferentes
especies de plantas curativas y/o medicinales que son empleadas por los
pobladores para aliviar malestares estomacales o del tracto respiratorio.
Entre las mas comunes destacan: Quilete, ruda, albahaca, hierbabuena,
hoja de naranjo, cola de caballo, sabila, apazote, manzanilla, orégano,
entre otras.

2.1.7.3 Educacion

Se presentan datos de educacion tomando en cuenta las condiciones
de educacion determinadas en el municipio

Segun datos proporcionados por la Direccion Departamental de
Educacion (2011), en el afio 2010 habia una poblacion estudiantil total
de 1565 inscritos en los diferentes establecimientos, distribuida de la
siguiente forma:

» Preprimaria 276  estudiantes inscritos
= Primaria 1042 “
= Basicos 196 “
= Diversificado 51 “

La tasa de analfabetismo para el municipio es del 12 % segun informe
de CONALFA, aunque para el afio 2007 se brindo mayor atencion al
respecto, mediante el programa nacional de alfabetizacion se redujo el
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porcentaje, mientras que el estudio de educacion realizado por el INE
durante el censo poblacional efectuado en el afio 2002, reflejo un
resultado de 18% de analfabetismo.

Para reducir la tasa de analfabetismo y con el apoyo del gobierno
cubano, a partir del afio 2008 se implementé el programa educativo “Yo
si puedo” cuyos resultados han sido optimos. En diciembre del afio 2008
se alfabetizaron en el municipio de San Cristébal Acasaguastlan a 69
personas y para el ano 2010 se redujo la tasa de analfabetismo a un
4%, declarando al municipio libre de analfabetismo.

La poblacion que por el momento esta inscrita en los distintos niveles
educativos y en los establecimientos publicos, corresponde a 1565
estudiantes, equivalente al 25 % de la poblacion total del municipio y
mas del 60% de dicha poblacion esta inscrita en el nivel primario de
educacion, con lo que se estd apegado al programa nacional de
educacion primaria para todos e incrementando la cobertura en dicho
nivel.

Es importante observar que es relativamente poca la poblacion que tiene
la oportunidad de continuar estudios en el nivel diversificado de
educacion, lo cual se debe a varios factores como la distancia y costo
econdmico de emigrar a otros lugares vecinos a estudiar, migracién por
ocupacion de la poblacion joven y porque las oportunidades de
desarrollo son limitadas para la poblacion que egresa del nivel basico de
educacion.

Ademas, el censo poblacional del INE del afio 2002, indicé que en el
municipio se brinda servicios de educacion oficial en 19 establecimientos
publicos de distintos niveles, estando 15 establecimientos ubicados en
el area rural y el resto en el casco urbano, 4 establecimientos del sector
privado y 2 del sector cooperativa.
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Cuadro 2
Establecimientos educativos ubicados en microrregiones

Microrregion Nivel Nivel Nivel Nivel
Pre-primario Primario Basico Diversificado
| 0 1 0 0
I 2 3 1 0
i 3 3 3 1
v 4 4 1 0
Fuente: Datos proporcionados por la Coordinacién Educativa
Municipal

En todos los niveles se refleja que existe deficiencia por la poca cantidad
de establecimientos educativos; el nivel basico es atendido Unicamente
en Cabecera Municipal, existiendo 1 centro educativo del sector oficial,
que funcionan en dos jornadas matutina y vespertina. El nivel
diversificado tiene las carreras de Bachillerato, Secretariado y Perito
Contador.

“El programa “YO, S| PUEDQO” apoyo, el seguimiento a los alfabetizados
en una segunda fase, con el financiamiento de CONALFA, mediante la
implementacion de la Primaria Acelerada, se tenia contemplado en un
periodo de dos afos, para que la poblacion concluya el sexto primaria,
con el aval del Ministerio de Educacién.” (Presentacion Informe Final, YO
S| PUEDO, Diapositiva 3, San Cristébal Acasaguastlan 2010).

A continuacion, se presenta la situacion de alfabetismo y analfabetismo
en el municipio por medio del siguiente cuadro.

Cuadro 3
Situacion de alfabetizacion y analfabetismo en el municipio

Resultados 2,009

Graduados, programa CONALFA 25
Graduados programa “Yo, si puedo” 481
Total de poblacion alfabetizada 506

Reduccion del indice de analfabetismo 11.07%

Datos actuales
Poblacion Analfabeta a Diciembre 2,009 106
indice Actual de Analfabetismo 2.47%
Fuente: Registro Programa Yo Si Puedo 2009 y datos proporcionados
por Supervision Educativa Sector 02-04-01
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Dentro de las principales causas de los iletrados pendientes de
alfabetizacion el cual corresponde al 2.47% de la poblacion se debe a
gue la mayor parte de las personas pertenecen a la tercera edad dentro
del rango de edad de mas de 75 afios.

2.1.7.4 Vivienda

En la aldea Estancia de La Virgen, en su mayoria las familias cuentan
con vivienda propia, siendo un minimo porcentaje que pagan alquiler. El
tipo de vivienda que predomina en el area rural es de paredes de adobe,
techo de lamina y piso de tierra, existe en un bajo porcentaje, viviendas
con paredes de hojas de palmar y techo de lamina, piso de tierra, en su
gran mayoria y a los avances que ha tenido la aldea, fue posible
observar que ya existen una gran cantidad de viviendas de Block, techo
de lamina y en otros casos de terraza. En el area urbana la mayoria de
viviendas estan construidas de block, cemento y terraza de cemento.

2.1.7.5 Aspectos culturales

Segun datos obtenidos en la monografia del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan, El Progreso (2011), la cual refiere que éste municipio
posee un amplio legado cultural e histérico que data desde el tiempo de
la colonia, siendo su iglesia catdlica el vestigio fiel e importante de la
influencia y presencia espafiola en la region oriental de nuestro pais.
Fruto de la conquista, se funda el pueblo de San Cristébal
Acasaguastlan, esparciendo a sus habitantes en cerros y montafas,
dejando al pueblo o ciudad (Tinamit), como centro religioso, politico y
comercial; histéricamente fue un centro de convergencia y de comercio
de los espafioles quienes fluvialmente llegaban hasta este por medio de
navegacion por el rio Motagua hacia el Mar Caribe.

En tiempo de la colonia San Cristobal Acasaguastlan tenia diversas
denominaciones, tales como:

= Acaceuastllan

= Cazaguastlan

= Casabastian

= Zicazahuastlan

=  Acarabastian

= Acasaguas
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El vocablo correcto es “Acasaguastlan” el cual tiene varios significados:

» Hacer el tiempo templado
» Tierra Caliente
= Junto al agua sucia o0 ennegrecida

Segun el historiador Garcia Elgueta, la etimologia de la palabra
Acasaguastlan proviene de las voces Nahuat: Acatzau, que significa
“Torditos” y Azatlan, que significa “Lugar de Garzas”. Uniendo ambas
voces se completa el significado en “Lugar de Garzas y Torditos”,
haciendo alusién a la situacién geografica del pueblo.

En este municipio se profesa la religion catélica y evangélica. Aunque
Nno se cuenta con datos acerca del total de personas que profesan cada
religion, segun la DMP, tanto en el area urbana como rural hay un buen
porcentaje de poblacion que profesa la religion evangélica, quienes
cuentan con sus propios templos religiosos, evidenciandose mayor
namero de iglesias evangelicas en la Aldea de la Estancia de la Virgen.

El municipio cuenta con 5 iglesias catolicas ubicadas en: Cabecera
Municipal, Estancia de la Virgen, San Luis Buena Vista, Piedras Blancas;
en el resto de las comunidades cuentan con oratorios.

Entre las principales fiestas del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan, estan las celebraciones de ferias titulares y/o patronales,
las cuales se realizan en la cabecera municipal, Estancia de la Virgen,
Piedras Blancas, San Luis Buena Vista, Cruz del Valle, El Manzanal. La
feria patronal del municipio es el 30 de Julio y se celebra a San Cristobal,
mientras que en la Aldea Estancia de la Virgen, dos meses antes, se
celebra su feria el 31 de mayo en conmemoracion a la Virgen Maria.

Dentro de las actividades que sobresalen en la celebracion de estas
ferias pueden mencionarse: Bailes, jaripeos, encuentros deportivos,
procesiones de los patronos de cada comunidad. Existe un comité de
feria que se mantiene debido a actividades culturales y deportivas asi
como religiosas en las diversas comunidades, quienes se organizan para
celebrar a su santo patrono.

Entre otras actividades que sobresalen se encuentran: la eleccion de
reina de la feria, actividades patrias, noches culturales, durante la
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semana santa sus feligreses se organizan para realizar procesiones,
elaboracion de alfombras, el primero de noviembre la poblacién visita los
cementerios para adornar y recordar a sus familiares que dejaron de
existir, elaboran barriletes por el viento que azota el pais en los meses
de octubre y noviembre, el 7 de diciembre la tradicional quema del
diablo, celebraciéon a la Virgen de Guadalupe el 12 de diciembre,
acompafamiento en posadas navidefias y decoracidon de arboles
navidenos en la temporada de la natividad.

2.1.7.6 Servicios basicos

En cuanto al tren de aseo solo la cabecera cuenta con un botadero de
basura, en tanto que las comunidades rurales disponen de sus desechos
sélidos tirdndolos en calles, quebradas y hondonadas sin un orden
adecuado, asi mismo la recoleccion de basura se realiza dos dias por
semana, por un camion recolector que recorre las calles de la
comunidad.

Se considera importante hacer mencion que el sistema de agua potable
gue se presta en el municipio en su totalidad se lleva a cabo mediante el
sistema de gravedad, captada de fuentes o nacimientos naturales
ubicados en la Sierra de las Minas.

Actualmente se presta un servicio domiciliar de 1064 pajas de agua, a
nivel municipio beneficiado al mayor numero de la poblacion. Sin
embargo un 10% de las comunidades no son cubiertas en su totalidad
por el servicio de agua potable debido a diversas causas; como la
distancia desde las tuberias principales, asi como el mal estado de las
vias de acceso y otras causas reflejando un indice de cobertura del
servicio de agua potable a un 88% de la poblacién a nivel municipio. La
Aldea Estancia de la Virgen, es una de las comunidades mas
beneficiadas ya que un 75% de la poblacién cuenta con el servicio del
vital liquido, debido a la cercania con el casco urbano, asi mismo por ser
una de las aldeas con mayor poblacion” Datos proporcionados por la
Direccion Municipal de Planificacion (2011).

Se presta el servicio de drenajes a 417 viviendas localizadas en la
Cabecera Municipal, asi mismo 775 viviendas cuentan con letrinas y 15
No poseen ningun servicio, segun datos proporcionado por el Centro de
Salud de San Cristobal Acasaguastlan. Asi mismo para la disposicion de
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aguas servidas y de drenajes, Unicamente la cabecera cuenta en un 91%
de dicho sistema en tanto que en el area rural es mediante letrinas, y
las servidas que de las pilas las envian a las huertas y demas, siendo
esto un foco de contaminacién por no contarse con un sistema de
saneamiento ambiental, para las aldeas del municipio. La aldea
Estancia de la Virgen, cuenta con un sistema de drenajes, el cual fue
ampliado actualmente, mas sin embargo existen aun unas pocas
viviendas que no cuentan con el servicio de drenaje y utilizan letrina.

En el siguiente cuadro vemos como se encuentra distribuido el servicio
de energia eléctrica

Cuadro 4
Variables Cantidad de Poblacion %
viviendas

Total Viviendas 1324 100%
Viviendas con 1093 85%
servicio

Viviendas sin 231 15%
servicio

Distribucion del servicio de energia eléctrica (Direccion Municipal de
Planificacion)

“En el municipio de San Cristébal Acasaguastlan se registran segun el
INE, 1324 viviendas distribuidas entre el area rural y urbana, mismas
gue en un total de 1093 viviendas poseen el servicio institucional de
energia eléctrica, equivalente al 83% de cobertura del servicios de
dotacion de energia, por lo que se determina que a pesar de poseer
comunidades rurales relativamente distribuidas en las areas de montafia,
el servicio de alumbrado domiciliar se encuentra en la mayoria de
domicilios, ya que solamente el 17% de las mismas no poseen dicho
servicio”. Plan de Desarrollo Municipal San Cristobal Acasaguastlan
2008-2009:35)

2.1.7.7 Organizacion local

Segun la Direccion Municipal de Planificacion, el municipio se encuentra
sectorizado o dividido para fines de prestacion de servicios
institucionales, en tres micro-regiones, siendo éstas las siguientes:
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a) Micro region De las Minas: Caserios El Platanillo y Monte Virgen.

b) Micro regién De la Tigra: Aldeas Piedras Blancas, San Luis Buena
Vista y Cruz del Valle.

c) Micro region Del Motagua: EI Manzanal y Cabecera Municipal.

d) Micro region De la Virgen: Aldea Estancia de la Virgen

Dentro de la organizacion local se destaca el comité de feria que se
mantiene debido a actividades culturales y deportivas que se realizan en
la aldea, asi como grupos religiosos gque velan por la participacion de la
juventud en actividades que permiten fortalecer los valores dentro de la
familia ademas se organizan para celebrar a su santo patrono, estan
también los patronatos y asociaciones de productores locales.

El municipio se encuentra conformado a nivel municipal por el Concejo
Municipal de Desarrollo (Comude) asi también a nivel comunitario por el
Concejo Comunitario de Desarrollo (Cocode), el cual brinda participacion
a las comunidades mediante asambleas o representacion de lideres en
la toma de decisiones y busqueda de alternativas de solucion a la
diversidad de problemas que suceden en cada una de las comunidades.

En la aldea Estancia de la Virgen no existen grupos organizados de
mujeres por lo que la trabajadora social se encargara de fomentar la
participacion y asi lograr la organizacion comunitaria de mujeres con el
fin de generar oportunidades de empoderamiento personal y grupal y asi
puedan llevar desarrollo a la comunidad a través de la gestion y
ejecucion de proyectos comunitarios.

2.2 Municipalidad de San Cristébal Acasaguastlan, El Progreso

La municipalidad estd organizada mediante la Corporacion y la
Administracion Municipal, la cual se encuentra representada por su
autoridad maxima, que en este caso corresponde al Alcalde Municipal.
Ademas se encuentran vinculados directamente a la municipalidad, los
representantes de cada una de las comunidades por medio de los
alcaldes auxiliares y presidentes de comités de desarrollo (Comudes y
Cocodes).
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Fotografia 1

Municipalidad de San Cristobal Acasaguastlan, El Progreso

La municipalidad es la institucion democratica mas cercana a la
ciudadania y a sus intereses cotidianos. Por ello, la profundizacion de la
democracia y el desarrollo equitativo depende en gran medida del
reconocimiento de la autonomia local y de sus facultades para liderar y
articular las politicas que afectan el territorio del municipio, proceso
mediante el cual se potencia las capacidades técnicas, politicas, legales
y econdmicas, para consolidar la institucionalidad y gestion local.

Los recursos necesarios que obtiene la municipalidad para proveer
servicios y realizar obras los adquiere principalmente del pago de
arbitrios, como boleto de ornato, Impuesto Unico sobre Inmuebles (IUSI)
y tasas que se cobran en algunas gestiones.

Para cumplir con sus funciones, la municipalidad cuenta con diferentes
dependencias y oficinas especializadas tales como:

Alcaldia y despacho del alcalde

Secretaria Municiapal

Direccion de Administracion Financiera Municipal (DAFIM)
Direccion de Planificacion Municipal (DMP)

Oficina Muncipal de la Mujer (OMM)

Unidad de Auditoria Interna (UAI)

Inidad de Informacion Publica (UIP)

Juzgado de Asuntos Municipales (JAM)

Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN)

mST@meoo0 Ty
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2.2.1 Programas Yy proyectos, desarrollados por la
Municipalidad de San Cristébal Acasaguastlan.

Como parte del desarrollo de comunidad, la municipalidad promueve
programas en beneficio de sus pobladores tales como:
Servicios Publicos Municipales
Techo y Piso Minimo
Agua
Drenajes
Energia eléctrica
Infraestructura
Educacion
Servicio social
Cultural y deportivo
Red vial
Salud y asistencia social
Medio ambiente y seguridad alimentaria
. Agropecuario
Habitacional.

S3TRTTS@meo0oTy

En el Codigo Municipal, Capitulo V, relativo a las Oficinas Técnicas
Municipales, en el Articulo 95, se indica que el Concejo Municipal tendra
una Oficina Municipal de Planificacion (OMP), que coordinara los
diagnadsticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio.

2.2.2 Oficina Municipal de la Mujer, municipalidad de San Cristobal
Acasaguastlan.

La creacion de la “Oficina Municipal de la Mujer (OMM) en la
Municipalidad de San Cristobal Acasaguastlan, ElI Progreso, fue
aprobada por el honorable Concejo Municipal, segun consta en el punto
séptimo del acta No. 42-2007 de fecha de 4 de octubre de 2007 y la
inauguracion de sus instalaciones fue posible el dia 23 de noviembre del
mismo afio, contando con la participacion de las autoridades de la
Universidad Rafael Landivar de la sede regional de Zacapa, la delegada
departamental de la Secretaria Presidencial de la Mujer, el gerente de la
Mancomunidad de Nororiente, la Coordinadora de la Asociacion de
Municipios Democraticos de Nororiente, Alcalde y la Corporaciéon
Municipal, grupos de mujeres y poblaciéon en general del municipio de
San Cristébal Acasaguastlan. Desde su creacion la Oficina Municipal de
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la Mujer ha venido avanzando y participando en la elaboracion y
ejecucion de planes, programas y proyectos municipales, encaminados
al desarrollo integral de las mujeres, nifios, y adulto mayor”. (Guia del
Gobierno Municipal SCA, 2011:20)

“‘Dentro de sus funciones primordiales se encuentran: a) Promover la
organizacion social y participacion comunitaria de las mujeres en los
distintos niveles del Sistema de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural y
b) Brindar Informacién, asesoria y orientacion a las mujeres del
municipio, especialmente sobre sus derechos, asi como apoyar el
proceso de organizacion y formalizacion de los grupos de mujeres,
acompafnandolas en la obtencion de su personalidad juridica”. (Datos
obtenidos en el Departamento de Recursos Humanos de la
Municipalidad de San Cristobal Acasaguastlan 2011)

“La Oficina Municipal de la Mujer, tiene naturaleza de Oficina Técnica y
se instala como el mecanismo institucional de la estructura municipal que
facilita la interlocucion entre la municipalidad y las mujeres del municipio,
cuyas necesidades e intereses deben ser atendidos en igualdad de
oportunidades.(Dto. 22-2010, Reformas al Codigo Municipal).

2.2.3 Principios filoséficos

Vision

La Oficina Municipal de la Mujer OMM, impulsa el desarrollo integral de
las mujeres de San CristObal Acasaguastlan, para que estén en
capacidad de participar activamente en proceso de desarrollo
economico, social, politico, cultural y en espacios institucionalizados
como el Sistema de Concejos de Desarrollo Urbano y Rural entre otros.

Mision

La Oficina Municipal de la Mujer es una unidad de la estructura Municipal
que promueve la equidad de género vy fortalece los procesos de
organizacion, capacitacion y participacion de las mujeres para que
incidan propositivamente en espacios publicos y privados en la toma de
decisiones y en la formulacion y ejecucion de planes, programas y
proyectos que contribuyan a elevar sus niveles de calidad de vida.
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Objetivos

General:

a) Implementar acciones dirigidas a fortalecer el desarrollo integral de
las mujeres, a través de la participaciéon e incidencia en los
procesos de formulacion, planificacion, asignacion presupuestaria
de politicas, planes, programas y proyectos municipales.

Especificos:

a) Promover la participacion activa de las mujeres en el Sistema de
Concejos de Desarrollo

b) Promover espacios de interlocucion y dialogo entre la municipalidad e
Instituciones gubernamentales y no gubernamentales para incidir en
la formulacién e implementacion de politicas con equidad.

c) Implementar procesos de organizacion y fortalecimiento a las
organizaciones de mujeres desarrollando procesos de formaciéon vy
capacitacion para impulsarlas como gestoras de su desarrollo integral.

d) Formular propuestas para la integracién de las necesidades de las
mujeres en las politicas, planes, programas y proyectos municipales.

2.2.4 Formacion y organizacion de grupos de mujeres.

Una de las atribuciones mas relevantes de la Oficina Municipal de la
Mujer es brindar Informacion, asesoria y orientacion a las mujeres del
municipio, especialmente sobre sus derechos, asi como apoyar el
proceso de organizacion y formalizacion de los grupos de mujeres,
acompafnandolas en la obtencién de su personalidad juridica.” (Manual
de Funciones de la Oficinal Municipal de la Mujer 2011)

Es por lo anterior que se solicita el apoyo de la profesion de Trabajo
Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para llevar a cabo
el proyecto de formacion y organizacién de grupos de mujeres en la
aldea Estancia de la Virgen, por ser una de las comunidades mas
grandes del municipio y porque no existen grupos organizados de
mujeres en el lugar.
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2.2.5 Programas y Proyectos de la Oficina Municipal de la Mujer.

a.

Organizacioén y promocion de grupos de mujeres, éste vela por que se
fomente la participacién y organizacibn en la integracion de la
Comision Municipal de Mujeres.

Acompafiamiento a nifios a través del programa Creciendo Juntos, el
cual facilita becas a nifos y adolescentes por un afo, ofreciendo la
mitad o totalidad de la misma.

Comedores Moviles, existen dos comedores ubicados en la cabecera
municipal y en la Aldea Estancia de la Virgen, éstos ofrecen alimentos
a personas de la tercera edad que se encuentran en pobreza
extrema.

Asistencia Social, ésta se refiere al apoyo a las familias que no
cuentan con los recursos econOmicos para la compra de
medicamentos o bien la solicitud de una instancia publica para
realizar laboratorios médicos que requiere la persona afectada.

26



CAPITULO 3
REFERENTES TEORICOS

En este capitulo, se hace una descripcion tedrica sobre conceptos
categorias relacionados con el eje y objeto tematico de éste proceso, lo
cual permitird abordar y sustentar la sistematizacion de experiencias.

3.1 Trabajo Social

El Trabajo Social es amplio y se puede encontrar diversas definiciones
tanto nacionales como internacionales, pero para el uso que la presente
sistematizacion requiere, se utilizd el aporte que él area de formacion
profesional especifica de la Escuela de Trabajo Social a hecho, a lo largo
de la carrera, asi como el de diferentes autores como Ezequiel Ander-
Egg, Natalio Kisnerman, entre otros, de manera que a continuacion se
describen los siguientes aportes que mas se acoplan al tema en
cuestion.

Una disciplina de las ciencias sociales que estudia, analiza, y explica la
problematica social, para coadyuvar en la solucién de problemas de
personas, grupos y comunidades, que presentan carencias de tipo
social, econdémico, cultural y espiritual, para trabajar en proceso de
investigacion, organizacion, promocion y movilizacion en la busqueda de
su desarrollo humano. En el proceso se utiliza métodos propios de
actuacion...” (Boletin informativo de la Escuela de Trabajo Social, Area
de formacion Profesional Especifica, (1999:3).

Ezequiel Ander-Egg (2002: 296), en su Diccionario del Trabajo Social, da
una definicion que complementa a la anterior en la que de una manera
general afirma que “el Trabajo Social, es una modalidad operativa de
actuacion con individuos, grupos o comunidades, para la realizacion de
una serie de actividades, destinadas a resolver problemas, satisfacer
necesidades o para atender a sus centros de interés.

El Trabajo Social en sus distintas expresiones se dirige a las multiples y
complejas relaciones entre las personas y sus ambientes. Su mision es
facilitar que todas las personas desarrollen plenamente sus
potencialidades, enriquezcan sus vidas y prevengan las disfunciones.
Por ello, los y las profesionales en trabajo social, se convierten en
agentes de cambio en la sociedad y en la vida de las personas, familias y
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comunidades para las que trabajan. El Trabajo Social es un sistema
integrado y dindmico de valores, teoria y practica interrelacionados”.
(Extraido el 20 de Julio de 2015 del sitio web
https://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_social).

El Trabajo Social desde sus inicios y a lo largo de las distintas etapas
(caridad/beneficencia, asistencia social, servicio social y trabajo social),
ha buscado contribuir a través de acciones, logrando el desarrollo
humano y el bienestar social de individuos, grupos y comunidades.

El Trabajo Social cuenta con objetivos, principios y funciones especificos
de la profesion que a continuacion se detallan.

3.1.1 Objetivos

a. Los objetivos de Trabajo Social radican en proporcionar
lineamientos practicos y especificos que dirigen las acciones
profesionales dentro de estos se mencionan los siguientes:

b. Impulsar la promocion y defensa de los derechos humanos.

c. Fomentar la practica de los valores humanos en individuos, grupos
y comunidades para que en su ejercicio cotidiano facilite sus
procesos de desarrollo social.

d. Estudiar Criticamente la problematica econdmicamente social
cultural y ecologica en lo que corresponda intervenir, aportando
soluciones efectivas a las necesidades del problema.

e. Contribuir en el estudio y elaboracion de politicas sociales.

Realizar investigaciones sistematicas de la realidad, cuyos

resultados amplien el conocimiento de ésta y sirvan para orientar la

accion del trabajo social.

g. Promover la organizacion y participacion de la poblacién mediante
practicas democraticas.

h. Promover el desarrollo integral, de individuos, familias, grupos y
comunidades, mediante la organizacién y la promocion social para
la autogestion y movilizacion popular.

i. Sistematizar experiencias teorico-practicas que permitan la
retroalimentaciéon de procesos de intervencién a nivel individual,
grupal y comunal.

.I'
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3.1.2 Principios.

Llamados asi ya que hacen referencia a principios de caracter filoséfico e
ideoldgico que estan implicitos en el quehacer del profesional de trabajo
social.

s —
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Observacion de los valores éticos de la profesion.

Respeto a los derechos humanos.

Respeto a la dignidad humana.

Respeto a la individualidad.

Reconocer las potencialidades de las personas.

Tolerancia.

Pluralismo.

Solidaridad, cooperacion y ayuda mutua.

Guardar el secreto profesional.

Respeto al derecho que tiene la poblacion en la libre toma de
decisiones en torno a los problemas que les afectan.

Fortalecer las practicas democraticas de la poblacion.

Partir de las necesidades, problemas, intereses y demandas de la
poblacion.

3.1.3 Funciones.

Ezequiel Ander-Egg (2002:135) se refiere al término de funciones del
Trabajo Social como “la accion y el ejercicio propio de este campo
profesional”.

oo op

> @™o

Consultor-asesor-orientador-consejero social.

Proveedor de servicios sociales.

Informador-agente de remision de recursos y Servicios.
Gestor-intermediario entre usuarios e instituciones, entre recursos y
necesidades.

Investigador y diagnosticador de problemas sociales.

Identificador de situaciones-problemas sociales.
Planificador-programador de tratamientos, intervenciones y proyectos
sociales para mejorar la calidad de vida.

Administrador de programas y servicios sociales.

Movilizador de recursos humanos, institucionales, técnicos, materiales
y financieros.

Ejecutor de programas y proyectos sociales y actividades de atencion,
ayuda y apoyo.
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k. Evaluador de necesidades, servicios y programas y de su propia
intervencion social.

|. Reformador de instituciones-activista social.

m. Educador social informal.

n. Animador-facilitador-movilizador-concientizador.

3.1.4 Método

Nidia Aylwin de Barros, Monica Jiménez de Barros y Margarita Quesada
de Greppi, en su libro, “Un enfoque operativo de la metodologia de
Trabajo Social” (2007:18), se refieren al concepto de método como
supuestos epistemoldgicos, o bien el de operaciones o actividades que
se realizan al conocer y transformar la realidad. Asi también lo definen
como procedimiento orientado a entender, explicar o transformar algo, o
bien como el camino para alcanzar un fin propuesto de antemano como
tal.

Ezequiel Ander-Egg, en su diccionario del Trabajo Social (2002:185),
define al método como “conjunto de operaciones y procedimientos que,
una manera ordenada, expresa y sistematica, deben seguirse dentro de
un proceso preestablecido, para lograr un fin dado o resultado deseado”.
En sentido general se puede decir qgue método se entiende como la
manera de alcanzar un objetivo, utilizando una serie de fases, etapas y/o
procedimientos para ordenar actividades.

En la profesion de Trabajo Social se utilizan diferentes metodologias
para investigar, diagnosticar, programar, ejecutar y evaluar, estos son
conocidos como Métodos de Trabajo Social, los cuales han respaldado
la intervencion social de los profesionales.

a. Método de Trabajo Social Individual y Familiar (método de casos)

b. Método de Trabajo Social de Grupos

c. Método de Trabajo Social Comunitario.

3.1.5 Metodologia

El término metodologia es empleado indistintamente para referirse al
proceso contenido en la aplicacion de un meétodo, asi también es
entendido como el estudio de la teoria de los métodos que ordenan las
operaciones cognoscitivas y practicas.” Documento de apoyo del curso
de Trabajo Social 1l (2002).
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En sentido lato, metodologia significa estudio del método... en sentido
general, es la formulacién de los procedimientos y procesos que ordenan
una actividad establecida de manera explicita y repetible con el propdésito
de lograr algo. En otras casos se alude al estudio de los métodos en si,
es decir la definicién, construccion y validacion de los métodos como
conjunto de actividades intelectuales que, con prescindencia de los
contenidos especificos, establece los procedimientos l6gicos, formas de
razonar, operaciones, procedimientos y reglas que, de una manera
ordenada y sistematica deben seguirse para lograr un fin dado o
resultado”. Ezequiel Ander-Egg, “Diccionario del Trabajo Social”
(2002:186).

Luego de expuestas las anteriores definiciones, se entiende como
metodologia al estudio de los métodos como objeto de conocimiento.

3.1.5.1 Método de Trabajo Social Comunitario

En la década de los afos 40, con las secuelas de la industrializacion y la
urbanizacibn se empieza a hablar mucho de desorganizacion,
desintegracion, inestabilidad a nivel local o de barrio, lo cual requiere de
un método profesional, que a un inicio se le conoce como Organizacion
de la Comunidad, éste método sirve de instrumento de los paises
desarrollados, para contrarrestar los problemas derivados de la sociedad
industrial.

La Organizacion de las Naciones Unidas, estudia la propuesta y
procesos de organizacion de la comunidad y sustentandose en teorias
econOmicas de desarrollo y técnicas de planificacion, conforma
formalmente el Método de Desarrollo de la Comunidad.

El método parte de la busqueda de cambios de la dotacion de proyectos
infraestructurales y promover la participacién de los comunitarios.

En Guatemala en 1949 el método se desarrolla por medio del impulso de
actividades locales tendientes al desarrollo, con fines de crear
responsabilidad individual y colectiva, para que conscientes de sus
problemas puedan resolverlos, utilizando los recursos disponibles para
dotar a la poblacion de servicios sociales necesarios, mediante la
creacion de la secretaria de Desarrollo de la Comunidad, en 1,966 bajo
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la direccién de una Trabajadora Social”. Documento de apoyo del curso
de Trabajo Social II. (2008)

Por lo descrito anteriormente se puede expresar que el método de
Trabajo Social de Comunidad consiste en establecer un ajuste entre las
necesidades y los recursos de una comunidad dentro de un area
geografica, haciendo protagonistas del proceso a los ciudadanos,
provocando en ellos cambios positivos para el desarrollo de su
comunidad.

La estructura del Método de Desarrollo de la Comunidad esta
conformada por 5 etapas que son:

Investigacion

Diagnéstico

Planificacion

Ejecucion

Evaluacion

T 0T

3.1.5.2 Método de Trabajo Social de Grupos

El método de grupos fue creado con el objetivo de modificar y ajustar la
conducta del individuo a un grupo a través de relaciones entre los
miembros del grupo y actividades de interés comuan. El surgimiento del
método de grupos permitié crear y practicar diversos servicios, teorias y
técnicas, para determinar el papel de la persona, la influencia y los
problemas del medio en el que se desenvuelve.

El método de grupos ha pasado por diferentes fases o tipos, iniciandose
el enfoque grupal con la aparicion de grupos recreativos, terapéuticos,
de accion social y de crecimiento y desarrollo social.

Los propositos del método de grupos son:

Educar a los miembros del grupo

Promover la participacion de individuos en grupos organizados.
Orientar las dificultades de socializacion.

Realizar los ajustes psicosociales de los miembros del grupo.

PO T®

El método de grupos contempla las fases o etapas siguientes:
a. Investigacion
b. Planificacion
c. Ejecucion
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d. Evaluacion”. Documento de apoyo del curso de Trabajo Social Il.
(2008).

Se puede decir entonces que trabajar en grupo posibilita la participacion
social, ya que se crea un clima de confianza que favorece la
incorporacion y, por tanto, se crean las condiciones que sirven de
soporte fundamental, no solo para el desarrollo de habilidades, sino
también para actuar comprometidamente, lo que su vez se traduce en
una actitud responsable y en el crecimiento personal.

3.1.5.3 Etapas del Proceso de Grupo

Llamamos proceso de grupo al desarrollo evolutivo del grupo, teniendo
en cuenta la interaccion dinamica entre sus miembros y el logro del
objetivo propuesto. Supone una sucesion de etapas y operaciones de
resolucion de problemas integrados entre si... El asistente Social percibe
estas etapas observando las reacciones y actuacion de los miembros de
un grupo. Si bien hay sefaladores de las etapas, solo una buena
observacién del proceso permitira determinar en cual de ella esta el
grupo”. Documento de apoyo del curso de Trabajo Social de Grupos |
“Proceso de Grupo” (2008:119).

Dentro de estas etapas se pueden encontrar las siguientes:
Etapa de formacién

Etapa de organizacion

Etapa de integracion

Aunque cada una de estas etapas tiene sus propias caracteristicas
basicas y sus procedimientos, la aplicacion varia de acuerdo al tipo de
grupo que se maneja; por ejemplo, no se sigue el mismo sistema para
formar un grupo en una Instituciéon que para un barrio o comunidad. Tal
fue el caso de la formacion de grupos de mujeres en la Aldea Estancia
de la Virgen, del municipio de San Cristébal Acasaguastlan, en donde se
utilizaron dos de estas etapas, formacién-organizacion, las cuales forman
parte fundamental del desarrollo de la presente sistematizacion.

a) Formacién
Natalio Kisnerman en el VIl capitulo de su libro, Servicio Social de
Grupo, (1978:120) refiere que “el proceso del grupo comienza con la
motivacion para formarlo. El Asistente Social estda motivado para formar
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grupo porque trabaja con el método, es decir, es su agente, tiene
confianza en él y esta seguro de si mismo como persona y como
profesional. Pero debe también conocer la motivacion de los que
formaran el grupo, ya sea mediante entrevistas o en la primera reunion”.
“En sentido general, educacién intelectual, afectiva, social y civica de un
ser humano. En sentido estricto, educacién, adiestramiento vy
preparacion para un tipo particular de actividad o para el conocimiento
de cierta materia.” Ander Egg, Ezequiel, Diccionario de Trabajo Social,
Editorial Lumen, Buenos Aires, Argentina, (2002:131).

En sintesis se puede decir que en la etapa de Formacion se procede a
reclutar a las personas para que pasen a formar parte de un grupo, se
les orienta en relacion a los objetivos de la institucion o programa y se
les ayuda a definir sus objetivos, asi también “esta etapa posee ciertos
pasos o fases las cuales se resumen de la siguiente manera:
Investigacion: Representa la base del reclutamiento y en si del grupo
mismo. Esta fase comprende:
a) Un estudio de la comunidad a la que pertenece el grupo, para
conocer sus caracteristicas economico sociales.
b) Se conoceran los recursos humanos e institucionales que se
encuentren en la comunidad a la que pertenece el grupo.
c) Se realizara un estudio de la institucion a la que pertenece el
grupo para conocer sus objetivos y funcionamientos.
d) Se investigara antecedentes del grupo.
Reclutamiento: Es la accion de unir, de juntar a las personas para que a
la larga formen un grupo. En esta fase el Trabajador Social debe tener
claro para que va a formar un grupo y que se persigue con el mismo.
Primera reunion: El Trabajador Social debera dar a conocer al grupo
cual es el objetivo que persigue él o la institucion que forman el grupo.
Reuniones sucesivas: Se tratara de que los miembros del grupo se
conozcan mejor para que de esa manera puedan compartir sus
necesidades. Departamento de Trabajo Social de Grupos Etapas del
Proceso de Desarrollo del Grupo” (2007).

b) Organizacion
Organizarse significa desarrollar la capacidad de auto-dirigirse. Los
sintomas que sefialan que el grupo ha entrado en esta etapa son:
a. La declinacion de la ansiedad.
b. La division del trabajo.
c. La aparicion del lider sociologico del grupo.
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d. La adquisicibn de mayor responsabilidad por parte de los
miembros.

e. La identificacion con el grupo expresada en “nosotros”, “nuestro
grupo” y una serie de rituales y simbolos.

Se ha producido una progresion del grupo hacia los objetivos,
reduciéndose tensiones, estableciéndose la aceptacion y pertenencia, el
ajuste entre expectativas y realidad de vida del grupo.

La coordinacion entre los miembros respecto a la actividad no se efectia
basada en la autoridad, sino mediante la conciencia de grupo que les
permite unificar propositos de manera que cada miembro adaptara su
tarea a la de los otros con la habilidad y el entusiasmo necesario... El
grupo desarrolla habilidad progresiva hacia el intercambio de ideas y
emociones, distribuye las funciones del liderazgo, acepta ideas nuevas,
elabora contenidos y situaciones, fortalece la afectividad y satisface sus
necesidades. El aprendizaje de una tarea les permite a su vez el
aprendizaje de como organizarse bien, ya que los implica mas en el
trabajo a realizar y en lograr la integracion”. Natalio Kisnerman, Servicio
Social de Grupo, (1978:134).

Grupo social compuesto por personas, tareas y administracion, que
forman una estructura sistematica de relaciones de interaccion,
tendientes a producir bienes y/o servicios para satisfacer las
necesidades de una comunidad dentro de un entorno y asi poder
satisfacer su proposito distintivo que es su mision.

Es un sistema de actividades conscientemente coordinadas formado por
dos o mas personas; la cooperacion entre ellas es esencial para la
existencia de la organizacion. Una organizacion solo existe cuando hay
personas capaces de comunicarse y que estan dispuestas a actuar
conjuntamente para obtener un objetivo comun.” Extraido el 25 de enero
de 2015. Del sitio web http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n.

c) Integracion
Es la tercera etapa del proceso del desarrollo del grupo y se da cuando
el mismo se autodirige ya que el liderazgo es compartido, hay madurez
en el mismo, las actividades mas que con intereses econdomicos son
dirigidas a fortalecer el grupo. Ya estan claramente definidos objetivos y
hay una estructura organica existiendo normas formales.
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En esta etapa ya hay un alto grado de cohesion, los roles que juegan los
miembros del grupo estan bien definidos y ajustados.

El grupo ya funciona como unidad, las relaciones entre los miembros son
mas proximas. Los miembros ante los problemas de integracion y a las
necesidades del grupo responden con sensibilidad y demuestran
habilidad y satisfaccion por resolverlos.

Encontramos en esta etapa que ya estan bien definidos sus propésitos,
se relacionan con otros grupos coordinando sus actividades de acuerdo
a sus objetivos y surgen las federaciones y confederaciones. Ya hay mas
proyeccion a los problemas del medio social. Se da la division del trabajo
y en el trabajo en equipo se eleva su espiritu de colaboracion,
autocontrol y responsabilidad”. Documento de apoyo, Etapas del proceso
de desarrollo del grupo, Departamento de Trabajo Social del Grupos,
Escuela de Trabajo Social, (2008).

3.1.5.4 Tipologia de grupos

Para diferenciar la diversidad de grupos que hay en la sociedad se han
hecho intentos por elaborar una clasificaciéon, basandose en las
caracteristicas esenciales que presenta cada uno.

Segun los documentos: “El pequeino grupo” de Carlos Muioz; “El grupo”
de Natalio Kisnerman; “El grupo humano” de Ignacio Martin Baré, asi
como el de “Medio social, personalidad y grupo” del libro de Psicologia
Social de varios autores (2010), los criterios de clasificacion mas
tomados en cuenta en la formacion de la tipologia son:

= Por su nimero de miembros
o Pequefios
o Grandes
= Por su forma de interaccion
o Transitorios
o Permanentes
= Por su nivel de organizacion
o Organizados o formales
o No organizados o informales
= Por su nivel de contacto o el caracter de sus relaciones.
o Primarios
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o Secundarios
= Por sus caracteristicas y propiedades objetivas
o Convencional o estadistico
o Reales
= Segun su forma de integracién
o Natural o espontaneo
o Impuesto
o Grupo motivado
o Grupo preformado
= Grupos homogéneos y heterogéneos
» Grupos de pertenencia y de referencia
= Grupos abiertos y cerrados
= Segun la edad de los participantes
= Por sus objetivos o hacia donde orientan su accion
» Por su naturaleza
= De acuerdo al grado de estructuracion interna en el grupo.
= De acuerdo al tipo de relaciones sociales y desde la triple
dimension: identidad, poder y actividad.
o Grupo primario
o Grupo funcional
o Grupo estructural”.

3.2 Metodologia alternativa

Proceso que incorpora “modelos de intervencion alternativos o actuales
para generar un proceso creativo de reflexion y andlisis sobre las
creencias de un grupo o una comunidad, esta surgio a finales del siglo
pasado (1970) a la luz de la corriente reconceptualizadora, intentando
diferenciarse de los métodos clasicos en su concepcion de la sociedad y
en las formas o procedimientos sugeridos para conocer una realidad e
intervenir en ella”. Torres y Pascal, (1988:4).

3.2.1 Educacion Popular
Es el proceso permanente que partiendo de la practica y vida de los
sectores populares, estimula el desarrollo de los distintos niveles de

conciencia de clase, lo cual les permite a estos sectores populares ser
sujetos de la transformacion social y a otros sectores sociales, optar por
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el proyecto popular. Documento de apoyo del curso de Educacion
Popular de la carrera de Trabajo Social (2008).

En términos generales se puede decir que la educacion popular es un
proceso de transmision de conocimientos diversos que van cambiando
conforme las sociedades se han desarrollado, surge del pueblo en un
proceso de lucha popular, sus miembros analizan, investigan y retoman
su propia historia.

3.2.2 Capacitacion

Calderéon Pérez, Felipe de Jesus, en su documento Consideraciones
Generales sobre la Capacitacion de Grupos (1987:06), da un concepto
general y preciso sobre lo que es la capacitacion definiéndola como “la
accion sistematica de preparar o habilitar a todos y cada uno de los
miembros que conforman un grupo, para prepararse y desempefar los
diferentes roles que le corresponde tanto a nivel grupal como en su
medio social y poder enfrentarse a la realidad cambiante, de una manera
consciente y reflexiva y de ésta manera contribuir al desarrollo de los
integrantes del grupo y de su comunidad para que puedan analizar,
interpretar y accionar en su realidad concreta”.

Si aceptamos que la capacitacion es la accion sistematica de preparar o
rehabilitar a todos y cada uno de los miembros que conforman un grupo,
para prepararse a desempenfar los diferentes roles que le corresponden
se debe contestar a dos cuestionamientos:

a) ¢Por qué capacitarnos?

= Hay que romper la dependencia que existe en los individuos,
grupos y comunidades que todo lo esperaban de “arriba”.

» Hay necesidad de agilizar el cambio social.

= Hay necesidad de la participacion activa del individuo como un
sujeto y no como un objeto.

» Hay necesidad de hacer sentir la necesidad del cambio.

» Es necesario fomentar el espiritu de organizacion.

b) ¢Para qué capacitarnos?

» Para orientar técnicamente al individuo y a la organizacion.
» Para elevar los niveles de conciencia.
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= Para movilizar y contribuir en acciones concretas a la basqueda
de mejores condiciones de vida.
» Para contrarrestar la deficiencia de las organizaciones.

3.2.2.1 Principios de la capacitacion

Los principios de la capacitacion son los puntos de partida de cualquier
actividad, también se puede decir que es una regla fundamental que
debemos tomar muy en cuenta y por lo tanto su aplicaciéon debe
generalizarse a todos los fendmenos que se producen en la esfera de
donde fue abstraido el principio. Dicho lo anterior diremos que los
principios de un programa de capacitacion deben ser los siguientes:
= Consulta previa a los integrantes del grupo.
» Respeto a los valores.
= QOrientacion adecuada a los miembros del grupo
» Gradual y progresiva, significa no atiborrar de conocimientos al
grupo, siempre partir de lo simple a lo complejo.
= Espiritu de organizacion.
= Buscar cambios”. Calderon Pérez, Felipe de Jesus, documento de
apoyo del curso de Trabajo Social de Grupos, “Consideraciones
Generales sobre la Capacitacion de Grupos (1987:19).

3.2.2.2 Caracteristicas de la capacitacion

De acuerdo al criterio de Felipe de Jesus Calderon Pérez, un programa
de capacitacion debe caracterizarse por su:

» Objetividad

» Creatividad

= Dinamismo

= Utilidad

» Integralidad

» Multiplicador

3.2.3 Metodologia participativa

Una metodologia es el conjunto de pasos que tratan de llegar a un
resultado concreto. Las metodologias participativas buscan fomentar en
las personas las diferentes formas de adquirir conocimientos (intuitivo y
racional) y que de esta forma permita tener una vision amplia de la
realidad. Las metodologias participativas se fundamentan en tres
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pedestales basicos. Primero, no es producto de una moda ni de la época
moderna, pues presentan un largo trayecto histérico. Segundo, no estan
disefiadas con el uUnico fin de ser divertidas, sino que existe un
fundamento neurofisiolégico que recomienda el uso de las mismas
aplicando una serie de técnicas y materiales didacticos para apoyar el
aprendizaje. Tercero, sus fundamentos pedagoégicos han sido probados
por diferentes escuelas de la ensefnanza y del estudio de la conducta. Se
considera que las metodologias participativas dan mejores resultados
cuando los grupos interesados tienen una conduccion sdlida y un
liderazgo innovador. Asimismo, la mejor metodologia para planear o
administrar un proyecto especifico es la que responde a los objetivos,
valores y capacidades personales de los participantes que forman parte
de un proceso. (JALDA, Sucre, Bolivia, 2010)

En cuanto al proceso metodologico participativo, se puede decir que, no
puede sujetarse dentro de moldes estaticos, ademas rechaza esa
comunicacion vertical, autoritaria, unidireccional y propone vias
horizontales, democraticas, que no inhiben el potencial critico y creador,
de los participantes, sino que, por lo contrario, lo estimulan.

De manera ilustrada la metodologia participativa en el Trabajo Social se
desarrolla de la siguiente manera:

i,
r
comleran OOL s
o
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3.2.3.1 Técnicas Participativas

Las técnicas participativas son instrumentos utilizados en un proceso de
formacion, donde lo mas importante es la concepcién metodoldgica que
guia el proceso educativo, basado en una permanente retroalimentacion
del conocimiento.

Los objetivos de las técnicas participativas son:
a. Desarrollar un proceso colectivo de discusion y reflexion.
b. Colectivizar el conocimiento individual, enriqueciéndolo para
potenciar el conocimiento colectivo.
c. Desarrollar una experiencia de reflexion educativa comun
d. Permitir una creacion colectiva del conocimiento.

Asi también existen diferentes tipos de técnicas participativas dentro de
las cuales encontramos las siguientes:
Técnicas vivenciales: Se caracterizan por crear una situacion
ficticia donde involucramos, reaccionamos y adoptamos actitudes
espontaneas, estas se dividen en dos:
a) Las de animacion
b) Las de analisis

Técnicas de actuacion: El elemento central es la “expresion
corporal” a traves de cual representamos situaciones,
comportamientos, formas de pensar, al aplicarla se recomienda lo
siguiente:

c) Presentacion ordenada y coherente.

d) Dar un tiempo limitado para que en realidad se
sinteticen los elementos centrales.

e) Que se utilice la expresion corporal, el movimiento, los
gestos, la expresion.

f) Que se les hable con voz fuerte.

g) Que no hablen y actien dos a la vez.

Técnicas auditivas y audiovisuales: En éste tipo de técnica se hace

uso del sonido o que esté combinado con imagenes, ejemplo, una
platica, un radio-foro, una pelicula, entro otros.
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Técnicas visuales: Aqui puede ser utilizada la escritura como
elemento central, uso de dibujos y de simbolos”. Departamento de
Trabajo Social de Grupos, Documento de apoyo al curso de
Trabajo Social de Grupos Il “Técnicas Participativas” (2008).

La importancia de las técnicas participativas en el trabajo social radica
en gque se constituyen en instrumentos para facilitar el trabajo educativo,
asi como también siguen siendo un medio de trabajo, no el fin del trabajo
con el grupo, por lo tanto, la aplicacion de las técnicas participativas son
de suma importancia ya que con ellas se genera una dinamica grupal
activa.

3.3 Participacion.

Tener parte en una cosa. Se trata, pues de un acto ejercido por un
sujeto/agente que esta involucrado en un ambito en donde tomar
decisiones, posibilidad y capacidad de influir mediante propuesta acerca
de lo que hay que hacer, conforme a los lineamientos generales
establecidos conjuntamente entre todas las personas involucradas
(Ander Egg, 2003 p. 219).

Participar en un grupo es mas que intervenir por medio de la palabra. Es
asumir una responsabilidad en las actividades y tareas del grupo. Es ser
parte de la vida del grupo mediante la intervencién personal en el logro
de sus objetivos.

La productividad del individuo y del grupo esta relacionada con las
oportunidades proporcionadas para la participacion de los integrantes
Documento de apoyo del curso de Trabajo Social de Grupos I, (2008,

p.7).

Para una mejor comprension sobre el tema de participacion, la licenciada
Albertina Davila, en el documento “Poder y Liderazgo”, aporta la
siguiente definicion, “participar es accesar a la toma de decisiones,
donde se discute, se valora, se opina y se aporta ideas y accion
colectiva. Es la actuacion de la comunidad en la toma de decisiones, por
tanto las personas, grupos y organizaciones pueden y deben participar
en los distintos niveles, entre otros se pueden mencionar, informacion,
consulta, de iniciativa, de fiscalizacion, de concertacion, de decision y de
gestion social.
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Dentro de los tipos de participacion que se reconocen se encuentran:

a.
b.
C.

Participacion comunitaria
Participacion ciudadana
Participacion politica”.

3.4 Liderazgo

a.

Albertina Davila, en el documento “Poder y Liderazgo” hace
diferentes aportes sobre lo que es el liderazgo, mismos que a
continuacion se describen.

“‘Es un proceso activo, es un devenir en el sentido de que se
genera a partir de las condiciones reales del grupo y, al mismo
tiempo, crea las condiciones para su establecimiento, su
permanencia y su cambio o transformacion.

Es un proceso interactivo al proceso del grupo, depende del grupo
y lo determina, pero también es determinado y dependiente del

grupo.

. Proceso que estructura, organiza y dirige las acciones de un grupo

social hacia el cumplimiento de sus normas y el logro de sus
objetivos.

Constituye un proceso en la medida en que se establece,
desarrollo y construye en la dinamica del grupo.

La autoridad, el status o la funcién de direccién de una persona en
el grupo, no implican en si mismo la nocion de liderazgo, sino que
es a partir de la vida del grupo como se genera y consolida.

. La interaccion, los mecanismos de influencia, las redes de

comunicacion y los procesos de identidad y pertenencia
determinan el liderazgo como parte estructurante y organizativa del
grupo que dirige su accion hacia los objetivos del mismo.

Asi también Ezequiel ander-Egg, menciona en su Diccionario del Trabajo
Social (2002:176), que el liderazgo es un “Neologismo derivado del

inglés

leadership. Designa la jefatura, en ciertos casos con ribetes

carismaticos, de la persona que dirige a un grupo o a los miembros de
una organizacion.

En conclusiéon se puede decir que el liderazgo es una forma de dirigir a
un grupo determinado o a los miembros de una organizacion, pero es el
grupo mismo quien valida o consolida las funciones del lider (es una
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persona con capacidad de dirigir y persuadir adeptos o seguidores), asi
Ccomo su permanencia o abandono de sus funciones.

3.4.1 Tipos de liderazgo
Segun el documento de apoyo al curso de Trabajo Social de grupos |
Proceso de desarrollo de un grupo (2008), “existen diferentes formas de
liderazgo segun las situaciones o tares; una persona puede ser lider en
un grupo y seguidor en otro. Se puede ejercer influencia en un
determinado campo o para la realizacion de una tarea, y no ejercer
ninguna influencia en otros ambitos de actuacion”. Es por lo anterior que
se encuentran dos tipos distintos de lider, como se caracterizan a
continuacion:
Por su naturaleza: natural o espontaneo, potencial e institucional
o formal.
Por su forma de ejercer el poder: Autoritario, paternalista,
permisivo y democratico.

3.5 Promocidn social

Segun Ander-Egg (2002:242), refiere que la promocién social “en las
diferentes metodologias de intervencion social, esta expresion designa la
accion para elevar a un conjunto de personas o0 grupo social a una
situacion mas elevada o una dignidad mayor. Potenciacion de los
recursos de un grupo social de una comunidad o de una sociedad.

La promocion social es una accion o conjunto de intervenciones dirigidas
a impulsar una persona o un grupo de personas de la sociedad que
carece de los medios y oportunidades para manejar una situacion de
privacion o vulnerabilidad. Su provision de caracter publico o privado y
las motivaciones para intentar contrarrestar la situacion, diversas son:
altruismo, compromiso, religion, sentimientos morales, sentido de la
justicia, cumplimiento de las normas o acuerdos sociales y solidaridad,
entre otros”. Publicado por Olga Maria Casabianca Gavalan en
http://promocionsocial2011.blogspot.com/2011/05/promocion-social-
concepto.html., el 29 de mayo de 2011.

3.6 Organizacion comunitaria

La organizacibn comunitaria €S un proceso para suscitar grupos
funcionales de ciudadanos capaces de ser los agentes activos y
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responsables de su propio progreso, usando como medios la
investigacion en comun de los problemas locales, planeamiento y la
ejecucion por si mismos, de las soluciones que antes convinieron, y la
coordinacion voluntaria con los demas grupos y con las autoridades
oficiales, de modo que se obtenga el bienestar total de la comunidad”.
Carolina Were, Documento de apoyo de Trabajo Social Comunitario |
(2001).

La Organizacion Comunitaria constituye la articulacion consciente de
todos los sectores de poblacion en un proceso dinamico de trabajo
conjunto, con una estructura capaz de conjugar intereses-
potencialidades-recursos-aspiraciones para la concrecion de proyectos
de beneficio colectivo”. (Davila, 2001).

3.7 Teoria de género

El género es un concepto social y habla sobre la designacion de roles,
comportamientos, conductas y expectativas de vida segun el sexo que
se tenga, el género se asigna a las personas desde el momento que
nacen, se puede decir también que es el conjunto de normas y
costumbres de la sociedad y lo que la cultura dicta acerca del
comportamiento femenino y masculino.

Por lo tanto la teoria de género “permite visualizar y reconocer la
existencia de relaciones de jerarquia y desigualdad entre hombres y
mujeres, expresadas en opresion, injusticia, subordinacion 'y
discriminacion, hacia las mujeres en la organizacion genérica de las
sociedades”. (Monzon, 2001, p. 3).

H. Shelton Stromquist (2006, p.15) aporta la nocion de un sistema de
género “como una construccion social y politica de un sistema que crea
diferencias entre hombres y mujeres simplemente en virtud del sexo”,
gue se manifiesta en tres niveles:
a. Estructural: apoyado por la division social del trabajo;
b. Institucional: conformado por las normas y reglas que guian la
distribucion de recursos y las oportunidades disponibles a mujeres
y hombres;
c. Simbdlico: constituye las concepciones, mentalidades y las
representaciones colectivas de lo que socialmente implica la
feminidad y la masculinidad.
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Es por lo anterior que se puede concluir en que género es el conjunto de
caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicologicas, juridicas,
econdmicas asignadas a las personas en forma diferenciada de acuerdo
al sexo.

3.7.1 Mujer

Mujer (del latin mulier, -eris) es la persona del sexo femenino. Mujer
también remite a distinciones de género de caracter cultural y social
atribuidas a la mujer asi como a las diferencias sexuales y biologicas de
la hembra en la especie humana frente al macho. Mujer hace referencia
a lo femenino y en el aspecto reivindicativo a la igualdad de derechos
defendida por el feminismo”. Recuperado de la péagina
http://es.wikipedia.org/wiki/Mujer. en abril de 2012

3.7.2 Condicién de la mujer en Guatemala:

Al igual que en otros paises, la condicion, situacion y posicion de las
mujeres en Guatemala estan determinadas por relaciones sociales,
politicas, econdémicas y modelos culturales que reproducen
desigualdades, inequidades y jerarquias que son producto de un proceso
historico que remite a esquemas, normas y practicas que han perfilado
los papeles asignados a las mujeres y a los hombres en la sociedad y
gue da como resultado, una situacion sistematica de desventaja para las
mujeres.

En el caso guatemalteco, fendmenos de discriminaciéon étnica y
exclusion territorial se suman y combinan con la discriminacion de
género, para limitar de manera mas amplia y estructural el goce de los
derechos ciudadanos y el desarrollo de las potencialidades de las
mujeres. Este entorno, apenas perfilado, justifica plenamente que se
enfoquen los maximos esfuerzos para garantizar iguales oportunidades y
disminuir las brechas entre géneros asi como entre mujeres de diferente
pertenencia étnica.

Estas demandas estan contenidas, principalmente, en la Politica
Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres 2000-2023
(en el afio 2000 se formuld la politica y en el afio 2023 se tiene previsto
el alcance de las metas del Plan de Equidad de Oportunidades), la cual
se vincula con otros instrumentos nacionales e internacionales como la
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Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing y los Obijetivos de
Desarrollo del Milenio, tal como se expondra en la segunda parte del
presente documento”. (Segeplan 2001)

3.7.3 Participacién de la mujer

La participacion de la mujer y el progresivo empoderamiento, cambia de
ser, solamente, receptoras pasivas de los bienes o servicios de
actividades que no responde a sus necesidades; es por ello, que es
importante la autonomia, para afrontar con responsabilidad, las
necesidades que le agquejan como mujer, lo que a la vez beneficia a
otros desde una perspectiva de un gran grupo de poblacion que
historicamente ha sido relegado. (Palacios, 2007).

Uno de los sefialamientos hechos al sistema politico y electoral
guatemalteco, es la escasa participacion de la mujer, a consecuencia de
la manera tradicional de organizacion de los partidos, pero también del
poco deseo de las mujeres por involucrarse en una actividad cuyas
caracteristicas, en la practica, resultan desagradables o inaceptables
debido a la corrupcién, el compadrazgo y todas las demas lacras de lo
gue en Guatemala significa hacer politica.

Sin embargo, en los ultimos afos la participacion de la mujer ha
aumentado. Aunque pocas, hay y ha habido diputadas, alcaldesas,
ministras, que se unen a rectorias, decanaturas, empresarias, gerentas,
investigadoras, periodistas destacadas, profesionales universitarias en
todas las ramas y en todos los estratos etarios, étnicos, sociales y
economicos del pais, lo cual solo puede considerarse como un avance
hacia el progreso bien entendido del pais”. Reportaje sobre la
Participacion de la Mujer en Guatemala, publicado el 13 de junio de
2011 en Presa Libre.

3.7.4 Participacién politica de la mujer

En los dltimos 10 afios ha aumentado la participacion politica de las
mujeres en el ambito local, tanto rural como urbano, pero mas
lentamente, en los gobiernos centrales. No obstante, los avances
logrados siguen siendo excepciones y desiguales y la participacion
politica de las mujeres sigue siendo muy escasa.
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Las parlamentarias no constituyen la mitad del total en ninguna de las
camaras legislativas nacionales. A escala mundial, las mujeres ocupan
solo un 16% de los escafios en parlamentos nacionales y sélo 19 paises
han alcanzado la meta del 30% establecido por Naciones Unidas.

Todavia en algunos estados del mundo las mujeres no tienen derecho al
voto y consecuentemente tampoco pueden participar en la vida politica
como diputadas o en los gobiernos. Las mujeres jefas de Estado, a fines
del 2005, solo representaban el 5% a nivel mundial. Ninguna de ellas
dirige un sistema dictatorial, y todas ellas han sido elegidas
democraticamente.

La ausencia de mujeres en las esferas de decision y liderazgo es un
indicador clave y visible de la desigualdad de género que aun prevalece.
Aln existen legislaciones, mecanismos y practicas discriminatorias que
impiden la plena participacion y liderazgo de las mujeres en condiciones
de equidad en relacion con los hombres.

Las mujeres estan insuficientemente representadas en la mayoria de los
niveles de influencia y toma de decisiones en los ambitos
internacionales, nacionales, locales y comunitarios.

Uno de los compromisos asumidos por los gobiernos que suscribieron la
Plataforma de accion de Beijing en 1995 es promover, dar seguimiento y
evaluar los avances respecto a la presencia, participacion vy
representacion de mujeres en relacion a los hombres en todos los
espacios y niveles de toma de decisiones en los ambitos gubernamental
y no gubernamental.

La participacion de las mujeres en los procesos de toma de decisiones
es clave para romper con el ciclo de la discriminacién, la exclusion y la
pobreza en la que viven. Es necesario que las mujeres puedan hablar
con voz propia, participar activamente en los procesos de toma de
decisiones que conciernen a sus vidas, ademas de que se sientan
representadas y a su vez representen a sus poblaciones. Actualmente el
pais del mundo con mayor proporcion de mujeres en el Parlamento, por
encima de Suecia, es Rwanda (PNUD, 2005).
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3.7.5 Actitudes de la mujer ante la participacion

A través de la organizacion social y comunitaria, es como la mujer
encuentra espacios para participar, permitiéndole ello promover cambios
favorables de condiciones de vida, fortalecer su posicién politica, en
virtud que actuar de manera individual no constituye el suficiente logro
para generar los cambios necesarios en relacion a su género.

3.7.6 Cambio de actitudes

El hecho de que una mujer proyecte una imagen positiva ante cualquier
circunstancia, da a conocer al aprecio que tiene de si misma y por lo
tanto, es lo que la hace sentir comoda a pesar de sus cualidades y
defectos.

Para el reconocimiento de sus propias habilidades y capacidades, es a
través de la autoestima lo que la hace reconocerlas, indicandole hacia
donde se puede dirigir, hasta donde puede llegar, asi como sus
limitaciones, no sentirse con culpabilidad o inconforme por alguna
accion, asi como mantener el interés de aprender, superarse y mantener
una actitud positiva ante la adversidad.” Documento de apoyo al curso
de Teoria de Género, de la carrera de Trabajo Social (2009).

3.8 Trabajo Social y mujeres

Los trabajadores sociales deben comprometerse a la mejora del
bienestar de las mujeres y nifias como un aspecto esencial de la ética de
la profesion y del compromiso en la practica profesional con los derechos
humanos. Este compromiso especial con las mujeres de todas las
edades es necesario ya que en todas las naciones y contextos
culturales, ni las mujeres ni las niflas gozan de un acceso igualitario a los
beneficios tangibles e intangibles de ser miembros de la sociedad
humana. (Naciones Unidas, 1991).

Los trabajadores sociales estan implicados en la mas amplia variedad de
actividades profesionales que se sitlan en una posicién de preocupacion
con respecto al bienestar de niflas y mujeres. Algunos esfuerzos
especificos de aquéllos, son la provision de servicios de salud,
incluyendo los servicios de salud mental y los programas de salud
publica; esfuerzos de prevencion e intervencion temprana en la violencia
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interpersonal y la violencia domeéstica; educacion, empleo y programas
de formacion; asi como actividades dirigidas a aumentar la participacion
de las personas tradicionalmente excluidas de la toma de decisiones
politicas, econdmicas y decisiones dentro del hogar.” Recuperado de
http://www.cgtrabajosocial.es/index.php, el 15 de abril de 2015.

50



CAPITULO 4
RECONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA

En este capitulo, se realiza la descripcién del proceso implementado en
el desarrollo de la experiencia, utilizando la metodologia de Oscar Jara,
gue es una herramienta teorica que permite al profesional de Trabajo
Social, reconstruir una experiencia vivida y al mismo tiempo analizar
criticamente la intervencion de cada uno de los actores de la experiencia.

La estudiante de Trabajo Social realiz6 el ejercicio profesional
supervisado en EPSUM, integrandose a un equipo multidisciplinario,
conformado por una estudiante de arquitectura, una estudiante de
ciencias de la comunicacion, este equipo se asigné a la Municipalidad
de San Cristobal, la presentacion de los estudiantes que integraban el
equipo multidisciplinario, con la coordinadora del departamento de
Recursos Humanos, de la municipalidad de San Cristébal
Acasaguastlan, asignandolos a diferentes dependencias municipales, en
el caso de la estudiante de Trabajo Social fue referida a la Oficina
Municipal de la Mujer, con el fin de apoyar a la coordinacién, de esa
area, para desarrollar procesos de investigacibn y organizacion
comunitaria y que se diera seguimiento a la formacion y organizacion de
grupos de mujeres a fin de fortalecer la participacion de la mujer en el
municipio.

Al iniciar la experiencia se desarrolld6 un proceso de investigacion
documental, en esta actividad se reviso el manual de funciones, sobre el
trabajo que realiza la OMM con la poblacién de las mujeres.

Al integrarse a la OMM se apoyo en la seleccion del logotipo que
representara el manual de funciones, se orient0 a la estudiante por parte
de la coordinadora asi como las actividades de proyeccion comunitaria y
los proyectos de ayuda como piso minimo, pila minima, lamina minima,
bafio minima, estas actividades requieren de realizar estudios socio-
econdmicos para conocer la situacion de la poblacion a la que se dirigio
el proyecto.

Seguidamente se asistio en una actividad programada por la Comision
Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional -COMUSAN- instancia
gue se encarga de velar por la salud, nutricion, y bienestar de las
comunidades, en donde se participé activamente dando opiniones con
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respecto al tema tratado (Nutricién y Alimentacion), ademas se apoyo en
el levantado de acta de la actividad.

Después de dicha actividad se proporciond un espacio fisico a la
estudiante dentro de la OMM, para iniciar con las actividades
programadas en acoplamiento con la Coordinadora de la Oficina
Municipal de la Mujer, quien dio indicaciones generales a la estudiante
de EPS, proporcionando toda la informacidon necesaria para la
investigacion.

Para tener una mejor comprension de la experiencia a continuacion se
describe cada una de las etapas que contribuyeron a la reconstruccion
del proceso

4.1 Proceso de Insercidon institucional

Se inicio el proceso de insercion institucional con una reunion con el
equipo multiprofesional y los epesistas de la carrera de arquitectura,
guienes culminaron su Ejercicio Profesional Supervisado, en la cual
presentaron algunas recomendaciones y procedimientos que debian
llevarse a cabo dentro de la municipalidad. Esta experiencia permitio el
conocimiento de las diferentes disciplinas y su forma de trabajo, asi
como la importancia que cada uno tiene en el campo de accion.

Luego de estipular lineamientos de trabajo con el equipo
multiprofesional, se inici6 con la investigacion institucional, se tuvo
contacto con el Director Municipal de Planificacion, el Ing. Saul Orellana,
guien poseia informacién relevantes de la municipalidad y del municipio,
como datos estadisticos, presupuestos, monografias, entre otras, asi
también se conoci6 al Coordinador de la Oficina Municipal de
Comunicacion, José Barrera, quien indico las acciones que se ejecutan,
y proyectos dentro de los que se encuentra la realizacion de boletines de
la municipalidad asi como un programa televisivo.

Se presentd el grupo de epesistas con la sefiora alcaldesa Mirian
Jeaneth Ordofiez de Castillo, quien indico todos los proyectos que se
encuentraban pendientes de ejecutar, asimismo pidié el apoyo de los
epesistas para coordinar proyectos encaminados al desarrollo integral
de la poblacion.
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Ya ubicada la estudiante de Trabajo Social en la Oficina Municipal de la
Mujer y con las actividades de insercién realizadas se identifican
dependencias municipales, que podria servir de apoyo fundamntal para
la investigacion. Se asignd por parte de la coordinadora, como fin
primordial, la formacion y organizacién de grupos de mujeres en todo el
municipio, por lo tanto se le proporciond a la estudiante de Trabajo
Social una aldea del municipio (Estancia de la Virgen), para colaborar en
este proceso de formacién, capacitacion y organizacion.

Es significativo enmarcar que este periodo de tiempo es de vital
importancia para conocer la realidad de la poblacion asi como identificar
necesidades, problemas e intereses sentidos en la comunidad. Aunado a
esto se presenta un panorama distinto a lo aprendido tedricamente, con
respecto al conocimiento que se adquiere de la practica, al comprender
el ambiente externo e interno de la comunidad y de la institucion
asignada, se observd que los procesos y etapas de trabajo social no
siempre se siguen’en el orden que lo estipulan los lineamientos teoricos,
sino se van desarrollando conforme la necesidad de la institucion y la
comunidad.

Resultados:

a. Obtener informacién general de la Municipalidad y la Oficina
Municipal de la Mujer

b. Coordinar actividades con el equipo multiprofesional.

c. Coordinar actividades con la Coordinadora de la Oficina Municipal
de la Muijer.

4.1.1 Actualizacion del diagnéstico comunitario

Durante este proceso, la primera actividad que se realizd fue la
investigacion y actualizacion de toda la informacion posible sobre el
Municipio de San Cristébal Acasaguastlan, se comenzo a identificar
cudles eran los datos que debian ser actualizados y en se priorizé con
qgue informacién se iniciaria para reforzar el diagnostico.

Para dicha actualizacion se inicio con la investigacion de documental, se
revisO documentos relacionados con la participacion de la mujer,
incidencia de las mujeres, situacion de las mujeres, esto con el fin de
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planificar acciones que permitan desarrollar procesos para la
organizacion a nivel comunitario.

Ademas se utilizaron técnicas de investigacion tales como: entrevista no
estructuradas, a representantes de las diferentes entidades de la
municipalidad, encuestas a la mayoria de la poblacién, visitas de campo
y levantamiento fotogréaficos del estado actual de municipio.

Todos los aspectos anteriores, fueron de gran utilidad para la
elaboracion del diagnéstico municipal. Con ello, se pudo formar una idea
de la situacion pasada y actual en la que se encontraba el municipio, su
historia, costumbres, tradiciones y la elaboracion de proyectos, asi como
conocer las diferentes Organizaciones Gubernamentales (OG’s) y No
Gubernamentales (ONG’s) que tienen presencia en el municipio y
ademas, determinar cuales eran los problemas que aquejaban a cada
comunidad en las diferentes areas para luego priorizar las necesidades
gue tenian en comun y asi poder tomar la decision de cuéles eran las
posibles soluciones para desarrollar las actividades y planes trabajo en
base a ellas.

Es importante mencionar que la investigacion diagndstica, es uno de los
aspectos con mayor importancia dentro del Trabajo Social, ya que es el
punto de partida y es ahi donde se establecen las necesidades de las
comunidades, debido a que nos permite identificar y delimitar las lineas
de accion para dar alternativas de solucion a los problemas sentidos en
la poblacidn.

Dentro de los primeros contactos con la comunidad se puede mencionar
la participacion del equipo multiprofesional en el proyecto de
mejoramiento de viviendas denominado “piso minimo”, en donde se nos
orientd para realizar entrevistas y determinar que familias necesitaban el
mejoramiento de su vivienda, proporcionandoles los materiales
necesarios y el personal para reconstruir el piso de sus viviendas, este
proyecto se realizé en todo el municipio.

Ya actualizado el diagnoéstico, el equipo multiprofesional realizé una
reunion con las autoridades municipales, representantes de la Oficina
Municipal de la Mujer y la Oficina Municipal de Planificacién, con el
objetivo de presentar los resultados del diagndéstico, haciendo énfasis en
los problemas y necesidades encontradas en la comunidad.
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De acuerdo a los lineamientos expuestos por cada estudiante y de
acuerdo al trabajo en equipo realizado, tanto las autoridades como los
representantes de cada area mencionada anteriormente, manifestaron
su aprobacion y felicitaron al equipo por el trabajo realizado, ademas la
sefora alcaldesa evidencio su interés en organizar a las mujeres de la
comunidad y fomentar su participacion, ademas exhorta a los
estudiantes de arquitectura, ciencias de la comunicacion y trabajo social
a seguir trabajando en equipo y asi obtener mejores resultados.

4.1.2 Planificacion del proyecto de formacion y organizacion

Identificando ésta problematica y buscandole solucion a la misma, se
implementa una metodologia de trabajo, que daria paso a la ejecucion
del proyecto de “Formacion y organizacion comunitaria de la aldea
Estancia de la Virgen, municipio de San Cristébal Acasaguastlan, El
Progreso”, creando asi un espacio para la participacion de las mujeres
del municipio a nivel comunitario.

4.1.3 Asignacién de tareas para formar y capacitar grupos de
mujeres.

La coordinadora de la Oficina Municipal de la Mujer, enfatizé la
importancia que existia en ese momento de fomentar la participacion de
la mujer a nivel local, es por este motivo que la coordinadora de dicha
oficina, le pidi6 a la estudiante de trabajo social, colaborar en la
formacion, capacitacion y organizacion de grupos de mujeres de la Aldea
Estancia de la Virgen, una de las aldeas mas grandes del municipio de
San Cristébal Acasaguastlan y se inicia realizando recorridos
comunitarios y entrevistas con el fin de orientar la investigacion
diagnostica de la comunidad.

El rol de la estudiante de Trabajo Social fue enfocado en facilitar
procesos de participacion a nivel local de las mujeres de la Aldea
Estancia de la Virgen, asi como también orientar y concientizar a la
comunidad en cuanto a la importancia que posee las organizaciones de
mujeres en la comunidad.

Importante es mencionar que para la priorizacion y elaboracion del
proyecto a realizarse en la comunidad, se tomé en cuenta los factores de
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viabilidad y factibilidad que permitieron llevar a cabo dicho proyecto,
como también se tomo en cuenta el tiempo disponible, los recursos con
los que se cuenta, si responden a las necesidades y problemas
detectados en la comunidad.

A continuacion se da paso a la descripcion del proceso de formacion y
organizacion de los grupos de se explica de manera légica y ordenada,
para una mejor comprension de las acciones realizadas por la estudiante
de EPS.

4.2 Proceso de desarrollo de la vida de un grupo

El proceso que a continuacion se desarrolla es parte fundamental para la
comprension de la dinamica del grupo en su formacion y organizacion,
es por ello que se cita al autor Natalio Kisnerman, quien nos da una
perspectiva clara y precisa sobre lo que son las etapas del proceso de la
vida de un grupo.

La participacion de la mujer en la aldea Estancia de la Virgen es limitada,
tanto asi que no existen grupos organizados de mujeres en el lugar, son
pocas las lideresas que existen, llamadas asi por su participacion activa
en la comunidad.

4.2.1 Etapa 1: Formacion

En que consistio la etapa de formacion por medio de las lideresas que se
les convoca para la participacion de la primera reunion. Esto con el
objetivo de fomentar la participacion del género femenino en la toma de
decisiones, asi como formar parte de un grupo que vele por el desarrollo
de la comunidad.

Esta etapa se divide en cuatro pasos fundamentales los que se explican
detalladamente en el siguiente apartado.

Reclutamiento
Se localizé via telefénica a las lideresas de la Aldea Estancia de la

Virgen, para que ellas difundieran la informacion sobre la actividad a
realizar con las mujeres de dicha aldea.
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Se establecio fecha para realizar la primera reunion de informacion, la
cual se daria a cabo en el salébn comunal de la colonia El Plan
Internacional, de la aldea Estancia de la Virgen.

De acuerdo a lo percibido en el proceso de investigacion y a la
necesidad de la institucion, se determin6 que se trabajaria con el sector
mujer, debido a la poca participacion que estas demuestran.

En esta fase se utilizd mecanismos de reclutamiento como por ejemplo,
la técnica de la entrevista, llamadas telefonicas y carteles, invitando a
todas las mujeres de la aldea para que formaran parte de los grupos que
se formarian.

Primera reunion

Objetivo:

Conocer la realidad de la comunidad y especialmente de la mujeres
desarrollando identificando actividades precisas que permitan fortalecer
la investigacion social implementada por la estudiante de trabajo social.

Desarrollo de la actividad:

Se dio inicio a la reunién con la lectura de la agenda formulada por la
estudiante de trabajo social, con el fin de alcanzar el objetivo propuesto,
en este primer contacto con las mujeres de la comunidad.

En la primera convocatoria con las mujeres de la aldea Estancia de la
Virgen se conto con la participacion de 70 personas, dentro de ellas la
mayoria fueron mujeres y se conto con la presencia de cuatro hombres,
se presento a la comunidad por medio de la coordinadora de la Oficina
Municipal de la Mujer a la estudiante de trabajo social y se inicia dando a
conocer al grupo cual es el objetivo que se persigue, por lo que se
definieron lineas de accion por medio de la implementacion de técnicas
participativas (instrumentos utilizados en el proceso de formacion), tales
como la técnica de rompehielo, presentacién de los participantes, cada
uno dio su nombre y de donde venian, de esta manera se conocieron
las actitudes e intereses que mostraban las participantes.

Se desarrolld la socializacion del diagndéstico, esto con el objetivo de
contar con la opinibn y aprobacion los participantes sobre la
investigacion realizada.
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En esta reunion se manifestaron problemas y/o necesidades de la
comunidad dentro de los que se priorizé la necesidad de las mujeres de
formar parte de grupos organizados y que éstos fueran capacitados para
ayudarles a generar propuestas de proyectos que fueran en beneficio de
la comunidad.

Fotografia 2

Participantes de la primera reunién realizada por la estudiante de trabajo
social

Después de socializar las necesidades y problemas encontrados en la

comunidad, los participantes manifestaron estar de acuerdo con la

priorizacion de los mismos, por lo que se planificaron actividades y

capacitaciones, para desarrollar el proyecto de formacion y organizacion

comunitaria.

Una de las lideresas pide la palabra y explica que la aldea es muy
grande y a muchas mujeres se les haria dificil asistir a las actividades
gue se programen, por lo que la estudiante de trabajo social les pide su
opinién a las mujeres, para encontrar una solucién a este problema y se
llegd al consenso con todas las participantes de dividir a la poblacion en
cuatro grupos focales, los cuales funcionarian en distintas areas de la
aldea en mencion, con el fin de abarcar a la mayoria de mujeres del
lugar, para que asistieran a un grupo especifico.

Luego se acordaron los puntos de reunion de cada grupo, para que fuera
accesible a todas las personas que participarian de este proceso. La
estudiante resalto que las capacitaciones y actividades a realizar serian

58



igual para los cuatro grupos, esto con el fin de que no existan rivalidades
ni malos entendidos.

Es importante mencionar que las mujeres presentaron un alto interés en
participar y formar parte de un grupo y de esta manera tener un espacio
solo para ellas, que no tenga que ver con los oficios domésticos y
alejarse un momento de los problemas que siempre existen en el hogar.

Se presentaron también algunos problemas que aquejaban a las
participantes pues por el machismo que existe en el lugar, para algunas
seria un tanto dificil participar ya que existe mucho control de los
movimientos que realizan ellas en el hogar y fuera de él.

Al finalizar la reunién se agradece la participacion y se insta a las
mujeres de la aldea a ser parte de este proceso, ademas se coordinan y
fijan fechas, para darle paso a las reuniones sucesivas.
Resultados

a. Distribucion de grupos de mujeres segun a intereses, tiempo,

espacio.
b. Participacion de las mujeres
c. Se incentivo el interés de las integrantes del grupo

De acuerdo a los resultados de la primera reunion, se evidencio que las
mujeres estan interesadas en participar en la formacién de un grupo de
mujeres representativo de la aldea, sin embargo por espacio, tiempo, la
distancia, reconocimiento del area e intereses comunes, se acordo dividir
al grupo de 70 mujeres comprendidas entre las edades de 15 a 75 afios,
en cuatro grupos

Reuniones sucesivas

Todas las actividades que se describen a continuacion se realizaron con
los cuatro grupos previamente integrados

Reunion 1 y 2

Investigacion diagnostica del grupo

En esta actividad se aplic6 una ficha de miembro, la cual permitio

obtener informacion valiosa sobre aspectos relacionados con las
caracteristicas de los integrantes del grupo, logros y limitantes.
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La estudiante de EPS consider6 oportuno realizar una pequefa
caracterizacion del grupo con el que se trabajo, tomando en cuenta que
inicia su formacién, es importante mencionar que debido al espacio y
tiempo fue necesario dividirlo en cuatro grupos, los cuales son integrados
por mujeres comprendiendo las edades entre 15 a 75 afios, es un grupo
informal, pues cada miembro actda con libertad y bajo su propia
individualidad, puede decirse que es un grupo abierto, ya que es flexible
asimismo; es un grupo de cultura homogénea puesto que esta integrado
por mujeres de condicion cultural y social semejantes, asi como también
comparten problemas e intereses comunes.

El fin primordial de estas reuniones fue tratar que las integrantes de los
grupos, se conocieran mejor para que de esa manera pudieran compartir
sus intereses y/o necesidades.

Como ya se menciond anteriormente el proyecto de formacion
organizacion, se aplico de igual manera con los cuatro grupos de
mujeres, por lo que se explicara de manera general, las actividades que
se realizaron en este proceso.

Se presenta un listado de los temas que se trataron con los grupos de
mujeres, en el proceso de capacitacion, este proceso se dividid en tres
reuniones, las cuales se describen a continuacion.

a. Que es un grupo.

b. Lidery liderazgo

c. Papeles o roles individuales y grupales

Proceso de Capacitacion

Es relevante mencionar que la intervencion de la estudiante de trabajo
social se ajusto de acuerdo a la etapa en que se encontraba el grupo,
para esto fue necesario un proceso de capacitacion en donde se
desarrollaron actividades dindmicas y creadoras para orientar a los
grupos de una mejor manera y dar a conocer algunas experiencias sobre
lo que es el trabajo de grupo y sus funciones, asi como sus
responsabilidades.
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Reunién 1

Tema: Que es un grupo

Objetivo: Concientizar a las mujeres sobre la importancia de integrar un
grupo, creando en ellas lazos de comunicacion, confianza y sentido de
pertenencia.

Desarrollo de la actividad:

La estudiante de trabajo social inicia la reunion dando lectura a la
agenda, desarrollo una técnica de presentacion, con el fin de ayudar a
las integrantes, de cada grupo, a romper las tenciones del primer
momento.

Esta actividad desperté en las mujeres el deseo de participar y la
capacidad de comunicarse e identificarse por su nombre, ya que algunas
personas se acostumbran a llamar a otra por un sobrenombre y con esta
técnica se logro crear un clima de confianza favoreciendo una atmaosfera
grupal cordial y permisiva.

La reunion da inicio con la participacion de 17 mujeres aproximadamente
en cada grupo, tres de los grupos formados, muestran puntualidad y
positivismo al momento de iniciarse la reunion, pero el cuarto grupo,
ubicado en la colonia El Plan Internacional, presenta una actitud negativa
y falta de interés, ya que hicieron referencia a que ellas participarian si
obtenian algun beneficio econdmico o material a cambio. La estudiante
motivo y animo al grupo indicado a trabajar unidas porque solo asi
podrian luchar por el desarrollo de su comunidad. Sera un reto para la
estudiante de trabajo social, unificar criterios e ir cambiando la ideologia
de asistencialismo que se ha creado en la poblacion durante muchos
anos.

Durante la reunion se les brindd una ficha de miembro, en donde cada
una lleno la misma con sus datos generales, es relevante mencionar que
en dos de los grupos formados las integrantes son mas jévenes que en
los otros dos, esta caracteristica favorecio el desarrollo y la aceptacion
de las mujeres en los grupos.

Se dio paso a la explicacion del tema en donde la estudiante oriento y

capacito a las integrantes de los grupos, dejando claro que para lograr la
construccion y la configuracion de un grupo o equipo, es importante la
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participacion activa, que se asuman responsabilidades y que los
objetivos sean claros y orientados al beneficio grupal.

Se resolvieron dudas en su momento, asi mismo se motivo a los grupos
a crear estrategias para que otras mujeres se involucren.

Esta reunion dio pautas a la estudiante de trabajo social, para generar un
plan estratégico en donde las mujeres participarian activamente,
desarrollando actividades que les permitieran generar actitudes positivas
ante la vida.

Fotografia 3

En la fotografia anterior se observa la interaccion de la estudiante de
trabajo social con uno de los grupos de mujeres

Reunién 2

Tema: “Lider y Liderazgo”.

Objetivo: Brindar informacion sobre los conceptos basicos de liderazgo
y de esta manera puedan identificar a la posible lider del grupo.

Desarrollo de la actividad:

Se procedi6 a dar la bienvenida a las participantes, asi como a la lectura
de la agenda y se desarrollo una técnica “Presentacion por pareja”.

La actividad da inicio con la participacion de 10 mujeres
aproximadamente en cada grupo. Las mujeres conversaron durante
quince minutos con respecto al tema en cuestion, luego en parejas
dieron a conocer su punto de vista y lo que comprendian del tema, en
esta actividad la estudiante de trabajo social pudo identificar a posibles
lideresas tanto positivas como negativas.
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Fotografia 4

Se observa en la imagen a uno de los grupos socializando el tema de
liderazgo

La estudiante de trabajo social abordo el tema de liderazgo dando la
definicion tedrica y haciendo un resumen de todo lo que las mujeres
expusieron en plenaria sobre lo que ellas entendian del liderazgo,
concluyendo que es un proceso que estructura, organiza y dirige las
acciones de un grupo social hacia el cumplimiento de sus objetivos.

Esta vez la actitud de las mujeres fue positiva y enriguecedora ya que
ellas participaron activamente brindado su opinion y remarcando el
trabajo que algunas lideresas de la aldea han hecho para el bienestar de
la comunidad.

La estudiante trabajo social oriento y sensibilizé a los grupos de mujeres
para que ellas participaran de forma voluntaria, involucrandose en
proyectos de desarrollo para su comunidad y no esperar que otras hagan
en trabajo por ellas.

Se motivdo a las mujeres para que pensaran en sus posibles
representantes para que en la proxima reunion se puedan conformar ya
los roles grupales en donde se elegiran las representantes de cada
grupo formado.

Reunién 3

Tema: Papeles o roles individuales y grupales

Objetivo: Analizar las diferentes actitudes y participacion de las
integrantes de los grupos, frente a situaciones o hechos concretos.
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Desarrollo de la actividad:

Se desarroll6 una técnica denominada “El juego de roles”, esto con la
finalidad de identificar las diferentes actitudes y aptitudes que caracteriza
a cada integrante, al momento de participar, y de esta manera poder
analizar quienes se encuentran aptas para ocupar el rol de lideresa de
cada grupo.

Se observo que al dar inicio a la reunion, las integrantes mostraron
confianza hacia la profesional, ademas habia mas interaccion, sin
embargo la estudiante de trabajo social debera fortalecer el liderazgo
con el fin que los cuatro grupos de mujeres se den a conocer en la aldea
y el municipio.

La estudiante de Trabajo Social explico los lineamientos del tema y
durante la facilitacion del mismo, las participantes mostraron emocion,
una actitud positiva e interés, indicandole a la estudiante que era la
primera vez que se les tomaba en cuenta, ademas durante el desarrollo
de la actividad fueron descubriendo a sus representantes y se les dio el
espacio para que opinaran sobre las personas que creian idéneas para
ocupar el cargo de representante de cada grupo. Para esto se les oriento
con respecto a los roles individuales y grupales, para que tomaran una
idea de las caracteristicas que deberia tener un buen representante
grupal.

Fotografia 5

Explicacidn y analisis del tema “Roles individuales y grupales” con uno
de los grupos de mujeres
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Mediante el proceso de capacitaciones, en las que se incluyeron temas
de formacién grupal, se da fin a la etapa de formacion, no sin antes
efectuar un analisis sobre el trabajo realizado por la estudiante de trabajo
social con los grupos de mujeres en esta etapa.

Al inicio del proceso, se pudo observar un poco de conflicto por las
expectativas erréneas que algunas personas tenian con respecto a los
objetivos trazados, pero a medida que se fueron formando los grupos
existié superacion y madurez en la resolucion de los conflictos.

Existio inestabilidad en la asistencia de sus miembros, pero esto no fue
un factor relevante en el desarrollo de las actividades. Todas las
participantes quedaron inscritas, mediante una ficha de miembro, a cada
grupo respectivamente.

Es importante resaltar que la estudiante de trabajo social motivo a los
grupos para que trabajaran en equipo y se consolidara su estructura,
definiendo el liderazgo y el sentido de nosotros, por lo que en la etapa de
organizacion se continuaran ampliando los temas de interés grupal y
lograr que los grupos se auto dirijan.

4.2.2 Etapa 2: Organizacion

En esta etapa los grupos de mujeres consolidaron su estructura
organizativa, ya existe identificacion entre las integrantes, apareciendo el
sentido de nosotros, participan activamente en los proceso de
planificacion asi como en el proceso de capacitacion, desarrollando sus
capacidades de empoderamiento y de auto dirigirse. La intervencion de
la estudiante de trabajo social estuvo enfocada a fomentar la
participacion, la cooperacion, la solidaridad y ante todo Ila
responsabilidad de cada una de las integrantes de los grupos.

Reunidén 1
Integracion coordinadora:

Se desarrolld la agenda propuesta por la estudiante de trabajo social, en
la que se explico la dinamica a seguir, asi también se dio a conocer el
objetivo de la actividad, el cual era la conformacion de una coordinadora
en cada uno de los cuatro grupos formados, actividad a la que asistieron
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un estimado de 17 mujeres, ademas se contd con la participacion de la
representante de la Oficina Municipal de la Mujer.

La actividad se desarroll6 con una considerable participacion activa de
parte de todas las integrantes de los cuatro grupos, se hiso énfasis sobre
las responsabilidades que cada una obtendria al ocupar algun cargo
dentro los grupos y el compromiso que deberian asumir con el objetivo
de fortalecer al grupo.

Se estipularon dias y horarios de reunion, asi mismo ellas asignaron un
nombre, el cual identificaria a cada grupo.

Fotografia 6

Material utilizado en eleccion de coordinadora de grupo
Se explico de manera general y especifica las actividades a realizar
dentro de cada coordinadora electa.

Fotografl’a 7

Actividades para elegir coordinadora de cada grupo
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Reunién 2
Seleccién del nombre del grupo y se definié diay hora del grupo

En esta etapa se capacitd y sensibilizé6 al sector femenino, sobre la
importancia de formar parte de organizaciones locales, esto con el fin de
contribuir a mejorar las condiciones de vida de sus familias y de su
comunidad.

A lo largo del proceso se observd que las mujeres aportaron
experiencias personales con respecto a los diferentes temas impartidos,
generando espacios de debate y proponiendo ideas que le darian
solucién a los problemas que les aquejan a las mujeres.

Gracias a este proceso de formacion y organizacion los grupos de
mujeres quedaron organizados de la siguiente manera.

Grupo 1: “Mujeres por la paz”
Reuniones que dieron lugar a la formacion del grupo “mujeres por lo paz”

qguienes se reunen los dias lunes en un horario de 2:00 a 4:00 de la
tarde, mismo que quedo integrado por 19 mujeres del barrio la amistad.

Fotografia 8

MUJERES POR LA PAZ
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Grupo 2: “Nuevo amanecer”

Se formdé en el barrio El Porvenir, de la Aldea Estancia de la Virgen,
mismo que se reune los dias martes en un horario de 2:00 a 4:00 de la
tarde y quedo integrado por 19 mujeres.

Fotografia 9

NUEVO AMANECER

“lm w7

Grupo 3: “Flores del campo”

El grupo “FLORES DEL CAMPO” quedo conformado por 14 mujeres, del
Barrio El Paraiso, de la Aldea Estancia de la Virgen, la mayoria de sus
integrantes son adultas mayores, este grupo se reune los dias miércoles
en un horario de 2:00 a 4:00 de la tarde.

Fotografia 10

FLORES DEL CAMPO hMﬂ

u, e
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Grupo 4: “luchadoras para progresar”

Integrado por una de las comunidades en donde, la pobreza extrema es
mas evidente, la colonia El Plan Internacional, reuniéndose los dias
jueves de 2:00 a 4:00 de la tarde,

Uno de los grupos mas dificiles de formar debido a que sus pobladores
estdn acostumbrados a recibir algo a cambio, como por ejemplo “La
bolsa solidaria”, es por ello que este grupo llego a desintegrarse a
pocos dias de ejecutado el proyecto, debido a la poca participacion de
parte de las mujeres que integraron el grupo.

12 mujeres integraron este grupo, lamentablemente influyeron mucho los
intereses politicos para que se desintegrara al terminar el proyecto.

Fotografia 11

LUCHADORAS PARA PROGRESAR:

Actividades de Promocion y Divulgacion

Promocion social, a través de medios de comunicacibn masiva
(television- canal 9 Guashtecovision), sobre los grupos de mujeres
formados y organizados por la Epesista de Trabajo Social, en la Aldea
Estancia de la Virgen, del municipio de San Cristébal Acasaguastlan, con
el acompafamiento de la sefiora alcaldesa municipal Mirian Ordofiez y la
Coordinadora de la Oficina Municipal de la Mujer, Enma Ramirez. Asi
mismo este programa televisivo fue posible por el apoyo que brindo la
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Epesista de Ciencias de la Comunicacion, integrante del equipo
Multiprofesional, a la Epesista de Trabajo Social.

Fotografia 12

Fuente: Fotografias tomadas en el programa Guashtecovision, por la
epesista de Ciencias de la Comunicacion Judith Espinoza.

Logros:

a. Se llevaron a cabo las actividades programadas, tanto
administrativas como de capacitacion y organizacién, asi mismo se
implementaron técnicas y dinamicas requeridas por los temas
brindados.

b. Formacion, capacitacion y organizacion de 4 grupos de mujeres en
la Aldea Estancia de la Virgen, alcanzando la meta propuesta en el
planteamiento del proyecto.

c. Se identifica a cada grupo con un nombre significativo para sus
integrantes de los cuales se muestra a continuacion:

Grupo 1 “Mujeres por la paz”

Grupo 2 “Nuevo Amanecer”

Grupo 3 “Flores del Campo”

Grupo 4 “Luchadoras para progresar”
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d. La participacion de las mujeres que integraron los grupos
organizados en la Aldea Estancia de la Virgen, fue satisfactoria ya
qgue lograron resolver problematicas que se desarrollaron en el
transcurso de las reuniones y ademas participaron activamente en
lo que la estudiante de trabajo social les requeria, logrando asi
sentido de pertenencia al grupo que conformaban.

e. El tiempo para la ejecucion del proyecto fue el suficiente debido a
gue todos los contenidos propuestos fueron abarcados en su
totalidad.

f. Formacion de una coordinadora por cada grupo organizado, la cual
estaba representada por coordinadora general, representante de
tesoreria y representante de secretaria. Fueron las integrantes de
los grupos quienes eligieron a las personas que las representaria
como grupo a nivel comunitario e institucional.

g. Existi6 apoyo de diversas instituciones gracias a la gestion social
realizada por la Epesista de Trabajo Social, de las siguientes
entidades:

h. Equipo multiprofesional de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

SEPREM

MAGA

PNC

ONG “El Refugio de la Nifiez”

Practicantes de Trabajo Social de la Universidad Panamericana.

Limitantes:

a. Debido a actividades proselitistas de parte de autoridades de la
municipalidad, limité el desarrollo de las actividades programadas,
por la epesista de Trabajo Social, con los grupos organizados de
mujeres.

b. El grupo formado en la Colonia El Plan Internacional se desintegro
dias después de terminado el proyecto, debido a intereses
politicos, ya que algunas integrantes pertenecian a partidos
politicos contrarios y esto causo diferencias dentro del grupo.
Hasta llegar a amenazas de muerte dentro de la comunidad.
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c. El machismo prevaleciente en la comunidad impidi6 que muchas
mujeres de la aldea asistieran a las reuniones, debido a que sus
esposos no les otorgaban permiso de participar en las mismas.

d. Para lo que se necesitara mas tiempo es para reforzar los
conocimientos adquiridos por las mujeres que integran los grupos.

e. EI 95% del material utilizado en las capacitaciones fue

proporcionado por la epesista de Trabajo Social, ya que los
insumos de la municipalidad eran utilizados para otras actividades.
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CAPITULO 5
REFLEXIONES DE FONDO

En este capitulo se presenta el andlisis e interpretaciéon durante el
desarrollo del proceso implementado, asi como los hallazgos
identificados relacionados con la patrticipacién de la mujer en el ambito
comunitario.

La condicion de la mujer en el ambito comunitario, es la respuesta a las
diferentes exclusiones sociales que se manifiestan en la sociedad
guatemalteca. La discriminacion de la mujer en los ambitos familiares,
comunitarios, sociales se eliminara en la medida en que la poblacion
reconozca la importancia de la participacion de la mujer y que las
organizaciones asuman compromisos en relacion a cambios de actitud, y
se generen mejores formas de participacion.

Las politicas publicas son instrumentos importantes para generar
procesos de desarrollo, sin embargo deben estar en correspondencia a
las necesidades reales de la poblacién para que se logren mejores
resultados de orden social, politico, cultural, y el caso de las politicas
orientadas a fortalecer a las mujeres es fundamental que sean asumidas
a nivel institucional para que se puedan lograr mejores resultados en el
ambito de participacion de las mujeres.

La perspectiva de género es una categoria que se fundamenta en la
teoria de Genero y tiene como finalidad, reconocer la diversidad de
generos y la existencia de la mujer, permite el analisis e interpretacion de
las caracteristicas propias de la mujer y del hombre de manera
especifica, logrando resultados de igualdad y al interior de las
organizaciones comunitarias se reconozca la importancia de la
participacion de la mujer.

La teoria feminista busca fundamentar los movimientos de mujeres en
funcién de lograr resultados satisfactorios ante la problematica que
presentan y pretende lograr: reducir la pobreza de las mujeres, lucha por
qgue la mujer tome su propias decisiones, lucha porque la mujer participe
y sea electa, lucha contra toda forma de discriminacion de la mujer, lucha
contra la violencia de la mujer, el respeto a los Derechos Humanos de
las mujeres.
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Es importante seguir fortaleciendo procesos de capacitacion con
fundamentacion tedrica, para incidir en el rol de la mujer en los diferentes
ambitos a nivel individual, familiar y comunitario.

Es importante impulsar politicas, programas y proyectos de desarrollo
donde la mujer tome sus propias decisiones y sea protagonista de su
desarrollo, mejorando sus condiciones socio-econdémicas, culturales,
politicas.

La experiencia adquirida durante el proceso de formacién y organizacion
comunitaria fue de gran utilidad, tanto de forma individual como grupal,
debido a que este proceso permiti6 trabajar con profesionales de
diferentes disciplinas y conocer los diferentes campos de accion de cada
profesional dentro de la sociedad y su actuar con la poblacion mas
vulnerable, que en este caso es el sector femenino.

Se considera importante en esta experiencia la elaboracion del
diagnostico, debido a que fue la base para plantear la propuesta del
proyecto en beneficio de las mujeres del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan, El Progreso, se parti6 de las necesidades reales de la
poblacion femenina y se tomdé en cuenta los requerimientos
fundamentales para desarrollar un proceso de capacitaciéon oportuno y
generando la motivacion en el grupo de mujeres para que rompieran con
esquemas tradicionales que no les permiten participar activamente en su
propio desarrollo, ademas dicho proyecto se constituyd en un medio para
gue las mujeres cuenten con voz y voto dentro de la sociedad y asi
mejorar la condiciones en el ambito comunitario y por ende en el familiar.

La participacion de las mujeres durante el proceso implementado, se
manifesté en un inicio con muchas limitantes debido a que el grupo no
habia tenido la oportunidad de participar y por ende existia timidez,
temor, inseguridad, baja autoestima por parte de las mujeres, sin
embargo en la medida que se avanzé en el proceso las mujeres fueron
adquiriendo la autodeterminacion, se rompieron barreras de condiciones
establecidas por las relaciones de poder y se evidencio el
involucramiento directo en la toma de decision, lo que se evidencio en la
forma de participacion activa y propositiva en cada una de las
actividades desarrolladas.
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El aporte de la estudiante de EPS de Trabajo Social fue valioso, debido a
que se impulsaron procesos de sensibilizacién, concientizacion, asi
como se facilitd procesos de participacion de la mujer a nivel de la
organizacion comunitaria, esto permitié establecer una conexion directa
con la poblacién femenina y actuar sobre una realidad concreta en
donde a este sector no se le ha dado la oportunidad de involucrarse
directamente en su propio desarrollo y de esta manera dar respuesta
objetiva a la problematica priorizada.

Durante la experiencia se realimento los conocimientos tedéricos
aprendidos a lo largo de la carrera del Trabajo Social, sobre la formacién
y organizacion de organizaciones locales, lo que se evidencio al
momento de aplicar el proceso de capacitacion para la participacion de la
mujer, ademas esto permitid aplicar las funciones de investigacion,
organizacion, y educacion lo que enriquecid mucho mas la formacion
profesional.

La aplicacion del método de Trabajo Social Comunal, facilitdo los
procesos de insercion-inmersion, investigacion diagnaostica, planificacion,
ejecucion y evaluacion durante el Ejercicio Profesional Supervisado,
adquiriendo con ello experiencia valiosa para el quehacer profesional en
el dmbito comunitario. Asimismo para le ejecucidon de proyectos las
metodologias participativas y de educacién popular, permitieron involucra
a las mujeres, motivar la participacion, fortalecer la adquisicion de
conocimientos y al mismo tiempo la sensibilizacion y concientizacion
para romper esquemas tradicionales de participacion de las mujeres a
nivel comunitario.
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CAPITULO 6
LECCIONES APRENDIDAS

En este capitulo, se presenta los aprendizajes adquiridos durante el
proceso y estan relacionados con la participacion de las mujeres, asi
como la intervencién profesional en el ambito comunitario.

Con esta experiencia se reafirmd que existen organizaciones,
instituciones y grupos de mujeres tanto del sector no gubernamental,
estatal y de algunos organismos internacionales en Guatemala que han
venido desde hace varios afios haciendo esfuerzos en la busqueda de
mecanismos que viabilicen el desarrollo integral y la participacion plena
de las mujeres y en especial en el ambito comunitario, sin embargo
existe aun muy poca participacion de las mujeres en el area rural lo cual
denota que la iniciativas se han quedado en los ambitos institucionales.

Durante la experiencia se desarrollo la autoformacion, lo que permitid
adquirir conocimiento sobre cdmo han evolucionado las organizaciones y
grupos de mujeres de la sociedad civil, los diversos esfuerzos realizados
sobre investigaciones, consultas, diagndsticos sobre las necesidades,
demandas de las mujeres y propuestas, 1o que enriquecio el proceso de
capacitacion implementado asi como enriquecer la formacién
profesional.

Dentro de grupo se identificé que existen limitantes para que las mujeres
participen, existen condiciones de marginalidad de las mujeres, influencia
del sistema machista imperante, pocas oportunidades de involucrarse en
procesos participativos, asi como una baja autoestima que determina el
avance o retroceso de la participacion de las mujeres en el ambito
comunitario.

Con la implementacién del proyecto con las mujeres se reafirmé que
existen una serie de limitantes que afrontan en el ambito salud,
educacion, participacion, organizacion, fortalecimiento institucional,
comunicacion social, laboral, lo que hace mucho méas complejo el
involucramiento de la mujer e implementar iniciativas de desarrollo.

Para implementar acciones en el ambito de participacion de la mujer es
fundamental que las mujeres asuman una actitud proactiva, que rompan
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esquemas tradicionales y que se empoderen de su rol dentro de la
comunidad para lograr mejores resultados en la participacion social e
incidencia politica de las mujeres.

Durante el proceso de capacitacion implementado con el grupo de
mujeres se pudo reafirmar que la metodologia de educacion popular
permite promover la motivacion personal para la sensibilizacién y la
adquisicion de conocimientos.

Es de destacar que la creacion de esta instancia fue promulgada por
mujeres indigenas, quienes desde diversas organizaciones habian
venido impulsando esta idea, especialmente la Comision Permanente de
los Derechos de la Mujer Indigena.

Con esta experiencia se pudo reafirmar que Guatemala es un pais
donde existe una diversidad de culturas y donde predomina fuertemente
una cultura machista y con mas fuerza en la sociedad maya en las areas
rurales, sumado a esto también se carece de educacion y prevalece el
circulo vicioso de patrones culturales predominantes.

Durante la experiencia se comprobé que es fundamental desarrollar
procesos de formacion y capacitacion que permita profundizar en
acciones que generen cambio de actitud ya que con ello se lograr
mejores resultados a nivel cultural, social, econémico y politico en el
ambito de la participacidon comunitaria de las mujeres.

Para fundamentar las experiencias del quehacer profesional es
fundamental que se implementen procesos de autoformacion sobre la
transversalizacion de género, esto con la finalidad de lograr mejores
resultados en los procesos de desarrollo local, regional y nacional, e
incidir en la trasformacion de la participacion de las mujeres.
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CAPITULO 7
COMUNICACION DE APRENDIZAJES

ORGANIZACION DE UNA RED DE MUJERES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION E INCIDENCIA
POLITICA

En este capitulo, se describe una propuesta orientada a fortalecer
acciones sobre asesoria, capacitacion y acompafamiento para incidir en
la participacion de las mujeres en el ambito comunitario. Dicha propuesta
esta estructurada de forma ordenada y logica.

Es importante crear una estrategia en donde se involucre a todas las
mujeres que conforman todo el municipio, para ello se necesita brindar
asesoria, capacitacion y acompafiamiento por medio de una Trabajadora
Social dirigida a la Oficina Municipal de la Mujer para facilitar los
procesos de empoderamiento local, lo que permitird generar desarrollo a
las mujeres de la comunidad.

Las mujeres en Guatemala y en especial en el municipio de San
Cristébal Acasaguastlan se ven afectadas por la discriminacion de la que
son objeto, esto debido a que existe una estructura patriarcal — machista,
gue las excluye por el simple hecho de ser mujeres, y esto se ve de
forma cotidiana a través de la desigualdad en las relaciones de poder
local que otorgan mas importancia a los hombres, dejando en desventaja
a las mujeres, en todos los ambitos.

Es por esta razon que se enfatiza, entonces, que profesionales en el
area de Trabajo Social y los representantes de la Oficina Municipal de la
Mujer, le den seguimiento a la conformaciéon de mas grupos de mujeres,
asi como a su sensibilizacion para que mas féminas participen en la
conformacion de COCODE’s, ya que esto brindara un aporte positivo al
desarrollo integral de la comunidad y del municipio de San Cristobal
Acasaguastlan El Progreso.

Para ello se propone un proyecto dirigido a la conformacion de una red

de mujeres, conformada por las representantes de cada grupo
conformado en el municipio de San Cristobal Acasaguastlan, con el fin
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de tener representatividad a nivel municipal, de las mujeres ya que este
espacio es limitado actualmente.

A continuacion se presenta dicho proyecto esperando se le de su
respectivo seguimiento:

“RED DE MUJERES DEL
MUNIICIPIO DE SAN CRISTOBAL

ACASAGUASTLAN, EL
PROGRESO”

N Datos generales:

Naturaleza del proyecto: Formativo

Lugar: Municipio de San Cristobal
Acasaguastlan

Responsable: Oficina Municipal de la Mujer

N 1. Justificacién:

Este proyecto se realizara con el propdsito de socializar la importancia
que posee la participacion de la mujer a nivel comunitario, ya que a
pesar de las limitantes que tiene para participar en las organizaciones de
la comunidad, después de trabajar todo el dia en su casa o fuera de ella,
haciendo las labores domésticas, atencion de sus hijas e hijos, le queda
poco tiempo y fuerzas para participar en organizaciones; ademas en
muchos casos, sus compaferos de hogar se molestan y las amenazan
para que no asistan a las reuniones de la comunidad o del grupo.

A pesar de esas dificultades, muchas mujeres reconocen la importancia
de participar en las organizaciones y lo hacen con el fin de poder ayudar
a solucionar los multiples problemas les afectan a ellas, a sus familias y
a la comunidad a la que pertenecen.
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Asi también en la mayoria de las organizaciones comunitarias no se
toman en cuenta los problemas especificos que afectan a las mujeres ni
valoran su participacion comunitaria.

La conformacion de una Red de Mujeres, servira para que mas mujeres
se integren a organizaciones comunitarias y luchen por sus derechos y
por el desarrollo de su comunidad.

Se ve reflejada la necesidad de participaciéon que posee la mujer a nivel
local, predominantemente trabajadoras familiares, de las cuales en su
mayoria se encuentran en edad productiva y a la vez requieren de
conocimientos en grupos organizados de mujeres, con capacidad de
auto gestion para lograr un desarrollo equitativo en la comunidad.

Es de gran importancia entonces formar y organizar grupos de mujeres,
capacitandoles en cuanto a sus derechos y temas relevantes que les
aguejan, asi mismo incentivarlas a que multipliguen los conocimientos
adquiridos a lo largo del proceso y de esta manera también velar por que
se cumplan y resuelvan las necesidades sentidas por las mujeres que no
cuentan con voz ni voto en la localidad, de manera que estén
representadas a nivel municipal y que esta Red de Mujeres vele por el
desarrollo integral de la mujer en el municipio.

§ 2. Objetivos:

2.1 Objetivo general:

a) Fortalecer procesos de organizacion y participacion comunitaria
para conformar una Red que vele por el desarrollo integral de las
mujeres del municipio.

2.2 Objetivos especificos:

a) Orientar a las mujeres de las diferentes comunidades del para que
obtengan los conocimientos necesarios que permitan lograr la
autodeterminacion.

b) Promover procesos de formacion para que los grupos de mujeres
conformados a nivel municipal cuenten con las herramientas
necesarias en cuanto a organizacion comunitaria.
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c) Propiciar espacios para aumentar la participaciéon de las mujeres

de las diferentes comunidades.

d) Promover el cambio de actitudes y aptitudes en las mujeres de

las diferentes comunidades a través de organizacion de una red.

e) Crear un espacio de convivencia con los grupos organizados de

mujeres, una vez a la semana en cada comunidad.

§ 3. Metas:

a.

f.

Formar grupos de mujeres en las 8 comunidades que conforman el
municipio de San Cristobal Acasaguastlan.

Que las integrantes de los grupos de mujeres obtengan el 100% de
los elementos necesarios brindados por la Oficina Municipal de la
Mujer, para lograr una organizacion efectiva y eficiente de
cualquier actividad que se les asigne.

100% de las mujeres integrantes de los grupos organizados, se
vuelvan multiplicadoras del conocimiento adquirido a mas mujeres
del municipio.

. Involucrar a 4 organizaciones de cooperacion para el desarrollo de

las actividades.

Desarrollar 5 actividades de proyeccion social para fortalecer la
participacion de las mujeres.

Desarrollar 10 talleres de formacién y capacitacion

§ 4. Metodologia:

La metodologia a utilizar serad impartida por un profesional de Trabajo
Social quien proporcionara elementos basicos del Método de Trabajo
Social de Grupos, a representantes de la Oficina Municipal de la Mujer,
el cual consistira en 5 etapas:
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. Etapa de formacion: En esta etapa se identificaran los intereses

comunes que poseen en conjunto las personas a formar el grupo.
Se utilizara a las personas lideresas de la comunidad como medio
de comunicacion para convocar a las personas.

. Etapa de organizacion: En esta etapa se elaboraran los sistemas

de organizacion, que le permitan al grupo desarrollar capacidades
a través de capacitaciones, con el fin de obtener los conocimientos
para auto dirigirse o auto-gobernarse.

. Etapa de integracion: En esta etapa de madurez del grupo, se

pretende que sea auto sostenible a través del desarrollo de
actividades gestionadas por si mismas.

. Actividades participativas: Se realizan actividades participativas,

para motivar la participacion de las mujeres.

. Evaluacion: Se realizaran diferentes técnicas de evaluacion al

concluir cada una de las actividades, con el fin de medir el nivel de
aprendizaje y el alcance de objetivos

. Recursos:

6.1 Humanos:

a. Mujeres del municipio de San Cristobal Acasaguastlan.
b. Coordinadora Oficina Municipal de la Mujer.

c. Técnicas de la OMM

d. Profesional de Trabajo Social

6.2 Materiales:
Material de oficina
Equipo de oficina
Afiches informativos
Papel Bond

Papel manila
Marcadores

Tijeras

Goma

S@roo0oTp
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6.3 Institucionales:

a. Escuela de Trabajo Social

b. Oficina Municipal de la Mujer

c. Organizaciones gubernamentales

d. Organizaciones no gubernamentales

6.4 Financieros:

Presupuesto minimo

No. CONCEPTO TOTAL
1 | Impresiones Q. 450.00
2 | Transporte Q. 500.00
3 | Internet Q. 250.00
4 | Equipo Multimedia Q. 400.00
5 | Material de Libreria Q. 45.00
6 | Gastos Variados Q. 800.00
7 | Gastos de capacitacion Q. 20,000.00
8 | Gastos de coordinacion Q. 10,000.00

TOTAL Q. 32,445.00

§ 7. Evaluacion:

La Oficina Municipal de la Mujer sera la responsable directa de las
capacitaciones, evaluara el alcance de objetivos al concluir las
actividades de capacitacion, juntamente con las integrantes de la Red de
Mujeres, implementando distintas actividades de evaluacion tales como:
preguntas dirigidas, guias de evaluacion, dinamicas de evaluacioén, entre
otras, mismas que orientaran el alcance de objetivos y metas trazadas
para el presente proyecto.
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CONCLUSIONES

Se ha comenzado a visualizar la importancia de la participacion de la
mujer y éstas a su vez, han identificado la apertura y la oportunidad de
lograr mejores niveles de equidad a nivel local, es por ello que después
de la creacion de la Oficina de la Mujer, fue necesaria su
implementacion en cada municipalidad de los departamentos de
Guatemala, con el fin de ejecutar planes programas y proyectos
encaminados a garantizar el desarrollo integral de las mujeres y asi
propiciar su participacion a nivel local.

Desde el punto de vista de la profesion de Trabajo Social, es pertinente
tener presente que posee un compromiso basico con la busqueda y
encuentro de soluciones a los obstaculos que se oponen a la superacion
de los procesos de exclusion presente en la sociedad, destacando
dentro de éstos, la negativa situacion de la mujer guatemalteca y su
limitada participacion en la sociedad.

Muchas mujeres reconocen la importancia de participar en las
organizaciones y lo hacen con el fin de poder ayudar a solucionar los
multiples problemas que les afectan a ellas, a sus familias y a la
comunidad a la que pertenecen.

En la mayoria de las organizaciones comunitarias no se toman en cuenta
los problemas especificos que afectan a las mujeres ni valoran su
participacion comunitaria. Por lo que este proceso proporcionara
informacion para motivar a que mMAas mujeres se integren a
organizaciones comunitarias y luchen por sus derechos y por el
desarrollo de su comunidad.

Es importante impulsar proceso de formacién y organizacion del grupo
de mujeres, porque permite identificar la metodologia utilizada,
capacitaciones impartidas y principalmente la participacion activa del
grupo de mujeres.

Esta sistematizacion permitio socializar la importancia de la participacion
de la mujer en organizaciones comunitarias, asi como también despertar
el interés de la poblacién en el tema de participacion de la mujer a nivel
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comunitario, ya que el reconocimiento de su participacion y los derechos
civicos y politicos con los que cuentan son recientes en la historia de
Guatemala, a pesar que su lucha ha sido desde hace mucho tiempo.

Los alcances y limitaciones obtenidas, durante la ejecucion del proyecto,
seran un aporte valioso para futuras experiencias en el ambito de
organizacion y participacion de la mujer a nivel comunitario.

Uno de los objetivos del profesional de Trabajo Social, es facilitar
procesos y promover la organizacién social y participacidon comunitaria.
Por lo que en esta sistematizacion se analizara la importancia que tiene
la profesion para implementar procesos de formacion y organizacion
comunitaria para mujeres.
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