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Introduccion

En Guatemala segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE)
2005 el 27% de las personas con discapacidad, la padece por causas
congénitas, las enfermedades también son causas de discapacidad en
34% y los accidentes, laborales, de transito son responsables con un
29% de la discapacidad.

Esta realidad nos ubica como potenciales candidatos a padecer en el
futuro alguna discapacidad, asi mismo la Encuesta Nacional en
Discapacidad (ENDIS) mide con cifras estadisticas el problema de la
discapacidad, no asi el impacto que tiene la delincuencia y la ola de
violencia que azota al pais, para la generacibn de alguna
discapacidad.

Segun datos de la Encuesta Nacional en Discapacidad (ENDIS) 2005,
las personas con discapacidad tienen bajo nivel educativo: 50.3% del
total de la poblacion es analfabeta 5 de cada 10 no tienen ningun nivel
educativo, apenas 4 de cada 10 han cursado algun grado del nivel
primaria. En cuanto a educacion superior la relacion es de 1 por cada
10.

Aunque existen politicas y programas para la atencion de la educacion
especial, tanto del Ministerio de Educacion y Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica entre otros, estos esfuerzos
son escasos y ademas estan concentrados en la Ciudad Capital

El presente informe es el resultado de la investigacion realizada en
Fundabiem Central, con nifios y adolescentes integrados a los centros
educativos el cual se llevd a cabo con el objetivo de conocer las
condiciones de atencion educativa para nifios y adolescentes con
discapacidad.

La investigacion se lleva a cabo por medio de entrevistas a padres de
familia, personal de Fundabiem central, autoridades del Ministerio de
Educaciéon directores y maestros de los centros educativos referidos
por padres de familia.



La investigacion se realizo bajo un enfoque mixto que involucro tanto
el andlisis de datos cuantificables como descriptivos, con el propdésito
de ampliar el estudio ya que se consideré relevante contemplar todos
los aspectos vinculados a la investigacion.

En cuanto a la metodologia cualitativa la atencion se centré en el
entendimiento e interpretacion de la informacién recabada, por medio
de los datos proporcionados por las unidades de analisis promoviendo
el didlogo y la reflexion.

De la misma manera se utilizo la metodologia cuantitativa para realizar
el analisis estadistico de los datos recogidos de forma objetiva y de
manera estandarizada y sistematica que permitié la cuantificacion de
la informacion.

Los objetivos planteados para la presente investigacion fueron los
siguientes:

Objetivo general: Conocer las condiciones de atencion educativa para
nifos y adolescentes con discapacidad, a traves de las
investigaciones bibliograficas y de campo para verificar la integracion
escolar de este sector de la poblacion

Entre los especificos se encuentran: Verificar si los centros educativos
gue atienden a nifios y adolescentes referidos por Fundabiem Central,
cuentan con las condiciones adecuadas y competencias laborales
para la atencién integral de nifios y adolescentes.

Analizar el cumplimiento de Ila politica educativa inclusiva,
principalmente en lo que respecta a la accesibilidad, tanto en los
espacios fisicos, como la buena disposicion de las personas para la
atencion de nifios y adolescentes con discapacidad.

Se considera que los objetivos de la investigacion fueron alcanzados
y permitieron conocer no solo las condiciones de atencion sino la
verificacion de las condiciones en que se encuentran las instalaciones
de los diferentes centros educativos.

El contenido del informe presenta cinco capitulos, cada uno define las
concepciones tedricas, analisis e interpretacion de las referencias
obtenidas con base al estudio bibliografico y de campo, lo cual hace
referencia a la realidad del tema investigado.



Capitulo 1. Proteccion a la nifiez y adolescencia con discapacidad en
Guatemala, el presente capitulo describe el contexto de la
discapacidad y las leyes que protegen a los nifios y adolescentes con
discapacidad en Guatemala

Capitulo 2. Consideraciones teoricas sobre la discapacidad, en este
capitulo se proceden a describir las categorias necesarias para tratar
la tematica relacionada con discapacidad y educacion inclusiva, es
decir se toman en consideracion aspectos como la definicion de
discapacidad y su clasificacion, asi mismo del Trabajo social

Capitulo 3. Algunas instituciones que atienden a nifios y adolescentes
con discapacidad en Guatemala, en este capitulo se presenta la
descripcion funcional de algunas instituciones que se han ocupado de
la atencion de este sector de la poblacion brindando los servicios de
Educacion Especial a nifios y adolescentes con discapacidad.

Capitulo 4. Presentacion y discusion de resultados, en este capitulo se
dan a conocer los resultados obtenidos en la investigacion de campo,
los cuales se presentaran de manera descriptiva con el apoyo de
graficas porcentuales basadas en las respuestas que se obtuvieron en
el transcurso de este estudio.

Capitulo 5 Propuesta de accion profesional para el fortalecimiento de
la intervencién del Trabajo social en Fundabiem Central, en este
capitulo se da a conocer la propuesta de accién profesional enfocada
al fortalecimiento de la intervencién de la Trabajadora Social en el
proceso de integracion educativa de los pacientes de Fundabiem
central para que sean involucrados de manera integral en su proceso
de ensefanza aprendizaje.

Posteriormente se elaboran conclusiones del estudio, en funcion del
desarrollo de la investigacion y los resultados obtenidos, asi mismo las
recomendaciones que son alternativas para la integracion escolar de
nifios y adolescentes con discapacidad atendidos en Fundabiem
Central, asi como las referencias utilizadas.



, _ CAPITULO 1
PROTECCION A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA CON DISCAPACIDAD
EN GUATEMALA

1.1 Contexto de la discapacidad en Guatemala

La discapacidad en Guatemala es un problema de todos ya que afecta a
toda la poblacion, hombres, mujeres, adultos, ancianos, nifios y aun asi,
es ignorado por la mayoria de personas y por el Estado. Existen
diferentes tipos de discapacidad, fisica, sensorial, psiquica, y puede ser
provocada por causas congeénitas, por accidentes y demas causas de
diversa indole, es por ello que el presente capitulo pretende describir el
contexto y las leyes que protegen a los nifios y adolescentes con
discapacidad en Guatemala.

Segun datos del Registro Nacional de Personas (RENAP) Guatemala es
un pais con una poblacién 17 millones 154 mil 812 habitantes, en la cual
la pobreza, la pobreza extrema, la exclusion social, la desigualdad y la
discriminacion ocupan un alto indice en nuestra sociedad, razén por la
cual muchas personas ven limitado el goce de una vida digna.

Con la firma de los Acuerdos de Paz firme y duradera ha mejorado la
organizacion social y la participacion ciudadana, sin embargo es
necesario el fortalecimiento de la sociedad para dar propuestas que
coadyuven en la situacion de pobreza y exclusion, que también
conforman las caracteristicas que predominan en el contexto de la
discapacidad.

La discapacidad es un fendmeno humano importante en nuestra
sociedad. Las politicas publicas, los servicios, prestaciones y recursos
implementados configuran una red de proteccidn social. Esta intenta dar
respuesta a un grupo de poblacion diverso y con necesidades,
inquietudes y demandas distintas. Las personas con discapacidad son
especialmente vulnerables a la exclusion social, por diversos factores.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) el 27% de las personas con
discapacidad, la padece por causas congénitas. La enfermedad es causa de
discapacidad en un 34% y los accidentes, laborales y de transito son responsables
por el 29% de la discapacidad. Esa realidad nos pone a todas y todos como
potenciales candidatos a padecer en el futuro de alguna discapacidad. La Encuesta
Nacional en Discapacidad (ENDIS) no midi6 el impacto que tiene la delincuencia y la
ola de violencia que azota al pais, para la generacion de alguna discapacidad.
(Politica Nacional en Discapacidad Conadi, 2012: p. 16)



Las personas con discapacidad ven limitado el acceso a la educacién
regular, tienen muy poco o nulo acceso a la integracién escolar sobre
todo en el area rural, segun la Encuesta Nacional de Discapacidad
(ENDIS).

“Las personas con discapacidad tienen bajo nivel educativo: 50.3% del total
del sector es analfabeta, 5 de cada 10 no tiene ningun nivel educativo, apenas
4 de cada 10 han cursado algun grado de educaciéon primaria. En cuanto a
educacion secundaria y superior la relacién es de 1 por cada 10. “(Conadi,
2012: p. 16)

Asi mismo es preciso citar que:

La circunstancias de la discapacidad funcionan como un factor precursor de
exclusion, ya que las oportunidades de acceso a los servicios son menores
Bajo este contexto, se presupone que la discapacidad genera sufrimiento e
implica algun tipo de “tragedia personal *

Ser discapacitado significa ser objeto de una discriminacion, de experimentar
la vulnerabilidad y asaltos abusivos a la propia identidad y estima por lo que
las actuaciones profesionales propuestas deberan ir enfocadas, en gran
medida, a la erradicaciéon de dicha discriminacion (Rodriguez, J. 2011 P&g. 11)

La discapacidad, no esta en las limitaciones fisicas o intelectuales que
pueda llegar a tener una persona, la discapacidad estad en las mismas
limitaciones que la sociedad impone, ya que se trata de interiorizar a
aquellos que tienen una manera distinta de llevar a cabo un tarea
cotidiana lo cual no significa que no tengan la capacidad hacerlo,
sencillamente quiere decir que lo llevaran a cabo segun sus
posibilidades.

1.2 Marco juridico nacional

A continuacién se presentan las leyes en el ambito nacional que
amparan a las personas con discapacidad, las cuales se hace
fundamental conocer para que sean respetadas al igual que las
personas con discapacidad.

El instrumento legal mas importante con el que cuentan las personas
con discapacidad es la Convencion de las Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad ratificada por el Estado de
Guatemala en abril de 2009, y por tanto componente del marco juridico
vigente de nuestro pais.



1.2.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Es el principal instrumento de legislacion del Pais y en materia de
discapacidad debe garantizar la proteccibn de las personas con
discapacidad, sin ninguna discriminacion

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, cita en su
articulo 2° es deber del Estado garantizar a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona sin embargo esta no se cumple a
cabalidad ya que como muchas otras leyes estas estan Unicamente
plasmadas en un papel. Permitiendo de esta manera el incumplimiento
de la misma, vedando el derecho a las personas con y sin discapacidad
de pertenecer y desarrollarse integralmente en la sociedad.

Contempla una serie de normas legales a favor de las personas con
discapacidad en las cuales se declara de interés nacional la atencion
meédico-social asi como la promocion de politicas y servicios que
permitan su rehabilitacion y su incorporacion integral a la sociedad,
ademas de prohibir la discriminacion a las personas.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el titulo I,
Capitulo Unico, Articulos 1° y 2° hacen referencia a la proteccion de la
persona humana, al establecer que:

“‘El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacion del bien comin y que es deber del
Estado garantizarle a los habitantes de la republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.

Los derechos humanos contenidos en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en el titulo Il capitulo Il derechos sociales
articulo 53 Minusvalidos dice.

“‘El estado garantiza la proteccion de los minusvalidos y personas que
adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara de interés
nacional su atencion médico-social, asi como la promocion de politicas y
servicios que permitan su rehabilitacion y su reincorporaciéon integral a la
sociedad, la Ley regulard esta materia y creara los organismos técnicos y
ejecutores que sean necesarios”

En el titulo Il articulo 71 derecho a la educacion y articulo 72 fines de la
educacion dice:



“Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio docente. Es obligacion del
Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes, sin discriminacion
alguna. Se declara de utilidad y necesidad publica la fundacién vy
mantenimiento de centros educativos culturales y museos La Educacion tiene
como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana”

En ese sentido la educacion en Guatemala para las personas con y sin
discapacidad presenta muchas debilidades incumpliendo de esta manera
Su objetivo primordial.

1.2.2 Ley de atencién a las personas con discapacidad y su reglamento
decreto No. 135-96

Esta Ley se constituye en una herramienta eficaz y de vital importancia
para todas las personas con discapacidad, y sus familias para que
puedan demandar el cumplimiento de los derechos humanos que les
corresponde, asi mismo impulsar condiciones con una participacion
plena que favorezca a la poblacion con discapacidad.

La Ley de atencion a las personas con discapacidad y su reglamento
decreto 135-96, en su titulo I, capitulo I, articulo 1 7dice.

Se declara de benéfico social el desarrollo integral de las personas con
discapacidad fisica, sensorial y/o psiquica (mental), en igualdad de
condiciones para su participacion en el desarrollo econémico, social, cultural y
politico del pais...

Articulo 2. Los objetivos de la presente ley son los siguientes:

a) Servir como instrumento legal para la atencién de las personas con
discapacidad para que alcancen su maximo desarrollo, su participacién social
y el ejercicio de los derechos y deberes en nuestro sistema juridico.

b) Garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad en ambitos como: Salud, educacion, trabajo, recreacion,
deportes, cultura y otros.

c) Eliminar cualquier tipo de discriminacion hacia las personas con

discapacidad (...) (Ley de atencion a las personas con discapacidad y su reglamento
decreto 135-96 péag. 4)

En su capitulo Il y articulo 11, la Ley de atencion a las personas con
discapacidad establece que son obligaciones del Estado y la sociedad
civil para con las personas con discapacidad son las siguientes:



1. Incluir en las politicas, planes, programas y proyectos de sus instituciones
los principios de igualdad de oportunidad y accesibilidad de los servicios que
se presten a las personas con discapacidad.

2. Propiciar que el entorno, los servicios y las instalaciones de atencion al
publico de edificios publicos sean accesibles para las personas con
discapacidad.

3. Eliminar las acciones y disposiciones que, directa o indirectamente,
promuevan la discriminacién o impidan a las personas con discapacidad tener
acceso a programas y servicios en general.

4. Apoyar a las organizaciones de personas con discapacidad, con el fin de
alcanzar la igualdad de oportunidades.

5. Contribuir al estudio y solucion de los problemas nacionales, en lo relativo a
la integracion de las personas con discapacidad, a su familia y a las

organizaciones de y para personas con discapacidad. (Ley de atenci6n a las
personas con discapacidad y su reglamento decreto 135-96 pag. 8)

Con la implementacion de esta ley se han logrado algunos avances, sin
embargo falta mucho por hacer sobre todo con la integracion de nifios y
adolescentes a los centros educativos, ya que si bien tienen el acceso
cuentan con muchas barreras sobre todo barreras actitudinales que
limitan su potencial en el ambito educativo y su desarrollo integral.

En el articulo 30 de la Ley de atencion a las personas con discapacidad
establece que la educacién de las personas con discapacidad, debera
impartirse durante los mismos horarios de las regulares, preferentemente
en el centro educativo mas cercano al lugar de su residencia y basarse
en las normas y aspiraciones que orientan los niveles del sistema
educativo.

1.2.3 Ley de Educacion Especial para las Personas con Capacidades
Especiales 58-2007

El objetivo de esta Ley es promover la integracion escolar a centros
educativos publicos y privados de las personas con capacidades
especiales, asi mismo velar por que las personas con necesidades
especiales que no puedan asistir a una escuela regular por su condicion,
puedan recibir la educacion en centros de atencidn especializada sin
ninguna discriminacion promoviendo su integracion a la sociedad.



Educacion especial: Es un servicio educativo, constituido por un conjunto de
técnicas, estrategias, conocimientos y recursos pedagogicos destinados a
asegurar, de forma temporal o permanente, un proceso educativo integral,
flexible, incluyente y dinamico para las personas con capacidades especiales.

(...) c. Necesidades educativas especiales: Son las experimentadas por
aquellas personas que, por circunstancias particulares, estan en desventaja y
tienen mayores dificultades para beneficiarse del Curriculum educativo
correspondiente a su edad, por lo que requieren de técnicas 0 recursos

especiales que faciliten su aprendizaje (Ley de Educacion Especial para personas con
capacidades especiales 58-2007)

La Direccion General de Educacion Especial (DIGEESP) es una
dependencia del Ministerio de Educacion y ente encargado de la
correcta aplicacion de la presente ley y de todas aquellas politicas
publicas competentes al desarrollo y evolucion de las personas con
capacidades especiales

La Direccion General de Educaciéon Especial tiene como funciones principales
las siguientes:

A. Proveer a los nifios, nifias, adolescentes y adultos con capacidades
especiales, los servicios necesarios para hacer posible su acceso a un
Curriculum educativo de calidad, contribuyendo a que se logre su maximo
desarrollo personal y social. Este acceso podra ser a centros educativos
regulares o a centros educativos especiales, dependiendo del nivel de la
capacidad especial.

B. Implementar estrategias para la deteccion y atencion temprana en los
centros educativos regulares de los niflos, nifias y adolescentes con
capacidades especiales sensoriales, cognitivas, fisicas y/o emocionales con el
fin de intervenir lo antes posible, a fin de evitar las consecuencias que estos
conllevan.

C .Promover y normar en el ambito educativo, social, laboral y econémico
estrategias de integracién y participaciéon de la sociedad para asegurar la
inclusidn, permanencia y éxito de las personas con necesidades educativas
especiales con capacidades especiales en el ambito educativo, social y
laboral.

D. Disefiar y realizar procesos de investigacion, monitoreo y evaluacion de los
servicios de educacion especial que se brindan en el pais, asi como publicar,

periddicamente, los logros alcanzados. (Ley de Educacion Especial para personas
con capacidades especiales 58-2007: pagina 3)



1.2.4 Ley de proteccion integral de nifiez y adolescencia (Ley PINA)

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto
Legislativo No. 27-2003 fue aprobada el 04 de junio del afio 2003 por el
Congreso de la Republica de Guatemala. Constituye un instrumento
juridico de integracion familiar y promocion social, que inscribe promover
y adoptar medidas, formular politicas y asignar recursos, para proteger
juridica y socialmente a la familia, y dar cumplimiento efectivo a los
derechos de la nifiez y adolescencia del pais.

SECCION IIl DERECHO A LA PROTECCION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA CON DISCAPACIDAD

Articulo 46. Vida digna y plena. Los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad fisica, sensorial y mental, tienen derecho a gozar de una vida
plenay digna.

Articulo 47. Obligacion estatal. El Estado debera asegurar el derecho de los
nifos, nifas y adolescentes con discapacidad a recibir cuidados especiales
gratuitos. Dicho derecho incluye el acceso a programas de estimulacion
temprana, educacion, servicios de salud, rehabilitacion, esparcimiento, asi
como la preparacion para el trabajo, para lo cual promover, si no contara con
estos servicios, su creacion. Si fuera necesario y dentro de sus posibilidades,
los referira a centros privados, segun el trdmite administrativo establecido.

Articulo 48. Acceso a informacién y comunicacién. El Estado reconoce el
derecho del nifio, nifia y adolescente con discapacidad al acceso de
informacién y comunicacion, a la facilitacion de accesos arquitectonicos para
su integracion y participacion social.

Articulo 49. Prevencion. El Estado deber4 promover, proveer y difundir
programas de prevencion, deteccion y referencias de las discapacidades, con
los diferentes centros institucionales para su diagnostico y tratamiento
oportuno, tanto a nivel institucional como comunitario. (Ley de proteccion integral de
nifiez y adolescencia pag, 9)

Con respecto a los articulos citados anteriormente de la Ley de
proteccion Integral de nifiez y adolescencia son muy pocos los avances
gue se han obtenido sobre todo en materia de educacion, ya que segun
la Direccion general de Educacion Especial (DIGEESP) del Ministerio de
educacion empieza a perfilar aproximaciones a una politica de educacion
publica.



Tales acciones incluyen contratacidon de personal para laborar en las
coordinaciones departamentales de Educacion Especial, capacitaciones
a padres, maestros, supervisores y directores, entrega de becas a nifos
con discapacidad, entrega de manuales de adecuaciones curriculares,
acompafamiento a maestros por parte de asesores pedagdgicos, sin
embargo existen muchas limitantes la méas principal la conciencia social
para llevar a cabo dichos programas aduciendo la falta de presupuesto
para el Mineduc.

1.2.5 Politica de educacion inclusiva

El Ministerio de Educacion implemento la Politica de Educacion inclusiva
en el aflo 2008 para la poblacion con Necesidades Educativas
Especiales con y sin Discapacidad, la Politica esta muy bien enfocada
con objetivos generales y especificos muy bien orientados para el
beneficio de dicha poblacién, las intenciones son muy buenas.

Sin embargo para que esta politica sea cumplida a cabalidad falta mucho
por hacer iniciando con el bajo presupuesto asignado para las funciones
del Ministerio de Educacion y la falta de compromiso por parte de las
autoridades administrativas.

Objetivo general

Asegurar el acceso y la atencion educativa con calidad a la nifiez y juventud
con necesidades educativas especiales con y sin discapacidad en un marco
de igualdad de oportunidades y condiciones que las del resto de la poblacion,
a efecto de facilitar el desarrollo de sus capacidades fisicas, intelectuales,

habilidades y destrezas para su plena participacién en la sociedad. (Politica de
Educacién inclusiva pag. 14)

La politica de educacion inclusiva busca el desafio de eliminar las
barreras a la inclusion en los distintos entornos incluyendo la educativa
demanda la activa participacion de distintos actores sociales.

El Ministerio de Educacion a través de la Direccion General de Educacion
Especial continuara con el fortalecimiento de sus funciones para que la
inclusion educativa de estudiantes con discapacidad, se evidencie con mayor
incidencia en un futuro no lejano, unir esfuerzos y fortalecer las alianzas
estratégicas es inminente.

La educacion inclusiva se interesa por identificar y responder a la diversidad
de las necesidades de todos los estudiantes, para lograr mayor participacion
en el aprendizaje, las culturas y las comunidades.



Como cada nifia y cada nifio tienen caracteristicas, intereses, capacidades y
necesidades de aprendizaje distintos, los sistemas educativos deben
disefiarse para poder atender la amplia diversidad de dichas caracteristicas
con respuestas pertinentes para las diversas necesidades. Cada estudiante
debe recibir los apoyos necesarios para que pueda aprender con éxito en
aulas regulares, junto a nifias y nifios de su misma edad.

Asi reducir la exclusion en la educacion. Implica cambios en contenidos,
aproximaciones, estructuras y estrategias educativas, con una vision comudn
que incluye a toda la nifiez, con la conviccion de que es responsabilidad del
sistema regular, educarle. (Revista Re-habil, Conadi, No. 24 2015: P4ag. 6)

La inclusién surge con el objetivo de eliminar las diversas formas de exclusion
y lograr sistemas de educacion accesibles a todos, fundamentados en la
igualdad, la participacion y la no discriminacion. De acuerdo a Arndiz (2003)
‘la educaciéon inclusiva es ante todo y en primer lugar una cuestion de
derechos humanos”.

El monitoreo constante a las Escuelas y centros educativos privados
para verificar que dicha politica se esté cumpliendo, la falta de personal
capacitado, para la atencion de nifilos y adolescentes con necesidades
educativas especiales, las adecuaciones curriculares, el acceso a los
centros educativos en cuestion de infraestructura tanto en los
establecimientos publicos como en los privados.

Las barreras actitudinales afectan mas que las barreras arquitectonicas,
ya que de la primera se derivan las acciones para que esta politica se
cumpla, como un derecho inherente que tienen las personas con y sin
discapacidad a una educacion de calidad para desarrollarse y tener
oportunidades que les permitan tener una vida digna.

1.2.6 Politica Nacional en Discapacidad

Esta politica fue creada para la atencion de las personas con
discapacidad, para propiciar oportunidades de integracion vy
participacion, en todos los ambitos de la sociedad guatemalteca

La formacion de esta politica publica incluye cuatro procesos: formulacién,
implementacion, gestion, monitoreo y evaluacion. En este documento se
presenta la formulacién de la Politica Nacional en Discapacidad, que ademas
de definir el “qué hacer” define algunas pautas para los siguientes procesos,
comenzando por su implementacién y terminando con los elementos basicos
para realizar el monitoreo y evaluacion de la misma.

La prevencién de deficiencias generadoras de discapacidad, la presentacion
La politica nacional en discapacidad en su articulo 3 finalidad dice:



“Las acciones para la implementacion de la politica Nacional en Discapacidad
y su plan de acciébn deben estar orientadas desde de servicios de
rehabilitacion integral, de educacion, acceso a la capacitacion y al empleo
confortable y seguro a los espacios fisicos y medios de transporte y a las
fuentes de informacion, la recreacion, los deportes y la cultura entre
otros.(Documento de Politica Nacional en Discapacidad 2012, Pag. 5)

1.2.7 Politica de atencion a la poblacién con discapacidad en la
Universidad de San Carlos de Guatemala

La implementacion de esta politica es un gran avance por parte de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, ya que se toma en cuenta a la
poblacién con discapacidad, hecho de gran importancia para esta casa
de estudios, ya que por mucho tiempo este sector de la poblacion se
mantuvo al margen de la educacion superior por la falta de
oportunidades para recibirla.

Se espera que en un futuro este derecho a la educacion superior
trascienda en todas las unidades académicas, asi mismo que se
implemente las adecuaciones curriculares que corresponda a cada tipo
de discapacidad, para que las acciones que realicen vayan encaminadas
a favorecer las condiciones actitudinales de la comunidad educativa y la
estructura fisica en los edificios, o que constituye el objetivo que esta
politica persigue

Los principios que orientan las presentes politicas, son tomados de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
ratificada por el Estado de Guatemala con el Decreto 59-2008 y de la
Politica Nacional en Discapacidad, Decreto 16-2008.

Los principios de la politica son los siguientes:

1. El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones y la independencia de las personas; 2.
La no discriminacién; 3. La participacién e inclusién plena y efectiva en la
sociedad; 4. El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicibn humana; 5. La
igualdad de oportunidades; 6. El disefio universal 7. La igualdad entre el
hombre y la mujer; 8. El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y
las nifias con discapacidad; 9. La Equidad; 10. La Solidaridad Social; 11. La
Libertad; 12. La Corresponsabilidad; 13. La Integralidad; 14. EI Derecho al

Desarrollo Inclusivo (Recuperado
en:https://poa.usac.edu.gt/documentos/Politica_de_Atencion_a_la_poblacion_con_Discapacid
ad _enero_2015.pdf el quince de agosto del dos mil dieciséis a las cuatro de la tarde)
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De acuerdo a entrevista realizada por la Revista Re-Habil no. 24 Conadi
2015 a la MSc Rosaura Gramajo de Arévalo Directora de la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala, sobre las
acciones de las unidades académicas en la institucionalidad de las
Politicas de Atencion a la Poblacion con discapacidad en la Universidad
de San Carlos de Guatemala se establece que:

A)
B)

Recientemente se conocié en las unidades académicas en particular en la
Escuela de Trabajo Social la aprobacion que hizo el Consejo Superior
Universitario de la politica

De atencion a la poblacién con discapacidad en la Universidad de San
Carlos de Guatemala, segun consta en el punto Séptimo, Inciso 7.5 del acta
No. 19-2014 de sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario el 29
de octubre del 2014.

La institucionalizacion formal y oficial de esta Politica constituye un paso
importante que dieron las autoridades Universitarias, para incorporar el tema
de la discapacidad en el desarrollo cientifico, tecnolégico, y humanistico de la
universidad.

Los fundamentos legales de las politicas de Atencién a la poblacion con
discapacidad cuentan con el respaldo de convenciones internacionales de
derecho humanos de la Organizacibn de Naciones Unidas (ONU) la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley de Protecciéon a
las personas con Discapacidad entre otras, esto quiere decir que legalmente
no hay impedimento para ejecutar dicha politica en la Universidad.

La comunidad Universitaria debe velar por el cumplimiento de dichas
politicas para que no se queden Unicamente en un documento con
declaracion de buenas intenciones y que en la practica cotidiana
universitaria no se observe su aplicacion, esto puede suceder en virtud de
gue existen muchos prejuicios, poca informacion de estudios serios sobre el
tema y una cultura de marcar diferencias socioculturales.

Tanto la politica de atencién a la poblacién con discapacidad, asi como sus
programas, proyectos y acciones evidencian las diferentes formas de
implementacion que se pueden hacer en la universidad, es necesario
desarrollar una serie de acciones que posibiliten la implementacion real y
efectiva de la referida politica, de tal manera que se creen las condiciones
adecuadas para su aplicacion entre estas acciones se podrian contemplar
las siguientes:

Elaborar un plan de promocién y sensibilizacidén universitaria de la politica.
Requerir a la Direccion General de Investigacion de la Universidad de san
Carlos de Guatemala o aquellas unidades académicas vinculadas, a la
realizacion de investigaciones.
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Acerca de la diversidad, diferencias, desigualdad, inclusion, discriminacion,
cultura docente, relaciones humanas, etc.

C) Impulsar una campafia de divulgacion de la politica en el Campus Central asi
como en los centros universitarios y en todas aquellas dependencias de la
universidad.

D Realizar jornadas de sensibilizacién de la politica

La politica de atencién a la poblacion con discapacidad de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, aunque muy bien intencionada por parte
del Consejo Superior Universitario tiene muchos vacios y el mas
importante es el de no tomar en cuenta a los principales beneficiarios
gque son las personas con discapacidad, no se contemplaron las
necesidades que presenta la poblacion referida para que dicha politica
pueda tener efecto hace falta la participacion de los sujetos a quienes va
dirigida.

Se debe velar por que dicha politica se cumpla en las diferentes
unidades académicas y que no se quede Unicamente en un documento,
la promocion y divulgacion de dicha politica es muy importante sobre,
todo la capacitacion al personal docente, administrativo y de servicio asi
mismo la sensibilizacion y concientizacién, para la atencion de la
poblacion con discapacidad. En lo que respecta el acceso a los
estudiantes con discapacidad las aulas de la universidad,
lamentablemente son las barreras actitudinales.

En cuanto a las barreras arquitectonicas se observan algunas rampas
para el acceso de los estudiantes que utilizan sillas de ruedas,
andadores entre otros para el ingreso a la Universidad no asi a los
edificios, se espera que poco a poco se puedan ver mas mejoras para
este sector de la poblacion con la implementacion de esta politica.

1.3 Marco Juridico en el ambito Internacional

1.3.1 Derechos humanos en el ambito Internacional

La Declaraciéon Universal de Derechos Humanos Adoptada y proclamada
por la Asamblea General en su resolucion 217 A (lll), del 10 de diciembre
de 1948

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos; la cual se compone
de 30 Articulos dentro de los que se incluyen tanto derechos civiles y
politicos como econdmicos, sociales y culturales.
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La legislacion internacional sobre los derechos humanos se desarrollé de
manera sistematica después de la segunda guerra mundial, el punto de
partida del reconocimiento en éste ambito es la Carta de las Naciones
Unidas que funda la Organizacion de las Naciones Unidas. Después de
ésta y para cumplir con sus postulados, se elaboré una Declaracién de
Observancia Universal, institucion que adoptd y proclamé la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, en su articulo 1 dice:

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con
los otros”

Guatemala al haber aceptado y ratificado los tratados internacionales
gue contienen dicha proteccién a las personas con discapacidad, ya han
pasado a formar parte del ordenamiento juridico guatemalteco, el Estado
y los habitantes tienen una marco juridico amplio y solido en el que se
puede lograr el respeto digno hacia la persona humana, sin excluir que
constitucionalmente existen derechos fundamentales que complementan
dicha proteccién juridica internacional.

‘La asamblea general Proclama la presente Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos como ideal comun por el que todos los pueblos y
naciones deben esforzarse, a fin de que tanto los individuos como las
instituciones, inspirandose constantemente en ella, promuevan, mediante la
ensefianza y la educacion, el respeto a estos derechos y libertades, y
aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e internacional, su
reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los pueblos de
los Estados Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su

jurisdiccion”.(recuperado en: http://www.un.org/es/documents/udhr/index_print.shtml el dia
lunes 15 de agosto del dos mil dieciséis a las tres de la tarde)

Universales e inalienables

El principio de la universalidad de los derechos humanos es la piedra angular
del derecho internacional de los derechos humanos. Este principio, tal como
se destacara inicialmente en la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
se ha reiterado en numerosos convenios, declaraciones y resoluciones
internacionales de derechos humanos. En la Conferencia Mundial de
Derechos Humanos celebrada en Viena en 1993, por ejemplo, se dispuso que
todos los Estados tuvieran el deber, independientemente de sus sistemas
politicos, econdmicos y culturales, de promover y proteger todos los derechos

humanos y las libertades fundamentales. (Recuperado en:
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx el once de junio del dos mil
dieciséis a las cuatro de la tarde)
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Los derechos humanos para las personas con y sin discapacidad son
violentados constantemente desde la nifiez, adolescencia, personas de
la tercera edad privandoles el derecho que tienen como ciudadanos de
tener una vida digna y desarrollarse integralmente como personas
limitando de esta manera su participacion, en todos los ambitos social,
cultural, econémico, educativo y politico, por lo que se puede decir que
hay desigualdad, discriminacion y exclusién social.

1.3.2 Derechos humanos de las personas con discapacidad

Actualmente las personas con discapacidad en el sistema juridico
cuentan con leyes, politicas y convenciones, que las amparan.

Se debe velar porque se respeten sus derechos humanos con el fin de
erradicar la discriminacion, la exclusién social, econdémica, politica y
cultural.

Tal como lo menciona la Convencion Interamericana para la Eliminacion
de todas las formas de Discriminacidon contra las personas con
discapacidad, en el articulo Xl

La presente Convencion permanecerd en vigor indefinidamente, pero
cualquiera de los Estados parte podrd denunciarla. El instrumento de
denuncia ser& depositado en la Secretaria General de la Organizacion de los
Estados Americanos. Transcurrido un afio, contado a partir de la fecha de
deposito del instrumento de denuncia, la Convencion cesara en sus efectos
para el Estado denunciante, y permanecera en vigor para los demas Estados
parte. Dicha denuncia no eximira al Estado parte de las obligaciones que le
impone la presente Convencion con respecto a toda accion u omision ocurrida
antes de la fecha en que haya surtido efecto la denuncia. La evolucion en la
historia de los derechos humanos ha tenido como uno de los mas recientes
resultados el reconocimiento universal de los derechos de las personas con
discapacidades.

Resalta de este hecho tan importante que los derechos humanos son
universales y, por tanto, también las personas con discapacidades son
titulares de los mismos.

La Organizacion de Estados Americanos adopté en Guatemala, el 7 de junio
de 1999, la Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.
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Es un avance importante universalmente, para su identificacion y la adopcion
de medidas concretas para eliminar la discriminacion y exclusiéon de las cuales
son todavia objeto mas de mil millones de personas con discapacidad
alrededor del mundo.

En Guatemala, segun estimaciones de la Organizacion Mundial de la Salud,
alrededor del 15% de la poblacion tiene algun tipo de discapacidad, y de
estas, mas del 80% viven en situacion de pobreza o pobreza extrema.
(Recuperado en: http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx el once de
junio del dos mil dieciséis a las cuatro treinta y dos de la tarde)

La Procuraduria de los Derechos Humanos en Guatemala con un enfoque
victimologico, ha asumido el compromiso de identificar las mas graves y toda
clase de violaciones de los derechos de las personas con discapacidad.

Las diversas formas de discriminacion, maltrato, abuso y violencia a las que
son sometidas las personas con discapacidad mas vulnerables no son
percibidas por la mayoria de la poblacibn como tales y, por tanto, es
imperante visibilizar estos actos y fomentar su erradicacion, a través de la
educacion, la toma de conciencia y la utilizacion de los mecanismos de
prevencion y proteccion de los derechos humanos.

(....)Marco normativo de proteccion Como ya se menciond anteriormente
Guatemala ratific6 y se hizo Estado Parte de la Convencion de Naciones
Unidas Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD). Este
tratado de caracter universal contiene un marco amplio de proteccion,
consagrando el conjunto de los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales de las personas con discapacidad, y también hace
énfasis en la importancia del desarrollo, aborda aspectos del género y la
edad, e introduce, a manera de romper con paradigmas tradicionales, el
modelo de la asistencia para hacer efectiva la voluntad personal o capacidad
juridica y el rechazo del modelo de la sustitucion de la misma.

La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) aprobd, en
agosto 2013, un tratado internacional sobre las excepciones a los derechos
de propiedad intelectual en materiales de lectura por razén de discapacidad.

Es un tratado innovador que busca la eliminacién de barreras a la lectura,
regulando excepciones en los derechos a la propiedad intelectual para la
produccién de materiales de lectura en formatos alternativos tales como el
Braille, formatos digitales, formato DAISY, audio, y otros que permitan que
las personas con discapacidad visual y de lectura puedan tener acceso, en
igualdad de oportunidades que los demas, a dichos materiales.

(....) Es de suma importancia que el Estado de Guatemala inicie el proceso
de ratificacion del mencionado tratado, que complementa y hace efectivo el
derecho a la informacién y comunicacion para personas con discapacidad, y
otros derechos que se ven relacionados.

15



Tales como la educacion, la salud, el empleo y la cultura. (Procuraduria de los
derechos humanos Guatemala, Informe anual circunstanciado situacion de los derechos
humanos en Guatemala, 2013: pag.243 y244)

El Estado de Guatemala se hizo Parte de la mencionada Convencién en
abril de 2009, y con ello hay compromisos asumidos para que las
distintas instituciones implementen planes y programas para incluir a las
personas con discapacidad en las politicas generales de educacion,
salud, participacién politica, acceso a la justicia, vivienda entre otros.

1.3.3 Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad
(Organizacion de los Estados Americanos) Adoptada en el 29 periodo de
sesiones, el seis de julio de 1,999.

Las personas con discapacidad también cuentan con acuerdos
internacionales que protegen sus derechos y garantizan su bienestar en
todos los ambitos de la sociedad guatemalteca, sin embargo las
personas con discapacidad son discriminadas constantemente poniendo
en evidencia el irrespeto a sus derechos.

La Convencidén Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad, reconoce el
principio de la igualdad de oportunidades para la educacion en todos los
niveles educativos para los nifios, jévenes y adultos con discapacidad
se debe velar por que la educacién se constituya en parte integral del
sistema de ensefianza aprendizaje.

Esta Convencion fue aprobada por el Estado de Guatemala por el Decreto 26-
2001 de fecha 17 de julio de 2001, ratificada el ocho de agosto de 2002 y
entro en vigor el 27 de febrero de 2003. Con anterioridad hemos aludido a
instrumento internacional dentro de Sistema Universal de la Organizacion de
Naciones Unidas sin embargo, nuestro pais pertenece también al Sistema
Regional de la Organizacion de Estados Americanos (Recuperado en

http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/04/04_7150.pdf 15 de agosto del 2016 a las cuatro de la
tarde)

Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parte se comprometen a: 1.
Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier
otra indole, necesarias para eliminar la discriminaciébn contra las personas con
discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad, incluidas las que se
enumeran a continuacion, sin que la lista sea taxativa:

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover la integracion
por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacion
0 suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades.
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Tales como el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la
educacioén, el deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las
actividades politicas y de administracion; b) Medidas para que los edificios, vehiculos
e instalaciones que se construyan o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el
transporte, la comunicacién y el acceso para las personas con discapacidad; c)
Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos arquitecténicos, de
transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y uso
para las personas con discapacidad; y d) Medidas para asegurar que las personas
encargadas de aplicar la presente Convencion y la legislacion interna sobre esta
materia, estén capacitados para hacerlo.

2. La educacién en las escuelas regulares requiere la prestacion de servicios de
interpretacion y otros servicios de apoyo apropiados. Deben facilitarse condiciones
adecuadas de acceso y servicios de apoyo concebidos en funcion de las necesidades
de personas con diversas discapacidades. 3. Los grupos o asociaciones de padres y
las organizaciones de personas con discapacidad deben participar en todos los
niveles del proceso educativo.(Recuperado en:
http://biblio3.url.edu.gt/Tesario/2013/07/12/Merida-Ana.pdf el 14 de agosto del dos mil
dieciséis a las cuatro de la tarde)

1.3.4 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y su protocolo facultativo

La convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad y
su protocolo facultativo, fue creada por las Naciones Unidas con el
objetivo de asegurar los derechos ya existentes en el pais para las
personas con discapacidad, estos derechos aseguran promover y
proteger los derechos humanos.

Sin embargo los derechos humanos que contempla la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala respecto a las personas con
discapacidad han sido débiles en su aplicacion, el Protocolo facultativo
es también un tratado Internacional.

En él se establecen los procedimientos con la finalidad de reforzar la
aplicacion y supervision de la Convencion, esta a su vez esta facultada
para realizar las investigaciones en caso de que los derechos de las
personas con discapacidad no se estén cumpliendo en los Paises que
han firmado la convencion.

Segun la convencién Internacional para las personas con discapacidad en su
Articulo 1 dice

“El propésito de la presente Convenciéon es promover, proteger y asegurar el
goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y
promover el respeto de su dignidad inherente”
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La Convencion es necesaria a fin de tener una reafirmacion clara de que los
derechos de las personas con discapacidad son derechos humanos y de
reforzar el respeto de esos derechos. La continua discriminacion de las
personas con discapacidad puso de manifiesto la necesidad de aprobar un
instrumento juridicamente vinculante en el que se establecieran las
obligaciones de los Estados de promover y proteger los derechos Los Estados
gue ratifiquen la Convencién estaran juridicamente vinculados a respetar las
disposiciones que en ella se recogen. Para los demés Estados, la Convencién
constituye una norma internacional que deben esforzarse por respetar.

El Protocolo Facultativo es también un tratado internacional. En él se
establecen dos procedimientos con la finalidad de reforzar la aplicacion y
supervision de la Convencion. El primero es un procedimiento individual de
comunicaciones que permite a las personas, presentar peticiones ante el
Comité alegando Vviolaciones de sus derechos; el segundo es un
procedimiento de investigacion que faculta al Comité para realizar
investigaciones de violaciones graves o sistematicas de la Convencion.

(Recuperado en: http://www.un.org/spanish/disabilities/documents/gid/conventionfaq.pdf el dia
viernes 12 de agosto del dos mil dieciséis a las siete de la noche)
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CAPITULO 2
CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE DISCAPACIDAD

En esta seccidén se procede a describir todas las categorias vinculantes
respecto a la discapacidad y educacion inclusiva, es decir se toman en
consideracion aspectos como la definicibn de discapacidad y su
clasificacion.

2.1 Discapacidad

La discapacidad, es cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial,
congénita o adquirida. Es una dificultad o deficiencia para realizar
actividades cotidianas, por la falta de conciencia social y actitudes
negativas que limitan la libre locomocién de las personas con
discapacidad para desarrollarse de una mejor manera.

Tomando en cuenta que la discapacidad limita el pleno goce de los
derechos y oportunidades para optar a una vida digna segun la politica
nacional en Discapacidad dice lo siguiente:

En Guatemala, legalmente “Se considera discapacidad cualquier deficiencia
fisica, mental o sensorial, congénita o adquirida, que limite substancialmente
una o mas de las actividades consideradas normales para una persona.

Este término, discapacidad se utiliza originalmente en las clasificacion
Internacional de deficiencias, discapacidades y minusvalia, CIDDM, publicada
por la Organizacion Mundial de la Salud, OMS, en 1980 en donde se define la
deficiencia como toda perdida o anormalidad de una estructura o funcion
psicoldgica, fisiolégica o anatomica.

(....) La discapacidad pone en desventaja a un individuo por que limita o
impide el desempefio de un rol que es normal en su caso, en funcion de su
edad, sexo, factores sociales y culturales. (Politica Nacional en Discapacidad, 2012:

p.33)
2.2 Clasificacién de la discapacidad
2.2.1 Discapacidad fisica

La discapacidad fisica o motora comprende a las personas que les
cuesta movilizarse 0 no pueden hacerlo. Esta es la clasificacion que
cuenta con las alteraciones mas frecuentes, las cuales son secuelas de
poliomielitis, lesion medular (parapléjico o cuadripléjico) y amputaciones
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Los nifios con problemas fisicos o de salud pueden verse impedidos
para desenvolverse exitosamente en la escuela, estos nifios tienen
tratamiento especial con el propésito de minimizar las consecuencias
gue su discapacidad tenga para el alcance del éxito escolar.

Clasificacion de la discapacidad fisica 0 motriz

e Poliomielitis
Esta es causada por medio de un virus
e Lesion muscular
Esta puede ser producida a consecuencia de traumatismo, choques y
caidas
e Distrofia muscular progresiva
Es hereditaria
e Ontogénesis imperfecta
Puede ser hereditaria, ocasional, en su mayoria por deficiencia tiroidea
e Artrogriposis
Ausencia de liquido sinovia
e Malformaciones musculo esqueléticas
Genética
e Paralisis cerebral
Puede ser producida por encefalitis, meningitis o infeccion por herpes,
lesion cerebral por ausencia de O2 (falta de oxigeno)
e Acondroplasia

Genética ocasionada generalmente por deficiencia tiroidea (Machon Guerra
Martin Alejandro. Revista Conociendo sobre la discapacidad, unidad de discapacidad
Direccién General de Educacion Fisica (DIGEF) Gobierno de Guatemala 2012)

2.2.2 Discapacidad auditiva

Las deficiencias auditivas son las disfunciones o alteraciones
cuantitativas en una correcta percepcion auditiva, es decir que de alguna
manera altera el sentido de la realidad de la persona, pues esta realidad
se concibe en términos de lo que es tangible para la misma, condensado
en gque vive en términos de lo que adopta como propio, por lo que su
entorno lo incapacita para desarrollarse plenamente, lo que se traduce a

una discapacidad
Por lo tanto todo nifio, nifia o adolescente que no se encuentre en la
capacidad de desarrollar su sentido del oido y estas condiciones le afecten el
desenvolvimiento en su entorno familiar, social, escolar y comunitario puede
ser considerada con una discapacidad la cual se define desde su nacimiento o
en edad muy temprana. (Fundal Guatemala. 1997: Pag. 11.)

Se entiende por hipoacusia la disminucion de la capacidad auditiva que
permite la adquisicion del lenguaje oral por via auditiva.
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La pérdida total de la audicién recibe el nombre de cofosis (sordera), en
donde el lenguaje no se puede adquirir por via oral pero si por via
visual.

Es una insuficiencia que no le permite al niino aprender su propia lengua
y que no le permite participar en las actividades normales de su edad,
asi mismo la pérdida de audicién alguna veces puede ser por causas
genéticas de caracter hereditario, por contaminacién ambiental, por
enfermedades y estas a su vez se pueden clasificar como: sordera leve,
media, severa y profunda.

Los nifios con discapacidad auditiva enfrentan dificultad para adquirir el
lenguaje. El lenguaje es una forma de conceptualizar el mundo, entenderlo y
explicarlo; también, uno de los medios que nos permiten adquirir
conocimientos e informacion acerca de nuestras experiencias y de los demas.
A un nifio con pérdida auditiva que no logra desarrollar un lenguaje le sera
muy dificil adquirir conocimientos y comprender los eventos a su alrededor.
Esta guia ofrece algunas alternativas, en cuanto a actividades y materiales,

para ensefiar los conocimientos béasicos al alumno con baja audicion.
(Recuperado en:
http://www.conafe.gob.mx/educacioncomunitaria/programainclusioneducativa/discapacidad-
auditiva.pdf Guatemala el dieciséis de junio a las cuatro de la tarde del dos mil dieciséis)

2.2.3 Discapacidad visual

La discapacidad visual esta relacionada con una deficiencia del sistema
de la vista que afecta a las personas en campo visual, motilidad ocular,
vision de los colores o profundidad.

Afectando la capacidad de una persona para ver, a la persona que
presenta ceguera o baja vision le es muy dificil su movilidad de un lugar
a otro y mas cuando las condiciones de infraestructura no son
adecuadas para su libre locomocién, la discapacidad visual se divide en
dos categorias la ceguera y la baja vision.

Ceguera

Es una condicion de vida que afecta la percepcion de imagenes en forma
total reduciéndose en ocasiones a una minima percepcion de luz,
impidiendo que la persona ciega reciba informacion visual del mundo
gue le rodea.
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Baja vision

Es una condicion de vida que disminuye la agudeza o el campo visual
de la persona; es decir, que quienes presentan una baja vision ven
significativamente menos que aquéllas que tienen una visidbn normal.

En algunos casos la baja vision no es una condicion que limite a quien la
padece en su capacidad para desplazarse y conducirse de la forma que
lo hace una persona con una vision normal impidiendo que las personas
gue le rodean comprendan las dificultades que esta condicidn representa
para realizar todas aquellas actividades que exigen una agudeza visual
mayor, considerandolos apaticos, lentos, descuidados, incomodos o
latosos.

Es importante realizar pruebas o examenes de la vista en los casos en
gue algunas personas presenten algunos de estos signos para detectar
a temprana edad algunos problemas que le limiten el buen
funcionamiento visual tanto académicamente como laboralmente.

La integracion escolar constituye uno de los ejes fundamentales de la gestion
de Educacién Especial e implica la posibilidad de insercion educativa de los
nifos/as con discapacidad visual o auditiva en una escuela regular. Se plantea
cCOmo un compromiso conjunto y una tarea en colaboracién con actores de
otras areas, padres y establecimientos educativos regulares y la comunidad en
general. La Direccion de Educacion Especial gestiona y coordina dispositivos
gue se constituyen en recursos para hacer posible la inclusion de los
alumnos/as. Se atendieron a nivel nacional, alumnos con discapacidad visual y
auditiva en los niveles Pre primario, Primario, Basico y Diversificado, en
establecimientos publicos y privados, a través del Programa de Integracién

Escolar y en las sedes educativas regionales. (Recuperado en;
http://www.prociegosysordos.org.gt/Memoria%?2 0de%20Labor es %202 012.pdf Guatemala el
dia 17 de junio a las cinco de la tarde del dos mil dieciséis)

2.2.4 Discapacidad intelectual

La discapacidad intelectual es aquella que actualmente se conoce como
reto cognitivo y hace referencia a la deficiencia en las capacidades para
llevar a cabo una tarea, de indole intelectual que ha sido asignada a un
individuo determinado y se caracteriza por la dificultad para seguir
instrucciones.
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De acuerdo a la definicion brindada por el Manual Diagnostico vy
Estadistico de los Trastornos Mentales de la Asociacion Americana de

Psiquiatria, se entiende por Discapacidad Intelectual a todos aquellos
“Déficits en el funcionamiento intelectual, tal como en razonamiento, solucién de
problemas, planeacion, pensamiento abstracto, toma de decisiones, aprendizaje
académico y aprendizajes a través de la propia experiencia, confirmado por
evaluaciones clinicas a través de tests de inteligencia estandarizados y aplicados
individualmente” (DSM-IVTR, 1952)

2.3 Causas de discapacidad

La discapacidad se evidencia en una amplia gama de fendmenos que
afectan a la sociedad guatemalteca, entendiendo en este sentido a la
discapacidad como el conjunto de deficiencias del sistema social que
conducen a la persona a enfrentarse con obstaculos adicionales a su
condicion, pues se le etiqueta como vulnerable ante la incapacidad de
realizar sus actividades cotidianas de manera regular, todo esto como
resultado de la ausencia de las herramientas necesarias para normalizar
sus actividades, lo que puede deberse a factores como la falta de
recursos economicos, ausencia de formacion académica o falta de
oportunidades laborales, lo que sin duda alguna se concibe en términos
de discapacidad.

2.3.1Pobreza

La pobreza es la falta de recursos que son necesarios para satisfacer las
necesidades de una poblacion o un grupo de personas especificas pero
no tienen la capacidad y oportunidad de superarse. En Guatemala la
pobreza cada dia se incrementa, historicamente la mala distribucién de
la riqueza ha provocado la desigualdad en el estatus econémico de las
personas especialmente las mas vulnerables son aquellas que ven
limitado su desarrollo integral.

La pobreza es mas amplia que la falta de ingreso. Es una privacion de muchas
dimensiones, ser pobre implica tener limitaciones para vivir una vida larga,
saludable y creativa; para mantenerse informado, para tener un nivel de vida
decoroso, también implica limitaciones a la dignidad, al respeto por uno mismo
y por los demas. (Politica Nacional en Discapacidad Conadi 2012 pag. 9)

Segun datos de la ENCOVI 2014 la pobreza aumentdé a 23.4% 9.4
millones de personas viven en pobreza y se considera que las personas
con discapacidad se suman a este numero lamentablemente esta es una
realidad que debemos asumir con mucha responsabilidad.
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Esta condicion que evidencia la ENCOVI 2014, contrasta con los
objetivos del milenio, en virtud que las cifras aumentan
considerablemente.

2.3.2 Pobreza extrema

Es un término que se refiere al estado mas bajo de la pobreza y que incluye a
toda persona que no alcanza a cubrir el costo minimo de alimentos en
determinado tiempo. En Guatemala, de acuerdo con la medicion del Instituto
Nacional de Estadistica realizada en el afio 2006 -Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida 2006-, se categorizaba dentro del umbral de pobreza
extrema a toda persona que no alcanza a cubrir el costo minimo de alimentos
en un afio -3206 quetzales anuales-. Esta cifra, sin embargo, aumenta cada
afio de acuerdo al promedio de consumo anual por persona y segun
la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2011, era de 4380 quetzales
anuales (Presentacion de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2006,
s.f).

En palabras mas simples, de acuerdo a la encuesta de 2011, una persona en
Guatemala encaja en la categoria de pobreza extrema cuando tiene menos de
4380 quetzales como ingreso anual -365 quetzales. (Recuperado en:
http://wikiguate.com.gt/pobreza-extrema/ Guatemala, 16 de junio del dos mil dieciséis
a las seis de la tarde)

En Guatemala las personas con discapacidad trabajan por cuenta propia
obtienen ingresos mensuales que oscilan entre 200 y 300 quetzales, lo
cual es sumamente bajo para lograr cubrir sus necesidades basicas, en
cuanto a los asalariados obtienen ingresos mensuales de 300 a 600
qguetzales lo cual los coloca en condiciones de pobreza y pobreza
extrema. Sufren estas consecuencias por la desigualdad, la poca o nula
conciencia de los gobernantes de turno para tratar de combatir o
disminuir la pobreza extrema que tanto afecta a este sector de la
poblacion.

La principal causa y origen de la pobreza extrema en Guatemala se debe
al analfabetismo la falta de oportunidades para concluir la educacion
escolar, pone en riesgo a la nifiez y adolescencia que por la situacién de
pobreza muchas veces se ven en la necesidad de delinquir y pertenecer
a las pandillas donde son vulnerables para cometer actos ilicitos, el alto
costo de la canasta basica es otro factor determinante ya que las familias
en pobreza y extrema pobreza no logran cubrir estas necesidades
basicas por lo que buscan otras alternativas para paliar su situacion.
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2.3.3 Analfabetismo
Considerando que la Encuesta Nacional de Discapacidad —ENDIS- estimé que
en la poblacion con Discapacidad el porcentaje de analfabetismo esta
alrededor del 50.3%, ademas diversos estudios demuestran que las personas
necesitan adquirir habilidades sociales para poder insertarse en una sociedad
compleja y cambiante como la actual y, sobre todo sabiendo que la educacion
es el proceso de socializacion de las personas a través del cual se desarrollan
capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de estudio
y formas de comportamiento ordenadas con un fin social (valores, jerarquia,
trabajo en equipo, cuidado de la imagen, etc.); por ello CONADI focaliza este
eje como de suma importancia por las implicaciones que tiene en el desarrollo

biopsicosocial de la persona.(Recuperado en: http://conadi.gob.gt/1/wp-
content/uploads/2013/03/Plan-Estrategico-Final.pdf Guatemala, 18 de junio del dos mil
dieciséis a las veinte horas)

El analfabetismo de las personas con discapacidad en Guatemala ocupa
un porcentaje alto esto se evidencia la falta de compromiso del Ministerio
de Educacion para cumplir y cubrir todos los aspectos necesarios para la
inclusion educativa de nifios y adolescentes con discapacidad en edades
escolares que ven limitado el acceso a un centro educativo.

Por diferentes motivos y el mas principal es la actitud de las personas al
creer que las personas con discapacidad no tienen capacidades y
habilidades para pertenecer e integrarse a un centro educativo regular,
por otra parte existe el temor de los padres a la discriminacion que
puedan sufrir sus hijos por su condicion, el factor econémico es otra de
las limitantes razon por la cual existe el alto porcentaje de analfabetismo
en las personas con discapacidad en Guatemala.

2.3.4 Desercion escolar

La desercion es la accion de desertar. Esto implica abandonar las obligaciones
y separarse de las concurrencias que se solian frecuentar. La palabra escolar,
por su parte, hace referencia a aquello que es perteneciente o relativo
al estudiante o a la escuela. Por lo tanto, la desercién escolar es un concepto
gue se utiliza para referirse a aquellos alumnos que dejan de asistir a clase y

guedan fuera del sistema educativo.
(Recuperado en: http://definicion.de/desercion-escolar/ Guatemala 17 de junio del dos mil
dieciséis a las siete de la noche)

La desercion escolar en el caso de los nifios y adolescentes con
discapacidad muchas veces es por no adaptarse al grupo o por
discriminacion.
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De igual manera una de las limitantes es el factor econédmico que no les
permite continuar con su educacién por lo que los padres toman la
decision de no enviarlos a las escuelas o colegios.

Otra de las causas de la desercién escolar es el trabajo a temprana
edad, los nifios prefieren trabajar para aportar algo econémicamente a la
familia y otras veces son obligados a trabajar por parte de los padres que
prefieren que trabajen y no enviarlos a la escuela, lamentablemente en
nuestro pais Guatemala esta situacion cada dia se hace mas evidente,
existiendo de esta manera el alto indice de analfabetismo que trae como
consecuencia el desempleo y la falta de oportunidades para tener una
vida digna.

2.3.5 Ausentismo escolar

Consiste en la falta constante de asistencia ya sea esta justificada o
injustificada por parte de un estudiante a sus lecciones escolares de la jornada
lectiva, convirtiéndose en una practica que se produce con mucha frecuencia,
el hecho fisico o mental de no encontrarse presente es un problema que
necesita de un analisis muy profundo para detectar las causas principales que
favorecen su desarrollo .Ademas tener conocimiento para que tanto maestros
como alumnos tengan conocimiento y se haga reflexion para tratar de
disminuir dicho fenémeno.

El ausentismo escolar es una practica mas constante en el sector publico de la

educacibn en comparacion con el sector privado. (Recuperado en:
http://ausentismo-repitencia-desercinescolar.blogspot.com/el 19 de junio del dos mil dieciséis
a las siete de la noche.)

El ausentismo escolar es la ausencia o falta a un centro educativo entre
las principales causas se pueden mencionar la pobreza y la pobreza
extrema, que muchas veces obliga a la nifiez y adolescencia a
abandonar sus estudios por la necesidad ante esta situacion recurren al
trabajo informal. La trata de personas también es otra causante para el
ausentismo escolar ya que los nifios son obligados a trabajar a temprana
edad, asi mismo los padres muchas veces prefieren que sus hijos
trabajen en vez de asistir a las escuelas prueba de ello es el programa
de bono escolar que ha implementado el gobierno en el que las madres
reciben para que su hijo pueda asistir a la escuela, lamentablemente
estos programas son asistencialistas cuyo propésito es minimizar la
importancia de la situacion que muchas sufren sobre todo el area rural.

26



2.3.6 Desempleo

En Guatemala el panorama para las personas trabajadoras no es nhada
alentador, tomando en cuenta el desempleo y el bajo salario que se percibe, el
cual no alcanza para cubrir el costo de la canasta basica alimentaria, segun lo
evaluado por la Defensoria de las Personas Trabajadoras de la institucion del
Procurador de los Derechos Humanos.

Son precarias las condiciones de trabajo bajo las que son contratadas algunas
personas, quienes por necesidad aceptan lo que las empresas ofrecen,
incluso se pagan salarios por debajo del minimo establecido y los trabajadores
0 aspirantes por miedo a no ser contratados o a ser despedidos en el caso de
ya estar laborando, no denuncian estas irregularidades en la Inspeccion de
Trabajo, y si lo hacen, el tiempo que se llevan los inspectores para la
verificacion oscila entre uno a dos meses. Esto debido a la carga de trabajo
que tienen, segun manifestaron delegados de dicha entidad. Mientras tanto, el
problema denunciado persiste o bien las personas son retiradas de sus
labores.

Segun la Defensoria antes mencionada, esta situacion puede desencadenar
un futuro con mas delincuencia por los bajos salarios y la falta de
oportunidades. Eventualmente también puede aumentar la desnutricin,
debido a que las personas desempleada o con muy bajos ingresos reducen la
ingesta de alimentos vitales, lo cual puede afectar el crecimiento de los nifios

menores de cinco afos.(recuperado en : http://www.pdh.org.gt/noticias/lo-mas-
relevante/item/5722-el-desempleo-y-los-bajos-salarios-afectan-a-miles-de-
guatemaltecos.html#.V40 aOa_nhDrc)

En Guatemala el desempleo es algo evidente por lo que muchas
personas atraviesan esta situacion, que afecta en gran medida a los
guatemaltecos entre ellos las personas con discapacidad, que ven
limitado el acceso a un empleo digno por la falta de oportunidades
debido a su condicion, la falta de servicios basicos y la vivienda de baja
calidad en las que se ve mas marcada el area rural la precariedad en la
gue viven las personas es un indice de exclusion social o de pobreza.

2.3.7 Autoestima

La autoestima comienza por aceptarse a uno mismo, es el aprecio o
consideraciones y la valia que se tienen a su forma de pensar, actuar y
sentir la autoestima de puede clasificar de dos formas alta y baja, en
nuestra sociedad existen muchas personas con baja autoestima por
distintas razones.
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En el caso las personas con discapacidad es muy frecuente que se
pueda dar una baja autoestima, ya que muchas veces estas personas se
sienten desvalorizadas.

Por lo que es necesario buscar ayuda psicoldgica para la aceptacion de
su problema asi mismo, fomentar la promocion y defensa de sus propios
derechos y necesidades.

2.3.8 Exclusioén social

La exclusion social se debe a muchas razones, la falta de oportunidades
para algunos sectores de la poblacion que son mas vulnerables limitando
el derecho de participacion a la vida social, econdémica y cultural de sus
comunidades, la pobreza y la pobreza extrema es otro factor
determinante para la exclusion social.

La exclusién social significa que hay grupos que ven limitado el disfrute de las
oportunidades economicas, sociales, culturales y politicas existentes en la sociedad.
Pueden reconocerse tres dimensiones clave en las que se expresa la exclusion: a) la
econdémica que incluye las limitaciones estructurales al acceso y participacion en los
mercados, lo cual a la vez, frena el acceso a los recursos y al ingreso; b) la politica-
juridica, social son inadecuados para expresar los intereses de los grupos mas
vulnerables y mas bien imponen barreras al ejercicio de los derechos ciudadanos; c)
la exclusibn social, que se refiere al desconocimiento de identidades vy
particularidades de etnia, género, religion, o a preferencias de ciertos individuos y
grupos sociales. (Politica Nacional en Discapacidad, 2012: p. 12)

2.4 Ninez

La ley de proteccion Integral de nifiez y adolescencia en su titulo |
articulo 2 define: “Nifio o nifia a toda persona desde su concepcién hasta que
cumple 13 o 14 afios de edad” y en la perspectiva del Trabajo Social los
mismos estan sujetos al quehacer de la profesion con fines de proteccion
integral hacia su dignidad humanay el goce de sus derechos.

2.5 Adolescencia

La Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia en su titulo |
Capitulo 2 define: “Adolescente a toda persona desde los trece hasta los
dieciocho afios de edad” Etapa de la vida que les hace vulnerables a
padecer algun tipo de injusticia social y es entonces que se hace
oportuna la intervencion del profesional de Trabajo Social, que vela por
el bienestar de toda persona.
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La nifiez y adolescencia que vive con alguna discapacidad, no tiene
acceso a servicios de salud, educaciéon, atencion y rehabilitacion;
tampoco existen programas que coadyuven a su inclusion e integracion,
por lo que sufren de manera cotidiana situaciones de exclusion y
discriminacion al ser rechazados y/o marginados a nivel familiar y social
a consecuencia de su discapacidad.

Es importante resaltar que no todos los nifos, nifas y adolescentes
nacen con discapacidad, sino que esta situacion puede adquirirse en
cualquier momento de sus vidas como consecuencia de la violacion de
sus derechos o por accidentes.

Los problemas de la discapacidad en nifiez y adolescencias pueden
darse como resultado de ambientes insalubres, por una mala practica
meédica, por accidentes, por violencia y por negligencia a la hora del
parto en la atencion de salud.

2.6 Familia

Institucion histérica, social y natural, compuesta por un grupo de personas
ligadas por vinculos que emergen e la relacion intersexual y de la filiacion.
Depende de la forma de organizacion social y de todo el contexto cultura
donde se desenvuelva.

La familia tiene funciones indispensables en la sociedad como son: La
renovacion y el crecimiento de la sociedad, a satisfaccién de gran parte de las
necesidades basicas del hombre, la socializacion y educacién de los
individuos, la adquisicion del lenguaje y la formacion de los procesos
fundamentales del desarrollo psiquico. Asi mismo, es el gripo social en el que
se satisfacen las necesidades afectivas y sexuales indispensables para la vida
social de los individuos y donde se protegen las generaciones futuras. Es una
unidad basica bio-psicosocial, con leyes y dinamicas propias que le permiten
mantenerse en equilibrio y soportar las tenciones y variaciones, sin perder la
identidad como grupo primario de organizacion social mediante la unidad, la

continuidad en el tiempo y el reconocimiento de la comunidad que lo rodea.
(Recuperado enhttp://diccionariodetrabajosocialcolombia.blogspot.com/ Guatemala, 21 de
junio del dos mil dieciséis a las ocho de la noche)

La familia es la base de la sociedad, en la cual se forman los primeros
valores, para la buena convivencia en la sociedad. La familia juega un
papel muy importante en la vida de una persona con discapacidad ya
sea este un niflo, adolescente, adulto o personas de la tercera edad que
necesitan de su atencion y aceptacion.
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La familia debe involucrarse en las necesidades de sus hijos o familiares
es importante demostrar mucho amor y comprension para que ellos
miren que si importan y que no se sientan agobiados por pensamientos
negativos, ya que de ello dependera las ganas de salir adelante.

Para una familia no es facil sobre llevar una situacion de una persona
con discapacidad, sin embargo todo se aprende la familiaridad, la
confianza y el amor constituyen una relacion mutua que puede superar
cualquier adversidad en la vida, la fe es un sentimiento de conviccion y
serenidad. Es de vital importancia el tiempo para convivir en familia y
conversar sobre las alegrias, tristezas y frustraciones ya que solo de esta
forma se puede desarrollar la confianza y la cooperacién para una vida
familiar estable.

2.7 Trabajo Social en Guatemala

La profesion del Trabajo Social en Guatemala, es de suma importancia
para que el desarrollo de la poblacion mas vulnerable sea orientado de
manera adecuada para coadyuvar a la poblacion que vive, pobreza,
pobreza extrema, desnutricion, falta de organizacion, exclusion vy
discriminacion. Las politicas sociales en nuestro pais no responden a los
problemas, necesidades y demandas sociales, porque generan acciones
paliativas y se tornan discriminativas y selectivas.

El compromiso que han asumido los gobiernos de turno han sido bajo
un enfoque de asistencialismo se puede afirmar que las politicas hacia
las personas con discapacidad se fundamentan Unicamente en principios
de solidaridad y caridad, en vez de reconocer que son derechos
inherentes y que es obligacién del Estado garantizar la vigencia y
respeto de tales derechos y no que queden sujetas a la voluntad e
intereses de cada gobierno.

En la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se define como “Una disciplina de las ciencias sociales que estudia,
analiza y explica la problematica social, para coadyuvar a la solucion de problemas
de personas, grupos y comunidades, que presentan carencias de tipo social,
econdémico, cultural y espiritual para trabajar en procesos de investigacion,
organizacién, promocion y movilizacién en la basqueda de su desarrollo humano. En

el proceso se utiliza métodos propios de actuacion.” (Recuperado en:
http://trabajosocial.usac.edu.gt/licenciatura_naturaleza.php en Guatemala el dia diecisiete de agosto

de dos mil dieciséis a las ocho con veintiocho minutos de la noche) EN un sentido mas
amplio respecto a esta disciplina el Trabajo Social se concibe como:
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Profesion que promociona los principios de los derechos humanos y la justicia
social, por medio de la utilizacion de teorias sobre el comportamiento humano
y los sistemas sociales. Especificamente se interesa en la resolucion de
problemas sociales, relaciones humanas, el cambio social, y en la autonomia
de las personas: todo ello en la interaccidon con su contexto en el ejercicio de
sus derechos en su participacion como persona sujeto del desarrollo y en la
mejora de la sociedad respecto a la calidad de vida en el plano bio-psicosocial,
cultural, politico, econdémico y espiritual. (Montoya. G, Zapata. C et.al 2002: pag.124).

2.7.1 Escenarios del Trabajo Social

La profesion de Trabajador Social, es la labor de un profesional que en
conjunto con otras ciencias sociales busca la transformacion de las
personas, a nivel individual, grupal y en comunidades, y puede intervenir
en diversos escenarios

En la profesion de Trabajo Social, es necesario enfatizar, los escenarios
donde el profesional se puede desempefiar y prepararse para adquirir
experiencias que le ayudaran a desenvolverse de una mejor manera
abriéndose campo en otras areas gque se pueden crear para nuevas
oportunidades, entre los campos de accion donde el profesional del
Trabajo Social se puede desempefar profesionalmente en ambitos como
la salud, seguridad social, discapacidad, educaciéon, promocion social y
bienestar, desarrollo comunitario, derechos humanos, juridico social,
desarrollo 'y medio ambiente, gestibn municipal, vivienda,
cooperativismo, empresa, consultoria, finanzas, agrario y ONG’s.

2.7.2 Funciones

Las funciones propias del Trabajo Social son de incidir en los
problemas por medio de la investigacion conociendo la realidad vy
aplicando la teoria para coadyuvar a la solucion de los problemas
sociales a corto, mediano y largo plazo.

Las funciones que realizan los trabajadores sociales van acorde a los
objetivos y los recursos humanos con los que se puedan contar.

Es una forma de accion social, entendiendo por accién social: toda
actividad consciente, organizada y dirigida, ya sea individual o colectiva
gue, de modo expreso tiene por finalidad actuar sobre medio social, para
mantener una situacion, mejorarla o transformarila.
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El Trabajo Social segun Ezequiel Ander-Egg tiene una funcidn de
concientizacion, movilizacién y organizacion del pueblo para que en un
proceso de formacion del autodesarrollo, individuos, grupos y comunidades
realizando proyectos de trabajo social, inserta criticamente y actuando en sus
propias organizaciones, participen activamente en la realizacion de un
proyecto politico que signifique el transito de una situacion de dominacién y
marginalidad a otra plena participacion del pueblo en la vida politica,
econOmica y social de la naciéon que cree las condiciones necesarias para un
nuevo modo de ser hombre. (Ander- Egg, E 2013, Pag 333)

Es por ello que en materia de discapacidad se propone la
implementacion de proyectos que propicien un verdadero cambio para
generar inclusion, prioritariamente en el sector educativo con el propdsito
de que se brinde a todas las personas el apoyo necesario para recibir
una formacién académica adecuada que responda a las necesidades
educativas que cada persona pueda presentar.

Todo esto con el proposito de garantizar un mejor futuro para las
personas con discapacidad, pues a mayor formacion educativa
responderia un incremento de las oportunidades laborales que se les
daran, mejorando también sus procesos de integracion y socializacion.
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CAPITULO 3

ALGUNAS INSTITUCIONES QUE ATIENDEN A NINOS Y
ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD EN GUATEMALA

En Guatemala son muy pocas las Instituciones que brindan servicios a
las personas con discapacidad, sobre todo sabiendo que es un derecho.
Lamentablemente el gobierno ain no ha asumido este compromiso de
velar y proteger a esta poblacién, sin embargo en este capitulo se
presentan algunas instituciones que se han ocupado de la atencién de
este sector de la poblacion brindando los servicios que a continuacion
se describen en cada una de ellas.

3.1 Ministerio de Educacion

La educacion se concibe como un instrumento para transformar la
sociedad, sin embargo, muchas veces la educacion se hace excluyente
al acentuar las desventajas de algunos nifilos y nifas, sobre todo si
dentro de sus caracteristicas esta presente una discapacidad.

Conseguir el acceso de toda la poblacion a la educacion es un primer
paso para avanzar hacia una equidad con verdadera igualdad de
oportunidades y calidad educativa, las oficinas centrales del Ministerio
de Educacion se encuentran ubicadas en la 6a. Calle 1-87 Zona 10,
Ciudad Guatemala

Con el fin de asegurar el derecho a la educacion de toda la nifiez, el Ministerio
de Educacion ha reforzado sus acciones para atender a los conglomerados de
poblacion que tradicionalmente han sido excluidos de las oportunidades
educativas.

La nifilez con necesidades especiales, asociadas o no a discapacidades,
constituye uno de estos grupos de poblaciéon. La politica de educacién
inclusiva para la poblacion con necesidades educativas especiales, con y sin
discapacidad se orienta a hacer positivos derechos de la poblacién con
necesidades especiales y pretende que el sistema educativo pueda actuar
mejor al servicio de las personas con necesidades educativas especiales, para
mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

Esta politica contribuira al fortalecimiento de procesos de desarrollo humano y
convivencia en un régimen democratico. EI cambio principal que esta politica
promueve es impulsar estrategias de equiparacion de oportunidades e
inclusion educativa, para el pleno desarrollo de la nifiez y juventud con
necesidades especiales.
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En la propuesta inicial se incorporaron recomendaciones planteadas por
padres y madres de familia, docentes y universidades, en las jornadas de
consulta. En la version final de esta politica el Ministerio de Educacion
manifiesta su reconocimiento a todas las personas e instituciones que en una

u otra forma participaron en este proceso. (Ministerio de Educacién Politica de
Educacién Inclusiva. 2008:pag. 3)

3.2 Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

El 12 de abril del afio 1963, se hicieron estudios para mejorar los
servicios de la Asociacion de Bienestar Infantil, concluyendo con el
Decret6 Ley No. 20, de fecha 9 de mayo de 1963, por medio del cual se
cred la Secretaria de Bienestar Social, y se establecio que de ella
dependerian los servicios de bienestar social en Guatemala.

La Secretaria de Bienestar Social de la presidencia es una institucion
gubernamental que se encuentra ubicada en la 32 calle 9-34 zona 11
las Charcas en la ciudad capital que se encarga de promover la creacion
y desarrollo de servicios de educacion especial que persiguen la
integracion de las personas con discapacidad en todos los dmbitos en
gue se desarrolla, por lo que se atiende a nifos, ninas y adolescentes,
con necesidades educativas especiales, desde la infancia hasta la
formacion laboral para una vida digna.

3.2.1 Centro de Atencion especial "Alida Espafia de Arana™:

Este centro de ayuda a la poblacion guatemalteca es una de las
dependencias de la Secretaria de Bienestar Social de la presidencia y
sus servicios estan enfocados en la rehabilitacion de las personas con
discapacidad, atendiendo éareas como la educacion especial para
potencializar las capacidades de sus pacientes, procurando la mejora
continua en su desarrollo.

Educacién especial a nifios, nifias y adolescentes de 0 a 14 afios de edad, que
presentan discapacidad fisica, sensorial e intelectual, hijos de padres y
madres de escasos recursos econémicos, la educacion integral que se brinda
propicia la independencia personal, integracion social y escolar en los
alumnos.

A través de sus programas, favorece el desarrollo arménico de los alumnos y
alumnas, en los &mbitos personales, afectivo y social facilitando la adquisicion
de las destrezas, habilidades, conocimientos y valores mas relevantes para
su desarrollo socio-emocional.
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Como también en los procesos pedagogicos que permitan la integracion de
nifos, nifias y adolescentes ingresar a escuelas de educacion regular y
programas de capacitacion ocupacional.(Recuperado en:
http://sbs.gob.gt/alidaesp.html Guatemala, el 18 de junio del dos mil dieciséis a las
diez con dieciocho minutos de la manana)

3.2.2 Centro de Capacitacion Ocupacional

La labor que realiza este centro se enfoca en el descubrimiento y
fortalecimiento de las capacidades con que cuentan las personas con
discapacidad, el centro de Capacitacibn ocupacional se encuentra
ubicado en la 13 Av. 29-29 de la zona 5 Ciudad Guatemala, El centro
atiende a la poblacién con discapacidad egresados del Centro de
Atencion especial “Alida Espafia de Arana” con el fin de integrarlos al
ambito laboral.

Atiende a adolescentes de 14 a 18 afios de edad de diferentes sexos con
discapacidad intelectual, con el fin de insertarlos en el ambito laboral y social,
capacitandolos en oficios técnicos, brindandoles estimulacion en habilidades
cognitivas y afectivas para su realizacién personal.

Ademas ofrece orientacidén técnica y profesional a los padres de familia y/o
encargados con el objetivo de sensibilizar, educar sobre temas relacionados
con la discapacidad, desarrollo y crecimiento de los adolescentes en su medio
y entorno social, sobre derechos, obligaciones, fortalecimiento y valores
familiares, asi como desarrollo productivo. (Recuperado en:
http://www.sbs.gob.gt/cco.html Guatemala, el 18 de agosto del dos mil dieciséis a las
ocho con cincuenta y cinco minutos de la mafiana)

3.3 Fundacion Pro-Bienestar del Minusvalido (Fundabiem)

En la Fundacion Pro-Bienestar del Minusvalido, Fundabiem, se mantiene
la firme creencia de que rehabilitar fisicamente al individuo, tiene el
poder de transformar para siempre la vida de familias, comunidades y
paises enteros.

Es un sistema nacional profesional de rehabilitacion abierto a la atencion
de cualquier persona con discapacidad que lo necesite,
independientemente de su origen social, econémico o cultural.

La fundacioén se cred hace 30 afios, en 1986, afio en que se llevé a cabo
la primera teletén que fue el punto de partida para destinar los recursos
recaudados hacia la rehabilitacion de las personas con discapacidad al
igual que el afo siguiente.

35



Con lo anterior se inauguré la primera sede de esta fundacion, con el
nombre “Blanca Lidia de Eggemberger’ se le atribuyé el nombre en
honor a una de sus fundadoras. La cual desde entonces de ubica en el
kildbmetro 18.5 Carretera Panamericana Mixco, Guatemala

Ademas, el monto recaudado permitié continuar con la Casa Hogar Nifio de
Praga, residencia al servicio de jovencitas con algun tipo de discapacidad
guienes no tienen familiares.

La realizacion de las Teletones de 1986 a 2002, asi como la adecuada
administracion de los recursos permitieron hacer de Fundabiem la red de
rehabilitacion mas grande de Latinoamérica con 23 centros, clinicas y puestos
de rehabilitacidn, ubicados en todo el pais.” (Fundabiem memoria de labores. 2011:
p.7Yy9)
Las necesidades de la poblacidon con discapacidad esta presente en la
Republica de Guatemala y Fundabiem atiende todo tipo de poblacion, sin
importar su condicion socioecondémica, gracias al aporte de las personas
gue cada afio contribuyen para que la fundacion pueda continuar
brindando los servicios.

Actualmente Fundabiem cuenta con 23 centros y clinicas ubicados en los
diferentes departamentos del pais, asi mismo los servicios se han
extendido hacia la poblacion adulta que necesita ser atendida para su
rehabilitacion. Fundabiem cuenta con un equipo multidisciplinario
profesional y capacitado en las diferentes areas de atencion a la
poblacion, teniendo a su disposicibn un equipo tecnolégico de
vanguardia, que se adapta a las necesidades que presenta cada
paciente.

En el afio 2014 Fundabiem central logré la integracion de 50 nifios y
adolescentes a colegios y escuelas, integrados en el sector de
educacion formal

3.3.1 Vision

“Ser la mejor institucion en Latinoamérica que con amor y calidad profesional, brinda
servicios de habilitacion y rehabilitacion a personas con discapacidad” (Fundabiem,
1999-2000)

3.3.2 Mision

“Ofrecer, facilitar y brindar a nivel nacional, servicios de habilitacion y rehabilitacion integral a
personas con capacidades diferentes con el fin de lograr su méaxima integracién, familiar,
escolar, laboral y/o comunitaria, respetando su dignidad humana” (fundabiem, 2011)
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3.3.3 Objetivos

eSer una sociedad mas incluyente, respetuosa y solidaria alrededor de
personas con discapacidad.

eBrindar a nivel nacional los servicios de rehabilitacion de forma eficiente y
eficaz, por medio de un equipo dedicado y de alto nivel profesional

ePromover los valores y virtudes del ser humano que surgen y se desarrollan
con el enfrentamiento de las grandes dificultades de la vida.

« Posicionar a las personas con discapacidad como personas valiosas, dignas y

capaces de desarrollarse de manera integral en nuestra sociedad. (Recuperado
en :https://www.teleton.com.gt/ el ocho de abril del dos mil quince a las nueve de la noche)

3.3.4 Servicios

Los servicios que Fundabiem presta se centran en terapias con una
duraciéon de treinta minutos cada una con el propdsito de rehabilitar a
cada uno de los pacientes que las recibe, para integrarlos como parte de
la sociedad guatemalteca.

Las familias de los pacientes también son beneficiarios de estos
servicios, pues reciben la orientacion adecuada para mejorar las
atenciones y el trato hacia la persona con discapacidad por quien asisten
a este centro.

Las terapias tienen un costo establecido de veinte quetzales por dia sin
importar la cantidad de terapias que el paciente deba recibir, lo cual es
un costo significativo pues el costo de cada terapia impartida por un
fisioterapeuta a nivel particular oscila entre cien y ciento cincuenta
guetzales la hora.

Adicionalmente, cuando las personas manifiestan que no pueden cubrir
el costo de las terapias, este es rebajado de acuerdo a las posibilidades
econOmicas de la persona o0 se busca un padrino que desee cubrir los
costos del tratamiento del paciente.

Las areas de terapia que brindan servicio a los pacientes son las
siguientes:

e Fisiatria
Es el area que se dedica a la medicina fisica, habiendo actualmente en la
fundacion, meédicos especialistas que diagnostican el tipo de discapacidad
de cada paciente y el programa de rehabilitacion que debe seguir.
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Fisioterapia

Es una rama de las Ciencias de la salud, que se dedica a la prevenciéon o
curacién de diversas patologias, mediante la aplicacion de agentes fisicos
como son: masajes, calor, frio, corrientes eléctricas y sus derivados, bafos,
ejercicios. Se dedica especialmente a mejorar las habilidades perdidas en el
sistema locomotor.

Mecanoterapia

Es parte del tratamiento de fisioterapia el cual estd basado en el uso de
medios mecanicos tales como: bicicletas, verticalizadores, poleas, pesas,
gradas, paralelas, etc.

Hidroterapia

Es la terapia que brinda los beneficios del agua caliente (37° C) a los
pacientes especialmente espasticos, logrando su relajacion muscular, mejor
irrigacion y con ello proporcionando una mejor oxigenacion a sus tejidos.
Terapia Ocupacional

Es una terapia con la cual se ayuda al paciente a dar mayor utilizacion a
sus brazos y manos y a desarrollar en ellos habitos de higiene, actividades
de la vida diaria, etc.

Terapia del Lenguaje

Es una terapia a través de la cual se le ensefia al paciente comunicarse con
el ambiente que lo rodea, no necesariamente con palabras, sino también
por otro tipo de lenguaje como simbolos, figuras, modismos, sefias, etc.
Educacion Especial

Es un Servicio educativo disefiado para atender a personas con
necesidades educativas especiales que requiere de un conjunto de
servicios, técnicas, estrategias, conocimientos y recursos pedagdgicos
destinados a asegurar un proceso educativo integral flexible y dinamico.
Proporciona ademas los apoyos necesarios para lograr el desarrollo
personal y social de los nifios y nifias que lo necesitan para alcanzar su
integracion a la escuela regular

Psicologia

En esta especialidad se orienta a los pacientes para que puedan aceptar su
discapacidad con mayor naturalidad, al mismo tiempo, se le da la guia a los
familiares de la persona con discapacidad de la actitud que deben
mantener.

Cuartos de Estimulacion Multisensorial (CEMS)

Los Cuartos de Estimulacion Multisensorial cuentan con varias
herramientas para la estimulacion visual, auditiva, sensorial, tactil, vestibular
y olfativa. Han presentado una gran ayuda en pacientes con alto riesgo
neuroldgico.

Sistema Interactivo de Rehabilitacion y Ejercicio (IREXI)

Es un Sistema Interactivo de Rehabilitacion y Ejercicio que sitia al paciente
dentro de un mundo digital donde realiza movimientos aislados vy
combinados registrando su progreso.
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e Lokomat
Lokomat es un sistema robotizado que reproduce el movimiento de la
marcha sobre una cinta rodante. En el Lokomat los pacientes realizan una
terapia funcional de locomocién

e Laboratorio de Andlisis de Movimiento y Rehabilitacién de la Marcha
Con este sistema podemos obtener datos precisos sobre los movimientos
de cada articulaciébn de nuestros pacientes para desarrollar terapias
especificas.

e Escuela de Padres
En algunas clinicas, mientras los padres esperan a sus hijos que estan en
terapia, reciben orientacion de como tratar a los nifios en casa, ademas de
aprender manualidades y conversar con personas que viven la misma
situacion, esto les ayuda a aceptar la situacion de tener un hijo portador de
una discapacidad.

e Transporte
Se presta el servicio de bus a pacientes de la Capital y algunos centros del
Interior de la Republica, con el fin de facilitar el acceso y continuidad de las
terapias.

e Refaccion
Se proporciona refaccion a los pacientes que asisten a las terapias.

e Laboratorio de Computacion
Proyecto Trust, desde el inicio de este proyecto la Fundacion Para las
Americas OEA, ha beneficiado a las de 600 personas en los cursos de
Word, Windows, Excel, Power Point, Internet y un Mddulo de Preparacion
para el Mundo del Trabajo. Todas las personas que utilizan este laboratorio,
son portadores de diferentes tipos de discapacidad y tienen deseos de salir
adelante en su vida profesional, es por eso que buscan una oportunidad
para demostrar sus habilidades y capacidades en diferentes labores. Este
proyecto existe en Guatemala, Mazatenango y Escuintla.

e Panaderia
La embajada de Suiza, por medio del Dr. Urs Stemmler, doné a Teleton
Central, el equipo necesario para instalar una panaderia, en la cual se le
ensefia a los pacientes un oficio en el cual puedan desempefar sus
conocimientos en un futuro y tener la posibilidad de iniciar un negocio
propio. (Recuperado en: https://www.teleton.com.gt/ Guatemala el 18 de
junio del dos mil dieciseis a las nueve de la noche)

3.3.5 Programas

Estos son un conjunto de movimientos sociales cuyo propdésito es
mejorar la experiencia de los pacientes un su proceso de rehabilitacion,
pues buscan romper los esquemas de la monotonia llevando esperanza
y alegria a la vida de los pacientes.
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Estos programas son coordinados por el departamento de voluntariado
de la fundacion y funcionan por medio de convocatorias para hacer
participe a la poblacion guatemalteca en general, de los procesos de
rehabilitacion de las personas con discapacidad, con el propdsito de
concientizar acerca de la necesidad de aceptacion a la diversidad y
ayuda a quién lo necesita.

Entre los programas que Fundabiem maneja se encuentran:

e Padrinos Teleton

“Sé el angel guardian de uno de los nifios”

La vision de este programa es fomentar la solidaridad especialmente a
pacientes que no cuenten con las posibilidades econdmicas para poder
desarrollar adecuadamente su rehabilitacién. Al apadrinar a un nifio Teleton
se dona la cancelacion del 100% de sus terapias, transporte y refaccion para
el paciente y su acompafiante. De la misma manera se recibe cada 4 meses,
el reporte de la evolucién del ahijado; se permite visitar las instalaciones y
convivir con los nifios y se extiende un recibo 100% deducible de impuestos.
Pueden ser Padrinos Teletén personas particulares o empresas.

e \/oluntarios Teleton
“Conviértete en uno de los Miembros de Fundabiem”
Se buscan personas entusiastas y dispuestas a trabajar con Fundabiem
como voluntarios, manteniendo siempre un clima de unidad, inclusion pero
sobre todo de fiesta para cada una de las actividades y asi contagiar a la
sociedad de los mismos valores.

e Explosién Teleton
El programa de voluntariado Explosion Teletobn se encarga de realizar
diferentes actividades previas y durante el evento Teletén. Se realiza una
serie de capacitaciones por medio de reuniones para preparar y organizar al
equipo.

e \Voluntarios Temporales
Como voluntario temporal se realizan actividades que se planifican en el
transcurso del afio, en los distintos centros tales como: dia de verano,
cumpleafieros del mes, dia de la madre, dia del padre entre otros.

e Terapista Por Un Dia
“Conoce de cerca la labor que hace Fundabiem”
La funcion de dicha area es convertirse en el mejor vocero y promotor de lo
gue se realiza en la fundacién, por medio de una visita interactiva y ordenada
en el centro. Esta motivara los valores de unidad, inclusion y solidaridad a los
establecimientos o empresas que la visiten.
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e Amigos Teleton
“Todos necesitamos un amigo”
Entre los objetivos de este programa se encuentra realizar actividades con
pacientes logrando una amistad sincera donde se podra compartir
experiencias de vida en un evento social y familiar como: salidas al
zoologico, a museos, actividades deportivas y otras.

o Actividades

Entre las actividades que se realizan en la fundaciébn cabe mencionar
Teleton, visitas de colegios, empresas, etc, celebracion mensual de
cumpleanos, celebracion dia del carifio, celebracion dia de la madre,
celebracion dia del padre, mafiana deportiva, kermesse, feria agostina,
festividades patrias, celebracion dia del nifio y posadas. (Recuperado en:
https://www.teleton.com.gt/ Guatemala el 18 de junio del dos mil dieciseis a las
nueve de la noche)

3.3.6 Trabajo Social en Fundabiem

La trabajadora Social tiene un papel muy importante en la fundacion ya
gue interviene en el entorno donde el paciente se desenvuelve, para
evaluar su situacion socioeconomica, laboral, vocacional y familiar
ayudando a plantear soluciones en los problemas que presente.

Entre las funciones que desempefia la trabajadora social de Fundabiem
se encuentran las siguientes:

Orientar y brindar atencion a padres y madres que asisten al centro.

Realiza visitas domiciliarias para realizar estudios socioeconémicos.

Lleva a cabo gestiones de supervision en el proceso de inclusién de
los pacientes en todos los &mbitos de la sociedad

Brinda atencién individual y familiar

Brinda apoyo en las donaciones de sillas de ruedas

Coordina visitas Institucionales

Brinda apoyo en las diferentes actividades que se realizan tanto
internas como externas. (Comunicacion personal Pereyra M. 2015)

El Trabajo Social en Fundabiem es desempefiado Unicamente por una
persona, la Licenciada Mayra Pereyra

41



3.4 Consejo Nacional para la Atencibn de las Personas con
Discapacidad (CONADI)

CONADI coordina, capacita y brinda acompanamiento a las diferentes
Instituciones que trabajan con este sector de la poblacion guatemalteca,
concientizando a directores, docentes y personal administrativo para
trabajar con nifios, nifias y adolescentes con algun tipo de discapacidad,
el Consejo Nacional para las personas con discapacidad se encuentra
ubicado en la 1ra Avenida "A" 4-18, zona 1 en la Ciudad Guatemala.

El Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad —
CONADI- “Es el ente coordinador, asesor e impulsor de las politicas generales
en discapacidad, creado por Decreto 135-96, Ley de Atencion a las Personas
con Discapacidad, como una entidad autbnoma, con personalidad juridica, y
patrimonio propio.

Fue fundado el 28 de mayo de 1997 para promover desde la perspectiva de
los derechos humanos, el acceso de la poblacién con discapacidad a la
educacion, trabajo, salud, acceso a los espacios fisicos, medios de transporte,
medios de informaciéon y comunicacién, a la recreacion, los deportes y la
Cultura.

Est4 integrado por 6 instituciones del Estado y 53 organizaciones de la
sociedad civil que desarrollan programas y servicios para personas con

discapacidad. (Recuperado en: http://conadi.gob.gt/web/ Guatemala, siete de junio del dos
mil dieciséis a las cinco de la tarde con quince minutos)

3.5 Asociacion de Capacitacion y Asistencia Técnica en Educacion y
Discapacidad (ASCATED)

Ascated es una institucion que brinda atencion individual, grupal vy
comunitaria, la cual ha brindado la oportunidad a estudiantes de la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de
Guatemala para la realizacion de practicas individual y familiar con lo
cual se ha obtenido la experiencia de trabajar con las personas y su
grupo familiar para coadyuvar a las diferentes necesidades que
presentan por medio de visitas domiciliarias, se encuentra ubicado la
7ma. Av. 12-23 zona 9 Edificio Etiza ciudad Guatemala.

“Institucion no gubernamental de servicio sin fines de lucro, con personeria
juridica propia segun Acuerdo Gubernativo No0.412-94, que brinda Asistencia
Técnica y Capacitacion a Organismos Gubernamentales, no Gubernamentales
e Internacionales en aspectos de educacion y discapacidad
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En 1992 surge ASCATED como una contribucion a la demanda de Asistencia
Técnica y Capacitacion para propiciar la atencién integral al nifio normal, en

riesgo y con discapacidad” (Recuperado en:http://conadi.gob.gt/web/2015/06/02/ascated
/Guatemala, el veinte de junio del dos mil dieciséis a las cuatro de la tarde)

3.6 Fundacion Pediatrica Guatemalteca

La Fundacion Pediatrica Guatemalteca, se cred con la iniciativa del
doctor Genaro Morales Padilla quien empez6 en coordinacion con otros
profesionales a estructurar dicho proyecto. En 1984 se iniciaron
gestiones ante el Ministerio de Salud para aprobar los estatutos,
tomando como sede la 4ta. Av. 1-47 zona 1.

De 1984 a 1987, por no contar con clinicas propias se trabajo en
hospitales nacionales como el Hospital Roosevelt y el San Juan de Dios;
prestando el servicio de urdlogos, infectdlogos y cirujanos plasticos,
pagados por la Fundacion Pediatrica Guatemalteca. En 1989 el ingeniero
David Alvarado Arriaga presenté el proyecto para que la Fundacion
Pediatrica Guatemalteca tuviera sus clinicas.

Es una Institucion no lucrativa, asistencial, privada y fundamentalmente de
caracter hospitalario destinada a la prevencion, tratamiento y rehabilitacion del
nifio, desde su gestacion hasta la adolescencia. Presta servicios de Pediatria,
Neurologia, Genética, Odontologia, Ortodoncia, Rayos X, Panoramicas, Peri
apicales, Terapia Respiratoria, Vacunaciones, Curaciones, Hipotermias,
Control de Peso y Talla, Laboratorio Clinico, Farmacia, Oftalmologia, Optica,
Psicologia, Neuronet, Atencion de Nifios con Hiperactividad y Déficit de
Atencion, Estimulacion de Areas Basicas, Orientacion Vocacional, Ginecologia
y Obstetricia, Control del Embarazo, Monitoreo del Desarrollo Fetal, Toma de
Citologia del Cérvix -Papanicolaou-, Rehabilitacion, Fisioterapia, Hidroterapia,
Terapia del Lenguaje, Terapia Ocupacional, Clinica de Traumatologia,
Columna y Rodilla, Laboratorio de Proétesis y Ortesis, Trabajo Social, Jornadas

Medicas Comunitarias y referencia de casos al extranjero. (Recuperado en
http://www.fpg.org.gt/ Guatemala tres de agosto de dos mil dieciséis a las tres veinte y cinco
de la tarde)

Fundacion pediatrica guatemalteca brinda atencidn especializada, asi
mismo realiza jornadas con meédicos extranjeros para llevar a cabo las
diferentes cirugias.
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3.7 Fundacion Guatemalteca para nifios con sordoceguera Alex (Fundal)

La fundacion se encuentra ubicada en: Tronco 5 Rama 1 Lote 75 Z-7
Mixco, Guatemala. Es una institucion privada, no lucrativa, dedicada a la
inclusion educativa, social, recreativa y cultural para nifios, nifias y
jovenes con sordoceguera y retos mdltiples, a través de sus 3 Centros
Educativos con sede en la Ciudad Capital, Quetzaltenango vy
Huehuetenango, asi como por medio de programas de apoyo para el
interior de la Republica, actualmente brindamos apoyo a mas de 200
nifios, nifias y jovenes.

A mediados de 1996 nacié en el corazén de una familia Guatemalteca un
sentimiento especial cuando conocieron y adoptaron a Alex, un nifio de 4 afios
gue no veia, no oia, y tampoco hablaba, era un nifio con sordoceguera.

Pese a sus limitaciones era un nifio feliz que se adaptaba muy bien a su nueva
familia.

Sus padres buscaron la ayuda de médicos especialistas, pero su pérdida
visual y auditiva no era recuperable por el sindrome de Rubéola Congénita. Lo
més dificil y doloroso para la familia era no poder comunicarse con é€l, por lo
gue llenos de amor hacia su hijo se dieron a la tarea de informarse e investigar
como educarlo. No obstante no les basto quedarse con la informacién para
educar a su hijo, quisieron compartirla con otros padres de familia en las
circunstancias similares

Asi en diciembre de 1997 con un grupo de amigos y colaboradores, y con el
apoyo profesional del programa Hilton Perkins, constituyeron legalmente la
Fundacién Guatemalteca para nifos con sordoceguera Alex “FUNDAL” y su

primer centro especializado en la educacion para nifilos con sordoceguera.
(Recuperado: en //www.fundal.org.gt/quieacutenes-somos.html en Guatemala el 21 de junio
del dos mil dieciséis a las ocho de la noche)

Fundal es una de las instituciones en nuestro pais dedicada a la
educacion integral de nifios, nifias y jovenes con sordoceguera y retos
multiples, que busca la mejora continua consciente de la necesidad de
ofrecer programas de calidad y lograr un crecimiento que permita
responder a la demanda de servicios en nuestro pais.
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CAPITULO 4
PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la
investigacion de campo, de manera descriptiva con el apoyo de gréaficas
porcentuales basadas en las respuestas que se obtuvieron en el
transcurso de este estudio.

Para la presente investigacion se conto con la participacion de padres y
madres de nifios y adolescentes de la fundacion inmersos en el &mbito
escolar, ademas de contar con la colaboracion de maestros, directores y
autoridades del Ministerio de Educacion.

La recopilacion de informacion con la que se llevd a cabo la
investigacion, se realiz6 con un universo de poblaciéon de 90 personas
con una muestra del 30%, entre las que se consider6 un grupo de
madres y padres de nifios y adolescentes con discapacidad atendidos en
la Fundaciéon Pro-Bienestar del Minusvalido, Fundabiem Central ademas
de los maestros y directores de los centros educativos a los que asisten.

Se utilizé el procedimiento aleatorio y se definié una cantidad de 30
entrevistas distribuidas entre 16 padres de familia, 7 maestros y 7
directores de los centros educativos que practican la educacion inclusiva.

La investigacion se realizd bajo un enfoque que involucrdé tanto el
analisis de datos estadisticos como descriptivos, con el propésito de
ampliar la investigacion, ya que se consider6 relevante contemplar todos
los aspectos vinculados a la investigacion.

En cuanto a la metodologia la atenciéon se centrdé en el entendimiento e
interpretacion de la informacion recabada, por medio de los datos
proporcionados por las unidades de analisis promoviendo el diadlogo y la
reflexion.

De la misma manera se realizé el analisis de los datos recogidos para
contestar las preguntas de investigacion de forma objetiva y de manera
estandarizada y sistematica que permitié la cuantificacion de la
informacion.

Todo esto bajo la premisa de que los enfoques cuantitativo y cualitativo
de la investigacion “emplean procesos cuidadosos, metddicos y empiricos para
generar conocimiento” (Hernandez Sampieri, R.2010: pag.4)

45



El enfoque cuantitativo busca que se compruebe la hipétesis de esta
investigacion, tomando en cuenta una serie de procesos continuos en
busca del establecimiento de hipotesis que surgen de la misma, mientras
que el enfoque cualitativo se ocupa de la recoleccion de los datos que
seran de utilidad para responder a las preguntas que origina la
investigacion. Es por ello que se hace necesaria la combinacion de
ambos enfoques para analizar los resultados que se obtuvieron al hacer
efectiva la investigacion.

En este proceso se utilizaron los instrumentos de investigacion
siguientes: entrevistas, encuestas y observacion participante. Asi mismo
se utilizaron los formatos consistentes en boleta de encuesta y guia de
entrevista.

4.1 Unidades de analisis

La unidad de analisis concerniente a los padres de familia de 50 nifios y
adolescentes con discapacidad que asisten a Fundabiem (integrados a
los diferentes centros educativos) han sido los actores principales, para
llevar a cabo esta investigacion ya que ellos fueron los que
proporcionaron la informacion a través de las entrevistas realizadas en
las que su participacion fue de gran ayuda para obtener informacion
acerca de los establecimientos educativos a los que asisten los nifios y
adolescentes con discapacidad.

Los padres y madres de nifios con discapacidad descubren que se les exige
una gran cantidad de tiempo, paciencia y fortaleza fisica, por supuesto estas
exigencias les causaran muchas frustraciones, resentimientos y cansancio,
pueden sentirse indefensos, inatiles y confundidos para hacerle frente a la
discapacidad de su hijo o hija.

Es importante comprender que la experiencia que viven es nueva que
necesitan tiempo para acostumbrarse, como sucede en todo nuevo
aprendizaje, (....) la discapacidad es un hecho, es real la falta de experiencia
de los padres o0 madres para cubrir todas las exigencias que esta implica, no
significa que sean débiles y torpes, es solo una afirmacion de que son seres

humanos como cualquier otro y que no son perfectos. (Guia de apoyo para
padres y madres de nifios y jovenes con discapacidad, Nuestro aporte como padres y
madres para la construccion de un mundo mejor ASCATED 2005: pag.12)

De conformidad con las respuestas obtenidas en las entrevistas
realizadas a padres y madres de los niflos y adolescentes con
discapacidad atendidos en Fundabiem Central se obtuvieron los
siguientes resultados:
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Grafica 1
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Fuente: Investigacion de campo, junio 2016

Con respecto al régimen de atencion de los centros educativos a los que
asisten los nifios y adolescentes que son pacientes de Fundabiem
central, el 75% de los padres y madres que fueron entrevistados
respondieron que sus hijos asisten a un establecimiento de indole
privada. Mientras que el 25% de ellos expresé que sus hijos asisten a un
centro educativo oficial.

La ocurrencia de este hecho, radica en una muy amplia gama de aristas
gue van desde las condicionantes que impone un centro educativo para
la admision de los alumnos hasta el nivel socioeconémico en el que se
ubican las familias que asisten a este centro de rehabilitacion.

Esto quiere decir que en el momento en que un establecimiento
educativo lleva a cabo el proceso de admision establece una serie de
requisitos que rara vez contemplan las necesidades educativas
especiales que puede presentar un nifo o adolescente con
discapacidad. Aunque es importante recalcar que las necesidades
educativas especiales se presentan en personas con discapacidad y sin
ella.

Sin embargo cuando una persona vive con una condicion de

discapacidad, esta se convierte en un atenuante para formular ciertas
reservas sobre ella.
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Lo que conduce inevitablemente a la formacion de prejuicios de valor,
originados por la ignorancia y el temor a lo desconocido.

Entonces, por el temor a esta disyuntiva los centros educativos pueden
llegar a vetar a la persona de ejercer su derecho a la educacioén. Por otro
lado, cabe mencionar que el temor de los padres ante el rechazo de los
comparneros hacia su hijo, es otro factor a considerar cuando no hay
escolaridad en la vida de los nifios y adolescentes con discapacidad.

En cambio, cuando se concibe la presencia de escolaridad en la vida de
estos individuos, es importante considerar hasta qué punto los centros
educativos y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son accesibles y
funcionales para el alumno que presenta una condicion de discapacidad.

Es en este punto cuando se hace indispensable considerar aspectos
como las adecuaciones curriculares e instalaciones adecuadas para la
libre locomocion y seguridad garantizada de todos los alumnos.

Ademas de tomar en cuenta las capacitaciones y habilidades con las que
debe contar un maestro para atender alumnos con necesidades
educativas especiales, es importante considerar el nivel socioeconémico
donde se ubica el niflo y su familia, es decir, las posibilidades de cubrir
los gastos que implica la educacion en el sector tanto publico y privado.

Sin embargo, cabe resaltar que el hecho de que la mayoria de la
escolarizacion de los niflos con discapacidad se dé en el sector privado
se debe precisamente al nivel de aceptacion e inclusion respecto a las
condiciones particulares de las personas con discapacidad.

Gréfica 2
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La mayoria de los padres y madres entrevistados respondieron que no
tuvieron dificultades para la admisibn de sus hijos en un centro
educativo, dicha mayoria esta constituida por el 93.75% de la muestra. El
6.25% restante expresaron que si tuvieron dificultades para conseguir la
admisién de sus hijos en los centros educativos.

Afortunadamente, la insercion escolar no parece ser un problema para la
educacion de los nifilos y adolescentes con discapacidad, pues el grado
de aceptaciéon hacia este tipo de poblacion es significativamente
elevado, lo Unico cuestionable en este sentido es qué nivel de inclusion
esta inmerso en dicha insercion, es decir, el nivel de accesibilidad con
gue cuentan los establecimientos educativos.

Si bien es cierto, que los establecimientos educativos brindan
oportunidades de estudio a los nifios y adolescentes con discapacidad,
también es acertado afirmar que la mayoria de instalaciones educativas
no cuentan con la infraestructura necesaria para atender a las
necesidades educativas especiales que los alumnos presentan.

Grafica 3
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Fuente: Investigacion de campo, junio 2016

Las respuestas obtenidas respecto al nivel de escolaridad donde se
ubican los nifios y adolescentes con discapacidad que estan inmersos en
el sistema educativo van desde el nivel preprimaria hasta segundo
basico, pues no se cuenta con respuestas que coincidan con un nivel de
escolaridad en modalidad de diversificado.
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Es asi como la mayoria de estudiantes, bajo un porcentaje de 31.25%,
se concentra en el nivel de parvulos; seguida por un 18.75% de
poblacién ubicada en primero primaria y segundo basico.

Asi también se refleja un 12.5% de estudiantes en los niveles de cuarto y
sexto primaria, para concluir con un porcentaje de 6.25% de estudiantes
ubicados en primero basico.

La formacion académica de los nifios y adolescentes con discapacidad
es el pilar fundamental para procurar que su desarrollo se geste de
manera regular, pues si ésta no existiera, no surgirian oportunidades
laborales que le permitan a las personas con discapacidad mantener un
nivel de vida digno y préspero.

Gréfica 4
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En relacién a las facilidades de acceso con que cuentan los centros
educativos para la locomocion de los nifilos y adolescentes con
discapacidad, tomando en cuenta aspectos como rampas, elevadores,
pasarelas, espacios amplios y escritorios apropiados, se refleja un
contraste muy marcado por una diferencia significativa del 50% en el
gue la mitad de la poblacion entrevistada manifesto que los centros
educativos se adecuan a las necesidades que las personas con
discapacidad presentan, mientras que el otro 50% no las consideran
relevantes.
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Por lo que en esta gréfica se puede observar que un 37.5% de los
establecimientos cuentan con rampas para ingresar a los edificios mas
no asi a los salones de clases, segun manifestaron los padres de familia
a quienes se dirigio la entrevista.

Asi mismo se puede observar que solamente un 6.25% de los centros
educativos considerados en esta muestra poblacional cuenta con acceso
a elevadores. En cuanto a espacios amplios cabe mencionar una
incidencia de 18.75% en los planteles educativos, contando también con
este mismo porcentaje respecto al uso de escritorios adecuados
conforme a las necesidades que presentan los nifios y adolescentes con
discapacidad.

En este punto es donde se reflejan las 2 polaridades de la verdadera
inclusion. Pues en la primera de ellas que puede considerarse
“favorable” hasta que se respeten los derechos de las personas con
discapacidad, se busca garantizar la seguridad y plenitud en el desarrollo
de todos los alumnos, sin distincion alguna.

Por otro lado, aparecen aquellas instituciones que ni siquiera contemplan
medidas de inclusion en términos de infraestructura, entonces todo
proceso que realicen a beneficio de la inclusion educativa puede
considerarse inuatil si no se contemplan todas las necesidades que el
alumno presenta, pues sin duda alguna, se afecta su proceso de
socializacion y se presenta un conjunto de reacciones en cadena que
conducen inevitablemente a la segregacion.

Esto se reflela en el 50% de los establecimientos educativos
involucrados en la presente investigacibn que no cuentan con
infraestructura adecuada para el ingreso y locomocién de las personas
con discapacidad, representando de esta manera un claro ejemplo de la
exclusion que existe para los nifios y adolescentes que tienen
aspiraciones de iniciar su educacion en un centro educativo publico o
privado.

Sabiendo que la educacién es un derecho para todas las personas con o
sin discapacidad, estas barreras arquitectonicas obstaculizan el ingreso
a un gran namero de nifios y adolecentes en edades escolares, por lo
gue permanecen al margen del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Grafica 5
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Fuente: Investigacidon de campo, junio 2016

La mayor incidencia en la utilizacion de aparatos especiales en los
centros educativos, se ve reflejada en un porcentaje de 62.5% respecto
al uso de sillas de ruedas, pues estas son un medio facilitador de la
movilidad de las personas con Discapacidad que presentan movilidad
limitada o nula en los miembros inferiores de su cuerpo.

Con relacion a la utilizacion de aparatos ortopédicos, esta se presenta en
un 6.25% de la poblacion estudiada, es decir que este tipo de aparatos
son utilizados como herramientas necesarias para facilitar la movilidad e
incrementar las habilidades de los alumnos que presentan algun tipo de
necesidades educativas especiales.

Ninguno de los alumnos con discapacidad que son parte de la muestra
gue se consider0 pertinente tomar en cuenta en este estudio, utiliza
andador o muletas para movilizarse en el centro educativo al que asiste.
Asi también se cuenta con un porcentaje de 37.5% de nifos y
adolescentes con discapacidad que asisten a algun centro educativo sin
utilizar ningun tipo de aparato especial.
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Grafica 6

Discriminacion de ninos, nifas y
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centro educativo

14 - 81.25%
12 -
10 -

e 18.75%

Si No

o N b O
I I

Fuente: Investigacién de campo, junio 2016

Con respecto algun tipo de discriminacion hacia los nifios y adolescentes
con discapacidad en los centros educativos, las respuestas de los padres
fueron negativas en un 81.25%, sin embargo el 18.75% indicaron que si
fueron objeto de discriminacion. Tomando en cuenta que el porcentaje
mas alto fue negativo, se puede evidenciar que las capacitaciones
brindadas a los padres, maestros, supervisores y directores por parte de
los programas de la Direccion General de Educacion Especial
(DIGEESP) del Ministerio de Educacion sobre el trato y cuidados a los
ninos y adolescentes con discapacidad, integrados en los
establecimientos publicos y privados promueven la sensibilizacién y
concientizacion en el sector educativo.
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Grafica 7

Estereotipos en relacion a los nifios,
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Las limitaciones de las que padecen los nifios y adolescentes con
discapacidad, en general, los hacen victimas de prejuicios de inferioridad
en cuanto a sus capacidades. De acuerdo a las respuestas obtenidas en
las entrevistas realizadas a los padres frente a este hecho, un 43.75% de
ellos considera que la sociedad relega a sus hijos a una posicion de
desventaja, simplemente porque se encuentran en una condicion de
discapacidad. Mientras que un porcentaje de 56.25% de los padres y
madres de los nifios y adolescentes con discapacidad atendidos en
Fundabiem central, consideran que la condicion de sus hijos no es un
motivo para que se les considere incapaces de llevar a cabo alguna
tarea, ya que ellos tienen una gran capacidad intelectual, son capaces
de desarrollarse a nivel educativo, laboral y social.
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La siguiente unidad de andlisis a considerar son los maestros y
directores de los centros educativos, pues en las visitas que se
realizaron en los diferentes centros educativos a los Directores fue para
obtener informacion que proporcione datos sobre la metodologia y
estrategias utilizadas para la atencion de nifios y adolescentes con
discapacidad, asi mismo conocer si cuentan con personal docente
capacitado para desarrollar dicha funcién. Se inicia con la interrogante
de cuales son los requisitos de admision que debe llenar un nifio o
adolescente con discapacidad, de las siete personas entrevistadas
unicamente una respondié que ningun requisito ya que la educacion es
para todos sin ninguna discriminacion.

Al contrario de los demas respondieron que como requisitos se pide el
diagnostico del paciente y la colaboracién de los padres de familia en
este aspecto todos coinciden en la misma respuesta, en relacién a que si
el personal docente estd capacitado para la atencién de nifios con
discapacidad la mayoria respondié que no Unicamente han recibido
capacitaciones por parte del Ministerio de Educacion respecto a esta
tematica. A continuacion se presenta un cuadro que contiene los
nombres de los establecimientos que se visitaron en el trabajo de campo
realizado en el transcurso de la investigacion ademas del grado de
escolaridad al que pertenecen los alumnos con discapacidad que asisten
a Fundabiem central.

Cuadro 1
Centros educativos contemplados en la investigacion
Centro educativo qus Sexo Grado
Referidos
Escuela Oficial Mixta José Miguel 1 M Preparatoria
Basconcelo
Escuela Nifo Victorioso Villa : .
1 F Cuarto primaria
Nueva
Escuela Pablo Neruda 1 F Primero Basico
Escuela de Parvulos No. 68 1 M Parvulos
Liceo Renacimiento Mixco 1 M Segundo Basico
Colegio Pan de Vida 1 F Primero Basico
Instituto de Educacién a Distancia 1 = Primero Primaria
(ISEA)

Fuente: Elaboracién propia con informacion extraida de investigacion de campo, junio 2016
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Las implicaciones que representa para el centro educativo el hecho de
tener un nifio o adolecente con discapacidad es el cambio de
adecuaciones curriculares en materias especificas a fin de que los nifios
se adapten de acuerdo a su nivel cognoscitivo.

Asi también adecuaciones estructurales en este sentido opinan que el
Ministerio de Educacion o la Direccion general de educaciéon especial
debe contratar mas personal con educacién especial.

Las medidas que se toman para garantizar que el aprendizaje de los
nifios y adolescentes con discapacidad sea semejante al de los demas
compafieros indican que trabajan competencias de acuerdo a su nivel de
aprendizaje, utilizan la metodologia planteada por el MINEDUC, asi
mismo contemplan trabajar contenidos especiales y en horarios
especificos para que el alumno pueda ir al mismo nivel que sus demas
compairieros.

Respecto a las expectativas que se esperan de un nifilo o adolescente
con discapacidad en el centro educativo la mayor expectativa es que
puedan desarrollarse integralmente en la sociedad, que logre
desenvolverse como una persona normal, que pueda sacar provecho de
sus capacidades y habilidades algunos directores creen que el nifio
pueda tener baja autoestima y esta causa pueda traer consigo un bajo
rendimiento escolar.

Entre las limitaciones que se tienen en los centros educativos tanto
publicos como privados se pueden mencionar, la falta de personal
capacitado, mobiliario apropiado, instalaciones adecuadas, la falta de
recursos y capacitaciones estas son unas de las mas prioritarias, sin
embargo el Ministerio de Educacidon no asignha un presupuesto mas
amplio para cubrir todas estas necesidades segun opiniones de los
diferentes directores entrevistados.

Entre los cambios que se consideran necesarios es la atencion de nifios
y adolescentes con personal de educacidén especial, capacitacion a los
maestros de acuerdo a cada necesidad que presentan los nifios y
adolescentes con discapacidad.

Asi mismo consideran que es necesario recibir ayuda de otras
instituciones para contar como minimo con rampas en todos los centros
educativos.
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El hecho de integrar a un nifio o adolescente con discapacidad en el
centro educativo, consideran que es un derecho y al mismo tiempo un
compromiso para asumir con responsabilidad, tanto las autoridades del
Ministerio de educacion como de la sociedad en general ya que de esta
forma se puede contribuir a que este sector de la poblacion pueda
desarrollarse, en todos los ambitos de nuestro pais.

Para conocer la perspectiva bajo la que se manejan los maestros que
tienen a su cargo alumnos que se catalogan como nifios o adolescentes
con discapacidad se cuenta con los resultados que reflejaron las
encuestas realizadas a maestros de los diferentes centros de educacion
formal, donde se evidencian los resultados que se presentan a
continuacion.

Gréfica 8
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El 100% de los maestros que fueron participes de las encuestas
realizadas para efectos de este estudio manifestaron tener el
conocimiento necesario para brindar el trato adecuado de nifios vy
adolescentes con discapacidad.

Es fundamental que los docentes cuenten con las competencias
necesarias para atender a las necesidades educativas especiales que
puede presentar la poblacién con discapacidad que esta inmersa en el
sistema educativo.
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Grafica 9

Importancia de la inclusion educativa
en el desarrollo de la sociedad
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La sociedad se constituye indudablemente por grupos que comparten
caracteristicas e intereses en comun, por lo que la construccién de una
sociedad inclusiva implica la ampliacién de criterios para conseguir la
aceptacion de la diversidad.

Es por ello que los 7 maestros de los diferentes centros educativos,
considera la inclusion educativa como un factor determinante en el
desarrollo de la sociedad, pues la educacion es el pilar fundamental para
fomentar el desarrollo en todos los aspectos de la vida cotidiana.

Gréfica 10
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Fuente: Investigacion de campo, junio 2016
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Todos los maestros encuestados de los 7 centros educativos
manifiestan tener a su cargo alumnos con discapacidad, constituyendo
asi el universo. La actitud del profesor es fundamental en el proceso de
inclusion educativa, entendiendo por actitud un conjunto de
percepciones, creencias, sentimientos a favor o en contra y formas de
reaccionar ante la postura educativa que centra su esfuerzo en el logro
de los aprendizajes de todos los estudiantes.

El modelo inclusivo es hoy en dia un referente para muchos contextos
educativos que ven la necesidad de implementar estos principios al int

erior de sus comunidades educativas. Dentro de este marco, existen
muchos factores que estan interviniendo en el éxito o fracaso de esta
propuesta. Un elemento que emerge con relevancia es la actitud del
profesorado hacia la inclusion educativa, pues ésta puede facilitar la
implementacion o puede constituirse en una barrera para el aprendizaje y la
participacion del alumnado.

Mientras mas factores afecten negativamente las practicas pedagogicas
de un profesor, menor sera la probabilidad de que el docente manifieste
una mejor actitud hacia la inclusion educativa. El asumir una cultura,
politicas y practicas mas inclusivas significard entregarle apoyos
especificos, recursos ajustados, tiempo y espacios apropiados a los
profesores para que ellos puedan servir a todos sus estudiantes con
mayor efectividad y calidad.

Todos los maestros encuestados coinciden al responder de manera
afirmativa ante la l6gica de que se hace necesario realizar cambios para
gue los planes de clase se adapten a las capacidades de los alumnos
bajo una condicion de discapacidad.

La educacion inclusiva es fundamental para conseguir la universalidad
de derecho a la educacion, también para las personas con discapacidad.
Sélo los sistemas educativos inclusivos pueden ofrecer a la vez
educacion de calidad y desarrollo social a esas personas. La educacion
inclusiva implica algo mas que trasladar a los estudiantes con
discapacidad a centros educativos ordinarios, significa lograr que se
sientan acogidos, respetados y valorados.

La educacion inclusiva se basa en valores que refuerzan la capacidad de
toda persona para alcanzar sus objetivos y considera la diversidad como
una oportunidad para aprender.
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Los estudiantes con discapacidad requieren apoyo adecuado para
participar en condiciones de igualdad con los demas en el sistema
educativo.

Los centros educativos convencionales deben ofrecer un entorno que
potencie al maximo el desarrollo académico y social de sus alumnos por
medio de actividades integradoras que propicien la participacion de
todos los alumnos sin discriminacion alguna.

Gréfica 11
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Las capacitaciones dirigidas a docentes son un pilar fundamental para el
desarrollo de la educacion inclusiva, el 71.43% de los maestros
encuestados afirman que han recibido capacitaciones acerca de la
atencion que requieren los alumnos con discapacidad.

Por otro lado un porcentaje menor, constituido por el 28.57% de los
maestros encuestados manifestdé no contar con capacitaciones respecto
al trato que requieren los alumnos que presentan una condicion de
discapacidad.

Es importante que los profesores tengan una formacion inicial profesional
gue les permita contar con herramientas para dar respuestas educativas de
calidad a la diversidad de estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
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Por otra parte, que cuenten con una formacion profesional continua que
permita capacitarse y actualizarse permanentemente, para responder a las
distintas demandas emergentes. En este sentido se enfatiza la relevancia
de la formacion de profesores como un factor decisivo para hacer posible el
proceso de inclusion educativa.

Grafica 12
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La totalidad de maestros encuestados considera necesaria la existencia
de centros de educacion especializados en atender a personas con
discapacidad.

Si bien es cierto, que esta respuesta es acertada, no considera en
ningun sentido la perspectiva de educacion inclusiva, dado que no
fomenta la aceptacion a la diversidad, sino la exclusion.

Esto quiza se deba al temor de enfrentar situaciones nuevas o la
ignorancia ante algo que se desconoce, por lo que se denota que los
centros especializados en el trato hacia las personas con discapacidad,
son una buena medida para fomentar la formacién educativa,
probablemente no son la mejor alternativa para propiciar la educacion
inclusiva.
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Grafica 13

Valores observados en la atencion de
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Un 85.71% de los maestros encuestados opina que, afortunadamente,
existe comprension y solidaridad por parte de los compaferos de un nifio
o adolescente con discapacidad. Mientras que un 14.29% opina que no
existe tal comprension.

La generacion de un proceso mas inclusivo requiere de tiempo necesario,
para integrar y asumir los cambios que demandan la implementacion de un
sistema abierto a la diversidad. Esto implica llevar a cabo las
transformaciones necesarias, que se originan desde la creacion de politicas
inclusivas, desde una cultura que acoge y se hace cargo de la diversidad
con préacticas pedagogicas, que responden a las distintas formas de
aprender al interior de la comunidad escolar.

Esto con el fin de garantizar la igualdad de condiciones para todos los
alumnos, en busca del proceso de socializacion de todos los nifios vy
adolescentes se geste de manera regular, tanto dentro del aula, como fuera
de ella.
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Grafica 14

Condiciones ambientales para el
aprendizaje
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En la formacion académica de los nifios y adolescentes con
discapacidad es de vital importancia propiciar el ambiente adecuado
para que los estudiantes aprovechen todas las capacidades que poseen,
es por ello que la mayoria de docentes encuestados, constituida por un
porcentaje de 85.71%, propicia un ambiente cordial y adecuado para
cumplir este propdésito, mientras que el 14.29% de ellos no lo hace.

Cuando el alumno con discapacidad cuenta con la motivacion adecuada
en su formacion académica, toma conciencia de todas las metas que es
capaz de alcanzar, por lo que las cumple, las supera y las renueva
constantemente, fomentando en si mismo y sus compafieros una actitud
positiva y una postura de optimismo y perseverancia ante la vida.

En lo que respecta a las autoridades del Ministerio de Educacion, se
realiza la descripcion de la visita Institucional a las oficinas de la
Coordinacion de Educacion Especial del Ministerio de Educacion
ubicadas en: Avenida Simedn Cafias 3-37, zona 2 y la segunda visita en
6ta. Calle 1-87, zona 10 Edificio Valsari 2do. Nivel.

Las visitas se realizan con el objetivo de obtener informacién que
proporcione datos acerca del rol que desempefia el Ministerio de
Educacion en pro de la Educacion Inclusiva, para garantizar el desarrollo
integral de los niflos y adolescentes con discapacidad.
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Los cuestionamientos son relacionados con la insercion escolar de nifios
y adolescentes con discapacidad. En ambas visitas se realizaron las
mismas interrogantes, sin embargo para la realizacion de este andlisis se
toma en cuenta la entrevista a las oficinas centrales de la Direccidn
General de Educacion Especial (DIGEEPS) ubicada en la zona 10 ya
que se obtuvo informacion mas coherente por parte de la persona
encargada de la coordinacion de la Direccion General de Educacion
Especial.

Manifestando que entre las responsabilidades que desempeia el
Ministerio de Educacion es respetar la ley 57-2007 ley de Educacion
Especial para las personas con discapacidad ya que es el ente rector de
educacion, creando escuelas inclusivas cuentan con 62 escuelas de
Educacion especial, en toda la Republica de Guatemala, con respecto a
las medidas contempladas para garantizar la infraestructura de un centro
educativo, indica que se esta trabajando en conjunto con la direccion
general del MINEDUC.

En relacion a las medidas que se estan tomando para fomentar la
sensibilizacibn de la sociedad en general respecto a la educacion
inclusiva indican que lo estan trabajando con buenas précticas, talleres
de capacitacion a docentes, afiches y trifoliares en alianza con la
cooperacion alemana, asi mismo manifiesta que las normas establecidas
garantizan la educacion inclusiva.

Durante los afos 2010-2012 se trabajaron lineamientos para la
preparacion de docentes de educacion especial, el Ministerio de
Educacion cuenta con aproximadamente 200 maestros para trabajar en
las diferentes escuelas inclusivas, respecto a las estrategias utilizadas
para la capacitacion a maestros se trabaja por medio de talleres anuales
con equipo de Educacion especial, cuentan con asesores pedagdgicos,
asi mismo realizando alianzas con instituciones privadas, menciona que
entre las instituciones que apoyan al Ministerio de Educacion para
propiciar la educacion inclusiva se encuentran:

La Cooperacion Alemana, Unesco, Fondo de las Naciones Unidas asi
también Centros de salud, Fundacion Pediatrica, Conadi y Alida Esparfia
Con relaciéon al numero de establecimientos educativos publicos vy
privados a nivel metropolitano que atienden alumnos con discapacidad
esta direccidn no cuentan con el dato exacto al respecto.
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La persona encargada de contestar la entrevista considera necesario la
creacion de nuevas plazas de maestros de educacion especial para
cubrir todos los establecimientos ya que la escasez de personal
capacitado es una limitante para la atencién de este sector de la
poblacién.

Indica que no todos los maestros tienen la misma apertura para aceptar
a nifios y adolescentes con discapacidad en los centros educativos,
violentando los derechos de nifios y adolescentes con discapacidad.

El analisis realizado al personal de Fundabiem Central denota que los
colaboradores siempre se mostraron anuentes a brindar la informacién y
acceder a la realizacion de esta investigacion, se inicia el proceso con la
Doctora Silvia Ortiz Directora del Centro quien firma la carta de
autorizacion para llevar a cabo la investigacion de campo dentro del
centro.

Se logré establecer contacto con los padres de familia, asi mismo se
obtuvo una entrevista con la Licda. Claudia Paz encargada del area de
Educacion especial quien respondié a la guia de entrevista realizada,
comentando que el area especifica de educacion especial, es estimular a
los nifios y adolescentes en sus areas de aprendizaje se les ensefa
motricidad fina, lateralidad y a seguir instrucciones.

Los recursos y estrategias pedagogicas se utilizan segun el diagnéstico,
con diferentes metodologias y técnicas indica que se utiliza mucho lo
visual ya que de esta forma retienen mas el conocimiento, dentro de los
parametros que utiliza para saber si un nifio o adolescente esta
preparado para integrarse a un centro educativo es por la edad, por
medio del Curriculum Nacional Base y que hayan mejorado su nivel de
aprendizaje.

Comenta que dentro de las barreras que un niio puede encontrar al
integrarse a un centro educativo regular se encuentra las condiciones de
las instalaciones y la poca preparacion del docente para la atencidén de
nifios y adolescentes con discapacidad.

Entre los aspectos que considera prudente tomar en cuenta menciona la
adaptacion de los programas educativos de acuerdo a las necesidades
gue cada niflo o adolescente presente, por medio de capacitaciones a
los docentes para ayudar al nifio en su aprendizaje.
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Entre las principales razones para que los nifios no sean aceptados en
las escuelas o colegios se enmarca la poca preparacion que tienen los
docentes con el tema de discapacidad, ademas de la dependencia de los
nifios que necesitan mayor atencién y cuidados.

Respecto a la actitud de los padres de familia cuando se les indica que
deben integrar a sus hijos a una escuela o colegio, manifiesta que se
muestran anuentes, pero el problema que ven es el lugar donde van a
estudiar sus hijos, pues temen a que los nifilos pueden ser golpeados o
discriminados por su condicion.

Al ser cuestionada sobre los centros educativos que atienden a nifios y
adolescentes con discapacidad indica que no tiene conocimiento, ya que
los padres son los responsables de buscar un centro educativo que se
adecue a sus circunstancias particulares.

De igual manera se realizO entrevista a la Trabajadora Social de la
Institucion, Licenciada Mayra Pereira, dando respuesta a las
interrogantes planteadas acerca de las funciones que cumple para la
integracion de nifilos y adolescentes a los centros educativos dentro de
las acciones que realiza se encuentran: brindar orientacion a los padres
de familia, capacitar en escuela de padres, organizar actividades de la
fundacion y brindar apoyo en actividades Teleton.

Asi mismo realiza gestiones para integrar a los nifios y adolescentes a
los centros educativos, orientando a los padres de familia y ubicando
direcciones de los centros educativos. Ademas brinda acompafamiento
a los pacientes que son integrados a las escuelas, Unicamente si se
presenta alguna dificultad.

También indica que solamente conoce una escuela ubicada en la zona 6
capitalina que es totalmente inclusiva, siendo esta: La escuela Oficial
Mixta de Parvulos No. 68

Ademas hace referencia a que los padres son muy aprensivos, por lo
gue los nifios no sienten con libertad para acoplarse a un centro
educativo, ademas los sanitarios de los mismos no son adecuados.
Tampoco la metodologia se adapta a los nifios con discapacidad.

Sin embargo expresa que la fundacion no cuenta con una gestion de
monitoreo en los centros educativos que admiten alumnos con
discapacidad que son atendidos en Fundabiem central.
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Comenta que entre los centros educativos a los que asisten los niflos de
la fundacién predominan los establecimientos privados.

Indica que tiene conocimiento de un centro educativo publico el cual no
cuenta con las condiciones adecuadas para la atencion de nifios y
adolescentes con discapacidad, ya que no hay ningun tipo de adaptacion
para que los alumnos reciban sus clases en el grado que le corresponde,
por el contrario, se les sitia en un grado diferente. Ademas cuentan con
un solo sanitario del cual hacen uso nifios, y nifias lo que representa
vulnerabilidad para los alumnos.
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CAPITULO 5

PROPUESTA DE ACCION PROFESIONAL PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL
EN FUNDABIEM CENTRAL

De acuerdo al analisis de los resultados obtenidos con respecto a la
investigacion, se disefia la estrategia de monitoreo en los centros
educativos a los que asisten los nifios y adolescentes con discapacidad,
esta propuesta permitira fortalecer la intervencion del Trabajo Social de
Fundabiem Central.

5.1 Presentacion

La integracion de los nifios y adolescentes con discapacidad a los
centros educativos regulares aun es una realidad inconclusa, pues se
concibe la “inclusion” bajo la misma terminologia de insercion, cuando la
inclusion va mucho mas alld de un simple proceso de admision.

Se trata entonces del involucramiento y participacion activa de los nifios
y adolescentes con discapacidad en cada uno de los aspectos que
conforman la dinamica de su proceso educativo, vinculado
estrechamente con el ambito social en que la persona se desenvuelve.
Es asi como se hace necesario que exista un proceso de supervision y
acompafamiento, amparado en las funciones de la profesional del
Trabajo Social en la fundacion.

El Trabajo Social en el sistema educativo debe ser un medio para lograr
la optimizacién de los recursos pedagodgicos, especificamente para los
niios y adolescentes con discapacidad integrados en Fundabiem Central
sirviendo como elemento de enlace entre la escuela, la familia y la
comunidad.

5.2 Justificacion

La intervencion de la profesional de Trabajo Social en Fundabiem
Central es muy importante, pues se vincula estrechamente con la vida de
los pacientes donde su intervencion debe ser acertada y eficaz. Por esta
razon es vital que los profesionales de Trabajo Social realicen una
supervision constante de la manera en que se desarrolla,
especificamente, el proceso de inclusion educativa de los pacientes del
centro para verificar que esta se realice de manera integral con relacion
a su libre locomocion e interaccion social con quienes les rodean.
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5.3 Objetivos
5.3.1 Objetivo general

e Monitorear los centros educativos donde se admiten nifios y
adolescentes con discapacidad, para verificar el desarrollo de su
proceso de ensefanza aprendizaje.

5.3.2 Objetivos especificos

e Elaborar un plan de monitoreo a los centros educativos publicos y
privados, que atienden a nifios y adolescentes con discapacidad.

e Coordinar el equipo multidisciplinario en el monitoreo de la calidad
educativa de los nifios y adolescentes con discapacidad.

5.4 Metodologia

Para facilitar la herramienta de monitoreo y acompafiamiento que se
plantea se utilizara un método de intervencion cooperativa, se trabajara
en coordinacion con el equipo multidisciplinario con la finalidad de
proporcionar atencion integral a nifios y adolescentes con discapacidad
integrados a centros educativos de Fundabiem Central.

En este sentido es indispensable elaborar diagndstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion cuya aplicacion se hara efectiva en este proceso
para definir las lineas de accion a considerar.

La funcion del Trabajo Social, esta orientada a supervisar y lograr el
mejoramiento de condiciones para el desarrollo de los nifios y
adolescentes con discapacidad en el ambito educativo. Ademas de
visitas institucionales programadas para llevar a cabo el monitoreo de las
condiciones actuales en que los nifios y adolescentes hacen efectiva su
formacion escolar.

Todo esto, con el proposito de promover reformas en la misma con el
objetivo de implementar verdaderos parametros de inclusion, que
posteriormente puedan ser verificados y certificados como efectivos.
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5.5 Disefio metodoldgico de la propuesta
Investigacion

e Elaborar diagndstico de tipologia de discapacidades de nifios,
nifias y adolescentes, integrados al sistema educativo

e Elaborar un estudio de base de las condiciones de inclusién de
nifias, nifos y adolescentes en los centros educativos.

Planificacion

e Organizacion del equipo multidisciplinario de la fundacion

e Presentar y validar en Fundabiem central, el plan de monitoreo de
nifos, ninas y adolescentes en los centros educativos

e (Gestion de recurso financiero y logistico

e Disefio de instrumentos técnicos de supervisibn y monitoreo y
mejora continua

Ejecucion
e Disefio de cronograma e implementacion del monitoreo vy

supervision de nifios, niflas y adolescentes en los centros
educativos

Evaluacion

e Aplicar técnicas e instrumentos de evaluacion durante el proceso,
elaborando listas de cotejo, rubricas, anecdotarios, guias de
supervision, guias de grupo focal, entre otros.

5.6 Recursos
5.6.1 Humanos

e Equipo multidisciplinario de Fundabiem Central
e Nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
e Padres de familia

e Maestros

e Directores
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5.6.2 Materiales

eUtiles de oficina

5.6.3 Institucionales

e Centros educativos del area metropolitana de Guatemala
e Universidad de San Carlos de Guatemala

e Fundabiem Central

5.6.4 Financieros

Presupuesto
Material Costo

Resma de papel bond Q.30.00
Utiles de oficina Q.50.00
Equipo multimedia Q.10,000.00
Servicios profesionales Q. 15,000.00
Proyectista Q.10,000.00
Imprevistos (10%) Q. 3,508.00

TOTAL | Q.38,588.00
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Conclusiones

En Guatemala existen avances con respecto a la practica de la
inclusion educativa, no asi de la manera ideal, tomando en cuenta que
no se manifiesta integralmente, pues se considera ciertos aspectos a
mejorar, tomando como referencias la barreras actitudinales vy
arquitecténicas que representan para los nifios y adolescentes una
desventaja para su integracion educativa. Sin embargo, la falta de
compromiso por parte de las autoridades del Ministerio de Educacion
para la inclusion de nifios y adolescentes con discapacidad integrados a
los centros educativos publicos y privados que asisten a Fundabiem
Central.

En los centros educativos no se desarrollan programas de capacitacion
continua para el personal que atiende nifilos y adolescentes con
discapacidad, lo cual se pudo constatar a través de visitas y entrevistas
realizadas a los centros educativos, lo cual representa para los alumnos
con discapacidad un aprendizaje lento e inadecuado.

La intervencion del profesional en Trabajo Social es fundamental en el
area de educacion, sobre todo en los procesos de investigacion,
supervision y monitoreo de la integracion de nifios y adolescentes con
discapacidad a los establecimientos publicos y privados, para la mejora
de los servicios que se ofrecen en este ambito.

Actualmente, en Fundabiem no se cuenta con un plan de seguimiento a
los nifios y adolescentes integrados en los centros educativos porque
sus objetivos se limitan a la habilitacion y rehabilitacion de los pacientes,
por lo que se desconoce si el nifio 0 adolescente concluye sus estudios.

Para mejorar la atencion social a nifios y adolescentes con discapacidad,
es necesario que los maestros participen en los procesos de induccion
para la integracion escolar, vinculada a las adaptaciones en el
Curriculum Nacional Base de acuerdo a las necesidades de sus
alumnos.

Una experiencia significativa en Guatemala, es conocer la escuela Oficial
mixta de Parvulos No. 68, ubicada en 15 Av. final zona 6 Municipio de
Chinautla Guatemala, ya que vale la pena resaltar que es una escuela
100% inclusiva que recibe a nifios y niflas con diferentes tipos de
discapacidad.
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Los padres de familia juegan un papel muy importante en la integracion
escolar de nifios y adolescente con discapacidad sin embargo, algunos
directores y maestros indican que el apego y el temor que los padres
tienen a la hora de que su hijo o hija inicia su educacion escolar respecto
a la discriminacion que puedan enfrentar hacen que el nifio o
adolescente se sienta dependiente de sus padres lo cual representa una
desventaja para el aprendizaje cognoscitivo
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Recomendaciones

Que el Ministerio de Educacion en conjunto con la Direccién General de
Educacién especial (DIGEEPS) amplie la cobertura y el mejoramiento
de la calidad educativa para niflos y adolescentes con discapacidad,
respetando los derechos y la vigencia de la Ley de atencion para las
personas con discapacidad decreto 135-96.

En relaciéon al personal capacitado para la atencidbn de nifios y
adolescentes con discapacidad, es necesario fortalecer esa area ya que
no existe personal de educacion especial en los establecimientos. Segun
algunos maestros, se cuenta con su presencia una vez cada mes, lo cual
representa que los nifilos y adolescentes no estén recibiendo sus
adecuaciones curriculares.

Asi mismo la intervencion del Trabajador Social en el area de educacion
es de vital importancia, por lo que se recomienda la contratacion de
profesionales en Trabajo Social en la Direccion General de Educacion
Especial para coadyuvar en la integracion de nifios y adolescentes, para
la investigacion de casos en los que muchos nifios han sido rechazados
en las escuelas publicas por su condicion.

Que el area de Trabajo Social de Fundabiem Central, amplie su
intervencion, en supervisidon y monitoreo para dar seguimiento a los
nifos y adolescentes que actualmente estan integrados a un centro
educativo, para conocer Sus avances 0 retrocesos que puedan
presentar.

La capacitacion de los maestros debe ser enfocada respecto al trato y
cuidado con los niflos que presentan algun tipo de discapacidad, ya que
si bien es cierto reciben capacitaciones pero es necesario la adecuacion
de contenidos curriculares, asi mismo la investigacion documental de las
diferentes discapacidades, para brindar una mejor atencién a nifios y
adolescentes con discapacidad.

Se propone que la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, asigne a estudiantes para realizar practicas en
Fundabiem central con el objetivo de que éstas constituyan un apoyo en
el fortalecimiento de la labor que realiza la profesional del Trabajo Social
en la supervision y monitoreo de los Centros educativos.
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