OA L CA;
OSSR
7
% Q
3 s
Sl Q )
>
2 =
22

R 7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

ESCUELA PARA PADRES UN APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA

SISTEMATIZACION

Presentada a la Direccién de la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de
San Carlos de Guatemala
POR
NODI EMERITA GARCIA
Previo a conferirsele el titulo de
TRABAJADORA SOCIAL
En el grado académico de

LICENCIADA

Guatemala, 15 de mayo de 2017



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

Rector Dr. Carlos Guillermo Alvarado Cerezo

Secretario Dr. Carlos Enrique Camey Rodas

AUTORIDADES DE LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Directora Msc. Rosaura Gramajo de Arévalo
Secretaria Licda. Myriam Bojorquez de Roque
CONSEJO DIRECTIVO

REPRESENTANTES DOCENTES

Licenciada Delma Lucrecia Palmira GOmez

Licenciada Enilda Patricia Salazar Trejo

REPRESENTANTE DE LOS PROFESIONALES

Licenciada Carol Julissa Velasco Escobar

REPRESENTANTES ESTUDIANTILES

Estudiante Llymy Olinda Santos Giron
Estudiante Raquelita Del Alba

TRIBUNAL EXAMINADOR

Coordinadora IIETS MSc. Belia Aydée Villeda Erazo
Tutora MSc. Celita Chacon de Prera
Revisora MSc. Amparo Leticia Valdiviezo



ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

Edificio S-1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroamérica
Teléfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000

http://www.trabajosocial.usac.edu.gt

dhdtitm’a de @%wedtayaa'(meé “m %gx&o %ﬂ&o ”

APROBACION DE INFORME DE SISTEMATIZACION

Guatemala 20 de abril de 2017
Of. 080/2017-1IETS

MSc. Belia Aydée Villeda Erazo

Coordinadora

Instituto de Investigaciones “T.S. Angela Ayala”
Escuela de Trabajo Social

Edificio

Respetable Coordinadora:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que se ha
concluido con la tutoria del informe final de sistematizacién denominado: ESCUELA
PARA PADRES UN APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA, elaborado por la
estudiante: Nodi Emérita Garcfa, quien se identifica con nimero de carné:
200416232.

El presente trabajo de investigacién, cumple con los requisitos minimos establecidos
por la Unidad de Trabajos de Graduacién, razén por la que se emite APROBACION
para que se prosiga con los trdmites correspondientes.

Sin otro particular, me es grato suscribirme atentamente,

al

c.c. Archivo
BAVE/ceci




ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

Edificio S-1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroameérica
Teléfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000

http://www.trabajosocial.usac.edu.gt

Fnsitutor do Fpuestigaciones "I, Pngeta Ryala?
APROBACION DE REVISION DE INFORME DE SISTEMATIZACION

Guatemala 09 de mayo de 2017
Of. 097-A/2017-lIETS

MSc. Belia Aydée Villeda Erazo

Coordinadora IIETS

Escuela de Trabajo Social

Edificio

Respetable Coordinadora:

De manera atenta me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que se ha
concluido con la revision del informe final de sistematizacién titulado: ESCUELA
PARA PADRES UN APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA, elaborado por la
estudiante: Nodi Emérita Garcia quien se identifica con carné: 200416232.

El presente trabajo cumple con los requisitos minimos establecidos, por lo cual se
emite la APROBACION respectiva.

Sin otro particular, me suscribo atentamente,

c.c. archivo
ceci




ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

Edificio S-1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroamérica
Teléfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000

http://www.trabajosocial.usac.edu.gt

Srstituto de gmw/sugacwnw gaci. LCICH @/tqelw @Wla/"

DICTAMEN DE SISTEMATIZACION 019-2017

Guatemala 17 de mayo de 2017

MSc. Rosaura Gramajo de Arévalo
Directora

Escuela de Trabajo Social

Edificio

Senora Directora:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que de acuerdo a la
aprobacién emitida por el tutor especifico emito DICTAMEN FAVORABLE y hago
entrega del informe final de sistematizacién titulado: ESCUELA PARA PADRES UN
APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA, elaborado por la estudiante: Nodi Emérita
Garcia, quien se identifica con carné: 200416232, a fin de que pueda continuar
con los trémites correspondientes previo a la publicacién final.

Deferéntemente,

c.c. archivo
ceci




3 ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Y U A Edificio S-1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroamérica

Teléfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000
TRICENTENARIA http://www.trabajosocial.usac.edu.gt

Ciesdadde S Cstos & Crozels

ACUERDO DE DIRECCION No. 099/2017

Autorizacion de Impresion Informe Final

La Direccion de la Escuela de Trabajo Social, tomando en cuenta la Aprobacion de
Informe de Sistematizacion Of 080/2017-IIETS de fecha 20 de abril de 2017, extendida
por MSc. Celita Mahely Chacon de Prera, en calidad de Tutora; Aprobacion de Revision
de Informe de Sistematizacion Of 097-A/2017-1IETS, de fecha 09 de mayo de 2017,
remitida por M. A. Amparo Leticia Valdiviezo Estrada, como Revisora; y Dictamen de
019/2017 de fecha 17 de mayo de 2017, suscrito por MSc. Belia Aydée Villeda Erazo,
Coordinadora del Instituto de Investigaciones, respectivamente.

ACUERDA:

AUTORIZAR la impresion del informe final de Sistematizacion denominado: ESCUELA
PARA PADRES UN APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA, elaborado y presentado
por NODI EMERITA GARCIA, previo a conferirsele el titulo de Trabajadora Social en el
grado académico de Licenciatura; asimismo NOMBRAR a la Junta Directiva para la
realizacién del acto publico de graduacion, la cual queda integrada por: MSc. Hilda
Rosaura Gramajo de Arévalo, Directora; Licda. Myriam Bojorquez de Roque, Secretaria
de Escuela; MSc. Belia Aydée Villeda Erazo, Coordinadora del Instituto de
Investigaciones;, M.A. Amparo Leticia Valdiviezo Estrada, Revisora; y MSc. Celita
Mahely Chacon de Prera, Tutora.

Guatemala, 18 de mayo de 2017

“ID Y ENSENAD A TODOS”

ce. Archivo
RGdeA/dec.




“Los autores seran los responsables de las

Opiniones y criterios expresados en sus obras”

Articulo 11 del Reglamento del Consejo Editorial de

La Universidad de San Carlos de Guatemala



A Dios:

A mi familia:

DEDICATORIA

El dador de la vida mi mas alta gratitud por permitirme el
privilegio de vivir, trabajar, estudiar y aportar un grano de
arena por medio de todas las oportunidades que me ha
dado.

Dedicado con mucho amor y carifio por el incondicional
apoyo en la finalizaciéon de una parte importante de mi

vida personal y profesional.

A usted amigo lector:

Me inspira saber que, por medio de este trabajo escrito,
le pueda ayudar compartiéndole mi experiencia
profesional y asi contribuir a su éxito personal con una
fuente de consulta de Trabajo Social Comunitario en el

campo de accion educativo.



INDICE

RESUMEN ... .o e e e e et e e e e eaaas
INTRODUCCION. .....ccuieieiieiteete e ete et eee ettt eaesteste e aesaeetesreeneeneeaes [
CAPITULO L.ttt sttt snene s 1
ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA ... ..o 1
CAPITULO 2.ttt ettt et 5
CONTEXTO DONDE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA .......ccccoeveuee.... 5
2.1 Contexto departamental ...........cccoooviiiiiieiiii e 5
2.2 Contexto MUNICIPAL ........coviiiieiie e e e e e e e 7
2.3 CONEXIO LOCAL.....uuiiiei i 10
CAPITULO 3.ttt ebens 12
FUNDAMENTACION TEORICA.......oioeiiieieieeieiee ettt 12
CAPITULO 4.ttt nenens 28
RECONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA.......cciieeceeee et 28
4.1 Cronologia de la eXPerienCial........ccceeeueieiviiiiiiiieee e 31
4.2 Estructura de activVidades .........oooiviiiiiiiiiieieeeeeeeeeei e 32
4.3 PrinCIPalES ACIOIES ......cevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee ettt 34
4.4 Objeto de |a eXPErENCIA ........oiee e e e e e e e e e eeeees 35
4.5 Objetivo de la SiStematizacion .............cceeeeieeiieiieiiiiiiee e 35
4.6 PUNLO d€ PANTIOA ....coeveeviiiiiee et 36
4.7 Preguntas iNICIAIES............cieii i e e 36
4.8 Reconstruccion del proCceso VIVIAO ..........ccvvvvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 37

4.9 Matriz de Actividades en la Reconstruccion del Proceso Vivido............ 43



CAPTTULO Bttt ettt 45

REFLEXIONES DE FONDO ......ouiiiiiiiiiieeeesiiiieeiee e e e e esiiaeeen e e e e e e s s ennnnees 45
(07N = 1 U TSRS 49
LECCIONES APRENDIDAS ...ttt 49
6.1 Preguntas que se han respondido gracias al método de sistematizacion
....................................................................................................................... 51
CAPITULO 7ottt eene s 52
COMUNICACION DE APRENDIZAJES .......c.covceeeeeeeeeeeeee e 52
7.1 Propuesta de Fortalecimiento Organizacional y Seguimiento de
formacion educativa de la Escuela para Padres. ........ccccoooeevvviiviiiiiciinieeeee, 52
7.2 JUSHIFICACION ... 52
4 3@ L o 1= 1 1Y/ 1 54
7.5 Metas de la PropuUESa .......cooeeeeeeeeeeeeeeeee e 54
7.6 Metodologia de la propuesta.........cccoceeeiiiiiiie i e eeeeeeece e 55
7.6.1 La metodologia es el método de Trabajo Social con Grupos .............. 55

7.6.1.1 Esquema de ejecucion con método de Trabajo Social de Grupos ...57

7.6.2 Metodologia de la Educacion Popular..........ccccvvvvviiiiiiiieeeceeceeiiieeennn 58
7.6.3 Esquema de propuesta con Metodologia de Trabajo Social y de

EdUucacion POPUIAT.............ooiii e e e 59
7.6.4 Cronograma de actividades..........covvvviviiiiiiii e 59
CONCLUSIONES. .......ootctetesieetesesesese sttt re st ese e seeseeseeseesens 61

REFERENCIAS ... 63



RESUMEN

La sistematizacion como metodologia, permite interpretar de forma critica
la reconstruccion de los hechos para extraer la informacion mas relevante
y concatenar la teoria y la practica; tener asi mejores ideas de abordar la
realidad social.

En este informe se describe la experiencia del proyecto escuela para
padres, el cual fue realizado en el departamento de Sacatepéquez, en el
municipio de Santo Domingo Xenacoj, durante los meses de enero a junio
del afio 2015.

Para el Trabajo Social, la innovacién en aplicacion de herramientas y
técnicas, permite conocer nuevas practicas que van desde antes de cada
experiencia hasta lo aprendido y ahora hasta se aplica una propuesta de
trabajo para comunicar nuevos conocimientos.

La experiencia obtenida y el contexto en que se vivencio, ha permitido un
mayor interés por el tema educativo y asi complementarla con
antecedentes e investigacion descriptiva, fisica, a nivel departamental,
municipal y local.

En las reflexiones de fondo se ha podido identificar que el aporte del
Trabajo Social Comunitario cumple con la orientacién en procesos Yy
metodologias, acompafiamiento en actividades de investigacion,
elaboracion, propuesta y ejecucion de proyectos sociales vigentes o
nuevos a integrar.

Le invito a leer este documento que relata de manera cronoldgica la
experiencia de Trabajo Social en el ambito educativo, relacionando la
participacion social y a la familia como nucleo central del desarrollo social
comunitario.

Palabras claves: Trabajo Social, sistematizacion, participacion, educacion,
desarrollo.



INTRODUCCION

El presente informe de sistematizacion refiere el analisis e interpretacion

de

la experiencia en Trabajo Social sobre el proyecto Escuela para

Padres, el cual se realizé en la comunidad el Esfuerzo zona 1 de Santo

Domingo Xenacoj, Sacatepéquez.

La metodologia utilizada comprende 5 momentos de la sistematizacion,

segun el autor Oscar Jara, son coherentes al nivel de profundidad para

obtener un estudio completo de la experiencia:

a)

b)

El punto de partida: relata la practica en la comunidad, asi como el
analisis de los registros de la experiencia.

Las preguntas iniciales: incluyendo el objetivo de sistematizar la
experiencia del proyecto escuela para padres y el eje de
sistematizacion.

La recuperacion del proceso vivido que refiere a los hechos y
aprendizajes mas importantes de la experiencia.

Las reflexiones de fondo: analisis, sintesis e interpretacion del proceso
de proyecto ejecutado.

Los puntos de llegada: se trata de las conclusiones de la interpretacion

de la experiencia y una propuesta para comunicar el aprendizaje.

Esta metodologia constituye un nuevo espacio de compartir las

experiencias, mejorar el aprendizaje y asi validar la teoria por medio de la

practica.



El objetivo de sistematizar esta experiencia ha sido organizar e interpretar
la informacion relacionada con el contexto social comunitario, para aportar

conocimiento y ampliar las fuentes de consulta.

Se describe a continuacion la distribucion capitular del desarrollo

sistematizado de la experiencia.

Capitulo 1 los antecedentes de la experiencia, como la informacion
historica, la fundacion de la comunidad, los datos municipales relevantes

y la informacion departamental.

Capitulo 2 la descripcién del lugar, comprende los aspectos del area fisica,
social y territorial del municipio Santo Domingo Xenacoj y la Colonia el

Esfuerzo, donde se ejecutd el proyecto comunitario.

Capitulo 3 los elementos tedricos, por medio de una descripcion de
conceptos basicos y la fundamentacion textual que complementan parte

de la investigacion de campo y el aprendizaje en conjunto.

Capitulo 4 expresa la reconstruccién de la experiencia, es una vision
global de los principales acontecimientos en el lapso del proyecto
sistematizado, incluyendo acciones realizadas, actores que participaron,

contenidos, logros y el andlisis del proceso vivido.

Capitulo 5 integra las reflexiones de fondo, incluyendo nuevos hallazgos,
avances, analisis e interpretacion critica de todo el proceso, incluyendo

ubicacién de tensiones y sintesis de la relacion con el Trabajo Social.



Capitulo 6 se detallan las lecciones aprendidas con alternativas que se
pueden integrar en las practicas de sistematizacion y proyectos a ejecutar,
referente al tema educativo con aportes del Trabajo Social como profesion

y metodologia

Capitulo 7 se describe una propuesta de trabajo, la cual pretende un mejor
desarrollo en su aplicacion metodolégica con base a la experiencia y el

aprendizaje obtenido.

Al final del informe se presentan las conclusiones de trabajo que plantean
el aporte de la sistematizacion en el trabajo de campo; la viabilidad de
implementar grupos interdisciplinarios de Trabajo Social en el ambito
educativo a nivel primario, el analisis de la participacion parte fundamental

de mejora continua educativa y al finalizar las referencias bibliograficas.



CAPITULO 1

ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA

Las actividades previas a la experiencia de Trabajo Social Comunitario,
fueron de investigacion documental y referente historico con el objetivo de
conocer las actividades primarias de la comunidad, con lo mas relevante

de su contexto social.

La investigacion inicial descriptiva, permitio indagar sobre la comunidad El
Esfuerzo, de Santo Domingo Xenacoj Sacatepéquez, en lo mas
importante en el tema geografico, demografico, econdémico, politico,

cultural e historico, para enriquecer la fundamentacion teorica.

Es importante mencionar que, de acuerdo a la historia nacional en
Guatemala, la fundacién de los pueblos se atribuye al crecimiento
poblacional y a la imposicion espafiola, que logré6 el cambio de los
patrones prehispanicos de asentamiento en las comunidades indigenas,

tal como sucedio en el municipio de Santo Domingo Xenacoj.

Tal imposicion espafiola se ha convertido al paso del tiempo, en un
mecanismo para mantener la cohesion social y un relativo grado de

identidad cultural en los pueblos indigenas.

En el caso particular de Santo Domingo Xenacoj, los pocos habitantes
desde su fundacién, impulsaron la idea de consolidar su territorio y

construir una iglesia, precisamente como una forma de resistencia ante

1



la dominacion colonial. Una breve referencia histérica es la siguiente:

Corroborando la informacion historica, que en el siglo XVI se construyo un
monumento religioso catolico por los propios indigenas de Xenacoj, que ese
monumento reunia todas las caracteristicas de un templo colonial completo y
que el mismo ha sido reconstruido en diferentes ocasiones. (LEMUS:1996,
p.623)

Desde sus inicios esta comunidad ha demostrado una forma democratica
de organizacion, confirmando una actitud positiva de participacion

colectiva y voluntaria.

Entre las actividades de participacion han sido la extraccion y traslado del
ripio, reuniones comunitarias, haciendo notar una proyeccion historica de

la identidad cultural que se inicia hace muchos afnos.

Actualmente existe un Consejo Comunitario de Desarrollo para la zona 1
del municipio, el mismo coordina la colonia El Esfuerzo, su renovacion es
cada dos afos por consenso comunitario, aunque las personas se retnen
escasamente, han cambiado el COCODE de acuerdo a lo establecido

legalmente.

En la colonia el Esfuerzo existe urbanizacion e infraestructura, segun los
recorridos, encontrando lo siguiente: Escuela Oficial Mixta Rural
de Educacion primaria el Esfuerzo, el tanque de suministro de agua
potable municipal; y dos iglesias evangélicas, que se encuentran en el

camino principal hacia esta comunidad.



En las actividades de comercio y agricultura se identific6 que se han
desarrollado proyectos de semillas con el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion, MAGA, en apoyo a un grupo especifico de 10
a 15 mujeres del municipio quienes han recibido semillas y orientacion en

el monocultivo.

Entre las organizaciones existentes en el municipio de Santo Domingo
Xenacoj, se focaliza el Grupo Gestor, que se define como “Una asociacion
de segundo nivel que integra y coordina a los grupos gestores del pais,
constituyendo un mecanismo de representacion por medio del cual se
promueven iniciativas para el desarrollo econémico local y territorial”.
(“Grupos Gestores”, 2011)

Los proyectos desarrollados por el Grupo Gestor ha sido capacitaciones
con mujeres, en temas de género, artesanias y microempresa; asi mismo
otros temas de acuerdo a proyectos productivos, pero la continuidad no
es recurrente sino dependen de quien pueda financiar estos proyectos y

las participantes son de 20 a 30 personas.

En esta localidad no se encontraron indicios sobre trabajo comunitario de
desarrollo, ni se han realizado proyectos educativos con los padres de los

nifos que asisten a la escuela El Esfuerzo.

Los beneficios que si han recibido son jornadas dentales y médicas,
ejecutadas en el centro del municipio, por medio de grupos de trabajo
de universidades Mariano Galvez y San Carlos de Guatemala,

respectivamente en temas de salud.
3



La participacidon politica tiene una determinacion baja en la demografia
activa, ya que de acuerdo al Decreto Numero 1-2015 del Tribunal
Supremo Electoral, al 31 de diciembre de 2014 habia Unicamente 5,635
personas empadronadas de una cantidad de habitantes 9,711 segun

proyecciones del INE 2009, esto a nivel municipal.

En las actividades académicas que anteceden el proyecto comunitario,
también se destaca el plan de trabajo, la proyeccion y cronograma de

acciones a realizar.

En el aspecto social fue vital y estratégico el conocer la historia de la
comunidad, su organizacién, la participacién local, el involucramiento de

actores y las personas clave que tienen liderazgo.

También fue importante conocer la aceptacion, credibilidad y confianza en
la institucion educativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi
como la valorizacion de la educacion primaria en la nifiez y como base del

desarrollo social en Guatemala.



CAPITULO 2

CONTEXTO DONDE SE DESARROLLO LA EXPERIENCIA

El proyecto escuela para padres se realizd en la colonia El Esfuerzo,
comunidad del Municipio de Santo Domingo Xenacoj, departamento de

Sacatepéquez; ubicada a un kildmetro y medio de casco urbano.

El detalle de esta experiencia iniciara por el contexto departamental,
seguidamente la informacién en el ambito municipal y local, incluyendo
parte historica, econémica y social; priorizando los hallazgos para un

aprendizaje sencillo y con la informacién mas relevante a utilizar.

2.1 Contexto departamental

El departamento de Sacatepéquez se ubica en la region central del pais
de Guatemala. El acceso a través de la carretera Interamericana ruta

nacional 5.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, INE (2011:11) este
departamento “se conforma de 16 municipios; con extensioén territorial de
465kms cuadrados; la demografia alcanza los 316,676 habitantes y su

cabecera departamental es Antigua Guatemala”.

De acuerdo al Ministerio de Economia del Gobierno de Guatemala, el
detalle geografico establece que sus colindancias son al Norte y Oeste,

con el departamento de Chimaltenango; al Sur, con el departamento de



Escuintla; al Este, con el departamento de Guatemala. (“MINECO”, 2011)
El detalle orogréafico contempla los volcanes de Agua con una altura de
3,752 metros sobre el nivel del mar, el Volcan de Fuego con 3,835 metros
y el Volcan de Acatenango con 3,976 metros. Hay otros cerros de
importancia como el del Tigre en San Miguel Dueias y el Cerro de la

Bandera en San Lucas Sacatepéquez.

El idioma nativo es Cachiquel y el espafiol en segunda posicion. El clima

es templado y semifrio.

Entre los datos histdricos departamentales, Sacatepéquez fue creado por
Decreto de Asamblea General el 14 de noviembre de 1,825. (Serie PDD
SEGEPLAN: CD 03 2010, p.15)

La economia departamental primordialmente depende de la agricultura,
con produccion de café, azucar, trigo, maiz y frijol, aguacate; que son los

productos regionales.

La produccion agricola, los pequefios cultivos y plantaciones se cosechan
para consumo interno y externo, ya que existe la Cooperativa Integral 4
Pinos, que trabaja en proyectos productivos en los municipios de San
Lucas, Santiago y Sumpango Sacatepéquez, exportando legumbres y
productos de la region; promoviendo la agricultura como medio de

sostenimiento familiar.

“Existe un alto grado de artesania local y manufactura de tejidos tipicos,

ceramica, productos de bambu, cesteria e instrumentos musicales que
6



se fabrican. También aportan otras actividades de menor fabricacion como
orfebreria y muebles”. (SEGEPLAN:2010, p.18)

Este departamento tiene muchas caracteristicas culturales tales como
sitios arqueologicos, las iglesias de cada municipio, las costumbres y
tradiciones como feria regional, las tradiciones orales como historias,

leyendas animicas y otros, asi como las festividades tradicionales.

Por la cercania con el departamento de Guatemala, existe buena
infraestructura de comunicacion vial, accesos a cada municipio y esto ha
permitido el crecimiento econdmico por medio de empresas extranjeras,
nacionales en negocios de textiles, manufactura y fabricas, lo que fomenta

el desarrollo a nivel local y departamental.

Sacatepéquez tiene belleza arquitectonica, capacidad productiva agricola;
y sus actividades se focalizan en el desarrollo de las personas que habitan
en la region, por lo que el aprendizaje ha sido muy exitoso, realizando
estas exploraciones de conocimiento basico en el desarrollo de la

experiencia.

2.2 Contexto municipal

La ubicacion geogréafica del municipio de Santo Domingo Xenacoj en el
departamento de Sacatepéquez, tiene las siguientes colindancias: “al
norte con San Juan Sacatepéquez y Chimaltenango, al este con San
Pedro Sacatepéquez, al sur con Santiago Sacatepéquez, y al oeste con

Sumpango Sacatepéquez”. (SEGEPLAN, CM 305:2010p.11)
7



El acceso a este municipio se encuentra asfaltado y las dos formas de
llegar son por la carretera Interamericana ruta nacional 5 y por la carretera
de San Pedro Sacatepéquez, en ambos lugares hay urbanizacién y el

desarrollo local de las comunidades cercanas a este municipio.

La Fundacién de Santo Domingo, data del afio 1,580, segun la referencia

histérica:
Domingo fue fundado en 1580 por el Fraile Benito de Villacafas, de la orden de
los predicadores que posteriormente se les conocié como Los Dominicos
(seguidores de Santo Domingo). Por esta razon, Benito deja a Santo Domingo
de Guzman como el protector, patrono y amigo del pueblo. El término Xenacoj,
es una adaptacion a través de los siglos: en 1625, el Fraile Irlandés Tomas Gage,
lo llama primeramente Sinacao; luego el fraile Francisco Ximenes, en 1717,

Xenacoc; Yy posteriormente hacia 1900 aparece finalmente como
Xenacoj. (“MUNIXENACOJ”:2017)

La inscripcion legal y formal segun el informe de desarrollo de la
Secretaria General de Planificacion, SEGEPLAN, data de acuerdo a lo

siguiente:

El Municipio de Santo Domingo Xenacoj fue fundado por el Fraile Benito de
Villacafas, quien dejo al patrono de Santo Domingo de Guzméan como protector
del pueblo. Inicialmente se llamé Sinacao y fue hasta 1900 que se

defini6 como Xenacoj. (PDM SEGEPLAN, CM 305:2010p.12)

Como parte del proceso de investigacion se realizaron entrevistas en
casas, en visitas domiciliarias y testimoniales; sobre todo a personas

mayores quienes relataron su historia y como heredaron las tierras.



De acuerdo a las investigaciones con el grupo social comunitario, este
municipio se formo6 con 4 cantones extendidos en 4 cuadras cada uno,
formando una cruz; luego con el crecimiento poblacional hubo expansion
territorial de acuerdo a las necesidades de espacio para la vivienda de las

nuevas familias y las que recibian nuevos miembros.

Actualmente es un municipio con mas de 14,000 habitantes, incluyendo

sus aldeas y las 4 zonas que lo conforman. (“MUNIXENACOJ”:2017)

La division territorial del municipio de Santo Domingo Xenacoj actualmente
es de 6 colonias: San Gabriel, la Joya, Chisente, los horizontes y Santa
Rosa, el Esfuerzo, y 5 aldeas: el Frijolillo (Chorocon), San Antonio,

Paraxaj, Los Lépez, Los Sequenes.

En el tema cultural, Santo Domingo Xenacoj, es un pueblo con identidad
propia, guarda una cultura ancestral con actividades de homenaje al
patron de Santo Domingo de Guzman, celebrando feria titular el 4 de
agosto de cada afio, asi como otras celebraciones acostumbradas en el

municipio.

Los productos regionales mas elaborados son: accesorios tipicos: telas,
blusas, manteles, servilletas y todo tipo de tejidos en telar de cintura y de
pie.

La comida tipica regional es el Pulique de pollo, gallina, res o mixto.
Regularmente lo acompafian con tamales de masa. Otro consumo
considerado regional es el estofado de tres carnes, suelen cocinarlo en

fiestas patronales, comunitarias y actividades familiares.
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Es asi como se describe la historia de este municipio con sus propias
costumbres, tradiciones, desde su nata identidad Cachiquel, su actividad

econdémica variada en agricultura, artesania y manufactura.

Esta informacion completd la investigacion municipal como parte del
conocimiento previo a realizar la experiencia en Trabajo Social
comunitario; su importancia es alta en el analisis de la realidad social del

municipio.

2.3 Contexto Local

La ejecucion de la experiencia fue en la colonia el Esfuerzo, ubicada al
final de la zona 1 del municipio Santo Domingo Xenacoj. La distancia
desde el casco urbano hacia la colonia es de un kildbmetro y el acceso a
aldea el Esfuerzo tiene la calle principal asfaltada, y su distribucion de

terraceria.

Como parte historica de la comunidad, han existido proyectos de
planificacion de obras de infraestructura, disefio, estudios de manufactura,
todo esto por estudiantes universitarios que residen en el lugar o bien
tramitaron un permiso para un estudio real comunitario como trabajo o

proyecto comunitario de graduacion a profesionales.

La colonia se poblé de las personas que vivian en el centro del pueblo; las
familias fueron extendiéndose hasta que la zona 1 se dividié en sectores,
Sector La Joya de San Juan, Sector El Esfuerzo, Paraxaj. Posteriormente

algunos de estos sectores ahora conforman colonias.
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Segun relatos de miembros de COCODE, los fundadores fueron los
primeros pobladores, no existen nombres especificos, pero lo bautizaron
con el nombre de Colonia el Esfuerzo por las muchas dificultades que las

familias estaban viviendo.

Se cuenta que en ese tiempo no existian escuelas y las clases se
impartian en casas, luego conformaron un grupo de miembros de la
comunidad que gestionaron recursos para su desarrollo y obtuvieron un
terreno donde empezaron a construir una escuela con aportes
econdmicos de los padres de familia y otros colaboradores; fue asi como
los habitantes le llamaron escuela El Esfuerzo y aldea el Esfuerzo, que

con el tiempo recibié el nombramiento a Colonia.

En sus inicios no tenian acceso a servicios basicos de agua potable, ni
energia eléctrica; por medio de la autogestion, los vecinos accionaron e
invirtieron su tiempo y factor econdmico en la introduccion de estos

servicios y finalizaron la construccién que habian iniciado de la escuela.
Actualmente es una colonia poblada, urbanizada la parte inicial y el

esfuerzo cooperativo permitié construir una comunidad pacifica y de

mucho valor social y cultural.
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CAPITULO 3

FUNDAMENTACION TEORICA

La sistematizacion es la herramienta profesional que se utilizara en la
interpretacion de los elementos de la experiencia para una mejor

construccion e interpretacion y analisis.

Segun Oscar Jara (1,994); “la sistematizacién posibilita comprender como
se desarrolld la experiencia (...) y permite entender las distintas etapas de
un proceso” (p.30). Por lo tanto, con esta metodologia y herramienta se
podra entender mejor la logica y contradiccion de las diferentes etapas y

descripcion en las practicas sociales.

Las herramientas aplicadas en el trabajo de campo, tales como encuestas,
métodos de educacién popular, método de andragogia, técnicas de
trabajo comunitario, permiten un mejor acercamiento con las personas
y asi conocer su realidad social, seleccionando la informacién especifica

para estudio y analisis.

Es importante describir los conceptos que se han profundizado en la
experiencia del proyecto escuela padres, y explicar los problemas y
necesidades, asi como recursos, para una mejor comprension del trabajo
comunitario y obtener una interpretacion de las experiencias, conociendo

puntos a mejorar y logros obtenidos.

Las definiciones que constituyen el marco de referencia y aprendizaje,

describen algunos problemas, necesidades y fendmenos encontrados, asi
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mismo oportunidades, recursos y el desarrollo del Trabajo Social

comunitario.

La importancia de definir el Trabajo Social, como disciplina y en aplicacion

comunitario, es para marcar su aplicacion metodoldgica:

“‘Respecto al campo de conocimiento, el Trabajo Social es una disciplina
aplicada y como tal su principal fuente de conocimiento es el saber
empirico, que una vez sistematizado se transforma en conocimientos

tedricos, metodoldgicos y técnicos”. (Berasaluze,2009 p.137)

Otro concepto que complementa este andlisis a continuacion:

El Trabajo Social Comunitario supone un desafio profesional, independiente del
marco institucional y de la relacion contractual que vincule al profesional con la
comunidad. Este desafio pone en juego los valores de solidaridad,
participacion, conveniencia para ayudar a la comunidad en la toma de
conciencia sobre sus necesidades, su situacion y sus posibilidades de cambio.
(“Raya”, 2017, p.2)

Estos conceptos permiten la relacion objetiva del manejo de grupos dentro
de una comunidad, asi también enfocar la practica hacia la busqueda del

desarrollo humano de cada grupo de interés con gue se aplique.

Trabajo Social Comunitario se define Segun Davila (2004:3) como “El
proceso légico de accion social comunitaria que involucra a profesionales,

autoridades locales, dirigentes locales, promotores, organizaciones
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comunales, entidades de bienestar y desarrollo, instituciones de la

comunidad y poblacién en general”.

Este método es el utilizado en el campo de accién comunitario, porque
contempla etapas para abordar profesionalmente los problemas sociales
y orientar a la poblacién en busqueda de soluciones empezando por sus

propios recursos, luego recurriendo a autogestion y gestion comunitaria.

El Método de Trabajo Social Comunitario también se define como:

La intervencion del Trabajo Social se lleva a cabo cuando en la situacion actual,
sea a nivel individual, familiar, grupal, comunitario o social, se considera que hay
una necesidad de cambio y desarrollo. Es impulsado por la necesidad de
cuestionar y cambiar las condiciones estructurales que contribuyen a la
marginacion, la exclusion social y la opresion. Las iniciativas de cambio social
reconocen el lugar de la accion humana en el avance de los derechos humanos
y la justicia econdmica, ambiental y social. (Recuperado de: http://ifsw.org 2017
23-01)

Tal como se describe en el texto anterior, en cada iniciativa de
intervencion, se debe tomar en cuenta el avance en derechos humanos;
la importancia de su aplicacion es vital para un mejor resultado en el

trabajo de campo y la respuesta de la metodologia.

La practica que se realiza en las comunidades, es importante porque
refiere un contacto directo con las personas, en su realidad social, sus
necesidades, sus recursos Yy limitaciones. Referente al desarrollo del

Trabajo Social en comunidades se interpreta asi: “Se pretende abordar la
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transformacion de situaciones colectivas mediante la organizacion y la

accion asociativa” (Barbero, 2005, p.25).

El andlisis que este concepto refleja es el trabajo comunitario con una
implicacidon de orientacion, empoderamiento, resarcimiento de derechos y
la utilizacion de los recursos propios inicialmente, con el objetivo de
transformar su forma de pensar en la busqueda de alternativas que

permitan mejorar sus condiciones de vida.

La practica comunitaria permite estudiar la forma de vida del sector social
gue se esta abordando; uno de los objetivos es conocer su pasado y
entender sus acciones actuales para poder determinar a futuro las mejores

decisiones en busqueda de cumplir objetivos.

Regularmente antes de abordar una comunidad es necesario un estudio
sobre la misma, posteriormente el acercamiento es en base a procesos
de concientizacion, sistemas de organizacion, gestion, e inmersion; con
acciones que vayan de acuerdo a las costumbres y el respeto a las

comunidades.

Es por ello, que la practica de campo en comunidades, se enfoca en
sus necesidades, recursos, problemas y hasta en las limitaciones que las
personas establecen; esto enriquece el trabajo escrito porque permite
comparar los resultados esperados con lo que realmente se obtiene en
una experiencia de trabajo; resultando una comparacion de alto valor,
aprendiendo mas sobre la practica durante la aplicacion de un método de

trabajo y sus procesos, en este caso de Trabajo Social Comunitario.
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Por esto se interpreta que una comunidad siempre es el conjunto de estos
cuatro factores (territorio, poblacion, recursos y demandas) y sus mutuas

constantes y mutantes interrelaciones.

La familia como un miembro integral de las comunidades es referida
como “elemento esencial para la configuracion de una sociedad sana. (...)
Fundada en el matrimonio indisoluble entre un vardn y una mujer, es el
ambito donde e hombre puede nacer, crecer y desarrollarse con dignidad

y de un modo integral” (Mafu y Goyarrola, 2009, p.24)

Surge la necesidad de aclarar algunos conceptos, entre los cuales figura
la familia, la escuela para padres, los problemas sociales mas latentes en

este contexto familiar social.

Estos conceptos mantienen una relacion causal enfocando el origen de
algunos problemas sociales, la situacion social y familiar, la formaciéon
educativa; abordando la practica comunitaria con hacer participe a los
miembros comunitarios, los padres de familia, los maestros y los alumnos,

por lo cual se identifican estos conceptos.

De acuerdo al diagnéstico comunitario realizado, existen muchos
problemas a nivel educativo, entre ellos la violencia intrafamiliar, la falta
de oportunidades laborales, y adicional un bajo interés en por el tema
educativo.

Es necesario agregar el significado de ausentismo y la desercion escolar;
sobre todo a partir de los 13 afnos de edad; la falta de tareas a clases y

muchos otros motivos que constituyen un problema en el contexto
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educativo. Unido a esto la poca atencion en sus casas, la falta de apoyo

en aspectos escolares.

Todos estos problemas generan un bajo nivel de aprendizaje en los
estudiantes de nivel primario, iniciando la educacion con deficiencia y
afectando sus posibles oportunidades de crecimiento laboral a futuro se

ven afectadas y reducidas.

El diagnostico social es importante porque interpretara a profundidad la
situacion actual de las comunidades. Se puede definir su utilidad de la

siguiente forma.

El diagndstico debe ser el fundamento de las estrategias que han de servir en
la practica de acuerdo a las necesidades y aspiraciones de la comunidad y a la
influencia de los diferentes factores que inciden en el logro de los objetivos
propuestos. (UAIM,2009, P.7)

En el area de trabajo comunitario es importante vincular las definiciones
de los problemas sociales y los actores que influyen dentro de un grupo
determinado, por ejemplo, el término Comunidad, en este caso lo

definimos como:

“Un territorio concreto, con una poblacion determinada, que dispone de
determinados recursos y que tienen determinadas demandas”. (Davila,
2004, p.15).

El desarrollo humano de la sociedad y las comunidades depende de las

politicas sociales y econdmicas que impliguen estos avances, entre estos
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temas, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),

define el desarrollo humano como:

La expansion de las libertadas de las personas para llevar una vida prolongada,
saludable y creativa; conseguir las metas que consideran valiosas; y participar
activamente en darle forma al desarrollo de manera equitativa y sostenible en un
planeta compartido. (PNUD, 2012:59).

Sin embargo, hay muchas nifias y mujeres de las regiones en vias de
desarrollo, que no tienen acceso a la educacion formal, solo por su
condicion de género. Si se agrega, su origen y etnia, se incrementa la

cantidad de nifias y adolescentes sin acceso a la educacion formal.

El desarrollo humano implica un ser integral que tenga acceso a los
servicios basicos, educacion, y salud. Esto implica una verdadera luchay
apego al marco legal que establecen los derechos individuales, civiles e

inalienables de cada persona, de acuerdo a su pais de origen.

En la educacion hay fenomenos que se desarrollan para cumplir el papel
de ensefianza, entre estos la alfabetizacién. Este concepto contribuye a la

consecucion de objetivos de desarrollo. Su concepto relata:

Un derecho fundamental y es ademas el cimiento el aprendizaje a lo largo de
toda la vida. Su capacidad de transmitir conocimientos, competencias y
confianza en si mismo para transformar la vida, se traduce en una mejora de la
salud y los ingresos, asi como en una participacion mas plena en los asuntos
comunitarios. (UNESCO: 2011, P.13)
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Comparando este concepto con el de educacién, vemos alguna diferencia:
“la educacién es tarea personal ayudada, donde el nivel de cooperacion
depende de la edad y de las circunstancias”. (Mafiu y Goyarrola, 2009,
p.33) en este ultimo se involucran los actores familiares de los

estudiantes.

La educacion como herramienta y su efecto multiplicador, expresa una
necesidad real en la aplicacion actual: “es la concepcion historica de la
razon, es decir, su concepcion de que los fundamentos de la razon son
histéricos y proceden de la estructuracidon altamente compleja,

multidimensional, de la sociedad.” (Pierre: 2011, P.8)

La escuela para padres, fue un proyecto que destacd desde sus inicios,
enfocada a ser mas que apoyo a la educacién primaria, una
fase complementaria y extracurricular, no incluida en ningdn pensum
escolar, sino como parte de refuerzo y apoyo a los padres, tutores y los

mismos estudiantes.

La escuela para padres y su concepto, son un verdadero sentido subjetivo

en la familia:
Es un espacio de disponibilidad profesional para el acompafiamiento de los
padres en la crianza de sus hijos, y apoya a los hijos en cuanto a la posibilidad
de comprension y expresion de sus emociones, compartiéndolas con sus
padres, para que ambos puedan entenderse. Ayuda a sostener una crianza que

permita un futuro de realizacion personal y familiar. (Rotenberg: 2013, p.16)

Es por ello que el proyecto Escuela para Padres, nace por medio de teoria
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que respalda su aplicacion, refiere conceptos pedagoégicos, de
metodologia y aplicacion, los cuales se han aplicado por medio de
Metodologia del Trabajo Social, orientando el desarrollo de actividades

para el mejor desarrollo y aprendizaje de las personas y estudiantes.

También es importante vincular la educacion popular conceptualizada:

La busqueda de una transformacién radical delas sociedades de América Latina
y un nuevo acercamiento al sujeto politico. (...) proporciona medios
pedagogicos practicos y un lenguaje que encarnaba su tiempo; una cartografia
de sus significados politicos y pedagdgicos y las necesidades de los educadores

comprometidos con la justicia social. (Bruno-Jofré: 2015:447)

Analizando estos conceptos, la educacion popular ha sido aplicable en
grupos de personas, equipos de trabajo como maestros, también en
comunidades y con personas mayores. Una de sus ventajas es el
conocimiento practico sin menoscabar lo adquirido previamente por las

personas, sino aportando nuevas alternativas y formas de aprendizaje.

En Guatemala, la realidad es que la educacion popular se ha visto
involucrada en la situacién politica con la organizacién y validacion de
derechos humanos para reclamar los mismos, adquiriendo dindmicas de
movimientos sociales. Pero en el fondo, tiene un enfoque educativo que
ha permitido su trascendencia porque buscar en el participante, su

bienestar social.

En cuanto a la Andragogia, una disciplina que se ha utilizado como un
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meétodo en el aprendizaje con personas adultas, usando la comparacion
de su contexto social con la informacidén que ya se posee, relacionando
todo y de una forma didactica y dinamica utilizando la ley de la repeticion
y ejercicio. No reemplaza el método de pedagogia que utilizan los

educadores, pero si propone nuevas dinamicas durante su aplicacion.

Andragogia en palabras sencillas se refiere “el arte de ensefiar a los

adultos”, en un concepto mas detallado se describe como:

La Andragogia como disciplina de la Educacion es relativamente nueva y
desconocida, ya que a lo largo de su trayectoria no ha sido aceptada por
pedagogos, quienes argumentan que la Pedagogia est4 organizada para
educar a todas las personas sin distingo de edad; por ello, discrepan de la
fundamentaciéon tedrica de la Andragogia, a pesar de que algunos de sus
lineamientos ya fueron establecidos desde la antigiiedad
clasica. (Educare:2012, P.15-26).

Es asi como la participacion de las personas de la comunidad es
relativamente necesaria y superior a cualquier otro orden de ideas y
concientizacion a realizar, su concepto se relaciona asi: “La participacion
es un derecho ciudadano y a través de la disciplina del Trabajo Social
contribuimos a que se generen procesos Y cultura de participacion, el cual
es de suma importancia para fortalecer la democracia de un pais”.
(Canteo0:2015, P.50)

La participacion ciudadana funciona como un proceso de integracion
coordinada para integrar acciones sociales, politicas y movimientos de

grupos organizados para una mejor disposicion de recursos.
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Contrario al concepto de participacion existe el desinterés de muchas
personas o su falta de disponibilidad por desconfianza en los procesos de
trabajo, aun asi, es vital impulsar la participacion activa desde un nivel

primario, la familia.

La familia, parte fundamental de la comunidad, personas que forman parte
del desarrollo comunitario, sencillamente puede entenderse este concepto
asi:
En la actualidad, la familia funciona por su propia dinamica, con nuevas
concepciones, en las que ha cobrado gran relevancia la planificacion familiar y
el control de la fecundacion, asi como otras cuestiones que se deben recoger
en un cuerpo legal; También ahora su concepcion implica distintos aspectos, y

es por tanto considerada como un nucleo natural, econémico y/o juridico de la
sociedad. (Oliva: 2013, P.14)

El aprendizaje de nifios y niflas se atribuye regularmente a la educacion
escolar, en las instituciones publicas o privadas destinadas para abordaje
y transferencia de conocimiento, aunque es importante reconocer que la

familia es un medio muy necesario para iniciar cualquier aprendizaje.

El modelo de vida, las costumbres, las tradiciones, los valores morales y
éticos que se implantan en los estudiantes, proviene inicialmente de la
educacion en casa, luego se incluye en paralelo, la educaciéon escolar en
instituciones, complementando la formalidad del desarrollo social

educativo.

Por ello es importante conocer sobre la familia, los roles que deben tener

y cuidar, la mejor forma de establecerse como parte fundamental de un
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nacleo social y comunitario, apoyandose en cualquier recurso que mejore

su funcionamiento y responsabilidades adquiridas en el hogar.

También hay conceptos que encierran aspectos maliciosos en el ambito
educativo, por ejemplo, la violencia escolar, la desintegracion familiar, el

ausentismo escolar y otros que se detallaran a continuacion:

Violencia escolar: ante la falta de sensibilidad ética de los escolares, un agresor
puede maltratar a un companero mientras el resto de companeros le jalean. (...)
La violencia en los patios de los colegios puede deberse a chicos influenciados

por actividades de ocio violento. (Mafiu y Goyarrola, 2009, p.78)

El comportamiento de los nifios en la escuela o su centro educativo
obedece a las acciones aprendidas en casa o fuera de ella cuando existe

ausencia del hogar que cubra sus necesidades elementales.

En las definiciones socioeconémicas se estudian otros conceptos que
refieren problemas, recursos, procesos de trabajo que modifican las

relaciones familiares con el tema educativo y el tema social.

Entre estos conceptos, esta el trabajo infantil: “el trabajo realizado por
nifos cuya edad esta por debajo de la legalmente admisible para hacerlo
y también por niflos que realizan una de las peores formas de trabajo, ya

sea trabajo forzoso o trabajo peligroso”(Aragén: 2014, P.14)

Este problema social suele relacionarse muchas veces con la pobreza de

las familias, aunque en los dltimos afos, se ha visto un fendmeno de
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explotacion y trata de personas, ya que la nifiez de Guatemala no tiene

acceso a los bienes satisfactores para cubrir sus necesidades basicas.

Desintegracién familiar: “es el producto del quebrantamiento de la unidad
familiar y/o insatisfaccion de las necesidades primarias que requieren sus
miembros.” (Zuaso-Olaya: 2013, P.25)

Estos problemas se han desarrollado bajo una situacion critica de la
estabilidad familiar. Poniendo en peligro la consolidacion familiar y el valor

subjetivo que encierra este concepto.

El tema de la inseguridad también es necesario considerar:

“la seguridad humana queda mejor salvaguardada con la adopcién de medidas
proactivas y preventivas ante las amenazas actuales y nuevas. Al examinar la
forma en que las distintas amenazas a las personas y comunidades pueden
traducirse en factores de inseguridad mas amplios, la seguridad humana
promueve el desarrollo de mecanismos de alerta que ayudan a mitigar los
efectos de las amenazas actuales, y, de ser posible, evitar que se produzcan
amenazas en el futuro.” (Human Security”, 2017)

Ausentismo: Alude a la inasistencia de una persona al sitio donde debe

cumplir una obligacion o desarrollar una funcién.

La situacion de inasistencia a clase por parte del alumno en la etapa obligatoria

de manera permanente y prolongada; en determinadas ocasiones, esto tiene

lugar por causas ajenas al propio alumno, como pueden ser la aparicion de una

enfermedad o un traslado familiar; en otras, se debe a una “eleccién” por parte

del alumno, que no encuentra en la escuela la respuesta a sus problemas e
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intereses, que acumula retrasos en relacién con su grupo de edad o que, en
definitiva, quiere buscar otra cosa al margen del sistema escolar. (Urufiuela:
2005 p.1)

La inasistencia de un estudiante a su escuela, cuando es frecuente,
hablamos del ausentismo, el cual se convierte en un problema social y
educativo. Hace que un alumno no pueda completar su formacion
académica por eso las autoridades educativas intentan combatir este

fendmeno.

La desercidon escolar es otro de los problemas sociales que afecta a las
familias, explica un abandono a pasos lentos produciendo un

estancamiento en el nivel educativo primario.

El retiro escolar definitivo rara vez es un evento inesperado; se presenta mas
bien como una cadena de hechos que van elevando el riesgo de desercion a
medida que se avanza en edad y se experimentan crecientes dificultades de
rendimiento y de adaptacion, especialmente cuando se transita del ciclo
primario al secundario. (OEI: 2002, No.30)

Esto refiere una forma comun de inasistencia personal en el
establecimiento educativo, y como respuesta a Su causa se
desencadenan otros problemas en el seno familiar, regularmente y segun

distintas opiniones, sucede entre las edades de 8 a 16 afios.

Lo que también provoca la desercion escolar, se define el estado social,

econdémico y de salubridad, aunado a la falta de interés, la cultura de las
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personas o familias, pasando a ser de indole social, a otras situaciones de

discriminacion, desempleo, maternidad, enfermedad y otros.

Es por ello que es importante identificar el impacto que este problema
afecta el desarrollo econdmico de las comunidades y de los paises;

contiene un decaimiento econdémico y de desarrollo laboral en la sociedad.

De acuerdo a las entrevistas realizadas este problema de desercion
escolar hace que las oportunidades se reduzcan, quedando opciones con
menor remuneracion salarial, amplias jornadas de trabajo, regularmente

de forma manual en fabricas textileras o en agricultura con algun familiar.

El trabajo infantil y de adolescentes, afecta el desarrollo fisico, mental y
social pues reduce la capacidad de desarrollar destrezas educativas,
desarrollo en habilidad a nivel técnico; y en el futuro no cumplir con los

requisitos minimos estandarizados para obtener un empleo formal.

Los problemas sociales: identificados como sucesos de emergencia que
hacen vulnerable a un grupo de personas y amenazan afectar un estado
social, econémico, salubre y humano, alterando el estatus actual y
colocando un estado de riesgo, peligro y vulnerabilidad a un estado que

afecte su desarrollo y estabilidad.

Se han descrito las definiciones de palabras claves en el desarrollo de la
experiencia sistematizada de escuela para padres. Su importancia incide
en la mejora continua del trabajo comunitario y la practica con grupos en

comunidades.
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El andlisis de los problemas identificados contribuye a conocer el estado
social y econémico de la comunidad con la que se trabaja; esto para
conocer la incidencia econdmicay social en la busqueda y alternativa para

utilizar sus recursos disponibles.

Estos conceptos han aportado una mejor conceptualizacién de los
problemas y necesidades en el contexto familiar y educativo, esto ayudara

a unir la teoria y la experiencia en el trabajo social comunitario.
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CAPITULO 4

RECONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA

El objetivo de realizar el proyecto escuela para padres, fue mejorar la
participacion de los padres de familia en la educacion primaria, para influir
en la educacion de los nifios y nifias de una comunidad, como parte vital

de la sociedad, quienes estan siendo formados en la sociedad actual.

También fue necesario concientizar sobre el acompafamiento de los
padres de familia o tutores, en el seguimiento, es decir, el ejercicio
educativo de casa, porque la educacién como proceso necesita y requiere
el involucramiento de los principales actores sociales, en este caso la

familia como nucleo y ser social.

Esta experiencia inicié desde una investigacion, por medio del contacto
inicial con lideres, vecinos, maestros, representantes municipales y

autoridades educativas de la escuela el Esfuerzo.

Los datos obtenidos contienen la identificacion comunitaria, aspectos
economicos y sociales, y todo lo relativo a la estructura social, asi como

sus necesidades y problemas.

El diagnostico comunitario permitio recabar la informacion de mayor
complejidad, utilizarla para socializar con los participantes y extraer las
posibilidades de atencidon comunitaria de algun proyecto especifico para

mejorar las condiciones de las personas y familias.
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Entre las necesidades planteadas por la comunidad surgio la baja atencién
y apoyo al programa educativo escolar de nivel primario. Problema
confirmado por la falta de oportunidades de trabajo en los jovenes
mayores de 15 afos, por falta de escolaridad finalizada o inicios del nivel

basico.

Aunado a esto, se identificd que existe un bajo ingreso familiar econémico,
hay pocas oportunidades de trabajo bien remunerado, asi como un nivel
educativo primario, lo que hace posible aplicar inicamente a puestos en
fabricas, maquilas, y bodegas, lo que ha impulsado a las personas y

familias en interesarse en el tema.

Actualmente ya se reconoce la necesidad de impulsar la educacion, pero
no se ha aplicado ninguna alternativa para mejorar y garantizar la
continuidad en la educacion primaria y basica, la atencion de los nifios y
nifas de forma permanente, asi como el trabajo de apoyo, colaboracion,

participacion de los actores principales, la familia.

En la jerarquizacion de prioridades y la seleccion de un proyecto para que
se involucraran las personas, los lideres comunitarios en consenso con
las personas que participaron en el proceso de proyecto comunitario,

optaron por la escuela para padres, un apoyo a la educacién primaria.

Esto debido a la desercion escolar y al ausentismo en estudiantes de nivel
primario; un problema de hace muchos afnos que afecta el desarrollo
econdémico de las familias, sin ninguna alternativa temporal o permanente

al momento del trabajo comunitario.
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En la ejecucidon del proyecto, se realizaron actividades consecutivas,
respecto a los temas de mayor interés del manual de Orientacion Familiar
de la Secretaria de Educacion de Jalisco, México; este documento que fue
aprobado por la direccion del establecimiento con una propuesta que

respondia a las necesidades educativas en la comunidad.

La operatividad del proyecto fue por medio de talleres, actividades con
recursos de infraestructura, mobiliario, audiovisuales y equipo para el
trabajo con los padres y madres de familia. Sujeto a disponibilidad de
horario; haciendo posible el trabajo en equipo; realizando asi una gestion

previa para cada actividad.

La evaluacion del proyecto fue por medio de dinamicas de inclusion social,
el reconocimiento de los participantes sobre el poco o mucho interés en la
tematica abordada. La opinion de cada persona sobre sus expectativas,
sus logros y metas con el futuro de sus hijos, fue algo importante que

permitid concientizar a muchos de ellos.

Los padres de familia se presentaron a la mayoria de actividades
realizadas, pero hubo mucho esfuerzo por motivar su participacion, pues
no fue suficiente una nota en el cuaderno o una hoja de aviso firmada por

la direccion.

La respuesta que se recibio de las convocatorias, marco el grado de
importancia y atencién que se da en las familias hacia el nivel educativo,
la sensibilizacion realizada en cada actividad podria aumentar la

participacion.
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Tabla 1

4.1 Cronologia de la experiencia

Actividades

Fechas

Definicion de lugar de experiencia

A finales del afio 2014.

Contacto inicial y autorizaciones comunitarias

Mes de enero afio 2015

Etapa de inmersion social: gestion comunitaria con
lideres, primer recorrido en la comunidad para identificar

acceso, vias, y actores principales.

de
registros en el mes de enero
a febrero de 2015

Segun el cuaderno

Reuniones con miembros del COCODE respecto a
informacion del trabajo comunitario y acuerdos sobre

informes a la comunidad y el acompafamiento.

Fecha de realizacion mes de
febrero de 2015.

Investigacion historica, fisica y documental. Mapeo de

familias en el sector seleccionado

Realizado en el mes de

febrero del afo 2015

Recorrido en escuela el Esfuerzo y entrevista a maestros V|

director del centro educativo.

En el mes de febrero de

2015

Reunion con miembros de COCODE para informaciéon de

investigacion e inmersion social

Se realiz6 en el mes de

marzo de 2015

Realizacion de visitas domiciliarias, entrevistas para

realizar el diagndstico comunitario.

En el mes de marzo de 2015

Socializacion de diagndéstico comunitario con miembros |Realizado en el mes de
de la comunidad y COCODE marzo de 2015.
Segunda reunién comunitaria y propuesta de proyecto Realizado en el mes de

comunitario.

marzo de 2015

Definicion de proyecto escuela para padres con g

comunidad.

Realizada con la comunidad

en el mes de abril de 2015

Realizacion de segunda ronda de visitas domiciliarias, con
el propdésito de seguimiento de casos y abordar el tema

educativo con las familias.

Mes de abril de 2015

Presentacion de proyecto escuela para padres a miembros

comunitarios y directo de escuela el Esfuerzo.

Realizado en el mes de abril
2015.
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Tabla 2

4.2 Estructura de actividades
La siguiente tabla es una elaboracion propia para la reconstrucciéon

Etapas

Logros

Dificultades

Planificacion de

trabajo comunitario

Exito en el contacto y
gestion comunitaria con
COCODE,

comunitarios y vecinos

Lideres

Desconocimiento del area fisica
urbana y rural del municipio de
Santo Domingo Xenacoj,
Sacatepéquez.

Desconfianza en las personas
sobre el trabajo comunitario
representando a la Universidad
de San Carlos de Guatemala,

Escuela de Trabajo Social.

Etapa

de inmersién social

Buen relacionamiento

comunitario, brindar
confianza y seguridad en
las personas a tratar

durante el proyecto

Antecedentes comunitarios de
ser una comunidad conflictiva en
el aspecto politico social y de

seguridad.

Plan de trabajo

Plan de trabajo realizado y
presentado en la

comunidad

Impuntualidad de las personas
en las reuniones, ausencia y bajo

interés en los temas colectivos

Investigacion social y

Diagnostico

Investigacion completada,

Diagnostico finalizado y

socializado con la
comunidad vy lideres
municipales y

comunitarios

Dificultad para reunir a las

personas, impuntualidad.
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Etapas

Logros

Dificultades

Planificacion de
proyecto y
jerarquizaciéon de

problemas

Participacion social de las
personas, mejor interés y
acercamiento al proyecto

social

Muy poco interés de los padres
de familia en el tema educativo y

los proyectos cortos al respecto.

Etapa de ejecucion del
proyecto escuela para

padres

Realizacion de 8 talleres
del manual de orientacion
familiar 1, logrando Ia
participacion de 22 padres
y madres de familia, 30%,
de un total de 70 personas
invitadas,

Hubo apoyo y
participacion de docentes,
de

Representatividad

la escuela.
de

comunitarios

director

lideres
durante el proceso. Y el
Monitoreo de la escuela

de Trabajo Social en el

Dificultades: los recursos

econdmicos para el proyecto

fueron bajos.

proyecto.
Etapa de evaluacion | En la evaluacibn se | Adaptar un programa sostenible
del proyecto permitio conocer la | de participacion padres de familia
satisfaccion de los | por el bajo interés que tienen, la
participantes y la | falta de espacio social y la falta

aceptacion del proyecto
en la escuela el Esfuerzo.
Se realizaron actividades

y encuestas.

de conciencia social sobre la

importancia del mismo

Elaboracién propia para identificar productos en el trabajo sistematizado.
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Estas actividades permitieron tratar con las familias los temas necesarios
a atender en el proceso educativo, sensibilizando que la educacion
empieza en casa, luego continua a lo largo de la vida hasta ser personas

integrales y capaces.

4.3 Principales actores

Entre los actores de la experiencia, estan los siguientes:

- Padres, madres, tutores de familia

- Nifios y niflas estudiantes

- Maestros de educacion Primaria de la Escuela el Esfuerzo
Cooperantes:

- USAC, Escuela de Trabajo Social,

- Municipalidad de Santo Domingo Xenacoj y

- Escuela Oficial Rural Mixta, El Esfuerzo

En la vinculacion comunidad-proyectos: se determind que no ha existido

ningun proyecto educativo.

La comunidad ha participado en actividades familiares y en algunas
ocasiones educativas, entre estas actividades estan: reuniones extra aula,
fases de reforestacion, dias deportivos, y otros. Con la solicitud escrita
del establecimiento para seguridad fisica y resguardo del estudiante al

regreso de sus actividades sin objetivos de aprendizaje.

Fue necesario tratar con los actores principales, sobre la capacidad de

trabajar en proyectos comunitarios y familiares, especialmente en la
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escuela para padres; conocer si este proyecto cumplia con sus

expectativas a futuro y la capacidad de aplicarlo a nivel local y comunitario.

Se trabajo con una funcion de compensar también esta parte y sensibilizar

en cada taller realizado.

4.4 Objeto de la experiencia

Basicamente el objeto de esta experiencia de sistematizacion es conocer
el impacto e importancia de la participacion de los padres y madres de

familia en el proceso educativo.

Asi mismo responder a ciertas interrogantes que han permitido indagar el
marco tedrico y la conceptualizacién que se vivencio en la practica, lo que

ha permitido un analisis concretizado de la experiencia.

4.5 Objetivo de la sistematizacion

Objeto a Sistematizar: La participacion de los padres de familia en las

actividades educativas del proyecto comunitario escuela para padres.
v' Aprender de la experiencia partiendo de los registros, informacion y
conocimiento para una mejor relacion sobre el tema de trabajo y el

proceso vivido.

v Proponer estrategias de aprendizaje en el desarrollo de proyectos
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comunitarios para una mejor aplicacion de métodos de trabajo y

mejorar los resultados educativos.

Eje de Sistematizacion: el Trabajo Social y su participacion en los
proyectos educativos, con una metodologia participativa de las

comunidades.

4.6 Punto de partida

Acompafiamiento de la metodologia del Trabajo Social comunitario: por
medio de técnicas, herramientas de instrumentos, procesos de

andragogia como apoyo al trabajo de campo.

Aclarar los objetivos del proyecto comunitario, refiriendo el desinterés por
inclinaciones politicas, para garantizar la participacion frecuente y evitar

alteraciones sociales.

4.7 Preguntas iniciales

Entre las preguntas formuladas inicialmente que han permitido la
investigacion y la interpretacion de esta experiencia de practica de trabajo

comunitario estan las siguientes.

¢La profesion de Trabajo Social tiene las herramientas necesarias
para abordar la comunidad y orientarla en los temas educativos a nivel

conductual y social?
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¢, Cudles son las causas que permiten la desercion escolar en la escuela
el Esfuerzo, Colonia el Esfuerzo, Santo Domingo Xenacoj,

Sacatepéquez?

¢,Por medio del Trabajo Social se puede realizar un plan de trabajo y
mejorar la participacion de los padres de familia en las

actividades educativas de la comunidad?

¢ El proyecto de Escuela para padres logro resaltar la participacion de los

padres y madres de familia?

¢ El Trabajo Social como disciplina que aportes hace al tema educativo?

4.8 Reconstruccién del proceso vivido

Los principales acontecimientos durante la experiencia al ejecutar el
proyecto escuela para padres esforzados, en la comunidad El Esfuerzo,

se detallan de acuerdo a los mas relevantes.

a) La planificacion del proyecto nace de las mismas necesidades de la
comunidad partiendo de un diagnéstico comunitario y en la

priorizacién conjunta comunitaria.

Se realizé una presentacion general con la comunidad y los lideres
comunitarios y educativos para diferir los problemas mas graves y
los recursos en el momento para abordarlos. Se definio el tema

educativo uno del mas importante y con alto impacto social.
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b) Los objetivos del proyecto se establecieron primeramente en:
a. Promover la participacion de los padres de familia en las
actividades educativas
b. Mejorar el apoyo en las tareas de los nifios, interesarse mas
en cada tema.
c. Prevenirla deserciéon escolar y hacer conciencia la importancia

de la educacioén continua.

c) La tematica desarrollada en el proceso del proyecto escuela para
padres fue: Jerarquizacion de problemas, ldentificar recursos
propios y comunitarios, propuesta de proyecto comunitario en la

comunidad, participacion comunitaria y presentacion de resultados.

d) Las vinculaciones con organismos y organizaciones: fueron
acciones realizadas dentro y fuera de grupo de trabajo; coordinando
las etapas de avance, como investigacion, promocion del trabajo a
realizar, coordinacion de apoyo Interinstitucional entre la
municipalidad de Santo Domingo Xenacoj y las autoridades de
COCODE, las autoridades de la Escuela el Esfuerzo, y padres de

familia.

e) Las actividades realizadas: se realizaron talleres de trabajo con los
padres de familia o tutores legales encargados.
Se coordino con la direccién del establecimiento la participacion de
docentes que tuvieran disponibilidad, asi mismo se envio nota en
los cuadernos de los nifios con sello de direccion invitando la
participacion.
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f)

Se trabajaron 8 sesiones con 22 padres de familia, de nifios de
varios grados, participando activa y positivamente en el aprendizaje

conjunto.

La presentacion de los mismos, fue el dia sdbado por la tarde,
habiendo conocido su disponibilidad y el interés de cada uno.
Entre los logros y dificultades del proyecto en marcha, se detectaron

los siguientes:

a. Logros: Ejecucion total del proyecto temporal escuela para
padres esforzados. Participacion positiva de 22 padres de
familia. Apoyo institucional de las autoridades y docentes del
establecimiento.  Sensibilizacién y reconocimiento de los
padres de familia y tutores sobre la importancia de apoyar la

educacion.

b. En las dificultades: impuntualidad muy marcada en el punto de
llegada a las reuniones. Insensibilidad la importancia
trascendental de la educacion y las oportunidades que abre.
Desconocimiento de la desercion escolar que se vive en las

aldeas rurales, en Guatemala, y los motivos que la provocan.

c. Puntos de reunion: los dias sabados se calendarizo cada 15
dias por otras actividades, feriados, y trabajo comunitario
otros grupos de apoyo en la comunidad. El punto de reunion
fue la escuela el Esfuerzo, en un aula, con presencia del

director, su esposa y una o dos docentes.
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La valoracion del proceso vivido se basa en las etapas de planificacion,
implementacion del método de Trabajo Social comunitario, ejecucion del
proyecto escuela para padres, la participacion de los padres de familia y

el apoyo de las autoridades de la escuela y la municipalidad.

La planificacion de actividades permitio ejecutar cada con previa
informacion, calendarizacion de actividades, calculo de tiempo en cada

paso y coordinacion de recursos con previa anticipacion.

La implementacion del Trabajo Social Comunitario, como nivel de
atencién, permitié hacer de esta experiencia una actuacion profesional con

técnicas y herramientas de validacion y aplicacion social.

Se utilizo la visita domiciliaria, la entrevista, la reunién, la socializacion,
participacion comunitaria e individual, el diagndstico social, la ejecucion,

evaluacion. Concluyendo un trabajo conjunto en un mismo objetivo.

Acontecimientos institucionales: se realizo en el afio 2014 una gestion con
la comunidad de Santo Domingo Xenacoj, Sacatepéquez, para obtener los
permisos necesarios de realizar una investigacion y un trabajo comunitario
por 7 meses aproximadamente, concretando en un proyecto para la

comunidad colonia el Esfuerzo, del mismo municipio.

Actividades de investigacion y diagnostico: la elaboracion del plan
de trabajo de programacion y ejecucion de actividades. Las

investigaciones se realizaron de forma:
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El desarrollo del proyecto comunitario se ejecutd por medio de talleres
de capacitaciones con padres de familia para concientizar y fomentar la
importancia de los valores, vy el rol que juegan en la participaciéon, para
gue en un futuro inmediato, puedan tanto padres de familia y los menores
fomentar los valores, cada tema fue impartido por medio de reuniones
semanales, los temas fueron abordados a las necesidades
sociales y familiares, asi como un estrecho vinculo con la concientizacion

y la autoestima familiar, fomentando los valores morales.

El desarrollo de los temas permitio la atencién y relacion directa con las
personas, orientacion, explicaciones, capacitacion y extension de un
aporte profesional referente a su importancia, utilidad y crecimiento como

persona y sobre todo como padre y madre de familia.

Las actividades se realizaron para fortalecer la atencion hacia los nifios y
ninas estudiantes, quienes representan un sector de la
poblacion guatemalteca que necesita orientacion social, educativa y

trabajo directo con una metodologia especializada.

Por lo que se define la experiencia como una oportunidad que ha permitido
aprender de la misma y modificar la forma de atencion en proyectos de
intervencion educativa estudiando su contexto social y la realidad en la

gue viven.

La experiencia profesional de Trabajo Social con la Comunidad de El

Esfuerzo zona 1, por medio del contacto inicial el cual se llevo a cabo
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mediante la intervencion profesional para conocer el procedimiento de

trabajo y accién social en el tema educativo.

Asi mismo para poder dar inicio al proceso metodoldgico que conlleva la
practica de Trabajo Social comunitario inici6 la etapa de
investigacion; etapa que permitio conocer las expectativas, sus objetivos,

las metas.

Durante el proceso ejecutado se pudieron conocer los alcances obtenidos
mediante las técnicas participativas para medir el avance de los proyectos,
la metodologia utilizada, la mejora de conocimientos y el trabajo de

coordinaciéon y gestion de acuerdo a los objetivos planteados inicialmente.

Imagen 1 Proyecto Comunitario “Escuela para padres esforzados”
AR A A 4o ) .
’/f

‘ 3* H 18

O
<12
il

Fotografia tomada por el Director Mateo Tun el dia 02 de mayo de 2015
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4.9 Matriz de Actividades en la Reconstruccion del Proceso Vivido

El siguiente esquema forma parte de la experiencia en el proyecto de escuela para padres

SESIONES DE OBJETIVOS LUGAR Y FECHA LOGROS OBTENIDOS
APRENDIZAJE
Sesion 1: Hacer conciencia sobre la educacion, 25/04/2015 v Participacion de 22 padres de
Los padres, su importancia, y actitudes de padres Salén -Escuela el forma positiva.
principales afectivos. Esfuerzo v' Compartieron experiencias
educadores Hora: 14:00 a v
15:15hrs.
Sesion 2: Reconocer los atributos de la 02/05/2015 v Participacion de 20 padres
La Responsabilidad de | educacion y motivar a los padres a Salén -Escuela el v Trabajaron en grupos
los padres en la aplicarlos. Esfuerzo dinamicas y actividades con
educacion Hora: 14:15 a tarjetas del tema.
15:30hrs.
Sesion 3: Proporcionar informacion relevante 09-05-2015 v’ Participacion de 21 padres y
El conocimiento de los | de crecimiento y desarrollo y Salén -Escuela el comparten casos reales.
hijos sensibilizar sobre la necesidad de Esfuerzo v Aceptacion del tema,
proteccion y cuidado. Hora: 14:00 a
15:00hrs.
Sesion 4: Sensibilizar sobre la necesidad de 16-05-2015 v' Participacion de 22 padres
Formacion de la estimular conductas positivas en los Salén -Escuela el v Lectura de actitudes positivas
conducta hijos y formar mejores ciudadanos. Esfuerzo v' Comentarios del tema y
Hora: 14:00 a trabajo
15:00hrs.
Sesion 5: Transmitir que la responsabilidad es 23-05-2015 v Participacion de 19 personas
Educando al nifio en la | un valor que desde pequefios deben Salén -Escuela el v' Andlisis en conjunto de las
responsabilidad obtener en el seno familiar; y que Esfuerzo actitudes de los nifios y como
implica esto. Hora: 14.00 a enfrentarlas.
15:00hrs.
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SESIONES DE
APRENDIZAJE

OBJETIVOS

LUGAR Y FECHA

LOGROS OBTENIDOS

Sesion 6: Reflexionar las distintas etapas de los 30-05-2015 v Participacion de 15 personas
Desarrollo y educacién | hijos y el cambio de necesidades Salén -Escuela el v' Se habl6 en grupos de los
de la sexualidad fisicas y emocionales que como Esfuerzo cambios fisicos y psicologicos
humana padres deben proveer. Hora: 14:00 a en los niflos
15:00hrs. v' Compartieron casos reales en
grupo
Sesion 7: Concientizar y afirmar que los hijos 06-06-2015 v Participacion de 22 padres
La autoridad de los | deben responder a su autoridad en Salon -Escuela el v' Comentan en grupos guia de
padres casa y como tener buena relacion Esfuerzo trabajo, aportan ideas.
personal con ellos. Hora: 14:00 a
15:00hrs.
Sesion 8: Dar a conocer la importancia de la 13-06-2015 v Participacion de 21 padres
Comunicacion y comunicacion familiar, la Salon -Escuela el v' Comentan sobre un video de
convivencia familiar | participacion en actividades sociales Esfuerzo la familia y la participacion
y educativas. Hora: 14:00 a educativa.
15:00hrs.

(MANUAL DE ORIENTACION FAMILIAR: 2005 PAG.9)

La matriz anterior detalla la estructura de la tematica abordada durante el proceso de ejecucion del

proyecto escuela para padres. Las actividades realizadas debian cumplir con los objetivos propuestos de

sensibilizar a los padres y madres asistentes sobre la importancia de la educacion; asi como estimular y

mejorar su participacion en todas las actividades escolares que se programaron.

Adicional al modelo de orientacion familiar, se agregaron actividades de rapport, integracion, socializacion

y de evaluacién para completar el modelo de las sesiones y talleres del proyecto realizado.
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CAPITULO 5

REFLEXIONES DE FONDO

El aprendizaje en esta area de trabajo y los conocimientos, han permitido
formular preguntas como parte de los elementos que aportaran el mejor

conocimiento sobre el proyecto ejecutado en la comunidad:

¢,Qué Principios y Valores de Trabajo Social se aplican al ejecutar un

proyecto educativo con una Comunidad?

Respeto: principio imprescindible en todo profesional.

- Responsabilidad: Un principio y valor personal que contribuye al
logro de objetivos propuestos y el compromiso adquirido con la

sociedad.

- Honradez: Un valor que los profesionales deben tener siempre.

- Empatia: el Principio de estar por un momento en el lado de las
personas de la comunidad, entender sus problemas, su pobreza

en algunos casos, su negatividad y motivarlos.

¢, Qué Aportes tiene Trabajo Social en un proyecto Educativo en una

Comunidad rural?

Trabajo Social como profesion excelente alcanza un alto grado de

importancia, relatividad y ejecucidén en proyectosy programas en las
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comunidades. Aportando profesionalismo y formalidad en los procesos

siguientes:

Orientacion: en un proceso formal, legal y con informacién veraz

Acompafiamiento: en actividades, investigacion, diagnostico, elaboracion

de propuestas y lineamientos para un proyecto comunitario.

Investigacion: es muy importante la informacion ordenada, clasificada,
posiblemente interpretada y socializarla con la comunidad. Un aporte muy
delicado, muy grande para la comunidad, que valoran el que personas,

instituciones se interesen por sus problemas y les apoyen en atenderlos.

Propuestas y planes de trabajo: de manera profesional un gran aporte es
la profesionalizacion, especializacibn en proyectos, sus etapas, la
metodologia, como gestionar recursos para las mismas comunidades y

empoderarles de sus derechos.

Ejecucion de proyectos educativos: un aporte necesario, de vital
importancia, que desarrolla funciones cognoscitivas y capacitacion en las
personas participantes, es inclusivo, de gran valor y conocimiento para la

comunidad.

También es importante responder algunas preguntas sobre el proyecto
comunitario elaborado y la abstraccion del proceso vivido:

¢ Por qué queremos sistematizar este proyecto educativo?
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Porque las necesidades de la sociedad y las familias con las que el
Trabajo Social individual, familiar y comunitario aplica sus métodos ha

aumentado una demanda en el contexto educativo.

Asi mismo como individuos, manifiestan la necesidad los padres de
familia, y los nifilos sobre una mejor comunicacién e interaccion de temas

para el crecimiento personal de los padres hacia los nifios y nifias.

¢, Qué experiencia queremos Sistematizar?
Especificamente la forma de aplicar el método de Trabajo Social,
concatenando la participacion social y familiar en los procesos de

educacién primaria.

Existe la desercion de nifios, y la falta de una escuela para padres en
donde puedan tener un apoyo a través que mejor del claustro de
maestros, y padres para el fortalecimiento del proceso y formacion de los
nifos y Los aportes realizados y la necesidad de esta fase en la educacion

primaria.

¢, Qué aspectos centrales de esa experiencia nos interesa sistematizar?
El proyecto Escuela para Padres Esforzados, y no toda la practica
comunitaria.

La participacion e interés de los padres de familia, como estudio y contexto

actualizado de la educacion primaria, un contorno social.

¢, Qué criterios selecciona?

Innovacion: porque es un proyecto viable, que permite alcanza esfuerzos
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y que los padres de familia conozcan sus habilidades a través de la
participacion en grupo y empoderamiento para una mejor uniéon entre
padres de familia e hijos y mejorar la educacién, darle otro
enfoque y Sostenibilidad: no necesita demasiados recursos, se utilizan

productos reciclados y cualquier material disponible
Validez: este proyecto se trabaja en muchas escuelas a nivel nacional. Eje

de la sistematizacion: Los Valores Morales en la familia durante la

sistematizacion.
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CAPITULO 6

LECCIONES APRENDIDAS

La participacion de los padres de familia es necesaria en el proceso de
educacién primaria, ya que esto permite mejorar la recepcion de
conocimientos y la motivacién en los estudiantes. Asimismo, es necesario

el seguimiento, acompafiamiento y orientacion en estos proyectos.

. El seguimiento de la intervencién es necesario por medio del
profesional de Trabajo Social en el ambito educativo. Puesto que los
proyectos de Escuela para Padres, su implementacion y su importancia;
deben estar fundamentalmente orientados a brindar continuidad al

proceso de trabajo ejecutado, es decir continuidad.

« Es necesario involucrar a los padres y madres de familia, en la
formacidn educativa de los nifios y nifias estudiantes, motivando actitud
positiva en las actividades educativas, para mejorar el desarrollo social

y educativo.

. Los talleres y actividades impartidas a padres de familia son una
oportunidad de mejorar el interés en la educacion infantil. Favorece
la comprension intelectual y motora tanto en padres de familia como en

ninos.

. El involucramiento de todos los actores parentales, profesionales e

instituciones, es necesario para el proceso educativo integral.
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. Debe existir mas promocion en esta formacion a padres de familia
para mejorar resultados en los nifios estudiantes y evitar asi la

desercion escolar.

. La educacion es un legado invaluable en las personas, aporta
mejores oportunidades de trabajo y desarrollo social, sin importar el

nivel en que se encuentren.

. Es necesario que las escuelas, cuenten con una organizacion bien
fortalecida en el marco de derechos humanos y participacion social,
para que a través de ellos puedan obtener apoyo inter institucional para

el mejoramiento de la escuela y por ende en el proceso educativo.

. La organizacion comunitaria debe reforzarse con proyectos
educativos, a través de apoyo de la municipalidad centros de salud para
las capacitaciones, y que tanto el claustro de maestros esté en la
disponibilidad de apoyarlos a orientarlos y encaminarlos para el mejor
fortalecimiento de la poblacién que incluyan la participacion de padres
de familia, porque no logran ponerse de acuerdo con los proyectos y

programas comunitarios.
. Las autoridades municipales y educativas de la Escuela el Esfuerzo

buscan la forma de activar la participacion en la comunidad por medio

de actividades, pero a veces no participan todos.
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6.1 Preguntas que se han respondido gracias al método de sistematizacion

¢,Por medio del Trabajo Social ¢, El Trabajo Social como
se puede realizar un plan de
trabajo y mejorar la
participacion de los padres de
familia en las actividades

educativas de la comunidad?

¢El proyecto de Escuela para o=
padres logré sensibilizar sobre la  disciplinaque apor_tesohace
participacion; en los padres y al tema educativo*
madres de familia? * Orientacion
* Acompafiamiento
* Investigacion, Diagnoéstico

Si, logrando una participacion de * Ejecucion de proyectos
Si, una alternativa es la escuela 22 padres de familia, mejorando su * Accion social con ética
para padres, una forma moderna percepcion en el tema educativo y * Trabajar con equipos
de mediacién entre la familia y la concientizando sobre la continuidad multidisciplinarios, entre ellos
educacion. de la educacion primaria. educadores y sicologos,

vinculando la profesion de
Trabajo Social.
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CAPITULO 7

COMUNICACION DE APRENDIZAJES

7.1 Propuesta de Fortalecimiento Organizacional y Seguimiento de

formacion educativa de la Escuela para Padres.

Esta propuesta puede aplicarse a una forma de trabajo continua o
temporal con los padres de familia que se interesen en participar,
dependiendo de la institucion que defina aplicarlo en su campo de accion

educativo.

Es necesario coordinar alianzas estratégicas para mejorar la participacion
e invertir el recurso humano, técnico y econémico en la ejecucion del
proyecto, por medio de una organizacion y planificaciéon adecuada, para

garantizar el cumplimiento de objetivos y metas.

Tipo de Proyecto: se define educativo y formativo

7.2 Justificacion

La desercion escolar constituye un problema que pondera un 66% de
abandono en asistencia educativa en el caso de Guatemala. (UNESCO:

2016) Extraido de: monografias.com/trabajos/deserciénescolar/resumen.

La familia se puede entender como “el medio natural donde la persona
humana se desarrolla de manera equilibrada y madura; para que esto
suceda, debe tener una familia, que a su vez tenga estos atributos” (SEJ:

2005 p.121)
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La importancia y valor de una familia es muy alto, aqui se da la primera
educacion en los nifios y nifias, la interaccion estd encaminada hacia los

modales, los principios y valores ante la sociedad.

El acompafiamiento de los padres de familia o tutor legal en los primeros
afos de inicio educativo, son una necesidad para formar una conciencia
social y la necesidad de mejorar las oportunidades de desarrollo de los

nifios de educacion primaria.

El articulo 71 de la seccién cuarta de los Derechos Sociales en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; manifiesta el derecho
a la Educacion. El Estado de Guatemala garantiza facilitar la educacion a

sus habitantes sin discriminacion alguna.

Asi mismo el Articulo 72 que habla sobre los fines educativos, declara
qgue la finalidad de la educacion es el desarrollo integral de la persona

humana, el conocimiento de realidad y cultura nacional y universal.

Asi mismo los derechos de los nifios se fortalecen en otras leyes vigentes
que garantizan su proteccion, su salud, educacion, vivienda, un hogar
seguro, el derecho de crecer y desarrollarse en el seno de una familia.
(Ley PINA: D.27-2003).

El conocimiento de los derechos de los nifios y niias a nivel primario es
importante no solo en las escuelas, sino en las familias, haciendo énfasis
en la necesidad de una vinculacién afectiva y una linea de respeto en

todos los ambitos de la educacion infantil.
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7.4 Objetivos

Fortalecer la Organizacion colectiva de la escuela para padres, como
forma de participacion social en el &mbito educativo.
Seguimiento a la formacién de padres y madres de familia en temas de

participacion educativa a nivel primario.

Promover la participacion de los padres de familia en
actividades sociales y educativas para apoyar el desarrollo social de

los nifos.

7.5 Metas de la propuesta

. Integrar y consolidar el grupo de padres y madres de familia por
medio de actividades para sensibilizar sobre la participacion en el nivel

educativo primario, como etapa inicial de la propuesta.
« Empoderar al grupo de padres y madres de familia sobre sus
derechos y obligaciones por medio de Capacitaciones durante los

primeros 4 meses del ciclo escolar.

. Gestionar el acompafamiento de Trabajo Social durante la

ejecucion del proyecto.
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7.6 Metodologia de la propuesta

7.6.1 La metodologia es el método de Trabajo Social con Grupos

Para fortalecer la organizacion y participacion comunitaria y ciudadana;
como una manifestacion de interés particular por la educacion a nivel
primario.

Se identifican las fases del método de Trabajo Social con Grupos, que se

propone utilizar en el desarrollo de la propuesta:

Fase 1 Investigacion Diagnéstica: la busqueda de informacion
bibliogréafica, fisica, historica, descriptiva y explicativa. En esta etapa se
determina la tipologia del grupo, la fase en la que se encuentra y se

identifican lideres que puedan intervenir en un trabajo conjunto.

Planificacion: Organizar actividades para fomentar la creacion conjunta de
un diagndstico y autodiagnostico sobre su participacion y la necesidad de
integrar procesos educativos. Definir objetivos comunes al grupo de

trabajo.

Fase 2 Programacion: Proyectar propuestas de trabajo grupal, su
organizacion, sus intereses homogéneos para realizar actividades de
intervencion a corto plazo, con el acompafiamiento de un profesional de

Trabajo Social.

Fase 3 Ejecucion: poner en marcha los proyectos aprobados integrando
actividades que permitan evaluar su efectividad por medio de puntos de
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mejora continuos. En esta fase se debe tomar en cuenta la operatividad

de nuevas estrategias de seguimiento y verificacion de los objetivos.

Fase 4 Evaluacion: se evaluara de forma participativa a final de cada
actividad realizada, asumiendo responsabilidades de los puntos de mejora
y modificando el concepto de participacion familiar en la comunidad y la

sociedad.

Adicional, es necesario realizar un informe del proyecto ejecutado y los
resultados obtenidos, incluyendo la participacion comunitaria, la
aceptacion, asi mismo los puntos de mejora y si se cumplieron los

objetivos y metas.
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7.6.1.1 Esquema de ejecucion con método de Trabajo Social de Grupos

Programacion de
actividades

Investigacion Diagndstica

Investigacidn de Diagndstico social
y Autodiagndstico

Propuestas que permitan intervenir
en las necesidades del grupo de
trabajo.

Evaluacion

Ejecucion de proyecto

Medicidn de resultados y
orpotunidades de mejora en
futuros casos similares al problema

tratado.

Realizacion de proyectos a corto o
largo plazo que permita incidir en
la problematica seleccionada.

Fuente del esquema 1: elaboracion propia.

En este esquema se visualiza la metodologia, que ubica cada fase y etapa
de acuerdo al tiempo de trabajo comunitario; la planificacion previa y el
seguimiento continuo permitira conocer el impacto obtenido y la incidencia

de casos.
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7.6.2 Metodologia de la Educacion Popular

“La educacion popular, a través de sus diferentes trayectorias y
experiencias, ha generado, y recreado un rico acervo metodoldgico para
el trabajo educativo y organizativo con comunidades, organizaciones y

sujetos colectivos”. (Cano:2012, P.23)

Este concepto define que este método puede ser aplicado en una practica
social educativa en base a la subjetividad, llamada conciencia o referente

al saber popular.

Los tres momentos que este método puede aportar, son los siguientes de

acuerdo al autor Agustin Cano:

La educacion liberadora de Freire: propone estrategias para modernizar y
ampliar la cobertura con los adultos, alfabetizando por medio de

programas especiales en cooperacion con otras instituciones.

La Politica Popular: referida como la fusion entre politica y educacioén,
utilizando este marco de accion hacia una orientacion social positiva y
educativa, en la busqueda de cambios de paradigmas, promoviendo

espacios de aprendizaje.

La Educacion Popular con la Pegagogia: valora los espacios de poder
local, impulsa la vida social por medio de la organizacion y vincula la

educacién como un eje transversal de transformacion social.

En la utilizacion de este método de Educacion Popular, la profesion de
Trabajo Social puede aportar la sistematizacion de la practica comunitaria

hacia el cumplimiento de los objetivos.
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7.6.3 Esquema de propuesta con Metodologia de Trabajo Social y de
Educacion Popular

Proyecto de Fortalecimiento Organizacional y Seguimiento de formacion

educativa de la Escuela para padres.

Objetivos

* Seguimiento a
la formacion de
padres y
madres de

Intervencion

De profesionales
de Trabajo Social

familia El &rea educativa
como campo de
accion del

Trabajo Social.

* Promover su
participacion en

actividades
educativas.

Metodologias

1. La metodologia es
el método de Trabajo
Social con Grupos y

2. el método de /
Educacion Popular
con padresy
madres de familia.

Esquema 2 elaboracion propia.

Describe una forma paralela de ejecutar el proyecto propuesto con
intervencion de dos metodologias.
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7.6.4 Cronograma de actividades

Actividades Tema Objetivos Responsable Recursos
Taller 1 “Mi Familia y |Sensibilizar sobre las Profesional Material didactico
Yo~ funciones de la familia. |de Trabajo
La Familiay la Social y Recurso humano
sociedad Mencionar la importancia |docentes a
de ayudar y cuidar bien a hivel escolar Audiovisuales
los hijos”
Taller 2 “Todos Dar a conocer los Profesional Material didactico
tenemos  (derechos e la nifiez. de Trabajo
Derechos de la nifiez| derechos” Social y Recurso humano
y adolescencia LEY Dar a conocer las docentes a

PINA. Decreto 27-
2003

obligaciones de los
padres de familia.

nivel escolar

Audiovisuales

Taller 3

Los derechos
Humanos segun la

“Los Derechos
Humanos en el

mundo’

Reconocer los derechos
inalienables de cada ser
humano.

Profesional
de Trabajo
Social y

docentes a

Material didactico

Recurso humano

ONU y su Sensibilizar la nivel escolar Audiovisuales
importancia. responsabilidad social y
familiar
Taller 4 “Participemos yMarcar la importancia de [Profesional Material didactico
aprendamos |la figura materna, paternade Trabajo
La Participacion juntos” |y de orientacién familiar [Social y Recurso humano
familiar en la docentes a

educacion infantil

Los padres como los
mejores educadores

nivel escolar

Audiovisuales
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Taller 5 “Si Aprender la importancia y|Profesional Material didactico

estudiamos.... len que soporta la de Trabajo
La educacion como Seremos |educacién a nivel local  [Social y Recurso humano
motor de desarrollo mejores”  |nacional y mundial. docentes a
social y familiar” nivel escolar Audiovisuales

Marcar las oportunidades
de mejora familiar y
personal

Elaboracion propia.

Esta matriz representa una guia para la programacion de actividades utilizando el método de Educacion
Popular.
Son actividades sugeridas a aplicar en los niveles educativos como seguimiento a la escuela para

padres, promoviendo los espacios de participacion.
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CONCLUSIONES

La sistematizacion del proyecto Escuela para Padres, realmente
constituye un apoyo para la educacion primaria, como un aporte
complementario y el analisis de esta experiencia permiten tener mejores
ideas para el trabajo de campo y comunitario respecto a la educacion

primaria.

La sistematizacion es una herramienta de trabajo que puede utilizarse
tedricamente y en practica de campo, esto permitira una mejor vision del
trabajo metodoldgico a ejecutar y se puede aprender de experiencias de

otros profesionales en el campo de trabajo.

La realizacion de este informe muestra la coyuntura de la practica con la
teoria por medio de aplicacion de técnicas, herramientas de investigacion,
insercion comunitaria, planificacion, un analisis en el diagnostico

comunitario que refleja el trabajo en campo y las propuestas de trabajo.

La participacion de la comunidad, la motivacién y socializacion constituyen
una parte muy importante dentro del proceso de la experiencia, sin la cual
no seria posible la planificacién, organizacion y programacién de
proyectos; por lo que hay que agregarle valor, incentivo a esta parte, ya
gue muchas veces se piensa que ya se obtiene esta participacion cuando

no es asi.
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Los problemas sociales que afectan la educacién y pueden provocar la
desercion escolar son pobreza, desinterés por el tema educativo, el

trabajo infantil, el bajo 0 escaso acceso a servicios basicos a nivel familiar.

La estrategia propuesta de escuela para padres, se basa en una
metodologia profesional de trabajo multidisciplinario porque incluye
participacion de actores profesionales educadores, psicologos vy

trabajadores sociales.

Los valores morales en la familia constituyen la educacién inicial en la
nifiez, funcionan como un eje en el nivel educativo que fortalece la
autoestima del nifio/nifia, permitiendo explorar su mundo con mejores

objetivos hacia el futuro.

La metodologia de Educacion Popular es un proceso que conlleva la
aplicacion de estrategia pedagogica que se puede aplicar a padres de
familia en la busqueda de mejorar su dinamica de trabajo y mejorar la

relacion hijos-padres y la escuela.

La metodologia de Trabajo Social de Grupos es un nivel de atencion que
se puede aplicar a los padres y madres de familia que participen en un
proceso de intervencién comunitaria en el &mbito educativo; comprende
etapas para el abordaje profesional con ética profesional y en base a los

objetivos que se propongan.
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