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Resumen

La presente investigacion tiene como titulo Proteccién Integral de la Nifiez
con Discapacidad Intelectual Fundacion FACES, se describe la situacién integral
de la nifiez con discapacidad intelectual como un problema social, a debido que
los nifios, nifias y adolescentes con estas caracteristicas son rechazados y

discriminados en la sociedad.

La metodologia de investigacion aplicada, se fundamentd en el método
descriptivo, el cual facilicito el conocimiento analisis y descripcion de
fenomenos sociales, con enfasis en la relacion causa efecto. Dentro de los
resultados de la investigacion se menciona que atiende casos de adolescentes que
presentan problematica relacionada con problemas del habla, adaptacion,
emocionales, descuidos o tratos negligentes por parte de sus progenitores,
familiares. Cada profesional brinda el acompanamiento de acuerdo a su
disciplina, para lograr resultados eficientes, sin re victimizar a los nifios, nifias y
adolescentes, se debe contar con una ruta técnica para  atender
coordinadamente la probleméatica. El Profesional de Trabajo Social como
integrante de la Institucion FACES, cumple con las funciones de verificar las
condiciones  socioeconémicas de los adolescentes, asimismo brinda
acompafiamiento en el proceso de intervencion institucional. Se presenta una
propuesta de intervencion profesional de Trabajo Social con la finalidad de
brindar atencion especializada en la fundacion FACES a los adolescentes con

discapacidad intelectual.

Palabras Clave: discapacidad, intelectual, adolescencia, Trabajo Social.



Introduccidén

La Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, y los gobiernos de todo el mundo
han asumido la responsabilidad de garantizar que todos los nifios y nifias gocen

de los mismos derechos.

En Guatemala a pesar de ser un pais que ratifico los convenios mencionados
con anterioridad aun hay baja inversion en el sostenimiento para programas que
apoyen a la nifiez con discapacidad intelectual. La Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala establece que todos y todas tenemos los mismos
derechos, las personas con discapacidades poseeran el potencial para llevar vidas

plenas y contribuir a la vitalidad social, cultural y economica.

La nifiez con discapacidad mental es desconocida para el sistema social,
educativo y de salud, por lo tanto, pierden el acceso a estos servicios, a los cuales
tienen derecho. Estas privaciones pueden tener efectos negativos en la vida
cotidiana de las personas con discapacidad intelectual; entre ellos menos
oportunidades de acceder a empleos remunerados, al acceso a servicios publicos

y tecnologia.

La nifiez con discapacidad intelectual afronta distintas formas de
discriminacién y exclusion social afectando en diversas circunstancias de la
vida cotidiana, dependiendo de factores como el tipo de discapacidad, el lugar de

residencia y la cultura o clase a la cual pertenecen.



El objetivo general de la investigacion se enfoca en el analisis de la
problematica social que afecta a la nifiez con discapacidad intelectual, sus causas

y efectos en su desarrollo integral.

Los objetivos especificos pretenden conocer la situacion familiar de los nifios
y nifias con discapacidad intelectual de la fundacién FACES, asimismo analizar
la atencion proporcionada a los nifios y nifias que son beneficiarias de los

programas de la institucion.

En el capitulo 1 Nifiez con Discapacidad Intelectual en Guatemala, asi mismo
que contiene el capitulo como las condiciones socioeconomicas de la nifiez con

discapacidad intelectual.

Capitulo 2 Proteccion Integral de la nifiez con discapacidad intelectual en
Guatemala, donde se fundamentan los derechos de la nifiez desde la perspectiva

juridica nacional e internacional.

Capitulo 3 Contexto Institucional FACES, su integracion como para la
atencion de nifios, nifias y adolescentes que padecen de discapacidad intelectual,

con el objetivo de formar, capacitar ,desarrollar y prepara personas dignas.

Capitulo 4 Presentacion de Resultados de la Investigacion, se expone
detalladamente el proceso del trabajo de investigacion que se efectuo en la
fundacion FACES.Con la finalidad de conocer opiniones de las personas

involucradas.

Capitulo 5 Propuesta de Intervencion Profesional, esta propuesta se realiza
con la finalidad de brindar un proyecto desde Trabajo Social a los nifios, nifias y



adolescentes que presenten esta problematica, garantizandoles sus derechos

inherentes.

Asimismo, se presentan las conclusiones en base de los objetivos de la
investigacion, con este estudio se pretende dar a conocer la funcién gue realiza la
fundacion FACES, con los nifios, familias con el aporte de acompafiamiento

asesoramiento y gestion.

Se formulan recomendaciones, de Trabajo Social para brindar asesoria de
implementar nuevos servicios en beneficio a los nifilos que  acudan a la

institucion.

Y por ultimo se citan las referencias correspondientes para las consultas.



Capitulo 1
Discapacidad en Guatemala

En el presente capitulo se presenta informacion relacionada con las causas y

efectos de la discapacidad intelectual que afecta a la nifiez en Guatemala.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y
efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las  demas.

Consultado el 02 de octubre del 2,017 disponible (https://www.unicef.org)

El Estado de Guatemala dentro de sus obligaciones tiene la responsabilidad
de garantizar la proteccion integral adecuada a la nifiez mas vulnerable, a través
de instituciones, fundaciones, gubernamentales y no gubernamentales que se
dedican a la proteccion integral de la nifiez con distintos tipos de problemas. En
el ambito no gubernamental la fundacion faces, trabaja con la proteccion integral

de la nifez.

Reglamento Organico de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica articulo 5. Servicios y acciones: La Secretaria,
dentro del marco de la doctrina de proteccién integral y de acuerdo a la
disponibilidad de sus recursos humanos y financieros podra contar con los
servicios siguientes: En especial el inciso g) Centros especializados para

discapacitados mentales. http://transparencia.minfin.gob.gt

La discapacidad es una desarmonia entre el entorno y la persona, en la que
ambos son responsables de los esfuerzos que se hagan para atenuarla o

compensarla, por lo tanto, no es s6lo un asunto de la propia persona o su familia,

1


https://www.unicef.org/
http://transparencia.minfin.gob.gt/

sino también es una situacion que involucra el entorno social, politico,
econdmico y cultural segin lo menciona la Clasificacién Internacional del
Funcionamiento y de la Discapacidad y la Salud, Consejo Nacional para la

Atencion de las Personas con Discapacidad CONADI.
1.1 Discapacidad intelectual

Antes conocida como retraso mental, y ahora se le nombra como discapacidad
diferente y discapacidad son que usan las personas cuando una persona tiene
ciertas limitaciones en su funcionamiento mental y en destrezas tales como

aquéllas de la comunicacion, cuidado personal, y destrezas sociales.

La discapacidad intelectual no es un tipo de enfermedad mental, como
la depresion. No hay cura para la discapacidad intelectual. Sin embargo, la
mayoria de los nifios con una discapacidad intelectual pueden aprender a
hacer muchas cosas. Solo les toma mas tiempo y esfuerzo que a los otros

nifios. (http://www.parentcenterhub.org)

Estas limitaciones ocasionan que el nifio aprenda y se desarrolle lentamente
que un nifio normal. Los nifios con discapacidad intelectual pueden tomar mas
tiempo para aprender a hablar, caminar, y aprender las destrezas para su cuidado
personal tales como vestirse 0 comer y en otros casos necesitan de una ayuda

para movilizarse y desarrollarse como una persona normal.

Son propensos a tener problemas en la escuela. Porque necesitan mucho
tiempo para aprender Es posible que no puedan aprender algunas cosas, porque
hay discapacidad leve y profunda, por eso mismo se les dificulta y requieren méas

tiempo para el aprendizaje.


http://www.parentcenterhub.org)/

1.1.1 Causas de la Discapacidad Intelectual

Existen diversos motivos de la discapacidad intelectual en los nifios, nifias y

adolescentes, pero entre las mas comunes podemos mencionar:
1.1.1.1 Condiciones genéticas

A veces la discapacidad intelectual es causada por genes anormales
heredados de los padres, errores cuando los genes se combinan, u otras
razones. Algunos ejemplos de condiciones genéticas incluyen sindrome

de Down y phenylketonuria (PKU).
1.1.1.2 Problemas durante el embarazo

La discapacidad intelectual puede resultar cuando el bebé no se
desarrolla apropiadamente dentro de su madre. Por ejemplo, puede
haber un problema con la manera en la cual se dividen sus células
durante su crecimiento. Una mujer bebe alcohol o contrae una
infeccién como rubeola durante su embarazo puede también tener un

bebé con una discapacidad intelectual. ( www.parentcenterhub.org)

Los problemas que existen por las malformaciones congenitas se deben a
condiciones dafiinas en la vida de la mujer. Por eso, podria prevenir muchas
discapacidades si todas las nifias y mujeres comieran suficientes alimentos
nutritivos, se pudieran proteger contra las sustancias quimicas toxicas en el
trabajo y en el ambiente, y recibieran buena atencién de salud, incluyendo

atencion para el embarazo y el parto.


http://www.parentcenterhub.org/

1.1.1.3 Problemas al nacer

Si el bebé tiene problemas durante el parto, como, por ejemplo, si no esta
recibiendo suficiente oxigeno, podria tener una discapacidad intelectual.
Algunas enfermedades tales como tos convulsiva, varicela, 0 meningitis pueden
causar una discapacidad intelectual. La discapacidad intelectual puede también
ser causada por malnutricion extrema (por no comer bien), no recibir suficiente

cuidado médico, o por ser expuesto a venenos como plomo o mercurio.
1.2 Poblacion vulnerable

Entre la poblacion vulnerable que padece de discapacidad intelectual
podemos encontrar que en la mayoria de ocasiones afecta con un impacto
profundo a los nifios, nifias y adolescentes, debido a la necesidad de hacerse
acompanar de un adulto que lo proteja y ayude a cuidar de sus derechos como
personas y asi comprometiéndose para que el nifio, nifia y adolescente sea
atendido por las instituciones que velen por este sector de la poblacion que

necesitan de atencion especializada.
1.2.1 Nifiez

La Nifiez es la tercera etapa del desarrollo del ser humano. Es posterior a
la infancia y precede a la adolescencia. Normalmente esta etapa del crecimiento
de la vida humana se situa entre los 6 y 12 afios. Coincide con la escolarizacion o
ingreso del nifio en la escuela, lo que significa la convivencia con otros seres
humanos de su misma edad y, por  lo tanto, iguales en derechos, deberes y

requerimientos de atencion. (http://www.etapasdesarrollohumano.com)


https://www.etapasdesarrollohumano.com/etapas/infancia/
https://www.etapasdesarrollohumano.com/etapas/adolescencia/

1.2.2 Adolescencia

Se conceptualiza a menudo como una transicion entre la infancia y la
Edad adulta; sin  embargo, los acontecimientos sociales y politicos de las
dos Gltimas décadas han afectado significante a la naturaleza de la

transicion (Coleman John).

Durante esta etapa de la adolescencia es el periodo de crecimiento y
desarrollo humano que se produce después de la nifiez y antes de la edad adulta.
Se trata de una de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser

humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios.

Viene condicionada por diversos procesos biolégicos. La adolescencia es un
periodo de preparacion para la edad adulta durante, la maduracion fisica y
sexual, esas experiencias incluyen la transicion hacia la independencia social y
econdmica, el desarrollo de la identidad, la adquisicion de las aptitudes
necesarias para establecer relaciones de adulto y asumir funciones adultas y la
capacidad de razonamiento abstracto. La adolescencia es un crecimiento
excepcional y gran potencial, constituye también una etapa de riesgos
considerables, durante la cual el contexto social puede tener una influencia

determinante.
1.2.3 La Familia

La baja autoestima, el abandono, la explotacién de la propia condicion de
discapacidad, o de la persona, por parte de familiares o quienes les cuidan, es un
fendmeno creciente, y aunque no hay registro estadistico de como éste ha

evolucionado, su magnitud puede percibirse a través de la presencia, cada vez



mayor, de personas con discapacidad, apelando a la caridad publica, en las mas

concurridas calles y avenidas de las principales ciudades del pais.

En general, la actitud social de las personas con discapacidad y sus
familias responde a un enfoque paternalista y asistencialista: el
gobierno,las organizaciones privadas y de la sociedad civil que les brindan
atencion de cualquier indole, tienen la obligacion de proveerles de los
servicios, apoyo Yy sostenimiento que requieren, con el minimo esfuerzo
por parte de ellas. Este enfoque también prevalece en las instituciones y
organizaciones privadas, del gobierno y de la sociedad civil. CONADI.
Diagndstico de las Instituciones y Organizaciones para Personas con
Discapacidad. (ElI Diagnéstico Situacional sobre Discapacidad en

Guatemala. Guatemala, 2005).
1.3 Equiparacion de oportunidades en la sociedad

Concepto segun el cual todas las personas deben tener las mismas
oportunidades para acceder al mercado de trabajo, y no se debe ser objeto
de discriminacion. Se define  equiparacion de oportunidades como el
proceso mediante el cual el sistema general de la sociedad,tal como el
medio fisico y cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y
sanitarios, las oportunidades de educacion y trabajo, lavida  cultural vy
social,incluidas las instalaciones deportivas y de recreo, se hace accesible
para todas las personas. Con el logro de la equiparacion real de
oportunidades, la discapacidad no tiene necesariamente que originar

minusvalia.

Todos los programas utilizados para la prevencién y rehabilitacion de

las personas con discapacidad, persiguen la igualdad y plena participacion
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en la vida social y el desarrollo, con las mismas oportunidades que el resto
de la poblacién. Los gobiernos deberian asumir la responsabilidad  de

ofrecer a las personas con discapacidad, iguales oportunidades que al

resto de los ciudadanos, adoptando medidas para eliminar cualquier
practica discriminatoria respecto a esta problematica, formulando leyes
sobre los  derechos humanos y coordinando o formando organismos que
se ocupen de sus problemas, prestando atencién a las condiciones que
puedan menospreciar la capacidad de estas personas para ejercer sus

derechos y libertades. (http://www.sociedadytecnologia.org

Esto lo han logrado hacer, ya que ha habido ademés de otros factores como ha
sido la tenacidad de las familias y diversos movimientos de asociaciones son
apoyos determinantes, Aungue en la actualidad se debe de reforzar la
participacion de las personas con discapacidad en instituciones y organizaciones
para que puedan acceder a un trabajo y ser participes a la sociedad como todo ser

humano. Y de esa manera venciendo miedos de discriminacion.


http://www.sociedadytecnologia.org/

Capitulo 2
Proteccion Integral de la Nifiez con Discapacidad Intelectual en Guatemala

En este capitulo se presenta informacion relacionada con la Proteccion
Intelectual de la Nifiez con Discapacidad Intelectual lo cual fundamenta aspecto

de Derecho.
2.1 Derechos de los Nifios

La Declaracion de los Derechos del Nifio fue aprobada por las Naciones
Unidas el 20 de noviembre de 1959. El objetivo de los Derechos del Nifio es
que los nifios puedan tener una infancia feliz, e instar, como explica la ONU,
a los padres, a los hombres y mujeres “y a las organizaciones particulares,
autoridades locales y gobiernos nacionales a que reconozcan esos derechos y

luchen por su observancia”.

Posteriormente, el 20 de noviembre de 1989, la Asamblea General de las
Naciones Unidas aprobo la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN),
que es el primer instrumento internacional que reconoce a los nifios y nifias

como agentes sociales y como titulares activos de sus propios derechos.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio tiene 54 articulos recogen los
derechos econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos de todos los
nifios. Su aplicacion es obligacion de los gobiernos, pero también define las
obligaciones y responsabilidades de padres, profesores, profesionales de la

salud, investigadores y los propios nifios y nifias.

Los diez derechos de la Declaracion de los Derechos del Nifio que fueron el

germen de la actual Convencién:



Principio 1

El nifio disfrutard de todos los derechos enunciados en esta Declaracion. Estos
derechos seran reconocidos a todos los nifios sin excepcién alguna ni distincién o
discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones
politicas o de otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,

nacimiento u otra condicion, ya sea del propio nifio o de su familia.
Principio 2

El nifio gozard de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y
servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda
desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y
normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con
este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior

del nifio.

Principio 3

El nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y a una nacionalidad.
Principio 4

El nifio debe gozar de los beneficios de la seguridad social. Tendra derecho a
crecer y desarrollarse en buena salud; con este fin deberan proporcionarse, tanto
a el como a su madre, cuidados especiales, incluso atencion prenatal y postnatal.
El nifio tendra derecho a disfrutar de alimentacién, vivienda, recreo y servicios

médicos adecuados.

Principio 5



El nifio fisica o0 mentalmente impedido o que sufra algun impedimento social
debe recibir el tratamiento, la educacion y el cuidado especiales que requiere su

caso particular.
Principio 6

El nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita
amor y comprension. Siempre que sea posible, debera crecer al amparo y bajo la
responsabilidad de sus padres y, en todo caso, en un ambiente de afecto y de
seguridad moral y material; salvo circunstancias excepcionales, no debera

separarse al nifio de corta edad de su madre.

La sociedad y las autoridades publicas tendran la obligacion de cuidar
especialmente a los nifios sin familia o que carezcan de medios adecuados de
subsistencia. Para el mantenimiento de los hijos de familias numerosas conviene

conceder subsidios estatales o de otra indole.
Principio 7

El nifio tiene derecho a recibir educacién, que sera gratuita y obligatoria por
lo menos en las etapas elementales. Se le dara una educacion que favorezca su
cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades,
desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad

moral y social, y llegar a ser un miembro til de la sociedad.

El interés superior del nifio debe ser el principio rector de quienes tienen la
responsabilidad de su educacion y orientacion; dicha responsabilidad incumbe,

en primer término, a sus padres.
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El nifio debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, los cuales deben
estar orientados hacia los fines perseguidos por la educacion; la sociedad y las

autoridades publicas se esforzaran por promover el goce de este derecho.
Principio 8

El nifilo debe, en todas las circunstancias, figurar entre los primeros que

reciban proteccion y socorro.
Principio 9

El nifio debe ser protegido contra toda forma de abandono, crueldad y
explotacion. No seré objeto de ningun tipo de trata. No debera permitirse al nifio
trabajar antes de una edad minima adecuada; en ningan caso se le dedicara ni se
le permitira que se dedique a ocupacion o empleo alguno que pueda perjudicar su

salud o su educacion o impedir su desarrollo fisico, mental o0 moral.
Principio 10

El nifio debe ser protegido contra las préacticas que puedan fomentar la
discriminacion racial, religiosa o de cualquier otra indole. Debe ser educado en
un espiritu de comprension, tolerancia, amistad entre los pueblos, paz vy
fraternidad universal, y con plena conciencia de que debe consagrar sus energias

y aptitudes al servicio de sus semejantes. (http://www.prensalibre.com)
2.1.1 Derechos de los nifios con discapacidad

1. Derecho al respeto de su dignidad humana.
2. Derecho a una vida decorosa, lo mas normal y plena posible.
3. Derecho a ser incorporado en un sistema educativo especial.

11


http://www.prensalibre.com/

4. Derecho a la proteccion de su salud a través de los servicios de Salud del
Estado quienes le brindaran atencion medica, psicologica y funcional,
incluyéndose los aparatos de protesis y ortopedia, asi como las terapias de
rehabilitacion.

5. Derecho a obtener y conservar un empleo en condiciones salubres, dignas,
con minimo riesgo a su seguridad y, ademas, de tener una remuneracion
justa.

6. Derecho a las mismas oportunidades de trabajo.

7. Derecho a vivir en el seno de una familia o de un hogar que la substituya y
a participar en todas las actividades sociales, creadoras o recreativas.

8. Derecho a expresar sus ideas, reunirse y asociarse.

9. Derecho a que se tengan en cuenta sus necesidades particulares en todas
las etapas de la planificacion econdmica y social.

10.Las personas con discapacidad deben ser protegidas contra toda
explotacion, toda reglamentacion o todo trato discriminatorio abusivo o
degradante.

11.Las personas con discapacidad, tienen derecho a contar con la preferencia
que les permita su transporte y libre desplazamiento.

12.Las personas con discapacidad, tienen los mismos derechos civiles y

politicos que los demas seres humanos.

13.Las personas con discapacidad, tienen derecho a ser acompariados de
perros guias al acudir a servicios publicos y privados.

14.Derecho a que las construcciones 0 modificaciones que a éstas se realicen,
contemplen facilidades urbanistas adecuadas a las necesidades de los
mismos.

15.Derecho a transitar acompariados de un familiar que cuide de su seguridad.
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Derecho a gozar del servicio publico y de transporte.

(http://drgoliamiguel.blogspot.com)
2.2 Leyes que protegen a la nifiez con discapacidad

Las leyes los protegen a los nifios también deben ser tomadas en cuenta

para la proteccion de la nifiez con discapacidad.
2.2.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Constitucion Politica de la Repablica de Guatemala (1965) articulo 53
(Minusvalidos), es el punto de partida para la formulacion de politicas y
estrategias, dirigidas a la atencion de las personas con discapacidad mental, por
cuanto que senala: “El Estado garantiza la proteccion de los minusvalidos y
personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara
de interés nacional su atencién médico-social, asi como la promocion de
politicas y servicios que permitan su rehabilitacién y su reincorporacion integral
a la sociedad. La Ley regula esta materia y creara los organismos técnicos y

ejecutores que sean necesarios’.

En su contenido los Articulos 72 y 73 determina, que el fin de la educacion es

el desarrollo integral de la persona humana.

En el Articulo 94 se contemplan acciones dirigidas a la prevencion, promocion,
recuperacion, rehabilitacién que permitan un bienestar fisico, mental y social

para todos los habitantes de la nacion.

Articulol. Se declara de beneficio social el desarrollo integral de las personas
con discapacidad fisica, sensorial, intelectual o con trastornos de talla y peso

genético y congenito o adquirido, en igualdad de condiciones para su
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participacion en el desarrollo educativo, econémico, social y politico del pais.
(Decreto 5-2011 del Congreso de la Republica).

2.2.2 Ley de Educacion Nacional (Decreto 12-91, titulo IV, capitulo I,

articulos 47 al 51) Educacion Especial.

Articulo 47. Definicién. La Educacion Especial, constituye el proceso
educativo que comprende la aplicacion de programas adicionales o
complementarios, a personas que presentes deficiencias en el desarrollo del
leguaje, intelectual, fisico y sensorial y/o que den evidencia de capacidad

superior a la normal.

Acrticulo 48. Finalidades. Son finalidades de la Educacion Especial: Propiciar
el desarrollo integral de las personas con necesidades educativas especiales.

Promover la integracion y normalizacion de las personas discapacitadas.

Articulo 49. El Ministerio de Educacion creard, promovera y apoyara
programas, proyectos y centros educativos tendientes a prevenir, atender e
integrar los casos especiales. El Estado asignara y otorgara el financiamiento
para el funcionamiento de la dependencia del Ministerio de Educacion encargada

de la Educacién Especial.

Articulo 50. Educacién Especial Publica y Privada. La educacion Especial
que se imparte en centros publicos y privados, estara sujeta a la autorizacion,
supervision y evaluacion del Ministerio de Educacion, a través de la dependencia

responsable.

Articulo 51. Orientacion y Capacitacion Ocupacional Especial. EI Ministerio

de Educacion, promovera y apoyara la creacion de centros y programas de
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orientacion y capacitacion ocupacional para discapacitados, a fin de propiciar su

independencia personal e integracion al medio trabajo.

2.2.3 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia de la Republica

de Guatemala. Decreto numero 27-2003.

Libro disposiciones sustantivas titulo i consideraciones basicas capitulo Gnico
disposiciones generales articulo 1. Objeto de la ley. La presente Ley es un
instrumento juridico de integracién familiar y promocién social, que persigue
lograr el desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca,

dentro de un marco democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos.

Acrticulo 2. Definicidn de nifiez y adolescencia. Para los efectos de esta Ley se
considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion hasta que cumple trece
afos de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece hasta que cumple

dieciocho afios de edad.

Articulo 3. Sujeto de derecho y deberes. ElI Estado debera respetar los
derechos y deberes de los padres o en su caso de las personas encargadas del
nifio, nifa o adolescente, de impartir en consonancia con la evolucion de sus
facultades, direccion y orientacion apropiadas para que el nifio, nifia y
adolescente ejerza los derechos reconocidos en la Constitucion Politica de la
Republica, la presente Ley y demas leyes internas, los tratados, convenios,
pactos y demas instrumentos internacionales en materia de derechos humanos
aceptados y ratificados por Guatemala, sin mas restricciones que las que

establece la ley, cuya interpretacion no sera extensiva.

Articulo 4. Deberes del Estado. Es deber del Estado promover y adoptar las

medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como
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garantizarle a los padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo
relativo a la vida, libertad, seguridad, paz, integridad personal, salud,
alimentacion, educacion, cultura, deporte, recreacion y convivencia familiar y

comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.

Asimismo, es deber del Estado que la aplicacion de esta Ley esté a cargo de
drganos especializados, cuyo personal debera tener la formacién profesional y
moral que exige el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia, segun la

funcion que desempefie y conforme a las disposiciones generales de esta Ley.

Articulo 5. Interés de la nifiez y la familia. El interés superior del nifio, es una
garantia que se aplicara en toda decision que se adopte con relacién a la nifiez y
la adolescencia, que debera asegurar el ejercicio y disfrute de sus derechos,
respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y linguistico,

teniendo siempre en cuenta su opinién en funcién de la edad y madurez.

En ningldn caso su aplicacion podra disminuir, tergiversar o restringir los
derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica,
tratados y convenios en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por

Guatemala y en esta Ley.

Se entiende por interés de la familia, a todas aquellas acciones encaminadas a
favorecer la unidad e integridad de la misma y el respeto de las relaciones entre

padres e hijos, cumplidos dentro del ordenamiento legal.

El Estado deberd promover y adoptar las medidas necesarias para el
cumplimiento efectivo del interés de los nifios, nifias y adolescentes y de la

familia.
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Articulo 6. Titularidad. El derecho de la nifiez y adolescencia es un derecho
tutelar de los nifios, nifias y adolescentes, otorgandoles una proteccién juridica
preferente. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico y de

caracter irrenunciable.

El Estado debera velar porque los nifios, nifias y adolescentes reciban entre otros:
a) Proteccion y socorro especial en caso de desastres.
b) Atencion especializada en los servicios publicos o de naturaleza publica.
c) Formulacion y ejecucion de politicas publicas especificas.

d) Asignacion especifica de recursos publicos en las areas relacionadas con la

proteccion a la nifiez y juventud adolescencia.

Articulo 7. Denuncia falsa. Si como resultado de un procedimiento judicial o
administrativo de los contemplados en esta Ley, se determina que los hechos
denunciados por un adulto en contra de otro adulto con relacién a la violacion de
los derechos de un nifio, nifia o adolescente son infundados y que de ser ciertos
constituirian delito de los que dan persecucién penal de oficio, la autoridad
competente debera certificar lo conducente al Ministerio Publico por el delito de

acusacion o denuncia falsa.

Articulo 8. Derechos inherentes. Los derechos y garantias que otorga la
presente Ley, no excluyen otros, que, aunque no figuren expresamente en él, son

inherentes a los nifos, nifias y adolescentes.

La interpretacion y aplicacion de las disposiciones de esta Ley deberd
hacerse en armonia con sus principios rectores, con los principios generales del

derecho, con la doctrina y normativa internacional en esta materia, en la forma
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que mejor garantice los derechos establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica, los tratados, convenios, pactos y demas instrumentos internacionales
en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala.

(http://www.0as.org)

2.2.4 Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas Decreto
Numero 9-2009.

Articulo 1. Objeto de la Ley. La presente Ley tiene por objeto prevenir,
reprimir, sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacion y la trata de
personas, la atencion y proteccion de sus victimas y resarcir los dafios y

perjuicios ocasionados.
Acrticulo 2. Principios. Son principios rectores de la presente Ley:

a. Confidencialidad: Protege la privacidad y la identidad de las personas

victimas, previéndose la confidencialidad de la informacidon inherente recopilada.

b. Proteccion especial: A todas las personas victimas se les debe proveer
proteccion individual y diferenciada a fin de garantizar su seguridad y el

restablecimiento de sus derechos.

c. No Re victimizacion: En los procesos que regula esta Ley, debe evitarse
toda accion u omision que lesione el estado fisico, mental o psiquico de la

persona victima.

d. Interés superior del nifio o la nifia: En todas las acciones que se adopten en
relacion con personas menores de edad, el interés superior del nifio o la nifia
debe ser la principal consideracion, garantizando su correcta reintegracion en la

sociedad, a través del ejercicio, disfrute y restitucion de los derechos lesionados,
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reconociendo a la persona menor de edad como titular de derechos y

favoreciéndola en las decisiones que se tomen para ella.

e. No discriminacién: Toda persona victima se considerara, en cualquier fase
del procedimiento, sea penal o de proteccion especial, como victima, sin

diferencia de sexo, edad, género, religion, etnia o cualquier otra condicion.

f. Derecho de participacion: Las opiniones y los deseos, de las personas
victimas, deberan ser consultados y tenidos en consideracion para tomar
cualquier decision que les afecte. Se han de establecer las medidas necesarias

para facilitar su participacion, de acuerdo con su edad y madurez.

g. Respeto a la identidad cultural: Se reconoce el derecho de las personas
victimas a conservar los vinculos con su cultura y religion en todas las

entrevistas, al tener acceso a servicios de atencidon o procedimientos legales.

h. Informacion: Las personas victimas deben tener acceso a la informacion
sobre sus derechos, servicios que se encuentren a su alcance y debe brindarseles
informacién sobre el procedimiento de asilo, la bldsqueda de sus familias y la

situacion en su pais de origen.

I. Proyecto de vida: A las personas victimas se les brindara medios de forma
proporcional a sus necesidades para poder sustentar su proyecto de vida,
buscando la erradicacion de las causas de su victimizacion y el desarrollo de sus

expectativas.

j. Celeridad: Los procedimientos que establece esta Ley, deben realizarse con
especial atencion y prioridad.
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k. Presuncion de minoria de edad: En el caso en que no se pueda establecer la
minoria de edad de la persona victima o exista duda razonable sobre su edad o de
la veracidad de sus documentos de identificacion personal o de viaje, se

presumira la minoria de edad.

Restitucion del ejercicio de derechos: La efectiva restitucion del ejercicio de
los derechos que han sido amenazados o violados y la recuperacion de las

secuelas fisicas y emocionales producidas en la victima.

Articulo 3. Interpretacion, aplicacion y leyes supletorias. Esta Ley debe
interpretarse y aplicarse en armonia con sus principios rectores, los principios
generales del derecho, otras leyes y convenios internacionales ratificados por la
Republica de Guatemala cuya naturaleza se relacione con el objetivo de esta Ley.
En todo lo que no se encuentre regulado de manera expresa en la presente Ley,

debe aplicarse la legislacién penal y procesal penal. (http://www.0j.gob.gt)
2.2.5 Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad

Articulo 1 (Reformado por el Articulo 1 del Decreto 5-2011 del Congreso de
la Republica). Se declara de beneficio social el desarrollo integral de las personas
con discapacidad fisica, sensorial, intelectual o con trastornos de talla y peso
genetico y congénito o adquirido, en igualdad de condiciones para su
participacion en el desarrollo educativo, economico, social y politico del pais.

Articulo 2. Los objetivos de la presente ley son los siguientes:

Servir como instrumento legal para la atencion de las personas con
discapacidad para que alcancen su maximo desarrollo, su participacion social y

el ejercicio de los derechos y deberes en nuestro sistema juridico.
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Garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad

en &mbitos como: salud, educacion, trabajo, recreacion, deportes, cultura y otros.
Eliminar cualquier tipo de discriminacion hacia las personas con discapacidad.

Aprobado en noviembre de 1996, en la cual se declara de beneficio social la
atencion a las personas con discapacidad; el énfasis de esta ley es garantizar los
derechos a la educacion, trabajo, salud, acceso al espacio fisico y a medios de
transporte, acceso a la informacién y a la comunicacién, a las actividades

culturales, deportivos o recreativos.

Es importante mencionar que es una ley donde prevalece el enfoque médico y
rehabilitador y total ausencia de un marco normativo que sancione la violacion y
discriminacion de los derechos humanos. Asi lo expresa el mismo presidente de
la institucidn encargada de la atencion de las personas del Consejo Nacional de

las Personas con Discapacidad, CONADI.

Las dificultades vienen desde el punto de vista de actitudes, por el enfoque
cultural y con el tema de las personas con condiciones de discapacidad, cuesta un
poco hacer cambiar el enfoque médico rehabilitador, hacia un enfoque de

derechos humanos.
2.2.6 Decreto 135-96 Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad.

Con la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, crea el Consejo
Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad, CONADI, con
caracter coordinador, asesor e impulsor de politicas generales en esta materia.
Establecer las bases juridicas y materiales que le permitan a la sociedad
guatemalteca adoptar las medidas necesarias para la equiparacién de

oportunidades y la no discriminacion de las personas con discapacidad.
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Establecer los principios béasicos sobre los cuales debera descansar toda la

legislacion que se relaciona con las personas con discapacidad.

Fortalecer los derechos y los deberes fundamentales de las personas con

discapacidad.

Crear el ente con caracter de coordinador, asesor, e impulsor de las politicas

en materia de discapacidad.

Definir a la persona con discapacidad y determinar las medidas que puedan

adoptarse para su atencion.
2.2.7 Ley de Desarrollo Social, (Decreto 42-2001)

La ley de Desarrollo Social decreto (42-2001), esta orientada al desarrollo
social, familiar y humano de la persona guatemalteca como sujeto de derechos,
establece las prioridades en cuanto a grupos mas vulnerables y acciones que el

gobierno debiera ejercer.

De fine la vulnerabilidad como la situacion en que una persona esta expuesta
a recibir alguna lesién fisica o moral. Los sectores identificados son: indigenas,
mujeres, nifiez y adolescencia, personas adultas mayores, personas con

discapacidad y poblacion migrante.

El sustento para la implementacion, ejecucion monitoreo y evaluacion
descentralizada y desconcentrada de la Politica Nacional en Discapacidad se
encuentra en las Ilamadas leyes de participacion ciudadana, que regulan la
participacion y vinculacion de la comunidad organizada, las municipalidades, la
sociedad civil y la institucionalidad publica al tiempo que proporcionan criterios

funcionales y conceptos de ejecucion politica que se enmarcan en la vision de un
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Estado moderno que asigna responsabilidades y espacios importantes de

participacion a la sociedad civil.

Es decir, que el marco legal guatemalteco permite la estrategia de impulsar la
politica social en discapacidad a través de los Consejos Departamentales,
Municipales y Comunitarios 15 de Desarrollo Urbano y Rural, en combinacion

con las otras leyes de desarrollo y participacion ciudadana.
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Capitulo 3
Fundacidn Autorrealizacion y Capacitacion Intelectual (FACES).

En este capitulo se conoce las funciones de la fundacion Faces debido a que
es la entidad pionera en la autorrealizacion y capacitacion intelectual, impulsa
programas, proyectos con personal especializado en la rama de la psicologia,

maestros, personal administrativo y otros profesionales.
3.1 Objetivo

Segun el Acta de Constitucionalidad de la Fundacion FACES, con fecha 11 de

octubre de 2,000, los objetivos y fines de la fundacion son:

a) Formar, preparar, capacitar y desarrollar a personas con discapacidad
mental en diversos campos técnicos y areas de especializacion con el fin
de lograr su superacion y auto desarrollo de una manera individual e

independiente.

b) Ofrecer capacitacion y educacion a nivel nacional e internacional para

padres de familia y profesionales involucrados en esta causa.

c) Fomentar y proporcionar la concientizacion social a las personas
especiales mediante programas de comunicacién continua para la

inclusién y aceptacion de dichas personas en la poblacion en general.

d) Cooperacion con instituciones que tengan fines similares, y desde luego,

siempre que asi lo ameriten las circunstancias del caso.
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e) La construccion de un Centro de Capacitacién Técnico y Vocacional, que
permitira capacitar adultos jovenes y adolescentes para integrarse a la

sociedad mediante una vida productiva. (info@fundacionfaces.org)
3.2 Mision

Formar seres humanos dignos a través de la capacitacion e insercion laboral,
de personas con discapacidad intelectual; para que por medio de actividades
integrales acordes a sus capacidades, destrezas sociales y habilidades de auto
ayuda, desarrollen el potencial de aprendizaje que les permita alcanzar localidad

de vida que les integre a la sociedad y gozar de ejercicio de su ciudania.
3.3 Vision

Ser una entidad pionera en la autorrealizacion y capacitacion especial de
jévenes y adultos con discapacidad intelectual, identificada con la inclusién
social de alumnos egresados e insertados laboralmente, de reconocida
credibilidad nacional e internacional por las actividades que realiza; con personal

multidisciplinario, con mistica de trabajo y compromiso social.
3.4 Contexto de la poblacion atendida

La poblacion con discapacidad recibe un trato diferente a todas las personas en
algunas veces haciéndolas vulnerables de las personas que las rodean, sin
embargo, la mayoria de la poblacién con discapacidad necesitan que en el nacleo
familiar se le brinde un trato especial, debido a la al grado de discapacidad que

presente la personas y requiera una atencién personalizada.
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3.5 Coordinacion Instituciones para la atencion de la nifiez con discapacidad

La institucion Consejo Nacional Para la Atencion de las Personas con
Discapacidad CONADI, es quien organiza las actividades en todo el territorio y
coordina con las organizaciones de discapacidad en todo el territorio

guatemalteco a favor de las personas con discapacidad.
3.5.1 Atencion a nifiez con discapacidad

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Articulo 7. Nifios y
nifias con discapacidad. Decreto Legislativo No. 27-2003, en Libro I, Capitulo I,
Seccion III, hace referencia al “Derecho a la Proteccion de la Nifiez y
Adolescencia con Discapacidad”, y en articulo 47, hacen referencia las
obligaciones del Estado, respecto a los cuidados gratuitos, el acceso a programas
de estimulacion temprana, educacion, servicios de salud, rehabilitacion,
esparcimiento, asi como la preparacion para el trabajo. El aporte estatal a este
tipo de servicios es minimo; la mayoria de esfuerzos los han realizado las
familias, a través de exigir los servicios basicos para sus hijos e hijas. En los
programas que impulsa la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia y la
Oficina de la Primera Dama de la Nacion, predomina el modelo tradicional,
caritativo y de rehabilitacion, son programas ineficientes, carecen de recursos

econdmicos y recurso humano profesional y capacitado.

Uno de los aspectos a los que hace referencia el Informe Oficial es lo
relacionado a la creacion de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, en la
Procuraduria General de la Nacion, PGN: La PGN, cre6 la Procuraduria de la
Nifiez y Adolescencia, el 12 de agosto de 2003, con el objetivo de garantizar el
debido proceso, el derecho de defensa, la seguridad y el interés superior de las

nifas y los nifios; de manera que reciban asistencia apropiada acorde a su edad y
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cuando se refiere a la nifiez con discapacidad, la reciban acorde al tipo de
discapacidad que tienen. Sin embargo, faltaria concretar los esfuerzos para una
Procuraduria que atienda en especifico la situacion de la nifiez y adolescencia

con discapacidad.

La etapa inicial de la vida de las nifias y los nifios es de suma importancia, no
se cuenta con espacios donde las nifias y los nifios mas que un proceso de
rehabilitacién, tengan la posibilidad de asumirse como sujetos con capacidad de
desarrollar sus suefios y alcanzarlos. Se mantiene una logica de “cuidado” y
segregacion comunitaria, disminuyendo con estas actitudes la posibilidad de que
las nifias y los nifios en sus primeros afios de formacion se formen para la vida y
no reproduzcan la légica de ser una carga o de pensar que deben estar al cuidado
por siempre de otras personas. Muchos nifios y nifias no acuden a la escuela y
esto agrava su situacién. En muchos casos son utilizados para explotarlos en

aspectos economicos.

No se cuenta con mecanismos para promover la consulta directa a las nifas y

los nifios referida a su situacion y condicion de vida con discapacidad.

3.5.2 Secretaria de Bienestar Social de la presidencia Centro de Capacitacion

Ocupacional.

Es el d6rgano administrativo gubernamental que depende del Organismo
Ejecutivo que tiene a su cargo la formulacion, coordinacion y ejecucion de las
Politicas Publicas de Proteccion Integral de la nifiez y la adolescencia esta
ubicada en 32 calle y 6ta. Avenida zona 11 de la ciudad de Guatemala. La
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia contribuye al bienestar familiar y
comunitario, fomenta el respeto y promocion de los derechos de la nifiez y la

adolescencia en Guatemala a través de los programas, proyectos y actividades
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que desarrolla a nivel nacional. Es competencia de la Secretaria de Bienestar
Social, coordinar las acciones que desarrolla la Comisién Nacional de la Nifiez y
de la Adolescencia-CNNA-, asi como impulsar y ejecutar todas las acciones que
tiendan al bienestar social de la familia como base fundamental de la sociedad y

de los grupos sociales mas vulnerables sin discriminacion alguna.

Para el cumplimiento de su mandato y de sus funciones sustantivas, la

secretaria esta organizada en tres Subsecretarias:

a) Subsecretaria de fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario.
b) Subsecretaria de proteccion, abrigo y rehabilitacion familiar.
c) Subsecretaria de reinsercién y resocializacion de adolescentes en conflicto

con la Ley Penal.

La Secretaria de Bienestar Social, tiene como objeto esencial en el desarrollo
de los procesos de formulacién, planificacidn, direccion, ejecucion y evaluacion
de politicas y programas dirigidos a la nifiez y adolescencia, y la ejecucion de
programas a favor de la mujer, la familia y la comunidad. Entre sus funciones

destacan las siguientes:

Desarrollar acciones destinadas a fortalecer a la familia y brindar proteccion a
nifos, nifias, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y adulto mayor,

dentro de un marco de desarrollo integral de la persona.

Promover, ejecutar y evaluar los programas dirigidos a la poblacion en riesgo

social. Consultado el 17 de enero 2017 disponible (http://www.sbs.gob.gt.)
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3.5.3 Ministerio de Educacién (MIDEDUC)

El Sistema Educativo Nacional se fundamenta en la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, Articulos del 71 al 81, Seccion cuarta, Titulo II,
Capitulo Il, apartado en el cual se indica la obligacién del Estado de

proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna.

Asimismo, se enfatiza que los habitantes tienen el derecho y la obligacion de
recibir educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los limites de
edad que fije la ley, de manera gratuita. Ademas, de la Carta Magna, existe un

conjunto de Leyes y Acuerdos que dan soporte a su accionar.

El Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, en

el Articulo 33 establece las funciones del Ministerio de Educacion:

a. Formular y administrar la politica educativa, velando por la calidad y la
cobertura de la prestacion de los servicios educativos pablicos y privados, todo

ello de conformidad con la ley. (http://www.mineduc.gob.gt)

3.5.4 Consejo Nacional la Atencion de las Personas con Discapacidad
(CONADI).

La politica nacional en discapacidad tiene su sustento juridico en normativas
nacionales e internacionales. Dentro del marco juridico nacional, la politica se
sustenta en lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

La ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, Decreto 135-96; la Ley
del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97; .la Ley de Desarrollo Social, Decreto
42- 2001; Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11 -2002; el
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Codigo Municipal, Decreto 12-2002; y la Ley General de Descentralizacion,
Decreto 14-2002. Ademas, se utilizaran leyes especificas como el Cddigo de
Salud, el Codigo de Trabajo y la Ley General de Educacion, para sustentar los

temas sectoriales.

En el plano internacional se utilizar & como fundamento lo que establece el
Convenio 159 y la Recomendacion 168 de la Organizacion Internacional del
Trabajo, OIT; Readaptacion Profesional y Empleo para Personas Invélidas; La
Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Contra las Personas con Discapacidad y las Normas Uniformes
sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad,

aprobadas por la Comision de Desarrollo Social de las Naciones Unidas en 1993.

La Constitucion Politica establece en su articulo 53 “Minusvalidos. El Estado
garantiza la proteccion de los minusvalidos y personas que adolecen de
limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara de interés nacional su
interés médico -social, asi como la promocién de politicas y servicios que
permitan su rehabilitacion y su reincorporacion integral a la sociedad. (Politica
Nacional en Discapacidad, 2006:11, 12)

La ley regulara esta materia y creara los organismos técnicos y ejecutores que

sean necesarios.

Con relacion a los derechos humanos el articulo 46 establece, la preeminencia
de las convenciones y tratados internacionales, aceptados y ratificados por
Guatemala, sobre el derecho interno;

Asi como todos aquellos articulos que proclaman los derechos basicos de las

y los guatemaltecos, particularmente el literal m) del articulo 102: “Proteccion y
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fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias

fisicas, psiquicas o sensoriales.

El decreto No. 135-96, Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad,
crea el Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad,
CONADI, con caracter coordinador, asesor e impulsor de politicas generales en

esta materia.

La ley de Desarrollo Social decreto (42-2001), esta orientada al desarrollo
social, familiar y humano de la persona guatemalteca como sujeto de derechos,
establece las prioridades en cuanto a grupos mas vulnerables y acciones que el

gobierno debiera ejercer.

Define la vulnerabilidad como la situacion en que una persona esta expuesta a
recibir alguna lesién fisica o moral. Los sectores identificados son: indigenas,
mujeres, nifiez y adolescencia, personas adultas mayores, personas con

discapacidad y poblacion migrante.

Municipalidades, la sociedad civil y la institucionalidad publica al tiempo que
proporcionan criterios funcionales y conceptos de ejecucion politica que se
enmarcan en la vision de un Estado moderno que asigna responsabilidades y

espacios importantes de participacion a la sociedad civil.

Es decir, que el marco legal guatemalteco permite la estrategia de impulsar la
politica social en discapacidad a través de los Consejos Departamentales,
Municipales y Comunitarios 15 de Desarrollo Urbano y Rural, en combinacion
con las otras leyes de desarrollo y participacion ciudadana.

31



3.5.5 Centro de Educacion Especial Alida Espafia de Arana

Brinda educacion especial a nifios, nifias y adolescentes de 0 a 14 afios de
edad, que presentan discapacidad fisica, sensorial e intelectual, hijos de padres y
madres de escasos recursos economicos, la educacion integral que se brinda

propicia la independencia personal, integracion social y escolar en los alumnos.

A través de sus programas, favorece el desarrollo arménico de los
alumnos y alumnas, en los ambitos personal, afectivo y social facilitando
la adquisicion de las destrezas, habilidades, conocimientos y valores mas
relevantes para su desarrollo socio-emocional; como también en los
procesos pedagdgicos que permitan la integracion de nifios, nifias y
adolescentes ingresar a escuelas de educacion regular y programas de
capacitacion ocupacional. Este programa promueve una atencion integral
gratuita, prestando sus servicios a nifias y nifios de padres trabajadores de
escasos recursos a través del cuidado diario, educacion y alimentacion.

Consultado el 27 mayo 2,017 disponible (http://www.sbs.gob)

A través de sus programas, favorece el desarrollo armonico de los alumnos y
alumnas, en los ambitos personal, afectivo y social facilitando la adquisicién de
las destrezas, habilidades, conocimientos y valores mas relevantes para su
desarrollo socio-emocional; como también en los procesos pedagdgicos que
permitan la integracion de nifios, nifias y adolescentes ingresar a escuelas de
educacion regular y programas de capacitacion ocupacional. Instituto

Neurologico de Guatemala.

Es una institucién no lucrativa, fundada en el afio 1961 por un grupo de

padres y médicos interesados en brindar a nifios y jovenes de escasos con
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discapacidad intelectual, atencidén especializada para recursos potenciar sus

capacidades.

El objetivo del Instituto Neuroldgico de Guatemala es lograr, a través de
programas educativos, desarrollar integralmente a cada persona, favoreciendo asi
el avance en sus habilidades, aspectos psico-afectivos, intelectuales y motrices.
Con el apoyo constante de sus padres, se espera una pronta  integracién en el

ambito familiar, escolar, laboral y social.

Financiamiento a través de donaciones y programas desarrollados
durante el transcurso del afio. Consultado el 02 de abril de 2017 disponible

(http://www.institutoneurologicodeguatemala.org)
3.5.6 Fundacion Pro-Bienestar del Minusvalido (FUNDABIEM)

Creacion Hace 16 afios la poblacion que sufria de alguna discapacidad no
contaba con centros especiales para rehabilitarse, este grupo de personas tenia
que conformarse con su destino. Quiza el milagro de la atencion meédica estaba

destinado Unicamente para los pacientes con familias econémicamente estables.

Pero la historia guatemalteca de la rehabilitacion y la del nifio con
discapacidad cambio radicalmente en 1986, afio en el que se organizo la primera
TELETON, la cual fue resultado de la inspiracién de un grupo de personas
altruistas que descubrio la necesidad de crear una fundacion destinada a los

discapacitados.

Con los recursos obtenidos de las TELETONES de 1986 y 1987 se inauguro
el primer centro de la fundacion Pro Bienestar del Minusvalido, FUNDABIEM,;
el cual, en honor a una de las personas claves que hizo y hace realidad la obra se

le llamé: Blanca Lidia de Eggenberger, ubicado en Mixco, Guatemala.
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Ademas, el monto recaudado permitié continuar con la Casa Hogar Nifio de
Praga, residencia al servicio de jovencitas discapacitadas quienes no tienen
familiares. La realizacion de las TELETONES 1986 a 2002, asi como la
adecuada administracion de los recursos permitieron hacer de FUNDABIEM la
red de rehabilitacidbn mas grande de Latinoamerica con 27 centros, clinicas y
puestos de rehabilitaciéon y la Casa Hogar Nifio de Praga; FUNABIEM
“proporciona la habilitacion y rehabilitacion a nifios, adolescentes y adultos que

presentan alguna discapacidad fisica.

Estructura Organizativa, para organizar la adecuada administracion de los
recursos, FUNDABIEM, “esta integrada por personas honorables que velan por
el buen uso del dinero recaudado en las TELETONES, lo optimiza y canalizan a

los diferentes servicios que se prestan.

La acertada administracion se refleja en la cantidad de centros, clinicas y
puestos que se tienen; la forma exitosa en que funcionan, los servicios Yy
beneficios que prestan a miles de familias guatemaltecas. Para hacer posible esta
funcion, la Fundacion Pro Bienestar del Minusvélido, FUNDABIEM, esta

integrada de la siguiente manera:

a) Asamblea General integrada por los miembros asociados a la fundacion y
es el érgano supremo de la misma, todos trabajan en forma ad-honorem.

b) Consejo Directivo: Sus miembros se dedican a la buena conduccion y
administracion de los Centros, Clinicas y Puestos de Rehabilitacion, asi
como de todos los programas de la fundacion, todos trabajan en forma
adhonorem. Son electos cada dos afios en asamblea anual. (Morales
Cristina: p.27 2003).
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3.5.7 Fundacion guatemalteca para nifios con Sordera Alex (FUNDAL).

La Fundacion guatemalteca para nifios con sordo ceguera Alex "FUNDAL"
es la primera en su clase y cuyo principal objetivo es mejorar la calidad de vida
de estos nifios a través de una estimulacion adecuada y de una educacion

individual e integral que les permita desarrollar sus habilidades potenciales.

Asi, los nifios aprenden a descubrir el mundo a través de sus manos y a ser
parte de él, demostrando muchas veces que, relativamente, puede llegar a ser
mas que muchas otras personas que, aunque tienen 0jos, no quieren ver, y que

aungue oyen, no saben escuchar.

Este trabajo de entrega y amor de FUNDAL da apoyo Yy orientacion al padre
de familia, ofrece estimulacion temprana para los nifios, evaluaciones de
profesionales, un programa educativo individual y personalizado, una
elaboracién de la rutina del hogar, una escuela para los padres, un plan educativo

a distancia y capacitacion a docentes y profesionales.

Naturalmente esto cuesta mucho dinero, por lo que FUNDAL necesita de
ayudas y colaboradores a través de trabajo y voluntario, contribuciones
materiales y aportes econdmicos. Los inicios de FUNDAL: Esta organizacion
surge de la necesidad que habia en Guatemala de tener un centro educativo

creado y orientado a atender nifios con sordo ceguera.

Hasta hace tres afios cualquier nifio con este tipo de discapacidad era
rechazado en los hospitales o centros de asistencia médica o de terapia, publicos
0 privados debido a que no se conocia la forma de atender estos casos.

La situacion que le toco vivir a Alex, un nifio que nacié con estas dificultades.

Su vida era dificil y para sus seres queridos imposible saber como educarlo. Lo
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peor es que su salud se deterioraba, padecia de desnutricién y enfermedades

porque, ademas carecian de los medios para atenderlo.

El caso conmovié a la familia Bonilla, quien adopt6 a Alex. El afan de
brindarle la atencion necesaria a Alex, la familia Bonilla empez6 tocando
puertas, pero ninguna se abrid ante su necesidad, viajaron a Santa Lucia, donde

las instituciones ninguna era apta para las necesidades de Alex.

Al final de su recorrido contactaron a la Organizacion de Hilton Perkins en
Boston U.S.A. la que es pionera en la atencion a nifios con sordo-ceguera. De alli
comenzaron los seminarios Yy talleres para los padres. Sin embargo, afirma Helen
de Bonilla, la tarea no es facil, estos nifios necesitan atencion personalizada, por

lo que deben de contratar a una maestra para cada nifio.

Mas tarde tras la experiencia y con su esfuerzo y de algunos amigos se
reunieron fondos para iniciar el proyecto que hoy es conocido como FUNDAL.
En 1997, este centro abrid sus puertas al amplio mundo de los necesitados, sin
cobrar por el trabajo realizado. Iniciar con tres nifios y en la actualidad gracias a
donaciones y a la confianza conquistada, brindan atencion a mas de veintidos,
que en la mayoria son de escasos recursos entre bebés, nifios y adolescentes.

Contamos con el apoyo profesional en las siguientes areas:

a) Psicologia.

b) Fisioterapia.

c) Terapia Ocupacional.
d) Terapia de lenguaje.
e) Terapia de habla.

f) Trabajo social.

g) Lengua de sefas.
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h) Lecto-escritura braille.
i) Orientacion y movilidad.

j) Consultoria de expertos internacionales.

Los docentes y colaboradores reciben capacitacion periddicamente de Hilton
Perkins y de otras instituciones nacionales e internacionales. La cuota de
atencion es fijada por la trabajadora social, de acuerdo a las condiciones
socioecondmicas de cada familia. En casos especiales puede haber exoneracién
total de la cuota. Consultado el 27 de mayo 2,017 disponible

(http://www.sordoceguera.org)
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Capitulo 4
Presentacion de Resultados de la Investigacion

En el presente capitulo se presentan los resultados obtenidos en las entrevistas
dirigidas a padres de familia, y al personal de las fundacién FACES, con el fin de
conocer sus expectativas al desarrollo y el avance de sus hijos asistiendo en la
fundacidn, al personal para conocer los programas que ofrecen al desarrollo de la
nifiez con discapacidad intelectual, y también se realizaron guias de
observaciones a la nifiez con discapacidad intelectual para evaluar sus avances y

debilidades en su desarrollo.

Durante el estudio que se efectuo en fundacion FACES, se aplico el método
inductivo-deductivo, con enfoque cualitativo. Con la finalidad de conocer la
opinién de las personas involucradas, identificando su punto de vista, el analisis
y reflexion para entender dicha problematica y asi poder plantear soluciones
viables que sean aportes significativos a nivel institucional y de la carrera de
trabajo social, la investigacion permitira aportar datos significativos en el analisis

de resultados.

La busqueda de informacion se realizo a través de la utilizacion de guias de
observacion para la nifiez con discapacidad intelectual, las guias de entrevista
para padres de familia y personal de la fundacion FACES. La utilizacion de estas

herramientas permitira la obtencion de informacion de primera mano.
4.1 Metodologia

Se entrevistaron a padres de familia , al personal de la fundacion y se
realizaron guias de observaciones para la nifiez con discapacidad intelectual
fundacion FACES.
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4.2 Opinion de los padres de familia

En los resultados obtenidos se pudo determinar que segun el entorno familiar los
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad intelectual en la mayoria de los
casos la madre tiene la funcion de doble rol, en otras familias los tios o
hermanos de nifio es quien vela por sus cuidados, presentando des configuracién
del nacleo familiar, debido a estas circunstancias se presentan deficiencias en el
hogar para la adecuada atencidn que necesita una persona con discapacidad

intelectual.

Dentro del tiempo que la fundacion FACES dedica a la nifiez con discapacidad
intelectual es aproximadamente de dos afios de atencion, pero esto no es un
tiempo prudente debido a que personas con esta problematica deben de ser
atendidos por un periodo contante y a la vez llevar un programa de avances que

se han alcanzado durante el proceso de tratamiento en la fundacion.

En asistencia a fundacion FACES, se ha obtenido resultados en las
conductas con la familia y sus comparieros, debido a los talleres grupales que
brinda la institucion han tenido el tiempo para compartir con otros nifios,
asimismo se ejercita la armonia con los miembros de la familia, inculcando en la
familia valores en los cuales deben de guiar y respetar a la persona con

discapacidad intelectual.

Se abordo a los familiares en funcion de conocer si el nifio, nifia o adolescente
con discapacidad intelectual toma algun tipo de medicamento o recibe alguna
terapia en todos los casos se reciben terapias psicologias que abordan de manera
asertiva la problematica del nifio, nifia o adolescente, esta propuesta es guiada

por el profesional de psicologia.
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segun los padres de familia de fundacion FACES, también se necesitan
profesionales expertos en la problematica para que la fundacion tenga un mejor
servicio para la poblacion que atiende, entre ellos son: Trabajador Social,
psiquiatra, enfermeros, Psic6logos Yy terapistas con la finalidad de dar un debido
acomparnamiento a los nifios y nifias que sufren de esta discapacidad, velando por

que se cumplan los derechos humanos y el interés superior del nifio.
4.2.1 Observacion a la nifiez con discapacidad intelectual fundacion FACES.

Los nifios, nifias y adolescentes que presentan problemas discapacidad de
intelectualidad  provienen de familias que presentan condisiones
socioecondmicas precarias, la relacion social de los nifios, nifias y adolescentes
es aislada debido a la involuntaria falta de coordinacién emocional u fisica de los
pacientes de la institucion debido que no se desarrollan en un ambiente especial
para los nifios y nifias con discapacidad intelectual, hasta que la institucion
brinda el acompafiamiento necesario con la poblacion atendida asi también con

la familia.

Segun la observacion que se realizo en la fundacion Faces de los 15 nifios se

determina lo siguiente:

Los nifios y nifias, a partir de su tratamiento en la fundacion piensa, comunica
antes de actuar unicamente tres de ellos no lo hacen debido a que los tres poseen

una discapacidad elevada.

El total de nifios/as observados, a la mitad del grupo se les dificulta la
expresion oral . Es evidente que necesitan terapia de lenguaje para tener una

mejor articulacion de las palabras.
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La mayor parte de nifios/as que se observd, demuestran confianza en sus

propias habilidades y una menoria necesitan ayuda de otras personas.

En su mayoria expresan con claridad sus ideas, explican de manera coherente
sus intereses y deseos, mientras los otros les es dificil expresarse por la misma

discapacidad que tienen se les dificulta.

Todos los nifios/as se respetan entre si y al personal personal docente, es
bastante admirable aunque entre ellos algunos tienene discapacidad intelectual

elevada.

En su mayoria de nifios/as se integran al grupo, comparten sus ideas,
comentan sus trabajos con otros, y algunos no lo hacen por la discapacidad que

tienen.

La mayor parte de los nifios/as escogen trabajar con sus comparieros de
ambos sexos Yy otros de ellos prefiere estar solas, porque les cuesta socializarse

en grupo, se desesperan.

La mayoria de los nifios/as, usan formas expresivas tales como interrogativas,
declarativas, negativas y afirmativas, para comunicarse y la menoria de ellos no
lo usan por el problema de la comunicacion oral y la discapacidad intelectual que

ellos tienen.
4.2.2 Opinion del personal de la fundacion FACES

El personal y profesionales que atienden a la nifiez con discapacidad en la
fundacion FACES describen que debido a la discapacidad que poseen

necesitan y merecen un trato especializado.
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Manifestaron también que en algunos casos son agresivos y una persona
no puede controlar las emociones que adolecen estos nifios, la intervencion de
la psicdloga es muy importante porque desde esa disciplina se emplean
mecanismos de atencion que contribuyan a ejercitar la intelectualidad de los

nifos, nifas y adolescentes.

Asimismo, se requiere de la intervencion de profesionales de Trabajo
Social en donde el profesional evalué las condiciones socio-econdmicas en
las que el nifio, nifia y adolescentes vivan debido a que se requieren cuidados
personalizada a los nifios, asimismo se requiere ser constante en el
tratamiento que se brinde en la institucion, en algunos casos las familias no
cuentan con los recursos necesarios y abandonan el acompafiamiento que

brinda la institucion.

Con la atencion que brinda la fundacion FACES a la nifiez con
discapacidad intelectual, es beneficioso, la institucién tiene programas para
trabajar con la nifiez. De esa manera ellos pueden desarrollar sus habilidades,
la participacion en programas mejoran en su comportamiento y logran

avanzar.

Los nifios manifiestan mayor satisfaccion en los talleres, cuando la familia
se ve involucrada en los procesos de fortalecimiento para el bienestar de los
nifios con discapacidad, la comunicacion fundacion FACES y ndcleo familiar

es la solucidn a la atencidon adecuada.

La institucion FACES, es una institucion no lucrativa que tiene como
objetivo brindar taller y educacionales, con el propoésito de brindar a las nifias
y nifios que asistan periodicamente a una atencion integral con profesionales

en la rama, y que los mismos se sientan identificados y utiles a la sociedad,
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por medio de talleres de aprendizaje y que mas adelante se puedan valer por
si mismo, se les brinda apoyo psicoldgico, cada uno de los talleres que
reciben lo hacen con la supervision de un profesional y acompafiamiento de

los padres de familia en casa.
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Capitulo 5

Propuesta de Intervencion Profesional de Trabajo Social
Proyecto Apoyo Interdisciplinario a Introducir para la Atencién a personas

con discapacidad Intelectual.

En este capitulo, se presenta informacion relacionada de la propuesta de
intervencion del Trabajo Social la cual incluye aspectos generales como

objetivos, estrategia metodoldgica, recursos entre otros.
5.1 Justificacion

El Trabajo Social es una interaccion de actores, porque toda modificacion o
transformacion del medio social, no es producto de la accién de un solo sujeto,

sino el fruto del esfuerzo mancomunado de muchos actores.

A continuacidn, se presenta una propuesta de intervencion profesional de
Trabajo Social con la finalidad de brindar atencion especializada en la fundacion
FACES.

Se propone que atraves de los conocimientos del profesional de Trabajo
Social se gestione profesionales especializados en la atencion de la nifiez con
discapacidad intelectual, en instituciones para conformar un equipo
multidisciplinario en la rama de psicologia, terapista ocupacional, terapista de
lenguaje, que propongan métodos para trabajar con diferentes nifios con
discapacidad de la fundacion FACES.

En la investigacion realizada se evidencié la problemética, que afecta el
desarrollo integral (biolégico, psicolégico y social) de la nifiez con discapacidad

intelectual que asisten a la fundacion FACES, considerando las acciones
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correspondientes para contrarrestar la situacion y mejorar su proceso de
ensefianza aprendizaje, las relaciones intrafamiliares y buenas relaciones entre

maestros y alumnos.

La proteccidn integral que brinda la fundaciéon FACES es fundamental, para
la nifiez con discapacidad mental y que sus capacidades de aprender y de
adaptarse a la vida social son reducidas y requiere de mucho trabajo tanto para
las personas que capacitan como para la familia de los jovenes con discapacidad

mental.

A pesar que la discapacidad mental, es un tema ya conocido por la mayoria de
la poblacion, se observa la existencia de muchos perjuicios a las personas con
discapacidad intelectual, sin imaginarse que ellos son capaces de efectuar

actividades Sin embargo son victimas de discriminacion.

Es importante darle seguimiento a este tipo de problematica de discapacidad
mental, desde la perspectiva de Trabajo Social y otras disciplinas , ya que por
medio de ella se puede proponer estrategias de intervencion que promueva el

desarrollo intelectual que afecta a la nifiez guatemalteca.
5.2 Objetivos
5.2.1 Objetivo general

Promover la gestion de profesionales especializados en nifiez con discapacidad

intelectual con la finalidad de mejorar las condiciones socioeconémicas.
5.2.2 Objetivos Especificos

a) Coordinar en la facultad de medicina y escuelas de psicologia y trabajo

social de la universidad San Carlos de Guatemala, el apoyo profesional
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en la intervencion de casos de nifios/as con discapacidad intelectual de
fundacion FACES.

b) Establecer una guia de evaluacién de casos del desarrollo del proceso
integral de la nifiez con discapacidad intelectual de la fundacion
FACES.

5.3 Estrategia Metodoldgica

a) Se realiza por parte del equipo de trabajo interdisciplinario un diagnéstico
social de la atencion hacia los nifios, nifias y adolescentes con

discapacidad intelectual.

b) El grupo construira una metodologia adecuada para la intervencion de
trabajo para dar atencion especializada a los nifios, nifias y adolescentes

con discapacidad intelectual.

c) El profesional de Trabajo Social realizara un estudio socioeconémico de la

calidad de vida del nifio, nifia con discapacidad intelectual

d) El equipo interdisciplinario coordinara la evaluacion mensual de la

atencion de los casos con la finalidad de mejora su intervencion.

5.4 Componentes:
Salud-nutricion
Fisioterapia
Trabajo Social

Psicologia

El apoyo por parte de muchos especialistas, estos componentes ayudan a

los nifios a lograr el mayor nivel de funcionamiento posible. Un nifio con
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discapacidad intelectual esta mejor atendido por un equipo multidisciplinario
integrado, entre otros, por el médico de atencion primaria, logopedas,
terapeutas ocupacionales, neurélogos o pediatras especialistas en el

desarrollo, especialistas en nutricion y educadores, entre otros.

Se trabaja en equipo con la familia, para desarrollar un programa de
actividades amplio e individualizado para el nifio, que debe comenzar pronto
al saber el diagndstico de discapacidad intelectual. También necesitan apoyo
emocional y, en ocasiones, orientacion. Toda la familia debe ser una parte

integra del programa.

5.5 Cronograma de Actividades

No. | Actividades Febrero | Abril Junio | agosto | octubre | Diciembre
1 | Diagnostico con
equipo
interdisciplinario
2 Propuesta de
intervencion
equipo
interdisciplinario
3 Estudio
socioecondmico
acompanamiento
A integral para la
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familia

5 Tratamiento de
atenciéon al nifo
con

discapacidad

6 Evaluacion de
intervencidon del
equipo

interdisciplinario

5.6 Recursos
5.6.1 Humanos:

a) Padres de familia
b) Nifiez de fundacion Faces
c) Personal de fundacion FACES

5.6.2 Materiales:

a) Computadora

b) Internet

c) Libros

d) Hojas de papel bond
e) Lapiceros

f) Agenda

g) Cuaderno
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5.6.3 Institucionales:

a) Universidad de San Carlos de Guatemala
b) Escuela de Trabajo Social
¢) Fundacién FACES

5.6.4 Financiero Presupuesto minimo

Insumos Costo en Q.
1 Fotocopias 300 00
2 Material de oficina 500 00
3 Gasolina 2,000 |00
4 Impresion 300 00
5 Improvistos 1,000 |00
total 3,100 |00

5.7 Evaluacion

Este proyecto se constituye con la participacion de los nifios padres y equipo
multidisciplinario, para fortalecer a los miembros que conforman FADES, ya
que se necesita el apoyo para lograr el desarrollo intelectual, en compafiia de los

padres de familia y la estudiante de Trabajo Social porque organiza Yy brinda

educacion a los miembros para que pueda ser participe de su propio desarrollo.

Estara a cargo de las trabajadoras sociales y el equipo desarrollara durante y

después de concluido el proceso, se identificaran las limitaciones y los logros
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obtenidos en cada una de las actividades, se tomard como principal informacion
la obtenida de los nifios involucrados, y con la familia y el grupo de

profesionales que integra FACES.
Se ubicara el porcentaje de nifios encuestados ademas se establecerd un

proceso de monitoreo para que se evidencien las limitantes presentadas y se

corrijan y se replanten las acciones para el logro de los objetivos.
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1.

Conclusiones

Las politicas publicas, los servicios, prestaciones y recursos
implementados configuran una red de proteccion social que pretenden dar
respuesta a un grupo de poblacion diverso y con necesidades, inquietudes

y solicitudes distintas.

La discapacidad es un tema que esta tomando importancia en nuestra
sociedad. Las personas con discapacidad son vulnerables a la exclusion
social, por diversos factores: la carencia de los bienes imprescindibles para
ejercer plenamente sus derechos de ciudadania, y aunado a ese factor es
importante mencionar que las leyes no son ejecutadas para brindarles

proteccion a este pequefio grupo de poblacion.

Es importante mencionar que Faces es una institucion que no cuenta
con muchos recursos, hace lo que puede con lo que tiene a su alcance pero
que aun falta formar un equipo multidisciplinario, y ademas fomentar y
socializar con otros profesionales de Psicologia, Trabajo Social de la
Universidad de San Carlos para que puedan apoyar con Sus

conocimientos.

Ser discapacitado en este pais, es bastante complicado para el grupo
familiar, ya que no existe apoyo gubernamental, y las entidades que
apoyan son semi privadas, que no cuentan con apoyo gubernamental para

poder ejercer para brindar una educacion integral al nifio y su familia.
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1.

Recomendaciones

Es necesario que se desarrollen procesos de sensibilizacion y
concientizacion en FACES para fortalecer los mecanismos de atencion a

los nifios a través de la formacion del equipo multidisciplinario.

Se deben desarrollar coordinaciones o alianzas institucionales para que
se implementen procesos de formacion y capacitacidn sobre la prevencion
la atencion especializada a los menores a través de formar un equipo

multidisciplinario y atender directamente los casos.

Se recomienda al departamento de Trabajo Social que implemente la
propuesta de sensibilizacién y concientizacion, coordinando con
instituciones y organizaciones que tengan dentro de sus objetivos en

apoyar a los nifios y familia de que asisten a FACES.

Es necesario que FACES, cuenten con el recurso econémico y personal

especializado para atender las necesidades de los nifios y las familias.

Se debe socializar la labor tan importante que desarrolla la fundacion
FACES, debido a que es una instancia en la cual los nifios tiene la
oportunidad de desarrollar sus capacidades intelectuales y motricidad en

compafiia de padres de familia y equipo multidisciplinario.
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