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Resumen

La sistematizacion es el analisis critico de la experiencia realizada en la
comunidad educativa, Instituto Normal Central para Seforitas “Belén” en el
Proceso de sensibilizacion y orientacién sobre equidad de género para
adolescentes, evidenciando un proceso de participacion, logros y resultados
obtenidos en cuanto a los objetivos planteados durante la ejecucion de las

actividades realizadas en el contexto social.

El objetivo general de la sistematizacion fue analizar la incidencia de Trabajo
Social en el proceso de sensibilizacion y orientacidn con equidad de género
dirigido al grupo de adolescentes de la comunidad educativa. Los objetivos
especificos: describir los aportes y limitaclones encontrados durante el proceso
de la experiencia en la comunidad educativa. Determinar la importancia de la
practica del proceso de equidad de género y la participacion con las adolescentes
en la comunidad educativa. Los ejes trasversales: la participacion en cl proceso
de sensibilizacidén y orientacion, una cultura de paz, equidad de género,
educacion sexual, derechos reproductivos y Ia incidencia del Trabajo Social en la

comunidad educativa.

La metodologia que se utilizd en la experiencia fue la de Oscar Jara la cual se
dividen en cinco tiempos especificos: punto de partida, preguntas iniciales,

reconstruccion de proceso vivido, reflexiones de fondo y punto de llegada.

Palabras clave: proceso de sensibilizacion, orientacion, valores morales,
adolescencia, equidad y género, incidencia del Trabajo Social y formacion

integral.




Introduccion

La sistematizacion que se presenta es una experiencia donde se describen los
conocimientos, aportes, acontecimientos y Iimitantes de los hechos vividos
durante el Proceso de sensibilizacidn y orientacion sobre equidad de género para
adolescentes y el trabajo del estudiante de Trabajo Social en la comunidad

educativa.

La experiencia que aqui se sistematiza se realizé en el Instituto Normal
Central para sefioritas “Belén”, ubicado en la 11 avenida 12-20 Zona 1 del
Centro Ilistorico de la Ciudad de Guatemala. Se trabajo con el apoyo del
Instituto Universitario de la Mujer IUMUSAC, en coordinacion con la Escuela
de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala y se llevé
acabo en el mes de agosto a noviembre del 2016, tomando en cuenta las
necesidades e intereses de la comunidad educativa, se ejecutdé un proyecto de

sensibilizacion y orientacion sobre equidad de género para adolescentes.

Durante la experiencia se fortalecid el proceso de trabajo en la comunidad
educativa, optando por utilizar técnicas y metodologias de educacion popular
adecuadas, se logré la participacidn activa de las adolescentes en los talleres de
capacitacion, obteniendo resultados individuales y colectivos. También se
presentaron limitantes y actitudes negativas durante la intervencién que se
realizd, se tomaron acciones educativas para vencer adversidades ocurridas en la

experiencia.

La metodologia de la sistematizacion que se utilizo fue la de Oscar Jara, quien

describe el proceso de sistematizacién por un método coherente por cinco
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tiempos los cuales se mencionan a continuacién: punto de partida, preguntas
iniciales, recuperacion del proceso vivido, reflexiones de fondo y lecciones

aprendidas.

Las preguntas iniciales permitieron definir el objeto de la sistematizacion
como el Proceso de sensibilizacion y orientacion sobre equidad de género para
adolescentes, se profundizo en los aprendizajes y limitaciones que se presentaron

durante la experiencia.

Los ejes transversales de la sistematizacién fueron la participacion de los
involucrados en el proceso de sensibilizacion y orientacion sobre una cultura de
paz, cquidad de género, educacion sexual, derechos reproductivos y la incidencia

del trabajador social en la comunidad educativa.
Objetivos de la sistematizacion

Objetivo general

Analizar la incidencia de Trabajo Social en el proceso de sensibilizacion y
orientacion con equidad de genero dirigido al grupo de adolescentes dc la
comunidad educativa del Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”.

Los objetivos especificos:

» Describir los aportes y limitaciones encontrados durante el proceso de la

experiencia en la comunidad educativa.
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» Determinar la importancia de la practica del proceso de equidad de género

y la participacion con las adolescentes en la comunidad educativa.

El informe de ststematizacion se estructura de la siguiente manera:

El capitulo 1 Antecedentes de la experiencia
En este capitulo se describen las acciones realizadas y acontecimientos
antertores en la comunidad educativa Instituto Normal Central para Sefioritas

“Belén”.

Capitulo 2 Contexto donde se desarrolld la experiencia
Se describe brevemente la estructura administrativa, la ubicacion geografica,
el origen y los factores que caracterizan el contexto donde se llevd a cabo la

expertencia de sistematizacion.

Capitulo 3 Referentes tedricos
Se hace una argumentacion breve de la teoria para la comprension del proceso
de la sistematizacion y argumentos personales adquiridos durante la carrera de

licenciatura de Trabajo Social.

Capitulo 4 Reconstruccion de la experiencia

En este apartado se describen los aspectos importantes de las actividades del
proceso de la experiencia; resalta los resultados obtenidos en los talleres de
capacitacion, creando un pensamiento critico v reflexivo, en donde se fortalecid
la educacidn integral y psicologica de las adolescentes de la comunidad
educativa, dejando una critica constructiva de blsqueda del bienestar y

desarrollo de la poblacion.
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Capitulo 5 Reflexiones de fondo
Se realiza un analisis de la experiencia vivida en la comunidad, los hallazgos
que se obtuvieron durante el proceso de la experiencia de sensibilizacion y

orientacion sobre equidad de género para adolescentes.

Capitulo 6 Lecciones aprendidas
Se describen los aprendizajes mas relevantes de la experiencia, para dejar un

aporte constructivo a futuros profesionales de Trabajo Social.

Capitulo 7 Comunicacidn de aprendizajes
Se plantea una propuesta de cambio, la creacidon de una red de derivacién con
asociaciones gubcrnamentales y privadas que se dedican a la proteccion de la

mujer, nifiez y adolescencia.

La sistematizacion ofrece a los/las profesionales del Trabajo Social v a otras
ramas de la ciencia, la oportunidad de contar con aportes significativos, en donde

se deja plasmada la experiencia vivida en la comunidad educativa.

Esta sistematizacion se realizd con el objeto establecer los resultados
obtenidos, acontecimientos y limitantes encontrados durante el proceso de la
experiencia; como una herramienta que sirva al lector para conocer el qué hacer
del estudiante de Trabajo Social en el proceso de organizacién, participacion
durante un periodo de tiempo, brindando aportes sobre el irabajo en la

comunidad educativa.




Capitulo 1

Antecedentes de la Sistematizacion

La experiencia de sensibilizacion se desarrolld en el Instituto Normal Central
para Sefioritas “Belén”, ubicado en la 11 avenida 12-20 Zona 1 del Centro

Histdrico de fa ciudad de Guatemala.

El Instituto Umiversitario de la Mujer IUMUSAC, la Escuela de Trabajo
Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el instituto Normal
Central para Sefioritas “Belén”, abrieron un espacio para epesistas de Trabajo
Social, para trabajar programas y proyectos de orientacion y capacitacion
dirigida a las estudiantes, también ejecutar proyectos de vida para ¢l rescate de
las estudiantes que afrontan diferentes problematicas sociales dentro del

instituto. !

En el ano 2015 fa Escuela de Trabajo Social envié la primera epesista al
Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”, por el Instituto Universitario de
la Mujer [UMUSAC, quien abri¢ brecha para trabajar un programa pedagogico
con lres proyectos denominados: escuela para padres, bolsa de estudio, proceso

formativo y capacitacion para estudiantes de segundo basico seccion “A”.

En el ano 2016 se realizé la inmersion de cuatro epesistas con el aval del
Instituto Universitario de la Mujer TUMUSAC quienes realizaron vy ¢jecutaron
cuatro proyectos: a) “proyecto de vida para adolescente con enfoque de género”,

b) “proceso de capacitacion con educacion sexual, adolescentes hacia un nuevo

I Maldonado, Miriam. Entrevista en la Escuela de Trabajo Social. Universidad de San Carlos P P
de Guatemala 2016. / o




horizonte”, ¢) “educacién con valores y derechos humanos para la prevencion de
la violencia a sus derechos”, d) “proyecto de capacitacion y sensibilizacion para
adolescente con equidad de género una brecha hacia el futuro. También se
realizaron dos proyectos institucionales: la propuesta de implementacion del
Departamento de Trabajo Social y la creacion de redes institucionales para

serioritas de nivel basico del Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”.

[La experiencia de sistematizacién dio inicio el 18 de julio y finalizé el 30 de
noviembre de 2016. El primer acercamiento fue Ja interaccion de la estudiante de
Trabajo Social con las autoridades del Instituto Universitario de la mujer
IUMUSAC y autoridades del Instituto Normal Central para Serioritas “Belén”.
Seguidamente se realizo un reconocimiento en el contexto social a través de la
observacion e investigacion documental para estructurar un diagnostico social, se
interactud con las docentes quienes manifestaron interés en coadyuvar en el
proceso de formacion y orientacion para las estudiantes del instituto. Los
docentes, estudiantes y padres de familia fueron agentes claves quienes
proporcionaron informacion muy valiosa para conocer el entorno social y

comunitario.

Durante la experiencia se logrd incidir en el fortalecimiento de la formacion
educativa con estudiantes de segundo basico, tomando como eje transversal la
equidad de género, derechos humanos, la educacion sexual y reproductiva,
debido a las necesidades e intereses de la comunidad educativa frente a la ola de

violencia que vulnera en el trascurrir del tiempo a las adolescentes.

Se ejecutd un proyecto de capacitacion sobre sensibilizacion y orlentacion

tomando como muestra 32 estudiantes de sexo femenino de segundo basico




seccidn “D”. Se logré la participacion activa en los talleres impartidos para

fortalecer la formacion integral.

Se contemplé un proyecto de tres mddulos con 15 talleres sobre salud
mental, salud reproductiva y salud preventiva, los talleres fomentaron la
participacién, el trabajo en equipo, contribuyeron en las actividades socio-

formativas dirigidas a las adolescentes en la comunidad educativa.

También es importante mencionar algunas investigaciones que se realizaron
anteriormente en la comunidad educativa del Instituto Normal Central para
Scfioritas “Belén” la cuales serviran como material de apoyo para la

sistematizacion de la experiencia.

En el afio 2016, la estudiante de Trabajo Social USAC, Airlen Patricia
Guevara Vence realizé la investigacion sobre factores socioecondmicos que
determinan la desercion escolar en el Instituto Normal Central para Sefioritas
“Belén”, resaltando los factores que conllevan a la descrcion escolar y las
caracteristicas de los factores socioecondmicos como: personales, familiares,
psicoldgicos, econdmicos, sociales, culturales y pedagdgicos, que afectan al
estudiante indirecta o directamente y repercuten en ¢l proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En el afio 2016 la epesista de Trabajo Social USAC, Vivian Iliana Reye
¢jecutd un proyecto de capacitacion con educacidn sexual para adolescentes de
segundo basico seccidn “B”. Durante el afio 2017, elaboro la investigacion de los
factores socloecondomicos que determinan las practicas de violencla en

adolescentes del nivel basico del Instituto Normal Central para Sefiorita “Belén”.




Capitulo 2

Contexto donde se desarrolld la experiencia

En el presente capitulo se hace referencia al contexto donde se desarroll la
experiencia de sistematizacién, que se denominé cdmo comunidad educativa por
ser un centro educativo publico estatal con una educacion gratuita y laica.

También se tomoé en cuenta los aspectos geograficos y socioeducativos.

El Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” en el afio 2016 contaba
con una poblacion de 865 estudiantes de nivel basico y diversificado todas de

sexo femenino.

2.1 Ubicacion

El Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” esta ubicado en la 11
avenida 12-20 Zona 1, del Centro Historico de la ciudad de Guatemala. Abarca
una cuadra completa y mide una manzana de ticrra aproximadamente. Por estar
sttuado en el centro historico de la ciudad capital cuenta con calles asfaltadas,

afluencia vehicular y medios de transportes immediatos.

La forma de comunicare es por medio de teléfono de planta vy celulares, hacen
uso de la tecnologia, correos electrénico a otras instituciones o dentro del

establecimiento.




2.2 Infraestructura

El edificio cuenta con wveinticinco salones de clases para albergar
aproximadamente cincuenta estudiantes en cada uno, existe también un salon de
actos, uno de audiovisuales otro para auxiliares, sala de docentes, cuatro oficinas
para el personal administrativo, 4rea para conserjeria, tres servicios sanitartos
equipados con ocho tasas cada uno para uso de las estudiantes, un servicio
sanitario para uso de los docentes y ofro para el personal operativo; una pila
antigua con diez lavaderos, una piscina sin funciocnamiento, una fuente antigua

sin mantenimiento, una cancha de basquet bol y una de futbol.

El mnstituto cuenta con cuatro patios con jardin, el principal cuenta con una
cancha de futbol, el segundo tiene una cancha de basquet bol, en ambos patios
lucen arboles altos llamados cuche y pinabetes sus ramas se encuentran sobre el
techo del edificio; se corre el riesgo de que en un fendmeno natural puedan caer
sobre la estructura del edificio, afectando la seguridad de las estudiantes y

personal que labora dentro del instituto.

El edificio del instituto “Belén” estd construido de la siguiente manera: las
paredes son gruesas construidas de ladrillo, gran parte estda reparada con
cemento, el techo es de laminas y se encuentran oxidadas, viejas, agujeradas, el
cielo falso es de machimbre el cual en su totalidad esta apolillado, por ser un

edificio antiguo luce con un aspecto deteriorado y abandono.




2.2.1 Mobiliario y equipo

El instituto cuenta con equipo y mobiliario para los laboratorio siguientes:
computacion, audiovisuales, desarrollo y productividad, de artes plasticas,
quimica, ciencias naturales y biologia, ademas tiene una clinica médica y dental
equipada, instrumentos musicales para la banda escolar, la sala de marimba,
escritorios para las estudiantes en cada salon, escritorios de oficina, sillones y
vitrinas para la oficina de direccion, sillas se visita para el salon de actos, mesas
y sillas para la junta directiva de claustro de maestros, carteleras en los diversos
corredores del edificio, mobiliario para la biblioteca etc. Este mobiliario por su

antigiiedad gran parte se ve deteriorado, no funcional.

Las condiciones fisicas y ambientales de la comunidad educativa no cubren
las necesidades de la poblacton estudiantil, ya que la infraestructura del edificio,
mobiliario y equipo se encuentra en mal estado.

2.3 Personal Administrativo

El equipo de trabajo administrativo de la comunidad educativa estd

conformado de la siguiente manera:*

Personal administrativo: Directora. secretaria contadora, seis auxiliares docentes

y cuatro oficinistas.

2 Ledn, Coralia. Entrevista, la organizacion del instituto Normal Central para Seforitas
“Belén”, 2016.




El personal técnico: Psicéloga con funcion de orientadora, dentista, bibliotecaria

y técnico en audiovisuales.

Personal docente: El grupo de profesionales estd integrado por treinta y cinco

docentes que atienden los tres grados del nivel basico y diversificado.

Personal operativo: Once trabajadores operativos quienes se encargan de los

trabajos de conserjeria, carpinteria etc.

2.4 Antecedentes historicos

Meérida (2007) comparte la historia del centro cducativo como:

El Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” fue fundado ¢l 20 de enero de 1875,
por el gobierne liberal de Justo Rufino Barrios, a través del Decreto No. 133, un colegio
superior bajo la direccion de maestras europeas. En el antiguo edificio del Convento de
Belén. con el objetivo que cn cste establecimienio se formaran Macstras de Educacién
Primaria. Sc le llamaba “Colegio de Belén”. Sin embargo, no {ue sino hasta el afio de
1968. cuando se dio ¢l reconocimicnto oficial del nombre al Instituto para Sefioritas
Belén, a través de un Acuerdo Gubernativo, ya que anteriormente se le denominaba
Belem; acordandose llamarle en lo sucesivo Instituto Normal Central para Sefioritas

Belén.(p.3).

El nombre original de “Belén™ proviene de la Orden religiosa fundada por el
Hermano Pedro de Betancourt en Antigua Guatemala a mediados del siglo XVII,
quien le puso este nombre en vista de la veneracién que el Hermano Pedro tenia

por el nacimiento de Jesucristo.




2.4.1 Mision

Meérida (2007) sefiala que la mision del instituto es:

El Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”, Monumento Historico y Monumento
a la Cultura Nacional, es un establecimiento educativo cuya misién es la formacién de
Maestras de Educacién Primaria Urbana, con ¢l objetivo de mejorar el perfil de egreso de
las graduadas para que tengan un desenvolvimiento eliciente en la sociedad como
protfesionales de la educacion, poseedoras de técenicas y metodologia de vanguardia en el
arte de la cnsefianza, ciudadanas con juicio critico y una amplia formacién humanistica y
cientifica, con lo que se espera, que en el futuro, se pueda proporcionar a los alumnos a su
cargo, una educacion de calidad. Ademas, somos una institucién educativa piiblica, laica e
innovadora, integrada por docentes formadoras dc formadoras que hacen uso de la
tecnologia y metodologia actualizada, dedicadas & la formacion de mujeres con
preparacion académica integral. basada en principios y valores, para que éstas se

desarrollen en una socicdad competitiva.(p.50).

2.4.2 Vision

“Ser un centro formador de ciudadanas y formadoras que facilite la
preparacion académica integral con principios éticos, morales y espirituales; a
través del aprendizaje participativo con metodologia actualizada en ambito
social, cientifico, tecnologico, cultural y compromiso hacia una sociedad
multiéinica, multilinglie y pluricultural que permita la bisqueda de soluciones”.

(Mérida, 2007, p.50).




Entre las politicas institucionales en la comunidad educativa se pueden

mencionar las siguientes:

o FEnfasis en la calidad educativa.

» Fortalecimiento de los valores de respeto, responsabilidad, solidaridad y
honestidad para la convivencia democratica.

e Fomento de la igualdad de oportunidades para todos los entes
involucrados en el proceso.

e Impulso al desarrollo de la ciencia y [a tecnologia (Mérida, 2007, p.129)

Estas politicas buscan que las estudiantes adquieran valores y responsabilidad
en las ensefianzas y aprendizaje para fomentar una educacion democratica en
donde se fortalezca la igualdad de oportunidades para la mujer en el campo

competitivo en la educacion integral.

2.5 Servicios basicos de la comunidad educativa.

Segun la directora del instituto Belén Licda. Coralia Ledn indicd que los

serviclos basicos se distribuyen de la siguiente manera:

2.5.1 Agua entubada

En cuanto al servicio de agua entubada es potable de la misma que abastece el
centro historico, de acuerdo a la informacién del personal operativo la cobertura

del servicio de agua en la comunidad educativa fluye las 24 horas.




2.5.2 Energia Eléctrica

La comunidad educativa cuenta con el servicio de energia eléctrica, con
contador propio, el costo mensual varia de acuerdo al uso. También alrededor

cuenta con alumbrado publico.
2.5.3 Servicio de telefonia

Cuentan con la cobertura telefonica de planta de TELGUA, TIGO y servicio
de MOVISTAR. La forma de distribucién de tiempo de aire a través de saldo de

tarjetas y recargas electrénicas.
2.6 Aspectos sociales

La poblacién del instituto Normal Central para Serioritas “Belén” proviene de
diferentes departamentos del pais. El grupo étnico que mas resalta es ladino y
maya pero el que predominante es el ladino y el idioma hablado es el castellano,
seglin una cncuesla realizada el 60% de las estudiantes practican la religidn

evangélica y el 40% la catolica.

La mayoria de estudiantes residen en las diferentes zonas de la ciudad capital,

son inmigrantes en busca de oportunidades de estudio para superacidon personal.

En la comunidad no se hace excepcion de cultura ni personas, por ser un
instituto publico se aceptan alumnas de diferentes culturas y etnias, lo que se
pretende es que exista interculturalidad entre las estudiantes de cada seccién y

grado. Se trabaja para lograr empatia entre las adolescentes, tomando en cuenta P




2.5.2 Energia Eléctrica

La comunidad educativa cuenta con el servicio de energia eléctrica, con
contador propto, el costo mensual varia de acuerdo al uso. También alrededor

cuenta con alumbrado publico.

2.5.3 Servicio de telefonia

Cuentan con la cobertura telefonica de planta de TELGUA, TIGO y servicio
de MOVISTAR. La forma de distribucion de tiempo de aire a través de saldo de

tarjetas y recargas electrénicas.

2.6 Aspectos sociales

La poblacion del instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” proviene de
diferentes departamentos del pais. El grupo étnico que més resalta es ladino y
maya pero el que predominante es el ladino v el idioma hablado es el castellano,
segin una encuesta realizada el 60% de las estudiantes practican la religion

evangélica v el 40% la catolica.

La mayoria de estudiantes residen en las diferentes zonas de la cindad capital,

son inmigrantes en busca de oportunidades de estudio para superacion personal.

En la comunidad no se hace excepcidn de cultura ni personas, por ser un
instituto publico se aceptan alumnas de diferentes culturas y etnias, lo que se
pretende es que cxista interculturalidad entre las estudiantes de cada seccidn y

grado. Se trabaja para lograr empatia entre las adolescentes, tomando en cuenta
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una de las normas establecidas del reglamento interno, haciendo mencion que no

debe existir racismo, ni discriminacion cultural dentro del establecimiento.

También se celebran actividades culturales y civicas extra aula como: El
aniversario del instituto “Belén”, los conjurados de Belén, dia de la Betlemita
acompafiado de la tacita de café, feria de la Virgen de Asuncidn, dia de la

marimba, se realizan actividades de Independencia etc.

2.6.1 Ambitentes recreativos

La comunidad educativa tiene espacios recreativos como: tres canchas de
cemento de baloncesto, cuatro patios en donde las estudiantes pueden convivir
en los recesos de clases. La poblacion estudiantil no practica ningun deporte en
el horario de receso. El tiempo libre las estudiantes lo utilizan para reunirse y
compartir con las compafieras. Por ser un establecimiento educativo las areas

recreativas se utilizan solo para impartir el curso de educacioén fisica.

2.6.2 Educacion

El mstituto Normal Central para Sefioritas “Belén” a la fecha tiene 143 afios
de brindar a Guatemala Maestras de Educacién Primaria Urbana, hoy en dia

también se imparte la educacion secundaria de primero a tercero basico.

En el afio 2014 se dio un rompimiento de la carrera de magisterio por parte
del Ministerio de Educacion, implementando la carrera de Bachtllerato en
Ciencias y Letras con Orientacién en Educacion, Bachillerato en Ciencias y

Letras con Orientacion en Computacion. Segun su vocacion e intereses de las
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En caso que requiera de tratamiento médico o se presente una emergencia en
la poblacion estudiantil, las autoridades correspondientes lfaman inmediatamente
a los padres de familia para que lleguen a recoger a su hija, si se presenta una
situacion de alto riesgo se pide ayuda a los bomberos para trasiadar la paciente a

un centro asistencial mas cercano.

2.7 Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” y organizaciones internas:

Segin personal administrativo, docentes y presidenta del comité de padres de
familias de! instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”, las diferentes
organizaciones de la comunidad educativa son las encargadas de velar por el
bienestar de la poblacion estudiantil, cada una cumple con funciones diferentes

para lograr un desarrollo integral de las estudiantes del Instituto.

2.7.1 Junta Directiva Claustro de Maestros: es un organo consultivo de las
actividades técnico docentes del establecimiento, integrado por cinco
docentes en los siguientes cargos: presidente, vice-presidente, secretaria,
tesorera, vocal. Esta organizacion es regida bajo estatutos institucionales
internos. La directiva de claustro es elegible por el pleno de claustros cada

ano.

b
~
b

Junta Directiva de Exalumnas: es una asociacidn integrada por ex-alumnas
del Instituto Normal Central para Senoritas “Belén”, con sede en la
ciudad capital de Guatemala. Esta asociaciéon promueve y organiza
actividades en beneficio del Instituto. Es ajena a asuntos de caracter
religloso, no lucrativa, organizacion permanente, apolitica. Otorga becas a

las estudiantes destacadas y de escasos recursos, brindan apoyo al
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2.7.3

establecimiento para el mejoramiento de la infraestructura, también sc
encarga de unificar a las estudiantes. Fomentan el acercamiento entre las
autoridades de educacidn, asociacion de exalumnas, alumnas y padres de

familia, para establecer los valores humanos.

Junta Directiva de Estudiantes: es elegida de forma democratica por todas
las alumnas, su rol es representarlas, el fin es buscar un beneficio extra
aula para solucionar algiin problema que se pueda dar dentro del grupo de
estudiantes. La presidenta de la junta es la representante en las actividades
que se realizan con el claustro de maestros y otras autoridades del plantel,
es la encargada de coordinar el grupo de estudiantes de su seccion en las
actividades civicas y culturales, cumple con velar por el bienestar de todas

las alumnas.

Gobierno Escolar: su functéon es velar por el bienestar de las estudiantes
para que no se vulneren sus derechos, organiza actividades en beneficio de
las alumnas y mcjoramiento de las instalaciones del instituto. Participa en
las diferentes actividades y toma de decisiones dentro del instiluto,
fomenta la convivencia entre alumnas y docentes, promueve relaciones de
cultura v la democracia para fortalecer las rclaciones socioculturales extra

aula.

Comité de Padres de Familia: trabaja y colabora para apoyar actividades
recreativas y escolares que benefician a las alumnas y el establecimiento
en general, realizan actividades socioculturales, civicas v morales, retinen
tondos econdémicos para la restauracion de la infraestructura del instituto,

vela por el bienestar individual y grupal de las estudiantes. Este comité es
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2.7.7

2.7.8

ajeno a toda actividad politica partidista o religiosa, asi como también a

las organizaciones técnicas.

Banda Escolar: es representada por estudiantes activas en el ciclo escolar,
apoyada por la presidenta del comité de padres de familia y un docentes
del curso de musica, su fin es representar al instituto en otros
establecimientos, participan en actividades ctvicas y culturales, se da la
oportunidad a aquellas estudiantes que tengan calificaciones académicas

aceptable o regular que desean ser parten de la banda.

Comision de Disciplina: esta integrada por cinco docentes que velan por
que se cumpla la disciplina, conforme las normas establecidas en el
reglamento interno disciplinario del instituto Belén y que no se violen los
derechos y valores de las estudiantes en horario de ingreso y egreso a sus
respectivas clases. Se sanciona a través de [a realizacion de un acta a

aquellas estudiantes que incumplan el reglamento antes mencionado.

Comision de Cultura: su finalidad es planificar actividades culturales y
civicas para valorar y rescatar las costumbres y tradiciones educativas de
Guatemala. Fomenta los walores culturales, promueve actividades

culturales a nivel instituto.

Comision de  Antversario: su objetivo principal es coordinar las
actividades de conmemoracion al aniversario del instituto Normal Central
Para Serioritas “Belén”. Actividad que se celebra todos los afnos en el mes

de enero acompafiado con la tacita de café.




2.7.10 Comision de Finanzas: es integrada por un grupo de docentes quienes
velan porque se administre correctamente los recursos econdmicos del
instituto “Belén”, y que los fondos sean utilizados en las necesidades del
mismo, que todos los ingresos y cgresos se aprovechen para el fin que se
destinen, también hacen uso de documentos legales para presentar a

direccion el registros de los gastos.

2.7.11 Comision de Evaluacidén: su funcion es la mediacion, solucién de
cuestiones sobre notas, vincular una buena relacion entre docentes y
alumnado. Esta comision cuenta con el apoyo de la direccion del instituto
para realizar las actividades contempladas dentro de la comision. También
participarian en actividades a nivel claustro para mejorar la metodologia
para la intervencion en la solucién de casos tanto de supervision como de

la direccion departamental.

2.7.12 Comité Civico: el fin es organizar v coordinar las actividades civicas los
festejos a través de la participacion de las estudiantes del instituto “Belén”.
Fomenta la participacion de las estudiantes en actividades relacionadas
con la banda, presentaciones de danza, celebra el dia de la marimba con
actividades extra aula para que las estudiantes demuestren los talentos que

poseen a nivel personal y grupal.

A continuacion de describen otras organizaciones vinculadas con la

comunidad educativa:

2.7.13 El Instituto Untversitario de la Mujer TUMUSAC y la Escuela de Trabajo
Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala, quienes estin

vinculados para enviar epesistas a la comunidad educativa para que
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realicen proyectos de vida y brindan atencion preventiva a la poblacidn

estudiantil.

2.7.14 La Universidad Panamericana: se encarga de enviar practicantes de
psicologia para tratar casos clinicos con la poblacion de la comunidad

educativa.

2.7.15 Foro Nacional de la Muyjer: reconocida y adscrito a la Secretaria de la Paz
como una instancia referente que articula, promueve y estimula el
desarrollo de las mujeres desde una perspectiva incluyente, pluricultural y
democratica en la construccién de su ciudadania plena, para alcanzar una
cultura de paz. en el afio 2016 desarrolld talleres de capacitacion con las
estudiantes de cuarto Bachillerato en educacién, con cl objeto de fomentar
los valores, la prevencién de la violencia, liderazgo, comunicacion,

legislacion, teoria de género y psicologia.

Estas organizaciones trabajan con la autorizacion de la directora del instituto
“Belen”, cada organizacion cumple con funciones diferentes, las cuales estan

orientadas a velar por el bienestar de la comunidad educativa.

Se dedican a trabajar y resolver las problemadticas educativas que se presentan
en la poblacion, respetando la naturaleza de sus funciones con el objetivo de
buscar ¢l mejoramiento de la enseflanza y aprendizaje de las estudiantes. Se
enfoca a un mismo fin, lograr resuitados de los objetivos propuestos a nivel

nstituto.
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Las organizaciones que existen cumplen un papel importante debido a que
sin su apoyo no se lograrian acciones de beneficio colectivo, tomando en cuenta
que la poblaciéon es numerosa y se debe de cubrir sus necesidades e intereses

para cumplir con una educacion integral para futuras formadoras.
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Capitulo 3

Referentes Teoricos

El presente capitulo se fundamenta con referentes tedricos relacionados al
objeto de estudio de la intervencion del Trabajo Social en el ambito educativo,
cada concepto tiene una descripcidn especifica con la reflexion del proceso de

sistematizacién de la experiencia.

3.1 Género

Lamas (2000) al referirse a género dice:

La palabra género proviene del latian “genus™, que etimoldgicamente quiere decir que es
un término técnico especifico en ciencias sociales que se refiere al conjunto de
caracteristicas donde se distingue que cada sociedad asigna a hombres y mujeres. Género
cs ¢l conjunto de idcas sobre la diferencia sexual que atribuye caracteristicas femeninas v
masculinas a cada scxo, a sus actividades v conductas. v las csferas de la vida. Csta
simbolizacion cultural de la diferencia anatémica toma forma en un conjunto de practicas.
ideas, discursos v representaciones sociales que dan atribuciones a la conducta objetiva y
subjetiva de las personas en [uncidn de su sexo. Asi, mediante ¢l proceso de constitucion
del género, la sociedad fabrica las ideas de lo que deben ser los hombres y las mujeres. de

lo que es propio de cada sexo. (p.4).

Paratraseando al autor Lamas (2000). Dectermina que género es la
construccion social y cultural a partir de las diferencias sexuales construidas de
la sociedad y el contexto que nos rodea. El hogar, escuela, iglesia, medios de
comunicacidn, el trabajo son determinantes de una construccion social. T.os roles

de genero son comportamientos aprendidos en una sociedad, comunidad o grupo




social determinado, que hacen que sus miembros perciban como masculinas o
femeninas ciertas actividades, tareas y responsabilidades y las jerarquicen y

valoricen de manera diferenciada.

En Guatemala muchas mujeres y nifias son sometidas a las diferentes formas
de violencia causdndoles agresion emocional, verbal y fisica. Muchas veces la
violencia es generada por el sexo opuesto debido a que las mujeres son vistas

como un objeto de desvalorizacién en la sociedad.

Hoy en dia es importante la intervencion del Trabajo Social con enfoque de
género cn las politicas de participacion social, sc debe introducir a profesionales
para informar, orientar, gestionar programas y proyectos sociales para dar una
respuesta mediatica a las problematicas sociales y facilitar el desarrollo integral

de una poblacién o grupo determinado.

3.2 Equidad de género

Galicia y Maldonado (2006) indican que la equidad de género es:

La equidad de género se define como cl conjunto de mecanismos, procesos, acciones y
practicas cuyo proposito es alcanzar la igualdad entre mujercs v hombres: tomando en
cuenta las difercncias bioldgicas, historicas. sociales. culturales y politicas que existen
entre ambos géneros. La cquidad de género, propone impulsar acciones especificas para
que las mujeres superen las desventajas y desigualdades, que menoscaban su dignidad e
impiden su pleno desarroilo humano. Sus principios éticos son la compensacion. la

reparacion y la justicia. (p.5)




Cuando se habla de equidad de género sc refiere a la igualdad entre hombres
y mujeres, es importante que la sociedad tenga conocimiento quc los seres
humanos poseemos los mismos derechos sin importar el estatus social, el rol del
hombre se ha visto como la capacidad y representacion del hogar, mientras que

la mujer se dedica unicamente a los oficios domésticos v la familia.

De acuerde con el Informe Global sobre aumento de la brecha de género, en
Guatemala, esta brecha es del 66.62%. Con ese porcentaje Guatemala se sitia en
el puesto 105 de un total de 144 paises ranking de brecha de género. Existen
grandes diferencias entre hombres y mujeres, es preciso que esta brecha se

estreche.

En el informe arriba citado, representa cl analisis del indice de la brecha de
género y division de los recursos y las oportunidades entre hombres y mujeres,
en 144 paises. Mide el tamafioc de la brecha de dicha desigualdad en la
participacion en la economia y el mundo laboral calificado, en politica acceso a

la educacion y esperanza de vida.

Las mujeres son las que sufren la ola de discriminacion ya que en los altimos
tiempos se les ha obligado a formar parte de estructuras criminales que se
dedican a robar, extorsionar etc. Problematicas que afectan a la mujer y a la

sociedad guatemalteca.




3.3 La Educacion con enfoque de género

Galicia y Maldonado (2006) manifiestan que la educaciéon con enfoque de

género es:

Es conocida en otros paises como coeducacion o cducacion no sexista. Es concebida
como un proceso de cambio de actitudes v de enfoque en la ensefianza, dirigido a toda la
comunidad educativa, como la tinalidad de lograr el desarrollo integral de ambos sexos,
para alcanzar una verdadera igualdad de oportunidades y derechos. Representa un reto,
supone reconocer y analizar la construccion social de desigualdad de género, para

desarrollar propuestas de cambio, que conlleva a erradicar la jerarquia entre los sexos.

{p. 41}

La educacion con perspectiva de género implica la formacién de la nueva
personalidad, de un nuevo individuo, sobre la base de la equidad entre los sexos,
buscando alternativas que le permitan acceder a los servicios que brinda el

sistema educativo, sin discriminacion, ni exclusién social.

La escuela como centro mas importante en la formacidn integral de la
personalidad de la/los adolescentes, debe ser el espacio fundamental para la
educacion en igualdad de género y de esa manera corregir cualquier tipo de

inequidad soctal.




3.4 La formacioén educativa

Vargas (2010) indica que:

La educacion en la actualidad tiene como mision especial la formacion de
profesionales altamente capacitados que actien con ciudadanos responsables,
competentes y comprometidos con el desarrollo social ¢llo implica que el proceso de
formacién de los docentes de cualquicr nivel educativo este llenos de conocimientos y
habilidades integrales que permita cumplir con las funciones que requiere su profesion,
por estc motive la capacitacién no es una herramienta mas para cumplir con las
nccesidades estudiantiles es una obligacién que debe ser practica en cualquier

mnstitucion educativa. (p.4)

Sin embargo en nuestro pais millones de personas siguen privadas de
oportunidades educativas, debido a que no se implementan politicas publicas y

sociales para el desarrollo de la poblacidn a causa de la pobreza y un sistema

fallido.

‘Tomando en cuenta que los hechos sociales dependen del lugar o contexto en
donde se desenvuelven los actores, el estudiante de Trabajo Social debe elaborar
un diagnostico soctal para establecer la situacion de las diferentes problematicas
que alectan a la comunidad educativa. Determinar los sectores que se encuentran

en riesgo soctal como un objeto de desvalorizacion ante la sociedad.

Se requiere una educacion con un compromiso social y ético para facilitarle al
educando el desarrollo de capacidades de formacion de actitudes, integracion y

valoracion personal. Es importante una formacion que cambie el rol de la




educacion, para adoptar una postura de concientizacion para la poblacion de los

hechos transcendentales de nuestro pais.

3.5 Comunidad educativa

Roa y Torres (2007) en su publicacion ;Comunidad educativa o Sociedad

educativa? (cita a Posada 2000, p. 103). Quien manifiesta que:

La comunidad educativa es de caracter democratico con diferentes clementos (alumnos,
docentes y padres de familias), que la componen y pueden ejercer el derecho rcal a la
participacion, la toma dc decisiones para mejorar ¢l ambiente de la comunidad de forma
interna sin alectar el contexto social de la escuela. Sin embargo la escuela que
comunmente cncontramos en esta época es menos democritica y comprometida con su
entorno. que al considerarla como la organizacién formal, compuestas por estructura
organizativa, se exagera la vision normativa, legalista de los asunto escolares; esta
posicién lleva a pensar que sc hacen las cosas porque lo exige un decreto de ley, no porque

es una necesidad de la sociedad.

La comunidad educativa aspira a la instruccion, a la educacidon integral,
apunta a la vida entera de las personas en formacién y también a la de todos sus

componentes que viven cn estado de educacion permanente.

I.a comunidad educativa es un escenario para el publico local, que incluye
como agentes de enseflanza y aprendizaje a la escucla, los educandos, los

docentes, tas familias, las iglesias y clubes etc.




3.5.1 Caracteristicas de la comunidad educativa

De acuerdo con la monografia compartida por Jorge Marconi (2014) describe

las siguientes caracteristicas:

v Es democréatica, pues permite: la participacion social en la programacion
general de la ensefianza; la autonomia del profesorado y las decisiones
compartidas.

v" Es solidaria, competente y competitiva.

v Es abiertaal cambio, y por ello estin en constante desarrolio para
responder a las demandas de la vida real.

v" Tiene conciencia de que la {inica forma de permanencia de los seres

vivientes es a través de su propia renovacion.

En base a las caracteristicas de la comunidad educativa las cuales permiten la
participacion social y responden a la gestion social y necesidades humanas como
un proceso de funciones importante para el Trabajo Social en su naturaleza de

intervencidn y respeto a los derechos humanos.
3.6 Gestion social
Scegiin Girdn (2013) al referirse a la gestion social dice:

La gestion social es un proceso complcjo que implica un conjunto de funciones
administrativas que orientan, configuran ¥ potencian acciones concretas que pretenden la
dignificacion de la vida el uso racional de los recursos v satisfaccion de las necesidades

materiales e inmateriales preservande el medio ambiente v ¢l respeto a los derechos
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humanos. Una adccuada gestion dcebera de tomar en cuenta Jos niveles sectonales como
los espacios, con el fin de integrar una vision nacional y regional y de ser posible micro

regiones para que logre un proceso integral en la gestion social. (p.6).

Seglin los conocimientos adquiridos durante la carrea de Trabajo Social se
puede decir que la gestidn social es la participaciéon y coordinacion de todos los
recursos necesarios para el trabajador social puesto que su funcion primordial es
la concientizacion, movilizaciéon y organizacidn de las comunidades para
alcanzar un proceso de formacion y auto desarrollo, a través de la ejecucion de
programas y proyectos de trabajo, para lograr la participacién activa en la vida
economica y social en los espacios comunitarios, basados en el principio de

justicia social y en la concepcidn del desarrollo integral.

La gestion social esta orientada al beneficio de cualquier persona, comunidad
o instifucion, tomando en cuenta los recursos viables que se obtengan para dar
respuesta a cualquier problematica social que afecte al sector vulnerable, se
puede mencionar que el objetivo general es conseguir el pleno desarrollo de las

personas en un ambiente social.

La gestion social implica varios momentos, la sensibilizacion es uno de ellos
que sugiere acciones para despertar en las personas la inquietud de hacer

conciencia de la realidad y las conduce a alcanzar una vida mas satisfactoria.




3.7 Sensibilizacién
Beltran y Pérez (2004) indican que:

f.a sensibilizacion implica que cl profecsor debe lograr un contexto mental adecuado
dentro del alumno, de manera que este tenga conciencia clara de lo que ha de conscguir
(estado de meta). conozea su estado inicial de conocimiento (estado de partida) v se sienta
sensibilizado para transformar el estado de partida en estado de meta. Para ello se necesita

motivacion. actitudes positivas y control emocional. (p.15)

La sensibilizaciéon se asocita a estimulos que podemos recibir a través de
nuestros cinco sentidos (tacto, olfato, visidn, audicion y gusto) de algtn modo
activa a nuestro cerebro despertando emociones, generando sentimientos,
logrando estimular una parte emocional de nosotros mismos, en general la

sensibilizacion siempre tiene un objetivo.

El Trabajo Social cumple un papel fundamental en la lucha contra la violencia
de género desarrollando una metodologia participativa para lograr un trabajo
integral en las comunidades, partiendo de sensibilizacién y concientizacién

social.

Los establecimientos educativos deberian ser la prioridad del Trabajo Social
para realizar intervencion y facilitacion del proceso de sensibilizacién con los
integrantes en las comunidades educativas para que adquicran un ¢compromiso

personal para lograr un desarrollo comunitario.

Para lograr sensibilizar a las personas se debe de ejercer una serie de acciones

para promover un cambio de actitud en las/los participantes, para lograr ese
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proceso debe llevar a cabo talleres de capacitacion los cuales se describen a

continuacion.

3.8 Talleres de capacitacién

Un taller es también una sesion de entrenamiento o guia de varios dias de
duracion. Se enfatiza en la solucidon de problemas, capacitacion y requiere la
participacion de integrantes. Donde una lectura o reunidén se convierte en un

taller si se acompafia de una demostracion practica.

Segun Perozo (2014), un taller pedagdgico es una reunion de trabajo donde se
unen los participantes en pequerios grupos para hacer aprendizajes practicos
segtn los objetivos que se proponen y el tipo de asignatura que los organiza.

Puede desarrollarse en un Jocal, pero también al aire libre.

Siguiendo a Perozo el taller es una modalidad de ensefanza-aprendizaje
caracterizada por la interrelacton entre la teoria y la practica, en donde cl
capacitador(a) expone los fundamentos teodricos, que sirven dec basc para que los
alumnos realicen un conjunto de actividades disefiadas previamente para que los

conduzca a un aprendizaje.

“Los alumnos aprenden haciendo y sus respuestas o soluciones podrian ser en
algunos casos, mas validas que las del mismo profesor. Puede organizarse con el
trabajo individualizado de alumnos, en parejas o en pequerios grupos, siempre y
cuando el trabajo que se realice trascienda el simple conocimiento,
convirtiéndose de esta manera en un aprendizaje integral que e¢jerce la practica”.

(...) (Gordillo, 1996, p.32)




Para llevar a cabo los talleres de participacién de manera adecuada es
importante hacer uso de técnicas l0dicas las cuales ayudan a que los participantes
se interesen de forma voluntaria en temas a impartir, ademas de que dichas
técnicas proporcionan una mejor orientacion en la bisqueda de resultados

deseados de dichos talleres.

3.9 Técnicas ludicas

“Las técnicas ludicas son actividades de juegos que fomentan el desarrollo
psicosoclal, la conformacion de la personalidad, evidencia valores, puede
orientarse a la adquistcion de saberes encerrando una amplia gama de actividades
donde interactian el placer, el gozo, la creatividad y el conocimicnto”. (Gomez,

2014, p.53)

Siguiendo a Gomez (2014), define que el juego transmite la etapa de la
infancia y sin darnos cuenta, se expresa en el diario vivir de las actividades tan
stmples, para muchos el juego estd ligado al ocio o equivale a pérdida del
tiempo, sin embargo el juego es una actividad o forma para la recreacion
personal que ayuda a despejar la mente, las actividades ludicas se pueden utilizar
no selo con niflos también con adolescentes y adultos en un proceso de

aprendizaje.

3.10 Adolescencia

Es una etapa de la vida en la que hombres y mujeres experimentan cambios
fisicos, psicolégicos, emocionales y sociales. 1.a adolescencia se inicia con la

pubertad y concluye cuando estos cambios alcanzan mayor estabilidad alrededor




de los 19 afios. En esta etapa se producen cambios fisicos y psicolégicos. La
pubertad marca el inicio de la adolescencia que generalmente ocurre entre los

dicz y los 13 afios de edad.

Segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se extiende desde los 10

a 11 aflos, hasta los 19 afios, y se divide, fundamentalmente, dos fases o etapas:

Primera etapa: adolescencia temprana: es el periodo comprendido entre los 10

afios (nifias) a 11 afos (nifios). Y los 14 a 15 ailos.

Segunda etapa: adolescencia tardia: es el periodo comprendido en los 14 y 15

afios hasta los 19 anos de edad.

La ley de Proteccion Integral de 1a Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003,
en el articulo No. 2, define adolescente a toda aquella desde los trece hasta que

cumpla dieciocho afios de edad.

Es muy importante que el Trabajo Social de acompafiamicnto c¢n una
dinamtca informativa a los adolescentes, debido que es una ctapa en donde el ser
humano tiene cambios radicales en su conducta y acciones personales, se debe
orlentar a ser un sujeto activo en su entorno social y puedan definir con

normalidad su 1dentidad.




3.1t Trabajo Social

Existen diferentes definiciones de Trabajo Social a nivel nacional e
internacional. Para orientar esta sistematizacion se ha tomado en cuenta el aporte

que se describe a continuacién:

Segiin Lima (2014), el Comité de la Federacion Internacional de Trabajo
Social y la Junta de la Asociacion Internacional de la Escuela de Trabajo Social.

Define:

El Trabajo Social come una profesion basada en la practica y una disciplina académica que
promueve el cambio y ¢l desarrollo social, la cohesion social, v el fortalecimiento y la
liberacion de las personas. Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la
responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son fundamentales para el Trabajo
Social. Respaldada por las teorifas del Trabajo Social, las ciencias sociales. las humanidades
y los conocimicntos indigenas, el Trabajo Social involucra a las personas v las estructuras

para hacer {rente a desafios de la vida v aumentar el bienestar. (s/p)

El Trabajo Social interviene en las problematicas del contexto social donde
las personas interactlan en su entorno. La practica abarca una gama de
actividades de asesoramiento y metodologias propias de la profesion, trabajar
con grupos comunitarios para lograr la formulacion y analisis de politicas

sociales.

El trabajador social es un agente que realiza actividades profesionales
destinadas para asistir a individuos y grupos humanos en situaciones de
carencias, desde su integracion y conductas sociales. Brinda acompafiamiento a

las personas y organizaciones para buscar alternativas proporcionando




herramientas necesarias que permitan satisfacer las necesidades basicas.
Promueve el bienestar social para desarrollar una calidad de vida, concientiza a
las personas sobre valores morales, derechos humanos, fomenta y ejecuta

programas y proyectos para el desarrollo de forma individual y grupal.

3.12 Intervencién del Trabajo Social

Barranco (2004) al referirse a la intervencion del Trabajo Social indica:

La intervencion cn el Trabajo Social es entendida como la accién organizada vy
desarrollada por los trabajadores sociales con las personas, grupos v comunidades. Sus
objetivos cstan orientados a superar los obstaculos que impiden avanzar en ¢l desarrollo
humano y en la mejora de la calidad de vida de la ciudadania. Intervencion profesional que
sc basa cn los fundamentos €ticos, epistemoldgicos y metodoldgicos del Trabajo Social,
desde un enfoque global, plural y de calidad. Estos planteamientos del Trabajo Social
parten de una concepeion dinamica de la persona que se inscribc en un contexto social,
histérico. politico, econémico y cultural de la realidad social. conectundo con otras

disciplinas y profesionales. (s/p)

La intervencion social es la accion que realiza el estudiante de Trabajo Social
con grupos de individuos en las comunidades, permitiendo ¢l acompafiamiento y

la orientacion a las personas para que busquen una mcjor calidad de vida.

3.13 Trabajo Social con Grupos

Contreras (2003) define el Trabajo Social con Grupos como:

Una accion organizada con fines cducativos promueve al ser humano por medio de la
participacion grupal, proporcionandole ¢} sentimiento de ser miembro de una sociedad a la

cual pertencce y respeta v con la que contribuird para alcanzar mejores niveles de vida. [.a




funcion del Trabajo Social de grupo esta fundamentada cn medidas correctivas, preventivas

rehabilitatorias y promocionales. {p.18)

3.13.1 Metodologia de Trabajo Social con Grupo

A continuacion se describen las fases de la metodologia de Trabajo Social con

grupos para una mejor comprension.

A1

Investigacion: recopilacién de la informacién a través de instrumentos
documentales, técnica de la observacion, entrevistas o cuestionarios, en
donde se obtienen los datos y conocimiento del grupo en su entorno social
por ejemplo: sus necesidades, intereses, problematicas v recursos, es ¢l

momento que se realizaron las posibles interrogantes.

Programacion: forma dec planificar las actividades para abordar una

problematica identificada y dar una solucién a la situacion.

Ejecucion: momento que se realizan las actividades planteadas en la
programacion para lograr un cambio de la situacion que se diagnosticd,

obteniendo resultados positivos de la participacion del grupo.

Evaluacion: forma de verificar el proceso de las actividades realizadas,
para determinar el logro de los objetivos planteados durante el proceso y
ejecucion de la programacion, esto se realiza durante y después de la

realizacién de cada actividad.




La adolescencia es una etapa critica del desarrollo humano, en la cual el
sujeto busca un sentido de vida, para ello es indispensable que conviva y se
rclacione con personas de su misma edad, esto se logra mediante la
implementacion del Trabajo Social, ya que de esta manera la interaccidn entre

ellos fortalece el autoestima y la vision propia de cada uno.

3.14 Trabajo Soctal y adolescencia

Siguiendo al autor Cherokee (2005), define que el Trabajo Social tiene sus
propias caracteristicas e interviene en las relaciones entre los adolescentes y
su ambito social, su mision es facilitar que las personas desarrollen sus
potencialidades, asi como enriquecer sus conocimientos permite prevenir las
distintas disfunciones de los grupos sociales, en la busqueda del desarrollo

personal.

El Trabajo Social estd enfocado a la intervencion de las posibles soluciones

de problemas y fortalecer el desarrollo integral de los adolescentes.

Para ello el Trabajo Social desarrolla un sistema de valores teoricos vy
practicos facilitando el analisis del proceso y la sistematizacion y desarrollo del

conocimiento a partir de la realidad.

En este contexto la mntervencion estd dirigida a la atencion de la adolescencia
como beneficio de un proceso social determinado donde muchas veces no son

abordados como protagonistas sociales como ejes de desarrollo de una sociedad.




Capitulo 4

Reconstruccidn de la Experiencia

En este capitulo se presenta la recuperacién del proceso de la experiencia
vivida, los aspectos relevantes del desarrollo de la reconstruccion de las
actividades realizadas en la comunidad educativa por la estudiante de Trabajo
Social lo que permitio sensibilizar y orientar a las adolescentes. El fin de este
apartado es dejar plasmada la informacion y conocimientos del proceso de

sistematizacion.

La sistematizacién dc experiencia sobre ¢l proceso de sensibilizacion y

capacitacion con cquidad de género se planteo los siguientes objetivos:
4.1 Objetivos
Objetivo General

Analizar la incidencia del Trabajo Social en ¢l proceso de sensibilizacién y
orientacion con equidad de género dirigido al grupo de adolescentes de la
comunidad educativa del Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”.

Objetivos Especificos

» Describir los aportes y limitantes encontrados durante el proceso de la

experiencia en la comunidad educativa.




» Determinar la importancia de la practica del proceso de equidad de género

y la participacion con las adolescentes en la comunidad educativa.

A continuacién se describe de forma cronologica las etapas del proceso

vivido durante la experiencia de Trabajo Social en el Instituto Normal Central

para Seifioritas “Belén” haciendo referencias de las actividades realizadas en

relacion a los ejes trasversales vy la participacion de la comunidad.

4.2 Linea del tiempo del proceso de la experiencia en la comunidad educativa
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Fuente: elaboracion propia proceso de sistematizacion de experiencia 2016,

4.3 Insercion de la estudiante de Trabajo Social en la comunidad educativa.

La Estudiante de Trabajo Social se hizo presente con la licenciada Patricia

Borrayo directora del Instituto Universitario de la Mujer -IUMUSAC- donde se

le asigné la comunidad para la realizacion del proceso de la experiencia; en

seguida se trasladd a la comunidad educativa realizando la primera interaccion




con la Directora y psicologa del Departamento de Orientacion. Seguidamente se
realizé una reunion y presentacion con las auxiliares de grado; fue la primera

interaccion con docentes y profesionaies de la comunidad.

Se realizd un recorrido de reconocimiento por toda la comunidad educativa
donde se logrd detectar factores culturales, formativos y educativos del contexto

social.

El recorrido fue enriquecedor para la estudiante de Trabajo Social ya que
esto permitid adentrarse en los diferentes espacios con los que cuenta la
comunidad. Las riquezas culturales de antigliedad, medio ambiente fisico y

social.

En esta etapa se logrd la interaccidn y participacidon de agentes clave
(directora, docente, personal operativo, administrativo y estudiantes) fueron
personas que narraron parte de la historia de la comunidad educativa. Es notorio
que la comunidad en su mayoria esta integrada por profesionales y estudiantes de
sexo femenino, es minima la poblacion masculina que interactiia en puestos

estratégicos.

También se logrd conocer las diferentes organizaciones conformadas por

profesionales y estudiantes y las funciones que cumplen en la comunidad.

4.4 Coordinaciones con autoridades de la comunidad educativa.

Las coordinaciones del proceso de la sistematizacion de experiencia se

realizaron a través de] Departamento de Orientacién a cargo de la Licda. Marta




Alicia Ixquiactap psicologa, la Licda. Coralia Ledn, Directora en Funciones,
Maritza Rodas Auxiliar de grado del Instituto Normal Central para Sefioritas
“Belén” y la estudiante de Trabajo Social de la Escuela de Trabajo Social de la

Universidad de San Carlos de Guatemala asignada a la comunidad educativa.

Se acordo con el personal docente que para explicar e informar de las

actividades a realizar seria por medio de oficios.

Las diferentes actividades que se efectuaron fueron:

» Se realizo una reunion con la directora Licda. Coralia Ledn, Licda. Marta
Ixquiactap Psicologa con funcidn de orientadora, para dar a conocer la

forma de trabajo con la comunidad educativa.

» Seguldamente se realizaron dos reuniones con auxiliares de grados para
indicar la muestra de la poblacion a trabajar y para fortalecer la educacién

con cquidad de género.

» Estas coordinaciones se determinaron de la siguiente manera:

e Se realizé una programacion para solicitar periodos de clase para la
ejecucion de las actividades.

e Tomar los espacios de periodos libres.

* Se realizaron solicitudes para la gjecucion de las actividades extra
aula en la comunidad educativa.

e Se solicito a la directora de la comunidad educativa la autorizacion

del uso del equipo de audiovisuales en el salon de actos.
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4.5 Investigacion diagnostica

Se realizd una investigaciéon diagnéstica en la comunidad educativa para
conocer y analizar la situacion actual, tomando en cuenta la edad, el porcentaje
de la poblacion de las adolescentes, para poder cubrir en su totalidad las

necesidades e intereses de la misma.

En esta etapa se recopild la informacién que permitié a la estudiante de
Trabajo Social conocer factores socioculturales de la comunidad educativa. Para
recabar la informacidon en dicha investigacion se utilizé la técnica de la
observacién, entrevista, informacién documental, historias expresadas por las

personas de la comunidad educativa.

Entre los instrumentos elaborados en la investigacion fueron los siguientes:

Se elabord una guia de observacion, una guia de entrevisla semi-estructurada
dirigida a las estudiantes, a través de estos instrumentos sc logré la recopilacion
de informacién, donde se detectaron diferentes problemadticas sociales que
afectan a la comunidad educativa, las cuales se priorizaron para elaborar ¢l

proyecto social.

Se tomd un grupo especifico con una muestra de 32 estudiantes de segundo
basico seccion “D”, a las cuales se ies aplico dichas guias, los datos obtenidos se
analizaron con el fin de visualizar los resultados que se esperaban obtener con el

proceso de investigacion.




Una vez realizado el diagnostico comunitario se socializaron los resultados de
la investigacion y los problemas que se encontraron en la comunidad educativa
con la supervisora del Ejercicio Profesional Supervisado de la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala Licda. Lorena
Gonzélez, autoridades del Instituto Universitario de la Mujer ITUMUSAC,
Claustro de docentes de segundo basico, Directora y la orientadora del Instituto

Normal Central para Seforitas “Belén”.

Con los resultados del diagndéstico social se presentaron las problematicas que
afectan a las adolescentes, lo que permitié la busqueda de las posibles
alternativas de solucion para contrarrestar cada problema que afrontan las
adolescentes y de esta manera implementar el proceso de sensibilizacion

tomando en cuenta a las autoridades de la comunidad educativa.

Imagen No. 1 Socializacion del diagndstico comunitario con autoridades de IUMUSAC, supervisora de la
Escuela de Trabajo Social USAC y docentes de segundo basico ciclo escolar 2016. Instituto Normal Central para
Sefioritas “Belén”.

Imagen No. 2 Socializacién del diagndstico comunitario con autoridades de IUMUSAC, supervisora de la
Escuela de Trabajo Social USAC y docentes de segundo basico ciclo escolar 2016. Instituto Normal Central para
Seforitas “Belén”.




La investigacion diagnostica fue una herramienta importante que permitio
conocer a fondo la realidad de la comunidad educativa, a través de ella se
identificaron factores que determinan el ambiente formativo, educativo y cultural

de la poblacion.

Conociendo los resultados de la investigacién se realizd una planificacion de
acciones para el desarrollo de un plan estratégico de implementacion de un
proyecto sobre el proceso de sensibilizacion y ortentacidén con enfoque de género

en la comunidad cducativa,

4.6 Elaboracion del perfil del proyecto

Una vez identificadas las problematicas sociales en la comunidad educativa se
determinaron los lineamientos y la seleccion de actividades para el proyecto, se
realizé la elaboracion y formulacion del pertil del proyecto, se plasmaron los
objetivos generales y especificos, asi como la descripcion y justificacion del

mismo.

A través del investigacidon antes mencionada se determind la necesidad de
disefiar un proyecto de talleres de capacitacion tomando en cuenta la edad, el
grupo determinado, el pronunciamiento e inquietudes de las adolescentes guienes
sugitieron sc ampliara los conocimientos en temas de noviazgo, embarazo v

bipolaridad etc.

Se conté con la participacion de las adolescentes para elegir el nombre del
proyecto UNA BRECHA HACIA EL FUTURO, el cual surgi¢ en alusion al

proceso de scnsibilizacidon y capacitacion con equidad de género para




adolescentes en educacion sexual, con una visidn a corto, mediano y largo plazo,
en cuanto a los resultados de las necesidades y demandas de la comunidad

educativa.

El proyecto dirigido a la poblacién educativa se adapté a herramientas y
técnicas acordes a la realidad del contexto social, intereses y edades de las
involucradas, utilizando la metodologia de educacidn popular para el desarrollo
de las actividades, logrando la contfianza y la insercidon de la estudiante de

Trabajo Social en la comunidad educativa.

4.7 Descripcion del proyecto

La intervencion de la estudiante de Trabajo Social consistio en un proceso de
sensibilizacion sobre equidad de género en educacién sexual, la cual permitié
orientar y capacitar a las adolescentes para afrontar las desigualdades de las
diferentes problematicas que las rodea, que ellas tomaran la decisién de optar por

una miciativa de participacién para lograr beneficio y desarrollo personal.

Se detecto que la desigualdad de género es un problcma lamentable y
persistente en nuestra sociedad donde se da un trato desigual que afecta la vida
de mujeres como también de las adolescentes, problemas que se reflejaban en las
actitudes de las cstudiantes de segundo basico seccion “D”. Quienes
manifestaron que en su casa ellas realizaban los oficios domésticos mientras que
sus hermanos por ser de sexo masculino no ayudaban con los mismos, ya que las
madres no se los asignaban por ser hombres; esto quiere decir que es la propia
mujer la que induce a esa desigualdad derivada de su experiencia la que trasmite

de forma inconsciente de generacidn en generacidn hacia una cultura machista.




Cabe mencionar que mientras no haya mayor conciencia en las mujeres para
hacer que crean en ellas como seres humanos capaces de representarse a si
mismas como personas, y vivir con su sexo opuesto en igualdad de condiciones

entonces no se puede hablar de igualdad de género.

La desigualdad de género en adolescentes es un riesgo social, representa un
problema que conlleva a grupos sociales a la violencia, los maés afectados son
los/las adolescentes por sentirse inferiores puesto que son faciles de persuadir
por parte de grupos delictivos que se dedican a reclutar jovenes para el crimen

organizado y causar daiio a la poblacidn.

De acuerdo a las necesidades ¢ intereses de los participantes se elabord ¢l
proyecto de capacitacion del proceso de sensibilizacion y orientacién con
equidad de género para las adolescentes, el cual se le asigno el nombre de: UNA
BRECIHA HACIA EL FUTURGQO; dirigido a las estudiante de segundo basico
seccion “D” tomando en cuenta los ejes trasversales, (la equidad de género,
derechos sexuales y reproductivos y la incidencia del Trabajo Social cn la
comunidad educativa) respetando los derechos de las adolescentes y asi crear una

cultura de paz.

La finalidad del proyecto fue sensibilizar y orientar a las estudiantes de
segundo baslico, para lograr un cambio en la conducta que mostraron al momento

que se nicid el desarrollo las actividades.




4.7.1 Metas para la ejecucidén del proyecto comunitario.

A continuacion, se describen las metas que se contemplaron en el proyecto:

e (Capacttar a 32 adolescentes en actividades formativas e informativas sobre
Zenero.

e Realizar un taller de capacitacidon por semana para las estudiantes de
segundo basico seccion “D”.

+ Realizar cuatro reuniones con auxiliares y la orientadora para coordinar el
tiempo de talleres a nivel basico y diversificado.

e Realizar un cine foro sobre “Salud Reproductiva y Sexual” con las
estudiantes de segundo basico.

e Tener una convivencia con el grupo de trabajo para la clausura del
proyecto.

* Entrega de diploma a las participantes del proyecto en la comunidad
educativa.

e Realizar una feria de salud sexual vy reproductiva para el cierre del

proyecto con padres de familias y estudiantes de la comunidad educativa.

Con las metas planteadas se logr6 obtener un trabajo coordinado y ordenado,
respetando los espacios para la ejecucion del proceso de la sistematizacion en un
tiempo determinado, debido a que las adolescentes culminaban el ciclo escolar

en el mes de octubre.




4.7.2 QObjetivos del proyecto

Objetivo General
Empoderar a las estudiantes de segundo basico seccion “D” del Instituto
Normal Central para Sefloritas “Belén”, en el tema de género para la

construccion de una cultura de no violencia.

Objetivos especificos:

# Brindar elementos tedricos con una metodologia participativa para el
andlisis de género para la valoracidon personal dirigida las estudiantes de

segundo basico seccion “D”.

» Fortalecer a las estudiantes en el tema de derechos humanos de las
mujeres, valores morales y la importancia de la igualdad de género, en la

comunidad cducativa.

4.7.3 Metodologia

Se desarrolld una metedologia participativa basada en la educacion popular
que permitio a las estudiantes adquirit un conocimiento critico, desarrollar
habilidades intelectuales, motoras, de reflexion sobre equidad de género, en
educacion sexual, actualizar conocimientos, fortalecer habilidades y actitudes

positivas.

Se desarrollaron talleres de capacitacion de educacion sexual, lluvia de ideas,

elaboracion de FODA, cine foro, técnicas de educacidon popular, presentacion de




peliculas de reflexién relacionadas al tema impartido v conversatorios donde las
adolescentes compartieron experiencias de vida, reconocieron los roles sociales

que han aprendido a desemperfiar en su entorno cultural.

4.7.4 Planiticacion de actividades del proyecto

Fue necesario realizar planificaciones mensuales para describir las actividades

contempladas en el proyecto.

Las planificaciones semanales fueron adaptadas a un periodo de clase con una

duracion de 35 minutos

También se planificé cada actividad para lograr resultados de los objetivos

planteados.

4.7.5 Ejecucion de actividades del proyecto.

A continuacion se describen las actividades v desarrollo del provecto de la
experiencia sobre el proceso de sensibtlizacion y orientacidon con equidad de
género el cual fue organizado en tres médulo contemplando 5 temas por cada
uno, sumando un total de 15 temas. Se tomd en cuenta las problematicas
identificadas en la investigacion diagnostica que fue realizada en la comunidad

educativa.

Se impartié un tema por cada taller con un tiempo de 35 minutos, se planifico

una actividad para un periodo de clases.




Tabla No. 1
Moédulos del proyecto

MODULO I MODULO 11 MODULO III
Salud Mental Salud sexual y | Salud preventiva
reproductiva
o La participacion ¢ Violencia de
¢ Fortalecimiento s (Género y sexo género.
del autoestima ¢ La adolescencia  Embarazo en
e Identidad ¢ Elnoviazgo adolescentes riesgos
o Trabajoen » Salud sexual y y consecuencias
equipo reproductiva o Bullying
e Manejando mis e Infeccioncs de e Mcétodos
emociones trasmision sexual. anticonceptivo

e La drogadiccion

Fuente: elaboracidn propia del proceso de sistematizacién 2016.

A continuacidn, se describen las actividades de los talleres que se desarrollaron

con 32 adolescentes de sexo femenino en la comunidad educativa.

Tatleres de capacitacidén del proceso de la sistematizacion

Taller de capacitacion No. 1
Tema: La participacion
Objetivo: lograr la participacién e involucramiento de 32 adolescentes en las

actividades realizadas en la comunidad educativa.

Desarrollo de la actividad:
La profesional de Estudiante de Trabajo Social hace una presentacion formal

en el grupo de clase, luego se realiza la lectura de la agenda a trabajar.




Seguidamente se desarrolld la téenica “El Cien Pies” se pidido a las
participantes hacer una linea de 5 integrantes, colocar ia mano derecha sobre el

hombro derecho de la comparficra que estaba adelante.

La técnica consistio en cantar junto con la estudiante de Trabajo Social “El
cien pies es un bicho muy raro, parece muchos bichos atados, yo lo miro y le

cuento los pies, le cuento las patas y llego hasta cien”.

Al compés de la cancion las integrantes caminaron lentamente hacia adelante.

La participante que no se movio de su lugar era la persona que estaba al inicio de

la fila.

El objeto de esta actividad fue formar un cien pies con las participantes y

entrar en confianza con el grupo y salir de la rutina de las clases.

Seguidamente se trabajé la actividad de la pelota preguntona, se realizé un
circulo con las integrantes, pasando la pelota al ritmo de aplausos y a la persona
que le quedaba se le preguntaba su nombre y una actividad que le gustaria

desarrollar con el grupo de comparieras.

Con estas actividades se logro que las adolescentes de segundo basico seccion
“D” participaran en actividades ludicas, recreativas y educativas, esta es una
forma de identificar lideres dentro de ellas, logrando la participacion y conflanza

de expresarse dentro el grupo.




Al finalizar la actividad se realiz6 una evaluacion con las opiniones de las
participantes ¢qué les gustd y que no les gusto de la actividad? Esto permitio

mejorar las actividades despertando el interés de las estudiantes a participar.

Durante el desarrollo de esta actividad se encontraron las limitantes en el
grupo de estudiantes quienes se manifestaron desconfiadas, indiferentes,
desinteresadas, no querian trabajar y participar, este fue un gran reto para la
estudiante de Trabajo Social quien evalud la situacion y buscé estrategias para
lograr el involucramiento de las adolescentes sin que se sintieran presionadas o

vigiladas en su espacio.

Para que las estudiantes participaran se realizaron conversaciones en grupos
pequefios también se leyeron historias educativas, asi se logré que las
adolescentes poco a poco fueran tomando confianza en la estudiante de Trabajo

Social.

Imagen No. 3 Técnica de participacion, Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.
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Taller de capacitaciéon No. 2
Tema: Fortaleciendo mi autoestima

Objetivo: Fortalecer la autoestima de las adolescentes de segundo basico seccion

LCD-

Desarrollo de la actividad:

Se dio la bienvenida al grupo de estudiantes seguidamente se desarrolld la
agenda del taller. La actividad se nicié con una pregunta la cual fue ;Qué es la
autoestima? las adolescentes respondieron conforme a lo que conocian respecto

al tema.

Se realizé6 una actividad en forma de lluvia de ideas para construir un
concepto de la autoestima, con las opiniones del grupo de participantes.
Seguidamente se presentd en un rotafolio el significado cientifico de la
autoestima, se hizo una pequefia relacion de las ideas proporcionadas por el

grupo respecto al tema.

Luego se le pidio al grupo que formaran un circulo y se le proporcioné a cada
participante una hoja de papel bond tamario carta, explicandoles las instrucciones

generales.

Doblar por la mitad la hoja de papel bond proporcionada quedando en forma
de cartilla, se les indicd que escribiera en el lado externo de la cartilla su nombre

y 3 caracteristicas que ellas creyeran ser negativas de su persona.

Seguidamente se les pididé a las participante intercambiar la cartilla a la

compafiera que estaba sentada a su derecha, una vez realizada esta accion dicha




compaiiera que recibid la cartilla se le pidid que anotara en la parte interna de la

misma una cualidad positiva de la persona a quien pertenecia la cartilla.

A sl sucesivamente hasta llegar la cartilla a manos de la propietaria, quien
entrego dicha cartilla a la estudiante de Trabajo Social, sin tener conocimiento de

lo escrito dentro de ella.

Debido a los resuitados de esta actividad se evalud la situacion con la
orientadora de la comunidad educativa y supervisora de EPS. Llegando a la
conclusion de no devolver las cartillas a las estudiantes por los resultados

negativos encontrados hacia un grupo pequeiio de ellas.

El objetivo de esta técnica fue que las estudiantes expresaran las cualidades
negativas de su persona y lo positivo de su comparfiera, para fortalecer la

autoestima del grupo.

Limitantes encontradas en el grupo de trabajo durante esta actividad, se
detectaron rivalidades, divisionismo, cgoismo entre las adolescentes esto se
evidencté a través de la descripeion de las cualidades en forma negativa y frases

de insulto hacia las comparieras.

La poca comprension de parte de las estudiantes y la falta de interés durante

la actividad y de conocer el tema.

Se logro trabajar en equipo con técnicas de convivencia, fortalecer la

autoestima de las participantes.




Se busco otras estrategias de trabajo para no confrontar a las adolescentes. Se

hizo conciencia al grupo de mejorar las relaciones interpersonales.

Imagen No. 4 fortaleciendo la autoestima
Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

Taller de capacitacién No. 3
Tema: Trabajo en equipo
Obijetivo: fortalecer el trabajo en equipo mediante la comunicacién asertiva y

actitudes positivas en las estudiantes de segundo basico seccion “D”.

Desarrollo de la actividad

Se desarrollé la técnica del aro, seguidamente se les pidié a las estudiantes
que formaran un circulo, se les entregd una hula hula indicandoles se tomaran de
las manos sin soltarse, debian estar en constante movimiento y pasar a través de

la hula hula, la actividad finalizo hasta que el aro regreso a su punto de partida.

Lo que se demostr6 a las estudiantes fue que al trabajar en equipo se logran
los objetivos propuestos haciendo conciencia que es necesario ser unidas para
obtener resultados positivos.
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Seguidamente se fortalecio el significado del trabajo en equipo y cuales son
las ventajas. En este taller se realizo un cine foro, donde se les presenté a las
estudiantes videos de reflexion sobre trabajo en equipo “conflicto, coordinacion
y como superarlos”, haciendo conciencia que la fuerza de un grupo es trabajar

unidos.

Por Oltimo se realizé una lluvia de ideas sobre que entendieron del trabajo en
equipo, en una lista de cotejo se evalud la actividad, donde se argumento

ventajas y desventajas del trabajo en equipo.

Durante la actividad las estudiantes mostraron el interés de participar en los
talleres, logrando que se desenvolvieran de manera voluntaria para realizar las
actividades del trabajo en equipo, manifestaron que fue de gran importancia la
actividad que se desarrollo porque aprendieron que se puede lograr lo que se
proponen tomando iniciativas, indicaron que si los maestros realizaran las clases
educativas con actividades para evidenciar la vida real seria mas facil estudiar y

aprender los contenidos.

Una de las iimitantes en esta técnica fue que las adolescentes no querian
trabajar en equipo ya que existian rivalidades entre compaiieras, para continuar
con las actividades se realizaron grupos de trabajo por afinidad y no

confrontarlas.

Para despertar el interés e involucramiento de las participantes se entregd
separadores con frases de reflexion y se compartié con ellas en horarios de

receso.




Imagen No. 5 Trabajo en equipo, Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

Taller de capacitacion No. 4
Tema: La identidad y valores morales
Objetivo: Fortalecer la identidad y los valores morales en las estudiantes de

segundo bésico seccion “D” de la comunidad educativa.

Desarrollo de la actividad
La estudiante de Trabajo Social dio la bienvenida a las estudiantes y explico

la temética a trabajar.

Se solicitd a las participantes que formaran dos filas y salieran al patio, se
realizd la técnica del espejo, se indico a las estudiantes que se colocaran en
parejas viéndose frente a frente y que ambas describieran las caracteristicas
fisicas de la compariera, el propoésito de la actividad fue que se conocieran y
tuvieran mas confianza en si mismas, no era permitida la descripcion de forma

negativa.

Seguidamente se realiz6 una socializacion de las cosas positivas que no
conocian de su compafiera. Esta técnica permitio que las estudiantes conocieran

sus cualidades internas y externas.
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Se logré que las estudiantes describieran a la persona que tenian enfrente de
torma positiva, para lo cual la companera descrita descubrié cualidades de si
misma que no habia notado antes. Con esta actividad se desperto el interés de las
participantes de conocer caracteristicas personales de ellas. Una adolescente
indicd sentirse avergonzada de que su compafiera la describiera, otras
argumentaron que conocieron aspectos fisicos de su persona que no conocian
antes, ejemplo Junares en la cara, pabellon de los oidos pequefios, cuello delgado
etc. La técnica les ayudoé a sentirse seguras de si mismas, ya que al verse a los

ojos perdian el miedo v la timidez.

En el desarrollo de esta actividad se fortalecid el respeto mutuo,
concientizandolas sobre la honestidad para describir las caracteristicas y

cualidades de la compafiera.

Por ultimo se amplio el contenido tedrico sobre la identidad haciendo entrega

de material informativo a cada participante.

La limitante del taller de capacitacion tue la poca coordinacion de las

estudiantes y seriedad para el desarrolio de la actividad.

El logro de esta actividad se midio a través de preguntas realizadas a cada
pareja de participantes sobre las caracteristicas de su compaiiera, las respucstas
positivas de cada una de ellas afirmaron que se alcanzaron los objetivos

planteados.

Para poder obtener la atencidn de las adolescentes fue necesario obscrvar,

escuchar y sensibilizarlas ante las demandas y necesidades que expresaron para




poder empoderarlas sobre los valores morales que se impartieron durante el taller

de capacitacion.

Imagen No. 6 Técnica, mi espejo personal, Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

Taller de capacitacién No. 5
Tema: Controlando mis emociones
Objetivos: aprender a relacionarse con otras personas y saber manejar las

emociones personales y afectivas.

Desarrollo de la actividad

Para identificar el estado de &nimo de las adolescentes se realizd la técnica
que se le llamo “identificandome”.

En un papeldgrafo dividido en tres partes, se presento en la primera un dibujo
de una carita feliz, en la segunda parte una carita triste y tercera parte una carita

cansada.
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Se colocé ¢l papelografo en el escritorio de los docentes. Seguidamente se les
pidid a las participantes en forma secreta pasar una por una a marcar con una
“X” la carita seglin su estado de animo en ese momento (si estaban tristes,
enfermas, cansadas, con suefio etc.) cuando todas las estudiantes terminaron la
actividad, se hizo el recuento de la marca en cada carita, en esta actividad la
mayotia de estudiantes marcaron la carita triste y la cansada, se discutiod con todo
el grupo ¢ indicaron que sentian tristeza por tener clases perdidas, no entendian
las explicactones de los docentes, otras expresaron que se sentian estresadas y

cansadas etc.

Para despertar el interés de las participantes se realizé una lectura titulada
“EL Campesino y su asno” se discutié en ¢l grupo haciendo una reflexion sobre
el estado de animo de los personajes de la historia, resaltando la forma como

logran sobreponerse de la situacidn.

Las estudiantes manifestaron que las actividades realizadas, dirigiéndose a la
profesion de Irabajo Social les ayudaban a aclarar dudas permitiéndoles sentirse

mas seguras de si mismas.

Con esta actividad se logré desarrollar una conversacion de reflexion, cada
estudiante dio a conocer su punto de vista, despertando la necesidad de aprender

mas sobre ¢l tema.

La limitante que se presentd en esta actividad fue que a las adolescentes no
les gustaba realizar analisis, para ellas era frustrante establecer ideas en grupo,

muchas veces cuando se les dejaba investigar un tema no cumplian con la tarea.




Taller de capacitacién No. 6
Tema: Género y sexo
Objetivo: crear un auto conocimiento del rol de la mujer dentro de la cultura

social.

Desarrollo de la actividad

Se desarrolio la técnica “El teléfono descompuesto” formando un circulo con
las participantes, la estudiante de Trabajo Social inicio contdndole at oido a una
participante “se murio CHICHO” conforme se paso la frase cada estudiante
realizé una expresion de llanto, risa, grito etc. al recibir la noticia que se murid
CHICHOQ, el objetivo del desarrollo de la actividad Hidica fue mantener la

atencion de las participantes.

Para desarrollar el tema de género y sexo se presentd un cartel con una
pregunta ;Qué es género? ;Qué es sexo? Se realizé una lluvia de ideas con las

participantes quienes dieron una respuesta de cada una de las interrogantes.

Seguidamente se presentd el concepto de género y sexo haciendo una relacion
con las 1deas de las adolescentes, dejando bien claro la diferencia de los

conceptos.

Por Gltimo se evaliio la actividad con una lista de cotejo, esto permitid medir
cualitativamente los resultados de lo que entendieron y si hubo claridad del tema.
Se encontraron limitantes en el desarrollo del tema algunas participantes

confundian la palabra género con sexo.




Las adolescentes mostraron desinterés por conocer mas sobre el tema,

preocupaciones por las clases educativas del pensum de estudio, entre otras.

Se logré la participacion de las estudiantes a través del desarrollo de
actividades Hidicas, otra forma fue la confianza que se les brindd la estudiante de

Trabajo Social.

Las estudiantes se involucraron en las actividades, se hizo conciencla de

olvidarse por un momento los cursos.

Taller de capacitacion 7
Tema: La adolescencia
Objetivo: fortalecer el conocimiento de los cambios fisicos como un proceso

normal en el desarrollo de la adolescencia.

Desarrollo de la actividad

La actividad se inicié con la técnica “LLA PELOTA PREGUNTONA”. Al
compas de aplausos se pasdé en manos de las participantes una pelota que
contenian retazos de papel con una pregunta, al terminar los aplausos a quien le
guedara la pelota tomaba una pregunta y daba la respuesta segin lo que

consideraba.

Al finalizar la técnica la estudiante de Trabajo Social presenté a las
participantes un cartel con las etapas de la adolescencia para ser discutido en

clase.




Se socializo el tema con las estudiantes identificando los cambios fisicos en
los hombres y mujeres en la etapa de la adolescencia, la idea fue hacer
conciencia a las estudiantes que no es una etapa como muchos piensan que los
adolescentes son incomprensibles, esto permitié dejar bien claro que el ser
humano es cambiante y la vida es un proceso de formacion hasta llegar a la

adultez.

Debido a que ellas expresaron que consideraban a la mayoria de compaiieras
bipolares ya que muchas veces las veian que estaban felices, tristes, enojadas o
con un caracter extrafio, con un estado de 4nimo cambiante, dificil de
comprender, otras indicaron que en sus hogares su familia no las comprendia ni
les prestaban atencion, por cualquier cosa las reganaban motivo por el cual se

sentian desconsoladas y sin apoyo de sus padres.

La estudiante de Trabajo Social hizo conciencia de¢ no tomar decisiones sin
pensar debian de formar un pensamiento positivo cada dia, para que no sufran
consecuencias en un futuro. Que los cambios emocionales y fisicos son parte de
la adolescencia con el tiempo se supera, que la valoracion personal es parte de la

seguridad del ser humano.

La soctalizacion permitid que las adolescentes participaran activamente en un
pequenio debate sobre los cambios fisicos y psicoldgicos de la adolescencia, se
logro despertar el interés de explorar nuevos conocimientos del cambié del ser

humano en la etapa de la adolescencia.

Una de las limitantes que las estudiantes cxpresaron lue que la mayoria de

ellas eran bipolares porque habia momentos que estaban triste después felices y




luego deprimidas, se les explicd que era la bipolaridad, pero seguian creyendo

que en la clase tenian compafieras con un caracter dificil.

Taller de capacitacion No. 8
Tema: El noviazgo

Objetivo: identificar el amor y la manipulacién en una relacion de noviazgo.

Desarrollo de la actividad
La estudiante de Trabajo Social inicid el taller de capacitacién con una
historia llamada “Clementina” esta trataba de una pareja de novios que retlejaba

una relacion de amor acompanada de violencia psicoldgica vy fisica.

Con la ayuda de una participante se realizo la lectura de la historia después se

discutié en grupo.

La encargada de ejecucion de la actividad realizdé un listado de las
caracteristicas negativas y positivas que evidenciaron las participantes de la

historia.

Se logrd que las adolescentes realizaran un analisis e identificaran la
diferencia entre amor y manipulacién en una relacion de noviazgo, ademaés
argumentaron que dc algunas parejas actuales también se maneja la violencia

tisica, psicoldgica y verbal.

El tema de noviazgo despertd el interés de las adolescentes por participar y
opinar, se logré una conversacion grupal de doble via, se enriquecid

conocimientos de los factores que determinan una buena relacion de pareja y los
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riesgos que pueden correr lo/as adolescente al no tener claridad sobre el tema de
noviazgo y manipulacion, también argumentaron hechos reales de relacion de

noviazgos de sus amigos y personas cercanas en su medio social.

Al finalizar el taller de capacitacion, se hizo conciencia a las participantes que
deben cuidarse al momento de tener una relacion amorosa, ser precavidas y
respetuosas para evitar ser victimas de violencia y manipulacién con la pareja

que elijan y les demuestre amor.

Una de las limitantes al concluir con el taller fue; cuando se pidid a las
participantes realizar sugerencias y argumentaciones respecto al tema impartido
todas querian hablar al mismo tiempo, por un momento se perdio la atencion del
grupo luego la estudiante de Trabajo Social retomo el control, se observé que se

interesaron en el tema pero se desviaron haciendo comentarios estilo tabi.

Tatler de capacitacion No. 9
Tema: Salud sexual v reproductiva
Objetivo: conocer la importancia de salud sexual y reproductiva con enfoque de

género para adolescentes de la comunidad educativa.

Desarrollo de la actividad

Para realizar esta actividad fue necesaria la participacion del personal
especializado en el tema, proporcionado por la asociacion “Tierra Viva”, quien
desarrollo el taller de capacitacion sobre “educacion sexual y reproductiva”, a
través de un cine foro el cual permitio que las adolescentes adquirieran y

fortalecieran sus conocimientos acerca de salud sexuval y reproductiva.




Se inicio el taller de capacitacidn con la bienvenida a la invitada especial a los
docentes y estudiantes que participaron en ¢l cine foro el cual se llevo acabo en

un ttempo de dos horas con treinta minutos.

Durante la actividad se distribuy6 la cuarta parte de una hoja de papel bond a
cada participante para que escribieran sus dudas respecto al tema de género,

sexo, adolescencia, enfermedades de trasmision sexual y embarazo.

Postertormente la estudiante de Trabajo Social encargada de la actividad
solicité a cada participante que entregaran la hoja de papel bond donde
escribieron las dudas, estas fueron entregadas a la persona que desarrolld el taller
de capacitacion, quien selecciond las preguntas mas relevantes y dio respuesta a

las mismas.

Esta actividad fue de gran umportancia para las estudiantes estuvieron atentas

durante el cine foro, se logrd la participacidn activa del grupo.

Posteriormente la capacitadora les proporciond material informativo el cual

fue repartido a cada participante.

Con esta actividad se fortalecio el tema de género en educacion sexual, el
cual fue dirigido segun la edad de las estudiantes, para que ellas asimilaran
adecuadamente la Informacion y este no creara dudas que les provocara

confusion.

Se logro cl enriquecimiento de conocimientos, la concientizacion respecto a

los derechos sexuales, la participacion activa e interés de las estudiantes en el




tema del noviazgo, provocé que cada una de ellas argumentara una experiencia

de vida.

Al final se realiz6 una evaluacion a través de una lista de cotejo para conocer
si la actividad fue provechosa para las adolescentes, si la teoria-practica era

adecuada y comprensible la cual permitié medir los logros de los objetivos.

Entre las limitantes se menciona lo siguiente: en un momento se perdio la
atencion de las participantes debido que la actividad se extendié mucho tiempo y
no se realizo técnica de educacion popular para despertar la atencion, se observo

que algunas tenia aspecto sofioliento y otras desinteresadas.

Este taller finaliz6 con palabras de agradecimiento y entrega de
reconocimiento a licenciada Claudia Rosales a cargo de la Licda. Ana Patricia

Borrayo directora del Instituto Universitario de la Mujer IUMUSAC.

Irﬁégen No.7 Cine Foro, Educacion sexual y reproductiva
Instituto Normal Central para Sefioritas "Belen" 2016.
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Taller de capacitacion No. 10
Tema: Prevencién de infecciones de trasmision sexual.
Objetivo: conocer la importancia de la prevencion de las infecciones de

trasmision sexual.

Desarrollo de la actividad
Para llevar a cabo el taller, dos semanas antes se realizaron coordinaciones
con la Comision Nacional del SIDA, donde se solicitd el apoyo de una invitada

especial para fortalecer el tema de las infecciones de trasmision sexual.

La actividad se llevo a cabo en ¢l salon de actos del instituto Belén, la
estudiante de Trabajo Social dio la bienvenida a las estudiantes e invitada
especial de la Comision Internacional del SIDA, seguidamente se dio el espacio

de una hora con treinta minutos a la capacitadora para el desarrollo del tema.

Durante la actividad la capacitadora indicd que habia un espacio abierto para
hacer preguntas y resolver dudas conforme el conversatorio el fin primordial fue

interactuar con las adolescentes.

Fl tema fue presentado en diapositivas a través de equipo audiovisuales, el
contenido fue claro y conciso el cual estaba acompaiado de imagenes y graficas,
lo mas relevantes durante la actividad sobre el tema fue una experiencia de vida

de la capacitadora quien indico que ella era portadora del VIH/SIDA.

Este taller fomento los conocimientos de las adolescentes sobre infecciones

de trasmision sexual, con la ayuda de la capacitadora se logro despertar el interés
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de las estudiantes quienes demostraron inquietud de seguir informandose sobre

el tema.

También se hizo consciencia a las adolescentes de no tener relaciones
sexuales sin proteccion, ya que corren el riesgo de infectarse de enfermedades
venéreas o de quedar embarazadas y sufrir consecuencias por no ser responsables

del cuidado adecuado de su cuerpo.

Se les indico a las adolescentes que las personas deben de tomar las medidas
necesarias para no contraer una enfermedad de transmisidén sexual, que en un

futuro no se vean frustradas y pueda marcarles la vida.

Se logrd el ennquecimiento de conocimientos y empoderamiento de las
adolescentes sobre las infecciones de trasmistén sexual, quienes f{ueron las

protagonistas del conversatorio.

Para finalizar la actividad la estudiante de Trabajo Social dio palabras y
diploma de agradecimiento a la profesional quicn impartié el tema detl taller,
quien fue despedida con aplausos por compartit un valioso aporte sobre la

prevencion de las infecciones de trasmision sexual.

Una de las limitantes fue la poca participacion de las adolescentes durante la
actividad ya que solo se dedicaron a escuchar, pocas fueron las que realizaron

preguntas y dudas que surgieron durante la actividad.
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Imagen No. 8 Taller de infecciones de trasmisién sexuales, comunidad educativa.
Instituto Normal Central para sefioritas “Belén” 2016.

Imagen No. 9 Taller de infecciones de trasmision sexuales, comunidad educativa.
Instituto Normal Central para sefioritas “Belén” 2016.

Taller de capacitacion No. 11
Tema: Métodos anticonceptivos

Objetivo: conocer la importancia de los métodos anticonceptivos para prevenir

las enfermedades de trasmision sexual y embarazos.

Desarrollo de la actividad

La actividad inicié con la bienvenida a las estudiantes, se realizé la lectura de

la agenda a trabajar sobre los métodos anticonceptivos.
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Al iniciar el taller de capacitacion se realizd una lluvia de ideas dentro del
grupo de estudiantes, se presento la pregunta siguiente ;Qué sabes sobre de los

métodos anticonceptivos?

Después de los aportes de las estudiantes se procedid a explicar que son los
métodos y los tipos de anticonceptivos mas conocidos, la importancia de

protegerse de las enfermedades venéreas.

Seguidamente se realizé un conversatorio sobre que métodos anticonceptivos
conocian, se despertd el interés a participar de las adolescentes quienes

adquirieron nuevos conocimicntos.

Se amplio el tema de los metodos anticonceptivos ya que surgieron dudas de

parte de las estudiantes, después se entrego un trifoliar con informacion tedrica.

Con el tema de métodos anticonceptivos las adolescentes mostraron interés y
realizaron preguntas las cuales en su mayoria fueron resueltas, en esta actividad
se tomo en cuenta la edad, cultura y religidon de las participantes para el

desarrollo del taller de capacitacion.

Se evidencid que las adolescentes tenian poco conoc¢imiento en educacion
sexual y reproductiva, existiendo todavia tabls entre padres e hijos al momento
de recibir informacion acerca de sexualidad, esto permite que busquen
informacion errdnea con amistades o medios de comunicacion no adecuados, se

puede dar la pérdida de valores morales.




Se logr6 mantener toda la atencion de las adolescentes durante el taller de
capacitacion y que participaran activamente realizando preguntas las cuales
fueron resueltas adecuadamente por la profesional encargada de la ejecucién de

la actividad.

Una de las limitantes fue que no se contd con los recursos fisicos suficientes

para que hacer la demostracion de los métodos anticonceptivos

Iagen No. 10 Taller de capacitacion métodos anticonceptivos
Comunidad educativa Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

Taller de capacitacion No. 12
Tema: Embarazo en adolescentes riesgos y consecuencias
Objetivo: prevenir un embarazo a temprana edad en adolescentes de la

comunidad educativa.

Desarrollo de la actividad
Se realizd la bienvenida a las adolescentes, luego se presentd el tema a
desarrollar, se realizd una lectura de reflexion para despertar el interés de las

estudiantes.




Se presento una pelicula con el titulo “punto vy aparte” el mensaje que se
pretendid dejar a las adolescentes respecto a la pelicula, fue dar un aviso
importante de tener cuidado con las acciones y no dejarse llevar por el deseo de

actos sexuales, tomar buenas decisiones y pensar antes de actuar.

Al finalizar la presentacién se organizaron dos grupos. Al grupo nimero uno
se le pidid escribir en un cartel las fortalezas v oportunidades encontradas en la
historia del video; al grupo ntmero dos las debilidades y amenazas.

Seguidamente se realizd una presentacion en donde ambos grupos formaron un

FODA.

Seguidamente se converso con las adolescentes sobre el tema abordado y
expresaron que tenifan curiosidad de sentir los movimientos de un embarazo,
preguntaron sl existian programas donde pudieran alquilar vientres artificiales

para tener esa experiencia.

Otras argumentaron que seria bueno implementar un proyecto sobre
embarazos. Indicaron que afios anteriores tuvieron un proyecto en el instituto
para las estudiantes, en donde se permitidé alquilar mufiecos que eran
monitoreados por medic de camaras que traian integradas, con el fin de conocer
st se les daba el cuidado de un bebé. También dijeron que fue una gran
experiencia, expresaron que también se hiciera con los vientres lo mismo, con el
fin dc hacer reflexionar a las adolescentes como mujeres y prever embarazos a
temprana edad, va que cada afio resultaban estudiantes embarazadas dentro del

centro educativo.




Este tema fue de gran interés para las estudiantes sin embargo el factor
tiempo fue una de las limitantes el cual no permitié terminar con la resolucion de
todas las dudas e inquietudes de las participantes, no dio tiempo ese dia de

realizar la socializacion el FODA en la clase.

Con ¢l ejercicio del FODA se logro la participacién de todas las adolescentes
quienes trabajaron en equipo con un mismo fin, se observé que todas dieron
aportes importantes se pudo identificar que si habian prestado atencién y

comprendido el contenido.

Taller de capacitacién No. 13

Tema: Violencia de género

Objetivo: Conocer y valorar la importancia de la sana convivencia, tener
habilidades que permitan aprender y resolver los conflictos de forma pacifica en

las estudiantes.

Desarrollo de la actividad
La estudiante de Trabajo Social dio la bienvenida y leyd la agenda de

actividades, seguidamente se realizo una técnica de anmimacion.

Se pidio a las participantes que se colocaran en circulo, se pasd una pelota la

cual contenia retazos de papel con una pregunta en cada uno.

Se entregd la pelota a una participante, al ritmo de golpecitos en el pizarrén
pasoé la pelota en el circulo de estudiantes, cuando la estudiante de Trabajo Social

dejo de hacer el sonido, la adotescente que le quedo la pelota tomo un retarzo de




papel leyo la interrogante ;Que es Violencia? dio la respuesta de lo que ella

creia.

Seguidamente se present6 del significado de violencia de género para que las
estudiantes conocieran el concepto con el fin de aclarar las dudas y que se

comprendiera mejor el tema.

También se proyectaron dos videos cortos educativos; el primero se titulaba
“cadena de violencia de Pauvlogs”, el segundo violencia de Genero notas de
Daniel, el contenido se referia a los roles apropiados para hombres y mujeres,

tipos de violencia, estereotipos socialces.

Se realizé6 una conversacién en grupo sobre actos de violencia que se
presentaron en el video, cada estudiante dio su punto de vista de lo que le llamé

la atencion haciendo un breve comentario positivamente.

Se solicitd a las participantes que realizaran un andlisis de la historia de cada
video, esto permitio evaluar el nivel de retencion, comprension y atencion que
mostraron durante la actividad. En este ejercicio se logrd que ellas identificaran

la diferencia de violencia de género entre iguales.

En este taller se fomentaron los principios morales por ejemplo: respeto,

honestidad y la igualdad, con el fin de implementar una cultura de paz.

Las adolescentes mostraron interés en conocer y tener mas informacion sobre
la violencia de genero, expresaron que es un tema importante pero que en la

comunidad educativa se conoce poco sobre ¢l mismo.




En este espacio se logro empoderar a las adolescentes sobre una sana
convivencia. A base de juegos se obtuvo informacion correcta sobre el tema del
taller impartido. Asi mismo las adolescentes mostraron la despreocupacion de los
padres y la falta de una educacion integral con sentido de responsabilidad y

respeto.

Se presentaron limitantes al inicié de la explicacion del contenido de la
violencia de género el aporte se realizé con ejemplos. Las adolescentes no
tomaron seriedad de la actividad que se estaba desarrollando, todo era broma,
juego y risas, la estudiante de Trabajo Social con respeto les llamo la atencion
en forma de reflexién sobre el tema, csto permitié que ellas se tranquilizaran y

estuvieran atentas en la actividad.

Taller de capacitacién No. 14
Temas: Bullying o acoso escolar
Objetivo: evitar como medida preventiva el acoso escolar que afecta a las

estudiantes de segundo basico seccion “D” de la comunidad educativa.

Desarrollo de la actividad
La estudiante de Trabajo Social realizé la técnica de lluvia de ideas con las
participantes presentd el titulo del tema ¢ hizo la pregunta acerca de lo que

conocian sobre el bullying.

En un paledgrafo se anotaron las ideas comentadas por las estudiantes.
Seguidamente se presentd un cartel con los tipos de bullying vy su respectivo

concepto e 1lustraciéon, por ejemplo: acoso sexual, fisico, psicolégico,




ciberbullyin, exclusién social y verbal y las caracteristicas de ¢cémo se presenta

en los establecimientos.

Luego se socializaron las ideas de las estudiantes con el contenido de la
informacion para que eilas se dieran cuenta que sus opiniones eran tomadas en

cuenta.

El propdsito fue hacer conciencia a las estudiantes para que no se practique el
bullying en la comunidad educativa, debido que es una forma de violencia que

causa dario fisico, psicologico a las personas.

Seguidamente se pidid a las adolescentes que formaran grupos de 5

integrantes. A cada grupo se hizo entrega de una historia corta.

En grupos de trabajo se les indico leer la historia e identificar los tipos de
acoso escolar. Luego a cada grupo se le asignd un tipo de bullying a presentar.
Se les dio aproximadamente [0 minutos para que se pusicran de acuerdo y
realizaran una dramatizacién por grupo sobre el acoso escolar que se les asigno,

al finalizar la actividad se agradecio a las participantes por los aportes.

Seguidamente se realizo una socializacién sobre cada socio-drama presentado
por grupo, identificando las caracteristicas que reflejan cada tipo de bullying, la
finalidad de esta actividad fuc hacer a las estudiantes que reflexionaran y
desarrollaran la habilidad de identificar los tipos de acoso escolar que existen en
la rcalidad, debido a que muchas veces dentro del saldén de clase se hacen bromas

sin conocer que se practica el acoso escolar.




Se les hizo conciencia que el acoso escolar es un fendmeno de violencia y se
puede denunciar por abuso de los derechos de las personas. Que estas formas de
violencias se reflejan a través de empujones, golpes, amenazas, insultos, burlas

etc.

Las adolescentes mostraron diferentes emociones entre ellas inquietud con
respecto al tema, algunas se mostraron sorprendidas y expresaron desconocer

gue existen diferentes tipos de acoso escolar.

En esta actividad se logro la participacion e involucramiento de las
adolescentes obteniendo toda la atencién e interés durante el taller de

capacitacion.

Una de las limitantes fue el factor tiempo para profundizar el tema, el periodo
proporcionado para este taller fue de treinta y cinco minutos, al sonar el timbre
se hizo cambio de catedra e ingreso el siguiente docente para impartir la

siguiente clase.

—
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Imagen No. 11 Material didactico sobre los tipos de bullying. Guatemala 2016.
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Actividad No. 15
Tema: convivencia con el grupo de participantes del proyecto
Objetivo: compartir una manana cultural con las estudiantes para fortalecer la

relacion de amistad.

Para llevar a cabo la actividad se realizé una invitacion de forma voluntaria
para contar con el permiso de los padres de familia para que permitieran
participar a sus hijas en dicha convivencia, ya que esta se celebré después de

concluir el ciclo escolar.

El dia de la convivencia se dio la bienvenida a las adolescentes que
participaron durante el proceso de la experiencia, luego se leyd la agenda a
desarrollar en la actividad durante la maiiana; la cual se contempld en horario de

8:00 am horas a 12:00 pm.

Seguidamente se realizé un conversatorio. Las adolescentes quienes
expresaron su opinion sobre lo que aprendieron durante el proceso de los talleres
de capacitacion, indicaron que se consideraban mas tolerantes, ampliaron sus
conocimientos de los temas impartidos, fortalecieron muchas habilidades de

analisis, conocieron la importancia de trabajar en equipo etc.

Agradecieron a la estudiante de Trabajo Social haber compartido con elilas y
tener la paciencia de escucharlas, por ensefiarles técnicas de trabajo en equipo, a
resolver las dudas sobre diferentes temas que se discutieron en clases, por

ayudarles a valorarse como personas.




Luego las participantes se trasladaran al salén de actos en donde se amenizo
la actividad con un baile de zumba con dos invitados especiales, la cual se
contempld en dos horas aproximadamente, seguidamente se repartié refaccidon a

todos los participantes.

Para finalizar la actividad se realizé la entrega de diplomas a las adolescentes
por su participacion en el proyecto y un sobre con matertal informativo que
contenia lo siguiente: Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, Ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la
Mujer, Ley Contra la Violencia Sexual Explotacion y Trata de Personas,
cuadernillo para jovenes de los Acuerdos de Paz, guia informativa para mujeres
sobrevivientes de violencia, cuadernillo de los derechos sexuales y reproductivos
de las mujeres etc. Este material informativo fue proporcionado por diferentes

asoclaciones, fundaciones e instituciones estatales y privadas.

Al finalizar la actividad se realizé una evaluacion general a través de una
matriz de cotejo con el objeto de conocer el impacto y logros aicanzados de los
objetivos planteados con las adolescentes que participaron durante el proceso de

la experiencia.

Se logré la participacion activa de las adolescentes, el involucramiento en las

actividades programadas en la mafiana culturat.

Una de las limitantes presentadas fuc que no se contd con la asistencia de
todas las estudiantes, ya que algunas se encontraban laborando como
vacacionistas en diferentes centros de trabajos y otras no contaron con permiso

de sus padres.




Imagen No. 12 Convivencia con estudiante de segundo basico seccion “D”
Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016
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Imagen No. 13 Mafiana cultural, entrega de diplomas y cierre de actividades del proyecto con las estudiantes de
Segundo Basico seccion “D”. Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

4.7.6 Feria de Educacion Sexual y Reproductiva

Se realizé la feria de Salud Sexual y Reproductiva para padres de familia y
estudiantes de la comunidad educativa, contemplando una asistencia aproximada

de 800 personas participantes.




Se coordind con instituciones, asoclaciones privadas y estatales que se
dedican a la proteccion de la mujer y adolescencia, quienes brindaron apoyo con

recurso humano y material informativo.

Esta actividad se logro realizar con el aval de autoridades de la comunidad

educativa y el Instituto Universitario de la mujer IUMUSAC.

Se contd con el apoyo del Instituto Universitario de la Mujer IUMUSAC con
la elaboracion de cartas de solicitud y diplomas de agradecimiento para cada

institucion participante.

I.a comunidad educativa apoyo con mobiliario y equipo de audiovisuales,
personal técnico y operativo, a quienes se les asignd diferentes funciones para

realizar la feria.

Para las coordinaciones de la feria de salud sexual y reproductiva se realizd
una reunion con la directora, la orientadora, auxiliares de grado y personal
operativo de conserjeria del instituto Belén. El fin fue delegar funciones a cada
persona para la distribucion del equipo y mobiliario a utilizar para el

recibimiento de las asociaciones ¢ invitados.

La presentacion de la feria de salud sexual y reproductiva estuvo a cargo de
las epesistas Vivian Reyes quien fue parte de la coordinacidn para la ejecucion
de la misma. Se contd con cl apoyo de Batsy Polo para la decoracién y

recibimiento de las/los participantes.




A continuacion se describen las instituciones participantes durante la feria de

educacion sexual y reproductiva.

4.7.6.1 Secretaria Ejecutiva de la Comision contra las Adicciones SECCATID

La participacién de SECCATID fue fundamental ya que se coordind con
dicha institucion para el desarrollo de un taller de capacitacién con el tema
“prevencion de sustancia adictivas”, dirigido a los padres de familias y

estudiantes. Este estuvo a cargo del Lic. Javier Ramirez.

El fin del taller fue capacitar a los padres de familia ya que muchas veces la
problematica que afecta a las adolescentes, viene de los hogarcs con violencia

intratamiliar a causa de los factores de la drogadiccion, alcoholismo etc.

Este tema fue de gran relevancia para los involucrados. Permitié que muchos
padres de familias se acercaran al profesional que impartid el tema para pedir
informacion, se interesaron y preguntaron de que otra forma podian contactar la
Institucion, realizar una visita y conocer mas sobre los programas con los que

trabaja.

Fue un tema interesante que absorbio¢ la atencion de los padres de familia, el
cual estaba contemplado en un tiempo determinado de una hora y 30 minutos,
los participantes estuvieron atentos, activos y prestos para participar en la

realizacion de preguntas y resoluciones de las dudas.

Esta institucidn también apoyd con un stand y material informativo para los

participantes.




La actividad fue provechosa para los padres de familia que se hicieron
presentes ya que se interesaron en la capacitacion que realizd la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién contra las Adicciones SECCAT, se logré observar que
los participantes se desplazaron para obtener material informativo de todas las

asociaciones que brindaron su apoyo en la feria.

Imagen No. 14 Taller de capacitacion “prevencion de sustancias adictivas”, Instituto Normal Central para
Sefioritas “Belén” 2016.

4.7.6.2 Unidad Nacional de Mujeres Guatemaltecas -UNAMG-

Se contd con la participacion de UNAMG quien presento la obra “CAMBIA
EL FOCO”. El objetivo fue lanzar la campana de la eliminaciéon de las

desigualdades entre hombres y mujeres.

También desarrollo una actividad con grabacion de videos con las personas
que participaron, dialogos de las personas sobre que pensaban de la obra cambiar
el foco; relacionando al tema de prevencion de la violencia en el noviazgo, la

educacion en igualdad entre mujeres y hombres, la practica del deporte sin




discriminacion, seguidamente las representantes les daban la informacion
correcta de los temas a las personas participantes
un material que llevaron como aporte social para la

Los videos fue
asociacion de UNAMG vya que la obra cambiando el foco era su primer

lanzamiento al aire, el cual fue presentado en la comunidad educativa

Imagen No. 15 Stand con material mformatlvo feria de salud sexual y reproductiva.
Instituto Normal Central para Sefioritas "Belén" 2016.

Imagen No. 16 Feria de educacion sexual y reproductiva
Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.
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4.7.6.3 Procuraduria de los Derechos Humanos

Dicha institucion brindé a las personas informacidén sobre los Derechos
Humanos en la igualdad de género. Promovieron una cultura de participacion
activa de los jovenes para coadyuvar al mandato constitucional de los derechos

humanos.

El apoyo recibido por la Procuraduria de los Derechos Humanos fue con
personal profesional y un stand con material informativo que proporcionaron a

los participantes.

4.7.6.4 Paz Joven

Esta asociacion participd en la feria de salud sexual y reproductiva colocando
un stand de material informativo, as{ como personal delegado para proporcionar

informacion.

Apoyo con materia virtual por medio de una plataforma de Facebook a través
de la cual las participantes se inscribian para ser seguidoras de dicha asociacion,
la finalidad fue hacer participar a jovenes en la actividad que desarrollan, a
través de la pagina virtual las adolescentes pueden ampliar mds sus
conocimicntos acerca de los proyectos que trabajan Paz Joven; en este espacio
incentivaron a participar en la actividad a las adolescentes mediante la
adquisicion de los sigulentes premios: gorras, pulseras eldsticas v material

informativo.




Imagen No. 17 Autoridades de [IUMUSAC, supervisora y epesista de la Escuela de Trabajo Social USAC
feria de educacion sexual y reproductiva, Instituto Normal Central para Sefioritas "Belén" 2016.

4.7.6.5 LaEnredadera de Mujeres

Su aporte a la feria fue el poyo con un stand, material informativo y métodos
anticonceptivos para la prevencion de infecciones de transmision sexual.
Proporcionaron una pequefia informacion a la/os participantes sobre la finalidad

de dicha asociacion.

Imagen No. 18 Stand con material informaci()n,' feria de educacion sexual y reproductiva
Instituto Normal Central para Sefioritas "Belén™ 2016.
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Imagen No. 19 Entrega de reconocimiento a las instituciones participantes en la feria de educacion sexual y
reproductiva. Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén” 2016.

4.7.6.6 Observatorio en Salud Sexual y Reproductiva OSAR

Osar apoyd con personal delegado para atender a los participantes de la feria
y la colocacidon de un stand con material informativo sobre los programas de
empoderamiento para nifias y madres adolescentes, el plan nacional de

prevencién de embarazo para jovenes y adolescentes.

= [ — —— —
Imagen No. 20 Stand y material informativo, feria de educacion sexual y reproductiva
Instituto Normal Central para Sefioritas "Belén" 2016.
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4.7.6.7 Fundacidn Sobrevivientes

Su aporte fue valioso en la feria ya que colocé un stand con material
informativo, también envio representantes profesionales para la atencion de los

participantes, brindé informacion sobre los tipos de violencia de género.

Imagen No. 21 Stand con material informacion feria de educacion sexual y reproductiva,
Instituto Normal Central para Sefioritas "Belén" 2016.

4.7.6.8 Centro de Salud Zona 1

El Centro de Salud apoyo en la feria con material informativo, no fue posible
la participacion de profesionales de esa institucion. El material fue enviado con

una de las epesista que estaba asignada en el instituto “Belén”.

A cada asociacion se le proporciono de parte de la comunidad educativa una
mesa para que exhibieran el material informativo destinado para las personas. La

participacion de parte de las asociaciones fue totalmente gratuita.

Al finalizar la feria de salud sexual y reproductiva; al representante de cada
institucion se hizo entrega de un diploma de participacién y apoyo a la feria, el
cual fue extendido por la Licda. Patricia Borrayo Directora del Instituto
Universitario de la Mujer IUMUSAC.
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4.8 FEvaluacion final del proyecto

El proyecto contemplaba tres médulos los cuales se trabajaron en base a los
ejes trasversales, equidad de género, educacion sexual y reproductiva, derechos
humanos, en cada taller ejecutado se utilizaron diferentes técnicas con enfoque
de género. Se elaboré material didactico adecuado para la ejecucion del

proyecto.
Se proporcioné todas las facilidades tedricas, practicas con una metodologia
comprensible y técnica para el fortalecimiento de los contenidos de los talleres

dirigidos al empoderamiento dc las adolescentes.

Aspectos que se evaluaron durante la ejecucion de los talleres impartidos

\:/-s’

Actividades realizadas y tiempo establecido.

Y

Necesidades y caracteristicas de las participantes.

Los objetivos de aprendizaje

vV v

Los contenidos, metodologia y actividades de aprendizaje.

Y

Planificacion de los talleres de capacitacion.

\%

Realizacion de la evaluacion de cada taller de capacitacion.

s
i

» Coordinaciones con diferentes instituciones para el fortalecimiento de los

contenidos impartidos.

Las evaluaciones las realizo la estudiante de Trabajo Social a través de listas
de cotejo con la participacion de las adolescentes y autoridades del Instituto

“Belen”.
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Capitulo 5

Reflexiones de Fondo

En este capitulo se describen los hallazgos, limitantes que se encontraron y

logros obtenidos durante la experiencia vivida en la comunidad educativa.

Para fundamentar el proceso de la sistematizacion fue necesario utilizar la
reconstrucclon tedrica para contextualizar el desarrollo de la experiencia en los

diferentes espacios de cada disciplina.

Tomando en cuenta la necesidad de la comunidad educativa para poder
empoderar a las adolescentes ante las problemadticas sociales, fue necesario
implementar el proyecto de formacion integral con equidad de género y
educacion sexual. En el proceso de la experiencia se identificaron lideres entre el
grupo de las adolescentes los cuales se empoderaron sobre la organizacion,
quienes tomaron conclencia de los beneficios que se lograron en la comunidad

educativa.

La ejecucion de los talleres se fortalecio con técnicas de educaciéon popular, la
estudiante de Trabajo Social fue la facilitadora, orientadora v coordinadora. Ya
que la educacidn popular es una rama que sc vincula con el que hacer del
Irabajo Social y la experiencia que se desarrollé en una comunidad educativa

donde los participantes fueron adolescentes.

L.a estudiante de Trabajo Social desempend un papel de intervencién en la
educacton integral, utilizé herramientas para agilizar el proceso de

sensibilizacion y orientacién con cquidad de género en educacidén sexual y




reproductiva para el empoderamiento de las adolescentes ante la ola de la

discriminacién y desvalorizacién social.

Para sensibilizar y orientar a las adolescentes fue necesarto tomar como base
el Trabajo Social con Grupos, segiin Contreras (2003) es “Una accion organizada
con fines educativos que promueve al ser humano por medio de la participacion
grupal, proporcionandole el sentimiento de ser miembro de una sociedad a la
cual pertenece y respeta y con la que contribuira para alcanzar mejores niveles de
vida”. Como un proceso de organizacion de las acciones con un fin educativo
para promover la participacion grupal. Sc utilizé la metodologia de educacion
popular la cual desperté el interés de trabajar e involucrarse en las actividades de

la experiencia.

También se utilizéd un proceso de capacitaciéon para desarrollar la tematica de
los médulos del proyecto de sensibilizacion y orientacién con equidad de género
en educacion sexual. El cual permitié que las adolescentes enriquecieran y
ampliaran sus conocimientos tedricamente sobre la educacion con enfoque de

género.

Se hizo conciencia a las adolescentes que las mujeres son capaces de
participar en los siguientes ambitos: econdmico, social, laboral y politico.
También se promovio la sensibilizacion, segun Beltran y Pérez (2004) “implica
que el profesor debe lograr un contexto mental adecuado dentro del alumno, de
manera que este tenga conciencia clara de o que ha de conseguir (estado de
meta), conozca su estado inicial de conocimiento”. Para tormar profesionales
con ideales y compromiso para que trasmitan los conocimientos adquiridos a las

demas adolescentes de la comunidad educativa y que sean ¢l ejemplo de la




formacion para futuras generaciones. En la experiencia se fortalecieron los

derechos y obligaciones de las estudiantes.

Para disminuir las consecuencias de las problematicas sociales encontradas
en la comunidad educativa (Instituto Normal Central par Serioritas “Belén”) la
estudiante de Trabajo Social llevé a cabo actividades educativas y formativas
para motivar a las adolescentes a tener iniciativa, logrando que aprendan a
trabajar en equipo, que se relacionen entre si, haciendo conciencia sobre la
importancia de la unidad, compromiso que deben tener con su grupo social y que
no solo los lideres son los responsables de participar o velar por el bienestar de la

comunidad.

En la comunidad educativa se encontraron grupos de docentes, estudiantes y
comité de padres de familias, un grupo de profesionales practicantes de
psicologia de la universidad Panamericana, sin embargo, al momento de trabajar
los talleres de capacitacion se identiticé que los grupos de estudiantes tenian
limitaciones de liderazgo, trabajo en equipo y desconocimiento de la equidad de
género, segun Galicia y Maldonado (2006) “La equidad de género, propone
impulsar acciones especilicas para que las mujeres superen las desventajas y
desigualdades, que menoscaban su dignidad e impiden su pleno desarrollo

humano”.

En la comunidad Educativa Instituto Normal Central para Seforita “Belén” la
mayoria son estudiantes que provienen de [amilias desintegradas, problematica
que afecta el desarrollo personal y educative de las adolescentes, provocando

que ellas busquen afecto sentimental en las personas menos indicadas, las causas




de las problemadticas sociales influyen para que las adolescentes sean

conflictivas, rebeldes y tengan baja autoestima.

En la comunidad educativa se reflejaron diferentes problematica sociales a
nivel instituto. Por ejemplo embarazos a temprana edad y nifias madres, consumo
de bebidas alcohdlicas, baja autoestima, bullying y discriminacién, por o que se
fortalecié la equidad de género, la educacidén sexual y reproductiva, la
prevencidn de las sustancias adictivas, valores morales y los derechos humanos

en una cultura de paz.

En la comunidad educativa se logrd un avance en el cambio de actitud de las
adolescentes, se motivo a tomar iniciativas propias de involucramiento ecn las
actividades de sensibilizacion, tomar decisiones de trabajo por si mismas en
forma grupal e individual, que reflexionaran y desarrollaran un pensamiento
constructivo y critico, que confilaran en sus capacidades, cumplieran con sus
obligaciones, que valoren sus derechos y participaran activamente, para tomar

decisiones en grupos y no permitir la discriminacién de género.

Al final del proceso de la experiencia se logro que las adolescentes de ia
comuntdad educativa cambien la forma dc pensar, sean consiente de la
importancia de conocer temas gque habian escuchado pero no tenian amplio
conocimiento, por lo que muchas veces ellas mismas expresaban que por
ignorancia cometian errores y se portaban mal con sus padres. También
argumentaron que son pocas las personas que se dedican a orientarlas de la
forma que la estudiante de Trabajo Social reahzo dicho proceso, cuando han
pedido que se mejore la torma de ensefianza muchas veces no son escuchadas

por parte de las autoridades del instituto.




Seguidamente se evidencié que ya no cian las adolescentes encontradas al
iniciar en la experiencia, durante el desarrollo del proceso de sensibilizacion y
orientacidn las estudiantes participaban mads, eran capaces de tomar decisiones y

realizar analisis.

Las limitantes encontradas en la comunidad educativa fueron: baja autoestima
en las adolescentes, inseguridad, desinterés, mala organizaciéon de grupos
estudiantiles, poca participacidn, rivalidades entre compafieras, desconfianza y
desanimo personal. Sin embargo con la sensibilizacion y orientacidn sobre
equidad de geénero en educacion sexual se originaron reacciones positivas y
cambios de actitud e interés de obtener mas conocimientos sobre los temas de

formacion que se impartieron.

La falta de implementacién de programas y proyectos de interés para los
adolescentes de parte del Ministerio de Educacion provoca el desconocimiento
de la realidad social y una educacion limitada para los jévenes en ¢l centro

educativo.

El desinterés e involucramiento de las autoridades locales, en los programas
de sensibilizacion y orientacion, limita las oportunidades de las adolescentes de
ser protagonistas de su propio desarrollo, ya que han perdido la confianza de un

cambio en el contexto donde se desenvuelven.

La estudiante de Trabajo Social no obtuvo el suficiente apoyo del Instituto
Universitario de la Mujer [IUMUSAC en la ¢jecucion de la experiencia, ya que
sus autoridades no se preocuparon por verificar si la metodologia, las técnicas se

apegaba a las neccsidades de las adolescentes participantes. El instituto su fuente
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potencial son politicas a favor de la mujer con equidad de género, sin embargo
no sc recibié material informativo para fortalecer los talleres de capacitacion.
Fue una limitante en el proceso de la experiencia ya que era ¢l intermediario de
la Escuela de Trabajo Social y el instituto Normal Central para Sefioritas

“Belén”.

En el caso de la comunidad educativa el tiempo fue limitado y determinante

para desarrollar los procesos formativos con las adolescentes.




Capitulo 6

Lecciones Aprendidas

En cl presente capitulo, se describen los aprendizajes que permitieron realizar
un analisis critico del proceso de sensibilizacién y ortentaciéon con equidad de
género en educacién sexual  durante la experiencia, dejando aportes
fundamentales para futuras profesionales de Trabajo Social en la comunidad

educativa.

En la experiencia se utilizaron técnicas de educacién popular para lograr la
participacion activa de las adolescentes, cambiando la rutina que el cstudiante
debe de estar sentado en un cscritorio y ¢l docente es quien debe hablar, se
desarrollaron técnicas participativas comprensibles relacionadas a la tematica,

este proceso fue dirigido al grupo de participantes.

Para lograr la participacion de las adolescentes durante la experiencia se
desarrollaron actividades lidicas, conversatorios grupales, elaboracion de FODA
y lluvia de ideas, esto permitid realizar el proceso de sensibilizacion y

orientacion con equidad de género en educacion sexual.

Para trabajar con adolescentes se debe implementar una metodologia de
educacion popular donde ellas sean las protagonistas de las actividades de la
experiencia para que se interesen, adquieran conocimientos tedricos para
promover la libertad de expresidn entre las participantes vy facilitar la

comunicacion.




El Trabajo Social juega un papel fundamental en la intervencion social ya que
impulsa las herramientas y metodologia necesaria para que las personas busquen
su propio desarrollo y solucidn de problemas sociales que afecta a la poblacién.
La estudiante de Trabajo Social debe brindar confianza a las participantes para
lograr el involucramiento en las actividades de formacion integral y una
comunicacion de doble via, para obtener resultados positivos durante el proceso

de trabajo, el grado de desconfianza, apatia, rechazo de parte de las participantes.

Para lograr desarrollar las capacidades personales de las adolescentes la
estudiante de Trabo Social ejecutd un proyecto de capacitacion el cual favorecié

y fortalecio la participacion de las estudiantes en la comunidad educativa.

El proceso de sensibilizacion y orientacién es importante para lograr el
cambio de actitud de conformismo y rebeldia de las adolescentes en quienes se
vio el interes de dialogar y visualizaron sus errores, aceptaron que es necesario
tener una persona que las oriente y ensefie técnicas de trabajo para ser personas
criticas con capacidad de afrontar las problematicas sociales para no verse

mvolucradas en el diario vivir.

Sc aprendid que la participacion de las adolescentes en las actividades
populares del proceso de sensibilizaciéon y orientacion facilité la organizacion,
formacion integral, logrando un cambio eficiente en la conducta y forma de

actuar dce las estudiantes.

ILa coordinacion con ¢l Ministerio de Educacion, organizaciones e
instituciones sociales es primordial para impulsar politicas estratégicas y poder

erradicar las diversas problematicas sociales que afectan el diario vivir de las




familias en la sociedad. El fortalecimiento de los proceso de atencion de grupos
multtdisciplinarios contribuyen y facilitan la orientar a los/las adolescentes a no

sean blanco del crimen organizado o grupos juventles (maras, clicas, etc.)

En una comunidad educativa no se puede trabajar individualmente se debe de
buscar el apoyo de organizaciones y asociaciones para trabajar temas de interés
para la poblacion, también obtener los recursos o apoyo necesario en material
informativo acorde a la tematica a trabajar dependiendo la edad de los

mvolucrados de la comunidad.




Capitulo 7

Comunicacién de aprendizaje

Red de derivacion para adolescentes en riesgo social y la vinculacion con

Trabajo Social

En el presente capitulo se describe la propuesta de intervencion basada en los
resultados obtenidos durante el proceso de sensibilizacion y orientacién con
equidad de género para adolescentes, en la comunidad educativa de Instituto
Normal Central para Sefioritas Belén. El analisis critico de los resultados de la
sistematizacion dio paso para priorizar las necesidades que presenta la
comunidad educativa y se continie con el proyecto de sensibilizacion vy

orientacion para las adolescentes.

El proposito es crear una red de derivacion para adolescentes en riesgo social,
con intervencion de Trabajo Social, vincular instituciones, asociaciones publicas
v privadas para fortalecer la educacion integral con programas y proyectos de
capacttacion y orientacidn para erradicar la violencia de género y las diferentes

problematicas sociales que afectan a las estudiantes.

7.1 Datos Generaies

La creacion de una Red de Derivacion (conjunto de organizaciones e
instituciones que se coordinan para brindar atencion social, psicologica y médica
a las personas victimas del delito) derivar (referir a las persona victima a recibir
apoyo que necesite o que esté disponible en la red de derivacion) para

adolescentes en riesgo social su funcion primordial es la intervencidn, atencién y




fortalecimiento del desarrollo integral y el empoderamiento de las adolescentes

en equidad de género.

Lugar: Comunidad Educativa Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”

ubicado en e] centro historico de la Ciudad Capital.

Responsables: Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Instituto Normal Central para Sefioritas Belén, instituciones vy
asoclaciones gubernamentales y privadas (Secretaria Ejecutiva de la Comision
contra las Adicciones SECCATID, Fundacion Sobrevivientes, Unién Nacional
de Mujeres Guatemaltecas UNAMG, Asociacion Civil Paz Joven, Organizacion

de Mujeres Tierra Viva y Procuraduria General de la Nacion PGN).

Participantes: Adolescentes de sexo femenino de la Comunidad Educativa

Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”.
7.2 Justificacion

De acuerdo a la experiencia realizada por la estudiante de Trabajo Social, con
las adolescente de segundo basico seccion “D” del Instituto Normal Central para
Senoritas “Belén” en ¢l afio 2016, se identificaron las siguientes problematicas:
desintegracion familiar, baja autoestima, nifas madres, bullying, consumo de

sustancias adictivas, integracion a grupos de vandalismo entre otras.

Tomando en cuenta la situacion actual, las demandas, necesidades e mtereses
de la poblacion estudianttl, se considerd que las mualtiples problematicas sociales

que presentan las adolescentes se focalizan en los sectores mas vulnerables,



donde la intervencion de los programas sociales son paliativos y no se logra un

cambio sustancial y concreto.

Por lo que, es necesario la elaboracion de una propuesta de cambio en la
atencidn inmediata, orientacion y capacitacion para las adolescentes, la cual debe
ser concreta, efectiva y estar apegada a un marco juridico para que de esta
manera se pueda erradicar el riesgo de ser victimas de las problematicas sociales

que las rodea.

La propuesta pretende coordinar con mstituciones y asociaciones publicas que
se encarguen de velar por los derechos e integridad de las adolescentes, se brinde
una buena atencidon de acuerdo a las necesidades de las poblacion estudiantil y
que haya una intervencion de Trabajo Social que permita el desarrollo educativo
y cambio social en las adolescentes para formar profesionales cuyo desarrollo

esté basado en una sélida educacion institucional.

Es nccesario que se oriente a las adolescentes en los diferentes contextos
soclales para su formacion y desarrollo integral, facilitando un proceso de
capacitacion vy orientacion que promueva la participacion soctal de las

estudiantes.

La propuesta contribuira a mejorar la atencion y desarrollo integral en forma
grupal e individual de los integrantes de la comunidad educativa, proporcionara
las herramientas y alternativas necesarias para un cambio de vida, erradicar la
violencia de género y los factores que dificultan su desarrollo; que se brinde
atencion integral. Se debe hacer conciencia a las adolescentes de la situacion de

riesgo que las pone en desventaja ante las problematicas sociales.
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El fin de la propuesta es poder erradicar las diferentes formas de violencia
que afrontan las estudiantes en la comunidad educativa, situacién que las pone en
riesgo, ya que la mujer tiene menos oportunidades de participaciéon ciudadana,
por lo que se debe de fortalecer el proceso de sensibilizacion y orientacion con
equidad de género y desarrollar un sentido critico y reflexivo que permita una
proyeccion de igualdad social en las adolescentes. Es importante instruir a los

jovenes en la busqueda de su propio desarrollo y bienestar social.

Por lo que la Escuela de Trabajo Soctal de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, a través de proyectos ejecutados por sus profesionales pueda
responder a las necesidades de las adolescentes del Instituto Normal Central para
Seroritas “Belén” y todas aquellas adolescentes que sufren de estas mismas
problematicas en nuestro pais; ademds poder dar seguimiento del proceso de
sensibilizacion y orientacion con equidad de género, con el fin de que ellas sean
las protagonistas de su propio desarrollo y que sean pioneras en la

concientizacion de las familias de su comunidad.

Una de las funciones de Trabajo Social como profesion, es brindar las
herramientas necesarias para que los actores sociales busquen su propio
desarrollo, dar acompafiamicnto a las personas para que solucionen los

problemas que afrontan en su contexto social.




7.3 Objetivos:

Objetivo General

Crear una red de dertvacidon para la atencidn, orientacion, capacitactdn y
empoderamiento de las adolescentes en la organizacion y participacion social,
para la toma de decisiones a un desarrollo sostenible con incidencia en un

proceso de sensibilizacion con equidad de género.
Objetivo Especificos

# Brindar la atencion especializada a las adolescentes que se encuentren cn
riesgo social en la comunidad educativa del Instituto Normal Central para

Seforitas “Belén”.

» Fortalecer la orgamzacién y participacion de las adolescentes en la

comunidad educativa.

#» Promover una formacidn integral para las adolescentes en la busqueda de
un desarrollo con equidad de género para ¢l mejoramiento de las

condiciones de vida.
7.4 Metodologia

Para la creacion de la propuesta de la Red de derivacidn para adolescentes en
riesgo social es fundamental la intervencidon del profesional de Trabajo Social,

quien debe ser la persona responsable de la coordinacion con las instituciones y
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asoclaciones para la vinculacion y creacion de dicha red que atendera a las

adolescentes en riesgo social.

También se tomard en cuenta la participacion del Departamento de
Ortentaciéon conjuntamente con la junta directiva de claustro de maestros de la
comunidad educativa Instituto Normal Central para Sefioritas “Belén”, la red
debe de contar con el respaldo de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad
de San Carlos de Guatemala y la Direccidn del Instituto Normal Central para

Sefioritas “Belén”.

La red debe de estar en constante comunicacion para determinar un plan de
trabajo con estudiantes, docentes y padres de familia, crear estrategias para
implementar un programa de capacitacion y sensibilizacién para fortalecer la
participacién ciudadana, fomentar los valores morales, la educacion integral y

empoderamiento de la mujer en la igualdad de¢ género.

Las instituciones y asociaciones deben dar seguimiento al proyecto de
sensibilizacion v orientacion con equidad de género a las adolescentes, cuando
las estudiantes tengan una problematica social v que puedan recibir la atencidn

adecuada de profesionales capacitados en la materia de su competencia.

En caso de que sea detectada una problematica y no se pueda dar una solucidén
dentro de la comunidad educativa, referir inmediatamente a una institucion
donde se le brinde atencion adecuada, con el {in de erradicar la vielencia soclal
que enfrentan las estudiantes en el instituto Normal Central para Sefioritas

“Belen™.




Para la implementacion del proyecto se debe de basar en las fases del Trabajo

Social con Grupos las cuales se mencionan a continuacion.

v' La investigacion permitira a la/los profesionales a conocer y analizar la
realidad de la comunidad educativa y poder interpretar lo que estd
sucediendo en la misma, da origen a que la trabajador social pueda actuar
con mayor objetividad en las diferentes problematicas encontradas en el
trascurso de la investigacion para poder intervenir, se debe de tomar en
cuenta los recursos con los que se puede trabajar para determinar las

acciones a realizar en el contexto.

¥ La planificacion esta fase es la continuidad de nuevos horizontes que
orientan el conjunto de acciones y criterios, también determinan el tiempo
y espacio a trabajar, los recursos con que se cuenta para el desarrollo de
las actividades a ejecutar y planificar de acuerdo a las necesidades de la
poblacion involucrada, se detalla el presupuesto de los gastos que incluira

la ejecucion de dicho proyecto.

v" La ejecucion es la fase donde se realizaran las actividades que se han
planteado en la plantficacion pretendiendo lograr los objetivos propuestos
en el proyecto, haciendo buen uso de los recursos disponibles v la

movilizacion de la participacion de los involucrados de ta comunidad.

v La evaluacién en esta fase se conocera la realidad de los hechos y
resultados en un intervalo intermedio vy final de las actividades

determinando el logro de los objetivos propuestos, el tiempo, el espacio y




recursos utilizados, permitiendo medir cada uno de ellos en forma

cuantitativa y cualitativa.

7.5 Desarrollo del proyecto

Dicho proyecto se desarrollara de la siguiente manera:

o
£

Fase I: Realizar solicitudes para la vinculacion de instituciones y
asociaciones publicas v privadas, para la creacion de la red de derivacion
para adolescentes, tomando en cuenta los objetivos de la propuesta de

cambio.

Fase II: Reuniones de mesa técnica para planificar actividades de trabajo

en equipo multidisciplinario.

Fase [lI: Creacion de la red de derivacion para adolescentes en riesgo

social.

Fase IV: Elaboracion de programas dirigidos a la comunidad educativa
tomando en cuenta que deben de respetar los derechos humanos,
mcentivar a las adolescentes y padres de familias con enfoque de igualdad

de género.

Fase V: Ejecucion del proyecto desarrollo de actividades.
Talleres de capacitacion:

v" Tortaleciendo la autoestima

v" Derechos humanos

v" Fortalecimiento de los valores morales




v" Erradicacion del bullying
v’ Orientacion para evitar caer en el consumo de sustancias adictivas

v" Trabajo cn equipo

Atencion especifica para cada problematica
v" Psicologia
v' Atencion medica
v Estudios socioecondmicos
v' Atencidn nutricional

v" Entre otros

» Fase VI: Monitoreo del proyecto educativo a través de una base de dalos
con el fin de cuantificar resultados obtenidos la cual estara a cargo de la

estudiante de Trabajo Social.

» Fase VII: Presentacion de resultados de parte de las instituciones y

asociaciones encargadas de la ejecuctdn de las actividades del proyecto.

El fin de la red de derivaciéon es priorizar Ja atencion de las adolescentes que
estén siendo afectadas en las diversas problematicas sociales que las ponen en
riesgo. El propasito es atender con un equipo multidisciplinario y prontitud a las
estudiantes que se encuentren alectadas con las diferentes problematicas sociales
y poder erradicar la violencia de género que pone en una situacién de
vulnerabilidad y exclusidn social a las estudiantes, también referirlas a las

diferentes asociaciones dependiente la naturaleza del problema.
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Para llevar a cabo esta propuesta de cambio se debe considerar que esta red
debe de actuar con seriedad, trabajar programas que contemple proyectos

dirigidos a las adolescentes, padres de familias y docentes.

Implementar un proyecto de capacitacion acorde a las necesidades para los

padres de familia y estudiantes en un tiempo determinado de dos veces por mes.

Incluir un proyecto dirigido para docentes y fortalecer metodologia y técnicas
para mejorar el trabajo conjunto de profesionales dentro de la comunidad

educativa.

Debe hacerse evaluaciones del programa y proyectos para que se pucda
fortalecer la metodologia de las actividades realizadas ante posibles limitantes y

desventajas.

7.6 Poblacion

Lstudiantes, padres de familia v docentes de la comunidad educativa Instituto

Normal Central para Senoritas “Belén”.
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7.8 Recursos

a) Recursos humanos
Directora y Orientadora de la comunidad educativa Instituto “Belén”.
Factlitadoras
Estudiantes
Docentes

Padres de familias

b) Material y Equipo
Equipo de audiovisuales
Computadora
Impresora
Mesas
Sillas secretariales
Escritorios
Material informativo

Matenial didactico

¢) Recursos institucionales
Organizacion de Mujeres Tierra viva
Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito de
Drogas (SECCATID).

Procuraduria General de la Nacion (PGN).
Asociaciéon Civil Paz Joven
Fundacion Sobrevivientes

Unién Nacional de Mujeres Guatemaltecas {(UNAMG)
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Tabla No. 2

d) Recursos financieros

Cantidad | Descripcién Precio Unidad COstos

5 Resma de hojas papel bond Q. 30.00|  Q.150.00

50 Pliegos de papel arcoiris Q. 12.00 Q.600.00

3 Cartucho de tinta negra Q.110.00 Q.330.00
1 Caja de lapiceros bick Q. 36.00 Q. 36.00 |

1 Caja de lapiz mongol Q. 24.00 Q 24.00

100 Folletos Q. 3.50 Q.350.00

12 Marcadores de colores Q. 2.50 Q. 30.00
—————————— Imprevistos 20% e e Q.318.00
T | Total i Q.1,824.00

Se gestionara para que sea financiado por Instituto Normal Central para
senoritas “Belén”
Asociacion de exalumnas

Cada institucion contribulra con su material informativo.
7.9 Evaluacion

La evaluacion se realizara durante el ticmpo del proceso de la ejecucion del
proyecto tiene que ser antes, durante y después, estard a cargo del Instituto
Normal Central para Sefioritas “Belén”, la Escuela de Trabajo Social de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

La evaluacién sera para medir logro de los objetivos propucstos, determinar la
eficacia de la ejecucion del programa v proyecto, también se tomara en cuenta e
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los recursos y contenidos de los temas a impartir, la utilizacion de los recursos

financieros y matenal informativo.

Se evaluarda la utilizacion de la metodologia y téenicas acorde a las
necesidades de la comunidad educativa; esta se debe de analisis a través de un

FODA. La cual permitira si las mismas son comprensibles para las participantes.

Al finalizar el proyecto se debe de hacer una evaluacién general a través de
una matriz de cotejo con el objeto de conocer el impacto v resultados de los
talleres, si las instituciones y asociaciones brindaron la atencion adecuada a las

adolescentes.
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Conclusiones

» Hay una urgencia de promover un cambio social con equidad de género, a
través de la sensibilizacion, orientacion, participacion y organizacion, para
prevenir a las adolescentes a involucrarse en hechos delictivos u otras

problematicas que las vulnera.

» La metodologia que se utilizé en el proceso de la experiencia fue el
Trabajo Social con Grupos proceso que permitid realizar investigacion,
planificacién, ejecucién y evaluacion de resultado. Con las técnicas de
educacion popular, cine foro, elaboracién de FOIDDA, historias de vida v
reflexion, la estudiante de Trabajo Social desperto el interés, confianza y
participacién activa e involucramiento de las adolescentes en las
actividades y talleres de capacitacion (educacion sexual, prevencion del
acoso escolar, el fortalecimiento de los valores morales, equidad de género
v la prevencion de sustancias adictivas) permitid dinamizar el proceso de

sensibilizacion.

#» Con la intervencion de Trabajo Social en el proceso de la experiencia se
logro el empoderamiento de las adolescentes, sobre equidad de género,
educacion sexual y valores morales; quienes comprendieron que por ser
mujeres tienen los mismos derechos y oportunidades de participacion en
los diferentes contextos sociales, para poder decidir en su vida tanto

educativa como sexual.

~ Durante la experiencia se identificaron limitantes como por ejemplo la

falta de participacion, desinterés de los docentes del Instituto “Belén”
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adolescentes con baja autoestima, desanimo, falta de organizaciéon y
trabajo en equipo, debido que la mayoria provenian de familas
disfuncionales donde vivian violencias intrafamiliar, afectadas de las

problematicas sociales, educativas y econdmicas.

El corto tiempo no favorecio el proceso de la sistematizacion debido que
el mismo fue limitado para profesionales invitados de instituciones de la
defensoria de la mujer, fortalecieran la equidad de género con un marco

juridico.

En el proceso de la expertencia se establecid la necesidad de crear y
vincular diversas asociaciones e instituciones que se dedique a la
defensoria e la mujer y que ejecuten programas y proyectos educativos de
prevencion y orientacidén sobre la violencia de género, abusos sexuales,
drogadiccion e integracidn en grupos juveniles (maras, clicas, pandillas)
para rescatar a las adolescentes que se ven involucradas en dichas
problematicas y no permitir que sean blanco de!l crimen organizado, e
cual afecta el ambiente educativo del Instituto Normal Central para

Sefioritas “Belén”.
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