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Resumen

La presente investigacion se realizd con el objetivo de identificar los
factores sociales que condicionan el empoderamiento, participaci()n social y
comunitaria desde la Estrategia de Escuelas Saludables, reconociendo la Escuela
como un espacio por medio del cual se pueden transmitir conocimientos que

influyan en el entorno en que se desenvuelve el individuo.

El estudio cuenta con un enfoque mixto, el cual implicé el analisis de los
datos cualitativos y cuantitativos recabados, quedando integrados en la discusion
de resultados. Los aportes de los informantes claves como lo fueron: Maestros,
padres de familia y personas de una comunidad, enriquecieron la investigacion al

compartir los conocimientos adquiridos a través de la Estrategia de Escuelas

Saludables.

Dentro de los hallazgos que se evidencian, est4 la falta de promocién de la
Estrategia de Escuelas Saludables, el hecho de que los maestros no cuentan con
un tiempo estipulado para socializar a nivel institucional los conocimientos
obtenidos. También se encontré que la metodologia utilizada en la EES con padres
de familia no es la adecuada, esto se debe a que no se cuenta con el material

disponible para brindarle a cada participante.

En este trabajo se presenta una propuesta de intervencidn profesional desde
el Trabajo Social en el que se aborda y enfatiza en la importancia de la

participacidn comunitaria para el desarrollo social.

Palabras clave: Empoderamiento, participacion social y comunitaria,

factores sociales y Estrategia de Escuelas Saludables.
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Introduccién

El presente estudio se realiza con la finalidad de conocer el quehacer del
Trabajo Social en la Estrategia de Escuelas Saludables desde el componente de
participacion comunitaria y el empoderamiento. Considerando que el poder local
se ejerce en beneficio de la poblacion y el Estado de Guatemala que se ha
comprometido a respetar los derechos y las decisiones que tome la poblacién con
el proposito de crear espacios de participacion en los que se expongan las

principales necesidades o carencias que presente determinada comunidad.

Es por ello que se presentan los resultados de la investigacion denominada
“Factores sociales que condicionan la participacién comunitaria desde la
Estrategia de Escuelas Saludables en la Escuela Pedro José de Bethancourt, del

municipio de San Miguel Petapa, Departamento de Guatemala”.

El empoderamiento a las organizaciones comunitarias y la guia que
proporciona el Trabajador Social es importante para aprovechar el espacio y los
recursos disponibles para promover la equidad y el involucramiento en la toma de
decisiones en la bisqueda del desarrollo social. Una de las leyes que promueve
este tipo de inclusidn es la Ley de Consejos de Desarrollo, segiin su naturaleza se
debe involucrar a la poblacidn xinca, maya, garifuna y no indigena en la gestion

publica para llevar a cabo el proceso de planificacién democratica del desarrollo.

Los principales objetivos de esta investigacion se mencionan a

continuacion:
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Objetivo General

a) Identificar los factores que condicionan la participaciéon comunitaria desde

la Estrategia de Escuelas Saludables.

Objetivos especificos

b) Analizar la Estrategia de Escuelas Saludables a través del componente de

empoderamiento y participaciéon comunitaria.
c) Indagar la metodologia utilizada en la Estrategia de Escuelas Saludables.

Este estudio se elaboré utilizando la investigacion mixta, lo que permitié que
se obtuvieran datos cuantitativos y cualitativos relacionados con la participacion
comunitaria. Las técnicas que permitieron la recoleccion de informacién fueron:
La investigacion bibliografica, observacion, entrevista a directora, plantel
educativo, padres de familia y comunitarios, para ello se utilizé como instrumento,

la guia de entrevista semi-estructurada.

El presente informe queda estructurado en 7 capitulos que a continuacion se

describen:

En el capitulo 1 se encuentra los antecedentes de las formas de organizacion
en Guatemala y el surgimiento de la Estrategia de Escuelas Saludables. Es
importante conocer sus inicios para obtener un panorama de las causas que
llevaron a la poblacién de ese momento a organizarse y como hoy en dia se cuenta

con una ley que promueve la participaciéon comunitaria.
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El capitulo 2 estd basado en el referente tedrico que sirvidé de sustento
cientifico para realizar la investigacion. Se incluye también la terminologia de
participacion, organizaciéon y comunidad para que el lector tenga claro el concepto

de cada uno de los componentes del tema a tratar.

En el capitulo 3 se encuentra el marco legal de la participacion comunitaria,
en el cual se amparan las organizaciones para ejercer su derecho democrético e
involucramiento en la gestion publica, en la toma de decisiones y en proyectos

que se ejecuten en su localidad.

El capitulo 4 presenta la caracterizacion del contexto en el que se desarrolld
la investigacién, se presentan caracteristicas generales del municipio de San
Miguel Petapa y de la Escuela Pedro José de Bethancourt. Se toman en cuenta

aspectos histdricos, costumbres, ubicacion geografica, economia, entre otros.

En el capitulo 5 se presentan los resultados de la investigacion haciendo uso
de gréaficas que facilitan la interpretacion y analisis de la informacion recabada.
Se toma en cuenta la opiniéon de los entrevistados, se resaltan los factores que

condicionan la participacién comunitaria desde la Estrategia de Escuelas

Saludables.

En el capitulo 6 se encuentra la propuesta de intervencién desde la
perspectiva del Trabajo Social, con el objetivo de mejorar el nivel de participacion
comunitaria por medio de un proceso de sensibilizacién y capacitacion dirigido a

padres de familia.




Esta investigacion es importante, considerando que la inclusiéon de la
comunidad en los proyectos que se ejecutan dentro de su contexto causara mayor
impacto si se logra el involucramiento de toda la poblacion. Los proyectos deben
basarse en las necesidades de la misma, a través de priorizacion de las carencias

que afectan el desarrollo integral de cada uno de los involucrados.

Por ultimo se encuentran las conclusiones y recomendaciones las cuales se
fundamentan en la informacién recabada durante la investigacion realizada en la

Escuela Pedro José de Bethancourt.




Capitulo 1

1. Antecedentes

El presente capitulo hace referencia a los antecedentes de las organizaciones
comunitarias en Guatemala, describiendo los hechos historicos que llevaron a la

poblacidén a organizarse.

El origen y la evolucion histérica de las formas de organizacién en
Guatemala se manifiestan desde la creacion del Estado. Este surge por imposicién
de Espafia, pais que habia conquistado el territorio nacional, sin un proceso
democratico, imponiendo representantes e instituciones que aun cuando no eran
reconocidas por la poblacion como tal, debieron respetarse y acatarse las 6rdenes
que se disponian. Es en el afio de 1,821 que Guatemala, se independiza de Espafia,

mas no de sus gobernantes.

Durante la década de 1,944 a 1,954 se evidencié que la unidad de la
poblacién fue fundamental para demandar y exigir los derechos que como
guatemaltecos se deben respetar. La revolucion guatemalteca ha sido uno de los
procesos en los cuales se reflejé que la organizacion y la democracia deben ser
incluyentes, representativos y necesarios para el desarrollo individual y colectivo
de una nacién. Algunos de los logros obtenidos durante esa época fueron; nuevos
partidos politicos, la creaciéon del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS), el Cédigo de Trabajo, entre otros beneficios que se le concedieron al

sector proletario. (Sabino, 2016, pag. 15)
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Culminados los diez afios de la revolucion Guatemala se enfrentd la
violacién a los derechos humanos de los guatemaltecos lo que hace que se vean
en la necesidad de organizarse para exigir el respeto y la dignidad de los mismos
dentro del pais, iniciando con la época del conflicto armado interno, marcando

asi 36 afios de lucha que involucré a una naciéon completa.

El 29 de diciembre de 1,996 se firma La Paz firme y duradera en la cual se
contemplaban los Acuerdos de Paz que pondrian fin al conflicto armado. Con la
firma de este acuerdo, se logra fundamentar las bases para la democratizacion
poniéndole fin a la centralizacion y autoritarismo que habia venido marcando la

historia de Guatemala. (Sabino, 2016, pag. 20)

Con el Acuerdo sobre Fortalecimiento del poder Civil y Funcidén del
Ejército en una Sociedad Democratica, se promueve la participacién de la
sociedad en general para involucrarse en el crecimiento econémico del pais. (Paz,
2009, pag. 1) Se consolida con la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en su articulo 119. Obligaciones del Estado, literal b) Promover en
forma sistémica la descentralizacién econémica administrativa, para lograr un
adecuado desarrollo regional del pais. Esta combinacién de acuerdos y la
Constituciéon fueron los pilares fundamentales para la creacion de la Ley de

Consejos de Desarrollo.

Tomando como base La Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en su articulo 140 define que: “Guatemala es un Estado libre,
independiente y soberano, organizado para garantizar a sus habitantes el goce de
sus derechos y de sus libertades. Su sistema de Gobierno es republicano,

democratico y representativo”. Por lo que es una de las primeras formas de
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organizacidén que surgen en el pais, con la finalidad de servir a la comunidad y

promover el desarrollo social.

Se impulsa en el pais la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
“siendo el medio principal de participacion de la poblacién maya, xinca y garifuna
y la no indigena, en la gestion publica para llevar a cabo el proceso de
planificacién democratica del desarrollo, tomando en cuenta principios de unidad
nacional, multiétnica, pluricultural y multilingtie de la nacién guatemalteca.”

(Articulo 1 Ley de Desarrollo Urbano y Rural, 2002)

La ley del Sistema de Consejos de Desarrollo comprende cinco niveles, a
saber; nacional, regional y departamental, previstos constitucionalmente;
municipal, contenido en el Cédigo Municipal, Decreto Legislativo 58-88; y el
comunitario, contemplado en los Acuerdos de Paz; debiendo estructurarse desde
la base de la poblacién, para constituir un instrumento permanente de
participacion y representacion de los pueblos, maya, xinca y garifuna y de la
poblacién no indigena, asi como de los diversos sectores que constituyen la nacion
guatemalteca, sin exclusion ni discriminacion. (Ley de Consejos Comunitarios de

Desarrollo, 2002)

En la Municipalidad de San Miguel Petapa a través del Consejo Municipal
de Desarrollo (COMUDE) se le brinda espacio a la poblacion para que manifieste
sus necesidades poniendo en practica el valor de la participacion comunitaria para
conocer las carencias que afronta cada comunidad quedando evidenciada la

importancia del involucramiento de la poblacion.
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Segtn dato proporcionado por la Trabajadora Social del Centro de Salud,
de San Miguel Petapa, este municipio cuenta con aproximadamente 40 Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODE) que representan a los mas de 200,000
habitantes del lugar. En las reuniones de estos consejos se presentan las carencias
que atraviesa la poblacidn, desde lo comunitario a lo municipal, lo cual debiera

traducirse en propuestas de trabajo por parte del gobierno municipal.

Otro de los espacios de participacion comunitaria con que cuenta la
poblacion en San Miguel Petapa es la Estrategia de Escuelas Saludables por medio
del componente de Empoderamiento, participacidén social y comunitaria. Desde
éste componente se capacita a padres de familia en cuanto a temas preventivos de
salud, ya que esta poblacién se encuentra expuesta a contraer enfermedades, las

cuales pueden ser prevenibles.

La Estrategia de Escuelas Saludables en Guatemala se crea a través del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social conjuntamente con el Ministerio
de Educacién segiin acuerdo gubernativo SP-BM-24-2000 y bajo éste mismo
acuerdo se crea la Comision Nacional de Escuelas Saludables CONAES. Esto
con el objetivo de crear espacios de participacion ciudadana y facilitar el
desarrollo comunitario fomentando la inclusién social con una visién integral en
donde se trabajen las necesidades locales detectadas para el uso correcto de los

recursos disponibles.

Esta Estrategia se encuentra basada en lineas de acciéon que facilitan la
implementacién de la misma definiendo cinco componentes para la promocion de

la salud en el 4mbito escolar, siendo los siguientes:
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1.1. Politicas publicas en el ambito escolar

Este componente hace referencia a las directrices o acuerdos que impulsan a la
poblacion a tomar decisiones enfocadas en el desarrollo comunitario. Las Politicas
Escolares Saludables se definen claramente en documentos o practicas que
promueven la salud, bienestar y seguridad de la poblacion educativa. Dentro de
las politicas que promueven el bienestar y la seguridad se encuentran: La
preparacion y manipulacién de alimentos en la escuela, ambientes libres de tabaco,

vida sana sin agresiones biologicas, protocolos de actuacion ante emergencias.

1.2. Ambientes o entornos escolares saludables

Las instituciones educativas ejercen influencia en el contexto donde se
desarrollan los individuos. Cabe recalcar que el ambiente en que habitan los
escolares se ejerce una influencia en sus estilos de comportamiento, salud y
bienestar en general. Al compartir la mayor parte del tiempo los escolares con
profesores permite que ambos se involucren en el mejoramiento de sus ambientes

y entornos escolares.

Los entornos escolares incluyen los ambientes fisicos, como instalaciones,
edificios, infraestructura general, el disefio y la ubicacidn, terrenos, la provision
de luz natural y suficiente sombra, condiciones de iluminaciéon y ventilacion,
espacios escolares y alrededores para el ejercicio fisico y de juego, equipamientos
en el recinto e instalaciones para la actividad docente, venta de alimentos para una

alimentacion saludable; se refiere también a la disponibilidad de servicios

sanitarios.




Los ambientes psicosociales, que tenga en cuenta las necesidades de los nifios
y Jovenes desde el punto de vista de su desarrollo humano integral para aumentar
su resiliencia y promover cultura ambiental-escolar, convivencia, ausencia de
violencia, educacion sexual, reproductiva, interculturalidad, equidad de género.
Este entorno es una combinacion de la calidad de las relaciones del personal y

estudiantes, influida por la comunidad educativa. (CONAES, 2016, pag. 35)

1.3.  Empoderamiento y participacion social comunitaria

El empoderamiento comunitario es uno de los componentes que le permite al
Trabajador Social trabajar de forma directa con grupos comunitarios que deseen

informarse de temas que le sirven para mejorar o coadyuvar en su contexto.

El enfoque de este componente es orientar a la comunidad educativa a generar
procesos de organizacién social dando respuestas colectivas logrando
oportunidades equitativas de calidad de vida y salud, convirtiéndose en sujetos
sociales, creadores y realizadores de su propio desarrollo. Los vinculos con la
comunidad son las relaciones entre la escuela y las familias de los alumnos y la
escuela con los grupos y personas claves de la comunidad. La seleccion de estos
grupos y su participacion en apoyo a la mejora de la Estrategia de Escuelas

Saludables (EES) ofrece a los alumnos el apoyo necesario para sus acciones.

(CONAES, 2016, pag. 36)

Este componente busca ademés generar participacion por parte de la poblacién
de forma critica, para crear sujetos conscientes de su contexto social, de tal forma

que se vuelvan agentes de cambio y trabajen en equipo para mejorar sus




condiciones de vida. La identificacion de necesidades comunitarias permitira que

trabajen por el bien comun.

1.4.  Educacion y comunicacidn para la salud con enfoque integral

Los procesos escolares de educacion para una vida saludable deben facilitar la
adquisicion y el fortalecimiento de los valores, actitudes, habilidades y
competencias (psicosociales y ciudadanas) relacionadas con la capacidad de las
personas para cuidar de su propia salud, optar y mantener estilos de vida saludable
y contribuir activa y creativamente a la construcciéon de ambientes democraticos
y mas favorables a la salud y la calidad de vida de todas las personas. Es
importante enfatizar que los llamados “Estilos de vida” comprenden no solo
algunos comportamientos reconocidos como saludables (ejercicio fisico o dieta
sana, por ejemplo) sino también otras actitudes y practicas como tolerancia,
solidaridad, respeto por las diferencias y los derechos humanos y participacién

ciudadana, que inciden en la vida colectiva. (CONAES, 2016, pag. 37)

1.5.  Reorientacion de servicios de salud y vigilancia en salud publica

Los servicios escolares de salud, alimentacion, nutricion y vida activa han sido
y deben seguir siendo un componente importante de los programas de salud en el
ambito escolar con enfoque integral. Este componente permite la coordinacién de
acciones necesarias con los servicios de salud publica que se encuentran ubicados

dentro de la localidad garantizando que los habitantes tengan acceso a los servicios

necesarios. (CONAES, 2016, pag. 39)
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1.6. Trabajo Social y la Estrategia de Escuelas Saludables

El departamento de Trabajo Social del centro de salud de San Miguel
Petapa, es el encargado de dirigir a la comision de salud, que estd conformada por
los maestros de los centros educativos del municipio, coordinando con directores
al representante de cada escuela del municipio quien sera el encargado de asistir a
las capacitaciones o reuniones. Tiene también a su cargo la planificacion anual de
las reuniones que se realizan una vez al mes en diferentes establecimientos donde
se imparten temas de salud, derechos humanos, gestion de riesgo a desastres, entre
otros. Estos temas se gestionan con diferentes organizaciones especialistas en los

temas a impartir.

Otra de las actividades que desempefia el departamento de Trabajo Social
en esta Estrategia es la prevencion de enfermedades, coordinando con equipo
multidisciplinario del é4rea de salud publica que estd conformado por:
Nutricionista, Odontéloga, Psicologa, Trabajadora Social, Enfermera vy
Educadora; jornadas de salud, pediculosis, odontolégicas y cuidados preventivos

en la salud de la mujer.

El presente cuadro muestra la interaccion de los actores clave para la

coordinacion, gestion e implementacion de la estrategia.




Tabla 1

Niveles de Coordinacion para la Estrategia de Escuelas Saludables.

Nivel de Nombre de la Estructura
coordinacion
Nacional Comision Nacional de Escuelas Saludables (CONAES)

Mesa Técnica Interinstitucional de Municipios Saludables

(MESATIMS)

Departamental

Consejo  Departamental de Desarrollo (CODEDE)
Comisiéon Departamental de Salud (CODESA) Comisién
Departamental de Escuelas Saludables (CODES)

Municipal/Local

Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) Comision
Municipal de Salud (COMUSA) Comisiéon Municipal de
ESCUELAS Saludables (COMES) Consejo Comunitario
de Desarrollo (COCODES)

Comision Local de Escuelas Saludables (COLES)Consejos

Educativos

(CONAES, 2016, pag. 31)
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Capitulo 2
2. Referente Tedrico

Este capitulo contiene conceptos que sirven como fundamentos teéricos del
Trabajo Social. Se explica también los conceptos de participacién, comunidad y

Trabajo Social Comunitario.

2.1. Trabajo Social

La profesion del Trabajo Social promueve el cambio social, la solucién de
problemas en las relaciones humanas, el fortalecimiento y la liberacion de las
personas para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre el
comportamiento humano y los sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en
los puntos en los que las personas interactian con su entorno. Los principios de

los derechos humanos y la justicia social son fundamentos para el Trabajo Social.

(Aguilar, 2013, pag. 21)

Esta definicion del Trabajo Social hace énfasis en el compromiso que se
adquiere con la poblacidn y la responsabilidad de comprometerse con el desarrollo
de una sociedad que se encuentra luchando por mantener la justicia social. El
Trabajo Social a través de sus métodos y técnicas puede brindar un aporte

significativo al pais.

2.1.1. Trabajo Social con Grupos

Es una herramienta que permite intervenir sobre diversas realidades sociales,

cuestionarlas, interpretarlas, confrontarlas y hacer que ella misma se critique,

10

S
,5‘)
)

$ UNIDADDE 3%
5 TRABAJODE 2
" GRADUACION -
G ET———

S
N
<




transforme, autogestione y produzca cambios que ubique a los/as que participan
como protagonistas de su devenir histérico, promoviendo en estos la construccion
de nuevos modelos tendientes a la transformacion de los sistemas politicos,

econdmicos y soclales generadores de desigualdad desde su micro-espacio.

(Travis, 2017, pag. 72)

El Trabajo Social con Grupos cuenta con etapas especificas que brindan un
orden para identificar las carencias, problematicas y necesidades que presente la
comunidad tales como:

e Investigacion-diagnodstica
e Planificacion

e Fjecucion

e Evaluacién

Segun Travis 2017, considera que es través del trabajo con grupos, que el
trabajador social identifica lideres o lideresas dentro del grupo que se encuentra
trabajando fortaleciendo estas capacidades y motivando al involucramiento de la

toma de decisiones.

2.1.2. Trabajo Social Comunitario

Se concibe a la comunidad como un ente activo, no patoldgico, que asume
un papel protagénico en la toma de decisiones respecto a la definicién de sus
situaciones y la planificacién y accidn sobre los asuntos que le conciernen. Se
visualiza a la comunidad como un componente integral de la sociedad, promotor
de la transformacion social, que viabiliza la participacion y fortalecimiento

mediante la organizacion de la gente. (Travis, 2017, pag. 72)
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Este método del Trabajo Social, permite el involucramiento de las
comunidades en los procesos de participacion comunitaria que son importantes
para conocer las carencias en las que vive la poblacién. A través de este método
los participantes se vuelven sujetos/as activos del desarrollo afrontando
problematicas y proponiendo proyectos basados en sus necesidades reales para
tratar de mejorar sus condiciones de vida. El Trabajador Social se convierte en

guia de la poblacién.

2.2. Participacion

“Se puede comprender como el creciente control ciudadano sobre el Estado y
el perfeccionamiento de la capacidad de la gente por entender y decidir sobre los

temas que le afectan en sus vidas”. (Donoso, 2015, pag. 2)

La participacion es un proceso en el que se adquieren responsabilidades y
compromisos encaminados a la democracia y la inclusién social guardando el

respeto y la igualdad de trato con los miembros del grupo.
2.3. Organizacién

Es la estructura que se da a un grupo de personas para funcionar de acuerdo
a un método y un objetivo en comun. Cuando varias personas deciden organizarse
lo hacen porque tienen intereses o problemas comunes que les exigen su unién

para poder enfrentarlos. (Esteli, 2008, pag. 8)
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La organizacién se basa en la comunicacion, a través de ella se asignan
tareas y se administran los recursos disponibles para ejecutar algiin proyecto o

accion.

2.4. Comunidad

Es una agrupacion organizada de personas que se perciben como unidad
social cuyos miembros participan de alglin rasgo, interés, elemento, objetivo o

funcién comun (Terry, 2012, pag. 3).

Al encontrarse los individuos en su contexto se identifican las necesidades
y los intereses que presentan en comun, uniendo esfuerzos que les permitiran

alcanzar el objetivo propuesto.

2.5. Participacion Comunitaria

Es el proceso en virtud del cual los individuos y las familias asumen
responsabilidades en cuanto a su salud y bienestar propio, de la colectividad, y
mejoran la capacidad de contribuir a su propio desarrollo econdémico y

comunitario. (Bang, 2014, pag. 114)

Es un proceso en el cual se involucra a la comunidad, con el objetivo de
exponer problematicas o practicas de encaminadas al desarrollo de su contexto.
Al contar con el sentido de pertenencia las personas unen esfuerzos para la

proposicion de proyectos basados en las necesidades reconocidas.
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2.6. Empoderamiento

“Se puede considerar como el proceso por el cual las personas fortalecen
sus capacidades, confianza, visién y protagonismo como grupo social para
impulsar cambios positivos de las situaciones que viven” (Fernandez Garcia,

2013, pag. 182).

El empoderamiento es un factor clave para el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién. Las personas empoderadas tienen capacidad de decision ante

las situaciones que le rodean.

2.7. Desarrollo Humano

El desarrollo humano, como enfoque, se ocupa de lo que yo considero la
idea basica de desarrollo: Concretamente, el aumento.de la riqueza de la vida
humana en lugar de la riqueza de la economia en que lo que los seres humanos

viven, que es solo una parte de la vida misma. (Amartya, 2013, pag. 369)

El desarrollo social se debiera iniciar por medio del desarrollo humano,
considerando que esto representa que la poblacion se desenvuelva en su contexto

convirtiéndose en seres capaces de contar con una vida productiva.

2.8. Desarrollo Social

Es lograr la inversion social necesaria para que los miembros de una
sociedad accedan a los servicios sociales, logren el desarrollo de su maximo
potencial y se vuelvan personas que contribuyan efectivamente a la economia y al

funcionamiento del Estado. (Uribe, 2004, pag. 25)
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Es el paso que da una comunidad al crear sujetos activos, actores que se

vuelven participes en la resolucion de problematicas.

2.9. Enfermedad

Deterioro paulatino de la salud, producido por una exposcion continuada a
situaciones adversas (Fernandez Garcia, 2013, pag. 110)

Es la fase que atraviesan los seres humanos cuando una afeccién altera su
bienestar impidiendo que realicen las actividades a las cuales estan

acostumbrados.

2.10. Salud

Es la condicién individual y colectiva de calidad de vida y bienestar, es el
Resultado de condiciones bioldgicas, materiales, psicoldgicas, ambientales,
culturales y de la organizacién y funcionamiento del sistema de salud; producto
de las determinantes sociales, ambientales, bioldogicas y del sistema de salud.

(Moreno Alcantara, 2008, pag. 97)

Es la ausencia de una afeccion que le impida al ser humano a realizar las

tareas que estd acostumbrado diariamente.

2.11. Estrategia

Son acciones planificadas que ayudan a tomar decisiones que mejoren las
condiciones de vida de las personas. Estd orientada a alcanzar un objetivo

siguiendo una pauta de actuacion (Contreras Sierra, 2013, pag. 117).
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Las estrategias son acciones planificadas orientadas al logro de objetivos, con

la finalidad de involucrar a una poblacién.

2.12. Estrategia de Escuelas Saludables

Es el centro educativo que contribuye al desarrollo de competencias bésicas
para la vida, favoreciendo el bienestar bioldgico, intelectual, emocional y social
de las y los escolares, por medio de acciones integrales de promocidon de la salud

con la comunidad educativa y su entorno, propiciando el desarrollo humano y

sostenible. (CONAES, 2016, pag. 15)

Es una estrategia creada con el propdsito de mejorar las condiciones de vida
de la poblacién empoderandola sobre temas de salud. Es de esta manera que el
individuo se desarrolle en un ambiente y entorno saludable.

2.13. Metodologia Participativa

El objetivo de esta metodologia es promover procesos de transformacion

social y hacerlo aprendiendo con los grupos motores. (Alberich, 2009, pag. 5)

Esta metodologia permite que la poblacion se involucre en el desarrollo
comunitario, abriéndoles un espacio a las personas para conocer su contexto,

educacion o cultura.
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Capitulo 3
3. Marco legal para la participacion comunitaria

El presente capitulo hace referencia a las leyes que amparan y promueven
la participacién comunitaria. La naturaleza de la ley de Consejo de Desarrollo

hace énfasis en la equidad y la inclusion de la poblaciéon para participar en los

proyectos comunitarios.

La creacion de las leyes en Guatemala, tienen como objetivo velar que la
poblacion se desenvuelva en un contexto en el cual tenga acceso a una vida
integral, con obligaciones y derechos. El marco juridico que a continuacioén se
presenta, avala la participacidn comunitaria que debe practicarse en el pais. Estas
leyes permiten que se implementen procedimientos legales de accién y politicas

sociales que promuevan el desarrollo integral de la poblacion.

3.1.  Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Articulo 2. Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizar a los habitantes
de la Republica la vida, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de

la persona.
Articulo 4. Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son

libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea

su estado civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades.
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3.2. Ley de Desarrollo Social

Articulo 7. Derecho al desarrollo. Las personas constituyen el objetivo
fundamental de las acciones relacionadas con el desarrollo integral y sostenible.

El acceso al desarrollo es un derecho inalienable de la persona.

Articulo 24. Proteccién a la salud. Todas las personas tienen derecho a la
proteccion integral de la salud y el deber de participar en la promocién y defensa
de la salud propia, asi como la de su familia y comunidad. El Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS), en coordinacion con el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), atendera las necesidades de salud de
la poblaciéon mediante programas, planes, estrategias y acciones de promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud, mediante la prestacion de

servicios integrados

Articulo 27. Educacién. Todas las personas tienen derecho a la educacion y de
aprovechar los medios que el Estado pone a su disposicion para su educacion,
sobre todo de los nifios y adolescentes. La educacion debe incluir aspectos de
formacion en derechos humanos, educacion para la participacion ciudadana, en la
equidad y participacion de la mujer, educacion intercultural en temas ambientales

y de sostenibilidad, asi como educacién en poblacion.

Articulo 32. Desarrollo Rural. El Estado a través de los Ministerios y
Secretarias relacionadas en el &mbito social y econdémico, promovera el desarrollo
integral de grupos familiares que viven en el area rural por medio de la creacién y
fomento de empleo, actividades productivas, servicios de educacién y salud que

los beneficien para incentivar su permanencia en sus lugares de origen.
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Articulo 35. Migracion, salud y educacion. El Estado promovera, por medio de
los Ministerios de Salud Publica y Asistencia Social y de Educacién y otras
entidades del sector publico relacionadas con la materia, que las personas
trabajadoras migrantes y sus familias tengan acceso a los servicios de salud y
educacidn y otros servicios basicos que mejoren sus condiciones de vida en las

localidades de residencia temporal.

3.3. Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural

Articulo 2. Principios.

d) La constante atencién porque se asigne a cada uno de los niveles de la
administracion publica las funciones que por su complejidad vy
caracteristicas pueda realizar mejor que cualquier otro nivel. La promocién
de procesos de democracia participativa, en condiciones de equidad e
igualdad de oportunidaces de los pueblos maya, xinca y garifuna de la

poblacidn no indigena, sin discriminacidn alguna.

f) La equidad de género, entendida como la no discriminacién de la mujer y

participacion efectiva, tanto del hombre como de la mujer.
Articulo 6. Funciones del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural.

d) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacion
y de sus organizaciones en la priorizacion de necesidades, problemas y

soluciones, para el desarrollo integral de la nacion.
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1) Promover politicas a nivel nacional que fomenten la participacion activa y
efectiva de la mujer en la toma de decisiones, tanto a nivel nacional como
regional, departamental, municipal y comunitario, asi como promover la
sensibilizacion de las comunidades respecto de la equidad de género y la

identidad y derecho de los pueblos indigenas.

Articulo 14. Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

d) Promover politicas, programas y proyectos de proteccién, promocién

integral para la nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

Articulo 28. Educacién. El sistema de Consejo de Desarrollo en
coordinacién con el Ministerio de Educacion también impulsara la inclusién en
los programas educativos de contenidos referentes de la estructura y
funcionamiento del Sistema de los Consejos de Desarrollo en los idiomas de los

pueblos mayas, garifuna y xinca.

Articulo 30. Cooperaciéon obligada. Todas las entidades publicas estan
obligadas a cooperar con el Sistema de Consejo de Desarrollo para el

cumplimiento de sus cometidos.

3.4. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

Articulo 25. Nivel de vida adecuado. Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a un nivel de vida adecuado y a la salud, mediante la realizacién de
politicas sociales publicas que les permitan un nacimiento y un desarrollo sano y

armonioso en condiciones dignas de existencia.
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Articulo 30. Programas de asistencia médica y odontoldgica. El estado a
través de las autoridades de salud respectiva ejecutara y facilitara el desarrollo de
programas de asistencia médica y odontoldgica para la prevencién de las
enfermedades que cominmente afectan a la poblacion infantil y campafias de

educacién sanitaria y sexualidad humana para padres, educadores y alumnos.

3.5. Acuerdos Gubernativos

Se tomara en cuenta el acuerdo SP-BM-2000 el cual da vida al Consejo
Nacional de Escuelas Saludables, en el que se reconoce como el ente rector de
ejecutar y verificar el cumplimiento de dicho acuerdo en los centros educativos.
En este acuerdo también se reconoce la alianza biministerial entre Ministerio de

Educacion y Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

El Acuerdo Gubernativo No. 52-2015 norma la autorizacion y
funcionamiento de los centros educativos privados brindando los requisitos y
procedimientos para regularizar los tramites relacionados con la autorizacion,
revalidacidon, cambios, actualizacion de informacién o cierre de los centros
educativos, definiéndolos como responsables de hacer cumplir su
implementacion, asi como la forma de llevarlo a cabo. Su finalidad primordial es
asegurar la calidad de los servicios educativos por medio del cumplimiento de las

condiciones técnicas, especificas y necesarias por parte de la institucion.
Este acuerdo se encarga de regir a todo centro educativo y privado segin

las normas de mejoras en los establecimientos. Explica también el manejo de

desechos que surgen dentro de los mismos fomentando en la nifiez el reciclaje.
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Capitulo 4
4. Contexto de la investigacion

Caracterizacion de la Escuela Oficial Urbana Mixta Pedro José de Bethancourt,

Municipio de San Miguel Petapa, Guatemala.

Este capitulo describe el contexto en el que se desarrollé la investigacion,
contiene caracteristicas generales, datos histéricos y culturales a nivel municipal

y del establecimiento educativo.

4.1. Ubicacién geografica

San Miguel Petapa se encuentra ubicado a 20 kms, al sur del departamento
de Guatemala y. cuenta con una poblacién aproximada de 120,898 habitantes
segin censo realizado en el afio 2008. San Miguel Petapa est4 limitado al Norte
con la ciudad de Guatemala, al Sur, Este y Sureste con el municipio de Villa
Canales, al Oeste con Villa Nueva y al Suroeste con el Lago de Amatitlan. Su
extension territorial es de 30 kilometros aproximadamente. (Petapa, Monografia

del Municipio de San Miguel Petapa, 2019, pag. 2)

La Escuela Oficial Urbana Mixta Pedro José de Bethancourt se encuentra
ubicada en la 1*. Av. A 1-25 zona 1 de San Miguel Petapa. Colinda al Sur con el
mercado municipal y la Municipalidad. Al Este con la iglesia catolica y al Norte
con la 2% Calle de la zona 1. Al Oeste colinda con el Instituto Nacional de
Educacion Diversificada y el Centro de Salud. Segin entrevista realizada a la

Directora, comenta que la escuela cuenta con diversas vias de acceso, por lo que
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la Policia Municipal de Transito resguarda en los horarios de entrada y salida a la

poblacion estudiantil, evitando cualquier percance que pueda suscitarse.

4.2. Aspectos Histéricos

San Miguel Petapa es uno de los pueblos mas antiguos del departamento de
Guatemala. Su poblacién numerosa e interesante formé su propia rama conocida
como los “Petapa”, que ademds del castellano hablan Cakchiquel, Pocoméan y
Pocomchi. Su nombre quiere decir “Cama de Agua”. Sus habitantes fueron
laboriosos y con gran vocacion para la agricultura y las bellas artes. Al principio
se sometieron pacificamente a los conquistadores, contra quienes combatieron

pero fueron derrotados.

Por decreto del 8 de noviembre de 1,839 de la Asamblea Constituyente del
Estado de Guatemala se formo el distrito de Amatitlan: “...1°. La ciudad de
Amatitlan, San Cristébal, Palin, Villa Nueva, San Miguel Petapa, Santa Inés
Petapa y todos los lugares anexos a estas poblaciones, compondran un distrito
independiente para e | gobierno politico. (Petapa, Monografia del Municipio de

San Miguel Petapa, 2019)

Al entrevistar al profesor Luis Hernandez Gudiel, comenta que esta fue la
primera escuela que funciona en el municipio de San Miguel Petapa y surge en el
afio de 1969 durante el periodo de gobierno del General Ydigoras Fuentes,
iniciandose la construccidn sin contar con un nombre, identificAndola unicamente
como Escuela Nacional. La construccion se realiza con un plan tripartito en el

que intervinieron la Fundacién Care, la comunidad y la Municipalidad de San
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Miguel Petapa, beneficiando a la nifiez petapefia que no contaba con un centro

educativo de nivel primario.

En el afio de 1,970 se presenta oficialmente la propuesta al Ministerio de
Educacion para identificar la escuela petapefia, realizando la propuesta de dos
nombres que fueron: General Justo Rufino Barrios y Hermano Pedro José de
Bethancourt, sometiendo a una votacidn los nombres anteriores en el cual se elige

como: Escuela Oficial Urbana Mixta Pedro José de Bethancoourt.

El profesor Gudiel, hace referencia a que en sus inicios la escuela ofrecia
atender los grados de 1° a 6° primaria. Siendo la Unica escuela publica en el
municipio que obtuvo gran demanda, inscribiéndose toda la nifiez petapefia en este
establecimiento educativo. La escuela funcionaba contando uUnicamente con 6

aulas y 6 maestros que atendian a todo el nivel primario.

Durante el periodo administrativo del sefior alcalde Rafael Gonzilez se
inicia el proyecto de remodelacion de la Escuela con el objetivo de albergar a mas
nifios y nifias que se quedaban sin cupo para estudiar. Dentro de la propuesta se
incluyo6 el crear un anexo a la Escuela Pedro José en donde se abre el espacio al
nivel pre-primario creando cuatro aulas. Actualmente la escuela cuenta con 22
aulas y 22 maestros, brinddndoles educacion a mas de 1,000 nifios que asisten a

este centro educativo.

4.3. Salud

El Municipio de San Miguel Petapa cuenta con un centro de salud ubicado

en el casco urbano y un puesto de salud localizado en Villa Hermosa.
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La Escuela Pedro José de Bethancourt se encuentra activa dentro de la
Estrategia de Escuelas Saludables, contando con: Jornadas de Desparasitacion,
Vacunacion para el Virus del Papiloma Humano protegiendo a nifias de 10 afios,

Campafia contra la Tuberculosis, entre otros.

4.4. Cultura

Las principales tradiciones son:

e Feria patronal de la Virgen de Dolores celebrada la segunda semana de
febrero.

e Baile del centurion, Viernes Santo Baile de romanos en representacion del
centuridn a cargo de los soldados que crucificaron a Cristo.

e Visita al Puerto de Iztapa, excursién a la costa del Océano Pacifico tras

terminar las celebraciones de Semana Santa.

e Peregrinacion al Cristo Negro de Esquipulas en el mes de mayo y junio.

e Antorchas de la libertad el 14 de septiembre.

e Feria patronal el 29 de septiembre.

e Baile de disfraces de fieros que se celebra el 25 de diciembre desde las 8 de

la mafiana a las 6 de la tarde.

Dentro de las costumbres que se practican dentro de la Escuela estan:

e Conmemoracidon al dia del Hermano Pedro, los estudiantes elaboran
coloridas alfombras para el paso de la procesion del Santo Hermano.

e Participacion en concursos de bandas escolares.

e Torneos de futbol. (Petapa, Monografia de San Miguel Petapa, 2019)
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La directora Rosa de Molina comenta que la escuela trata de involucrar a la
poblacion estudiantil en actividades extra aula, para que la nifiez ocupe su tiempo
libre en actividades productivas. De esta forma interactian con representantes de

otros centros educativos intercambiando experiencias.

4.5. FEconomia

La cabecera municipal es considerada como una ciudad dormitorio, ya que
sus pobladores viajan diariamente a la ciudad de Guatemala para trabajar. Los
empleos en el municipio son principalmente de servicios y comercios. Debido a
su popularidad para viviendas, y su cercania a la ciudad, cuenta con bancos,
supermercados, hospitales, transporte publico, colegios y universidades.
También cuenta con varias vias de accesos como:

o (alle Real Petapa.
o Villa Lobos, jurisdiccion de Villa Nueva.
e Carretera a Villa Canales, jurisdiccion de Villa Canales. (Petapa,

Monografia del Municipio de San Miguel Petapa, 2019)
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Capitulo 5
5. Presentacion, andlisis y resultados de la investigacion

En éste capitulo se presentan los datos recabados durante la investigacién
realizada en la Escuela Pedro José de Bethancourt de San Miguel Petapa,

departamento de Guatemala.

Durante la investigacion se entrevisté a diferentes actores que son parte
importante de la Estrategia de Escuelas Saludables. Se aplico una guia de
entrevista estructurada a 4 profesores de la escuela quienes expusieron sus puntos
de vista en cuanto al funcionamiento de la Estrategia y su incidencia dentro del

establecimiento.

Se contd también con la participacion de 10 padres de familia, aborddndolos
con preguntas sobre la participacion comunitaria en decisiones que involucran el

desarrollo de sus hijos dentro del centro educativo.

Por ultimo se entrevistd a 10 comunitarios haciendo énfasis en el
empoderamiento y la participaciéon comunitaria desde la Estrategia de Escuelas

Saludables quienes expusieron sus puntos de vista sobre el tema de investigacion.
A continuacion se presentan los resultados de la investigacion a través de

graficas las cuales facilitaran la identificacion de los factores que determinan el

empoderamiento y la participacién comunitaria.
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5.1.  Informacion proporcionada por maestros de la Escuela Pedro José de

Bethancourt, del municipio de San Miguel Petapa, Departamento de
Guatemala.

Figura 1

Conocimiento que tienen los maestros sobre la
Estrategia de Escuelas Saludables

| Si
- No

Fuente: Tnvestigacién de campo 2018.

La presente figura muestra que el 75% de los maestros conoce la Estrategia
de Escuelas Saludables y los aportes que representa para el establecimiento
educativo. E125% de los maestros desconocen el funcionamiento y los beneficios

que representa para su establecimiento.

Los conocimientos que se obtienen en las capacitaciones que se
proporcionan a través de la EES, en ocasiones no se logran socializar con el plantel
educativo y padres de familia debido a permisos que se deben tramitar con
autoridades educativas dentro de la localidad. De esta forma se ve interrumpida

la socializacion de la informacién afectando directamente a la poblacidn.
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Figura2

Nivel de incidencia de la EES en los padres de familia

H Bueno
© Regular

i Escaso

Fuente: Investigacion de campo 2018.

El 50% de los entrevistados afirma que el nivel de incidencia de la EES es
bueno, los padres que responden al llamado son participantes activos y se
empoderan de nuevos temas en salud. El 25% considera que es regular, los nifios
son portadores de la informaciéon en cuanto a salud preventiva. Y el otro 25%

considera que es escasa la incidencia.

Tomando en cuenta que las estrategias estan orientadas al logro de objetivos se
debe mejorar las técnicas de convocatoria, con la finalidad de involucrar al 100%

de la poblacién y no solamente parte de ella.
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Figura 3

Temas abordados segun necesidades reales de la
S
poblacion

mSi

“No

Fuente: Investigacion de campo 2018.

De acuerdo con los participantes de la investigacion, el 70% considera que
los temas que se abarcan no son de actualidad e interés de la poblacion en general.
El otro 30% comenta que los temas abordados son enriquecedores para el

conocimiento de la comunidad.

La importancia de la actualidad de los temas a trabajar con la poblacién se
debe a que el desarrollo social es una inversion necesaria en la sociedad para que
sus miembros cuenten con acceso a servicios sociales volviéndose personas

activas y efectivas en la economia. (Uribe, 2004, pag. 25)

Promoviendo el desarrollo en la poblacion se formaran sujetos activos en

la sociedad con objetivos orientados al mejoramiento de su entorno.
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Figura 4

Adecuada Metodologia con padres de familia

m|Si

‘No

Fuente: fnnvestigacién de éampo 2018.

El 75% de los maestros se sienten satisfechos con la metodologia que se
utiliza en la EES. El25% de maestros afirma que la metodologia que utilizan para
el abordaje de la EES, no es la adecuada y que es importante capacitar a los padres

de familia en temas de salud preventiva.

La metodologia que actualmente utilizan los maestros para trabajar con
padres de familia se basa en una educacion bancaria con preguntas directas y
respuestas. Esta metodologia no les permite a los padres y madres de familia
participar con libertad por el temor a equivocarse. La metodologia es una
herramienta importante para la ejecucion de un proyecto es pieza fundamental
complementandose con los horarios flexibles para que pueda asistir la mayor

cantidad de participantes posible.
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5.2. Informacion proporcionada por padres y madres de familia de la Escuela
Pedro José de Bethancourt, del municipio de San Miguel Petapa,
Departamento de Guatemala.

Figura 5

Nivel de escolaridad de padres y madres de
familia.

= Diversificado
@ Basico

H Primaria

Fuente: Investigacion de campo 2018.

Durante el periodo de investigacién se detectd que el 50% de padres de
familia estdn graduados a nivel medio lo cual se considera que beneficia el nivel
de comprension de los temas que se abarcan en las capacitaciones. E130% cuenta
con estudios a nivel basico y el 20% a nivel primario, quienes afirman estar

dispuestos a recibir cualquier capacitacion que el centro escolar facilite.

Los padres de familia que han recibido educacion a nivel primario
manifiestan interés por aprender estilos de vida saludable que beneficien el
desarrollo de sus hijos. A diferencia de los padres de familia que cuentan con un
nivel de educacién a nivel basico y diversificado muestran menos interés por
capacitarse argumentando que tienen otras tareas que realizar. Considerar que el
desarrollo humano no es una prioridad, es condenar a una sociedad a una pobreza

humana la cual es peor que la econdmica.
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Figura 6

Conocimiento de la Estrategia de Escuelas
Saludables

| S|
© No

Fuente: Investigacion de campo 2018.

La promocion y divulgacion de la EES no ha sido la adecuada, como lo
muestra la grafica, ya que Unicamente el 25% de padres de familia conoce el
funcionamiento de la EES en el establecimiento y los proyectos que se desarrollan.
El 75% desconoce los beneficios que representan ser parte de la estrategia,
ignorando los proyectos que se ejecutan de los cuales los escolares son los

principales beneficiarios.

La EES surge por la necesidad de crear un centro educativo que se considere
digno para la poblacién estudiantil favoreciendo el bienestar bioldgico, intelectual

y social de los escolares por medio de acciones integrales de promocién de la

salud.
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Figura 7

Involucramiento de padres y madres de familia en
capacitaciones de la EES

= Si
2 No

Fuente: Investigacién de campo 2018.

Los padres de familia de la Escuela Pedro José de Bethancourt muestran
interés por participar en capacitaciones que mejoren la salud de sus hijos e hijas.
El 75% de ellos afirman asistir a las reuniones, comentan que los recursos
disponibles que sean de beneficio para la nifiez se deben aprovechar. E1 25% se
niegan a participar en estas actividades por razones que se los impiden como lo es

la falta de permisos laborales.

La poblacion se niega a participar en capacitaciones argumentando que es
debido a que sus patronos no les brindan el permiso para asistir a las reuniones
escolares a las que se les convoca y ante la situacion econémica del pais deben

delegar a un segundo plano los temas que representen beneficio para la salud y

desarrollo de sus hijos e hijas.
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5.3. Informacién proporcionada por comunitarios del municipio de San
Miguel Petapa, Departamento de Guatemala.

Figura 8

El conocimiento del empoderamiento y la
participacion comunitaria

B Si
- No

Fuente: Investigacién de campo 2018.

Al entrevistar a personas de diferentes comunidades se constaté que solo el
20% de la poblacién conoce lo que es el empoderamiento y la participacion
comunitaria. El 80% desconoce lo que son estos términos haciendo referencia a

que prefieren no participar en sus comunidades por evitar problemas o discusiones

con vecinos o familiares.

El empoderamiento es la libertad de tomar decisiones que le permitan a las
personas o poblacion actuar en beneficio del desarrollo local. Esto aunado a la
participacién comunitaria que es un proceso en el que se asumen
responsabilidades que representen bienestar colectivo enfocado en mejorar la

capacidad de contribuir al desarrollo econémico y social.
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Figura 9

Propuesta de temas para incluir en la EES

® Valores

© Nutricion

I Higiene

B Drogas

Fuente: Investigacion de campo 2018.

El 20% de padres de familia comentan que los temas a incluir en las

capacitaciones deberian ser los valores. El 30% desea conocer sobre la nutricion-

con el objetivo de mejorar la alimentacion de su familia. E1 20% hace énfasis en
los héabitos de higiene y el 30% quiere que se divulgue sobre el uso de drogas y
las consecuencias de su uso. Los entrevistados consideran que con estos temas se

tendrd una comunidad empoderada.

Dentro de los temas que se solicita implementar en la EES destaca el tema
de las drogas. Este es un tema que debe priorizarse para evitarse el
involucramiento de la nifiez en edad escolar. Este tema es necesario abordarlo con
expertos para que se brinde informacién que incluya los efectos que causa el

ingerir este tipo de sustancias.
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Figura 10

Limitantes sociales afronta la poblacion
para la participacion comunitaria

m Negligencia
Desinterés
i Falta de tiempo

H Trabajo

Fuente: Investigacion de campo 2018.

Como se puede apreciar en la grafica el 11% de los entrevistados estiman
que la ausencia de participacion comunitaria, es por negligencia al no desear
presentarse a las capacitaciones en las que se informan y empoderan en temas que
son de beneficio para el desarrollo local. El 42% considera que la poblacién no
asiste a las reuniones por desinterés en los temas que se tratan aun cuando se
abarcan temas que involucran a la nifiez. El1 26% por falta de tiempo no pueden
presentarse, sus labores cotidianas son prioridad y prefieren no asistir y el otro

21% por no contar con el respaldo laboral.

Los padres de familia al desconocer la importancia de estar empoderados
en temas que beneficien el desarrollo integral de sus hijos e hijas no priorizan su
asistencia a estas capacitaciones, desaprovechando uno de los recursos disponibles

con que cuentan para mejorar el contexto en el que viven.
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En la Escuela Oficial Urbana Mixta Pedro José de Bethancourt se ejecuta
la Estrategia de Escuelas Saludables, con el objetivo de contar con un espacio
amigable que ofrezca un desarrollo integral a los escolares. Esto a través del
cuidado de la higiene en la manipulacién de alimentos, el contexto en el que se
encuentran y el involucramiento de padres y madres de familia que se capaciten

en estos temas.

A la EES no se le ha brindado importancia a la divulgacién y promocion y
esto ha provocado que la poblacidon desconozca los beneficios que representa ser

un establecimiento educativo activo.

Entre los resultados obtenidos se encuentra la actualizacién de temas a
impartir como lo es el tema de las “drogas”. Es necesario trabajar este tema para
prevencion de los estudiantes en el consumo de estas sustancias y el peligro que
representan para la salud. También surge el tema de la metodologia que
actualmente se utiliza en la escuela, al no contar con una trabajadora social se hace
uso de la educacion bancaria la cual no representa una participacién activa por

parte de la poblacidn que asiste a las capacitaciones.

Resalta también el desinterés por parte de padres de familia por asistir a
estas capacitaciones y empoderarse en temas que beneficien integralmente la salud
de sus hijos e hijas. Segtn los hallazgos encontrados a mayor nivel de escolaridad
se cuenta con menor interés por empoderarse. Este es uno de los factores sociales

que influyen en la participacién comunitaria.
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Capitulo 6
6. Propuesta de intervencidn profesional de Trabajo Social

“Proceso de capacitacion y sensibilizacion para la participacién comunitaria”.

Como resultado de la investigacion realizada en la Escuela Pedro José de
Bethancourt, del municipio de San Miguel Petapa, Departamento de Guatemala;
se detectd que los factores sociales que condicionan la participacién comunitaria
en la Estrategia de Escuelas Saludables impulsada por el Ministerio de Salud y

Asistencia Social, son: La pereza, el desinterés, la falta de tiempo y el trabajo.

Por tal motivo, se presenta la siguiente propuesta de intervencion desde
Trabajo Social, tomando en cuenta que el personal docente del plantel educativo,
presenta dificultades para socializar los temas aprendidos en las capacitaciones
de la EES impartidos por el Centro de Salud, no solo por la metodologia que
utilizan sino que también debido a los tramites administrativos que se deben
realizar con las autoridades educativas de la localidad. Al no contar con un

profesional del Trabajo Social que se adapta a las caracteristicas de la poblacion.

Los profesores deben impartir las capacitaciones en dias y horarios que se
les dificulta a padres y madres de familia asistir ya que, por lo general las
actividades convocadas en el centro educativo son en dias y horarios en que ellos

deben cumplir con su jornada laboral, lo cual ocasiona un bajo nivel de asistencia.

El desinterés es otro de los factores detectados dentro de la poblacion, las

personas abordadas durante el estudio manifiestan que no desean conocer sobre la._
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EES, desconociendo sus objetivos, beneficios y alcances que puede llegar a tener

a nivel local.

Por esta razéon se considera necesario presentar una propuesta de
intervencion desde el Trabajo Social para promover la participaciéon comunitaria
de padres y madres de familia, la cual estara dividida en dos fases, la primera sera
la fase de conformacién y organizacion del grupo de padres y madres de familia,

la segunda fase serd el proceso de capacitacion y sensibilizacion.

El trabajador social juega un rol fundamental en estos procesos por contar
con la metodologia adecuada como el método de Trabajo Social con Grupos y
Trabajo Social Comunitario. Para trabajar con personas del perfil de los
comunitarios del Municipio de San Miguel Petapa, es necesario tomar en cuenta
su cotidianidad y crear un ambiente de confianza en donde se tenga una cultura de
respeto hacia los puntos de vista o las ideas que la poblacion en general exponga.

6.1. Nombre del proyecto

Proceso de capacitacion y sensibilizacion para la participacion comunitaria.

6.2. Beneficiarios

Los beneficiarios de este proyecto seran los padres y madres de familia de la

nifiez que asiste a la Escuela Pedro José de Bethancourt.
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6.3. Justificacidon

El proyecto sobre Proceso de Capacitacion para la Participacion
Comunitaria se llevard a cabo en la Escuela Oficial Urbana Mixta Pero José de
Bethancourt, debido a que la poblacién desconoce lo que es la participacion
comunitaria y su importancia. Este establecimiento cuenta con una poblacién

aproximada de 1,120 nifios y nifias y los padres de familia merecen ser

empoderados en este tema.

La propuesta de este tema es imprescindible para alcanzar el éxito en la

participacidn comunitaria.

Se plantea una propuesta de intervencion desde el Trabajo Social con la
finalidad de involucrar a la poblaciéon en procesos de desarrollo social que
represente beneficio a nivel familiar como comunitario, aprovechando los

recursos con que cuenta el Estado como lo es la Estrategia de Escuelas Saludables.

6.4. Objetivos

6.4.1. General

Desarrollar un proceso de capacitacion y sensibilizacion dirigido a padres y
madres de familia sobre la importancia de la participaciéon comunitaria para

contribuir a su fortalecimiento familiar y comunitario.
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6.4.2. Especificos

Involucrar a padres y madres de familia en procesos de sensibilizacion sobre

la participaciéon comunitaria para el empoderamiento organizativo.

Desarrollar talleres de capacitacién con temas que incluye la Estrategia de
Escuelas Saludables y otros de interés de los padres y madres de familia de la

nifiez que asiste a la Escuela Pedro José de Bethancourt.

6.5. Metas

a) Formar 4 grupos de 25 padres y madres de familia de la Escuela Pedro José

de Bethancourt.

b) Impartir 8 talleres enfocados en el empoderamiento y la participacion social

comunitaria en la prevenciéon de enfermedades.

6.6. Metodologia

6.6.1. Primera fase: Conformacién y organizacion del grupo de padres y
madres de familia.

El método a utilizar para desarrollar este proyecto sera el de Trabajo Social
con Grupos con sus etapas especificas de: Investigacion-diagndstica,
planificacion, ejecucion y evaluacién. Esto permitird establecer un contacto
directo con los involucrados y la conformacion del grupo ademas de identificar

las problematicas y necesidades a trabajar.

b
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Se hara uso de la técnica de observacion, agendas y visitas domiciliarias

para motivar a la poblacion a que se integren a las actividades organizadas por la

EES.

Para la primera reunién informativa, se procederd a realizar una
convocatoria a través de papelografos que se colocaran en los portones de la
escuela en los que se especificard el dia y la hora. Se elaboraran volantes con
informacion sobre la participacion comunitaria, importancia, beneficios y leyes

que respaldan la misma.

De acuerdo al método de Trabajo Social con grupos, se proceder a realizar
un FODA, para brindar un espacio de participaciéon a la poblaciéon y puedan
manifestar las necesidades con que cuentan. También se evidenciara el nivel de

participacién con que cuentan y la calidad de la convivencia comunitaria.

6.6.2. Segunda fase: Proceso de capacitacion y sensibilizacién para la
participacidn comunitaria.

Se planificaré el proceso de capacitacion y sensibilizacién con ejercicios
practicos en cada sesion para involucrar a la poblacion y motivarlos a expresar
opiniones. Se hard uso también de técnicas participativas para el proceso de
capacitacion con el objetivo de partir desde los conocimientos de la poblacién y

crear un ambiente de confianza, donde se pueda trabajar en equipo.

43



Figura 1

Proceso de sensibilizacidn y capacitacion para la participacion comunitaria.

@

Evaluacion del J Conformacion de

Primera Fase

proyecto. grupo de Madres y
padres de familia

Proceso de sensibilizacion y
capacitacion para la participacion
comunitaria.

Elaboracion de
FODA'y
socializacion de
resultados.

Ejecucion del
proyecto

Segunda Fase

Fuente: Elaboracion propia 2019
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6.9. Recursos

6.9.1. Recursos Humanos
e Trabajadora Social

e Padres y madres de familia de Escuela Pedro José de Bethancourt

e Maestros de la escuela.

6.9.2. Recursos Materiales y equipo
e Papelografos

e Marcadores
e Medio audivisual

e Transporte

6.9.3. Recursos institucionales
e FEscuela Oficial Urbana Mixta Pedro José de Bethancourt

e Centro de Salud de San Miguel Petapa

6.9.4. Financieros

EL costo total correspondiente al proyecto se ha estimado anualmente en la
suma equivalente a Q4,145.00. Tomando como base el célculo de los precios de
materiales a utilizar, como: papelografos, marcadores, trifoliares, volantes y
afiches. Para tratar de disminuir los costos, se puede gestionar con organizaciones
locales que apoyen el desarrollo comunitario y la promocién del cuidado de la

salud para el patrocinio de estos insumos.
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50 Q 150 Q 75.00
10 Q  7.00 Q 70.00
1,000 g7 050 Q 500.00
500 @ 150 Q 750.00
100 © 7500 Q2,500.00
5 Q Q 250.00

1 Q4,145.00

6.10. Evaluacion

La evaluacion de proyectos pretende estudiar la medida en que se cumplen
con los fines y objetivos que se deben alcanzar y en qué grado juega el contexto
de realidad. La evaluacién puede ser entendida como una etapa, un proceso o

producto. (Palladino, 2005, pag. 125)

En el cronograma de la ejecucion del proyecto se contemplan actividades en
las que la poblacion debe participar y compartir sus conocimientos sobre el tema
impartido. A través de estas actividades se evidenciara el nivel de eficiencia que

se esta obteniendo y los conocimientos que estan adquiriendo los participantes.

Se realizard una evaluacion a mitad del ciclo escolar para evaluar el alcance de
las metas, los objetivos propuestos y la planificacion de temas a impartir. Esto se
realizard con el apoyo de una boleta donde la poblacién evaluara si el proyecto

esta aportando aspectos que mejoren a la comunidad.
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Evaluacion del
Proyecto

CRITERIOS A EVALUAR

(Como han sido los temas desarrollados hasta el dia de hoy?
Excelentes buenos regulares malos

Comente:

¢Los temas impartidos estdn de acuerdo a las necesidades de la poblacion?

si no

Comente:

¢ El proyecto le ha brindado algun aprendizaje significativo?

Comente:

Ha notado algin cambio en su comunidad en el cual el proyecto haya
influido?

Comente:

(Considera que el proyecto representa algiin beneficio a nivel local? :

Comente:

;Los profesionales a cargo de la capacitacion han abordado el tema de forma
clara?

Comente:

¢ El capacitador muestra interés por resolver dudas de los participantes?

Comente:
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Conclusiones

Dentro de los factores sociales que condicionan la participacion
comunitaria, se encontré que la negligencia, el desinterés, y la situacion
econdmica que vive la poblacion sujeta de estudio y la necesidad de las madres y
padres por brindar el sustento a sus familias, los cuales priorizan las actividades
que realizan durante el dia dejando como Gltima opcidn, el asistir a reuniones a
las que se les convoca por parte de las y los maestros con el fin de brindarles
conocimientos que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social proporciona

de forma gratuita en las instalaciones de las escuelas que son parte de la EES.

Por medio de la investigacion se determiné que el componente de
Empoderamiento, Participacién Social y Comunitaria actualmente no se ejecuta
de forma optima por factores como: el tramitar permisos con la supervision
educativa del municipio para retirar a estudiantes del plantel a determinada hdi'a,

el espacio, el tiempo y el personal para replicar los conocimientos adquiridos.

El centro de salud es el ejecutor de la EES pero uinicamente cuenta con una
trabajadora social encargada de todos los programas a nivel municipal en San
Miguel Petapa, en donde existe aproximadamente una poblacién de 16,000

habitantes.

La ausencia del area de Trabajo Social en el plantel educativo se evidencia
al no apoyar a la poblacion con horarios y dias flexibles para que asistan a recibir

estas capacitaciones.
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Actualmente la poblacién que participa en las capacitaciones de la EES se
muestra temerosa y sin deseos de expresar sus opiniones o preguntas. Al realizar
preguntas directas se genera un ambiente de inseguridad creando inestabilidad en

el grupo y poco deseo por participar.
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Recomendaciones

Es necesario trabajar la promocion y divulgacion de la Estrategia de
Escuelas Saludables por parte del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
a través de afiches, revistas, volantes, etc. para que la poblacion a nivel municipal
conozca los proyectos y que se desconocen por la ausencia de material

publicitario.

Para que el componente de Empoderamiento, participacion social y
comunitaria de la EES se desarrolle dentro de las comunidades es necesaria la
creacion de un espacio para Trabajo Social en la Escuela Pedro José de
Bethancourt, esto facilitara la socializacion de los temas de la EES, considerando
que el profesional de esta disciplina de las ciencias sociales, se acopla a horarios

en los que a la poblacidn se le facilita participar en las capacitaciones.

Que el Ministerio de Educacion contrate trabajadoras sociales que realicen
las coordinaciones necesarias con el centro de salud y la escuela Pedro José de

Bethancourt para el proceso de capacitacion a maestros.

Que la Escuela de Trabajo Social a través de la Unidad de Ejercicio
Profesional Supervisado asignen estudiantes para que realicen su practica
profesional en la Escuela Pedro José de Bethancourt, con el fin de apoyar la
ejecucidon de la EES con padres y madres de familia a nivel comunitario, en dias

y horarios que se ajusten a las necesidades de la poblacion.
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Es necesario implementar una metodologia participativa, basada en la
educacion popular partiendo de la experiencia de las y los participantes, para
mejorar los niveles de participacion comunitaria y lograr el involucramiento de la

poblacidn a estas capacitaciones.

A través de la participacion del Trabajo Social es necesario fortalecer el
autoestima de las personas para fomentar el discurso y la libertad de expresion
respetando los diferentes puntos de vista que la poblacién manifieste durante el

desarrollo de las capacitaciones.

54




Referencias

Aguilar, M. (2013). Trabajo Social, Concepto y Metodologia. Espafia: Impulso.
Alberich, T. (2009). Metolodgia Participativa. Espafia.

Amartya, S. (2013). El concepto de desarrollo de Sen y su vinculacién con la

educacion.
(2002). Articulo 1 Ley de Desarrollo Urbano y Rural. Guatemala.

Bang, C. (2014). Estrategias coomunitarias en proomicion de salud mental.

Argentina.

CONAES, C. N. (2016). Lineamientos y Criterios Basicos Estrategia Escuelas

Saludables en Guatemala. Guatemala.
Contreras Sierra, E. (2013). Pensamiento y Gestion . Colombia.
Donoso, S. (2015). El Desafio de la Participacion Ciudadana. Chile.
Esteli. (2008). Organizaciéon Comunitaria Folleto No. 1. Nicaragua.
Fernandez Garcia, T. (2013). Diccionario de Trabajo Social.
Gomez Luna, L. (2002). Pequefia Enciclopedia del Medio Ambiente. Cuba.
(2002). Ley de Consejos Comunitarios de Desarrollo. Guatemala.

Moreno Alcéantara, G. (2008). La definicion de salud de la Organizacion Mundial
de la Salud y la interdisciplinariedad. Revista Universitaria de

Investigacion.
Palladino, E. (2005). Como disefiar y elaborar proyectos. Argentina.

Paz, S. d. (2009). Los Acuerdos de Paz.

55




Petapa, M. d. (2019). Monografia del Municipio de San Miguel Petapa.

Guatemala.

Sabino, C. (2016). Postconflicto: como se silencia y tergiversa el pasado. El caso

de Guatemala. Diélogos, 47.
Salud, O. O. (2010). Empoderamiento de Mujeres Adolescentes.

Terry, J. R. (2012). Aproximacion al concepto de comunidad como una respuesta

a los problemas del desarrollo rural en América Latina.

Travis, B. (2017). Revista de Trabajo Social Ensefianza y Practica del Trabajo
Social en UNPAZ. Revista de Trabajo Social, 72.

Uribe, C. (2004). Desarrollo Social y bienestar. Bogotd, Colombia.

56




	Button2: 


