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Resumen

La sistematizacion de experiencias proporciona elementos de analisis que
se constituyen como propuestas para futuras practicas profesionales en contextos
similares. En funcién a ello, se realiz6 la sistematizacion referente a la practica
ejecutada en el municipio de Santa Catarina Palopo, Solola. En la cual, se
implementaron estrategias participativas innovadoras dirigidas al sector Nifiez y

Adolescencia (NNA) de la comunidad.

El proceso se realizd con el respaldo metodoldgico presentado por el autor
Oscar Jara (2008). Se conforma por cinco momentos especificos, que facilitan la
reconstruccion de la experiencia, con el proposito de generar propuestas. En este
sentido, se establecio el objetivo orientado al analisis critico de las estrategias
participativas innovadoras implementadas en el municipio de Santa Catarina

Palopd.

El resultado evidencia la efectividad de las estrategias lidicas, recreativas y
deportivas, para generar procesos de participacion activa en el sector NNA y
fomentar una cultura inclusiva. Con base a ello, se construyd la propuesta
denominada: “Implementacion de espacios para el fomento de una cultura de paz
en el sector NNA del municipio de Santa Catarina Palop6”. Las palabras claves
utilizadas refieren a: estrategias participativas, Nifiez, Adolescencia, cultura

inclusiva, equidad de género y promocion social.

La importancia de genecrar elementos tedricos-metodolégicos para
profesionales de Trabajo Social, se presenta como una necesidad emergente ante

la dinamica social de Guatemala. Por ello, se consider6 primordial sistematizar los




resultados, logros y limitantes de la experiencia. A manera que se constituyan
como un marco referencial.

wan Sarlz,

\“6‘ e
UNIDAD DE_ %!
ii £ TRABAJODE Z|

7 GRADUACION |




Introduccién

Entre las razones principales que motivaron sistematizar la experiencia
obtenida en Santa Catarina Palopd, se encuentra el generar una propuesta
innovadora en cuanto a procesos de formacién y educacion. Con un enfoque
participativo que facilite los procesos e intervenciones realizadas por profesionales

en Trabajo Social.

Cabe mencionar que, las metodologias participativas asociadas a las
estrategias lidicas, deportivas y recreativas son propuestas emergentes que se
presentan ante el ambito profesional, como herramientas educativas. Sin embargo,
la educacion tradicional contintia formando parte de los pensum escolares,

maxime en paises en vias de desarrollo como lo es Guatemala.

Agregado a ello, la cosificacién de los nifios, nifias y adolescentes, como
“simples depositarios” de informaci6n, limita el desarrollo de un pensamiento
critico. Lo cual no es casualidad, en consideracién al sistema dentro del cual se
desarrollan las actividades socioeconémicas del pais. Para la élite (conformada por
una minoria) no es conveniente que la poblacién se forme, involucre y participe

en procesos de desarrollo integral.

En funcién a ello, instituciones, organizaciones, profesionales y grupos de la
sociedad civil, identifican la necesidad de “re-pensar” las metodologias
tradicionales de educacion, surgiendo de esa manera propuestas que fomentan la
participacion activa y propositiva de los diferentes sectores. En respuesta, la

corriente de la educacién popular surge y toma auge en Latinoamérica, con la linea

iii




liberadora presentada por Freire (1970). Centrada en un principio educativo:
préactica-teoria-practica, que se orienta a formar sujetos criticos de su realidad.
En un contexto social, como el de Guatemala, con prevalencia de
problematicas con naturaleza multicausal, es indispensable la organizacion y
participacion de colectivos que identifiquen propuestas de solucion. Sin embargo,
el sistema se presenta como un obstaculo ante la sociedad, el acceso a la educacion
formal es limitado, lo que constituye una causa de diversas problematicas como:
analfabetismo, desempleo, incremento en indices de violencia e inseguridad, asi

como un elevado indice de poblacion en pobreza y pobreza extrema.

En cuanto a las oportunidades, la brecha de género permanece en las
sociedades como resultado de un histérico sistema patriarcal. Las comunidades
mayas, como lo es Santa Catarina Palopd, evidencian la imposicion de roles
patriarcales en las primeras etapas de vida en el ser humano. Ademas, el modelo
educativo aplicado, no facilita la insercion de estudiantes con discapacidad.
Situacion que genera un escenario de riesgo para la comunidad, principalmente
para el sector de Nifiez y Adolescencia (NNA). Es por ello, la necesidad de
identificar estrategias que permitan sensibilizar a nifios, nifias y adolescentes sobre
la inclusion. Por medio de herramientas que promuevan la participacion y generen

interés en el sector en mencion.

El estudio de fendmenos sociales desde una perspectiva subjetiva y empirica,
brinda elementos para la formulacion de un marco referencial tedrico. Lo que
representa un aporte para las Ciencias Sociales, desde un enfoque cualitativo. Las
y los profesionales en Trabajo Social, cuyo objetivo sea involucrarse en procesos
de organizacion, promocion y formacién comunitaria, deben estar en constante

actualizacion de los materiales y técnicas aplicadas. Con el propodsito que sean
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adecuadas para la poblacion y a los escenarios de precariedad en los cuales con

frecuencia se desarrollan los procesos.

La experiencia adquirida por medio de la implementacion de estrategias
participativas innovadoras para el fomento de cultura inclusiva en el municipio de
Santa Catarina Palop0, Solola; se constituyé como un aporte cientifico al marco
referencial de metodologias alternativas para procesos educativos y formativos
dirigidos a diferentes sectores sociales. A manera de coadyuvar en la bisqueda de

una sociedad mas inclusiva, equitativa, justa y humana.

Ademas, por medio de la sistematizacion se pretendid dar respuesta a las
siguientes interrogantes: ; Como las estrategias Iudicas, recreativas y deportivas,
coadyuvaron a generar procesos de inclusion en el sector de Nifiez y Adolescencia
de Santa Catarina Palopo? y ;Como influy6 el fortalecimiento de espacios de
convivencia dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, en la dindmica social y

cultural de Santa Catarina Palop6?.

El objeto de la sistematizacion refiere a las estrategias participativas
mnovadoras para el fomento de cultura inclusiva, aplicadas en el municipio de
Santa Catarina Palop6. Proceso en ¢l cual intervino el sector NNA entre rangos de
edades de cuatro a 17 afios. El eje de la experiencia radica en las estrategias
participativas de inclusion. Elementos que facilitaron establecer el hilo conductor

para el analisis y reflexion de los resultados.

El objetivo general de la sistematizacion presentada refiere a: analizar
criticamente las estrategias participativas innovadoras implementadas en Santa

Catarina Palopd, para la identificacion de nuevas metodologias que fomenten la




cultura inclusiva en el sector Nifiez Adolescencia. En cuanto a los objetivos
especificos, corresponden a: establecer las estrategias implementadas durante la
experiencia para la construccion de metodologias innovadoras que favorezcan el

fomento de una cultura inclusiva.

Asi mismo, determinar la participacion de los sectores de Nifiez y Adolescencia
durante los procesos de formacion y educacion, para la identificacion de logros y
limitantes. Por ultimo, generar una propuesta metodologica que incida en el
fortalecimiento de los procesos de inclusion en la Nifiez y Adolescencia, para una

mejora continua de experiencias similares.

A manera de profundizar en la experiencia, se presenta el documento
conformado por siete capitulos. Capitulo 1 corresponde a la identificacion de los
antecedentes, es decir, a las experiencias similares previas al eje de
sistematizacion. Capitulo 2 presenta el contexto en el cual se desarrolld el
proyecto, con énfasis a lo relacionado con el sector de Nifiez y Adolescencia

(NNA).

El marco tedrico que sustento la sistematizacion en torno a la experiencia
permitio el analisis, en funcién a ello, el Capitulo 3 contempla los referentes
tedricos relacionados con la experiencia. Capitulo 4 presenta la reconstruccion
coherente y detallada del proceso, con sustento teérico-metodoldgico. Lo que
facilita la formulacion del Capitulo 5, que corresponde al analisis y reflexion de la

experiencia.

Entre los elementos indispensables dentro de la sistematizacién se encuentra

la identificacion de logros, limitantes y aspectos inmersos durante la experiencia.




Lo que se constituye en referencias para los futuros procesos que emprendan las y
los profesionales con relacion a la teméatica expuesta. En el Capitulo 6 se presentan

las lecciones aprendidas relacionadas al objeto y eje de sistematizacion.

Para finalizar, se presenta la propuesta, la cual corresponde al Capitulo 7 del
documento. En funcidn, a la importancia de brindar elementos y herramientas que
favorezcan procesos de desarrollo comunitario. Asi mismo, facilitar estrategias
metodologicas participativas que permitan la intervencion e interrelacion de las y

los profesionales en Trabajo Social con los comunitarios.




Capitulo 1

Antecedentes de la experiencia

En cuanto a la experiencia relacionada a la implementacion de estrategias
hidicas, recreativas y deportivas, es indispensable hacer mencién que debido a su
caracter emergente (principalmente dentro de Guatemala) son escazas las
vivencias previas. Sin embargo, a manera de identificar elementos que faciliten el
analisis de resultados, se considera indispensable el desarrollo concreto de los
antecedentes de experiencias internacionales y nacionales documentadas. Las

cuales posean relacion con el tema a sistematizar.

En Latinoamérica han surgido estudios en funcién a nuevas practicas de
educacién orientadas a fomentar una cultura de inclusion. En el afio 2014, United
Nations International Children’s Emergency Fund (UNICEF, 2014) realizé una
publicacion referente a las experiencias de inclusion educativa desde la

perspectiva de aprender juntos, correspondientes a la regién de Argentina:

El proyecto tuvo el propédsito de promover insumos para una
educacion inclusiva garantizando el derecho a la educacion en los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo. Este trabajo se enmarcé dentro
del acuerdo entre la Secretaria de Extension Universitaria de la Universidad

de Buenos Aires (UBA) y UNICEF. (p.7)

La experiencia partié de un estudio con enfoque cualitativo de casos en
escuelas de tres jurisdicciones del pais. Los actores principales a quienes se
dirigieron las acciones fueron los estudiantes con discapacidad. Como técnicas
para la recopilacion de informacién, se hizo uso de la observacion participativa de
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las jornadas escolares, asi como entrevistas abiertas dirigidas a los padres de

familia.

Por medio de los resultados relacionados a un estudio de UNICEF (2014)
se concluy6 que: “La escuela es el ambito social que puede contribuir a fomentar
la inclusion, aunque atin persistan visiones acerca de la falta de preparacion para
dicho modelo” (p.8). Cabe destacar que durante las sesiones de retroalimentacion,
docentes socializaron su experiencia, mencionando el impacto positivo que tuvo
el proyecto, en cuanto a cambiar su perspectiva del modelo de ensefianza-

aprendizaje.

Las metodologias participativas son propuestas nnovadoras que se
presentan ante el ambito profesional, como herramientas para procesos de
formacién y educacién. Esto, en contraposicién a la educacién bancaria o
tradicional. En el afio 2017, se realizé un estudio por medio de la implementacién
de diversas actividades en Sevilla. Su proposito fue identificar el proceso de
formacidn referente a la educacién emocional e inclusion, a través del juego

dramético. Tejado (2017) detall6 que:

El trabajo pretendi6 evaluar si el juego dramitico constituye una
herramienta que favorece el trabajo emocional y la inclusién del alumnado
en un aula de Educacion Infantil. Para ello se procedié a evaluar una
experiencia educativa, llevada a la practica con nifios y nifias de cinco afos,
en un centro educativo caracterizado por una diversidad cultural y €étnica.
Para recopilar informacién se aplic6 una metodologia evaluativa, con
enfoque cualitativo, empleando observacion participativa, reuniones y

entrevistas a las docentes que han implementado el proyecto.
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Posteriormente, se efectlia el analisis de datos a través de categorias. (p. 2-

9

El autor llegd a la conclusion que el juego dramatico es efectivo para
trabajar los sistemas emocionales y favorecer la inclusién en la escuela.
Considerando lo anterior, se afirma que las actividades lidicas propician espacios
en las personas, en los diferentes rangos de edades, participen de manera activa.
Estas practicas se convierten en elementos de investigacion para la identificacion
de metodologias innovadoras que garanticen el aprendizaje critico, por medio del

juego.

En el afio 2016, se realizd un ensayo, partiendo del proyecto educativo
sumak kausay, referente al juego como estrategia lidica para la educacion

inclusiva del buen vivir en Ecuador, al respecto Lara (2016) expuso que:

Se propuso lo Midico como un posible recurso didactico que
permitiera ofrecer espacios de inclusion educativa de las distintas facetas
del ser humano que demanda el buen vivir tanto en cuanto se conceptualiza
constitucionalmente el derecho a la educacion en su formacion holistica, de
la conciencia, identificacion del ego como barrera para el didlogo y las
posibilidades de la interculturalidad, o la humildad mediante la autocritica,
entre otras. La ambiciosa propuesta de una sociedad del sumak kawsay en
Ecuador ha supuesto que desde distintos ambitos se propicie un espacio de

discusidn acerca de como plasmar esta propuesta de sociedad futura. (p.2)

La implementacion del proyecto con enfoque politico y educativo fue un

éxito, ya que se determiné que el juego puede considerarse como un recurso para




la apertura de espacios participativos. Por medio del cual, instituciones educativas
puedan coadyuvar a la construccién de un contexto social, que permita la inclusién
de perspectiva integral del ser humano. En consideracion a facetas (que parecen

ser excluidas) como: intersubjetividad, creatividad y autoconocimiento.

Como Lara (2016), surgen diversos personajes que apuestan a la creacion
de un marco tedrico referencial, partiendo de la practica. En este sentido, la
recreacion y el deporte, asi como el juego, se presentan como alternativas, que
facilitan la interaccién con los sujetos, traspasando sesgos originados por
contextos excluyentes y prejuiciosos. En el afio 2009, Vianna y Lovisolo (2009)
realizan una publicacion sobre los proyectos de inclusién social por medio del

deporte en Brasil:

Los objetivos de los proyectos deportivos estin orientados a la
inclusion social. A partir de investigaciones realizadas sobre la participacion
de las capas populares por medio del deporte. Tomando como campo
empirico principal el Proyecto de Inclusion Social situado en la favela de
Cidade de Deus, Rio de Janeiro. Se busca analizar y discutir el valor de los
datos administrativos de los programas para cubrir problemas relevantes. La
experiencia conté con una base significativa, cuantitativa y temporal.

(http://ser.ufrgs.br//Movimiento/article/vieWFilef)

En Guatemala, el Comité Olimpico inicié un proceso de investigacion
conjunto a la Universidad de San Carlos de Guatemala (USACQ), referente a la
incidencia del deporte en comunidades en vulnerabilidad, sin embargo, estan en

proceso los resultados. El interés del estudio parte de los escenarios de riesgo para




la Nifiez y Adolescencia (NNA) constituidos por la exclusion y marginalizacion
de sectores determinados.

En funcion a crear espacios para la prevencion de violencia y el fomento de
una cultura de paz, el Ministerio de Cultura y Deportes del Gobierno de la
Republica de Guatemala (MCD), ejecutd el Programa Sustantivo Nifiez,
relacionados al deporte y la recreacion, el cual contintia en vigencia. Al respecto,

(MCD, 2013) detalla lo siguiente:

Atiende a nivel nacional, a nifios y nifias desde 0 a 11 afios, donde promueve la
préctica de Actividad Fisica, el Deporte y la Recreacion como medio para el
desarrollo motriz y la educacion del movimiento, la convivencia social a través de
la promocion de juegos tradicionales. Su objetivo principal es identificar lideres
positivos que generen cambios dentro de sy entorno  familiar.

(http://mcd.gob. gt/el-programa-ninez)

Como se observa, las herramientas deportivas y recreativas se han
constituido en estrategias de intervencion en los sectores de NNA. En un mismo
sentido, el Ministerio de Desarrollo Social de Guatemala (MIDES), con el objetivo
de promover la participacién de adolescentes y jovenes en condiciones de
vulnerabilidad, disefia y ejecuta el Programa de Jovenes Protagonistas, implantado
en regiones con mayores indices de pobreza como el departamento de Solol4. Las

caracteristicas del programa segiin (MIDES, 2017) son las siguientes:

El programa se enfoca a promover la participacion de adolescentes y
Jovenes en riesgo social por su condicién de pobreza, a través de un proceso de

educacién no formal y de integracion voluntaria. Para su operatividad utiliza




edificios escolares del Ministerio de Educacion -MINEDUC- los fines de semana.
(http://www.mides.gob.gt/webtwo/programas-sociales/jovenes-protagonistas)

Entre los objetivos especificos se encuentra: brindar talleres lidicos,

deportivos, artisticos y formativos, para generar espacios de participacion

que permitan fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas de

adolescentes, jovenes y demas miembros de la comunidad. Asi mismo,

facilitar actividades deportivas, artisticas y ludicas, para la recreacion y

fortalecimiento de valores en adolescentes, jovenes y demas miembros de

la comunidad.

El programa tiene presencia en diferentes areas de Solol4, sin embargo, no
se encuentra implementado en el municipio de Santa Catarina Palopd. Los torneos
de futbol organizados por las y los comunitarios, son los unicos espacios para la
recreacion y el deporte. Por lo cual se considera enfatizar que, en Guatemala son
escazas las investigaciones, programas y proyectos en torno a metodologias
educativas, por medio de la recreacion, deporte o actividades ladicas. Es por ello,
la importancia de fortalecer un marco tedrico que respalde las practicas
profesionales orientadas a procesos de enseflanza-aprendizaje con enfoque

liberador, critico y autodidacta.




Capitulo 2

Contexto donde se desarroll6 la experiencia

A manera de facilitar la comprension y el andlisis de la experiencia, se
considera importante la presentacién de la caracterizacion del lugar en el cual se
desarroll6 el proceso. Para ello, se desglosard cada aspecto relacionado al contexto
geografico, social, cultural y politico de Santa Catarina Palop6 en diferentes

1NCisos.

2.1. Datos generales del municipio de Santa Catarina Palopé, Solola

El municipio de Santa Catarina Palop6 se ubica dentro del departamento de
Solola. “El cual conforma la Regién VI o también conocida como Region
Suroccidental de Guatemala. Se localiza en la latitud 14°32° 22° y en la longitud
91°08° 06°.” (PAMI, 2016, p. 7). Limita al norte con San Andrés Sementabayj; al
sur con San Antonio Palopé y el Lago de Atitlan; al este con San Antonio Palopo

y al oeste con Panajachel.

Palop6 se deriva de la conjugacion de dos palabras de distintos idiomas; el
espafiol y kaqchikel. “Palo, significa 4rbol Yy po, apocope de poj, planta de amate,
lo cual se interpreta como arbol de amate, por su abundancia en el lugar.” (Pérez,
2008, p.2). Durante el periodo colonial, Santa Catarina Palop6 perteneci6 primero
al corregimiento de Tecpan Atitlan, el cual a partir del afio 1730, se convirtid,

Juato con el corregimiento de Atitlan, en 1a Alcaldia Mayor de Solol4.

2.2. Fiestas y conmemoraciones




La cultura es un elemento indispensable a considerar al momento de
interactuar con las comunidades. Santa Catarina Palopo, celebra diversas
festividades durante el afio, las cuales poseen un valor simbélico e ideoldgico. En
funcion a ello, durante el proceso de diagnéstico (primera fase del proyecto) se
realizaron entrevistas dirigidas a lideres y lideresas comunitarias. Quicnes
aportaron informacion referente a las celebraciones. La cual se desarrolla en los

siguientes incisos.

2.2.1. Fiesta Patronal

La fiesta en honor a la patrona Santa Catalina de Alejandria, el Diagnéstico de
la Situacion del sector NNA de Santa Catarina Palopé elaborado por Martinez
(2018), expone que:

Se celebra del 22 al 26 de noviembre, con la novena que inicia el dia 16 y
el 22 se hace la eleccion de la reina (ru kotz'ij tinamit - la flor del pueblo). El
dia 23 es la investidura de la imagen de Santa Catarina en la iglesia y el desfile
de escolares y Corporacion Municipal. El 24 en la tarde se celebra la Santa
Misa y se ingresan las imagenes que estin en las cofradias en procesion a la

iglesia, acompafiadas de tambores y la chirimia (p. 15).

La noche se convierte en un escenario de festejo con cohetillos, juegos
pirotécnicos y bombas. La eleccion de la reina del pueblo es un evento Importante,
presenta diferencias con los certdimenes de belleza occidentales. Las sefioritas son
elegidas por grupos, organizaciones o entidades comunitarias, quienes se
responsabilizan de su preparacion. El elemento prioritario que facilita obtener ¢l

mayor titulo del certamen es el desarrollo de diferentes tematicas.
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Los temas se orientan al fomento de una cultura de paz, enfatizando la
cosmovision maya. Durante la eleccion del 2018, se desarrollo la importancia de
las practicas que coadyuven al cuidado y preservacion del medio ambiente. Asi
mismo, se¢ abordo el “papel” de las mujeres en espacios politicos. Lo cual se
considera como un elemento que aporta en los procesos de formacion y promocion

de mujeres en comunidades maya-kaqchikel.

La marimba orquesta y la zarabanda son elementos caracteristicos de las ferias
patronales en las comunidades de Solola. Sin embargo, no se identific6 mayor
interés por parte de las y los miembros de la comunidad por participar en el baile.
La afluencia aumenté durante las actividades culturales desarrolladas por el
estudiantado de los diferentes centros educativos ubicados en el municipio de

Santa Catarina Palopo.

2.2.2. El Dia de los Reyes

Otra celebracion practicada en el municipio, es la primera fiesta que se celebra
en el afio los dias seis y siente de encro. Martinez (2018), cita a lideresa

comunitaria, quien refirio que:

En esos dias se retinen los Principales del pueblo, la cofradia Santa Maria y
la Corporacion Municipal. El dia seis hacen un recorrido en todo el pueblo
llevando la imagen del Nifio Dios de casa en casa. Al final del dia regresan a la
cofradia y un grupo de marimba orquesta empieza a amenizar la fiesta,
continuando el dia siete. El significado es que cada hogar recibe bendiciones y

la familia le da un regalo al Niiio (p.16).




2.2.3. Dia de los Santos y Dia de los Difuntos

El primero y dos de noviembre, se celebra el Dia de los Santos y el Dia de los
Difuntos, de manera respectiva. La estampa folclérica del Dia de los Muertos,
expone las actividades que realiza la comunidad. “La compra de velas, incienso,
frutas y verduras (sobre todo giiisquiles y elotes cocidos) asi como, bebidas
alcohdlicas son consideradas indispensables para la conmemoracioén.” (Martinez,
2018, p.16). Es comtn observar en los cementerios, alimentos, bebidas, velas,
cigarrillos y elementos decorativos, los cuales representan el recuerdo grato de los

seres queridos que trascendieron a otra dimension.

2.3. Datos demogriaficos
Tabla 1. Datos demograficos de Santa Catarina Palopo

" Total en Niimeros Porceﬁtz_ije
Poblaciéntotal 4035 : 100%
Poblacion Hombres 1957 49%
Poblacion Mujeres 2078 51%
Poblacién Rural 558 14%
Poblacion Urbana 3477 86%
Poblacién entre 0-14 afios 1542 38%
Poblacion 15-64 afios 2351 58%
Poblacion de 65 afios y mas 142 4%
Poblacion Indigena 3922 97%
Poblacion otras nacionalidades 113 3%
Poblacion por comunidad lingiiistica 3910 97%
Poblacién monolingiie 3980 99%
Poblacion monolingiie espafiol 49 1%

Vivienda 1126 -
Total de Vivienda urbana 969 -—

Total de Vivienda Rural 157 -

Fuente: Censo Poblacional 2017 por Puesto de Salud de SCP. (2017)
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2.4. Caracterizacion del sector de Nifiez Y Adolescencia de la Cabecera
Municipal de Santa Catarina Palopé

El sector de NNA de Santa Catarina Palopd, pertenece mayoritariamente a la
etnia maya kaqchikel. Martinez (2018), refiere que, derivado a la situacion de
exclusion y racismo presente historicamente en el pais, algunos padres y madres
de familia han optado por ensefiarles el idioma castellano. Por lo cual, el 80%
domina dos idiomas: kaqchikel y espafiol. (p.15). Es comin observar a los nifios
y adolescentes utilizando vestuario de influencia occidental (pantalon de lona y
playera). Por otro lado, alto porcentaje de nifias contintia vistiendo la indumentaria

correspondiente a su etnia.

La influencia de la cultura machista es evidenciable en la dindmica de los
nifios y nifias. Las mujeres se enfocan principalmente en la elaboracién de tejidos,
comercio de artesanias y cuidado del hogar. Los hombres se enfocan a actividades
del campo, pesca y construccion. Es importante hacer mencién que, segiin la
informacion recopilada durante las entrevistas y encuestas de la fase diagnostica

(2018), la situacion de nifiez trabajadora permanece dentro del municipio.

En cuanto al ambito educativo, Martinez (2018) presenta que el 95% del
sector NNA, asiste regularmente a su formacién académica. Sin embargo, se
identifico la desercion escolar principalmente en los niveles de basico y
diversificado. Factor que influye en la permanencia de situacién de pobreza y

pobreza extrema. Asi como, a escenarios de desproteccion del sector NNA. (p-23)

Entre los intereses recreativos del sector de NNA, se encuentra el deporte y el

arte. Durante el transcurso de la tarde, se observa en diferentes sectores del




municipio, un elevado niimero de nifios jugando futball en las calles. Sin embargo,
el municipio carece de espacios en los cuales los nifios, nifias y adolescentes

puedan desarrollar plenamente sus intereses.

2.5. Organizaciones gubernamentales, civiles y privadas existentes con
enfoque de proteccion a la Niitez y Adolescencia, con cobertura en
Santa Catarina Palopé, segiin Martinez (2018)

Para la identificacion de las organizaciones con proyeccion al sector NNA
de Santa Catarina Palop6. “Durante la etapa de investigacion, se aplicaron
instrumentos de entrevista semi-estructurada a representantes de diversas
instituciones con cobertura en el municipio.” (Martinez, 2018, p.20). Resultados

que se desarrollan a continuacion.

2.5.1. A nivel departamental
2.5.1.1. Policia Nacional Civil

En la cabecera departamental de Solola se encuentra ubicada la sede de la
Unidad Especializada de la Nifiez y la Adolescencia de la Policia Nacional Civil
(DENA). El cual tiene como objetivo principal, capacitar y asesorar
sistematicamente a todos los miembros de las instituciones sobre los derechos y

deberes de la NNA. (Us, 2013, p.27).

2.5.1.2. Procuraduria General de Derechos Humanos (PDH)

En la cabecera municipal de Panajachel, se ubica la instancia de la PDH,
nstitucion que tiene como proposito principal defender los Derechos Humanos de
las y los guatemaltecos, sin discriminacion alguna. Su cobertura incluye el sector

de NNA, con énfasis en la accion preventiva y con capacidad de intervencion.
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2.5.1.3. Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN):

Enfoca sus acciones a la contribucién en la mejora de calidad de vida de 1a
poblacion en territorios con indices altos de inseguridad alimentaria y nutricional.
A través, de lineamientos estratégicos de planificacién sectorial. Actualmente se
ha conformado la Comisién Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(COMUSAN) en diferentes municipios del departamento de Solol4.

2.5.1.4. Cuerpo de Paz

A través de los voluntarios y voluntarias, Cuerpo de Paz tiene una cobertura
departamental en Solold. Se enfoca en coadyuvar en la mejora de la calidad de
vida de poblaciones dentro de paises en vias de desarrollo. El voluntariado se
involucra en programas principalmente dirigido al sector de NNA, juventud y
familias. La delegada establecida en municipios aledafios a Santa Catarina Palopo,
se involucra activamente a las actividades ejecutadas por medio de la OMPNA del
municipio.

2.5.1.5. Ministerio de Desarrollo Social de Guatemala (MIDES)

Refiere a la entidad rectora que promueve y articula politicas y acciones
para el desarrollo social sostenible de la poblacion en situacion de precariedad. En
el municipio de Santa Catarina Palopd, ha sido designado un representante que
promueve los programas creados por el MIDES, relacionados en su mayoria a
becas escolares. Sin embargo, la carencia de estrategias para la divulgacion del

programa, limita que la comunidad solicite su cobertura.
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2.5.1.6. Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA)

Fomenta el desarrollo rural integral, por medio del fortalecimiento de las
capacidades productivas, organizativas y comerciales. Los delegados en el area
del municipio de Santa Catarina Palop6, trabajan con organizaciones de mujeres
para el fomento de la elaboracién de huertos familiares. Lo cual es de beneficio

para la alimentacion balanceada de la NNA.

2.5.2. A nivel municipal

2.52.1. Juzgado de Paz

Tiene presencia en Santa Catarina Palop6 y cuenta con una Juez de Paz, un
Secretario, Oficial I, Oficial II y un Auxiliar de mantenimiento. En la actualidad,

no se encuentra desarrollando acciones dirigidas al sector NNA del municipio.

2.5.2.2. Policia Nacional Civil (PNC)

La sede esta ubicada en la calle principal del municipio. Se conforma por
dos agentes, quienes estan en disposicién constante de brindar proteccidon y
seguridad a 1a poblacion. En la entrevista, mencionaron que el municipio posee un
indice bajo de inseguridad. Agregado a ello, las finicas situaciones de violencia,

se presentan dentro del nicleo familiar.

2.5.2.3. Oficina Municipal de Proteccion para la Nifiez y Adolescencia
(OMPNA)

Es un espacio municipal dirigido a la prevencién de violencia y orientacion

sobre los derechos de 1a NNA. Enfoca sus funciones en la atencion, deteccion,
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derivacion y seguimiento de casos de NNA a quienes les han vulnerado sus
derechos. En la actualidad, se presenta una OMPNA débil, derivado a la
inestabilidad en cuanto a coordinadoras designadas. En el periodo de la presente
administracion (2016-2020), se han notificado seis cambios de coordinadora. Lo
cual dificulta el seguimiento de las acciones, programas y proyectos en beneficio

de la NNA del municipio.

2.5.2.4. Oficina Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Es la entidad municipal delegada a trabajar conjuntamente con la SESAN.
Enfocan sus funciones a la deteccion de casos de nifios y nifias en situacion de
desnutricidn crénica o aguda. Asi mismo, brindan acompafiamiento y ejecutan

acciones para el fomento de una cultura de seguridad alimentario y nutricional.

2.5.2.5. Centro Cultural

Es una organizacion de mujeres enfocadas al empoderamiento economico
local. Involucra a un aproximado de 15 familias. Actualmente, dentro de sus
instalaciones imparten clases de inglés a un grupo de 40 nifios, nifias y
adolescentes. A manera de contribuir en su desarrollo integral y brindar

herramientas que les faciliten en su futura inmersién en el campo laboral.

2.5.2.6. Puesto de Salud Municipal

Su objetivo principal es promover la salud de individuos y grupos dentro
del municipio. Realiza jornadas de salud, con enfoque preventivo. Ademds,

atiende casos de patologias diversas. Segtn la sala situacién del afio 2017, las tres
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principales patologias tratadas en el puesto de salud en pacientes de cero a cinco

afos son las siguientes: resfriado comun, amigdalitis y gastroenteritis.

2.5.2.7. Proyecto de Atencion Integral al Nifio y Nifia de cero a seis afios
(PAIN)

Es un programa dirigido a la formacion educativa de nivel pre-primario. Es
una modalidad para la atencién integral del nifio y nifia menor de seis afios, que se
encuentran en comunidades marginalizadas, principalmente 4reas rurales.
Promueve la participacion comunitaria y de la familia, para mejorar la calidad

educativa. El programa es impulsado por el Ministerio de Educacion.

2.5.2.8. Escuela Oficial Urbana Mixta Jornada Matutina y Vespertina

Establecimientos educativos ubicados dentro del municipio de Santa
Catarina Palopd, con injerencia en el desarrollo integral de la NNA de la Cabecera
Municipal. Cuentan con un grupo de padres y madres de familia, organizados para
la planificacién y ejecucion de acciones que favorezcan el proceso de formacién

de los nifios, nifias y adolescentes.

2.529. Asociacion Amigos del Lago

Tienen presencia en el municipio, su objetivo principal es enfocar acciones
para la preservacion del Lago de Atitlan. En la actualidad, ejecutan proyectos
orientados al manejo de aguas residuales. Asi mismo, iniciaron procesos de
sensibilizacion, en funcion a la gestion integral del manejo de desechos y residuos

solidos.
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2.5.2.10. Asociacion ADEMKAN

Asociacion dirigida al sector de mujeres. Sin embargo, enfoca acciones en
beneficio de la adolescencia y juventud del municipio. Formando a los jovenes en
tematicas de prevencion, asi como, salud sexual y reproductiva. Posee informacion
actualizada referente a los indices de mujeres en situacion de violencia, ast como

indice de nifiez y adolescencia embarazadas.

2.5.2.11. Iglesia Catodlica

Forma parte importante de la dindmica social del municipio. Dirige
procesos de formacion para nifios, nifias y adolescentes relacionados a Primeras
Comuniones y Confirmaciones. La Iglesia como un ente ideologizador, debe
considerarse durante la intervencion profesional. A manera de identificar aspectos

culturales que respalden los procesos implementados en las comunidades.

2.5.2.12. Red Municipal de Proteccién Integral para la NNA

Ente que tiene como objetivo liderar acciones que se orienten a evitar que
sean vulnerados los derechos de la NNA. Por medio de la coordinacion de
entidades estatales, sociedad civil, organizaciones no gubemamentales, escuelas,
institutos, grupos organizados y otros que se sumen a las acciones de proteccion a
la NNA. En las encuestas y entrevistas realizadas se determiné que, la proyeccion
de ésta es deficiente. Por lo cual, diversos sectores poblacionales no conocen sus

funciones y el plan de trabajo que ejecutan actualmente.
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2.6. Estructura organizativay funcionamiento de la OMPNA

La municipalidad es la entidad mas cercana a la persona, a la ciudadania

comun, por esto resulta indispensable que conozca los problemas y plantee

soluciones que permitan encaminar las acciones del gobiemo local para satisfacer

necesidades de la poblacion (Rosal, 2008). En este sentido, la OMPNA debe actuar

en calidad de ente gestor en beneficio del desarrollo integral de la NNA del

municipio de Santa Catarina Palopo. El Sistema Municipal de Proteccion a la

Nifiez y Adolescencia (SMPNNA, 2016) manifiesta que:

26.1.

La Oficina Municipal de Proteccion a la Niflez y Adolescencia
(OMPNA), ejerce el liderazgo de articulacion de las instituciones garantes
de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, con esto facilitara la
comunicacion entre la municipalidad, instituciones del estado,
organizaciones sociales, lideresas, lideres comunitarios y poblacion en
general que estén vinculados al sistema de proteccion de nifiez y
adolescencia del municipio con la finalidad de contribuir a la restitucién de

derechos en forma oportuna y eficaz. (p.14)

Atribuciones de las OMPNA en la proteccion de la NNA a nivel
municipal

a) Ser canal de comunicacion entre la nifiez, adolescencia, familias,
comunidades, ciudadania y autoridades municipales e instituciones
del sistema de proteccion a nivel comunitario, municipal y

departamental.
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b) Instancia que articula las instituciones garantes de los derechos de la
nifiez y adolescencia en el municipio.

c¢) Fuente de informacion sobre la situacion de desproteccion de la nifiez
y adolescencia en el municipio.

d) Instancia que orienta ¢ informa a nifios, nifias, adolescentes y sus
familias sobre derechos, ademés de detectar y derivar casos a las
instituciones garantes del municipio o departamento.

¢) Incidir ante el Concejo Municipal para que todas las comisiones,
realicen acciones de prevencion y proteccion hacia la NNA en

coordinacion con la OMPNA. (SMPNNA, 2016, p.16).




Capitulo 3

Referentes teoricos

Los referentes tedricos proporcionan elementos indispensables que facilitan la
construccion de la sistematizacion y el andlisis de resultados. Por ello, a
continuacion se hace mencidn de aportes correspondientes a diferentes autores,
referente a temadticas relacionadas a las “estrategias participativas innovadoras

para el fomento de cultura inclusiva en el sector de NNA”.

3.1. Niitez y Adolescencia

3.1.1. Definicion

La vulnerabilizacién histérica dirigida al sector NNA, ha constituido la
permanencia de condiciones precarias y escenarios de riesgos que limitan su
desarrollo en plenitud. A manera de profundizar en la temética, se considera
importante definir tedricamente dichos sectores contextualizados a la realidad
guatemalteca. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (PINA),
Decreto 27-2003 refiere:

Articulo 2. Definicion de nifiez y adolescencia. Para los efectos de esta
Ley se considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion hasta que
cumple trece afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece hasta
que cumple dieciocho afios de edad. (Congreso de la Republica de

Guatemala, 2003, Decreto 27-2003, Ley PINA)

La descripcion presentada responde a un enfoque juridico-legal, sin embargo,

los conceptos son constructos mentales socialmente aceptados, por ello, existen L
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diversas concepciones de nifiez y adolescencia. Alvarez (2011) refiere al respecto

lo siguiente:

El concepto de nifiez es una construccion cultural atin inacabada que, al
igual que otras construcciones sociales, no es natural sino que deviene de
un largo proceso histérico de elaboracién que lo ha ido configurando. En la
Antigiiedad, la nifiez fue ajena al concepto de persona, por tanto, en el
mundo juridico, nifios y nifias no eran considerados. La situacion de las
nifias y nifios, a lo largo de la Edad Media, permanece en las sombras y es
a partir del siglo XIV donde algunos autores suponen que se comienza a

conceder cierta importancia a la infancia. (p.4)

En este sentido, se afirma que la definiciéon de Nifiez y Adolescencia es
producto de hechos histéricos vinculados y no es hasta en la época moderna en la

cual, dichos sectores son concebidos como sujetos de derecho.

3.2. Procesos de aprendizaje en la Nifiez

La experiencia adquirida mediante las estrategias implementadas durante el
proyecto, requiere de la comprension del proceso de aprendizaje de nifios y nifias.
Ya que, es un factor determinante para garantizar la efectividad de futuras
aplicaciones. Por ende, se presentan las posturas de diversos autores, referente al

desarrollo cognitivo del nifio o nifia.

3.2.1. Desarrollo cognitivo en el nifio y nifia

El desarrollo cognitivo en el nifio y nifia es indispensable para generar un

proceso de aprendizaje efectivo. Linares (2008) refiere:
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Se entiende por desarrollo cognitivo al conjunto de transformaciones que
se producen en las caracteristicas y capacidades del pensamiento en el
trascurso de la vida, especialmente durante el periodo del desarrollo, y por
ende el cual aumentan los conocimientos y habilidades para percibir, pensar,

comprender y manejarse en la realidad. (p.4)

Entre las diversas teorias que exponen el desarrollo cognitivo se encuentra la
de Piaget. Sus aportes se enfocan principalmente a determinar como el nifio y nifia
adquiere conocimiento en el proceso de su desarrollo. Las etapas generalmente se
relacionan con ciertos rangos de edad, pero el tiempo que dura cada etapa es
relativo, ya que influyen las caracteristicas del individuo y de su contexto cultural.

Linares (2008) presenta un resumen de las etapas propuestas por Piaget:

Etapa sensoriomotora (del nacimiento a los 2 afios): los nifios aprenden
la conducta propositiva, el pensamiento orientado a medio y fines, la

permanencia de los objetos.

Etapa preoperacional (de los 2 a 7 afios): ¢l nifio puede usar simbolos y
palabras para pensar. Solucién intuitiva de los problemas, pero el
pensamiento esta limitado por la rigidez, la centralizacion y el

egocentrismo.
Operaciones concretas (de 7 a 11 afios): el nifio aprende las operaciones

logicas de seriacion, clasificacion y de conservacion. El pensamiento esta

ligado a los fenémenos y objetos del mundo real.

22




Operaciones formales (de 11 a 12 afios en adelante): el nifio aprende
sistemas abstractos del pensamiento que le permiten usar la logica

proporcional, el razonamiento cientifico y el razonamiento proporcional.

(®-8)

Los supuestos brindados por Piaget, afirman que el proceso de aprendizaje del
nifio y nifia dependera del su etapa en cuanto al desarrollo cognitivo. Por lo cual,
los modelos educativos implementados deben adaptarse a las caracteristicas del
nifio o nifia. A manera de evitar la construccion de un escenario educativo que

frustre el proceso de aprendizaje.

3.3. Concepcioén bancaria y liberadora de la educacion

El desarrollo en una concepcion alienada, lo presentan como sinénimo de
estabilidad econémica y obras grises. Sin embargo, desde una perspectiva
holistica, el desarrollo refiere a diversos elementos que permiten el bienestar
integral del ser humano. En funci6n al marco juridico y legal, La Organizacion de
los Estados Americanos (OEA, 2019), refiere al respecto que: “El desarrollo
integral es el nombre general dado a una serie de politicas que trabajan

conjuntamente para fomentar un desarrollo sostenible en los paises en desarrollo

y subdesarrollados™. (http://www.oas.org/es/temas/desarrollo_integral.asp)

En consideracién a ello, la educacién representa un eje fundamental para el
desarrollo de una sociedad, pero no desde un enfoque tradicional o bancario, sobre

el cual Freire (1970) hace mencion:
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En 1a vision bancaria de la educacidn, el saber, el conocimiento, es una
donacion de aquellos que se juzgan sabios a los que juzgan ignorantes.
Donacién que se basa en una de las manifestaciones instrumentales de la
ideologia de 1a opresion: la absolutizacién de la ignorancia, seglin la cual

ésta se encuentra siempre en el otro. (p.79)

En contraposicién a ello Freire prescnta la educacion liberadora, precursor de
la educacién popular que plantea un proceso ensefianza-aprendizaje, desde una
concepeidn critica. El individuo traspasa la barrera de depositaria de informacion
y se convierte en sujeto activo en su proceso de educacion y formacion. Coppens

y Velde (2005) refieren al respecto que:

La educaciéon popular no es un conjunto de técnicas neuiras, ni un
método didactico que se puede agarrar como una receta; tampoco se limita
a ser una corriente pedagdgica o un pensamiento epistemologico, y la
voluntad politica no basta. En realidad la Educacion Popular, es un sistema
metodolédgico que incluye todos estos componentes a la vez y lo que le da
coherencia es el compromiso para la lucha, la indignacion ante la injusticia
y la apuesta a la educacion como una herramienta fundamental de la
transformacion cultural que consideramos imprescindible para el triunfo y

consolidacion de un bloque popular. (p.9)

La perspectiva liberadora de la educacion permite la integracion de
comunidades histéricamente excluidas al sistema educativo, como lo es Santa
Catarina Palop6. Por ende, debe instituirse como una herramienta generadora de
conocimiento y participacion colectiva. Trabajo Social como disciplina de las

Ciencias Sociales que se orienta a la promocion de procesos de organizacion, debe
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considerar las metodologias otorgadas por la educacién popular. A manera de

implementar estrategias que garanticen la participacion activa de la sociedad.

3.4. La lidica, el deporte y la recreacion como herramientas para
procesos de enseiianza-aprendizaje
Asi como las Ciencias Sociales surgieron en respuesta al contexto post de la
Revolucién Industrial, las metodologias participativas responden a la necesidad
de los profesionales para intervenir en realidades en donde la educacion formal no
es un hecho. El arte, deporte, actividades lidicas y recreativas emergen como
propuestas para procesos de formacion integrales e inclusivos. La recreacion con
frecuencia es relacionada con el ocio y tiempo libre, sin embargo, presenta
caracteristicas diferentes, las cuales son desarrolladas por Bernarda (2008) de la

siguiente manera;

El ocio esencialmente como una forma de ser, un estado, una experiencia
profunda que puede llegar a percibir el ser humano en el ejercicio libre de
sus actividades. La recreacion como el conjunto de actividades a través de
las cuales se puede experimentar y disfrutar el ocio, actividades que
conllevan al descanso, a la diversion y a la formacion personal del
individuo, fomentando su capacidad creadora de manera libre y espontanea.
El tiempo libre como la condicién o soporte temporal en el que se

desarrollan esas actividades. (p.12)
En cuanto a las actividades ludicas y deportivas, también son utilizadas como

estrategias o herramientas para procesos de prevencion, participacion y formacion

comunitaria. Respecto a ello, Mendoza (2017) menciona que:
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La ladica y el deporte son entretenimientos que otorgan conocimiento,
al mismo tiempo que producen satisfaccion en los nifios y profesores, estas
actividades estimulan a los nifios en la 7 adquisicion de conductas tales
como dominio de si mismo, responsabilidad, honestidad, concentracion,
respeto, creatividad, curiosidad, iniciativa, liderazgo, solidaridad y trabajo
en equipo. La actividad lidica deportiva aplicada en las instituciones
educativas como medio de aprendizaje da buenos resultados, siempre y
cuando se apliquen de la manera adecuada, estableciendo reglas que
fortalezca la creacion de valores en los nifios. Se asegura el interés, la

atencion y participacion de todos. (p.7)

El fomento de principios y valores se inicia desde las practicas dentro del
hogar. Derivado a que, el establecimiento educativo es un espacio que debe
fortalecer los mismos. No obstante, en contextos de violencia intrafamiliar,
pobreza o diversas circunstancias que influyen negativamente en la cohesion
familiar, resulta complicado establecer dichas pautas de convivencia en los nifios

y nifias. Lo que genera nifiez en estado de desproteccion, por ende, vulnerable.

3.5. Procesos de inclusion

La inclusion es un eje que forma parte de la experiencia a sistematizar. Por ello,
se considera indispensable definirla desde la perspectiva de diferentes autores.

Moliner (2013) refiera que:

El proceso de abordar y responder a la diversidad de necesidades de
todos los alumnos a través de practicas inclusivas en el aprendizaje, las

culturas y las comunidades y reducir la exclusion dentro de la educacion.
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Implica cambios y modificaciones en el contenido, los enfoques, las
estructuras y las estrategias, con una vision comin que cubra a todos los
niftios del rango apropiado de edad y una conviccidn de que es

responsabilidad del sistema ordinario a todos los nifios. (p.10)

La definicion responde a un ambito educativo, sin embargo el término varia
segin el contexto cultural e historico. Desde un enfoque social, Ramirez (2015)
refiere al respecto: “El incluir implica el dejar participar y decidir a otros que no
han sido tomados en cuenta. El objetivo basico de 1a inclusion es no dejar a nadie
fuera de las instituciones, tanto en el ambito educativo y fisico, asi como

socialmente” (p.6).

Los procesos de inclusion en Latinoamérica han tomado auge en los ultimos
afios, derivado a las problematicas sociales generadas por un sistema inequitativo
en donde los estercotipos y sesgos sociales son factores determinantes para
mantener el sistema. Profesionales en Trabajo Social, han sido considerados como
pioneros en el fortalecimiento de un sistema inclusivo. Las funciones propias de
la disciplina social, favorecen el fomento de espacios que promulguen el respeto

de los derechos humanos.

3.6. Promocion Social

Entre las funciones especificas del Trabajo Social se encuentra la promocién

social. Segtin Ander Egg (2003) consiste en:

Incentivar a las personas o movilizarlas para que se organicen en la

busqueda de soluciones a sus necesidades. Se sustenta en una concepcion
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de la persona como un ser capaz de organizarse y movilizarse. Tiene sus
bases en el respeto a la persona, en su capacidad para auto determinarse, en
sus infinitas posibilidades de superacion y en la valoracion de la accion

cooperativa. (p.87)

El autor enfatiza que el profesional no debe presentarse como un “ente
solucionador” de las problematicas. Por ¢l contrario, debe facilitar herramientas a
la comunidad que generen procesos de organizacién y promocion. A manera que
sean ellos y ellas, los protagonistas de su desarrollo. En funcion a ello, se
considera indispensable que la o el trabajador social, se involucre en espacios
fortalezcan las capacidades del sector NNA. A manera de evitar que sean

vulnerados sus derechos.

3.7. Teoria de género

En consideracion al eje tematico a sistematizar, se ha determinado la
importancia de definir conceptos relacionados a la equidad de género. La teoria de
geénero surge ante la necesidad de la construccion de una sociedad equitativa. Si
bien, su construccion y postulados son recientes, ha forjado bases para sustentar
las pricticas feministas. Respecto a ello, (UNICEF, 2014) expone la perspectiva o

visién de género, las cuales define como:

Es una categoria analitica que toma los estudios que surgen desde las
diferentes vertientes académicas de los feminismos para, desde esa
plataforma teérica, para cuestionar los estereotipos y elaborar nuevos
contenidos que permitan incidir en el imaginario colectivo de una sociedad

al servicio de la igualdad y la equidad.
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La perspectiva de género es una opcién politica para develar la posicién
de desigualdad y subordinacién de las mujeres en relacion a los varones.
Pero también es una perspectiva que permite ver y denunciar los modos de
construir y pensar las identidades sexuales desde una concepcion de

heterosexualidad normativa y obligatoria que excluye. (p.24)

La equidad de género como posicion politica, propicia la promocion de los
derechos de las mujeres, histéricamente vulneradas. Por lo que, se considera
indispensable considerar la dinimica cambiante de las sociedades. Ya que,
requieren de la innovacién en la practica profesional del Trabajo Social. Con el
proposito que sea coherente las metodologias implementadas con el contexto a

mtervenir.

3.7.1. Equidad de género

El termino equidad de género se manifiesta en la actualidad como consigna de
movimientos feministas. A manera de visibilizar la lucha histérica que tienen las
mujeres en funcion a la busqueda de oportunidades igualitarias en torno a la salud,
educacion, participacién politica y diferentes 4mbitos sociales. La Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM, 2015) presenta la diferencia entre
equidad e igualdad de género:

El concepto de equidad es un principio ético-normativo asociado a la
idea de justicia; bajo la idea de equidad se trata de cubrir las necesidades e
intereses de personas que son diferentes, especialmente de aquellas que
estan en desventaja, en funcién de la idea de justicia que se tenga y haya

sido socialmente adoptada.
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La igualdad es un derecho humano protegido por distintos instrumentos
nacionales e internacionales en materia de derechos humanos. Ademas, tal
como esta expresado en la CEDAW, la igualdad va de la mano con el
principio de la no discriminacion, y en este sentido, la igualdad sélo sera
posible en la medida en que se erradique la discriminacién contra las

mujeres. (p.5)

Se determina que el término equidad de género se vincula a justicia, en relacion

a ello, Mora (2006) propone una definicion m4s detallada:

La equidad de género como nocion comprehensiva, involucra la tensién
entre la igualdad y la diferencia, asi como la complementariedad de la
justicia social con la justicia cultural. Esto, en el marco de una concepcion
ampliada de la equidad, ligada a la consideracién de todo tipo de
desigualdades y diferencias, no solo a las diferencias de género, sino
incorporando las diferencias de clase, etnia, ‘raza’, generacion, sexualidad,
region, ubicacion en el orden mundial, etc. La equidad de género, al igual
que la equidad concebida de manera general, busca eliminar por un lado la

desigualdad social y por otro el irrespeto de la diferencia. (p.9)

En funcién a la experiencia anterior, se evidencia que la equidad de género
tiene connotaciones culturales y econdmicas, aspectos que requieren politicas de
reconocimiento de las diferencias. Que ademds, construyan espacios de
participacion sociopolitica para hombres y mujeres. Santa Catarina Palopo, se
encuentra en un contexto social influenciado por el sistema patriarcal

consolidando el machismo como un elemento cultural. Por lo cual, se determina o
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la importancia de impulsar propuestas desde la perspectiva del Trabajo Social, que
deconstruyan este paradigma y permitan la construccion de una sociedad que

reconozca la importancia de la participacion del sector mujer.
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4.2.2. Actores comunitarios del municipio de Santa Catarina Palop6

Figura 2. Actores comunitarios

— - -
& Directora del Proyecto de Atencidn Integral al Nifio y Nifia (PAIN): |

- = proyecto brinda oportunidad en formacion educativa a nifios y nifias de 0 a 6 afos. La
Idirectora participd en las actividades dirigidas al sector NNA con enfoque educativo.

Ademas, formd parte de las mesas de trabajo realizadas en coordinacion a la OMPNA.
En las cuales aporté propuestas en funcién al tema de proteccidn integral a la NNA
dentro del municipio.

1 Red Municipal de Proteccién Integral para la NNA:

. A Las y los integrantes se involucraron con el objetivo de reactivar la
% Red, contribuyendo en procesos de educacion y sensibilizacion
4% - dirigidos al sector NNA. El principal aporte refiere a la elaboracion
278 conjunta del POA 2019 de la OMPNA. |

& Centro Cultural de Santa Catarina Palopé: |

Se conforma por un sector organizado de mujeres quienes brindaron un espacic de |
3 ’f formacion dirigido al sector NNA. Facilitaron clases de inglés a nifios, nifias y |
J adolescentes de la comunidad. Ademds, contribuyeron durante las actlvidades|
realizadss con enfoque ambiental, por medic del voluntariado de adolescentes que
= colaboran en el Centro Cultural, .

Fuente: Elaboracién propia (2019)

4.3. Metodologia

En funcion a los sectores a los cuales se dirigi6 el proyecto, la metodologia
implementada fue de tipo participativa. Utilizando las herramientas brindadas por
la educacion popular. Bajo el planteamiento de una educacién liberadora,
propuesta por el autor Freire (1970), referente a un proceso de ensefianza-
aprendizaje. En el cual el profesional se presenta como un facilitador de procesos,
reconociendo las habilidades, capacidades y conocimiento empirico de los

colectivos en los cuales interviene. Ezequiel Ander Egg (2003), manifiesta que:

Las metodologias participativas surgen como herramientas practicas
para generar transformaciones sociales desde y por los procesos locales y

comunitarios. Es un método de aprendizaje colectivo, basado en un an4lisis
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critico con la participacion activa de los grupos y actores implicados. Su
finalidad es la participacion activa de la gente y con el propésito de resolver

los problemas de la misma gente. (p. 108)

Derivado al abordaje de diversas tematicas y los objetivos propuestos, se¢
considerd indispensable establecer una linea metodoldgica determinada. La cual,
permitiera llevar cada fase de manera coherente, ordenada y eficiente. Asi mismo,
se utiliz6 una metodologia propia del Trabajo Social con Grupos, la cual establece
diferentes etapas y elementos indispensables para el desarrollo de proyectos
sociales en sectores comunitarios especificos. En funcién a lo mencionado, a

continuacion se presenta las fases respectivas desarrolladas durante el proyecto.

4.3.1. Fase de diagnostico

El diagnéstico constituye una etapa dentro del ciclo del proyecto y la
intervencion del profesional en Trabajo Social. Referente al diagndstico social
Muiioz (2010) manifiesta que: “Los diagnésticos, al igual que las necesidades no
son estaticos, cambian o se modifican en la medida que el sujeto interactiia y s¢
moviliza” (p.16). En funcién a ello, se propuso dirigir la investigacién a los
aspectos relacionados a la situacion de la NNA dentro del municipio. A manera

de identificar las necesidades emergentes del sector en mencién.

El proceso de investigacién diagndstica se gjecutd en la Cabecera
Municipal de Santa Catarina Palopé. Las unidades de analisis del estudio se
mtegraron por el sector NNA, entre las edades comprendidas entre seis a 17 afios.
Asi mismo, una muestra de 40 personas de la poblacion en general. Ademas, los

representantes de organizaciones (publicas y privadas del sector).
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Capitulo 4

Reconstruccion de la experiencia
4.1. Caracterizacion general del proyecto ejecutado

Las estrategias innovadoras que se implementaron durante la ejecucion de
diversas actividades con proyeccion al sector NNA, dentro del municipio de Santa
Catarina Palop6. Por medio de las cuales, se fomentd la participacion activa e
inclusiva durante las mismas. Se realizaron, en consideracion al contexto de
vulnerabilidad en el cual se encuentran los nifios, nifias y adolescentes dentro del
municipio. Ademds, se identificaron los actores estratégicos quienes
contribuyeron al logro de los objetivos planteados. A manera de profundizar en
las caracteristicas particulares del proyecto, se desarrollan a continuacién los

siguientes incisos.

4.1.1. Naturaleza del proyecto

El proyecto fue de indole social, el cual se orient6 a fortalecer los espacios o
ambitos que aportan al desarrollo integral del sector NNA, ubicado en el municipio
de Santa Catarina Palopd. Las actividades ejecutadas se orientaron a cuatro
tematicas especificas: proteccion de NNA; derechos y obligaciones de la NNA;

cuidado ambiental; recreacion (cultura y deportes) y empoderamiento del sector
de NNA.
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4.1.2. Objetivos

El objetivo general del proyecto se orient6 a la contribucién de estrategias
Iudicas, deportivas y recreativas, para el fortalecimiento de espacios que
promuevan el desarrollo integral del sector NNA. Para el cual, fue determinante
contar con el apoyo de diferentes instituciones y organizaciones con cobertura en
el municipio. Asi mismo, se plantearon los objetivos especificos, enfocados al
fortalecimiento de la Red de Proteccion para NNA y al fortalecimiento de la
OMPNA.

4.1.3. Periodo de ejecucion

Las estrategias innovadoras para procesos de inclusién en el sector NNA,
se aplicaron durante un periodo de cuatro meses. Inicié en el mes de agosto y

culming en el mes de noviembre de 2018.

4.2. Actores principales involucrados durante la experiencia en el municipio
de Santa Catarina Palopé

La contribucién y participacién de diversos actores durante la
implementacion de proyectos, genera espacios que fomentan el interés de las
comunidades. Por ello, se considerd indispensable identificar actores estratégicos
que facilitaron el desarrollo de las actividades planificadas. Con fines practicos,
se desarrollard a continuacién una lista de actores involucrados y una breve

descripcion de su intervencion.

33




4.2.1. Actores institucionales involucrados en las diferentes actividades
implementadas durante la experiencia, dentro del municipio de Santa Catarina
Palopd
Figura 1. Actores institucionales
Municipio de Santa Catarina Palopé

e — — — = —

Municipalidad de Santa Catarina Palopé en coordinacion con la
8 OMPNA:
Brindé financiamiento a diferentes actividades propuestas, por medio de la solicitud

realizada por la coordinadora de la OMPNA. Ademas, incorporo las actividades dentro
del Plan Qperativo Anual (POA) 2019, a manera de dar seguimiento a la propuesta.

Policia Nacional Civil:

Los agentes asignados a la Comisaria de Santa Catarina Palop$, se involucraron en
procesos de educacién y sensibilizacion, orientados al fomento de una cultura de paz.

Lo realizaron por medio de charlas y capacitaciones.

/
B

Las y los integrantes de la COMUSAN participaron el procesos de sensibilizacién
enfocados en la prevencion de desnutricion. Asi mismo, formaron parte en la mesa de
trabajo durante la cual se determinaron las actividades para el POA 2019,

e — ——— — = - — o I o G

Centro de Atencidn Permanente (CAP):

Participaron el procesos de sensibilizacidn relacionados a la salud y cuidado ambiental.
Forman parte de la Red de Proteccién de la NNA, razén por la cual colaboraron en la
‘M formulacion del POA 2019.

| Asociacion Amigos del Lago:

Actores indispensables para la eiecucién de actividades didécticas y recreativas con
enfoque ambiental. Proporcionaron materiales para la realizacion de jomadas de
limpieza y se involucraron durante la feria educativa dirigida al sector NNA de Santa
Catarina Palop6.

2

~—

3 ContribLtliyu con la donacién de sonido, animador y promocionales, utilizados durante las
activida ejecutadas. Asi mismo, se involucré en la carrera realizadz con las y los
adolescentes del municipio.
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Cuerpo de Paz

La delegada facilitd charlas y capacitaciones dirigidas al sector NNA durante la feria
educativa. Ademas, facilitd cursos de inglés a nifios y nifias de manera gratuita. Se

recreacion, realizada con el sector NNA del municipio.

Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH):

Asignaron personal capacitado para brindar charlas didacticas referente a los Derechos
q de la NNA, durante las actividades planificadas. As/ mismo, otorgaron material
informativo en calidad de donhacion.

f Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGA):

Los representantes municipales se invalucraron en procesos de sensibilizacion
i ambiental. Agregado a ello, donaron semillas para la realizacion de los huertos

escolares realizados con nifios y nifias de Santa Catarina Palopd.

! El representante contribuyd a la elaboracion del POA 2018, brindado propuestas que
.| faciliten el otorgamiento de becas al sector NNA.

Universidad de San Carlos de Guatemala en coordinacién con el |
Programa de Ejercicio Profesional Supervisado Multidisciplinario ,
| (EPSUM):

Asignd un equipo multidisciplinario que propiciara procesos de desarrollo comunitario.

Por medio de una intervencion integral, gue coadyuvara a la identificacién de propuestas
de solucion ante las problematicas, Principal responsable de la feria educativa. )

!

Ministerio de Cultura y Deportes:

Con la colaboracién del promotor deportivo asignado al municipio, se plaficaron las
aclividades recreativas y deportivas realizadas con el sector NNA. Participd durante la
campafa de prevencion, por medio del campeonato de fitbol. Asi mismo, participd
.| durante la elaboracién del POA 2018.

J

Fuente: Elaboracion propia (2019)




El proceso de investigacion diagndstica se ejecutd en el periodo comprendido
del 13 de agosto al 16 de septiembre de 2018. Se implement6é con un enfoque
mixto. El cual contempld datos cuantitativos y cualitativos de las unidades de
andlisis. Lo que facilité el analisis del contexto social, para realizar la priorizacion

de necesidades.

En funcion a la recoleccion de datos, se realizaron entrevistas semi-
estructuradas dirigidas a representantes de entidades y organizaciones con enfoque
en NNA. Ademas, se realizd un grupo focal dirigido a 12 nifios, nifias y
adolescentes, entre 10 y 15 afios. La técnica propicié la reflexion de las
problematicas percibidas por el grupo. El aporte brindado por las y los
participantes, evidencio la importancia de involucrar en los procesos de desarrollo

a los diferentes sectores sociales.

Problematicas como la contaminacion, el limitado acceso a agua potable y la
situacion de pobreza extrema, fue mencionado por los adolescentes. Paralelo a
ello, la violencia intrafamiliar y el alcoholismo fue sefialado como problemitica
principal para los nifios y nifias. Por lo que se determina, tal como lo menciona
Alvarez (2011), que el sector NNA debe ser considerado como sujetos de derecho,

capaces de involucrarse en procesos que propicien su desarrollo integral. (p.36)

Agregado a ello, se aplicaron 35 encuestas dirigidas al sector NNA y 40
dirigidas a la poblacion en general, dentro del municipio. El resultado de ellas
permitio la formulacion de la propuesta del proyecto. Por lo cual, se reafirma el

valor que posee el diagndstico comunitario, para la identificacion y comprension
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de la coyuntura que presentan los contextos. Con el propdsito de construir de
manera colectiva, propuestas de solucién que beneficien a las mayorias.

4.3.2. Fase de planificacién

La planificacion adecuada de los proyectos, facilita la fase de ejecucion de
forma ordenada y sistematica. El socidlogo Mella (2008) manifiesta al respecto
que: “El sentido que se le da, es de una técnica de racionalizacion que permitira
adecuar los recursos escasos a los objetivos del desarrollo.” (p. 14). La perspectiva
del autor se orienta a un contexto en donde se desarrollen procesos dentro de

comunidades en precariedad.

En consideraciéon a lo descrito, el proyecto referente a estrategias
innovadoras para el fomento de una cultura inclusiva implementada en Santa
Catarina Palopo, se derivé de los resultados obtenidos durante el diagnéstico. En
el cual se prioriz6 la problematica de desproteccion al sector NNA. En relacién a

ello, se elabor6 el perfil de proyecto, describiendo las particularidades del mismo.

En la fotografia se observa a
integrantes de la Red de Proteccién a
la. NNA del municipio, actores

primordiales para la elaboracién de la

propuesta. Las mesas de trabajo, se

Fuente: Elaboracion propia, con base al Diagnéstico de
. .. la Situacién del sector Nifez y Adolescencia en el
aphcaron como tecnicas para municipio de Santa Catarina Palopé (2018).

socializar la situacion del sector NNA

desde una vision integral (salud, educacion, recreacion, etc.)
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Las metas y actividades se definieron en funcién a los objetivos propuestos.
La asignacién de fechas y recursos fue indispensable para obtener resultados
positivos. Por ello, dentro del documento se estipulo los recursos a utilizar, asi
como los posibles actores involucrados. El documento se present6 para su
revision y aprobacion ante la coordinadora de la OMPNA y la Escuela de Trabajo
Social de la USAC.

4.3.3. Fase de organizacion y gestion

La organizacién es primordial para el alcance efectivo de los objetivos
planteados. La gestion representa una de las funciones esenciales del profesional
en Trabajo Social. Ander Egg (2003) refiere que: “Gestion es la capacidad de
conseguir y movilizar recursos de manera eficiente y eficaz. Asi como de
construir politica publica y producir cambios” (p.35). La gestion oportuna durante
el proceso de planificacion y organizacion, favorece la ejecucion de las propuestas

de intervencion.

Por lo desarrollado, la organizacién partié de lo estipulado en la fase de
planificacion. Se inicié con la convocatoria dirigida a diferentes organizaciones,
instituciones y grupos (con proyeccién a NNA), con el propésito que fuesen
participes durante las actividades propuestas. Por lo cual, se realiz6 la
presentacion del proyecto ante la Red Municipal para la NNA, posterior a ello se
presento ante el COMUDE.

Cabe hacer mencion, que derivado al caricter innovador de la propuesta y
a la asesoria constante del financista municipal, se obtuvo el apoyo financiero por

parte del Concejo Municipal de Santa Catarina Palopé. Sin embargo, no se
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autorizd el total de lo solicitado, ya que, la corporacién municipal considerd que
la participacion del sector NNA seria menor a lo establecido en el perfil de
proyecto. Por lo cual, se gestionaron materiales a utilizar con organizaciones e
instituciones privadas. Para ello, se elabord un resumen ejecutivo del perfil y una

carta de solicitud dirigida a las y los posibles colaboradores.

Si se considera la carencia de asignacién presupuestaria dirigida a los
programas y proyectos impulsados por las municipalidades guatemaltecas, la
gestion de recursos financieros con frecuencia se presenta como una limitante. Es
por ello, que Ia o el profesional en Trabajo Social, en su calidad de gestor, debe

determinar las diversas posibilidades para adquirir los recursos necesarios.

La creatividad, mas alld de una cualidad, se ha constituido en la actualidad
como estrategia metodolégica que facilita la implementacién de propuestas de
solucion en contextos complejos. Ya que, considera los recursos con los cuales
cuenta la comunidad, a manera de establecer la viabilidad de la propuesta. Por
ende, establecer contacto directo y fortalecer un vinculo de confianza con
diferentes sectores comunitarios, facilitardn el actﬁar profesional de 1a o el

trabajador social.

4.3.4. Fase de ejecucion

El proyecto se conformé por diferentes activiidadcs, €n su mayoria con
enfoque ladico, recreativo y deportivo, dirigido al sector NNA de Santa Catarina
Palopd. Como parte fundamental de la reconstruccion de la experiencia, se

realizard una descripcidn en orden cronolégico de cada actividad implementada.
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4.3.4.1. Feria educativa dirigida al sector NNA de Santa Catarina Palopo6

Con el apoyo institucional asegurado, se realizé la convocatoria al sector
de NNA a las diferentes actividades a desarrollar. La feria educativa didActica fue
la primera actividad en la cual se involucraron las organizaciones ¢ instituciones
con cobertura dentro del municipio. Tales como: PNC, CAP, PDH, Cuerpo de
Paz, Municipalidad de Santa Catarina Palop6, MINEDUC, MIDES, MAGA,
Amigos del Lago y equipo EPSUM.

La estrategia consisti6 en distribuir
en un espacio abierto dentro de la
comunidad, diferentes stands de
Juegos con temdticas de beneficio a la
NNA. En cada uno de ellos, se asigné

un grupo que desarrollara el tema de

Fuente: Elaboracidn propia, con base a la actividad
“Feria Educativa”, realizada con el sector NNA, dentro !
de Santa Catarina Palopé (2018).

manera didactica a las y los
participantes. Al  finalizar el
recorrido, los nifos y nifias presentaban su pasaporte (a manera de verificar su

asistencia en todos los stands) y recibieron un premio a cambio.

La actividad se realizo en conmemoracién al Dia del Nifio. Se obtuvo la
asistencia de més de 700 nifios y nifias, sin embargo, derivado a ello se presentd
la dificultad de atender de manera adecuada a cada uno de los presentes al
momento de entregar la alimentacion y durante la actividad de pinatas. El
presupuesto autorizado limitd brindar alimentacién al total de participantes.
Factor que evidencio ante las autoridades municipales, la necesidad de aumentar

el presupuesto asignado a la OMPNA.

42




Durante la actividad se realizo
una presentacién de un show de
superhéroes, con un mensaje dirigido
al sector NNA sobre la temdtica de
inclusion. La contaminacion del Lago
de Atitlan, propicio establecer como

¢je temdtico principal durante la

Fuente: Elaboracién prapia, con base a la presentacion
teatral con enfoque ambiental, dirigida al sector NNA del
municipio de Santa Catarina Palopé (2018).

actividad, el cuidado ambiental. Por

ende, se cont6 con la colaboracion de | . ™"

un colectivo de teatro quien realiz6 una puesta en escena respecto al tema del

cuidado ambiental desde la cosmovisién maya.

Dichas actividades fueron de interés para la comunidad en general,
participando en ellas nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos. Los resultados
obtenidos facilitaron el apoyo municipal en las posteriores actividades. Lo que
evidencia que el resultado de las propuestas se constituyen en las “cartas de
presentacion” de los profesionales en Trabajo Social, sobre todo, al momento de

incorporarse por primera vez al 4mbito laboral.

3.3.4.2. Huertos escolares

Para la elaboracién de los huertos escolares se obtuvo el apoyo del técnico
en produccidn agricola asignado por la cohorte 2018 del el Programa EPSUM.
Fue posible cumplir con la meta establecida de tres huertos, se cont6 con la
participacion de nifios, nifias y adolescentes de la comunidad. Actividad que se
realizé en fincin al tema de sensibilizacign ambiental. Los espacios para la

elaboracion de los huertos fueron brindados por la Asociacién Amigos del Lago.
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Asi mismo, se gestion6 la donacién de semillas con el MAGA. Un total de 20

nifios, nifias y adolescentes participaron en el proceso de siembra, riego y cosecha.

Durante el inicio de la actividad se observé que los nifios manifestaban
mayor conocimiento sobre el proceso de siembra. Sin embargo, las nifias
mostraron interés por aprender y llevaron a la practica de manera eficiente cada
instruccion brindada por el técnico. Lo que refleja el la permanencia de practicas
que responden a la imposicion de un sistema patriarcal. En el cual, las practicas

agrarias o que requieren “fuerza bruta” son ejercidas por los hombres.

Sin embargo, la implementacién de espacios, como los generados por los
huertos escolares, brinda elementos que favorecen a la practica de equidad e
inclusion. Tal cual, se observé al momento en que las nifias participantes
manifestaron interés por el aprendizaje y la capacidad de llevar a cabo las mismas

actividades que sus compaiieros.

3.3.4.3. Taller participativo “Crianza Asertiva” dirigido a madres de nifios
con discapacidad dentro del municipio de Santa Catarina Palop6

La crianza o disciplina asertiva, es un término emergente que surge en
contraposicion a las practicas de crianza violentas que se han normalizado en la
sociedad guatemalteca. Que se derivan de un sistema que propone la imposicion
de castigos como medidas de solucién. Durrant (2011) manifiesta que: “La
disciplina positiva son soluciones a largo plazo que desarrollan la auto-disciplina
de un nifio o nifia” (p.6). Lo cual contribuye al fortalecimiento de la relacion de

respeto mutuo entre nifios, nifias y sus padres.

44

E<Gaaal
I.',\.I'

[ ——
[a; UNIDADDE %

5 TRABAJODE =

\". cRaDUACION 7
\& T




En consideracion a cllo, se planificé un taller relacionado a la tematica
descrita, dirigida a madres dentro de la comunidad de Santa Catarina Palopd. La
meta planteada para esta actividad era contar con la participacién de 30 madres
de familia del proyecto UNBOUD, ubicado en el municipio. Sin embargo, no fue
posible la autorizacién del espacio para brindar el taller, por lo cual se realizé con
la participacion del grupo de madres de nifios y nifias con discapacidad, dentro

del municipio.

En la actividad, se cont6 con la presencia del sefior Alcalde Municipal,
Rodolfo Joj, a quien le manifestaron la importancia de incluir al sector con
discapacidad en los proyectos municipales. En funcion a ello, la coordinadora de
la OMPNA, se comprometié a dar seguimiento a los casos y gestionar recursos
en beneficio al sector. La solicitud de las madres, se deriva de inexistencia de
programas o proyectos en beneficio al sector con discapacidad. Realidad presente

en diversos sectores poblacionales dentro del pais.

El taller fue brindado por un
profesional en psicologia, constd de dos
partes una tedrica y otra practica. Se cont6

con la colaboracién de la coordinadora de

la OMPNA en cuanto a la traduccion de

Fuente: Elaboracidn propia, con base a el taller
referente a crianza asertiva, dirigida a madres de . .y T .
familia en el municipio de Santa Catarina Palop6 mformacmn al 1d10ma cakchlquel. Al
(2018). : . o :
— - - — finalizar la actividad, se brind6 un espacio

de didlogo y se realizd la entrega de cobertores donados por la empresa El

Ganador.
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La apertura de espacios que fomenten la cultura inclusiva, son
indispensables en contextos que presentan casos de diversos tipos de
discapacidad. Santa Catarina Palopd, representa a la poblacion afectada por el
sistema de explotacién, inequidad y corrupcién presente en el pais. Por tal motivo,
las y los profesionales en Trabajo Social deben involucrarse en la formulacion,
promulgacion y aplicacién de politicas piiblicas que contribuyan a los sectores

vulnerabilizados.

3.3.4.4. Talleres referentes a los derechos de la Nifiez, dirigidos al grupo
de estudiantes del Centro Cultural de Santa Catarina Palopé

En consideracion a lo propuesto por Linares (2008) referente a la etapas
del desarrollo cognitivo del nifio y nifia, se estableci6 realizar talleres didécticos
a un grupo de nifios y nifias, quienes asisten a clases de inglés en el Centro
Cultural de Santa Catarina Palopé. Para la convocatoria se brindaron invitaciones
personalizadas a cada nifio y nifia, con los detalles de la actividad a manera que

sus padres y madres estuvieses informados.

Se utiliz6 una metodologia lidica que consistié en la presentacion de un
video musical referente a los derechos de 1a Nifiez. Con el cual se montd una
coreografia junto a las y los participantes. Posterior a ello, se realizé un didlogo
referente a la importancia de conocer los derechos y obligaciones, en el cual cada

participante brind6 aportes sobre el tema.

Cabe hacer mencién que, las nifias y nifios comprendieron con facilidad la

tematica desarrollada. Lo cual se evidencié durante la ejecucion del rally
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“construyendo en equipo” en donde trabajaron de manera colectiva para cumplir

con el objetivo solicitado.

La ludica se constituy6 de nuevo en una estrategia metodologica eficaz para
el logro de una participacion activa por parte del sector NNA. Asi mismo, las
técnicas desarrolladas por la educacion popular, garantizaron un proceso critico
de aprendizaje. Por lo que se reitera lo presentado por Freire (1970), la educacion
bancaria convierte a los nifios y nifias en simples receptores de informacién.
Trabajo Social por su naturaleza humanista, debe impulsar procesos que
garanticen el goce de los derechos humanos, por ello, se sugiere optar por la linea

liberadora de 1a educacion.

3.3.4.5. Campafia de prevencién de violencia dirigida al sector NNA de
Santa Catarina Palopd

Los casos de violencia en sus diferentes ramas, son frecuentes dentro del
municipio de Santa Catarina Palop6. Derivado al temor de denuncia yala
normalizacién de la violencia, son escasos 1os casos a los cuales se les brinda
seguimiento. Con frecuencia, la violencia intrafamiliar es generada por el
problema de alcoholismo en algin miembro de la familia, Derivado a lo descrito,
se considerd importante realizar una campafia dirigida al sector NNA, en funcion

a la prevencion de violencia.

Los agentes de la PNC, contribuyeron brindando charlas educativas a
adolescentes referente a las consecuencias de las adicciones. Asi mismo, se
socializo un testimonio referente al alcoholismo, con el propésito de sensibilizar

al sector. Por el caricter formal de la actividad, se complic obtener la atencién
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permanente por parte de los adolescentes. Al momento de identificar la situacion,
se opto por realizar una analogia practica en la cual se solicité a un adolescente

que actuara como una persona en estado de ebriedad.

El ejercicio permitié el analisis de los posibles riesgos en los cuales se
encuentran las personas en el estado en mencién. En consideracién a los resultados
de la actividad, se implement6 una estrategia diferente con los nifios y nifias. La
cual consistié en la técnica “cuenta cuentos”. Se desarrollé con un grupo de 10

nifios y nifias, a quienes se les brind6 un rotafolio y crayones.

Se solicit6 a cada participante que dibujara lo narrado en la historia. Durante
la actividad surgieron elementos interesantes de analisis, ya que, algunos nifios
intervenian en la narracion a manera de proponer un rumbo distinto a la historia.
Sus comentarios se relacionaban a experiencias que vivian dentro de sus hogares.
Una nifia expresé: “Miguelito (protagonista de 1a historia) llegé bolo a casa, su
hija se escondi6 debajo de la cama al escuchar que €l le gritaba a su mama”. A ello
agrego, “cuando pasa eso en mi casa me pongo a orar para que Dios ayude a mis

papas”.

El desarrollo de la actividad, evidencié la eficiencia de las metodologias
alternativas participativas. Ya que, se crea un ambiente de confianza por medio
del cual, cada participante siente la libertad de compartir sus experiencias. Por lo
tanto, sus aportes se convierten en elementos para conocer, comprender € indagar
su contexto socio-familiar. Lo que facilita brindar un seguimiento integral a los

casos asignados a las y los profesionales en Trabajo Social.
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3.3.4.6. Apertura de espacios de formacién artistica dirigidos al sector
NNA de Santa Catarina Palop6

El arte ¢s una herramienta emergente utilizada por profesionales en Trabajo
Social, ya que facilita involucrar en procesos de desarrollo a diferentes sectores
comunitarios. En funcién a ello, se present6 la propuesta ante el Concejo
Municipal de Santa Catarina Palop6, referente a la apertura de espacios para
formacion artistica (baile y milsica). La propuesta fue aprobada, se realizé una

convocatoria abierta a los nifios, nifias y adolescentes de la comunidad.

Se determiné la necesidad de realizar cartas dirigidas a madres y padres de
familia, exponiendo los detalles de los cursos. Se adjuntd la solicitud de
autorizacién para que sus hijos e hijas participaran. Lo cual se realizé en
consideracion a la relevancia de comunicar e informar a 1a comunidad sobre los

procesos implementados en el lugar.

Durante el periodo de un mes, dos veces por semana, se brindaron cursos
de musica y baile. Fn los cuales participaron un total de 20 nifios, nifias y
adolescentes de la comunidad. Se evidenci el interés por aprender diferentes
ramas del arte. Se sugiri6 a la coordinadora de la OMPNA incorporar talleres y

espacios de formacién artistica dentro del POA 2019,

El curso de baile causé interés en el sector Nifiez, por su cardcter innovador,
pese las caracteristicas conservadoras de la comunidad. Se contd con la
participacion de un grupo de 7 nifias y dos nifios, quienes desarrollaron y

fortalecieron sus habilidades en el baile (urbano y latino).
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Un suceso importante durante los talleres de baile, refiere a la participacion

de nifias que laboran como vendedoras ambulantes. Las cuales manifestaron e]

agrado por involucrarse en las clases, ya que, era el tinico momento de recreacion

en el dia. Se evidencia entonces, la presencia de nifiez trabajadora y la necesidad
~

de la apertura de espacios que fomenten la recreacidn en nifios, nifias y

adolescentes dentro del municipio.

El baile, como una disciplina deportiva favorece a la salud mental y fisica.
Ademas, contribuye al fomento de valores, como la responsabilidad y la disciplina
en nifios, nifias y adolescentes. En la experiencia, se observé la puntualidad de las
nifias para dar inicio a las clases. Agregado a ello, el aprendizaje de coreografias
estimul6 su capacidad retentiva. Los beneficios que poseen las ramas deportivas
y artisticas implementadas, permitieron coadyuvar en el desarrollo fisico y

emocional del grupo participante de NNA dentro de Santa Catarina Palopé.

3.3.4.7. Campeonato de flitbol dirigido al sector NNA en funcion al
fomento de una Cultura de Paz

El campeonato se realizé en funcién a la implementacién del deporte como
medio para el fomento de una cultura de paz. Segun la definicién de United Nation
Educational Scientific and Cultural (UNESCO, 1998): “La cultura de paz consiste
en una serie de valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia y
previenen los conflictos™ (p.9). Las y los profesionales en Trabajo Social utilizan
el dialogo como elemento indispensable para la mediacion de conflictos. Sin
embargo, es una técnica que puede ser hermética para aplicarla con grupos de

nifios, nifias y adolescentes.
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En consideracion a ello, se identificaron técnicas alternativas relacionadas
con ¢l deporte. En el campeonato se obtuvo la participacion de mas de 70 nifios,
nifias y adolescentes. Ademas, el espacio se utilizé6 para brindar charlas
informativas sobre los efectos de las adicciones, en seguimiento a la camparia de

prevencién implementada en el municipio.

Se realizaron cuatro divisiones: menor masculina, menor femenina (de 6-12
afios), mayor masculina y mayor femenina (de 13 a 17 afios). Para la realizacion
del campeonato se obtuvo el apoyo del promotor deportivo asignado al municipio.
Ademas, las medallas y refacciones fueron financiadas por la Municipalidad de

Santa Catarina Palopo.

El deporte se constituye como un espacio que fomenta la inclusion social.
Ya que, se propicia la participacion sin distincién de género, edad, condicion
economica u otra caracteristica. El campeonato facilitd la interaccidon con la
comunidad, visibilizando las responsabilidades municipales en cuanto al tema de

recreacion y proteccion a la NNA.

4.3.5. Fase de evaluacion

La evaluacion segiin Ander Egg (2003) refiere a: “Operacion sistematica,
flexible y funcional, que se lleva a cabo en todo proceso de intervencion
profesional” (p.31). Durante esta fase se identifica la informacién y elementos de
analisis que permitan determinar el alcance de los objetivos planteados. Como
profesionales en Trabajo Social, se debe considerar técnicas de evaluacion
participativa que involucren a los sectores comunitarios con quienes se llevé a

cabo el proceso de intervencion profesional.
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La evaluacion del proceso completo y de los resultados obtenidos, se
realizd, por medio de una lista de cotejo aplicada a representantes del COMUDE.

En la cual, se determind el cumplimento de cada rubro. Asi mismo, se elaboré un

instrumento de evaluacién participativa,
aplicado durante los talleres y temas
desarrollados dirigidos al sector NNA.

Con el propdsito de identificar su

Fuente: Elaboracién propia, con base a
proceso de evaluacién, con actores
comunitarios, Santa Catarina Palopé
(20138).

percepcion en cuanto a la metodologia

implementada en las actividades.

Por medio del resultado se determiné que, se logré establecer dentro del POA
el seguimiento de las actividades estipuladas en el plan de trabajo. Lo cual,
fortalecio el funcionamiento de 1a OMPNA y de la Red Proteccidn a la NNA. Por

ende, representa un logro en beneficio directo al sector NNA del municipio.

Los tiempos determinados para la ejecucion de las actividades, se cumplieron
en su mayoria. Las actividades se planificaron y coordinaron de manera eficiente,
se obtuvo la colaboracién de diversas instituciones, principalmente Ia
Municipalidad de Santa Catarina Palopé. Derivado a los resultados positivos de
las primeras acciones realizadas, se autorizé un aumento significativo en el fondo
presupuestario de la OMPNA. Lo que facilitara la realizacién de las actividades

planificadas dentro del POA 2019.

La participacion de los diversos sectores con los cuales se trabajo fue activa
y propositiva. Por ello, se establecié un vinculo de confianza y respeto, que facilitd

las diferentes fases del proyecto. Lo que reafirma la eficacia de la implementacién
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de estrategias innovadoras en procesos de formacion, educacién e inclusion en el

sector de NNA.

4.3.6. Fase de socializacién de resultados

Los resultados del proyecto se socializaron ante integrantes del COMUDE,
durante la asamblea mensual. Asi mismo, se compartib con representantes de las
instituciones, organizaciones ¥y grupos que brindaron apoyo durante la gjecucion
de las actividades. La metodologia implementada se conforma por la presentacion
oral de los resultados, posterior a ello, un video a manera de evidenciar cada
actividad desarrollada durante el proyecto. En funcién a propiciar procesos de
seguimiento, se brindé una copia documental de los resultados al alcalde

municipal y a la coordinadora de la OMPNA.

4.4. Logros obtenidos

El proyecto facilit6 espacios en los cuales se reactivara la Red de Proteccién
de NNA. Se unieron esfuerzos para trabajar en beneficio al sector mencionado.
Se fortalecio el funcionamiento de la OMPNA, quien actlia como instancia
integradora de propuestas de trabajo de los diferentes integrantes de la Red.
Ademas, fue autorizado un aumento significativo en la asignacién presupuestaria
dirigida a la OMPNA. Lo que permitir4, realizar diferentes actividades ludicas,
recreativas y deportivas el proximo afio en respuesta a las necesidades

identificadas en el sector NNA.

Se realizaron mesas de trabajo con los integrantes de la Red de Proteccién

Yy con instituciones con proyeccion al sector NNA. Como resultado de ellas, se
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obtuvo el documento del POA 2019. Producto de una construccion colectiva, por
medio de las propuestas surgidas por cada representante. Ademas, se realizaron
actividades participativas, como la celebracién del Dia de la Juventud y del Dia

del Nifio, en las cuales se involucraron las diferentes instituciones.

Con base en la reestructuracion del POA, se realiz6 una presentacién y
solicitud ante autoridades municipales, asi como representantes comunitarios.
Teniendo como objetivo la aprobacién del aumento del fondo presupuestario
asignado a la OMPNA. Lo cual fue favorecido por unanimidad, garantizando la
ejecucion de las actividades programadas para el proximo afio en beneficio de Ia
NNA del municipio de Santa Catarina Palop6. Ademas, se asign6 un espacio
fisico especifico para la OMPNA, lo que facilita la atencion, acompariamiento y

seguimiento de casos.

4.5. Limitaciones presentadas

Entre las limitantes que se presentaron durante el proceso se puede hacer
mencién del recurso financiero. En ocasiones, el presupuesto no fue aprobado en
su totalidad, sin embargo, se logré la gestién con diferentes instituciones,

empresas y cooperativas. Permitiendo llevar a cabo las actividades programadas.

Agregado a ello, fue perceptible un ambiente laboral complejo para Ia
coordinadora de la OMPNA. Lo que representod una limitante para ejecutar lo
planificado. Para ello, se realizaron alianzas estratégicas con algunos miembros
del personal municipal y de distintas organizaciones comunitarias con disposicién
a involucrarse en las actividades, a manera que brindaran el respaldo necesario a

Ia coordinadora.
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La barrera idiomatica estuvo presente durante el proceso de practica, para ello,
se contd con la colaboracion de nifios y nifias de la comunidad quienes traducian
la informacién en momentos determinados. Ademas, se considerd necesario
aprender frases en el idioma de la comunidad, a manera de facilitar la

comunicacion.
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Capitulo 5

Reflexiones de fondo

Las sociedades desde la perspectiva del materialismo histérico-dialéctico, son
dindmicas y cambiantes. Esto se debe a la presencia de factores que influyen en el
surgimiento de determinados contextos sociales. Guatemala, escenario de
coyunturas historicas de las cuales surgen problemdticas atin con permanencia en
el pais; tales como la pobreza, desigualdad, inequidad, violencia, exclusién y

racismo.

El informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
manifiesta en el Resumen del Informe Sobre el Desarrollo Humano que:
“Guatemala se encuentra en el puesto niimero 125 con un Indicie del Desarrollo
Humano —IDH- de 0.628 para el afio 2013”. (PNUD, 2014, p.18). Por lo que, se

cataloga como un pais en vias de desarrollo.

Entre los indicadores que conforma el IDH se encuentra ¢l econémico. Es
importante, entonces, analizar la situacién de pobreza y pobreza extrema presente
en el pais, a manera que esto facilite la comprension del contexto social. Segiin
datos del Banco de Guatemala (BANGUAT, 2017), la Republica de Guatemala
tiene un total de 16, 548,168 habitantes de los cuales 23.36% se encuentran en
pobreza extrema y un 35.93% en pobreza no extrema, lo que constituye un total
de 59.28% en situacion de pobreza. Los datos estadisticos permiten interpretar que
mas de la mitad de la poblacién se encuentra en condiciones que limitan su

desarrollo integral. (p.8)
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El escenario en el cual se encuentra inmersa la poblacién guatemalteca es el
resultado de un sistema capitalista implementado por medio del modelo de
“desarrollo” neoliberal. Que Supone generar riqueza para la élite y crear
condiciones infrahumanas para el proletariado, a manera de sustentar el poder

econdmico, politico e ideoldgico.

El sistema educativo se constituye en una herramienta utilizada por el Estado
como instrumento ideoldgico, el cual propicia un modelo de “competencias™ que
pretende la reproduccion y fortalecimiento del sistema actual. En ese sentido, Ia
recreacion, actividades Midicas y deportivas se constituyen en la actualidad como
un campo de estudio, de caricter formativo, en contraposicién a la educacién

formal.

En Guatemala, son escasas las investigaciones, programas Y proyectos que
presenten la metodologia educativa por medio de la recreacién, deporte o
actividades lidicas. La experiencia obtenida en el municipio de Santa Catarina
Palopo, brindé elementos de anélisis en funcién a la identificacion de estrategias

innovadoras que fomentan la participacion activa y una cultura de inclusidn.

Durante las actividades participativas ejecutadas en la comunidad, se observo
un particular fenémeno social. En el cual nifios, nifias y adolescentes convivieron
sobrepasando las barreras generadas por los estereotipos patriarcales. En
contraposicion a las actitudes observadas en su cotidianidad, en donde las nifias
eran formadas para dedicarse al cuidado del hogar y los nifios como fuente de

ingreso econdémico.
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La apertura de cursos de formacién artistica, motivo al sector NNA a
involucrarse en espacios que fomentaban la convivencia sana. Valores como la
solidaridad, el respeto y tolerancia se observaron durante la interaccién con el
grupo de estudiantes. La metodologia “cuenta cuentos” result¢ una herramienta
eficaz para identificar contextos de violencia intrafamiliar, ya que, los nifios y

nifias socializaban sus experiencias con libertad.

El taller referente a crianza asertiva marcé un antecedente para proximas
actividades con enfoque inclusivo. Las madres de familia participes, manifestaron
ante el alcalde municipal y la coordinadora de la OMPNA, la importancia de
orientar proyectos municipales en beneficio del sector NNA con discapacidad. Lo

que genero interés por parte del Concejo Municipal y fue agregado al POA 2019.

La elaboracion de huertos escolares, brindé un espacio en donde nifios y nifias
participaran de manera equitativa. Lo cual se concibe como un logro, en
consideracion a la percepcion cultural presente referente a las actividades
agricultoras como propias del sector masculino. Evidencia de ello, también fue el
campeonato de fiitbol en donde cada divisién (femenina y masculina), demostré

sus habilidades deportivas.

Lo anterior demuestra la efectividad en cuanto a resultados, al momento de
utilizar estrategias innovadoras participativas. Relacionadas en particular a la
ludica, recreacion, deporte y arte. Ya que, favorecen la creacion de ambientes que

fortalezcan la comunicacion, confianza y convivencia dentro de los grupos.

Lo expuesto respalda la teoria presentada por Freire (1970), respecto al enfoque

liberador de la educacion. En donde supone que los participantes traspasan su
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estado como “educandos” y se transforman en sujetos criticos de su realidad.
Factor que debe considerarse como indispensable para el fomento y practica de

procesos de desarrollo comunitario en sectores vulnerabilizados y en precariedad.

Las y los trabajadores sociales tienen una ardua labor dentro del contexto
guatemalteco. La nocién del qué hacer profesional desde una perspectiva
asistencialista y paternalista, presenta un obsticulo en cuanto al desarrollo de las
funciones dentro de las 4reas de intervencion. Ya que, con frecuencia se tergiversa
la naturaleza y el enfoque real de la actuacion, en donde actividades “oficinistas”

0 de “escritorio” son concebidas como las funciones del profesional.

En cuanto a los ambitos de intervencion comunitarios, se ha presentado un
fen6meno frecuente, las y los profesionales se presentan como la “soluciéon” de las
problemiticas. Lo que contradice la razén de ser del Trabajo Social desde una
perspectiva critica. Que prioriza la formacion y el empoderamiento de la
comunidad, por medio de la organizacion, a manera que sean ellas y ellos quienes

1dentifiquen posibles soluciones a sus problematicas.

Por lo que se retoma los aportes brindados por la educacién popular y el
enfoque liberador, referente al hecho en que la o el profesional se convierte en un
facilitador de procesos. Vinculado a ello, se encuentra la responsabilidad de
conocer y comprender el contexto comunitario. A manera que las propuestas de
trabajo sean acorde a las caracteristicas culturales, sociales, econémicas y politicas
del lugar. Lo que se relaciona con la accidn social propuesta por Ander Egg

(2003), quien refiere al respecto que:
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La accion social es todo esfuerzo consciente, organizado y dirigido
individual o colectivo, que de modo expreso tiene por finalidad actuar sobre €l

medio social, para mantener una situacion, mejorarla o transformarla. (p.3)

La actuacion desde el Trabajo Social en comunidades como Santa Catarina
Palop6, se enfoca o debe enfocarse a propiciar procesos de organizacion,
formacion, educacion e inclusion. Ya que, se evidencia que las condiciones
precarias permanecen derivado a las limitadas oportunidades para optar por una
mejor calidad de vida. En consecuencia, el sector NNA es perjudicado de manera

directa.

Indagar, analizar y construir un pensamiento critico sobre el contexto a
mtervenir, facilita la generacion de propuestas eficientes. Conocer el marco legal
y las responsabilidades de las entidades gubernamentales, permite realizar
solicitudes con fundamento. Por ejemplo, el aumento de la asignacion
presupuestaria a la OMPNA fue posible, ya que se expuso ante el COMUDE vy las
autoridades la responsabilidad que posee la municipalidad como ente gestor de

proyectos (Codigo Municipal, Decreto Ley 56-2002, art.10).

La innovacion, actualizacion, el “re-pensar”, construir y “deconstruir”, se
deben considerar como técnicas para la aplicacion de un Trabajo Social mas
apegado a la realidad en la cual se interviene. La cultura se deriva del sistema
socio-econdmico impuesto, por lo que, es comum identificar acciones
normalizadas, que en realidad desfavorecen al desarrollo integral de la sociedad.
Por lo que propuestas de estrategias que generen oportunidades para emprender

procesos colectivos, enriquecen el actuar profesional.
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La experiencia vivida con el sector NNA de Santa Catarina Palopd,
implementando estrategias lidicas, recreativas, deportivas y artisticas, demostrd
que existen alternativas de trabajo. Si bien, en su mayoria son emergentes, los
resultados al aplicar técnicas participativas con enfoque critico e inclusivo,

permiten encaminar los procesos a la transformacion de las problematicas.




Capitulo 6

Lecciones aprendidas

La socializacion de aprendizajes adquiridos durante la experiencia, permite
brindar aportes a las practicas realizadas por otros profesionales en Trabajo Social.
Por finalidades précticas, se realiza el desglose de los aprendizajes con mayor

relevancia en los siguientes incisos.

6.1. Institucionales

Es de suma importancia conocer el funcionamiento de las instituciones, su
naturaleza, su proyeccion, asi como su marco filos6fico. Lo cual facilitar la
incorporacion a la misma. Lamentablemente la sociedad estd inmersa en un
sistema nacional que promueve un desarrollo desde la concepcién neoliberal.
Basado en un sistema capitalista, en donde la explotacion del recurso humano se
normaliza y promueve. Agregado a ello, una gama de problemaiticas como el
enriquecimiento ilicito, abuso de poder, la corrupcion y la inequitativa reparticion
de riquezas detonan escenarios de precariedad en la mayor parte de la poblacién

guatemalteca.

Las instituciones gubernamentales, en su mayoria, son una representacion a
nivel micro de todo el sistema nacional descrito. Dentro de la municipalidad, se
pueden presentar diversas situaciones contrarias a la ética profesional. Por lo cual,
es importante presentarse ante las autoridades o representantes institucionales
como profesionales éticos, que promueven acciones en beneficio colectivo.
Ademads, ejercer funciones de mediadores y facilitadores de procesos de

desarrollo.
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La “carta de presentacion” de un profesional ante cualquier personal de
mstitucion (plblica o privada) es la ejecucion y resultado de las acciones
planificadas. Con un eficiente manejo del ciclo de un proyecto, se logra obtener

resultados satisfactorias y crear un ambiente de confiabilidad al trabajo realizado.

6.2. Comunitarias

“No estoy esperando que me lo agradezcan a mi, solo espero que algin dia
ellos hagan con otros, lo que yo hago por ellos.”

Maria Climez, coordinadora del Centro Cultural (2018).

Santa Catarina Palop0, se ha convertido en una de las mejores vivencias dentro
del proceso de formacién y actuacion profesional. La aceptacion y participacion
activa de la comunidad, conllevaron al cumplimiento de los objetivos planificados.
Sin embargo, es indispensable mencionar, que para facilitar la inmersién e
insercion fue necesario tomar en cuenta las caracteristicas de la comunidad, como

lo son: la cultura, el idioma, los actores, situacion politica, entre otros.

Involucrarse en la cotidianidad de la comunidad, fue un factor que facilité crear
un ambiente de confianza. A manera de presentarse como la profesional, que
enfoca su trabajo en beneficio de todos y todas. El proceso de adaptacién a una
diferente cultura, contexto y dinamica, al inicio puede presentar dificultades, sin
embargo, se deben identificar las estrategias profesionales, personales y

emocionales, que faciliten afrontar los retos.




Dentro de las comunidades, existen diferentes actores claves, los cuales es
importante identificar, como lideres o lideresas comunitarias, grupos base,
Consejo Comunitario de Desarrollo Urbano y Rural (COCODE), comadronas,
autoridades indigenas, etc. En el transcurso del proceso, se presento la oportunidad
de trabajar con el grupo de nifios, nifias y adolescentes quienes reciben curso de
inglés en las instalaciones del Centro Cultural. Lo cual, fue iniciativa de 1a duefia
del lugar, junto con sus hijas. El mayor aprendizaje de ello, fue la importancia de
humanizarse ante el contexto social. Reconociendo al otro como el resultado de
un contexto histérico, como un sujeto capaz de ser protagonista de procesos para

su desarrollo.

Algunos participantes del curso, pertenecen a familias en situacién de pobreza
0 pobreza extrema. Quien en su mayoria vive dentro de un ambiente violento
dentro en el hogar, con problematicas como alcoholismo por parte de progenitores.
En consideracion a ello, la propuesta del curso de inglés, se inicié en funcién a
proporcionar un espacio en el cual el nifio, nifia y adolescente, ademas de formarse

en un idioma, pudiesen sentirse seguros y fortalecer su autonomia.

6.3. Profesionales

La confrontacién del quehacer profesional (formado desde la academia) con
la realidad social, suele representar un reto para las y los trabajadores sociales. Es
indispensable actuar con conviccion y seguridad, con apego a los valores éticos y
profesionales. Para ello, se requiere la comprension y reflexion profunda de la
profesion. La Asamblea General de la Federacién Internacional de Trabajo Social

(FITS, 2014), construyo una definicidén del Trabajo Social, refiriendo que:




El trabajo social es una profesién basada en la practica y una
disciplina académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la
cohesion social, y el fortalecimiento y la liberacién de las personas. Los
principios de la justicia social, los derechos humanos, 1a responsabilidad
colectiva y el respeto a la diversidad son fundamentales para el trabajo
social. Respaldada por las teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las
humanidades y los conocimientos indi genas, el trabajo social involucra a las
personas y las estructuras para hacer frente a desafios de la vida y aumentar

¢l bienestar.

Derivado de lo expuesto, se considera que la oportunidad de interactuar e
intervenir en un contexto comunitario, se constituye en un marco referencial.
Otorga experiencias de distinta indole, de las cuales se pueden tomar elementos

que faciliten préximos procesos a emprender.

Ademids, evidencia la importancia de concebir al ser (sujeto consiente de su
realidad), como resultado de un contexto historico. Lo que fomenta el respeto y la
valorizacion a las creencias, ideologias y cultura presente en la comunidad. En el

caso de Santa Catarina Palopd, a la cosmovision Maya.

6.4. Tedricas

El tema de administracién piblica y funcionamiento de oficinas
municipales, fue determinante para la ejecucion del proyecto. Por lo cual, se
presentd la necesidad de fortalecer la teoria respecto a ello, conociendo el marco
filosofico y legal que lo respalda. Asi mismo, la gestién municipal, fue un término
complejo, esencial para la construccién y presentacién de la propuesta de trabajo

ante las autoridades municipales de Santa Catarina Palopo.
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6.5. Metodolégicas

La identificacion de las caracteristicas e intereses de los grupos con los cuales
se trabajara, es un factor relevante para obtener resultados positivos en un
proyecto. Las herramientas brindadas por metodologias participativas y procesos

de ensefianza-aprendizaje, facilitan la interaccion con las comunidades rurales.

El lenguaje técnico, con frecuencia debe ser utilizado en la menor medida
posible, dependiendo de los sectores a los cuales se dirige las actividades. El sector
NNA, manifiesta un alto interés por las actividades recreativas, deportivas y
artisticas, lo cual debe tomarse en cuenta para la implementacion de propuestas de

trabajo.

La propuesta metodologica brindada por Jara (2008) facilita la reconstruccién
de intervenciones comunitarias. Ya que, otorga herramientas para la estructuracion
de la informacion obtenida. Ademas, genera preguntas de andlisis que aportan a la
presentacion de propuestas dirigidas a profesionales en contextos similares. Por
medio de la sistematizacion de experiencias, se transmiten conocimientos

adquiridos en la préctica, con un sustento tedrico.




Capitulo 7
Fortalecimiento de practicas formativas de Trabajo Social, por medio de
estrategias lidicas y deportivas dirigidas al sector NNA del municipio de

Santa Catarina Palopd, Solola

La coyuntura guatemalteca proporciona un panorama que limita la
posibilidad de los diferentes sectores sociales, a optar por una mejor calidad de
vida. Lo que representa un factor de riesgo en cuanto al desarrollo del sector NNA.
Por lo que se determina la importancia de identificar propuestas viables que
generen oportunidades relacionadas a la formacion, educacion, recreacién y todo

aquello que facilite la autorrealizacion del ser humano.

Las estrategias innovadoras participativas aplicadas en el contexto de Santa
Catarina Palopo, evidenciaron aceptacion por el sector NNA. La construccién de
espacios en los cuales pudiesen disfrutar procesos de ensefianza-aprendizaje, en
lugar de continuar con la linea bancaria de la educacion, brinda herramientas ttiles
para su autoconocimiento. El arte, como medio para expresar, fomenta la

actuacion critica en nifios, nifias y adolescentes.

La recreacion, por medio del juego, asi como las actividades deportivas, son
tecnicas que posibilitan la inclusién de diferentes sectores. Las nifias y nifios,
aprenden la importancia del respeto y valorizacion del “otro”, por sus virtudes,
capacidades y habilidades. Lo que permite el cuestionamiento de la cultura

machista, generada por el sistema patriarcal.

En consideracion a lo expuesto, se presenta una propuesta a manera de

brindar elementos y herramientas a profesionales que emprendan experiencias
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similares. Propuesta que se enfoca a la implementacién de espacios para el
fomento de una cultura inclusiva dirigidos al sector NNA de Santa Catarina
Palopd. A manera de contribuir en la construccién de escenarios de proteccidn,
oportunidades y desarrollo para el sector en mencién, por medio de ludotecas y

deportecas.

7.1. Ludoteca

La ludoteca se conoce como una técnica de interaccion social, que utiliza
el juego como lenguaje y el juguete como instrumento. Con la finalidad de crear
espacios de recreacion para las y los participantes. Monroy (2011) manifiesta

que:

La idea de las ludotecas es una expresion del derecho fundamental de
los nifios al juego. Aligual que existen bibliotecas en las cuales las personas
con menos recursos pueden disponer de libros gratuitamente o bajo costo,
los nifios tienen derecho a disfrutar del Juego y de los juguetes

independientemente de los recursos econémicos de sus familias. (p.5)

En la actualidad, el juego, ya no se concibe sélo como una herramienta de
ocio. Investigaciones recientes demuestran que por medio del juego, el aprendizaje
se facilita. La neurociencia ha brindado aportes, a manera de sustentar la teoria.

Al respecto, Guillén (2015) refiere:

El juego es un mecanismo natural arraigado genéticamente que

despierta la curiosidad, es placentero y permite adquirir capacidades

imprescindibles durante toda 1a vida. Los mecanismos cerebrales innatos
del nifio le permiten, a pocos meses de edad, aprender jugando. Es agradable , //H““
(5 Gorore 5

68 £ TRABAX DE =
? GREDUECION -
", GREDLACTIOH

\ " - . :;./.
Napas



Jugar, porque al hacerlo se libera la dopamina que hace que la incertidumbre
asociada al juego, motive constituyendo una auténtica recompensa cerebral
y que exista ese feedback tan importante para el aprendizaje.

(https://escuelaconcerebro.wordpress.com)

De lo anterior se infiere que el aprendizaje se facilita por medio del juego,
Ya que, se generan emociones, las cuales se adhieren al proceso de ensefianza. Lo
que se diferencia a una practica tedrica, que se enfoca a la recepcion de
informacién. Con fines practicos se presenta de manera grafica el proceso de

aprendizaje por medio del juego desde 1a perspectiva de la neurociencia.

Figura 3. Juego y aprendizaje

Aprendizaje
El juego Emociones individual y

\ colectivo /

Fuente: Elaboracién propia (2019)

7.2. Deporteca

Durante el mes de abril (2019), en las instalaciones del Comité Olimpico
de Guatemala, se realiz6 el 111 Foro de las Américas, Paz y Deporte. Entre los
talleres brindados, se desarrolld el relacionado a la deporteca. Un término
reciente, que refiere a la apertura de espacios enfocados a la comunidad para el

aprendizaje elemental de un deporte. La Universidad Nacional Auténoma de
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México (UNAM) es una de las primeras en implementar una deporteca. Alvarez

(2019) expone:

El objetivo principal de la Deporteca Universitaria, es fortalecer el
Programa Universitario de Activacion Fisica. La Deporteca brindara un
servicio enfocado a estimular la actividad fisica, ya que, proporciona los
articulos y espacios para desarrollar algunas disciplinas deportivas, pero
con caracter muy elemental, esto es practicar un deporte de manera ludica,

acotando algunas reglas del juego. (p.14)

El caracter ludico se presenta en la metodologia de las deportecas, genera
un resultado similar al expuesto en el grafico anterior (referente a las ludotecas).
El espacio de convivencia inmerso en actividades deportivas, propicia el fomento
de valores. La disciplina, el respeto y el compromiso son indispensables para el
aprendizaje parcial o total de una rama deportiva. Por lo que, se contribuye a una

cultura de paz, que contrarresta los escenarios de violencia e inseguridad.

7.3.  Particularidades de la propuesta “Fortalecimiento de practicas
formativas de Trabajo Social, por medio de estrategias ludicas y deportivas
dirigidas al sector NNA del municipio de Santa Catarina Palopé, Solola”

7.3.1. Descripcion general de la propuesta

La propuesta se dirige de manera especifica a la intervencion de
profesionales en Trabajo Social, orientadas al sector NNA en condicion de
vulnerabilidad. Refiere a una ruta metodoldgica para llevar a cabo procesos de

promocion social, tales como: procesos de organizacion de grupos, formacion con




enfoque educativo, investigacion, sensibilizacion y gestion social. A manera de
facilitar la interaccion con el sector en mencion, ademas de brindar herramientas

que favorezcan en la incidencia profesional dentro de cada contexto.

La propuesta refiere a la implementacion de ludotecas dentro del municipio
de Santa Catarina Palopd. Con el propdsito de fomentar una cultura de prevencion
y paz. Nifios, nifias, podran disfrutar de un espacio de ocio educativo. Lo que
favorece, en cuanto a la disminuciéon del indice de casos de alcoholismo y

drogadiccion en edades tempranas.

Ademas, la propuesta consta en la implementacion deportecas dentro de la
comunidad, lo cual, aportaria en cuanto a la identificacion de nifios, nifias y
adolescentes con habilidades en diferentes ramas deportivas. Derivado al caracter
ladico, la metodologia se aplicaria de manera flexible, adecuiandose a las
caracteristicas de las y los participantes. Asi mismo, facilitaria procesos que

minimicen la brecha de género, ya que se promueve la cultura inclusiva.

7.3.2. Antecedentes

La implementacion de estrategias participativas innovadoras dirigidas al
sector NNA de Santa Catarina Palopo, evidencié un aporte significativo en la
actuacion profesional del Trabajo Social. La dindmica generada en espacios
ludicos, recreativos y deportivos, permitié una interaccidon activa con la
poblacién. Entre las actividades programadas, se ejecutd la feria educativa

didactica, en la cual se obtuvo la participacion de mas de 750 nifios y nifias.
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Integrantes del CAP y la coordinadora del Centro Cultural, manifestaron la
necesidad de brindar espacios seguros dirigidos al sector NNA. A manera que
puedan recrearse y formarse en una linea cimentada en valores. Las propuestas y
necesidades se expusieron ante la coordinadora de la OMPNA de Santa Catarina

Palopo.

Cada afio se realiza la asignacion presupuestaria dirigida a las Oficinas
Municipales, en funcién a implementar programas, proyectos y actividades de
beneficio para la comunidad. Las autoridades municipales junto a los
representantes comunitarios de Santa Catarina Palopd, aumentaron el presupuesto
dirigido a la OMPNA, para ejecutar en el afio 2019. Accion que se establecio
derivado al contexto de desproteccion en el cual se encuentra el sector NNA.

7.3.3. Justificacidon

Se considera que la gestion municipal se debe orientar a garantizar la
calidad de vida de la poblacion. Forbes (2015) manifiesta que: “Los gobiernos
locales tienen la mision de propiciar el desarrollo sostenible para los ciudadanos
y comunidades a las que sirven. Dadas las caracteristicas de su gestion” (p.4). La
ludoteca y deporteca, aportan en la construccién de escenarios seguros, que
brindan beneficios a la NNA y comunidad en general. Por ello, la propuesta
requiere de la intervencion municipal en las probleméticas emergentes dentro del

municipio que afectan a la primera infancia y adolescencia.

La intervencion de profesionales de Trabajo Social es indispensable para
propiciar procesos de desarrollo integrales. La promocion social, se constituye
como una funcidn especifica del Trabajo Social. Ander Egg (2003) brinda una

construccion conceptual, en la que relaciona la promocién social con
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movilizacion y organizacién. Por lo que, la implementacién de la propucsta
favorecerd en el actuar profesional de la o el trabajador social, enfocado a

fortalecer el tejido social de la comunidad.

Los beneficios que brinda la recreacion en la salud fisica y mental de nifios,
nifias y adolescentes, permiten construir una comunidad en funcién a la cultura
de paz. Mendoza (2017) expone que la ladica v el deporte son herramientas para
emprender procesos de ensefianza-aprendizaje, en donde los nifios y nifias pueden
disfrutar y sentir satisfaccion. Desde una perspectiva psicosocial, la estimulacion
psicomotora en la primera infancia, aporta en el desarrollo sostenible de la

comunidad.

7.3.4. Actores involucrados

La propuesta se dirige de manera directa al sector NNA de Santa Catarina
Palopo, en edades comprendidas entre cuatro a 17 afios. La municipalidad en
coordinacion de la OMPNA, asi como la comisién de salud y educacion dentro
del municipio, brindarian acompafiamiento y seguimiento en la implementacién
de la propuesta. El financiamiento, los recursos materiales y el aporte de espacios
seran solicitados en primera instancia a la corporacién municipal. Asi mismo, a
entidades privadas y comunitarias. Por lo anterior, el Centro Cultural, se

determina como una sede estratégica para el establecimiento de ludotecas.

El acompafiamiento de profesionales en Trabajo Social, Psicologia,
Pedagogia, Arte y Deportes es indispensable para el logro de los objetivos. Por lo
tanto, se considera importante el aporte técnico profesional brindado por los

equipos multidisciplinarios asignados por el programa EPSUM. Asi mismo, el
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promotor de deportes delegado por el Ministerio de Cultura y Deportes (MCD),

es un actor indispensable para la implementacién de deportecas.

7.3.5. Objetivos

7.3.5.1. Objetivo general

Fomentar pricticas relacionadas a la cultura paz en el sector NNA de Santa
Catarina Palop, para el fortalecimiento de procesos inclusivos comunitarios que

favorezcan al desarrollo integral colectivo.

7.3.5.2. Objetivos especificos

- Implementar ludotecas y deportecas dentro del municipio de Santa Catarina
Palopo en beneficio al sector NNA, para el desarrollo de metodologias
participativas que favorezcan el desarrollo cognitivo, social y afectivo del

sector.

- Promover los beneficios de la recreacién y el deporte en el sector NNA de
Santa Catarina Palopd, para que sean estrategias consideradas dentro de los

programas y proyectos municipales.

7.3.6. Metodologia

Las herramientas que proporciona la Educacién Popular a la labor
profesional del Trabajo Social, facilita la interaccion con el sector NNA. Ya que,
propicia la participacion activa y propositiva durante las diferentes actividades

que se ejecuten. Por ello, la metodologia a implementar posee un enfoque
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educativo liberador, proporcionado por Freire (1970). Parte desde la fase de
presentacion de la propuesta ante los actores involucrados y culmina con el
funcionamiento de los espacios ludicos y deportivos. A manera de establecer una
estructura practica para la implementacion de la propuesta, se desarrollard cada

fase dentro de la matriz presentada a continuacion:

Tabla 1. Fases para la implementacién de ludotecas
FASES PARA LA IMPLEMENTACION DE LUDOTECAS Y
DEPORTECAS DENTRO DEL MUNICIPIO DE SANTA
CATARINA PALOPO, SOLOLA

La propuesta sera presentada ante los representantes

comunitarios, por medio de la socializacion durante

PRESENTACIONDE | €1 Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural
PROPUESTA (COMUDE). Asi mismo, se solicitara una audiencia
ante el Concejo Municipal de Santa Catarina Palopd
a manera de exponer cada detalle relacionado al
proyecto. La cohorte asignada por el Programa
EPSUM, tendra acceso a la informacion de la

propuesta por si presentan interés en involucrarse.

_ Se elaborard un resumen ejecutivo de la propuesta,
con el proposito de brindar informacion a las

entidades privadas sobre el proyecto. Se solicitara el

GESTION DE

RECURSOS apoyo financiero ante la corporaciéon municipal en
FINANCIEROS, coordinacion a la OMPNA. En cuanto a los
HUMANOS,

materiales, seran solicitados en calidad de donacién
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MATERIALES Y
TECONOGICOS

a entidades publicas y privadas como el MINEDUC,
MIDES, MCD, FEDEFUT, Asociacion Amigos del
Lago, Proyecto UNBOUD y USAC.

Los espacios se solicitaran ante los representantes del
CAP, lideres religiosos, directores educativos y la
coordinadora del Centro Cultural. Para establecer las
ludotecas se requiere de un éarea con medidas
minimas de 3mx3m. En cuanto a las deportecas, se
establecerian en espacios abiertos, tales como:

polideportivo, jardines y canchas deportivas.

SELECCION DE
EQUIPO DE APOYO

Las y los actores involucrados que brindaran apoyo y
acompafiamiento en los espacios implementados,
deben poseer conocimiento previo sobre el manejo de
ludotecas y deportecas. Para ello, se considera
indispensable un proceso de capacitacion dirigido al
personal colaborador. El cual puede solicitarse ante
¢l equipo de EPSUM asignado en el lugar. Asi
mismo, dirigir solicitudes ante el Comité Olimpico

de Guatemala.

La o el ludutecario debe poseer caracteristicas que
facilite la interaccion con los nifios y nifias. Al
respecto Saenz (2014) menciona que: “El ludotecario

es el especialista en dinamizar y organizar un
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espacio, dedicado al juego, es responsable del
funcionamiento 6ptimo de una ludoteca. Creando
zonas tematicas diferenciadas seglin el tiempo de
Jjuego que se propone en cada espacio” (p.30).
Ademas, es indispensable que establezca vinculos
afectivos con las y los participantes, para generar un
ambiente de confianza. Asi mismo, es indispensable

que promueva y motive el interés por el aprendizaje.

IMPLEMENTACION
DE LA PROPUESTA

Posterior a la autorizacion de espacios fisicos, asi
como el recurso financiero y material, se procede al
montaje de las ludotecas y deportecas. Para lo cual,
se solicita el apoyo de un profesional en psicologia y
pedagogia, a manera que especifique el orden en que
deben situarse los juguetes. Asi mismo, se solicita la
asesoria del promotor deportivo del municipio, para
establecer los reglamentos y las condiciones dirigidas

a los participantes dentro de las deportecas.

Las Judotecas deben situarse en espacios seguros para
nifios y nifias. Es indispensable identificar el area, asi
como visibilizar el reglamento que enfatice la
convivencia pacifica y el rango de edades al cual esta

dirigido (primera infancia).




Cada area debe contar con un equipo de primeros
auxilios, en caso que se presente alguna emergencia.
Ademds, es mnecesario un programa en donde
especifique actividades semanales. Asi mismo, un
sistema de control, que evidencie el numero de

participantes.

Con el propésito de establecer una metodologia
efectiva, se considera importante la elaboracion de
informes mensuales que expongan los resultados
parciales de la propuesta. Los cuales facilitaran la
aplicacion de procesos correctivos que brinden

mejoras en el sistema implementado.

CONTROL Y
EVALUACION DE
RESULTADOS

Los instrumentos de control de asistencia, las
planificaciones semanales y los resultados
mensuales, aportaran elementos de analisis. Con el
fin de identificar factores que permitan potencializar
los resultados de la propuesta. Se sugiere un
constante control y evaluacion para los primeros tres
meses de la implementacion. Asi, aplicar las mejoras

¢ identificar el impacto que genera en el sector NNA.

Con base a los resultados de los procesos de control
y evaluacion, se formulardan propuestas que
favorezcan el mejoramiento  del  sistema

implementado. Para lo cual, se establece la necesidad
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APLICACION DE
ELEMENTOS
CORRECTIVOS

de involucrar al equipo colaborador en conjunto a
profesionales que brinden asesoria técnica-

profesional.

Lo 1ideal es crear un espacio que garantice el
aprendizaje, por medio de la Iudica y el deporte. Que
ademds, fomente una cultura de paz e inclusion
dentro del sector NNA de la comunidad de Santa

Catarina Palop6.

(Fuente: elaboracion propia, 2019)




7.3.7. Presupuesto

El presupuesto minimo para la implementacion de tres ludotecas y dos

deporteca dentro del municipio de Santa Catarina Palopo, es detallado en

siguiente cuadro:

Tabla 2. Presupuesto

1 Jguetes didécticos (p]otas, 200 0. S Q600.00 )

cubos, legos, etc.)

2 Alfombra para juego 3mx3m 3 Q300.00 Q900.00
3 Estanterias 3 Q400.00 Q1,200.00
4 Libros para colorear 60 Q15.00 Q900.00
5 Cajas de crayones de cera 75 Q12.00 Q900.00
6 Mesas de pléstico para nifios 8 Q75.00 Q600.00
7 Sillas plésticas para nifios 18 Q20.00 Q360.00
8 Material decorativo 8 Q50.00 Q400.00
9 Pelotas de fitbol 10 Q80.00 Q800.00
10 Pelotas de basquetbol 8 Q100.00 Q800.00
11 Pelotas de voleibol 8 Q125.00 Q1,000.00
12 Red de voleibol 2 Q300.00 Q600.00
13 Tableros de ajedrez 10 Q170.00 Q1,700.00
14  Tableros de damas chinas 10 Q170.00 Q1,700.00
15 Estipendio para el personal 5 Q18,000.00 (290,000.00

colaborador. (anual)

TOTAL Q107,860.00

el

(Fuente: elaboracion propia, 2019)

Como se observa se requiere de una inversion elevada para

la

implementacion de la propuesta. Por ello, se reitera la importancia de Ia gestion
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de recursos por parte de los actores sociales involucrados. Por medio de

solicitudes a entidades ptiblicas, comunitarias y privadas.

7.3.8. Normatividad

El respaldo legal es indispensable para la implementacién de programas y
proyectos con enfoque social dentro de municipalidades. Por ello, se describe a

continuacion el marco juridico que sustenta la propuesta.

v" Constitucion Politica de 1a Reptiblica de Guatemala
o Articulo 51. Proteccion a menores y ancianos. El Estado protegers la
salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de los ancianos.
Les garantizard su derecho a la alimentacion, salud, educacidn,

seguridad y prevision social.

o Articulo 91. Asignacion presupuestaria para el deporte. Es deber del
Estado el fomento y la promocion de la educacion fisica y el deporte.
Para ese efecto, se destinara una asignacion privativa no menor del
tres por ciento del Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del
Estado. De tal asignacion el cincuenta por ciento se destinara al
sector deporte federado a través de sus organismos rectores, en forma
que establezca la ley; veinticinco por ciento a educacion fisica,
recreacion y deportes escolares; veinticinco por ciento al deporte no
federado. (CPRG, articulos 51 y 91)
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v" Decreto Numero 27-2003, Ley PINA.

o Articulo 4. Deberes del Estado. Es deber del Estado promover y
adoptar medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y
socialmente, asi como garantizarle a los padres y tutores, el
cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, liberad,
seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentacion, educacion,
cultura, deporte, recreacion y convivencia familiar y comunitaria de

todos los nifios, nifias y adolescentes.

o Articulo 39. Realidad geogréfica étnica y cultural. El Estado debera
desarrollar los mecanismos necesarios para que los nifios, nifias y
adolescentes del area rural tengan acceso a la educacién, mediante

programas adecuados a su realidad geografica, étnica y cultural.

o Articulo 45. Descanso, esparcimiento y juego. El Estado a través de
las autoridades competentes, deberd respetar y promover el derecho
de los nifios, nifias y adolescentes al descanso, esparcimiento, juego
y a las actividades recreativas y deportivas propias de su edad, a
participar libre y plenamente en la vida cultural y artistica de su
comunidad, creando las condiciones propicias para el goce de este
derecho en condiciones de igualdad de oportunidades. (Decreto No.
27-2003, articulos 4, 39 y 45)

v" Decreto Ntimero 56-2002, Cédigo Municipal
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o Articulo 67. Gestién de intereses del municipio. El Municipio, para
la gestion de sus intereses y en el 4mbito de sus competencias puede
promover toda clase de actividades econdmicas, sociales, culturales,
ambientales y prestar cuantos servicios contribuyan a mejorar Ia
calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la

poblacién del municipio.

o Articulo 132. Participacion de las organizaciones comunitarias en la
formulacién del presupuesto municipal. (...) el Consejo Municipal
establecerd los mecanismos que aseguren a las organizaciones
comunitarias la oportunidad de comunicar y discutir con los érganos
municipales, los proyectos que desean incluir en el presupuesto de
inversion asi como los gastos de funcionamiento. (Decreto No. 56-

2002, articulos 67 y 132)

Como se evidencia, es responsabilidad del Estado, por medio de las
autoridades designadas, el garantizar el pleno goce de los derechos a la poblacién
guatemalteca. En ese sentido, los beneficios que brindan las ludotecas y
deportecas al sector NNA, generan alternativas de inversion publica, enfocadas a

coadyuvar en la mejora de calidad de la poblacion de Santa Catarina Palopo.

7.3.9. Viabilidad de la propuesta

La comunidad cuenta con espacios que podrian ser adaptados para la
implementacion de ludotecas, tales como: Centro de Atencion Permanente (Puesto
de Salud), salén comunal de la Iglesia Catolica, el Centro Cultural (en

consideracion al espacio en donde brindan clases de inglés) y el salén municipal.
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En cuanto a la dotacion de juguetes y materiales, pueden ser gestionadas por

entidades publicas, privadas o no gubernamentales.

Asi mismo, el MIDES contempla dentro de su Programa “Jovenes
Protagonistas” la apertura de espacios de recreacion dirigida a adolescentes. Por
lo cual, es viable dirigir una solicitud por parte de la OMPNA, en cuanto a brindar

recursos para la ludoteca.

Las instalaciones deportivas dentro del municipio, serfan sedes para el
aprendizaje de futbol, basquetbol e incluso véleibol. El promotor de deportes serfa
el responsable del proceso de ensefianza. A manera de incluir la mayor cantidad
de nifios, nifias y adolescentes, se propone realizar una convocatoria por
diferentes medios como: comunicados municipales, volantes y anuncios dentro

de los centros educativos.

El ajedrez y damas chinas, son disciplinas deportivas que podrian adecuarse
al espacio que se brinde para la deporteca. Ya que, no requiere de mayor material.
El cual, podria ser gestionado por medio de solicitudes dirigidas al Concejo
Municipal de Santa Catarina Palopd, al Ministerio de Cultura y Deportes o bien,

al Comité Olimpico de Guatemala.

El aporte profesional que brinda la Universidad de San Carlos de
Guatemala, por medio del programa EPSUM, asi como los delegados asignados
por Cuerpo de Paz, favorecerian a la implementacion de la metodologia. Ya que,
se cuenta con un equipo multidisciplinario y entre sus integrantes se encuentran

profesionales con enfoque social y psicoldgico.




7.3.10. Aportes y beneficios comunitarios

La formacién de deportistas, podria generar campos de oportunidad para el
sector NNA de la comunidad. Agregado a ello, los beneficios en Ia salud fisica y
mental, serian un aporte significativo a la construccion de ambientes sin violencia.
Las deportecas dirigidas al sector NNA de Santa Catarina Palop6 representarian
un precedente para la implementacién de metodologias innovadoras relacionadas

al deporte.

Por otra parte, la implementacién de Iudotecas favoreceria el desarrollo
psico-motor en la primera infancia. Los procesos de aprendizaje se presentarian
como alternativas a la educacién bancaria o tradicional. Con la asesoria de
profesionales en psicologia, se solicitarian Jjuguetes y herramientas lidicas que

beneficien a la nifiez con discapacidad fisica o intelectual dentro del municipio.

La deporteca y ludoteca se establecerian como espacios de convivencia. La
brecha de género, resultado del sistema patriarcal, puede ser contrarrestada por
medio de practicas que fomenten la equidad e inclusion. Las nifias y nifios,
tendran la oportunidad de identificar, desarrollar y potencializar sus aptitudes en
relacién al deporte. Los resultados en conjunto favoreceran al logro del 16°

objetivo de desarrollo sostenible, relacionado a paz y justicia.

7.3.11. Aportes a la actuacién profesional del Trabajo Social

El contexto socio-econémico dentro de la comunidad de Santa Catarina
Palopo, limita garantizar la calidad de vida de sy poblacién. La situacion de nifiez

trabajadora, la permanencia de violencia mmtrafamiliar, el alcoholismo y diversas
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problemdticas, influyen de manera negativa en el desarrollo integral de los
diferentes sectores comunitarios. Fn este sentido, las ludotecas y deportecas se

constituyen como espacios saludables que fomentan la inclusién y cultura de paz.

Los espacios implementados, facilitarian la interaccion entre profesionales
de Trabajo Social y el sector NNA. Ya que, el juego, la recreacién y el deporte
crean ambientes de confianza, en donde se pueden afianzar lazos de convivencia
con las y los participantes. Los procesos relacionados a la educacién, organizacion
Y promocidn, seran factibles porque se contara con el apoyo de los nifios, nifias y

adolescentes que asistan a las sedes establecidas.

Durante la experiencia se evidencio el interés que posee el sector NNA en
relacién a la apertura de espacios para la recreacion y el ocio. Ademas, se obtuvo
la aceptacion de los padres y madres de familia. Lo que genera una oportunidad
en cuanto a la implementacién de futuros proyectos para los pre-profesionales de

Trabajo Social, que asignan en la sede de Santa Catarina Palopé.

Ademas, Las metodologias ludicas y deportivas, le facilitaran a las y los
profesionales procesos de insercién e inmersién comunitaria. Las relaciones
verticales en cuanto 1Ia interaccién con la poblacién, favorecerd la intervencion
profesional. El espacio sera favorable para utilizar las herramientas brindadas por
la educacion popular. La cual se relaciona a la organizaciéon comunitaria yala

busqueda de justicia social (Coppens, Velde, 2005, p.30).

El acercamiento del profesional de Trabajo Social con la gestién municipal,
brinda elementos de aprendizaje. Los cuales son indispensables para la

comprension e intervencion en la gestion y politicas publicas. Lo que representa
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un aporte significativo en cuanto a la actuacioén profesional en espacios que

formulan estrategias politicas en beneficio de las comunidades vulnerabilizadas.




Conclusiones

v Se determiné que la funcion primordial de la labor profesional del Trabajo
Social durante la experiencia, refiere a la apertura y fortalecimiento de espacios
en funcién a la proteccion integral del sector NNA. Con el proposito de
evidenciar ante las autoridades municipales, la importancia de ejecutar
procesos de prevencion, atencion y seguimiento en los casos que refieren al

bienestar integral del sector NNA dentro de la comunidad.

v’ La metodologia brindada por Oscar Jara, en cuanto a procesos de
sistematizacion, facilité el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
en la experiencia. Permitid establecer una linea conductora, que favorecid la
construccion de una propuesta factible para orientar futuras practicas

profesionales.

v" El proceso de insercion e inmersion comunitaria, facilité la priorizacion de
problematicas. Lo que constituyd un elemento clave para la formulacion de
propuestas orientadas a coadyuvar en el desarrollo integral de la comunidad.

En especifico, al sector NNA de Santa Catarina Palopo.

v" Los actores principales representados por el sector NNA, manifestaron interés
y se involucraron de manera activa durante las estrategias participativas. Las
cuales se orientaban a la implementacion de actividades ludicas, deportivas y

recreativas.




v' La articulacion de esfuerzos interinstitucionales permitiecron que se
desarrollaran procesos integrales, en los cuales se beneficid de manera directa
al sector NNA. Ademas de lograr que se visibilizara la labor de instituciones
con presencia en la comunidad, orientados a la proteccién y promocion de la
nifiez y adolescencia, como lo es la Red de Proteccion Integral para la Nifiez y

Adolescencia del municipio de Santa Catarina Palopo.

v’ Las herramientas ludicas, deportivas y recreativas, facilitaron la interaccion
con el sector NNA. Ya que, se gener6 una dinamica de convivencia sana, en
donde nifios, nifias y adolescentes compartieron espacios fomentando una

cultura de paz e inclusion social.

v’ Derivado al limitado financiamiento municipal dirigido a las actividades
programadas, se presentd la necesidad de realizar gestiones con entidades
comunitarias, publicas y privadas. Tal fue el caso de la Asociacion Amigos del
Lago, PDH, MAGA, Centro Cultural y PNC, quienes contribuyeron con

recursos humanos y materiales.

v" Los espacios brindados por el COMUDE, representaron 4reas de oportunidad
para socializar el proyecto ante los lideres y lideresas comunitarias. Asi mismo,
para solicitar financiamiento ante el Concejo Municipal de Santa Catarina

Palopé.

v' Se determiné indispensable el seguimiento de estrategias que permitan

procesos de sensibilizacion, formacion y organizacion en el sector NNA. Por



lo cual, la propuesta generada se oriento al fortalecimiento de espacios ladicos
y deportivos dentro del municipio de Santa Catarina Palopd. En consideracion,

a la participacion activa que se obtuvo del sector mencionado.

Los resultados favorables obtenidos durante las actividades recreativas, ltidicas
y deportivas dirigidas al sector NNA de Santa Catarina Palopd, facilitaron la
intervencion de la labor profesional del Trabajo Social, dentro de la gestion
municipal. Ya que, se obtuvo la aprobacién del aumento presupuestario
dirigido a la Oficina Municipal de Nifiez y Adolescencia de Santa Catarina
Palopo.

Se posibilitd brindar seguimiento al grupo de nifios, nifias y adolescente del
Centro Cultural de Santa Catarina Palop6. Derivado al interés que manifestaron
adolescentes del lugar, en cuanto a la aplicacion de las diferentes estrategias
participativas implementadas durante la experiencia. Por lo que, se determina
que es un grupo piloto a considerar, para la implementacion de la propuesta

desarrollada.




Recomendaciones

v’ La naturaleza del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), responde a brindar
aportes significativos dirigidos a sectores vulnerables dentro de la sociedad
guatemalteca. En funcién a dicho principio, se recomienda que las autoridades
responsables en coordinar las acciones del E.P.S. de la Escuela de Trabajo
Social, promuevan espacios que favorezcan la proteccion integral del sector
NNA. A manera de contribuir en la construccion de un contexto social, que
garantice el desarrollo (desde una perspectiva holistica) de los nifios, nifias y

adolescentes.

v/ La reconstruccion de experiencias debe sustentarse en una estructura
coherente, que funcione como hilo conductor. Para ello, es recomendable
utilizar la metodologia proporcionada por Oscar Jara, conformada por cinco
momentos especificos. Lo cual, facilitard el proceso de sistematizacion y
ademas favorecera en la elaboracion de propuestas dirigidas a profesionales

que se desarrollen en contextos similares.

v Los contextos son cambiantes, por lo que la labor profesional debe estar en
constante innovacidn y actualizacion. El Trabajo Social ha representado retos
en cuanto a posicionarse como una disciplina cientifica. La sistematizacion de
experiencias sustentadas con marco tedrico, aporté en la constitucion de
precedentes que faciliten el actuar profesional con fundamentos cientificos y

practicos.

v Involucrar a la comunidad dentro de los procesos es indispensable para el logro

de los objetivos planteados. La poblacion debe conceptualizarse como un

91 F UNDAD oz
(5 TRABAJCT




sujeto activo, con la capacidad de proponer y ejecutar propuestas de solucién a
sus necesidades emergentes. En funcién a ello, el proyecto relacionado a
estrategias innovadoras, se presenta como una herramienta que fomenta la
participacion e interés de la poblacion en cuanto a proyectos con enfoque de

desarrollo integral.

Las herramientas ladicas, deportivas y recreativas, facilitan la interaccion con
el sector NNA. Lo que proporciona elementos de andlisis en la practica
profesional del Trabajo Social. Referente a la aplicaciéon de estrategias
innovadoras que generen una dinamica de participacion activa entre los actores

involucrados.

La articulacion de esfuerzos interinstitucionales permiten que se desarrollen
procesos integrales, en los cuales se beneficie directamente a la poblacién. Por
lo que, se determina la necesidad e importancia de fortalecer continuamente la

organizacion comunitaria y la red interinstitucional dirigida al municipio.

Es indispensable la comunicacion directa con las y los miembros de la
comunidad, en cuanto a intervencion profesional. En funcién a ello, se
recomienda identificar espacios en los cuales se pueda socializar con
autoridades municipales, lideres, lideresas y representantes comunitarios.
Como lo son asambleas, reuniones semanales y COMUDES. Con el objetivo

de involucrar en los procesos a la mayor parte de la poblacién.




v La municipalidad como ente gestor, es un actor indispensable para desarrollar
proyectos en beneficio de la NNA. La Oficina Municipal de Proteccién a Nifiez
y Adolescencia, actia como instancia gubernamental, implementando
propuestas que propicien la proteccién integral del sector. Que parte de los
intereses y necesidades priorizadas. Lo cual, debe contemplarse para la

asignacion de fondos presupuestarios, a manera que faciliten los procesos.

v" Las herramientas Iudicas, deportivas y recreativas deben aplicarse con fines
especificos que beneficien los procesos de ensefianza-aprendizaje. A manera
de evitar el “dinamiquerismo”, lo cual, tergiversaria la labor del profesional en

Trabajo Social.

v La intervencion profesional del Trabajo Social en contextos comunitarios
vulnerables, debe considerar indispensable involucrarse en la gestion
municipal. A manera de coadyuvar en procesos que faciliten una asignacioén
presupuestaria a proyectos de beneficio colectivo. En este sentido, las
estrategias participativas innovadoras, son herramientas que permiten

visibilizar el interés comun de las y los comunitarios.

v’ La propuesta generada se dirige especificamente al sector NNA. Derivado a
consolidacion del grupo piloto, conformado por nifios, nifias y adolescentes del
Centro Cultural, se recomienda priorizar el mismo, para la implementacion de

la propuesta.
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