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Resumen

En la presente investigacion se describe el analisis critico de los modelos de
atencion de la Fundacién Rosalia Feliziani a la Nifiez y Adolescencia, del
municipio de San Andrés Itzapa, departamento de Chimaltenango. Durante el
proceso de investigacion se identificé la situacién actual de la nifiez y
adolescencia victimas de violencia intrafamiliar acogidas por la Fundacioén
Rosalia Feliziani de los resultados de la informacion recopilada resalta las
caracteristicas del tema objeto y las consecuencias de la violencia en el

desarrollo y formacién de la nifiez y adolescencia en el ambito familiar y social.

Se realizo la recopilacion de informacion documental y de campo, se
identifica que la nifiez y adolescencia victimas son de familias en situacion de
precariedad, con padres alcohdlicos y madres victimas de violencia sexual y
psicolégica. Por tal razon la atencion del profesional de Trabajo Social de la
Fundacion Rosalia Feliziani a la nifiez y adolescencia victimas es relevante para

el seguimiento de casos familiares e individuales.

Por lo que se disefia una propuesta de intervencion del profesional de
Trabajo Social, que consiste en fortalecer la convivencia familiar y la atencion
de la nifiez y adolescencia, esta propuesta permite la intervencion del
profesional en la orientacion a madres y profesionales involucrados para crear
acciones que mejore el desarrollo de la nifiez y adolescencia. Como conclusion
es indispensable que el profesional de Trabajo Social se vea siempre inmerso

en procesos de investigacion social debido a los cambios constantes que se

desarrolla en la sociedad y las consecuencias que se tienen sobre la situacion de .

la nifiez y adolescencia en el ntcleo familiar. Palabras clave: Nifiez y

Adolescencia, Modelos de atencién, Trabajo Social, Violencia Intrafamiliar.
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Introduccion

Tener el conocimiento de la realidad nacional guatemalteca y de la situacion
de lanifiez y adolescencia que pasa en el seno familiar y fuera de ella, edificando
las diversas consecuencias de la violencia intrafamiliar en el desarrollo integral
del nifio, nifia 0 adolescentes. La presente investigacién contiene andlisis sobre
la situacion de la nifiez y adolescencia a nivel nacional y de los beneficiados por

la Fundacién Rosalia Feliziani, principalmente la nifiez y adolescencia.

Las motivaciones fue unas de las motivaciones importantes para abordar el
tema de recodar el tema de nifiez y adolescencia pues que todas las personas

son entes de estudios.

Los objetivos trazados en el presente estudio consisten en objetivos general.
Analizar los modelos de atencion que brinda la Fundacién Rosalia Feliziani a
la nifiez' y adolescencia victima de violencia intrafamiliar, para establecer su
situacion psicosocial y la proyeccion de Trabajo Social ante la problematica. de

ellos se derivados los objetivos especificos.

e Describir las principales causas y efectos de la violencia intrafamiliar,
para determinar los cambios psicosociales que se desarrolla en la nifiez y

adolescencia acogidas por la fundacién Rosalia Feliziani.

® Analizar los comportamientos de los niifios, nifias y adolescentes victimas
de violencia intrafamiliar y la relacién entre madres e hijos, que

actualmente viven en la Fundacién Rosalia Feliziani.

i
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o Identificar las caracteristicas y comportamiento de las madres acogidas
por la fundacién que han sido victimas de violencia intrafamiliar, para
obtener los patrones de crianza.

e Verificar el modelo de intencién que brinda la Fundacion Rosalia
Feliziani a la nifiez y adolescencia victimas de violencia intrafamiliar
para establecer los servicios con que cuenta la institucién y participacion

del profesional de Trabajo Social.

e Definir una propuesta que enriquezca la participacion del Trabajador
Social para fortalecer la atencion de la nifiez, adolescencia y su funcién

ante la problematica que presentan las madres y sus hijos.

El presente informe esta estructurado de la siguiente manera.

Capitulo 1 Antecedentes, en este capitulo se describe la situacion de la nifiez
y adolescencia en Guatemala y en el departamento de Chimaltenango, asi
también los inicios de la Fundacién Rosalia Feliziani para la atencion de la nifiez

y adolescencia victimas de violencia intrafamiliar.

Capitulo 2 Referente tedrico, Situacion de la nifiez y adolescencia respecto
a los derechos de la nifiez y adolescencia, en este capitulo se desglosan los
principales derechos que tienen la nifiez y adolescencia, las leyes que las ampara
y establece sus derechos en la sociedad, los principales autores que deben de
proteger a la nifiez de toda forma de violencia, y las diferentes formas de la

violencia intrafamiliar y su efecto en la nifiez y adolescencia.

Trabajo Social Individual y Familiar. En este apartado se da a conocer los
diferentes modelos y enfoque de atencién familiar, resaltando los principios y

valores que debe de tener un profesional ante los casos familiar.

TRABAJO DE £
GRADUACION
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Capitulo 3 Contexto institucional. En este espacio se menciona los diferentes
programas, proyectos y filosofia que la Fundacion Rosalia Feliziani cuenta a
favor de la nifiez y adolescencia y madres. Asi también se hace mencion de las
funciones, técnicas e instrumentos que hace uso la profesional de Trabajo

Social.

Capitulo 4 Presentacion, analisis e interpretacion. En este apartado muestra
los resultados estadisticos se logré por medio de la encuesta a las madres
solteras, asi mismo, se describe los resultados obtenidos por las entrevistas

realizadas a las madres e hijos.

Capitulo 5 Propuesta de intervencion profesional de Trabajo Social. Se
elabord para mejora la intervencion del profesional de trabajo social en la
fundacion y para mejor atencion de la nifiez y adolescencia y sus madres,

logrando la conciencia en las madres para el cuidado de sus hijos e hijas.

Para el proceso de investigacion se utilizo los criterios metodoldgicos que
consistieron en una investigacion de tipo descriptiva, con enfoque mixto para
llegar a describir y explicar los diferentes efectos sociales que genera la
violencia intrafamiliar en la nifiez y adolescencia en su desarrollo. También se
aplico el método deductivo-inductivo, partiendo de lo general a lo particular
sobre el tema, se inicid con la recopilacion y analisis de datos de violencia
intrafamiliar a nivel nacional y a nivel local, se indagd sobre el porcentaje de
violencia intrafamiliar a nivel departamental y datos obtenidos por medio

entrevista con la profesional de Trabajo Social de la fundacion.

Se hizo se utilizaron las técnicas de entrevista no estructura, grupo focal y
de la encuesta, se aplico las guias de entrevista no estructura, guia de grupo

focal y de encuesta. La aplicacion de dichas técnicas e instrumentos se logrd

v
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obtener los resultados de los efectos de la violencia intrafamiliar en la nifiez y

adolescencia.

En el proceso de investigacion se afrentaron algunos problemas que dificulto
la obtencion de la informacién de campo. A inicio de la pandemia COVID 19,
también se afrento algunos problemas de salud por la sustenté, asi como
inconvenientes tecnolégicos especialmente el costo que implica el contar con

internet para avanzar sistematicamente en el trabajo de graduacion.

También es necesario indicar que este estudio es de suma importancia ya
que tiene aportes fundamentales para la institucion a través de la propuesta
generada, en beneficio de la nifiez y adolescente de la Fundacion Rosalia
Feliziani que firma como una fuente consulta para estudiantes y profesionales

que trabajan en beneficio de la nifiez.
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Capitulo 1
Antecedentes

La situacion de la nifiez y adolescencia en Guatemala es un tema que afios
atras ha sido de tema de urgencia para la proteccion de la poblacion de los nifios,
nifias y adolescentes. La historia nos narra la situacion que vivian los nifios,
nifias y adolescentes en donde se le es prohibido la expresion de sus opiniones

ante la situacion que pueden estar viviendo.

Para indagar sobre los efectos de la violencia intrafamiliar en la nifiez y
adolescencia, citaremos estudios realizados por investigadores sociales. Segun
estudio realizado por la Asociacion Pro-Derechos Humanos -APDHA- (1999)

estudio que se refiere respecto a:

Las consecuencias de la violencia en la familia o maltrato a los nifios, nifias y
adolescentes que conlleva efectos nocivos psicosocial y psicofisica estos efectos son
graves para un menor. Segiin los expertos los efectos son: retrasos madurativos en el
desarrollo, trastornos cognitivos y alteraciones de conductas, repercusiones negativas
en la capacidad de relaciones de apego y autoestima, tanto en la infancia como en la
adolescencia; aprendizaje de comportamiento  agresivos; transmision

intergeneracional del uso de la violencia y aumento de trastornos psicosociales.

(p. 22)

Ademas, se argumenta que entre los problemas psicologicos que arrastran
estos nifios estd el de una gran agresividad no canalizada, lo que se observa

sistematicamente en la destruccion de todo lo que les rodea.

De esta manera se hace mencion sobre las consecuencias y efectos de la

violencia intrafamiliar en la nifiez y adolescencia, que se genera en el seno

aq e . - . . . - - ,-'f;san Cisy,
familiar transciende a la violencia social, a partir de los conflictos entre pareja &
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no resueltas que genera en los nifios, nifias y adolescentes a que vivan en un
hogar dafiada, que son victima de violencia psicologica, violencia fisica,

violencia sexual y negligencia.

Es importante indicar que el informe del Fondo de Naciones Unidas para la Infancia
-UNICEF- (2015) para la Infancia. Indica que la violencia intrafamiliar ha generado
un desequilibrio en la sociedad violentando los derechos de la nifiez y adolescencia
guatemalteca, segin estudio documentados resalta que en la sociedad guatemalteca
existe poca conciencia sobre las graves consecuencias que entrafia ser victima de la
violencia intrafamiliar, tanto a nivel individual, como social, generado por la falta de
informacion estadistica confiable, el miedo y el arraigo social de denunciar la
violencia intrafamiliar. Por la cual se analiza que la violencia dentro de 1a familia es
la més silenciada y menos denunciada, debido a que se desarrolla por parte de los

padres, madres, cuidadores y otras personas cercanas. (p. 8)

Guatemala es un pais donde la nifiez y adolescencia es vulnerable, existe una
ley de proteccion a la nifiez y adolescencia, sin embargo, ha sido violada por
todo un sistema social, visibilizando la poca capacidad del Estado Guatemalteco
para frenar la violencia contra la nifiez y adolescencia, la poca capacidad de
asegurar el cumplimiento de sus derechos humanos, ha generado que los nifios,
nifias y adolescentes sean victimas de multiples actos de violencia, resultado de
ellos son los embarazo no deseados, suicidios, trastornos psicoldgicos y

sociales.

Es visible la poca conciencia de toda una sociedad adulta para proteger a la
poblacion de nifiez y adolescencia. La violencia contra la nifiez y adolescencia
cada vez va en incremento poniendo en crisis las organizaciones a favor de la
nifiez debido a que ya no tienen la capacidad de proteger a la nifiez debido a los

altos indices de violencia.
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Merediz (2012) vincula la violencia intrafamiliar como un puente que llega
a perjudicar la salud de los nifios, nifias y adolescentes, limitando el desarrollo

individual y colectivo de toda una sociedad (p. 129).

La intervencion del Trabajo Social en la atencion de victimas de violencia
intrafamiliar, siguiendo a Rozas Pagaza, afirma que la intervencion profesional

cs:

(...) un proceso que se construye a partir de las manifestaciones de la cuestion social
dichas manifestaciones se expresan en la vida cotidiana de los sujetos generando un
conjunto de tensiones que afectan sus condiciones de vida y que se constituyen en

obstaculos para el proceso de reproduccion social. (Merediz, 2012, p.129)

En este sentido, las situaciones de violencia se presentan como una de las
tantas formas en las que se presenta y afecta profundamente la vida de la nifiez

y adolescente.

Las distintas formas de violencia contra la nifiez y adolescencia, en algunos
casos los agresores son parte de la familia e incluso son los propios padres que
bajo efectos de alcohol o droga comente las atrocidades contra la integridad de
nifio, nifia o adolescente. Por otro lado, segin datos presentados por la
Procuraduria General de la Nacion (2019) “en el municipio de San pedro
Yepocapa, departamento de Chimaltenango, se recibieron 69 denuncias por
maltrato contra la nifiez y adolescencias, los maltratos por lo general son dadas

por los padres, madre o padrastros” (PGN, 2019, p.6).

La situacion de la nifiez y adolescencia como a nivel nacional, sus derechos
son violados, muchos de los nifios, nifias y adolescentes han sufrido de violencia
sexual, fisica, psicologica y econémica. Vemos que muchos trabajan como si

fuera una persona adulta, algunos son lustradores, cargadores en el mercado,
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son ayudantes de buses, recolectores de café o cualquier otra actividad que
vulnera sus derechos y su desarrollo integral. Por otra parte, es importante
compartir algunos datos estadisticos con relacion a la violencia intrafamiliar del

instituto nacional de estadistica en la siguiente tabla.

Tabla No. 1

Poblacion victima de violencia intrafamiliar por diferentes tipos de agresion
sufrida, del Departamento de Chimaltenango afio 2018

Departamento y Tipo de agresion sufrida
area de
ocurrencia Total | 1 | 2 {3| 4| 5 (6|78 9 [10{11| 12 |13]14]15

Chimaltenango 1,647 |169[597|3 | 9 [605]1]|4/4]100| -|12|110]|2 | - |31

Area urbana 1,032 | 84 (3751 | 5 [377{1]2{2|76 | -|7|78|2]-|22
Area rural 593 | 85121412 | 4 (218|-|1|2]22]| -|5]| 31 -1 -19
Ignorado 22 -| 8| - 10 1-12] -1-11 -l -] -

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, (2018)

Tabla No.2
Tipos de agresion a la que estuvo expuesta la victima
1. Fisica 5. Fisica- 9. Psicologica- 13. Psicologica-
psicoldgica patrimonial sexual- patrimonial
2. Psicologica | 6. Fisica- 10. Sexual- patrimonial |14, Fisica- sexual-
sexual patrimonial.
3. Sexual 7. Fisica- 11. Fisica - psicologica- | 15. Fisica-
patrimonial sexual. psicologica- sexual-
patrimonial
4. Patrimonial | 8. Psicoldgica- | 12. Fisica- psicoldgica-
sexual patrimonial.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, (2018)
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La tabla anterior muestra que la violencia intrafamiliar en el
departamento de Chimaltenango durante el afio de 2018 haciende a 1,647 casos
denunciados, de esta son 1,032 casos denunciadas del area urbana y 593 casos
de area rural. De estos casos de violencia intrafamiliar se indica que cada familia
esta integrada de 3 a 6 hijos e hijas y la madre, por las consecuencias de los

diferentes tipos de violencia repercute en todos los integrantes de la familia.
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Capitulo 2
Referente Teodrico

En este capitulo se fundamenta tedricamente la situacién de la nifiez y
adolescencia en el contexto familiar y desde el punto de vista de Trabajo Social
el cual se en marca en derechos humanos y leyes que protege a la nifiez y
adolescencia, se describe diferentes tipos de violencia intrafamiliar, también un
analisis de las diferentes leyes en materia de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, resaltando la importancia de la profesion de Trabajo Social, en los

diferentes ambitos sociales en pro de desarrollo de la nifiez y adolescencia.

2.1. Situacion de la nifiez y adolescencia respecto a sus Derechos Humanos.

Para entender sobre los derechos de la nifiez y adolescencia es necesario
analizar sobre la situacidon economico de las familias y sobre la situacion de
inversion y cumplimiento de leyes a favor de la nifiez y adolescencia.
Guatemala se ha caracterizado por ser un pais que tiene poca priorizacién sobre

el bienestar de la nifiez y adolescencia.

La inversion en educacion ha sido uno de los mas bajos en Centro América,
la poca atencion de salud también ha sido muy escasa, el alto costo de la canasta
basica es un gran problema y preocupacion para todas las familias y la poca
oportunidad de empleo para los padres de familia ha tenido consecuencias la
poca atencion a nifiez y adolescencia. En funcion de lo anterior es importante

mencionar algunas leyes que ampara a la nifiez y adolescencia.
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2.2. ;Qué es la Convencion sobre los Derechos del Nifio?

Segun el Convencidn sobre los Derechos del Nifio es un tratado internacional
del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, reconoce los derechos

humanos del nifio, definidos como personas menores de 18 afios.

La Convencion establece en forma de ley internacional que los Estados
deben asegurar que todos los nifios se beneficien de una seric de medidas
especiales de proteccion y asistencia; tengan acceso a servicios como la
educacion y la atencion de la salud; puedan desarrollar plenamente sus
personalidades, habilidades talentos y crezcan en un ambiente seguro; de
manera en que puedan alcanzar sus derechos y participar en ¢l proceso de una

forma accesible y activa. (UNICEF, 2015, p. 4)

Se identifica el convenio de los derechos de la nifiez y adolescente establece
que el estado debe asegurar a que la nifiez y adolescencia menores de 18 afios
tenga lo necesario para su desarrollo integral, de esta manera el convenio exige
a los Estados tengan una inversion economica en todos los ejes principales para

que se cumpla lo establecido.

La nifiez guatemalteca por las diferentes problematicas sociales o crisis
sociales es la poblacién mas vulnerable ante los cambios sociales que se vive a
diario, corriendo riesgos en su vida cotidiana, poniendo en peligro la vida de la
nifiez y adolescencia, provocandoles dafios psicoldgicos, emocionales, fisicas,
traumas que perjudica su desarrollo y productividad, estas son algunas de las
consecuencia de la violencia social existentes en nuestra sociedad, provocando
una ruptura social, que a diario los derechos humanos de la nifiez y adolescencia

son violentados.
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2.2.1. Derecho a la educacion
Segun el informe presentados por el Procurador de los Derechos Humanos,
(2018) hace saber que Guatemala es un pais que atin no garantiza una educacion,
suficiente, accesible, de calidad, con pertinencia cultural y adaptable a las
necesidades de cada persona, de las areas rurales. “El presupuesto de educacion
es uno de los mas bajos de Latinoamérica, un 3.0 % respecto al PIB, se incumple

con el 7 % establecido en la Ley de Educacion Nacional”. (p. 40)

El informe presentado por el Procurador de los Derechos Humanos resalta
que: el acceso a una formacion prima ha disminuido del 98.7% en 2009 al 77.7
% en 2018. Mas de la mitad de los nifios, nifias y adolescentes se encuentran
fuera del sistema educativo. Guatemala es el pais de Latinoamérica con el

porcentaje de analfabetismo mas alto. (PDH, 2018, p. 40)

La situacion al derecho de educacion para la nifiez y adolescencia ha sido
limitada por la poca inversion del Estado, que afecta a los nifios, nifias y
adolescentes que viven en situaciones de precariedad, limitdndoles a que acceda

a una educacion gratuita e integral.

En los 1ltimos afios las escuelas publicas presentan diferentes necesidades,
como: la falta de personal especializados para atender a la nifiez y adolescentes
que presentan alguna discapacidad, no cuentan con la infraestructura adecuada,
no contar con acceso a la tecnologia, no tener en cuenta que nuestro pais lo
conforma la gran parte la poblacién indigena, esto suma una debilidad en la
educacion, debido a que muchos nifios, nifias y adolescentes indigenas no
reciben una educacién en su idioma materno dificultando el proceso de

educacion.
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2.2.2. Derecho a la salud
Como se plantea en el informe de la Procuraduria de los Derechos Humanos
-PDH- (2018) Para la plena realizacion del derecho al mas alto nivel posible de
salud fisica y mental, los Estados deben adoptar medidas basicas relacionadas
con: Reduccion de 1a mortinatalidad, mortalidad infantil y el sano desarrollo de
los nifios. La cual es muy elevada y causada por enfermedades prevenibles,
posicionando al pais en el sexto lugar en América. Aun asi, el programa del

Ministerio para la prevencion ha presentado recortes en el presupuesto y s

gjecucion fisica. (PDH, 2018, p.41)

Segun lo anterior, el Estado guatemalteco debe garantizar la salud de toda la
poblacion priorizando la atencion a la nifiez y adolescencia, que es un derecho
que deben de gozar sin limitaciones, sin embargo, la inversion en salud ha sido
limitado en, la falta de inversion en insumos, aparatos médicos, medicamentos
¢ infraestructura de los hospitales de nuestro pais no son de los mejores y el
poco interés de inversion en comunidades precarias, las diferentes carencias
que presentan los hospitales tienen graves consecuencias en el estado de salud
de la nifiez y adolescencia, uno de ellos es la mortalidad de la nifiez y

adolescencia.

2.2.3. Derecho a una vivienda adecuada

De acuerdo con el informe presentada por el Procurador de los Derechos
Humanos, el Estado debe de garantiza la vivienda digna a las familias, y
garantizar el bienestar de la nifiez y adolescencia para su desarrollo integral y
digno. Los esfuerzos del Estado para garantizar el derecho a la vivienda han

disminuido considerablemente en los ultimos afios; el gasto publico en

programas de vivienda paso de 0.15 % del PIB en 2013 a un 0.02 % en 2018, .
una reduccién de més del 80 %. (PDH, 2018, p. 43)
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El bienestar de los niﬁos; nifias y adolescentes en tener una vivienda digna,
este derecho es violentada por la poca inversion y prioridad del Estado, un pais
donde muchas nifios, nifias y adolescentes viven junto con sus familias en
asentamientos o en areas no adecuadas donde corren riesgos para su salud,
educacion y alimentacion. Esta crisis social se vive dia a dia, las familias buscan
soluciones para sustentarse, que los padres y los hijos buscan algiin empleo
informal para sustentarse, no solo en tener un lugar donde convivir sino también

para cubrir sus necesidades basicas.

2.2.4. Derecho a una alimentacion adecuada

El Estado de Guatemala ha adquirido compromisos internacionales que le
obligan a adoptar medidas para garantizar que toda persona en especial a la
nifiez y adolescencia que estén protegidas contra el hambre y la desnutricion.
Este derecho implica a que toda la poblacion obtenga los alimentos necesarios,

que sean saludable, digna y segura.

Segun la Procuraduria de Derechos Humanos indica que las altas tasas de
desnutricion crénica (46.5 %) y de morbi-mortalidad infantil. Se lamentan las
reducciones en el presupuesto para seguridad alimentaria y nutricional, baja
ejecucion fisica de las actividades y reducciones presupuestarias del programa

para prevencion de la desnutricién y mortalidad. (PDH, 2018, p. 50)

Las familias por diferentes condiciones no obtienen la posibilidad de
consumir los elementos adecuados y lo necesario, uno de ello es por la
precariedad economia que tienen las familias para adquiri sus alimentos, y la
poca importancia que da el Estado para asegurar la alimentacion sana. El precio
de la canasta bédsica es otra causa que la nifiez y adolescencia sufran de

desnutricion cronica al no consumir los alimentos necesarios.



emiimpresos02
Cuadro de texto


2.3. (Quiénes deben garantizar y hacer efectivos los derechos de la

nifiez y la adolescencia?

Para garantizar el bienestar integral de la nifiez y adolescencia no solo es
obligacién y papel del Estado guatemalteco, es de toda una familia y una
sociedad que tengan la voluntad de mejor la situacion de la poblacién. Seglin
informe presentada por la Comision Presidencial Coordinadora de la Politica
del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos -COPREDEH- (2018), indica
de tres entes principales que deben garantizar y hacer efectivo los derechos de

la nifiez y adolescencia. Las cuales son:

2.3.1. La familia
La Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en
Materia de Derechos Humanos, define a la familia como “el ambito
fundamental que protege al nifio desde su concepcion y que le ensefia procesos
de socializacion, de construccién de redes de relaciones significativas y

decisorias en su formacion como persona, como ciudadano/a y, por tanto, como

sujeto de derechos (COPREDEH, 20138, p. 25)

De esta manera la familia tiene el compromiso y la obligacion de ser el
primer ente de proteger y formar a la nifiez y adolescencia, como analisis se
puede mencionar que todas las personas son garantes para que la nifiez y
adolescencia sean protegidos, que se les dé cumplimiento necesario a sus
derechos para tener una vida plena en su entorno familiar y colateral. Como
profesionales de Trabajo Social, es importante se incluya en equipos
multidisciplinario para la orientacion y acompafiamiento de las familias en las
instituciones gubernamentales y no gubernamental competentes a la atencién

individual y familiar.

11
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2.3.2. La sociedad
La Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en
Materia de Derechos Humanos, define a la sociedad “Como el espacio amplio
donde los nifios ejercen sus derechos y viven su nifiez. Es necesaria una
sociedad que posibilite condiciones de vida que aseguren a la nifiez su

crecimiento y desarrollo humano en un ambiente de bienestar comun”.

(COPREDEH, 2018, p. 25)

Las condiciones de vida para la nifiez y adolescencia, es responsabilidad de
toda la poblacién de una sociedad con voluntad de proteger a los nifios, nifias y
adolescentes. Creando un ambiente fuera de violencia para que todo nifio o nifia
logre desatrollar sus habilidades fuera de su hogar compartiendo con su

contexto sin miedo.

2.3.3. El Estado
Como ente politico rector de la sociedad, por medio de acciones concretas
debe mejorar las condiciones de vida del nicleo familiar, y garantizar los
derechos de la nifiez y adolescencia, y respetandolas. Esto lo debe realizar la

institucionalidad del Estado.

En este sentido, se deben menciona con especial importancia la Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia, la Comisién Nacional de Nifiez y
Adolescencia, la Procuraduria de la Nifiez y 1a Adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacion, el Consejo Nacional de Adopciones, los Juzgados de
Nifiez y Adolescencia amenazada en sus Derechos, el Consejo Nacional de la
Juventud y la Policia Nacional Civil, Ministerios de Salud y Educacién, y la

Secretaria de Seguridad Alimentaria. (COPREDEH, 2018, p. 25)
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En conclusion, el Estado debe de garantizar el bienestar de la nifiez y
adolescencia por medio de sus instituciones, estas instituciones
gubernamentales deben tener la voluntad profesional y asumir el compromiso
con la nifiez y adolescencia para garantizar sus derechos. Sumando con el
compromiso de la familia y la sociedad en conjunto, para proteger a los nifios,

y nifias de todo tipo de violencia que se genere en el hogar o fuera de ella.

2.4. Leyes que amparan a la nifiez y adolescencia victima de violencia

intrafamiliar.

Para la proteccion de la nifiez y adolescencia se desarrolld y se
implement6 el decreto 27-2003, amparada por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, que establece acciones especificas del Estado a favor
de los nifios, nifias y adolescentes, asi mismo caracteristicas especificas que

debe cumplir las familias para el bienestar de la poblacion.

2.4. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia —PINA- Decreto
27-2003
La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia —PINA-
Decreto 27-2003, segin en su articulo 1, 1a ley PINA, es un instrumento juridico
que integra a la familia y a la sociedad para la proteccién de la nifiez y
adolescencia, con el fin de lograr el desarrollo integral y sostenible de la nifiez
y adolescencia, asegurando todos sus derechos, asi mismo sus deberes como

parte de su formacion como ciudadano.

Segin el Articulo 4. Establece que, de los deberes del Estado, esta
proinueve y adopta las medidas necesarias para proteger a la familia, juridica y
social, asi como garantizar que la nifiez y adolescencia tenga libertad, seguridad,

paz, integridad personal, salud, alimentacion, educacién, cultura, deporte,

13
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recreacion, convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y

adolescentes.

Las pocas acciones que asegure los derechos y el bienestar de la nifiez y
adolescencia limitan el bienestar total de la nifiez y adolescencia, es necesario
que en las instituciones gubernamentales ejerzan profesionales del Trabajo
Social para que asuman el compromiso y ejerzan sus funciones y asi hagan velar
la justicia social y el cumplimiento de los derechos humanos, en especial de la

nifiez y adolescencia.

Segun el Articulo 11. De la Ley PINA hace mencion que todo nifio, nifia
y adolescente tiene derecho a ser protegido de todo tipo de violencia generada
en su hogar o fuera de ella, en este caso, como profesional de Trabajo Social se
debe de intervenir en la investigacion de contexto en los casos de violencia, para
asegurar la integridad de la poblacidn, asumiendo el compromiso de asegurar el
bienestar de la nifiez, en otro sentido, es necesario que los casos legales sean
resguardado al nifio o nifia y adolescente en lugares adecuados donde se asegure

su integridad. Psicologica, fisica, y alimentaria.

Los derechos que se establece en la ley de Proteccion de la Nifiez y
Adolescencia, en muchos casos han sido violados por el mismo Estado, por la
sociedad y por la familia, debe existir la voluntad de toda la poblacién y asumir

el compromiso para cuidar de los nifios, nifias y adolescentes.

2.4.1. Ley del sistema de Alerta Alba-Keneth, decreto 28-2010.
Segun plataforma oficial del Sistema de alerta Alba Keneth, esta alerta
fue creado el 10 de agosto de 2010, cuando el Congreso de la Reptiblica de

Guatemala aprob6 de urgencia nacional el Decreto Numero 28-2010. Esto con
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el objetivo de coadyuvar en la busqueda y localizacién de nifios, nifias y

adolescentes que se encuentran desaparecidos.

Esta alerta surgid por la desaparicion y muerte tragica de los nifios Alba
Espafia y Keneth Lopez, que conmovid a la sociedad por sus muertes, a partir
de esta tragedia el Estado implemento el sistema de alerta a favor de los nifios,
nifias y adolescentes que han sido victimas de la violencia al sustraerlos de su
contexto, esta alerta se activa de manera inmediata sin esperar las 24 horas de

desaparicion.

Segun en su articulo 4. Sistema de Alerta Alba-Keneth. El sistema de
alerta Alba-Keneth es el conjunto de acciones coordinadas y articuladas entre
instituciones publicas, que permitan agilizar y lograr la localizacion y resguardo
del nifio, nifia o adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra
desaparecido y la recuperacion y resguardo. Toda la institucion publica tiene la
obligacion de realizar en forma inmediata y urgente las acciones que les sean

requeridas en el marco de esta ley.

La violencia contra la nifiez y adolescencia, la desaparicion y muertes
violentas genero la urgencia de la ley Alba-Keneth, de esta manera el sistema
puede demostrar los indices de desapariciones de nifios, nifias o adolescentes

que fueron victimas de trata de personas, explotacion sexual o para la venta de

Organos.
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Tabla No. 3
Reporte de alertas primer semestre del afio 2018 y 2019

Alertas activas | No. de No.de | No.decasosde  No. de casos
(afio) casos de | casos de adolescentes de

nifias. nifios. (femenino) adolescentes

(Masculino)

rimer semestre 876 803 1692 607
2019
Fuente: datos obtenidos por plataforma oficial del Sistema de Alerta Alba-Keneth (2020)

Tabla No. 4
Reporte de alerta 2020
| Reporte Alertas Alerta Alerta
aun desactivadas | desactivadas de
| activas afios anteriores

e s

Del 06 al 13 de enero 63 34 107 |
2020.

Del 27 de enero al 02 51 § 55 139

de febrero 2020. ?

Seglin las tablas de datos anteriores la violencia contra la nifiez y
adolescencia cada dia esta en aumento, presentando un peligro para toda la
poblacion. Lo que es necesario a que el Estado priorice la seguridad en los

diferentes contextos donde los nifios, nifias y adolescente conviven, tales como

de familia para evitar actos de secuestros y muertes tragicos.
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Es importante que se tenga presencia de profesionales de trabajo social
en las diferentes instituciones publicas para intervenir en las estrategias e
implementar nuevas a favor de la nifiez y adolescencia, también es importante
a que se implemente el area de educacion la presencia del profesional para el
acompafiamiento y orientacion a padres, madres y maestros para cuidar de los

nifios, nifias y adolescentes.

2.4.2. Ley contra la violencia sexual, explotacion y trata de personas, decreto

9-2009.

De acuerdo con la plataforma oficial de la Secretaria Contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Persona la explotacion, “es una forma de
violencia por medio de la cual una o varias personas se valen de la situaciéon de
vulnerabilidad de alguien mas, aprovechandose de su condicion de trabajo o de
su sexualidad”. Regida bajo el decreto 9-2009 en su articulo 1, objeto de la ley,
la presente ley tiene por objeto prevenir, reprimir, sancionar y erradicar la
violencia sexual, la explotacion y la trata de personas, la atencion y proteccion

de sus victimas y resarcir los daflos y perjuicios ocasionados.
(SVET, 2019, p. 1)

Segun la ley citada con anterioridad, es la encargada de ejecutar las
acciones establecidas a favor de las victimas, dandoles el acompafiamiento y
orientacion necesario para hacer cumplir sus derechos, segun el articulo 2 de la
misma ley, en su inciso d. interés superior del nifio o nifia: en todas las acciones
que se adopten en relacion con personas menores de edad, el interés superior
del nifio o nifia debe ser la principal consideracion, garantizando su correcta
reintegracion en la sociedad, a través del ejercicio desfrute y restitucion de los

derechos lesionados, reconociendo los derechos del nifio o nifia.
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De tal manera que a todo niflo, nifia y adolescente victima de violencia
se les debe brindar acompafamiento necesario, reconociéndole sus derechos
humanos, por lo que es necesario que en las instituciones responsables influya
la intervencion de profesionales de trabajo social, en el acompafiamiento y

orientacién del proceso legal, que sean agilizadas las acciones de la mejor
manera sin reprimir a las victimas.

Tabla No. 5

Reporte estadistico de nifias embarazadas menores de 14 afios de edad por
Ministerio de Salud Publica y asistencia Social, de enero a junio de 2019

Fuente: Unidad de Estadistica de la Direccion de Monitoreo y Estadistica de la secretaria contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de personas. (2019).

Tabla 6

Reporte estadistico de conocimiento Médicos por delito sexual, de enero a
junio de 2019

Femenino

Fuente: Unidad de Estadistica de la Direccién de Monitoreo y Estadistica de la secretaria contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de personas, (2019).

Los datos nos muestran que en el ltimo afio ha habido un alto indice de
violencia sexual contra la nifiez y adolescencia, violentdndoles sus derechos

humanos y deteriorandole su integridad fisica y psicologica. Por otro lado, la
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son obligados a trabajar para otras personas exponiéndoles en un contexto no

adecuando.

La explotacion infantil es vivida a diario en nuestro pais, en cada esquina,
en las calles, en los buses y en los mercados vemos a nifios vendiendo chicles,
dulces u otros productos, exponiéndoles ante una sociedad violenta, en muchas
ocasiones son violentados por los mismos padres o por personas terceros que se

aprovechan de su vulnerabilidad y de su inocencia.

Es necesario que el Estado asume sus responsabilidades con la nifiez y
adolescencia para el cumplimiento de sus derechos humanos, de reconocer que
las acciones de infraestructura no son los que resuelven las probleméticas

sociales y psicolégicos de la nifiez y adolescencia.

2.4.3. Ley de adopciones, decreto 77-2007

Esta ley es accionada por el Consejo Nacional de Adopciones, su mision
es busca reestablecer los derechos de la nifiez y adolescencia a desarrollarse
integralmente en un ambiente permanente a través de preservacion en su familia

bioldgica o la integracidon en una familia adoptiva.

La adopcion surge a partir que la mujer no desea crear a su propio hijo,
en otras ocasiones son abandonados o bien por negligencia de sus padres, el
proceso de adopcion se da cuando la familia bioldgica de manera definitiva no
asuma sus responsabilidades, por lo que se procede al proceso de adopcion
dandoles la oportunidad a familias estables, que asumen la responsabilidad de

darle la seguridad integral al nifio, nifia o adolescente.

Segin la ley de adopciones menciona en el articulo 3. Titularidad y
proteccion. Correspondera al Estado de Guatemala, la obligacion de proteger y

tutelar a los nifios, nifias y adolescentes en proceso de adopcion para garantizar
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el pleno goce de sus derechos y especialmente para evitar su sustraccion, venta

y trafico.

De esta manera ¢l Estado debe de asegurar que el proceso de adopcion
sea de la mejor manera, que los nifios, nifias y adolescentes sean entregados a
familias que llenen los requisitos para proteger al nifio o nifia, respetandoles sus

derechos humanos evitando que sean victima de cualquier tipo de violencia.

2.4.4. Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
decreto 97-1996
Comision presidencial coordinadora de la politica ejecutiva en materia de

derechos humanos -COPREDEH- menciona.

Esta Ley regulara la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para
garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia
intrafamiliar. Asimismo, tiene como objetivo brindar proteccion especial a mujeres,

nifios, nifias, jovenes, persona de la tercera edad y personas, discapacitadas, tomando

en consideraci6n las situaciones especificas de cada caso. (COPREDEH, 2009, p.57)

Segiin como lo establece la ley en su Articulo 1: La violencia
intrafamiliar, constituye una violacion a los derechos humanos y para los
efectos de la presente ley, debe entenderse como cualquier accion u omision
que de manera directa o indirecta causare dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicolégico o patrimonial, tanto en el ambito publico como en el privado, a
persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o conviviente o ex

conviviente, conyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas.

En nuestro pais los mas afectados es ¢l sector de nifiez y adolescencia,
son victimas de violencia sexual, psicoldgica, y fisica. La violencia intrafamiliar

ante diferentes instancias ha sido naturalizada como parte de la vida diaria, trae
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consigo consecuencias que afecta la integridad de las victimas, no denuncia por

represalias de los agresores.

Muchos de los adolescentes se han sumergido en actos delictivos
generados por la misma violencia que se desarrolla en el hogar, donde no se
recibio de una seguridad necesaria para desarrollar los valores ciudadanos y
tampoco hicieron valer sus derechos humanos. Muchos de los nifios y nifias
victimas de violencia intrafamiliar sufren de ansiedad, timidez, inseguridad,
depresion entre otras cosas que no les permite desarrollarse en la sociedad, asi
como a las mujeres victimas de violencia, genera en ellas caracteristicas de

miedo hacia el sexo masculino, permitiéndole violentar sus derechos.

Segiin datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica,
durante el afio 2018, “a nivel nacional se presentaron 29, 992, casos de violencia
intrafamiliar, entre los mas alto encontramos al departamento de Guatemala con
5,398 casos, siguiendo Alta Verapaz con 3,873 casos, tercero Suchitepéquez

con 2,073 casos de violencia intrafamiliar”. (INE, 2018, p. 2)

En muchas ocasiones la mujeres madres no proceden con la denuncia por
la misma situacion del protocolo que se lleva en el Ministerio Publica y el
Juzgado de Familia, proceso que pone en riesgo a que suceda actos tragicos
contra la demandante y sus hijos, de tal manera que el Estado de Guatemala y
las instituciones no han tenido la capacidad de darle solucidn a todos los casos
de violencia, en muchas ocasiones por las mismas instituciones se comenten

errores al cuestionar a las victimas de las posibles casusas de la violencia.

Es necesario fortalecer las instituciones gubernamentales a favor de la
familia y de la nifiez y adolescencia con profesionales especializados, para hacer

cumplir las leyes que los protege. Como profesional de Trabajo Social, su
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intervencion integral como ente de investigacion, de propuesta, de justicia
social, sea puesta en marcha en todas las instituciones para fortalecer la
intervencion multidisciplinario que se genera en todas las instituciones

gubernamentales.

2.5. Violencia intrafamiliar en el contexto guatemalteco

El problema de la violencia intrafamiliar es un aspecto social, debido a
las relaciones desiguales existentes entre hombres y mujeres en el campo social,
economico, juridico, politico y cultural. Citando a Orozco y Castro que
describen que Guatemala es uno de los paises con alto indice de violencia y
situacion de pobreza extrema, los mas vulnerables ante esta problematica es la

nifiez y adolescencia.

Segtin Orozco y Castro, cada afio se desintegran cientos de familias a causa de la
violencia intrafamiliar, los mas vulnerables son las mujeres y nifios, dicha violencia
afecta principalmente a los mas pequefios del hogar, es importante mencionar que si
no se acaba con este problema estos pequefios los van a llevar a la edad adulta y asi
podrian repetir sus patrones de comportamiento y llevarlos a las futuras generaciones.
Existe una gran posibilidad de que los hijos de estas familias sean agresivos al igual
que ellos. La violencia intrafamiliar es la causa de efectos devastadores que ponen en
peligro la estructura de esta para que la violencia no se dé. (Orozco y Castro, 2017,
p.-4)
La violencia intrafamiliar desde afios atras se ha visto como una manera
de autoridad en los miembros de una familia. El impacto en la nifiez y
adolescencia influye en el comportamiento y ocasiona estragos en el desarrollo
personal y social. Esta problematica ocasiona un circulo vicioso del machismo
que aumenta la violencia en los hogares y en la sociedad, olvidando los derechos

bumanos de parte del agresor y sus efectos de los actos violentos en los

miembros de la familia.
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Tabla 7

Poblacion victima de violencia intrafamiliar por area de ocurrencia y sexo,
segun grupos quinquenales de edad, afio 2018

Total 17,014 | 2,148 14,866 12,278 1,507 10,771
0a4 12 5 7 22 12 10
5a9 39 15 24 39 12 27
10a14 71 15 56 105 22 83
15a19 1,093 76 1,017 1,143 63 1,080
20a24 3,068 225 2,843 2,427 185 2,242
25a29 3,272 280 2,992 2,116 194 1,922
30a34 | 2,770 322 2,448 1,850 164 1,686
35a39 2,220 296 1,924 1,465 181 1,284
40 a 44 1,468 224 1,244 1,021 129 892
45a49 874 143 731 615 104 511
50 a 54 628 134 494 408 85 323
55a59 426 122 304 324 85 239
60 a 64 306 73 233 207 64 143
65 a 69 205 64 141 161 62 99
70a74 143 50 93 118 51 67
75a79 98 40 58 66 36 30
80ymas | 113 47 66 92 49 43

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, (2018).

Los datos proporcionados por el INE (2018), durante el afio de 2018 del
area urbana se recibieron 2,148 denuncias de parte de hombres victimas de
violencia intrafamiliar y 14,866 de parte de mujeres, y del area rural se
recibieron 1,507 denuncias de parte de hombres y 10,771 de parte de mujeres
Nos damos cuenta que existe un alto indice de violencia en contra de la mujer,
que no solo es la mujer madre la victima, sino también los hijos e hijas de los

mismo. esta violencia no solo limita el bienestar de los hijos, también pone en
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riesgo la vida de los nifios, nifias y adolescentes, ante una sociedad violenta, que

viola sus derechos en la cotidianidad diaria.

La violencia intrafamiliar, es una de las acciones mas desastrosas de la
vida de los nifios, nifias y adolescentes que dentro de su seno familiar han sido
abusados sexualmente y muchas ocasiones como resultado son los embarazos
en nifias y adolescentes, en otras ocasiones causa en los nifios o adolescentes
estos actos traumas que se vuelve un circulo vicioso de violencia y se refleja en
la sociedad la violencia fisica y econdmica, es producto de la explotacion
laboral que exigen a los nifios, nifias y adolescentes muchas veces por parte de
los padres, exponiendo a la nifiez y adolescente a la violencia social,

violentandoles su integridad fisica y psicolégica.

Por otra parte, es necesario que el Estado priorice el bienestar de la nifiez
y adolescencia cumpliendo con sus derechos humanos, reconociendo que la

poblacion es el futuro de una sociedad prospera o violenta.

2.5.1. Violencia intrafamiliar y formas de violencia.

2.5.2. ;Que es violencia intrafamiliar?

Como afirma La Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del
Ejecutivo en Materia de los Derechos Humanos, “La violencia intrafamiliar es
un dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicologico o patrimonial, que nos causa
una persona y es parte de nuestra familia, nos pueden dafiar nuestro cuerpo,
mente, dignidad, honor y hasta los bienes que poseemos”. (COPREDEH, 2009,
p- 68)

La violencia intrafamiliar no solo dafia a la mujer sino tiene muchos
efectos en el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes. Esta violencia son la

mayor parte dadas por el hombre que tienen problemas con algunas sustancias
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dafiinas tal como el alcohol, problema psicolégico o econémicos que genera a
que se explote a la accion de violencia intrafamiliar, exponiendo a los nifios,
nifias y adolescentes y a las mujeres en situaciones que vulnera su seguridad

violando sus derechos humanos.

2.5.3. ;Cuales son las formas de violencia intrafamiliar?

Segilin la Comision Presidencial Coordinadora de la politica del Ejecutivo
en Materia de Derechos Humanos, expone las diferentes formas de violencia

intrafamiliar generados por algin miembro de la familia.

Violencia Fisica: Es la violencia causada a nuestro cuerpo y consiste en
golpes, patadas, mordidas, empujones, tirones de pelo, golpes con objetos
como armas, palos, cinchos y otros, que puede ser causado por cualquier

miembro de la familia.

Violencia Psicologica: Esta violencia se basa en amenazar, humillar,

insultar y gritar a cualquier miembro de la familia dafiando nuestra mente.

Violencia Sexual: La violencia sexual es cuando una persona obliga a
otra a tener relaciones sexuales sin ser su deseo, también cuando se abusa
de una nifia, nifio o un discapacitado que no pueda entender esos actos,
ademas cuando se comente actos deshonestos como manosear a una

mujer.

Violencia Patrimonial: Es cuando se niegan los recursos econdmicos o
bienes materiales a cualquier miembro de la familia, puede ser: venta,

regalar, esconder las cosas o utensilios que le sirven y necesita una mujer

para realizar su trabajo. (COPREDEH, 2009, p. 69)
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A partir de las definiciones citadas la violencia intrafamiliar y sus formas
que se da en el seno familiar, se visibiliza la necesidad de priorizar la seguridad
de los nifios, nifias y adolescentes reconociendo que a pesar de contar con leyes
que los ampara, aun falta mucho por accionar, que no todo lo que se ha establece

en las leyes se han cumplido tan como lo establecen.

Es de urgencia la intervencion del Trabajo Social, con una necesidad de
intervenir en todas las areas de la sociedad, que exijamos una preparacion
profesional que se haga valer por los derechos de la poblaciéon, no solo
respaldarla, sino hacer propuesta para mejor la atencion a los nifios y nifias,
generando debates sobre nuevas estrategias para garantizar la proteccion

integral de los nifios, nifias y adolescentes.

2.5.4. Causas de la violencia intrafamiliar

Segin (Cusco, 2014) menciona, para que exista maltrato debe haber
clementos; los mismos que se consideran como factores de riesgo.
Considerando al nifio como la victima; el adulto, el agresor; la situacion propicia
es considerada como la propia agresion y la familia es el medio de ocurrencia
del suceso. Cusco, M. hace mencion las causas que provoca la inestabilidad
familiar. “Los factores desencadenantes suelen ser los problemas econdémicos,
la pérdida del empleo, los fracasos cotidianos, alteraciones de la dindmica y el
funcionamiento familiar, el mismo que lleva a la inestabilidad y ruptura del

nticleo familiar” (p.25).

La violencia intrafamiliar es causada por la inestabilidad de familia,
proyocada por el agresor, en muchos de los hogares el agresor suele padecer
problemas con el alcoholismo, drogadicciones, descontrol de frustraciones, y
traumas que el agresor no ha superado. Desencadenando su frustracién en la

esposa, hijos e hijas, creando un mismo circo vicioso de la violencia |5
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intrafamiliar en la sociedad. La violencia a la nifiez y adolescencia no solo lo

sufre de un agresor masculino, sino también de un agresor femenino.

2.5.5. Factores asociados a la violencia contra la nifiez y adolescencia.

Cusco, M. menciona los principales factores que pone en riesgo la vida
de la nifiez y adolescencia, dad por la violencia intrafamiliar. Cuando en la
familia existe una ruptura entre los miembros, de esposo a esposa, padre a hijo
o de madre a hijo, la mayoria de los casos la violencia intrafamiliar va
relacionado con el nivel socioecondémico de los padres, el ambiente que rodea a
la familia, por frustracion y la poca responsabilidad que hay para la crianza de

los hijos de parte de la poblacion adulta.

e Pobreza: esto se debe a la crisis que prevalece y el desempleo que trae
consigo haciendo que los padres se desquiten sus frustraciones con los

hijos y los maltraten ya sea fisica o psicologicamente.

e Alcoholismo: varios estudios han demostrado que el alcohol contribuye
significativamente a que se produzca la violencia intrafamiliar y muchos
de ellos sefialan que las victimas presentan alto riesgo de consumo
peligroso o nocivo de alcohol en etapas posteriores de la vida. Su

repercusion a lo largo de toda la vida sobre los patrones de consumo de

alcohol de las personas que fueron victimas de violencia generado en el

seno familiar.

e Migracion: no solo los migrantes son los que sufren sino también sus
familias que quedan desamparadas, pero los nifios son quienes reciben
todo tipo de abusos, como pueden ser: sexuales, fisicos, psicolégicos,
entre otros, que crean traumas tan grandes que pueden afectar su forma
de pensar y actuar. (Cusco, 2014, p.27)
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Guatemala es un pais donde los nifios, nifias y adolescentes han sufrido un alto
nivel de violencia en la sociedad no solo por sus familias, sino también por la
sociedad y el Estado. Los factores de pobreza en el pais son elevados, segun el
ultimo estudio realizado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, en el afio 2014, la pobreza asciende a 59.3%, resalta que Guatemala
es el segundo pais mas alto en pobreza, que afecta grandemente a la poblacién

de la nifiez y adolescencia, en su diario vivir. (PNUD, 2014, p. 6)

2.5.6. Efectos de la Violencia intrafamiliar en el desarrollo de la nifiez y
adolescencia.

La violencia intrafamiliar genera graves efectos en el desarrollo de la
nifiez y adolescencia, en lo psicolégico, muchos nifios presentan actitudes de
agresividad, timidez, dificultad de habla, baja autoestima, depresion entre otros,
a su largo de su vida, muchos no logran superar estos efectos. En ocasiones ya
en la vida adulta, la persona aun no supera la depresion que terminan de atentar
contra su vida o bien cometer contra otra persona. La Comision Nacional de los

Derechos Humanos, (2009) indica que:

La violencia familiar genera crisis, enfermedades, depresion, indefension,
discapacidad e incluso muerte. Las personas que sufren violencia suelen ver afectada
su autoestima, desarrollo intelectual, creatividad y capacidad para relacionarse con
los demds. Nifias, nifios y adolescentes maltratados, pueden mostrar signos de
depresion, agresividad, rebeldia, dificultades para asumir responsabilidades en la
familia o en la escuela, disminucion de su rendimiento escolar, o comenzar a
relacionarse con personas o grupos que les alienten a realizar conductas dafiinas e

ilicitas, como consumir alcohol, drogas o cometer delitos. (p.8)

Es necesario como profesionales de trabajo social, tenga intervencién en

los centros educativos para orientar a los padres de familia para la prevencion
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de la violencia intrafamiliar, asi mismo, es necesario orientar a los docentes para
que tengan conocimientos de identificar las actitudes de los nifios, nifias y
adolescentes victimas de violencia intrafamiliar para saber cémo trabajar con

los nifios o nifias sin violarles su integridad.

2.5.6.1. ;Cuales son los efectos a corto y largo plazo de la violencia doméstico
o el abuso infantil?

La violencia intrafamiliar genera efectos psicologicos y sociales, a largo

y a corto plazo, hasta a la edad adulta. Los efectos que se manifiestan en los

nifios, nifias y adolescentes a corto plazo los identificamos de la siguiente

manera:
Nifos preescolares

o Comportamientos de ansiedad y de miedo.

e Comportamientos bioldgicos como; mojar la cama, chuparse el dedo,
llorar con mas frecuencia y gimotear.

¢ Dormir de mas o quedarse dormidos.

e Tartamudear u ocultarse

e Miedo de separarse de la persona que lo protege.

e Miedo de hablar

e Nifios en edad escolar.

e Sentirse culpables por el abuso.

e Culparse a si mismo.

e Baja autoestima.

® No le gusta participar en actividades por temor.

e No tener buen rendimiento escolar.

® No socializa con sus compaifieros.

e Se mete con frecuencia en problemas.
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e Suftir de dolores de cabeza y estdmago

Adolescentes testigos de violencia intrafamiliar.

e Depresion

e Excluirse de actividades.

e (eneran un comportamiento agresivo

e Faltar a la escuela.

® Involucrarse en situaciones riesgosos o relacionarse con compaiiias no
adecuadas. |

e Propensos a mantener relaciones sexuales a su corta edad.

e Ingerir drogas o alcohol.

e Baja autoestima

e No pueden hacer amigos con facilidad

Los efectos a largo plazo de la violencia intrafamiliar, afecta gravemente
la salud de los nifios, nifias y adolescentes, estos efectos en muchas ocasiones

no son superados en la edad adulta.

Los nifios que son testigos de o son victimas de abuso emocional, fisico o sexual
tienen mayor riesgo de padecer problemas de salud cuando sean adultos. Estos pueden
ser afecciones de salud mental, como depresion y ansiedad. También pueden incluir
diabetes, obesidad, cardiopatia, baja autoestima y otros problemas. (Oficina para la
salud de 1a mujer, 2017, p. 6)

Los efectos de la violencia intrafamiliar en la nifiez y adolescencia,
repercute en todas las etapas de vida del nifio, nifia o adolescentes. Que muchos
de ellos no logran superar esta la violencia vivida. En el seno familiar los
adolescentes sufren de violencia sexual que como fruto de tal atrocidad son los

embarazos no deseados, exponiendo en riesgo la vida de la nifia o adolescente. -
B
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En los casos de los nifios adolescentes victimas de violacion sexual, se
genera en ellos la agresividad y estar propenso a cometer los mismos actos de
violencia en contra de otros nifios, nifias o adolescentes. La violencia en el seno
familiar es mayormente accionada por parte del hombre que tiene como rol de
padre y esposo. En otros casos los abuelos, tios y primos, son los agresores que
violentan la integridad del nifio, nifia o adolescente, en ocasiones provocandoles

su muerte.
2.6. Trabajo Social Individual y Familiar

2.6.1. Definicion del Trabajo Social de casos

Garcia et al. (2015) define el trabajo social de casos como “el conjunto
de métodos que desarrollan la personalidad, reajustando consciente e
individualmente al hombre a su medio social” y sefiala que, para ser considerado
como tal, el trabajo social debe de consistir en un tratamiento intensivo y
prolongado, enfocado a la comprension de la vida del cliente en su conjunto y
pensando constantemente en el bienestar permanente de las personas con las
que se relaciona en su entorno mas inmediato. (Richmond, 1962, p. 67. Citado

por Garcia et al.)

Segun la cita anterior, Trabajo Social de Casos, busca interpretar y
analizar el contexto del individuo de manera interna y externa para comprender

las causas de la problematica a nivel social, individual y familiar.

2.7. Enfoques y modelos de atencion familiar
Los modelos de intervencion familiar permiten al profesional de Trabajo
Social interpretar utilizando un lenguaje logico, comprender y explicar las

causas y consecuencias de la problematica que enfrenta los nifios y nifias, por

H }’;’1’5/\0
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oriente las directrices para una mejor atencién al grupo familiar. El término
enfoque, es la orientacion teoria de un determinado modelo, resaltando que los
enfoques incluyen estrategias y procedimientos de intervencion, delimitada por

un marco tedrico concreto.

La intervencion del profesional de Trabajo Social desde un marco
interdisciplinario para la atencién familiar permite que de cada miembro de las
diferentes disciplinas aporte conocimientos propios de su especialidad para
fortalecer las acciones de manera integrada y coordinadas. “El interés por
delimitar las distintas maneras de abordar la intervencién familiar ha generado
una serie de propuestas para la intervencion del profesional de Trabajo social”.
(Maiquez & Capote, 2001, p.188)

2.7.1. El modelo clinico

El objetivo de este modelo es el diagndstico y tratamiento del problema,
esta intervencion se centra en la recuperacion de problemas de desarrollo y/o
aprendizaje en los nifio, nifia, adolescentes o personas adultas. Generalmente se
trata de intervenciones terapéuticas y/o educativas individualizas, centrindose

en el sujeto y en los problemas que padece, mas que el nticleo familiar.

Siguiendo la linea de Maiquez & Capote. El proceso metodoldgico que se sigue en el
modelo clinico es el estudio de la situacion, la realizacién de un diagnostico y el
establecimiento del tratamiento correspondiente. Entre las técnicas que se utilizan
estan la entrevista y el trabajo cara a cara (...) El profesional se convierte en un
experto que ofrece informacién y las herramientas necesarias para solucionar el
problema, en concreto, tiende a ayudar a la persona a comprender mejor su situacion

y afrontar de una manera menos dolorosa y patoldgica sus conflictos. (Maiquez &
Capote, 2001, p. 26)

El modelo clinico, el profesional de Trabajo Social interviene en la

orientacion para la modificacion de conducta de los individuos generada por
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problemas sociales internos o externos del individuo generadas por las

relaciones del nucleo familiar. Para la intervencion del profesional segin

Maiiquez & Capote (2001) se desarrolla de diferentes enfoques segtin el objetivo

con el sujeto.

2.7.1.1.

2.7.1.2.

2.7.1.3.

Enfoque conductista: La intervencion tiene por objetivo facilitar el
cambio de una conducta. En algunos casos se trabaja con el entorno
del cliente, “operadores” o “mediadores” para la modificacion de
conducta. Este enfoque se centra en los comportamientos
observables y no en los sentimientos del individuo, en este no existe
una interaccion entre el profesional y el sujeto. Debido a que se
intervienen por medio de la orientacidn a terceros para la

modificacion de conducta del individuo.

Enfoque de Terapia Familiar Sistémica: Surge como un intento de
reconciliar los objetivos de integracion entre el individuo y el
sistema familiar y subsistemas que forma la familia: Se centra en la
familia como el contexto de relaciones y comunicaciones
significativas para el individuo. El profesional trata de agrupar al
mismo tiempo, al individuo y a la familia en el diagnostico y en el
tratamiento. En este enfoque, el profesional interviene a nivel
individual y familiar, toma en cuenta las relaciones que se desarrolla

en el nicleo familiar y los efectos que tiene en el individuo.

Enfoque Psicoanalitica: parte del fundamento Freudianos, el
profesional tiene la mision de ayudar al sujeto a ser mds consciente
de los conflictos internos que provocan el problema para poder

descubrir la solucién. Se centra en el diagndstico psicologico de la
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2.7.1.4.

2.7.1.5.

personalidad, como fundamento para la intervencion del servicio
social. Es decir que el profesional de Trabajo Social se centra en la
personalidad de la persona para crear conciencia de él mismo, para
que encuentre la solucion de sus problemas internos que dificulta su

relacion individual, familiar o social.

a. La Terapia Familiar de inspiracion psicoanalitica, que combina
los postulados psicoanaliticos, con aspectos de la teoria del

aprendizaje, de la teoria de la comunicacion y de la etnologia.

b. El Enfoque Diagnostico o Psicosocial, que incorpora a los
postulados Freudianos nociones de la teoria del sistema. Es decir
que el profesional en su praxis en el contexto plantea un conjunto
de acciones para mitigar los riesgos de problemas sociales para

el individuo, familia, sociedad o una comunidad.

Enfoque centrado en el cliente: Surge de la teoria de Carl Rogers. En
este se busca a que el individuo tenga el concepto de si mismo y sus
percepciones regulan la conducta de un individuo, busca la
autodireccion y el funcionamiento pleno del cliente, de forma que se
muestre coherente, maduro y abierto a la experiencia. El profesional .
no hace uso de instrumento de evaluacion, muestra una actitud
tolerante ante el individuo para no crear perjuicios.

Enfoque cognitivista: este enfoque toma en cuenta las consecuencias
ambientales de la conducta, de los sentimientos y emociones del
individuo. El profesional se ‘ocupa de los procesos intrapsiquicos es
decir de los conflictos entre dos tendencias que se presenta en si

mismo. Busca a que el individuo tenga conciencia de su situacion,
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recopila informacion sobre sus sentimientos, ayudiandose de manera
interpersonal. Enfoques derivados son:

a. Enfoque cognitivo-semantico. Segun Ellis, los disturbios

emocionales y la conducta inadaptada derivan de creencias

itracionales y distorsiones cognitivas.

b. Enfoque cognitivo-conductual, introduce los acontecimientos
ambientales como uno de los componentes del proceso.
(Maiquez & Capote, 2001, p. 189-191)
2.7.2. El modelo educativo.

La intervencion familiar desde este modelo se centra en la ensefianza de
comportamientos y habilidades educativas parentales. También puede ocuparse
de la reeducacion de los hijos. En otras palabras, este modelo es aplicada por el
profesional de Trabajo Social en su praxis al momento de trasladar nuevos
conocimientos al individuo o individuos para la construccién de nuevos

conocimientos. Enfoques relacionados al modelo.

2.7.2.1. Enfoque constructivista: en este enfoque se considera al aprendizaje
como un proceso interno de construccion del conocimiento para
potenciar las habilidades y capacidades individuales. Toma en cuenta
el contexto, los agentes educativos, los instrumentos y el rol del

profesional. En este enfoque se evalia el proceso en su conjunto.

2.7.2.2. Modelo Comunitaria
De acuerdo con Miiquez & Capote (2001) hace menciona el principal

objetivo de este modelo en la atencién individual y familiar.

Este modelo, el objetivo no es “tratar” al individuo o a la familia sino trabajar con

ella, por lo que se consideran las potencialidades y capacidades de las familias, como

35
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el principal recurso a tener en cuenta. Se busca la atencion social al individuo
actuando con la persona y con su entorno social, analizando la interdependencia que
existe entre la persona considerada como sistema y los distintos sistemas que
configuran su medio social: la familia, los amigos, los vecinos, los compaifieros de la

escuela, de trabajo. (Maiquez & Capote, 2001, p. 194)

El modelo comunitario, busca analizar los diferentes sistemas que rodean
en el contexto del individuo o de la familia, por medio de los resultados
recopilada del contexto se desarrolla el proceso de planificar acciones para
intervenir en el contexto comunitario del individuo o familia para el
acompafiamiento y orientacion para relacionarse y ser autor de cambio en su

propio contexto social.

De acuerdo con Midiquez & Capote, (2001) “Existen dos enfoques, el
psicosocial y el funcional, que se dirigen a todos los campos de la practica del
trabajo social: trabajo directo entre cliente-individuo o grupo-comunidad, y el
trabajo indirecto como la supervision, administracién, investigacion y

enseflanza”. (p. 195)

El modelo comunitario permite al profesional de Trabajo Social a
intervenir de manera directa e indirecta en la atencion del individuo, familia y
de su contexto comunitario, su atencion es analizar cada uno de los problemas

o malestares que se tiene de lo individual a lo general que se genera en su

comunidad.

2.8. Trabajo Social ante la violencia intrafamiliar

La intervencion del Trabajo Social en los diferentes ambitos sociales
genera el empoderamiento y conciencia en el/los individuos, buscando a generar
cambios y transformacion no solo en el individuo, sino también genera cambios

al integrar a la persona en la sociedad. Es urgente que la profesion de Trabajo
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Social tenga presencia en todos los ambitos sociales, en las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales. Debido a que la violencia intrafamiliar,
es una problematica que no solo afecta en la salud fisica del individuo, sino que
este transciende en todos los miembros que integra o rodea a la familia y en la

sociedad.

La violencia intrafamiliar es un acto de agresion contra un individuo y de
los miembros de familia, este no solo queda en el circulo familiar, esta
problematica llega a corromper una sociedad. Es de urgencia la intervencién del
profesional de Trabajo Social en casos individuales y familiares, en todas las
comunidades rurales y urbanas para crear conciencia en los individuos para
modificar las conductas negativas que todo ser humano puede padecer, en otros
casos para trasladar conocimientos sobre las formas, causas y consecuencias de

la violencia intrafamiliar en la nifiez y adolescencia.

La intervencion de Trabajo Social en el ambito comunitario es de
importancia y de urgencia para que todo individuo pueda identificar alguna
forma de violencia contra la nifiez y adolescencia, y asi crear nuevos actores

para construir un nuevo concepto de la organizacion comunitaria.

En el ambito educativo, en Guatemala no se ha identificado en gran escala
la intervencion de profesional de Trabajo Social, por lo que es necesario a que
se implementa el 4rea de la profesional para crear redes educativas que implica
identificar cualquier abuso contra los derechos de la nifiez y adolescencia de
parte de algin miembro de la familia o fuera de ella. Esto a que la violencia
intrafamiliar o abuso contra la nifiez y adolescencia se identifica de varias
formas y una de ellas es el bajo rendimiento que presentan los nifios en su
proceso educativo, lo que hace necesario a que los docentes y autoridades

educativas tengan conocimiento del tema.

A
ﬁ?‘“ Barlog
« 5
A Q‘a
§ UNIDADDE %
5 ¥



emiimpresos02
Cuadro de texto


La profesional de Trabajo Social ante las diferentes problematicas
individuales, familiares y sociales debe tomar en cuenta conceptos relativos a
la entrevista, como herramienta fundamental del trabajo social, en tanto se pone
en practica en muchas de las intervenciones e implica un modo de vincularse
con la persona con la que se interviene. Entre estos conceptos se puede

mencionar la identificacién del conflicto por parte de la persona entrevistada.

Por otro lado, es importante recuperar la historia de las personas,
entendiendo que las situaciones de violencia pueden afectar la capacidad de
cuidado sobre si mismos/as y sobre los/as propios/as hijos/as. Asi mismo, la
profesion tiene la capacidad y compromiso de realizar el acompafiamiento de
los efectos que tiene en la vida cotidiana de las personas ya sea nifio, nifia,

adolescente o persona adulta ante la situacién de violencia intrafamiliar o social.

Por ultimo, el Trabajo Social se identifica por tener la capacidad de brinda
asesoramiento y gestionar en las diferentes institucionales la atencion al
individuo y familiar, que debe recorrer las personas que padecen estas
situaciones. La intervencion profesional de Trabajo Social Individual y
Familiar, por medio de los modelos y enfoques de atencidn, fortalece los
vinculos saludables, para la transformacion y construccién de redes sostenibles,
y para la busqueda de estrategias que les permita a las familias victimas

atravesar la situacion de conflicto vivida o que ain estdn viviendo.

2.9. Principios éticos del Trabajo Social.

Para la intervencién del profesional de Trabajo Social en los diferentes
ambitos y en especial en la atencién individual y familiar, debe ser un
profesional con altos Valorés y principios, segin Echeverria, M. (sf) hace

mencion los principios éticos del trabajo social en su quehacer.
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. La autodeterminacion. “Se respetara la autodeterminacion de personas,
grupos y comunidades a las cuales sirven, salvo que todos le deleguen
libremente esta facultad o, a que se deba desempefiar una funcién
protectora

. La individualizacién. Se trata del individuo como tal, con experiencias,
circunstancias y personalidad, sentimientos diferentes a los demas. No se
le puede tratar con tabla rasa. Es estudio en Trabajo Social comprende
aspectos como personas, situacion, problema, lugar, con el fin de integrar
los elementos que daran una mezcla Unica y por lo tanto un diagnoéstico

y un tratamiento individualizado.

. Aceptacion y respeto. El Trabajo Social debe respeto al hombre
cualquiera que sea su condicion, clase, raza, credo o religion y grupo
politico. Tratara de comprender su situacién dentro de sus circunstancias
por darle la ayuda necesaria independientemente de si se comparten sus
puntos de vista o los actos que haya cometido. Partira del punto en que
se encuentre. Dentro de este mismo rubro y ligado al principio de

individualizacion esta el de no enjuiciar al beneficiario.

. Secreto profesional. Este se refiere a la confidencialidad que debe
guardar el Trabajador Social, discutiendo las confidencias Ginicamente
con otros profesionales y solicitando autorizacién de la persona cuando
haya que compartir la informacion con otros cuando es absolutamente
necesario. No dard mas informacion de caracter confidencial que la que

tenga que ofrecer para la buena prestacion del servicio profesional.

. Eficiencia profesional. Exige una serie de factores personales como

inteligencia, vocacion, espiritu critico, diligencia, habitos de orden y
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organizacion, como también el de conocimientos y el desarrollo de
habilidades.

f. Responsabilidad. La responsabilidad no solamente reclama el
cumplimiento de deberes hacia los beneficiarios, la institucién y otros
profesionales, sino que entrafia una responsabilidad frente a la sociedad,

a la situacion social actual y al futuro de la sociedad.

g. Honradez profesional. Se define esta como “el proceder del individuo
probo. Significa ser franco, leal, valiente y digno. Profesionalmente, la
honradez impulsa al trabajo diligente, a actuar con justicia, con
imparcialidad, a cumplir compromisos contraidos, a hacer uso de los
recursos con equidad y a defender a una causa justa. La honradez
profesional impide engafiar al beneficiario y a buscar las mejores

posibilidades de solucién para cada problema.

h. Integridad personal. Se entiende por integridad personal al desarrollo
armoénico de todas las cualidades positivas y negativas del hombre:
desinterés, correccion y probidad para ayudar en una causa justa. En
algunos casos, dar apoyo al beneficiario por acciones realizadas, en otros,
cuestionarlo sobre sus conductas que pueden estar dafiandolo a él o a
otros, ayudarlo reflexionar en aspectos positivos y negativos para que
tome conciencia de sus acciones y consecuencias, son obligaciones del

Trabajador Social. (p. 33-36)

Los principios anteriores son fundamentales para el Trabajador Social en
todo momento de su ejercicio profesional y de su diario vivir y no digamos
cuando el profesional atiende a nifios, nifias y adolescentes victimas de

violencia intrafamiliar u otro tipo de violencia.
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Capitulo 3
Contexto Institucional

En este apartado se presenta la historia de como surgié la Fundacion
Rosalia Feliziani, su objetivo al ser fundada en Guatemala y su prioridad. Asi
también la situacion de la nifiez y adolescencia en la fundacioén y sus madres y
la intervencion del Trabajo Social en los programas y proyectos con la que -

cuentan.

3.1. Antecedentes historicos de la fundacién Rosalia Feliziani.

La Fundacion inicia con la iniciativa de la religiosa italiana Filomena
Feliziani de la congregacion “La Sagrada Familia”, mas conocida como Sor
Marcella. En 1984, Sor Marcella viajo a Guatemala después de 20 afios
trabajando como enfermera en un hospital en Italia. Durante su visita identifico
la violencia que vivia la poblacién guatemalteca por el conflicto armado interno,
dejando como resultado a muchas madres solteras que sufrian de violencia en

su seno familiar y madres viudas que vivian en situaciones de precariedad.

A partir de su experiencia decidio dedicar todas sus fuerzas para ayudar
a las madres solteras, viudas y huérfanos con problemas de desnutricion y de
violencia. Sor Marcella regresa a Italia a buscar apoyo e iniciar a plantear como
apoyar a las madres y huérfanos en situacién de pobreza extrema. Segin la
pagina oficial de la fundacion afirma que Sor Marcella junto a la hermana
Angela Rosa y la hermana Ivana y muchos otros voluntarios laicos consiguen

recaudar 15.000 §$ para la construccion de un refectorio y una sala polivalente.

La Fundaciéon Rosalia Feliziani “Centro Manos Amigas” desde sus

inicios el proyecto es patrocinada por la Asociacion “Mani Amiche”, en un

/s
inicio la fundacion fue dominada “Centro Manos Amigas”, hogar para madres /i Z&3
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solteras, de Italia, después de afios de funcionamiento, €l Centro “Manos
Amigas” procedio a su registro legal en el sistema guatemalteco, a partir de este
registro se le fue dominada Fundacion Rosalia Feliziani “Centro Manos
Amigas”. Teniendo siempre la misma ideologia en su funcionamiento a
beneficio de las mujeres guatemalteca y de la nifiez y adolescencia. (Fundacién

Rosalia Feliziani, 2020, https://www.maniamiche.org/)

3.1.1. Fundacion Rosalia Feliziani “Centro Manos Amigas”

“Somos Manos Amigas” asi se identifica la Fundacion Rosalia Feliziani,
gracias al Centro en Guatemala, Manos Amigas es un hogar que provee de
educacion y salud a la nifiez y adolescentes y sus madres, a través de la
autogestion y el empoderamiento de las mujeres. El objetivo principal de la
fundacion es aportar las herramientas necesarias a las madres para que puedan
ser autosuficientes y asi puedan darle una vida digna a su familia. A los nifios
les brinda servicios basicos para que puedan desarrollarse en un ambiente
optimo y  confortable.  (Fundacién  Rosalia  Feliziani, 2020,

https://www.maniamiche.org/)

Ubicacion del lugar.

La Fundacion Rosalia Feliziani se encuentra ubicada en el departamento
de Chimaltenango, municipio de San Andrés Itzapa, Km. 3, carretera vieja a

San Andrés Itzapa.
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3.1.2. Evolucidn del Proyecto “Manos Amigas”
Durante los afios la Fundacion Rosalia Feliziani “Manos Amigas” ha
tenido cambios significativos, generando mas oportunidades para las familias.

Figura No. 1

Linea de tiempo Fundacion Rosalia Feliziani.

2001 2005 ff Actualidad 3
Se compra el
terreno Fundacion Construccion de En estos momentos,
necesario para Rosalia Feliziani - una escuela Manos Amigas cuenta con
" mas de 350 nifios y niiias

o A

secundaria.

fr 2011 ‘N i
Ademis, tanto las madres

Se crea el Centro como los nifios y nifias

cuentan con la atencion

que forman parte de un

sistema escolar exitoso.

1994

2002

Apertura de las 5 Apertura Casa

de Prevencion

, . médica necesaria y el
Oncologica "E. Y

centro es auto gestionado.

Fuente: Fundacion Rosalia Feliziani, Centro Manos Amigas. (2020).

3.1.3. Filosofia de la Fundacion Rosalia Feliziani.

La filosofia de la fundacién es ofrecer a las madres y a sus hijos ¢ hijas
una vivienda digna para iniciar una nueva vida, pero, sobre todo, es ofrecer un
tiempo de tranquilidad y paz a las mujeres para que puedan formarse y realizar

trabajos que posteriormente puedan desempefiar esta labor en la sociedad.

Dentro de la fundacién las mujeres pueden formarse y trabajar en las

diferentes 4areas que tiene la fundacién, como en Hortaliza, Comedor,
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Guarderia, Panaderia, o Sastreria, entre otras. (Fundacién Rosalia Feliziani,

2020, https://www.maniamiche.org/)

3.2. Situacion de la nifiez y adolescencia en la Fundacién Rosalia
Feliziani

La prioridad de la Fundacién Rosalia Feliziani, ha sido de primero la
nifiez y adolescencia, mediante sus diferentes, dreas, programas y proyectos ha
beneficiado a la poblacion mas vulnerable de nuestro pais. La fundacién ha
asumido la responsabilidad de asegurar la alimentacion a la nifiez y
adolescencia beneficiada, educacion, salud, atencién psicoldgica, entre otros
programas a beneficio de la poblacion. Muchas veces llegan nifios, nifias y
adolescentes en desnutricién y la fundacién se encarga de darle seguimiento

para su recuperacion.

Se tienen conciencia que los nifios, nifias y adolescentes victimas de
violencia intrafamiliar, tienen una actitud de miedo, agresividad, baja
autoestima, poco interés de estudiar, entre otros. La fundacidon ha asumido la
responsabilidad de brindar a todo los nifios, nifias y adolescentes de seguir su

proceso con la profesional de psicologia y con la profesional de Trabajo Social.

Se ha visualizado en area de Trabajo Social, muchos nifios logran superar
los traumas que dificulta relacionar en la sociedad y en la fundacién, en otras
ocasiones no ha sido posible debido a que los adolescentes no logran aceptar en
asistir al tratamiento psicologico, sin embargo, la fundacion est4 al pendiente a
que toda la poblacién aproveche las oportunidades para que logren recuperarse

psicologicamente y ser una persona profesional.

Los nifios, nifias y adolescentes acogidos por la Fundacién Rosalia

Feliziani, en algunos casos presentan conductas de hiperactividad o conductas
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de timidez, que durante el periodo de convivencia en la fundacién muchos
logran superar los efectos de la violencia que en algin momento fueron
victimas. El proceso de reconciliacion es largo, no solo para la nifiez y
adolescencia, sino también para las mujeres madres, que muchas de ellas fueron

victimas de violencia en el seno familiar y fuera de ella.

El acompafiamiento a la nifiez y adolescencia victima de violencia
intrafamiliar en la fundacién estd a cargo de la profesional de Psicoldgica,
Trabajo Social, enfermera, directora de la fundacién quienes en conjunto buscan
dar soluciones ante las actitudes y comportamientos y consecuencias de la
violencia intrafamiliar en los nifio, nifias y adolescentes. La Fundacién Rosalia
Feliziani, ha apoyado a la poblacion beneficiada a mejor sus futuros, que todos
los nifios, nifias y adolescentes no repitan los mismos circulos de violencia,
priorizando a que todos tenga una formacioén académica con el apoyo de los

programas y proyectos con que cuenta.

3.3. Situacion de la Mujer en la Fundacion Rosalia Feliziani

La fundacién, resalta la importancia de la mujer en la sociedad, la
fundacion tiene como fin primordial a que las mujeres se empoderen en sus
derechos como mujeres, de su valor ¢ importancia en la sociedad, en su familia,
y en el area productiva. La fundacion prioriza a que las mujeres sean
autogestoras para mejorar sus condiciones de vida, y que sea capaz de perder el
miedo en participar en la toma de decisiones en la sociedad y en temas de
desatrollo comunitario. Se busca a que las mujeres se valoren y se acepten tal

y como son.

Muchas mujeres que han sido beneficiados por la fundacion que fueron
victimas de violencia sexual, psicoldgica y fisica, que al llegar en la fundacion

presentan actitudes de baja autoestima, timidas o agresivas. Esta caracteristica |
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se desatrolla segin el trato que mantuvo al convivir en el hogar con el conyugue,
ya que la mayor parte de las madres fueron victimas de violencia intrafamiliar
y otras de violencia fuera del hogar. La Fundacion hace que todas las madres
lleven su control y citas con la profesional de Psicologia, y con la profesional

de Trabajo Social, para ser orientada y acompafiada de la mejor manera.

Las mujeres ya en la fundaciéon desarrollan sus habilidades en diferentes
areas, logran formarse para si misma y para el cuidado de sus hijos ¢ hijas y

valorarse como mujeres y ser protagonistas del cambio de su familia.

3.3.1. IXIM IXOQI’, Mujeres de Maiz
Segin Fundacion Rosalia Feliziani, a las mujeres, madres, mediante
capacitaciones en el trabajo de la artesania local, se logrd formar la cooperativa

Ixim Ixoqi, que busca beneficiar a las mujeres en su economia y para el

seguimiento de la fundacion.

Ixim Ixoqi’ es una cooperativa formada por mujeres indigenas y parte de los proyectos
que lleva a cabo la Fundacion Rosalia Feliziani “Manos Amigas™ en Chimaltenango,
Guatemala. Las mujeres que componen la cooperativa son madres solteras, viudas o
victimas de violencia doméstica y que son la inica fuente de sustento para ellas y para

sus hijas e hijos. (Fundacion Rosalia Feliziani, 2020, https://www.maniam iche.org/)

La filosofia de Ixim Ixoqi’ es empoderar a las madres, fortalecer las
costumbres y tradiciones de la cultura indigena kaqchikel y k’iche’, de esta
manera las mujeres madres han logrado recuperar los tejidos locales, y valorar

el trabajo que realizan para sustentar a sus hijos e hijas.
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3.4. Programas que impulsa la Fundacion Rosalia Feliziani a favor de la
nifiez y adolescencia

Como se afirma en la pagina oficial de la fundacion y confirmada por la

profesional de Trabajo Social, la Fundacion Rosalia Feliziani “Centro Manos

Amigas, cuenta con los siguientes programas:

3.4.1. Educacion
La fundacion prioriza a que la nifiez y adolescencia sean profesionales de
diferentes areas, la fundacion promueve la educacion para romper los ciclos de

la violencia y pobreza en la familia.

3.4.2. Salud
Manos Amigas brinda servicios de atencion médica primaria y
ambulatoria. Con ¢l apoyo de los voluntarios de Estados Unidos se realizan
campafias de atencion dental desde hace mas de 15 afios. También se realizan
campaiias a las madres de salud preventiva, que garantice a salud de las madres
y de sus hijos, de esta manera se implement6 la clinica oncoldgica en las

instalaciones de la fundacion.

3.4.3. Viviendas
El objetivo principal del programa de viviendas es ofrecer a las madres
un espacio para que puedan prosperar y formarse, en el que puedan desarrollarse
y vivir con su familia. Para que este objetivo se cumpla, la fundacion Rosalia
Feliziani “Manos Amigas” brinda a las familias necesitadas una vivienda por
un periodo de 3 afios. Ademas, durante ese tiempo se les proporciona escuela

para los nifios, cuidados en la salud, alimentacion y formacion.
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3.5. Programas dirigidos a la Mujer en la Fundacion Rosalia Feliziani.

Formacion

A todas las madres se les brinda la formacién mediante talleres y

campafias en diferentes temas tales como:

e Salud preventiva

e Cuidado de los hijos e hijas

e Higiene de alimentos y personal

e Talleres productivos: corte y confeccion, tejeduria, elaboracion de

bordados y reposteria.

Oportunidad laboral: en la fundacion se les da la oportunidad a todas las
madres a desempefiar en las diferentes é4reas: agricola, administrativo,

agropecuaria, cocina, formacion educativa, entre otras 4reas de la fundacion.

Educacion: La profesional de Trabajo Social, afirma que las madres se
les da la oportunidad de prepararse académicamente, este programa se
desarrolla por medio de la radio, y al mismo tiempo se cuenta con una maestra

para reforzar las lecciones o el proceso educativo de las madres.

Salud: segun datos recolectados, todas las madres llevan un control de
atencion medica en Oncoldgica, esto para prevenir todo peligro en la salud de
las mujeres, este programa se desarroll6 al identificarse que muchas mujeres
perdieron la vida al no detectar a tiempo alguna enfermedad cancerigena,

dejando en orfandad a sus hijos.
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3.6. Proyectos implementados por la Fundacion Rosalia Feliziani.

Debido a las diferentes necesidades que se han identificado, la fundacién

ha implementado proyectos para el bienestar de las familias.

Proyecto de vivienda

Segun profesional de Trabajo Social, Choc, A. (2019) de la fundacion, a
todas las madres al terminar el periodo de tres afios en la fundacién, al salir se
les da la oportunidad obtener una casa propia, para este proyecto, las madres

interesadas deben solicitarla para poder optarla.

Las madres que desean adquirir la propiedad deben de firmar un contrato
y comprometerse al pago mensual hasta culminar su totalidad la fundacion se
encarga a traspasar la propiedad a nombre de la madre beneficiada. Este
proyecto se implementd en la colonia la Alameda, departamento de
Chimaltenango y en la colonia Tierra Fria, Chimaltenango, son dos centros

donde las familias pueden optar para téner una vivienda digna.
Proyecto de educacion

Este proyecto beneficia a toda la poblacion de adolescentes y jovenes,
que por tener un promedio de 75 puntos o mas pueden optar por una beca

economica, esto no solo beneficia a los adolescentes, sino también a las madres.
Proyecto e elaboracion de productos artesanos

Con las mismas necesidades de las mujeres para cubrir sus gastos en su
hogar, se implementé el proyecto de elaboracion de productos propios del pais,
tales como; elaboracion de tejidos, bordados, entre otros productos para su venta

en el exterior del pais, las mujeres a cambio reciben la remuneracion justa por
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el trabajo realizado. A cada madre se le hace la entrega de todos los materiales

necesarios para la elaboracion del producto que se le solicita.
Proyecto de seguimiento de casos

Este proyecto consiste en dar seguimiento a la atencidén a las familias
cuando ya estan fuera de las instalaciones de la fundacion, a cada tres meses se
cita a todas las familias de manera cronoldgica, donde las familias al llegar
reciben la atencion social con la profesional de Trabajo Social, drea de
alimentos, a todas las familias se les da por cada nifio, nifia o adolescentes
cierta cantidad de productos alimentario, tales como: leche, arroz, frijol, aziicar,

fideos, atoles, productos de higiene entre otras.

También por cada nifio, nifia y adolescente se le entrega a la madre la
cantidad de Q300.00 quetzales para cubrir algunos gastos que pueden tener los
nifios, nifias y adolescentes en su proceso educativo, en ocasiones se les entrega -

a todos, cinco a seis prendas de vestir y calzado.
Proyecto de Apadrinamiento

Todos los nifios, nifias y adolescentes, al momento de ingresar en la
Fundacion Rosalia Feliziani, obtienen la oportunidad y apoyo de ser
apadrinados por personas de Italia, que son los que apoyan econdémicamente a

las familias y para el funcionamiento de la Fundacion.

Logros de la Fundacion Rosalia Feliziani.

Durante los ultimos afios la Fundacion Rosalia Feliziani, ha tenido una
gran intervencion en la sociedad guatemalteca, obteniendo logros significativos

para las familias que han sido acogidos y beneficiados gracias a los programas,
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proyectos y el apoyo emocional y econdmico. Resaltando la vocacion al

servicio de la fundadora Filomena Feliziani, Sor Marcella.

Segun datos aportados por la Fundacién Rosalia feliziani, se menciona

los logros en cifra obtenidos.

o 231 familias recibieron ayuda de la fundacion durante el Gltimo afio.

o 505 nifios, nifias y adolescentes han recibido ayuda durante el dltimo
afio.

o 348 menores de 18 afios estan escolarizados en el Centro Manos Amigas.

o 50 estudiantes provenientes de la fundacién han terminado una carrera o
estan en una universidad.

o 120 viviendas construidas en las que viven madres y sus hijos.

En estos logros son lo que se han obtenido durante el ultimo afio, sin
contar los afios que se ha iniciado la fundacién, que han sido 26 afios desde que

s¢ apertura las primeras casas para las familias beneficiadas.

3.7. Funciones del profesional de Trabajo Social en la Fundacién Rosalia
Feliziani.

Actualmente la fundacién cuenta con una profesional de Trabajo Social,

que ha elaborado desde el inicio de la Fundacion Rosalia Feliziani, segun la

profesion de Trabajo Social, Choc, A. menciona sus funciones principales del

area de Trabajo Social son:

e Realizar la investigacion socioeconomica individual y de la familia, a la
familia principalmente a la madre soltera que requiere ingresar a la

Fundacion Rosalia Feliziani.
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Posterior realizar la visita domiciliaria a la familia, para identificar la
situacion o contexto en la que vive la madre y sus hijos.

Elaborar el informe de seguimiento de solicitud para concluir el proceso
de aceptacion o negacion a la familia solicitante, este mediante el analisis

de la entrevista y la visita domiciliaria a la familia.

Proporcionar atencion primaria a la familia al momento de su ingreso a
la fundacion.

Orientar y acompaifar a la madre soltera, para el proceso juridico de
manutencion u otro proceso que se requiera, en casos especiales que
corren riesgo la vida de la madre y de los hijos, la profesional es la

encargada de darle seguimiento de proteccion legal a la familia.

Proporcionar atencion individual y familiar a las familias internos y

externos.

Orientar a la familia sobre el reglamento de la Fundacidon Rosalia

Feliziani.

Incluir a la madre soltera en los programas seglin la capacidad de las
madres e integrar a los hijos a los programas que les corresponde,
buscando fortalecer el desarrollo de las capacidades de resiliencia de los

miembros.

Planificar ¢ informar con el protocolo de la Fundacion Rosalia Feliziani.

Elaborar informes sociales de las familias seglin los requiere la autoridad

superior administrativo.
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3.7.1. Técnicas e instrumentos utilizados

Técnicas: tal como expresa Aranaga, (2018) las técnicas de recoleccion
de datos son las diferentes formas de adquirir informacién sobre lo que se
pretende investigar. Reconociendo que durante los tltimos afios se ha ido
acentuando la necesidad de poner de manifiesto la importancia que tiene en el
desempefio profesional la elaboracién y mantenimiento de la Documentacion
especifica utilizada por el Trabajo Social. En su tarea diaria los/as
trabajadores/as sociales estdn obligados/as a manejar una gran cantidad de
informacion que deben, por una parte, saber obtener de las fuentes mas idoneas,

por otra, saber elaborar y, finalmente, saber transmitir a quienes va destinada.

(®-2)

Como hace notar la profesional de Trabajo Social, Choc, A. (2020) los

instrumentos que hace uso en la Fundacion Rosalia Feliziani, son las siguientes:

Observacion Participativa: segun Déniz, Santos, Lopez, De Almeida &
Méndez (2013) “La OP es una estrategia de observacion consiste en la insercién
del investigador en el interior de un grupo estudiado, desnudandose de
prejuicios ¢ integrandose en ¢él para comprender mejor sus rituales y

significados culturales™. (p.74).

A través de la observacién la profesional de Trabajo Social recopila
informacidn para analizar el comportamiento de cada una de las madres
acogidas por la Fundacién, de esta forma identifica el comportamiento que
puede tener con sus hijos e hijas. Por lo que permite a que la profesional asume

el proceso de orientacion a la poblacion adulta a la crianza adecuada de los hijos.

Entrevista no estructurada: desde el punto de vista de Diaz, Garcia,

Martinez, & Ruiz (2013) define a la entrevista no estructurada de la siguiente
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manera; son mas informales, mas flexibles y se planean de manera tal, que
pueden adaptarse a los sujetos y a las condiciones. Los sujetos tienen la libertad
de ir mas alld de las preguntas y pueden desviarse del plan original. Su
desventaja es que puede presentar lagunas de la informacion necesaria en la

investigacion. (Diaz, Garcia, Martinez, & Ruiz, 2013, p. 1)

La profesional de Trabajo Social de la Fundacion Rosalia Feliziani hace
uso de la entrevista a las familias previo hacer aceptadas en la fundacion y
posteriormente cunado las familias ya son aceptadas, en otros casos cuando las
madres € hijos tengan dificultada de convivir, o en los casos en que la poblacion

adulta tenga dificultad de convivir entre ellas.

También esta técnica es utilizada para los beneficiados externos, y son
apoyados aun fuera de la fundacion, esto permite a que la profesional de Trabajo
Social lleve el acompafiamiento de las familias, priorizando la atencion que la

madre da a sus hijos en el proceso educativo, alimentacidn, salud y vivienda.

La profesional de Trabajo Social lleva el control de las familias fuera de
la fundacidn, debido a que muchas madres regresan con sus conyugues o bien
con otras personas no adecuadas para la atencion y cuidado de la nifiez y
adolescencia. Por tal razén los nifios, nifias y adolescentes son beneficiados

hasta los 18 afios.

El Informe Social: como hace notar Aranaga (2018) es considerado por
muchos profesionales como el Instrumento mas importante y complejo. El
Libro Verde del Trabajo Social lo define como -el dictamen técnico que sirve
de instrumento documental que elabora y firma con caracter exclusivo el
Diplomado en Trabajo Social/Asistente Social. Su contenido se deriva del

estudio, a través de la observacion y la entrevista donde queda reflejada en
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sintesis la situacioén objeto, valoracion, un dictamen técnico y una propuesta de

intervencion profesional-. (p. 86).

La profesional de Trabajo Social de la Fundacion Rosalia Feliziani, Choc,
A. (2020) expresa que los informes que se realiza es segun el protocolo que
exige las autoridades de la Fundacion, en ella describe los resultados que se
obtienen durante su intervencién con las familias acogidas por la fundacion.

Este informe se realiza de manera mensual y anual.

Visitas domiciliares: como hace notar (Illescas, 2016) Historicamente se
tiene referencia de que la visita domiciliaria habria sido una practica habitual
desde la génesis profesional del trabajo social, con la Organizacion de la
Caridad de Londres en 1869, cuyo objetivo era descubrir las causas de la
indigencia y planificar su solucién. Otros fueron también inspiradores como
Luis Vives, San Vicente de Pail entre otros, atribuyéndole gran importancia a
la entrevista en el hogar que luego debia ser trascrita. Con Mary Richmond,
precursora norteamericana, se utilizo la técnica de realizar “visitas amistosas”,

a los necesitados (Fernandez, 2009: 57, citado por Illescas, 2016).

La visita domiciliar la realiza la profesional de Trabajo Social antes que
la familia ingrese a la fundacion, para conocer el contexto en la que se encuentra
la familia y sobre la situaciéon econémica de la misma. también hace uso de la
visita domiciliaria después de que la familia termina su periodo en la fundacion,
lo Gltimo es para constatar la condicion en la que vive la familia al momento de

salir de la fundacion priorizando a la nifiez y adolescencia.

Instrumentos: los instrumentos que hace uso la profesional de Trabajo

Social de la fundacion son las siguientes:

e Estudio socioeconémico.
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e Control de registro de citas familiares.
e Cuaderno de campo

3.8. Problemas mas frecuentes que atiende la Fundacion Rosalia
Feliziani.
Segin entrevista realizada a la profesional de Trabajo Social, la
Fundacidn atiende las siguientes problematicas sociales y familiares:
e Violencia intrafamiliar
e Desempleo
e Violencia psicoldgica, fisica y sexual
e Casos referidos de organizaciones gubernamentales o no

gubernamentales.
3.8.1. Ruta de atencion de la Fundacion Rosalia Feliziani.

Segun informacién proporcionada por la profesional de Trabajadora
Social, las madres y sus hijos llevan un proceso de inmersion e insercion en las
diferentes areas, programas y proyectos con la que cuenta la fundacidn para las

familias, la cual, se da de la siguiente manera.

Paso 1: inmersion de caso: la profesional de Trabajo Social se encarga de
realizar el estudio socioeconOmico ¢ informar el caso familiar referencia o

solicitada de por la madre soltera, para el analizar el caso y ser aceptada en

fundacion.

Paso 2: acompafiamiento a madre soltera en el proceso o sobre

manutencion u otro proceso que se requiera para que la familia este protegido.

Paso 3: orientacion a la madre soltera sobre el funcionamiento de la fundacion

Y SuS normas.
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Paso 4: orientacion y acompafiamiento a los nifios, nifias y adolescentes

sobre la fundacion y sus 4areas.

Paso 5: insercion de madres solteras en area de produccién para su

beneficio y de sus hijos.

Paso 6: insercion de madres solteras y de sus hijos en programas o

proyectos implementados por la Fundacion.

3.9. Modelos de atencion de la Fundacion Rosalia Feliziani para la nifiez
y adolescencia victimas de violencia.

Segl entrevista a la profesional de Trabajo Social, Albertina Choc, se
establece que la su actuacion profesional de la trabajadora social en la
Fundacion Rosalia Feliziani para la atencion de la nifiez y adolescencia se rige
bajo la teoria del modelo clinico. Este se refiere a que el proceso metodoldgico
del profesional es identificar la situacion de cada uno de los individuos, en este

caso a los nifios, nifias, adolescentes y las madres atendidas por la fundacién.

La trabajadora social de la fundacién, al momento de que la familia
ingresa a la institucién al ser aceptados, se le realizan la entrevista a los
miembros para presentarles el reglamento de la institucion y el proceso legal o
psicologico que deben de seguir segun resalados del diagndstico de la

profesional de trabajo social.

Este tiene como fin primordial de que la familia comprendan mejor su
situacion y afrontatlas. La praxis de la profesional de la fundacion se rige bajo
el enfoque de Terapia familiar sistémica. Permite a la profesional a crear entre
la poblacion atendida y su grupo familiar a su integracion. En este sentido la

profesional previa a su intervencion en la familia (madre e hijos) victimas de
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violencia intrafamiliar, para reconciliar los lazos deteriorados por la violencia
fisica, psicologica, economica o sexual. Este proceso tiene con fin a que las

familias logren incluirse en el sistema comunitario que se desarrolla en la

fundacién de la mejor manera.

¥ GRADUATION

% )

5 8 f’/(?4 %é.‘.‘
26 TRamnS.


emiimpresos02
Cuadro de texto


Capitulo 4

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.
A continuacion, se dan a conocer los resultados obtenidos de las unidades
de analisis realizada nifios, nifias, adolescentes, con una muestra de 20 nifios, y
30 madres con un total de 50 personas quienes aportaron elementos sustantivos

a través de las entrevistas realizadas y los instrumentos aplicados.

4.1. Datos generales de las madres acogidas por la Fundacién Rosalia

Feliziani. Borrar titulos

Figura 2

Madres atendidas seglin rango de afio
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Fuente. Elaboracion propia investigacién de campo, (2020).
Segin datos obtenidos durante la investigacién de campo, el rango de
edades de las madres acogidas por la fundacion el 60 % de las madres tienen
entre 18 a 25 afios, por otra parte, entre el porcentaje elevado sobre el rango de

edad de 26 a 35 afios que son el 90% de la poblacion, y hay un 40% de mujeres
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que comprenden entre la edad de 46 a 56, y un 10% de madres mayores de 56

anos de edad.

De esta manera vemos que muchas de las mujeres madres, desde corta
edad conforma sus familias, conviviendo en violencia intrafamiliar, haciendo a

que busquen opciones de superacion.

4.1.1. Nimero de miembros familiar de las familias acogidas por la fundacion

Rosalia Feliziani.

Figura 3

Numero de integrantes de familia acogidas
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Fuente. Elaboracién propia investigacioén de campo, (2020).

Mediante la figura identificamos que las mujeres entre el rango de edad
de 26 a 35 afios, tiene un numero de dos a siete hijos, al igual que las madres de
36 a 45 afios, con menor niimero de hijos la tienen las madres entre la edad de

18 a 25 afios. De esta manera resaltamos que muchas de las mujeres sufren de
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violencia intrafamiliar desde ¢l momento que deciden formar sus propias

familias.

Segiin datos recolectados, muchas de las mujeres jovenes, deciden formar
sus propias familias, para huir de la violencia que puede vivir con sus padres,
sin embargo, la violencia se repite con su propia familia sanguinea, implicado

el riego que pueden tener la nifiez y adolescencia.

4.1.2. Situacion por la que acudio a la Fundacion Rosalia Feliziani.

Grafica 4

Situacion de las familias

e Tipo de casos

Fuente. Elaboracion propia investigacion de campo, (2020).

Mediante la figura se refleja un 90% de las mujeres acogidas por la
Fundacién Rosalia Feliziani, han sido victimas de violencia intrafamiliar,
razones por las cuales acudieron a la fundacion, también un dato relevante de
un 70% de las mujeres madres acudieron a la fundacion por las sus situaciones

econdmicas, debido a que vivian en situaciones precarias al ser madres solteras.
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El 35% de mujeres madres, por situaciones que pasaron en su nifiez y
adolescencia, quedaron en orfandad, creciendo en casas hogares, por la que al
momento de incorporase en la sociedad fuera del hogar, pasaron a ser madres
solteras, y sin familias, hay un 25% de las mujeres han sido victimas de
problemas familiares, generados por sus hermanos, padres o cufiados, razones
por las que buscaron otras soluciones de vida para sus hijos, y del 25% de las

mujeres sufrieron de infidelidad por parte de sus conyuges.

Un 10% de las madres han fallecido, por la cual, abuelas o tias se encarga
de los nifios, nifias y adolescentes huérfanos, acuden a la fundacién para poder

apoyarse para el cuidado de los nifios, nifias y adolescentes.

4.2. Perfil de madres acogidas por la Fundacion Rosalia Feliziani

Figura 5

Nivel académico de las madres acogidas por la Fundacién Rosalia Feliziani

Z No tuvo acceso a
eduacion
% Primaria

# Basico

¢ Diversificado

Fuente. Elaboracion propia investigacion de campo, (2020).
Como se visualiza en la figura 4, el 48% de las madres solteras solo
cursaron algun grado del nivel primaria, de esta manera confirmamos que

muchas de las mujeres no tuvieron la oportunidad de acceder a la educacion
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para su formacion profesional, asi mismo, el 19% de las madres acogidas por la
fundacién no tuvieron acceso a la educacion, con un mismo porcentaje de 19%
de las madres cursaron algin grado del nivel basico. Por tltimo, con un
porcentaje de 14% de las mujeres beneficiadas por la fundacidon lograron

obtener el titulo de nivel de Diversificado.

Identificamos de esta manera que a muchas de las mujeres guatemaltecas
pasan a ser madres sin haber culminado sus estudios de nivel de diversificado,
confirmamos que Guatemala es un pais que no asegura la formacion académica

de su poblacion, presentado pocas oportunidades a acceder a la educacion.

Figura 6

Nivel de comunicacion de madres ¢ hijos

% Positiva

# Negativo

Fuente. Elaboracion propia investigacion de campo, (2020).

Segin datos obtenidos presentadas en la figura, el 81% de las madres
expresaron que tienen buena comunicacion y relacion con sus hijos, a pesar del
proceso de violencia que pasaron cuando convivian en sus hogares con sus
conyugues, también se resalta que el 19% de las madres no logran tener una
buena comunicacion con sus hijos, esto por diferentes factores, tales como, el

trabajo de las madres, las actitudes de los hijos al ser victimas de violencia
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intrafamiliar, temperamentos, entre otros factores que influye a que las madres

no logran ser escuchados por sus hijos.

Figura 7

Madres con problemas con el alcohol

Fuente. Elaboracion propia invesﬁgacién de campo, (2020).

Seguln la figura el 76% de las madres que habitan en la fundacion, no han
tenido problemas con bebidas alcohdlicas. Y un 24% de las mujeres madres, en
ocasiones pasadas o ya en la fundacion han pasado problemas por haber
ingeridos bebidas alcohdlicas, que son totalmente prohibidos en la fundacion y
para las mujeres madres, debido a que esto trae consigo problemas que afecta

la salud, y también la convivencia con los hijos ¢ hijas.

% GRADUAGION ©

\
&
S


emiimpresos02
Cuadro de texto


4.3. Caracteristica de las mujeres madres acogidas por la Fundacién Rosalia
Feliziani.
Figura 8

Conocimientos de las madres sobre los efectos de la violencia intrafamiliar

&S

@ No

Fuente. Elaboracion propia investigacion de campo, (2020).

Mediante datos recolectados, se identificé que el 67% de las mujeres
reconocen que la violencia intrafamiliar no es normal en las familias, y que tiene
un gran efecto en la formacion de los hijos e hijas, asi mismo en la misma mujer
madre. Un 37% de las mujeres madres confirmaron que casi no conocen sobre
los estragos que de la violencia intrafamiliar y sobre los tipos de la violencia

que se desarrolla en un hogar.
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Figura 9

Efectos de la violencia intrafamiliar en el desarrollo de la nifiez y adolescencia

ESi 2No

Fuente. Elaboracién propia investigacién de campo, (2020).

Segin datos recolectados, se hace notar que el 100% de las madres
reconocen que la violencia intrafamiliar tiene gran efecto en el desarrollo en los
nifios y adolescentes, como lo confirman las madres, los nifios y adolescentes
victimas de violencia, segiin la experiencias de las madres, los hijos presentan
actitudes negativas tales como: no rendir en su procedo educativo, tienden ser
timidos e inseguros para relacionarse con otras personas, en ocasiones son
agresivos con sus compafieros y con las mismas madres, tienen miedo a salir,
se ponen fristes y tienen baja autoestima. Expresiones que manifestaron las

madres solteras al ser entrevistadas.
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Figura 10

Tipo de violencia intrafamiliar que han sufrido las familias

‘) f
Violencia violencia sexual  Violencia fisica Violencia

psicologica economica
®Si #No

Fuente. Elaboracién propia investigacion de campo, (2020).

La figura muestra que, de cada 20 mujeres 18 de ellas sufren de violencia
psicoldgica en el hogar, entre los porcentajes altos encontramos también que de
cada 20 mujeres madres, 13 han sufrido violencia sexual, y de cada 20 madres
15 mujeres fueron victimas de violencia fisica, y con un porcentaje minimo, 20
mujeres por lo menos 8 mujeres son violentadas econémicamente. La violencia
intrafamiliar no solo afecta a las mujeres madres, sino también la misma
violencia que sufre las madres son las que sufren los nifios, nifias y adolescencia

en sus hogares.

Estas acciones de violencia en el hogar son desarrolladas por gran parte
de parte de los hombres padres, que muchos de ellos tienen problemas con el

alcohol, y otras sustancias.
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- Figura 11

Tipo de violencia que han sufrido las madres en las calles

& Violencia
psicologica

# violencia séxual

# Violencia fisica

Fuente. Elaboracion propia investigacion de campo, (2020).

Como se explica en la figura, las mujeres, madres solteras han sido
victimas de violeﬁcia, no solo en el hogar, sino también en fuera de ellas. Existe
un 47% de las madres acogidas por la Fundacion Rosalia Feliziani, que
sufrieron de violencia psicologica en la calle, por parte de conocidos o
desconocidos. Asi también se muestra que el 30% de las madres fueron victimas
de violencia sexual, algunas madres manifestaron que fueron violadas, como
fruto de ello fue el tener a sus primeros hijos, otras manifestaron que fueron

agredidas sexualmente dejandoles traumas que atin no logran superarlos.

Por otro lado, el 23% de las mujeres fueron agredidas fisicamente fuera
del hogar por vecinas o conocidos generados por problemas personales. en
general la violencia contra la mujer ha llegado afectar la vida no solo de las

madres, sino también de los hijos e hijas.
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4.4. Resumen de resultados

La fundacion ha generado diferentes programas y proyectos para las
mujeres madres, con el fin de mejorar sus actitudes y comportamientos y
construir una buena relacién entre los hijos. a todas las madres es orientada y
acompafiada por la profesional de Trabajo Social y Psicologia, para mejorar el
comportamiento patologico que presentan. Las mujeres han logrado desarrollar
sus habilidades y capacidades por medio de los programas de produccién para

ser independientes econémicamente del hombre.

Las madres acogidas por la fundacion son mujeres de historias de vida

violentas, dadas por sus conyugues o cualquier miembro de la familia.
® Madres victima de violencia intrafamiliar.
e Madres victimas de violencia sexual fuera del hogar.
e Bajo recursos econdomicos.
e Madres viudas.
e Madres solteras.
e madres (abuelas) sustitutas, por orfandad de los nietos.
e Madres de la tercera edad abandonadas por vejes.

Como bien se hace mencionar, Guatemala es un pais donde las familias
no logran cubrir sus necesidades basicas por el alto costo del mismo, este ha
puesto en riesgo el bienestar de los nifio, nifias y adolescentes, en su
alimentacion, salud, educacion y vivienda, nuestro pais ha sido catalogada uno

de los lugares donde expone a la nifiez y adolescencia a la desnutricién, al

trabajo infantil, al maltrato, al analfabetismo y a la exclusion social. La poca  &° ™
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oportunidad de empleo para los padres de familia ha generado en la poblacion
adulta frustracion cometiendo actos contra la nifiez y adolescencia. Otro de los
factores es la poca oportunidad de empleo a la mujer madre, esto genera el

aumento de la pobreza y pobreza extrema en nuestro pais.

La Fundacion Rosalia Feliziani, ha generado un cambio en las familias
guatemaltecas acogidas, brindédndoles la seguridad al acceso de salud,
educacion, alimentacion, vivienda y la oportunidad a que las madres solteras a
ser capacitada en diferentes areas productiva para incluirse en el sistema
productivo o ser una emprendedora, este con el fin de buscar el bienestar

integral de los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia.

Trabajo Social en la sociedad y su intervencion en la familia, nifiez y
adolecentes es un proceso de atencion integral, su intervencion en las
instituciones a favor de los nifios, nifias y adolescentes es una de las areas mas
significativa para del Trabajo Social. Ya sea que su praxis se desarrolld en
procesos administrativos o judiciales, su proyeccion futura y propuesta de
mejora, contribuye a mejorar la situacion del individuo y de su familia, sumando

la sociedad.

Trabajo Social busca la justicia social ante la violacion de los derechos
de la nifiez y adolescencia, hacer velar los derechos humanos de todos y todas,
ante las diferentes circunstancias que afronta las familias y en especial la nifiez
y adolescencia. El Trabajo Social tiene la capacidad, de orientar, acompaiiar,
empoderar, y gestionar ante instituciones gubernamentales o no

gubernamentales, buscando siempre el bienestar de las familias.

Los nifios, nifias y adolescentes acogidos por la Fundacion Rosalia

Feliziani presentan una conducta impulsiva e indiferente a las acciones a favor
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de su desarrollo educativo. Muchos de los nifios, nifias y adolescentes tienen
dificultad de concentracion y presentan poca voluntad de mejorar sus acciones
a favor de su formacién educativa. Como consecuencia de la violencia
intrafamiliar, los niflo y nifias se manifiesta con promedios muy bajos de su

proceso educativo.

Otros que presentan dificulta de comprension ante la metodologia
educativa, a pesar de los esfuerzos que la fundacion para mejorar la formacion
educativa de la nifiez y adolescencia, no se logran obtener el objetivo del
acompafiamiento que reciben en el area de reforzamiento. Se necesita de mucha
voluntad de parte de las madres para ser apoyo de sus hijos ¢ hijas en su
formacion académica. La formacion académica en la Fundacion Rosalia
Feliziani, es altamente calificada, que permite a que todos reciban una

formacion de calidad desde el nivel preprimaria, primaria y basico.
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Capitulo 5
Propuesta de intervencion profesional de Trabajo Social

Fortalecimiento de la convivencia familiar de la poblacion beneficiaria por la

Fundacion Rosalia Feliziani

La investigacion que se realizé en la Fundacion Rosalia Feliziani, Centro
Manos Amigas de manera especifica en el area de Trabajo social con los datos
que se recopil6 se presenta la siguiente propuesta para fortalecer la intervencion
del profesional de Trabajo Social para la atencion de la nifiez y adolescencia

victimas de violencia intrafamiliar.

Presentacion

Se presenta esta propuesta con el objetivo de mejorar y aplicar un modelo
para el acompafiamiento de la nifiez y adolescencia y sus madres, acorde a la
situacion de la familia. Es oportuno resaltar que los y las profesionales de
Trabajo Social antes de intervenir en temas de violencia, debe conocer el sentir
del nifio, nifias, adolescente y de las madres al ser victimas de violencia
intrafamiliar, para fortalecer la confianza entre la poblacion y la profesional. La
profesional de Trabajo Social debe tener en cuenta los principios y valores de

la profesion en todo momento de su intervencion en la sociedad.

Justificacion

La siguiente propuesta se presenta con la finalidad que se fortalezca el

seguimiento de las capacitaciones de autoayuda y reflexion, a las familias
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victimas de maltrato familiar acogidas en la Fundacion Rosalia Feliciani, ya que

no se esta dando el seguimiento adecuado a las capacitaciones.

Las indiferencias que se da entre las familias en la fundacién traen
consigo aspectos a considerar como: conflictos entre adolescentes,
comportamientos agresivos, bajo rendimiento escolar y el sentimiento de
cometer actos de violencia entre si mismo o contra otra nifio, nifia o
adolescentes. Cabe resaltar que la violencia intrafamiliar afecta en el
comportamiento de las madres, en la fundacion es visible la diferencia que se

da entre las madres que ocasiona mas violencia.

El crecimiento de las familias y las problematicas que tienen entre si es
razonable realizar el fortalecimiento de capacitaciones de autoayuda y reflexion

en la institucion Fundacion Rosalia Feliziani.
Objetivo general

Contribuir con el fortalecimiento de capacitacion de autoayuda y
reflexion a todas las familias acogidas, con base a la prevenciéon de los

conflictos que se pueda desarrollar en el nucleo familiar o en la Fundacién

Rosalia Feliciani

Objetivos especificos

e Formacion y reflexion con madres e hijos para identificar el sentir de las
madres sobres sus hijos y viceversa, para enriquecer la comunicacién
entre las madres e hijos.

e Establecer sesiones de autoayuda con las madres victimas de violencia
para incrementar la confianza en ellas mismas y llevar una buena relacion

entre las mismas que conviven en la fundacion.
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® Desarrollar acciones multidisciplinarios identificado las acciones
negativas y positivas que se manifiesta en la nifiez y adolescencia para
tomar medidas necesarias, tomando en cuenta la dignidad humana.

Metas

e Realizar un taller por mes sobre la convivencia familiar y social.

e Realizar un taller por mes haciendo uso del modelo de atencién de
autoayuda.

e Realizar una vez por mes reuniones multidisciplinario para mejorar la

atencion a la nifiez y adolescencias y sus madres.

Estrategia de Trabajo Social para incidir en el cambio de patrones de la

violencia intrafamiliar

Crear enlaces y alianzas permanentes con instituciones locales y
profesionales que ejercen en la fundacidon para implementar la formacion
continua de las madres para que sean las principales actrices del cambio, del
cuidado, orientacion y acompaflamiento de sus propios hijo ¢ hijas en las

diferentes etapas de su vida y en el proceso educativo.

La estrategia antes planteada se realizara a través de talleres o charlas a
las madres que se encuentran de manera interna en la fundacion, asi mismo, a

los nifio, nifias y adolescentes en temas que ayude a mejorar sus conductas y

rendimiento educativo.
Perfil del profesional de Trabajo Social

e Ser una persona empoderada de los derechos de las mujeres y de la nifiez

y adolescencia.
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e Tener conciencia sobre los efectos de la violencia intrafamiliar en la nifiez
y adolescencia y mujeres.

e Ser un profesional con ética profesional, y reconocedora de los principios
del Trabajo Social.

o Ser un mediador social integro sin petjuicios, respetar los derechos de la
nifiez y adolescencia y de las mujeres.

e Ser un profesional transformador de vidas, capaz de promover la paz
entre los involucrados, que contribuya al rescate de las relaciones

familiares.
Beneficiarios
Nifiez y adolescencia, madres y personal participante.
Metodologia de atencion

Esta propuesta de intervencion profesional de Trabajo Social se plantea
bajo la metodologia participativa, que permite realizar talleres formativos-
reflexivos poblacionales: nifios, nifias y adolescentes. El taller constituye un
espacio privado para el andlisis y reflexion a partir de las propias formas de
interaccion con la familia y las relaciones que se tejen en ella al convivir en
armonia, teniendo como antecedentes de violencia intrafamiliar, los talleres
participativos y reflexivos permite hacer conciencia en los miembros de las
familias, para el cuidado y apoyo a la nifiez y adolescencia victimas de
violencia, tratando a que cada adolescente, nifio, y nifia, logre conllevar su vida

superando todo tipo de traumas.

Implementar talleres de autoayuda con las madres victimas de violencia

intrafamiliar, que permite a las mujeres aceptarse a si mismas, a reconocer sus

75

K

GRADUACION -

2y o

"

et


emiimpresos02
Cuadro de texto


los miedos, traumas y la querer mejorar la actitud negativa que puedeh presentar
y la atencion a sus hijos e hijas. El modelo de atencion de autoayuda permite a
que las mujeres se apoyen entre si, olvidando los perjuicios que pueden tener,
al convivir en la fundacion, asi mismo permite al profesional de Trabajo Social

a generar confianza y respeto entre la poblacion.

Como tercer paso, es de importancia a que mensualmente los
involucrados en la formacion y atencion a la nifiez y adolescencia victimas de
violencia intrafamiliar, se lleven a cabo reuniones multidisciplinarias para
generar acciones para mejorar la formacion académica, autovaloracion,
autoestima y respeto mutuo entre la nifiez y adolescencia. Asi mismo para

identificar los riesgos que se tiene al no ser orientados de la mejor manera.

Por ultimo, fortalecer el area de Trabajo Social sobre los principios y
valores que la profesion debe presentar ante las diferentes problematicas
sociales, esto se puede lograr con la participacion de la profesional en seminario
y talles sobre la intervencién de Trabajo Social, en la atencidn individual y

familiar.
Técnicas

e Talleres
e Charlas
e Reuniones

Recursos
Recursos humanos:

Directora de la fundacion.
Trabajadoras Social
Psicologa

Maestros

Madres

i
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e Niflos, nifias y adolescentes
Recursos didacticos

Cuaderno de campo
Equipo de computo
Mobiliarios, sillas, mesa.
Material de oficina
Convocatorias

Plan de actividades

Actividades Inicio Finalizacion | Responsable
Tema: La Resiliencia 02-2-2022 | 30-02-2022 | Institucion
Taller de autoayuda. 05-3-2022 | 26-3-2022 | Institucion
Tema: Yo de pequeio.

Tema: Actitudes positivos 7y |02-4-2022 |30-4-2022 | Institucién
negativos.

Tema: El Autoestima 7-5-2022 | 28-5-2022 Institucion
Realizar taller de pintura, dibujar | 7-5-2022 | 28-5-22 Institucion
COmMo me veo.

Tema: Disciplina positiva 4-6-2022 | 25-6-2022 | Institucion
Tema: efectos positivos de la Institucion
disciplina positiva. 4-6-2022 | 25-6-2022
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Conclusiones

Las principales influencias que genera la violencia intrafamiliar en la nifiez
y adolescencia son: el comportamiento agresivo, bajo rendimiento escolar, son
timidos, falta de concentracion, presentan problemas psicologicos, problemas
en su salud fisica, inseguros para relacionarse con otras personas, miedo a salir,
presentan baja autoestima, sentimientos de culpabilidad, y con pensamientos
suicidios. Los diferentes cambios que presenta el nifio, nifia y adolescente es a
consecuencia a la violencia psicologica, violencia sexual y violencia fisica, que

genera un descontrol violento a la integridad de la nifiez y adolescente victima.

La investigacion realizada permiti(’) identificar las diferentes problematicas
sociales que afecta el desarrollo de la nifiez y adolescencia, y la situacion de sus
derechos humanos, principalmente que atiende la Fundacion Rosalia Feliziani,
asi como la intervencion del profesional de Trabajo Social para la atencion de

las personas y su grupo familiar.

La investigacion ejecutada, en relacion con los modelos de atencion de la
nifiez y adolescencia victimas de violencia intrafamiliar, permiti6é indagar sobre
los efectos de la misma que causan en la nifiez y adolescencia, que se muestran
por tener un comportamiento agresivo, presentan desinterés, bajo rendimiento

educativo, comportamiento impulsivo, y comportamiento de timidez.

Durante la investigacion se describié los diferentes tipos de modelos de
atencion individual y familiar, estos modelos tienen sus propios procesos €
instrumentos para su aplicacion. Los modelos de atencion permiten al Trabajo

Social pueda indagar sobre las diferentes problematicas sociales de la persona
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y de su entorno familiar para mejorar los laos o procesos de sanacién de la

persona o de la familia.

La Fundacién Rosalia Feliziani, se caracteriza por ser una fundaciéon que
logra a que la nifiez y adolescencia victima de violencia, desarrolle de una
manera integral, sus capacidades cubriendo las necesidades bésicas de los nifios,
brindando atencion Psicolégica, médica, vivienda y educativo a la nifiez y
adolescentes. Asi también las madres victimas de violencia intrafamiliar tienen
la oportunidad de atenciéon medica de la mujer, atencion psicologica, educacién
y productiva incluyéndolas en diferentes areas de trabajo para apoyarlas de

manera economica para cubrir sus necesidades bésicas.
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Recomendaciones

A la poblacién, que es necesario cumplir con nuestros deberes y obligaciones
con la nifiez y adolescencia respetando los derechos e integridad de la nifiez y
adolescencia. Es visible los actos violentos que ha sufrido la nifiez y
adolescencia quienes son victimas de violencia psicoldgica y sexual, fisica y
economica. En el iltimo afio la nifiez y adolescencia que ha desaparecido, los
han encontrado sin vida y violados. Es importante tener la responsabilidad
social con la nifiez y adolescencia para formar una sociedad digna para el

desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Para garantizar los derechos humanos especialmente de la nifiez y
adolescencia, es el Estado el responsable de velar por su proteccion y brindar
los servicios indispensables, asi como la familia y la sociedad también como
corresponsables en la proteccion social de la nifiez y adolescentes. También es
necesario que los profesionales de Trabajo Social asuman el reto de generar
nuevas propuestas arriesgandose a estar en espacios politicos y en la toma de

decisiones sociales.

A todos los profesionales de la Fundacion Rosalia Feliziani a que generen
nuevas propuestas para la atencion a la nifiez y adolescencia, para mejorar el
rendimiento escolar de los nifios, nifias y adolescentes que estan en edad escolar.
No olvidar que la Fundacién es para la poblacién victimas de violencia
intrafamiliar y fuera de ella, por tal razén no crear la represion, para que se

pueda fortalecer lazos de confianza en los que conviven internamente en la
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Fundacion y poder intervenir en la modificacién de las conductas negativas de
las madres, nifios, nifias y adolescentes.

A todos los profesionales de Trabajo Social que intervienen en casos
individuales y familiares, es de importancia que todas y todos sean conocedores
de los modelos de atencién de la nifiez y adolescencia y con conciencia social
para la correcta atencion a esta poblacién que ha sido victimas de violencia
intrafamiliar, respetando la integridad de la poblacion, su vivir y su cultura. Esto
implica a que todo profesional debe tener en cuenta en sus acciones la ética

profesional en todo momento.

La intervencion social es un campo social en debate y en construccion,
actualmente son multiples las disciplinas y profesiones, que tratan de dar
respuestas a las problematicas sociales que cada dia enfrenta las familias o las
personas en la sociedad. Por tal razon es importante que la o el profesional de
Trabajo Social asuma el desafio de los cambios que se surgen en el contexto
social y en las familias, generando nuevas propuestas de intervencion para
mejorar las condiciones de vida de las familias, asumir el compromiso de
orientar, acompafiar, planificar y gestionar las acciones necesarias, buscando

siempre el bienestar social e integridad de la familia.
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Anexos

A continuacion, se presentan las siguientes imdgenes para conocer las

instalaciones de la Fundacion Rosalia Feliziani, la cual acoge a las.

Imagen 1. Centro educativo interno para la nifiez y adolescencia beneficiados
por la Fundacion Rosalia Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 2. Modulos de viviendas para cada familia beneficiada, que contiene
area de cocina, ducha, sanitario, lavanderia y dos dormitorios, febrero 2020.
Fuente propia.
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Imagen 3. Area de guarderia para nifios menores de 6 afios, febrero 2020.
Fuente propia.

Imagen 4. Centro Educativo Parroquial “La Sagrada Familia”, beneficia a
adolecentes apadrinados y no apadrinados. Febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 5. Transporte escolar para la nifiez y adolescentes apadrinados y no
apadrinados del area de San Andrés Itzapa y Chimaltenango.
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Imagen 6. Clinica oncolégica para las madres beneficiadas por la Fundacién
Rosalia Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 7. Capilla catolica para todas las familias internar y externas, febrero
2020. Fuente propia.

Imagen 8. Area verde y al fondo 4rea de cocina y comedor para todos los
beneficiados, febrero 2020. Fuente propia.
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Imagen 9. Salén multiuso para uso de toda la poblacién involucrada con la
Fundacion Rosalia Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 10. Hortaliza de verduras para la alimentacion de todos los
beneficiados de la Fundacion Rosalia Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 11. Crianza de gallina ponedoras para el consumo de los beneficiados
¢ involucrados en la Fundacion Rosalia Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.
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Imagen 12. Crianza de cerdos para el consumo de los beneficiados,
priorizando la nifiez y adolescencia, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 13. Crianza de ganado para el consumo de los beneficiados, febrero
2020. Fuente propia.

Imagen 14. Produccion de leche para el consumo de la nifiez y adolescencia y
sus madres, febrero 2020. Fuente propia.
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Imagen 15. Procedimiento de alimentos para ganado, realizadas por las
madres solteras, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 16. Abonera organica realizado con desechos de cocina y de animales,
procesado por las madres acogidas, febrero 2020. Fuente propia.
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Imagen 17. Grupo focal con madres acogidas por la Fundacion Rosalia
Feliziani, febrero 2020. Fuente propia.

Imagen 18. Taller con nifiez y adolescencia, febrero 2020. Fuente propia.
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