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INTRODUCCION

El punto central de esta investigacién consistié en analizar el nuevo
medio de comunicacién escrito en Guatemaia, EL PERIODICO SIGLO
XXI.

Este trabajo ha sido estructurado en tres capitulos, para lograr una
maejor comprensidn de los temas que se investigaron el estudio se
realizé aplicando diversas técnicas de investigacion con tal de

lograr exactitud y confiabilidad en los resultados.

En e! Primer capitulo, se describe aspectos histéricos del
periodismo guatemalteco, asi como una sinopsis de ins diferentes
periédicos fundados desde 1970 hasta nuestro dias.

Se mencionan los avances de la prensa, en el campo de la impresion.
La maquinaria es cada dia mas completa, sofisticada y acorde a los
avances tecnolégicos de la época, pero se cuenta los recursos

limitados de nuestro pais.

El segundo capitulo, contiene aspectos de la historia y evolucién de)
periddico Sigla XXI, desde que se fundo hasta finales de junio de
1890. También se anctan datos de los periddicos tradicionales,
(Prensa Libre y Diario El Grafico), se hace una breve comparacioén con

ei periddico Siglo XXI, objeto de esta investigacion.




Se describen asi mismo, los principales lineamientos del periddico
Sigle XXI, politicas del periédico, sectores a quienes va dirigido, su

grado de aceptacidon y sus justificaciones.

Esta investigacibn es un aporte, para satisfacer la inquietud de
todas aquellas personas que deseen profundizar en el estudio de los
medios de comunicacién social en Guatemala, especialmente la

prensa escrita.
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CAPITULO 1
EL PERIODISMO
EN GUATEMALA
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|
EL PERIODISMO EN GUATEMALA

1.1 Los medios de comunicacién soéial.

*Con la llegada de la primera imprenta a Guatemala, entre los afnos
1659 y 1660 se inicia la vida de los medios de comunicacion social.
Después, es cuando se desarrolla el periodismo Guatemalteco”.
(Sanchez: 1984 39).

Generalmente se ha tomado el término de prensa como sinonimo de
peribédicc e imprenta y de toda aquella actividad relacionada con el
periodismo impreso que trata de informar, educar, y recrear a la
sociedad. Esta consideracién se debé a que los medios impresos,
antiguamente se imprimian en una maquina llamada prensa plaﬁa, y
es de ahi de donde se denomina a los periddicos diarios como: prensa

escrita.

Son varios los medios de comunicacién social con los que se puede
hacer Hegar un mensaje al plblico en general y sefia muy raro
encontrarse con una persona que no signta el impacto de alguno de
ellos; ya sea por medio de la radio, la televisién, la prensa escrita,
el cine y otros.
Asi entre los medios de comunicacién social mas antiguos tenemos a
la palabra escrita y la representacién grafica, estos se valen del
sentido de la vista para su difusiébn y logro de objetivos, mediante
los periédicos, libros, revistas, etc.
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Mientras que hay otros, como la radio que es un medio de
comunicacién masivo dirigido al cido. La televisidn y el cine que se

dirigen tanto al sentido de la vista como al del oido.

Asi puede decirse que el periddico es un medio impreso publicado en
serie a intervalos regulares, bajo un nombre constante, distribuido
al lector para difundir informacién de toda clase. Los periddicos
cumplen funcitones como las de: Analizar, orientar, pero

fundamentalmente la de informar (se incluyen anuncios).

El lector de los Estratos Sociales A.I B y C de la Sociedad
Guatemalteca (*) Buscan en los diterentes periddicos el informarse,
2! leer los andlisis de los temas de interés Nacional como
internacional asi como una crientacion del estado de nuestra
sociedad, Como podra observarse en la interpretacién de datos ( se
incluye Graficas). especificamente en la grafica N.5. En tal sentido
los periédicos tradicionales no han satistecho las inquietudes de los
Estratos Sociales A, B y C, labor que el periddico Siglo XXI esta
tratando de realizar hoy en dia.

(*}) Véase cuadro de Estratos Sociales.
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En la actualidad, los medios de comunicacién social son los que se
encargan de registrar, dia a dia el curso de la historia. Ya que desde
que se inventd el periodismo, se cuenta con material histérico de

valor incalculable, en lo politico, social y econémico.

Los periddicos estan estructurados en varias partes para cumplir con
sus objetivos antes sefialados. De todas las partes de las que
consta un periédico EL EDITORIAL, es el mas importante,
dentro de un medio de comunicacién escrito.

Esta secci6n trata de examinar, comentar y sugerir las medidas que
en un determinado momento deberia adoptarse en los hechos que
suceden y es el refiejo de la linea ideclégica del periddico en
nuestra sociedad.

El Editorial es muy importante en un periddico no obstante que las
naticias desempenan su rol relevante. El Editorial es lo que permite
al lector situar al periddico en una determinada linea ideoldgica.
Una de las funciones del editorial es analizar es analizar los
diferentes situaciones que se dan en el pais y el mismo tiempo ser
orientador del lector.

De esta forma e! lector, busca en el editorial una interpretacién de
las noticias mas relevantes, fenémeno que se explicarda mas
adelante.

Por otro lado, en Guatemala se carece de un periodismo escrito que
se dedique a la investigacibn a excepcién de algunos articulos,
reportajes del periddico Siglo XXI, y més exporadicamente en el

resto de periddicos existentes.




En nuestro medio, el periddico Siglo XXI, a través de sus suplementos

se dedica a realizar periodismo de investigacién (en sus primeros
pasos); orientando al lector, sobre temas de salud, econémicos,
politicos, sociales, ideolégicos y financieros.

Siendo una excepcidn ante los tradicionales; ya que estos publican en
su mayor porcentaje publicidad, noticias de asaltos, sobre la
-constante violacién de los derechos humanos, y muchisimas mas del
mismo orden, pero menos periodismo de investigacion, donde se
oriente, se explique y analicen temas que al lector le servirdn para
su propio desarrollo y educacion, hecho que se hace dificultoso, ya
que en una sociedad como la nuestra donde la libre expresién del
pensamiento es dificil, tal como nos referimos mds adelante en el

tema "La prensa”, en la presente investigacion.

En tal sentido el periddico Sigio XX| estd haciendo un esfuerzo por
realizar un periodismo de investigacion, el cual estd en su periodo de
inicio, y que tiene el objetivo de orientar al lector.

Un ejemplo de esto se puede observar en una investigacion que
realizé ol periddico Siglo XXi, con relacién al caso SIKORSKY, en el
cual se detalla paso a paso la forma en la que se Illevo a cabo la
negociacién de los helicopteros, que en ol afio de 1988, el Estado de
Guatemala adquirié de la empresa Mura Internacional, con sede en
Miami, Florida, Estados Unidos tres helicopteros Sikorsky destinados

a la Fuerza Aérea Guatemalteca.

Pero en 1991, dos afos mds tarde la revista TIME inicid una serie de



publicaciones que pusigron al descubierto aspectos de corrupcién en
ese negocio. Donde se involucra al Presidente Cerezo Arévalg, al Jefe
del Estado Mayor Presidencial y algunos funcionarios del Banco
Internacional de Crédito y Comercio BCCIL. El Periédico Siglo XXI en
un afan de tener una informacién bastante completa de! caso, obtuvo
fotocopias de los testimonios de varios implicados del BCCI, dados
en la Corte del Circuito Judicial nimero once y para el condado de
Dade, Florida. Con esto se refuerza la informacién acerca de este
caso y se orienta de una mejor manera al lector, la forma en que
realizd el negocio de los helicpteros; donde hubo una cantidad de
dolares por comisién en la venta de los Sikorsky.

(SIGLO XXI: 1892 14),

El carecer de un periodismo de investigacién, es un fenémeno que se
manifiesta en nuestro pais, en gran parte por la falta de preparacién
profesional adecuada, de- los periodistas que laboran en los distintos
periddicos de Guatemala.

En efecto muchos periodistas aprendieran el oficio de entrevistar y
de redactar para un periédico, noticiero de televisién ¢ radio, lo que
nos evidencia que son periodistas empiricos. En consecuencia el
periodista no tiene los conocimientos tedricos que le permitan
interpretar la realidad del pais y su historia.

Entiéndase por comunicader social, son personas que poseen
conocimientos sobre las diferentes disciplinas de la comunicacién.
También que estén capacitadas para ejercer ta direccién,
coordinacion y asesoria en los diferentes medios de comunicacidn

social.




En tal sentido la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como de las demas
Universidades del pais juegan un papel importante en ia preparacidén
de periodistas técnica y profesionalmente en la rama de Ia
informacién y de la comunicacidn, para el enriquecimiento de la
iabor periodistica.

Por otra parte muy pocos de los que terminan la carrera de
periodismo, encuentran emplec en un medio de comunicacion social,
factor que se debe a la poca experiencia practica de los egresados,
ya que los lugares para adquirir experiencia durante su estudio, son
muy escasos. Existen por asi decirlo pocas oportunidades. Para la
tecnificacién del periodismo en Guatemala, es necesario gque en un
futuro préximo al egresado de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala
oportunidades para desarroflarse en los medios de Comunicacién,
para que de esa forma contribuya al desarrollo del periodismo en
nuestro pais, eliminando de esa manera el empirismo prevaleciente
eén la actualidad en los medios de comunicacién. A continuacion se
dan a conocer algunos apuntes histéricos del periodismo
guatemalteco; tomando en cuenta que la prensa escrita es el medio
de comunicacidn social que ocupa a esta investigacién en la que nos
centraremos en la historia del periodismo de 1970 a la fecha, pero
sin dejar de mencionar al primer periédico que hubo en Guatemala.
Asi entre los primeros intentos del periodismo escrito, nos
encontramos que en 1729 vio luz pablica "LA GAZETA DE GUATEMALA®

La que daba apariencia de un calendario religioso; pero al aumentar



sus paginas se publicaron articulos cientificos y de cardcter
econdmico.

Fue su propietario don Ignacio Beteta, a quien debe rendirse tributo
como primer periodista de Guatemala.

Figuraban ademas como directores, periodistas espafioles, Jacobo
Villa Urrutia y Alejandro Ramirez. La Gazeta desaparecid por falta
de financiarﬁiento. pero afos después surgid el joven periodista
Simén Bergafio y Villegas, quien asume la direccidn. Logra salir con
16 paginas en las que se publican articulos de eminentes
intelectuales de la época, como Fray Matias de Cordova, José Cecilio
del Valle, Pedro Molina y José Francisco Barrundia.

Desde 1729 a 1970 han sido impresos decenas de periddicos, tales
como el Amigo de la Patria, La Republica, £l Excelsior, E! Tiempo y El
Imparcial entre otros. Asi encontramos muchisimos mas que fueron

clausurados por los enemigos de la libre expresién del pensamiento.

Ahora centrémonos en la década de los 70S ,80S, y principios de los
90S. Hay periddicos que han aparecido y desaparecido por diferentes
circunstancias. El Diaric de Centroamérica organc oficial del
Gobierno.

El Imparcial, El Independiente, La Hora, El Impacto, Prensa Libre,
Diario El Grafico, La Razén, Nuestro Diario, ‘La Nacidn, La Tarde y

recientemente Siglo XXI.

El Diario de Centroamérica data del afio 1880 y no deja de ser un
simbolo, que el decanc del diarismo haya acabado por refundirse en
el periddico oficial.
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El Diario La Hora so fundd en enero de 1921 por Clemente
Marroquin Rojas, su director actual es Oscar Marroquin Rojas. En la
década de los 40 sobrepasaba los 35,000 ejemplares diarios en el
4rea urbana, pero en el momento gue su propietario participd en el

Gobierno el periédico tuvo una sensible baja en circulacién.

LA NACION
Su fundador Roberto Girdn Lemus, el Director era Ramiro de Ledn
Lemus.

Fundado en agosto de 1970, desaparece en febrero de 1982.

LA TARDE
Fue fundado por Jorge Carpio (+)} y su Director fue Marioc David Garcla.
Fundado en Septiembre de 1970.

EL IMPARCIAL
Fundado por don Alejandro Cordova, asesinado a rafz de la gesta
revolucionaria de 1944. Este fue fundado en junio de 1922 y cerrado

en junio de 1985.
EL IMPACTO

Su fundador Oscar marroquin Rojas, por razones econdmicas, y por

falta de anunciantes desaparece del medio periodistico.
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NUESTRO DIARIO
Fundado en 1927, desaparecid en 1957. Director Federico Hernandez

de Ledn.

EL EXPECTADQOR '
Fundado en julio de 1953, desaparecid en diciembre de 1961.

Director Hector Quifionez.

FLASH DE HOY
Fundado en diciembre de 1958, desaparecid en diciembre de 13960.

Director Francisco Montenegro Sierra.

NUEVO DIARIO
Fundado en junio de 1978, cerrado en marzo de 1880. Director

Guillermo Putzeys Alvarez.

LA RAZON
Fundado en marzo de 1982, cerrado en julio de 1985. Director Jorge
Carpio Nicolle(+).

LA EPOCA

Semanario fundado en 1988, cerrado en 1990. Director Byron Herrera
Ortiz.

Se puede mencionar que la prensa poco a paco ha venido ganando

terreno y ha contado cada dia con elementos materiales mas
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eficientas, equipo moderno y cuenta con los avances tecnoldgicos

propicios para su desarrellc y para su difusion.
Ahora en la época coniemporanea tenemos periddicos que de una u
otra manera; ponen al servicio del lector de la capital, los avances

tecnologicos con que cuentan en el campo de la impresion.

PRENSA LIBRE

Fundado en 1851, su director Alvaro Contreras Vélez, ei Gerente
general Pedro Julio Garcia (hasta et 19 de agosto de 1992). Ya que
después cambié su estructura interna la cual quedd asi: presidente
Pedro Julio Garcia y Vicepresidente Alvaro Contreras Vélez.
Empresa periodistica que obstenta un mayor volumen de
publicidad (80% de publicidad 20% de informacidn
periodistica.

DIARIO EL GRAFICO
Fundado en 1963, su director Jorge Carpio Nicolle. {+) El periddico
forma parne del afan de su director, de llegar a ser presidente de

Guatemala con su partido UCN.

Como un dato histérico para tener una visidn de los periédicos que
han sido fundades en Guatemala; en 1941, con motivo de la
"Exposicidn de los periddicos”, comprendian cerca de 2,000
periddicos distintos los cuales fueron suministrados por la
Biblioteca Nacional, Archivo General de Centro América, |la sociedad
de geografia e historia, y de aigunas personas particulares que se

dedicaban a la coleccién de periddicos.
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Posteriormente, gran parte de estos periédicos pasarén a

ser parte de |la Hemeroteca Nacional.




1.2 LOS DIARIOS ESCRITOS.

Antes de que el periddico escrito fuera descubierto, cuando se
producia un hecho relevante en la sociedad o en determinada
agrupacién humana, este se comunicaba usando el sonido, (voz
numana). Con la invencidén de la Imprenta se inicia la época de
transmitir las noticias através de la letra impresa. Se crean las
primeras impresiones en papel que en la mayoria de los casos
informaban sobre el curso de las guerras, pues Europa se caracterizd

en el siglo XVIlI por constantes enfrentamiento armados.

En 1609 en Praga, Checoeslovaquia, surge el primer periddico diario,
con ef nombre "AVISA RALATION ODER ZEITUENG". En igual forma
surge en Francia la "GACETA DE FRANCE", es en ese periddico
donde su fundador Teofrasto Renaudot, impone lo que hoy conocemos
como EDITORIAL. "El periodismo en nuestro dias corre veloz,
sorprende, agita, ofende, defiende, por una sola puerta LA NOTICIA",
(campo: 1967 30).

"El alma de un periddico, la razén de ser del mismo, su base
econdémica, la consecuencia de su riqueza; todo 1o que es el periddico
y el periodismo, entran y salen por una sola puerta LA NOTICIA™.

( campo: 1967 30).

Quien da la primera noticia es el mejor y mejor quien la da con lujo
de detalles, no exactamente en la forma y veces ni en el estilo, sino

en el objetive de la misma. La prensa es un medio de comunicacién
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masivo efectivo, porque ademas de la rapidez con que puede ser
comunicado el mensaje de un anuncio al lector se une la posibilidad
de detallar, explicar e ilustrar en forma relativamente perdurable, el
contenido de los periddicos.

La prensa en electo permite mostrar el producto detalladamente,
ilustrando sus caracteristicas, explicando las ventajas, con textos
amplios como sea necesario. Tradicionalmente |a prensa en
nuestro pais, para vender la mayor cantidad de periddicos y
para atraer la atencién de los lectores recurren al
AMARILLISMO.

Este es uno de los fenémenas por los cuales en Guatemala lenemos
un pericdismo que carece de profesionalismo. Pués en lugar de
informar al lector en forma atractiva, constructiva y orientadora,
los periddicos llenan sus pdaginas de fotografias de cadaveres,
violaciones, accidentes, las cuales son acompafadas con textos
morbosos con exageracion de detalles.

El amarillismo en pocas palabras, es la actitud
irresponsable en ¢l manejo de la informacién por parte de
la empresa periodistica.

En el caso particular de Guatemala el ejemplo mas evidente del
periodismo amarillista, es el del semanario, que para su penetracién
utiliza titulares sensacionalistas para captar e! mayor interés en el
lector, tales como:

"Anciana asesinada por su hijo"

"Nifio nace con forma de pescado”




Con estos titulares en su portada y la informacidn de! misma tipo en
sus paginas interiores, se constituye como un medio de comunicacién
amarillista, dicho semanario trata de sacar el mejor provecho de!
asesinato de algdn individuo o la violacion de alguna persona del
sexo femenino; sacando fotografias de la persona asesinada o violada
y explicando en su texto en forma obscena como ocurrio el hecho' y
por supuesto utitiza el titular méas impactante, para atraer la
atencion de! posible lector ya que con un titular amarillista se logra
formar un punte de atencién para que el tector compre el peritédico o
semanaric, donde observd el titular. E! derecho de nuestra Sociedad a
informarse y a ser informados muchas veces ha sido atropellado en
Guatemala, como por ejemplo en los anos de 1978 a 1985, cuando los
pericdistas de nuestro medio fueron perseguidos por los enemigos de
la libertad de expresion. Hecho que se repite en nuestros dias, con
los pericdistas de los diferentes medios de comunicacidén social.

En el periodo de 1978 a 1985 se registrardn constantes amenazas de
muerte contra los periodistas y medios de comunicacidn social como
institucién. "La sociedad interamericana de Prensa (SIP)
sefiala en su informe de 1980" que Guatemala era uno de los

paises mas peligrosos para el periodismo. (Koberstein: 1990 2 - 4).

Al respecto, el periodista Mario Carpio declaré al diario mexicano
EXCELSIOR que "En Guatemala no hay libertad de prensa, para quienes
se atreven a decir la verdad, siempre hay una bala & rafaga de

ametralladora®.(Koberstein: 1990 2).
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Ejempios que se pueden observar en el tema Resefa Histdrica de
Siglo XXI| del presente trabajo de investigacién. Este problema causd
que el periodista creara la ilamada, para sobrevivir a las distintas
amenazas de que era objeto, que no es mas que la restriccidn
impuesta por el terror.

Esa situacién mejorara solo respetando la integridad fisica de los
periodistas por parte de las fuerzas de seguridad, del gobierno que
se encuentre de turno, dandele apoyo y brindandole proteccian en la
realizacién de su labor profesional y creando las condiciones para su
libre accion. _

El mayor obstaculo de la libertad de expresidn lo constituyen los
intereses de diversos sectores de la sociedad, los cuales pueden ser,
del gobierno de turno, los grupos guerrileros, las fuerzas de
seguridad o otros (referirse al tema 2.3 de la presente

investigacién).

Las presiones que encuentra el periodista para desarrollarse, son las
mismas que el propio medio impone en el sentidc de las politicas
internas de los medios.

Como ejemplo ilustrativo de lo anterior, se puede mencionar Diario
El Grafico, periddico que dificilmente va a aceptar columnistas e
incluso periodistas que intenten opinar en contra de la linea politica
del partido UCN, ya que su Director fue la persona principal dentro
de! partido. Ejemplo de esta afirmacién se puede observar en el
articulo que se publicé en Diario El Grafico: cuyo titulo es "Vamos

camino a salvar a Guatemala®. (Diario E! Grafico: 1990 5).
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En dicho articulo Jorge Carpio escribié que & era la mejor opcidn en
las elecciones presidenciales de 1990 y que las demas opciones sélo
son un fraude.

Habtando un poco de amplitud de prensa, en nuestro pais el periédico
Siglo XXI es el que posee una mayor influencia en este sentido, ya
que ha demostrado ser mdas abierio a la diversidad de opciénés,
contrarioc a los. periddicos tradicionalas.

Criterios que van de una extrema derecha hasta un pensamiento de
izquierda moderada o un pensamiento demdcrata ,Arce que lo hacia
en Jas dos tendencias, ya sea por pensamientos de derecha e
izquierda.

Ahora escriben Mario Carpio, que es de una tendencia social
demdcrata, Marta Altolaguirre que es de un pensamiento de derecha,
también Lione! Toriello y el Dr. Julio Toriello que escriben con un
pensamiento de derecha mas abierta y Albizures que tiene un
pensamiento orientado a los grupos populares.

De lo anteriormente descrito se puede sefialar que: “"La Unica
posibilidad de alcanzar la objetividad informativa no es
pretendiendo que seamos objetivas las personas, sing permitiendo
mostrar todas las caras del poliedro social y poniendo al alcance del
poblico todas las opiniones di.sponibles, las sumas de esas
subjetividades seria lo mas préximo a la objetividad que la sociedad
demanda*,

(Libertad de Prensa: 1990 85)
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1.3 LO QUE EL LECTOR DE LOS ESTRATOS SOCIALES AB Y C
DE LA SOCIEDAD GUATEMALTECA ESPERAN DE LOS
PERIODICOS.

Los estratos sociales A, B y C de la sociedad guatemalteca son
grupos que regularmente pueden satisfacer sus necesidades basicas
de vivienda, salud, alimentacidon, y recreacidn. {(Ver cuadro de 1a

pagina 5 del presente trabajo).

Estas clases son las que presentan mayor porcentaje de lectura de
periddicos, segin estudio realizado por una Empresa de mercadeo,
(Aragbn & Asociados).

Hasta hace algunas décadas podia hablarse del periddico como amo
absoluto e indudablemente unico medio masivo de transmisidén de
noticias. Con el correr del tiempo [a radic y la telsvisién se
convirtieron en medios masives en la transmisidn de noticias con
mayor prontitud, lindante asi con la simultaneidad. Las noticias hace
algun tiempo atrds solo se conocian por la via impresa; en nuestros
dfas la misma noticia de prensa es transmitida por varios medios de
comunicacion a la vez.

E! lector de prensa ésta ahora sujeto a desempedar otros papeles;
como ser un radioescucha, un televidente ¢ un espectador de cine.

En la capital el lector de los diferentes periédicos, ya no espera de
ellos la primicia noticiosa, sino el antecedente que le facilite la
comprensién de las noticias que ya conoce por haberlas recibido
através de la televisién ¢ la radio.

Segln la investigacién realizada para este trabajo, como se puede

observar en la seccién de graficas especlficamente en el N. 5 los
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lectores esperan de los periddicos informacidén del acontecer
nacicnal como internacional, conocer ios puntos de vista de los
columnistas que escriben en l0s medios escritos y esperan una buena

presentacidn del peridédico que compran.

El lector busca en los periddicos la confirmacion de lo que ha visto
en la televisién y de lo que escuchd en la radio, trata de comprender
los mensajes, hacerlos suyes, tantas veces como lo reguiera para
entender mejor, reinterpretar, sacar conclusiones; tareas que ng le

permiten la fugacidad informativa de ia radio y la television.

Cada medio impreso estd forzado a cumplir con las expectativas de
sus lectores regulares y tener en cuenta la de sus potenciales
clientes.

Para lograr vender un periddico que trate todo tipo de temas, se
requiere un publico de interés universales ¢ lectores acostumbrados
a elegir mensajes de variadisimas temadticas y procedencias
geograficas. Ahora en el caso de los periddicos de contenido limitado
tanto geografica como social, teméaticamente, requiere también un
publico limitado en sus intereses informativos. El receptor del
periddico, es como un conjunto de receptores interesados
especialmente en un acceso facil e inmediato ai conocimiento de los

sucesos producidos en el entorno.
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En sintesis se puede decir que e! lector espera de los periddicos
en nuestra sociedad, el informarse en forma radpida y sencilla del
acontecer diario nacional e internacional; el confirmar las noticias
que vio en la televisién y que escuché en la radio y el poder releer lo
que le interesa, asi como leer ta informacién ya interpretada,

orientarse tanto nacional como internacionalmente.
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1.3.1 PERFIL DEL LECTOR DE PERIODICOS CAPITALINOS

Segln un estudio realizado por una empresa de mercadeo (Aragén &
Asociados), o perfil del lector de periddicos capitalinos a 1993, es
el siguiente:

La frecuencia de lectura del receptor capitalino es alta en un 60% de
los casos.

Predominan los sectores masculinos en un 65% y el grupo femenino
con un 35% de los lectores de los periddicos.

El nivel socioecondmico que posee un mayor porcentaje de lectura es
el A, B y C con un 62% de los lectores,

Y el nivel socioeconémico que !ee menos es o D con un 32%.

Con respecto al grupo de capitalinos que nunca lee los periodicos, las
caracteristicas son las siguientes:

Del total sélo un 27% tiene una frecuencia baja de lectura. En su
mayoria son mujeres, adultaé y de nivel socivecondmico mas bajo
del D.

RESUMEN DEL PERFIL DEL LECTOR CAPITALINO DE
GUATEMALA.

sexo: predomina el sector masculino al femenino

edad: destacan los adultos a los jévenes.

Nivel socipecondémico: la mayor lectura es e! nivel AB y C. y el de

menor lectura es el D, *
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El nivel de educacién no

investigacidn.
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1.4 INTERPRETACION DE DATOS

El trabajo de campo se realizd entre zonas de la capital de Guatemala. Siendo ellas
1,8y 10y el &nalisis de los dates es de la variable descriptiva EL PERIODICO SIGLO
XX1 UN MEDIO ACEPTADO POR UN DETERMINADO NUMEROQ DE LECTORES
DE LA CAPITAL.

Se escogierdn las tres zonas antes mencionadas por estar dentro de estas zonas las.
clases socioecondmicas A, B y C. Ental tal sentido el porcentaje del muestreo fue de

. un 3% en los diferentes sectores.

Se recolectd informacién basada en 300 boletas de opinidn, distribuidas en 100
boletas para cada zona.

- GRAFICA |
En la gréfica nimero 1 se muestra que SEXO
el 53% de los encuestados fuercn del
sexo masculino y el 47% restante del MASCULING

sexo femenino.

FUENTE GENERAL
Daos derivados de la investigacion de campa del preseme trabajo.
Las grificas se basan en un iotal de 300 casos; con excepcién de la Grafice N 6

que s¢ basa en 123 cusos. FEMENIND
47%
En la grafica nimero 2 se muestra GRAFICA: '2
que la mayoria de los encuentados ) GRADO DE ESCOLARIDAD

pertenecen al nivel de escolaridad

alta, el 38% de los casos son de .

escolaridad universitaria , un 34% de

escolaridad secundariay conuna

educacién primana el 11%. DWERﬂQCADO BASICOS
17%

PRIMARIA
1%

UNIVERSITARIO
8%
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En la grafica 3 se muestra que el 40%
de las personas trabaja yestudia. Ei
27% trabajan, el 26% estudian y el
% reslante son amas de casa.

Enlagrifica4d,encuantoalapreferencia
de periddicos Prensa Libre tiene una
preferencia del 42%, Siglo XXl el 41%
y el 17% restante prefieren Diarip €!
Grafico.

Siglo XXItisne buenaaceptacién dentro
del sector objeto de estudio, tomando
en cuenta que su tiraje es menor, con
relacidn a Prensa Libre, datos que se
exponen ampliamente en ¢l tema 2.3
{segundo capltulo de la presente
invastigacién.

GRAFICA 3

OCUPACION

ESTUDIA

&% :
? TRABAIA

27%

AMA DE CASA
7

TRABAJAY ESTUDIA
X%

GRAFICA 4

PREFERENCIA DE PERIODICQS

SIGLO 21§
41% EL GRAFICG
17%
PRENSA LIBRE
42%
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Enlagrafica5el28% sefald que compra ' GRAFICA 5

periddicos para leer las noticias Por qué prefieren comprar el periddico
nacionales e internacionales. Ef 27%

paralearloque escriben los columnistas
en los periddicos. El 26% compra
peniddicos por el costo. Y el 19% porla
presentacion de los periddicos.

PRESEN. PERIODICO
19 % COSTO EIEMPLAR

COLUMNISTAS
27 %

LELZR NOTICIAS
28 %o

Especificamente en est4 grifica se puede observar las razones del porqué el lector
compra el periddico SIGLO XXI.

El presente estudio se basé en 300 boletas de opinidn. De estos 300 casos 123
prefieren comprar el periédico Siglo XXL.

El 33% lo compra por los columnistas

que escriben en el, el 28% por el costo

del ejemplar. E121% por la presentacidn GRAFICA 6

que tiene el periddico. Y el 18%restante Por qué el lector prefiere Siglo 21
lo compra para leer diariamente el

acontecer nacional @ internacional.

Estos datos indican que la mayoria de

lectares, prefieren comprar Siglo XXI,  PRESENTACION
para leer la seccién Opnién que es n%
donde escriben los columnistas, esto es

sindnimode que sonlectorescon habitos

de lectura, y .de cierto grado de
intelectualidad.

Ademas les gusta comprario por la
presentacién del periédico (mas

ordenado que los tradiconales). ESIO oL umNISTAS
para una mejor comprensién de lectura B%
por parte del lector los resultados

confirman que los sectores A, By C de

los estratos sociales de la capital de

Guatemala; son los que tienen la

posibilidad de adquirir un. periddico

diariamente.

COSTO EJEMPLAR
28 R

LEER NOTICIAS
18%
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GRAFICA 7

ia d del periddico
En esta grafica se muestra que la Frecuencia e compra 0! P

mayoria de los encuestadas compra €l

periddico todos los dias con un 36%. E| )

24% lo compra ocacionalmente. 304 x semana
El 19% compra el periddico 16 2veces -

porsemana. Y el 16% restante locompra 162 xsemanz
3 6 4 veces por semana. I

Todos las dias
6%

Qcasionalmenie
29%

Hoy en dia el periddico se ha convertido en un medio de comunicacion escrito para
las clases A, B y C de 1a sociedad:; este fenomeno se debe basicamente al problema
del orden econdmico que esta atravesando lamayor parie de la sociedad guatemalteca.
Camprar el periédico a diario para las clases donde el dinero apenas alcanza para
cubrir gastos basicos, de vivienda, alimentacién y algunos casos educacidn seriaun
jo.

En esta grafica se observa un dato EL PES(%‘::C‘E(I:OC'\?LE ONO
importante dentro de esta investigacion SUS FUNCIONES

el cual &s si el periddico cumple o né con

funciones de orientar einformar atlector. s

E!63%¢de los casosopindque el periddico 63%

si cumple con dichas funciones dentro
de estas opiniones se puede mencionar:
Que e¢s un medic efectivo de

comunicacion.

informa a la poblacién del acontecer

nacional @ iMemacional. NULO
Contiena temas de interés nacional 1%

Y el 26% menciond que el periddico no cumple con las

funciones de informar y orientar al lector, opinionas como:
Distorcionan las noticias.
Desorientan a la poblacién. NQ
Y algunas veces el periédico es manipulado por diferentes 0%
sectores del pais. Y por Gltimo el 11% de los casos dejd en bianco

la boletra de opinidn.
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GRAFICA S

PERIODICO DE MEIOR IMPRESION

En esta grafica se observa el nivel de
medlicion de impresion a juicio det lector,
Que en este caso fue la muestra del

trabajo.

. . . PRENSA LIBRE
El 47% opin6 que Siglo XXI tiene la  grarmco 27 o
mejor impresién. 26 % '

El 27% mencioné Prensa Libre. Y el
26% opind que Diario El Gréafico tiene
buena impresién.

S1GL0 21
47 %

Globalmente se puede sefialar que la investigacion de campo, donde se utilizé una
boleta de encuesta, el periddico que prefiere el lector es Prensa Libre; luego Siglo XXI
y despues Diario El Gréfico. E! periédico en general es comprado para leer noticias y
para saber en general que escriben sus columnistas,

El periédico Siglo XX, especificamente es comprado, para leer io que escriben sus
columnistas y por el costo del ejemplar. La mayor parte de los encuestados, $i creen
que el periddico cumple con las funciones de informar y algunas veces de orientar a
la pablacién,

Como undato complementario, se puede mencionar que el periédico que actualmente
tiene la mejor impresién en general, es el periddico Sigle XXI; esto se pudo observar
durante la visita que se realizé al mismo.

Las tintas que se utilizan en su impresién, son mas finas que las que utilizan otros
periddicos. La tinta que utiliza Siglo XX| por su calidad hace que se inpregne mejor en
¢l papel y no tan tacil al pasar las paginas, las manos quedab manchadas ds tinta.
El perigdico Siglo XXi lo que utiliza para su impresion es una prensa plana que se
emplea para litografia, esto hace que el punto en laimprensién sea mas fino y no como
@n una rotativa donds el punto es mas grueso y los colores cuesta graduarlos.
Ejemplo:

Suplemento para la mujer "NOSOTRAS",

{Siglo XXI 31 de Mayo 1991).

Suplemento Espacial "Dia de la Madre™.

{Siglo XXI Mayo 1991 1).



1.5 LA PRENSA COMO MEDIO DE PUBLICIDAD.

Anunciantes, publicistas individuales a traves de agencias de
publicidad, han encontrado en la prensa escrita el camino y vehiculo
apropiados, para llevar diversos mensajes a potenciales clientes.
Hay que comprender que ningin medio es suficiente, por si solo, para
ilegar a todos los potenciales clientes, lo que hace necesario una
adecuada distribucién de los medios de comunicacién social.

Los periddicos tienen lectores con diferentes intereses; sociales,
culturales, econdémicos, politicos e ideolégicos. Como todo medio de
comunicacién tiene sus ventajas y desventajas, a continuacion se

enumeran las correspondientes a ia prensa escrita.

VENTAJAS DEL PERIODICO, COMO MEDIO PUBLICITARIO.

1. Efectividad Geografica.

Se puede colocar publicidad en los periddicos de determinadas
localidades, a donde se desee llegar en particular.

2. Contianza en un mensaje escr.lto.'

El anuncio impreso permite al lector tomar un tiempo necesariio
leerlo y volverlo hacer si as! lo desea, varias veces.

3. Flexibilidad.

El anunciante puede alcanzar un resultado tan frecuente como dasee.
Los textes pueden colocarse en una posicion y cambiarse, si ei

cliente lo desea, antes de la impresién del periddico.

30




4, El lector controla la exposicién.

£l lector lee detenidamente el periddico, no tiene por que pasar
apuros. El lector tiene la facilidad de leer cuantas- veces quiera la
noticia en el periddico. De esta forma podrd tener una mejor
comprensién de la misma, debido a que es un medio donde las
noticias pueden ser descritas en todo el sentido de la palabra, y
puede ser conservado por mucho tiempo.

Mientras que la televisién y la radio son medics que difunden
noticias en base al tiempo, por ejemplo en television Noti 7
(noticiario de canal 7) tine una duracién de una hora, en radio el
Independiente (noticiaric de radio Nuevo Mundo) una hora, Patrullaje
Informativo (noticiario de Emisoras Unidas) una hora.

De esta forma el oyente no tiene la facilidad de percibir las noticias
que le interesan, ya que son transmitidas en forma rapida.

5. Informacién detallada.

Se puede transmitir una noticia con lujo de detalles, para que el
lector pueda comprender de la mejor forma 1o que sucede. Un aejemplo

de este punto puede ser el punto 4. {parrafo antes mencionado).
En la medida en que el periédico, cuenta con varias ventajas también

presenta ciertas desventajas:
1. Corta vida.
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El Ejemplar de periddico, con varios dias de atraso se considera

obsoleto. En los periddicos, la produccidn de cada dia, es

completamente nueva,

2. lectura rapida.

Un Lector corriente de.un periddico, le dedica de 20 a 30 minutos
diarios a leer.

3. Maia reproduccioén.

Aunque las técnicas de impresidn han mejorado notablements, en la
actualidad el periddico por la clase del papel que utiliza, ocupa un

lugar muy inferior al de otros medios, como la revisia,

La prensa moderna es un medio sorprendente, que tiene una amplia
cobertura, después de la radie tiene la facilidad de penetrar en los
lugares mas recodnditos del pais.(Departamentos muy lejes). La
mayoria de la poblacién adulta, de los sectores A y B de nuestro pais,
leen ol periddico diariamente. El anunciante debe tener en cuenta la
profundidad de la lectura, ya que sta acrecienta las oportunidades de

ver un anuncio en particular.

Por otra parte la publicidad en la prensa escrita, es una de las mas
usadas y buscadas a diario. Aparte del nimero de lectores de un solo
anuncio, el periédico es también un medio excelente para obtener

alcance en sus diferentes secciones: econémico, politico, deportivo

y otros.




Por ejemplo, la publicidad de X prdducto es anunciado en un
determinado periddico; este producto puede darse a conocer a miles
de posibles consumidores, y de esta forma penetrar en los lectores,
para una posible compra del producto. La publicidad dentro de la
prensa escrita juega un papel importante; ya que ésta necesita de
eila para anunciarse y los periédicos necesitan de !a publicidad para

ose sosién financiero,

La publicidad, dentro de cualquier medio escrito, es una pieza
fundamental para que este pueda mantenerse vigente. La venta de
anuncios ¢ la venta de un pagquete de anuncios, representa para un
peridédico el ingreso de una buena cantidad de dinero que en
determinado momento hace que la empresa periodistica logre
mantenerse econdémicamente estable, Un caso palpable de lo anterior,
son los periddicos Prensa Libre y Diario El Grafico.

Prensa Llbre maneja un 80% por cignto de publicidad ¥y

Diario el Grafico un 65% por ciento.

Hasta que en nuestro pais, la.prensa escrita no cambie el sistema
que tiene, de vender mas publicidad que informacién, la prensa no
ser4 mas que una guia de anuncios y para Guatemala que es un pals en
vias de desarrollo ese papel no ie conviene. La Prensa escrita tiene
que ser un medioc que informe al lector sin deformar ios
acontecimientos y ademds tendrda que servir de orientacién en
cualquier tema que se desarrolle analice y comente.

Para lograr esto los periddicos tradicionales tendran que buscar un

mejor balance entre publicidad ¢ informacién como lo hace Sigie XXI,
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CAPITULO 11

EL PERIODICO
SIGLO XXI



il
EL PERIODICO SIGLO XXI

2.1 ANALISIS COMPARATIVO DEL PERIODICO SIGLO XXi,-ANTE
LOS PERIODICOS PRENSA LIBRE Y GRAFICO.

PRENSA LIBRE
Gerente General Pedro Julio Garcla.
Director: Alvaro Contreras Vélez
Hasta el 19 de Agosto de 1992, ya que luego
gueds asi:

Presidente : Pedro Julio Garcia y
Vicepresidente Alvaro Contreras Vélez.
Fundado: En el afio de 1951.
Tiraje: De 65,000 a 71,000 ejemplaras diarios
aproximadamente.
No. de P4aginas 117 promedio diafio.
Aparicién: Matutino.
Cobertura: Capital y varias cabeceras

departamentales.(*)
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(*)No se pudo completar por talta de informacidn del periddico.
Corresponsales; En casi todos los departamentos.

Corresponsalia gratuita, pocas veces se paga a los corresponsales.
Contenido:

10% grupos-partidos politicos de la derecha {(MLN).

7% opiniones, comunicados del CACIF.

13% opiniones, comunicados del gobierno.

80% de publicidad.

Del 100% de intormacion, un 5% proviens de los departamentos.
Salario de Periodistas: _

Q 900.00 a Q 1,300 depende de la calificacién del periodista.

Caracteristicas:

Linea editorial: conservadora.

Mala diagramacién e impresién.

Defensores de la libre empresa y del CACIF. Al mencionar que el
periddico es Amarillista, referirse al ejemplo: "Cort_o circuito causa
incendio en Procesion”.

(Prensa Libre: 1892 1).

Al mencionar la mala diagramacién referirse afl ejemplo: Articulo
"Roosevelt”.

(Prensa Libre: 1992 18)}.

Profesionalidad 6 Capacidad: La gran mayoria de los periodistas sélo
termino la secundaria. Cada afio unos periodistas participan en un
seminaric sobre temas especificos. Y algunas bacas para estudiar en

la Florida, Estados Unidos. La mayoria son impiricos.
s6lo de esa forma la prensa podrd contribuir al desarrollo de nuestra

sociedad, de lo contrario los periédicos seguirdn siendo un buen

negocio publicitario. - 35




CRONOLOGIA DE PRENSA LIBRE.
El 20 de Agosto de 1951, se ediié el primer ejemplar de Prensa

Libre, su titular principal decia “Alarmante consumo de drogas”. Tres_
afos mas tarde, en 1954, empezd a circular como periddico
matutino, vy el tamafio semitabloide se convirtio en tabloide. .
El psriédico empezd a trabajar con una maquina Lee, apodada
"Huracén®. Ei 31 de agosto de 1953, empezé a imprimirse en una
prensa piana Duplex, con esta se lograban grabar ediciones del 16 a

24 paginas de un solo tiro.

El 31 de Septiembre de 1956, empezd a funcionar en Prensa Libre,
una rotativa Hoe, comprado al Diario La Nacién de Costa Rica, que
permitié hacer ediciones de 32 paginas de un solo tiro. El 31 de
Agosto de 1963, se estrend la rotativa que edita un promedio de
50,000 ejemplares diarios una Goss con capacidad de 96 paginas de
un solo tiro. En 1968 y 1971, se le agregaron unidades de color.

En Agosto de 1978, empezé a funcionar una maquina Goss Urbaite de
8 unidades, de las que una es tricolor y la otra doble una encima de
la otra. Su capacidad es de 128 paginas de un solo tiro en blanco y
negro; en color, los tiros dependen de la capacidad de colores que
hayan que imprimir. |

Esta rofativa, usada hasta la fecha, edita un promedio de 65,000 a
71,000 ejemplares diarios, con la ayuda de una impresora Harris que

imprime 1,500 ejemplares por hora Periédico
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DIARIO EL GRAFICO. .

Director; Jorge Carpio Nicolls. (+)

Asesinado en 1993.

Fundado: En 1963.

Tiraje;: 30,000 a 45,000 ejemplares Aproximado.

No. Paginas al dia: 89 promedio.

Aparicién: Matutino. .

Cobertura: Capital y mayoria de cabeceras departamentales.(*)
{*}Informacién de los departamentos incompleta por falta de
informacién del periddico.

Contenido:

10% de opiniones, comunicados del CACIF o grupos politicos de Ila
derecha (MLN).

10% opiniones o comunicados del gobierno.

5% de opiniones, comunicados del gobierno o partidos de la izquierda.
Del 100% de informacién un 5% proviene de los departamsntos.

Salario para los periodistas: Q 500 a Q 600 mensuales.
Y los més calificados pueden ganar hasta Q 1,200 al mes.
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Caracteristicas: El periédico formd parte del afan de Jorge Carpio
Nicolle de querer llegar a ser presidente, con su partido UCN, por
ello se aprovechan muchas noticias para convertirias en propaganda
para la UCN y Jorge Carpio. Amarillista.

Diagramacién atractiva, buena impresion.

Mal sueldo para los redactores.

Al mencionar que el periddico Diarip El Grafico formé pane del afan
de Jorge Carpio de querer llegar a ser presidente de la Repuiblica de
Guatemata; véase en el articulo "Vamos camino a salvar a
Guatemala®.

(Diario EI Grafico: 1980 5).

En este articulo se presentan las formas en que el partido politico
UCN cuando llegue a la presidencia, va a mejorar los problemas
socioecondmicos del pais. Con este titular, el tratamiento de la
misma es en forma tendenciosa, hacfa un partide politico en
particular y un medic de comunicacién totalmente a su favor.
Profesionalidad y Capacitacién: La gran mayoria solo termind la
secundaria -

Algunos periodistas participan en seminarios sobre temas
especificos  Algunos consiguen becas para el estado de la
Universidad de la Florida, Miami (Estados Unidos).

CRONOLOGIA DE DIARIO EL GRAFICO.
El 15 de abril de 1961, sale el primer ejemplar del Grafico

Deportivo editado en una vieja prensa plana. Originalmenie
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semanario, poco despuds se convirtib6 en bisemanario. El 6 de
septiembre de 1962, sale la primera edicién Gréfico de Jueves,
samanario de informacidn politica y general.

El 19 de julio de 1963, aparece e! primer ejemplar de Diario el
Grafico, su titular, "Me robaron a mi hijita”, el mismo dia se
convierte el Grafico en el primer periddico en utilizar el sistema de
rotograbado; también a nivel de Centroamérica.

Esta maquina tan poderosa llegd a producir dos periddicos
diferentas, uno matutino, El Grafico y otro vespertino La Tarde.
Fueron los primeros en introducir la caratula a todo color, esto
ocwrid el 10. de mayo de 1870. Preséntando los tres candidatos a la
presidencia de la Republica: en su orden, Carlos Manuel Arana Osorio,

Mario Fuentes Peruccini y Jorge Lucas Caballeros.

E! 7 de enero de 1965 aparece por primera vez la Extra, su titular:
"Dos pilotos se escapan de Managua en avioneta™ Fue la primera
edicién vespertina de la Cia. Editora el Grafico y Distribuidora El
Gréfico Sociedad Anénima. El 19 de julio de 1969, inicia el tiraje del
periddico en una rotativa Gross Urbaite con el sistema Offset. EI 7
de febrero de 1970 fusron los primeros en emplear la fotografia a
todo color en la seccidn deportiva, haciendd referencia al partido de
futbol entre Municipal y Cementos Novella. El 3 de junic de 1870,
reaparece El Grafico Deportivo, en su segunda época, en ocasidn de
celebrarse el campeonato mundial de futbol en la ciudad de México.
El 27 de agosto de 1970, aparece el primer ejemplar de La Tarde,
diario vespertino. El 11 de octubre de 1977 se obtuvieron las

primeras fotos enviadas por radio a través de la agencia AP.
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Correspondiente al juego de futbol entre los Dodgers de los Angeles
y los Phiilies de Filadslfia.

Diario El Gréfico es el primero en publicar suplementos propios, no
impresos en el extranjero, sino en la redaccidn de El| Gréfico.
Suplemento Turistico circulé por primera vez el 11 de octubre de
.1979' con una pagina a todo color de Tikal. £ Suplemento Mujer, o
hizo el 5 de diciembre de 1979, siendo este a todo color.

El Suplemento Econdmico, nacié el 19 de agosto, El Suplemento
Agricola juntamente con jévenes nacieron el 30 de agosto de 1980.
Diaric El Grafico ha introducido una serie de innovaciones a través
de los afos. Lo cual ha contribuido a los cambios de la publicidad

moderna de nuestro pals.

NOTA DE ACLARACION.

Los datos cronolégicos, que han sido mencionados del periédico EI
Grafico anteriormente, son los dnicos que el periddico,, permitié dar
a conocer.

El Grafico es una empresa periodistica, que dice ser "Su periddico
amigo y el nimero uno®. pero tal parece ser, que sélo son frases
publicitarias (liricas). Es una empresa burocratica, desconfiada de
proporcionar informacién para fines netamente académicos, que a la
larga es un beneficio para ellos. Ya que cuando algun estudiante,
desea informacién para realizar cuaiquier informacién, los
empleados no proporcionan la informacién deseada y esto perjudica
porque lo que se trata es de mejorar, el periodismo nacional.
lastima, que en Guatemala se niegue al estudiante de cualquier nivel,

la informacién que solicita, porque de esa manera los trabajos de

o
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investigacién no pueden sjecutarse como el estudiante y la ciencia
lo requieren. Por esta razén, no se completaron los datos

cronoldgicos mas recientes del peridédico Diario El Gréfico.

SIGLO XXI.

Siglo XXI nace en 1930, "Con el unico propdsito de servir a Guatemala
como un medio de comunicacidn escrito, que informe y oriente a la
sociedad™ ()

{*)Segln uno de los principios de este medio.

Inicia su labor en una situacién favorable que garantiza su
consolidacién. Por su parte Diario el Gréafico realiza una masiva
politizacién de sus paginas, apoyando a su director en la lucha para
alcanzar la presidencia de la Replblica de Guatemala. De esta forma
deja de ser un medio de informacién en todo el sentido de la palabra,
y pasa a ser un periddico de divulgacién politica del partido al cual
pertenecid Jorge Carpio.

Por su parte Prensa Libre, se ha convertido en una guia de
anuncios, manejando un 80% de publicidad, y dejando de ser un
periddico informativo para el lector de la capital de Guatemala. Al
mencionar fa situacién favorable, del inicio de! periddico Siglo XX,
me refiero al espacio informativo que ha dejado el periddico Ei

Gréfico, por {a situacién antes explicada.
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2.2 Analisis del Peridédico Siglo XXI.

SIGLO XXI

Presidente: José Rubén Zamora.

Fundado: 1890.

‘Tiraje: 25,000 a 30,000 ejemplares promedio (*)

(*) Este dato se basa hasta Julio de 1991.

Pero un dato mas reciente es de 48,533 ejemplares promedio por dia
a Octubre de 1992.

No. de Paginas: 60 promedio diario.

Aparicién: Matutino.

Cobertura: Capital y casi todas las cabeceras departamentales.

Los datos de los departamentos no se pudo completar, por falta de
informacién del periédico.

Corrasponsales: En algunos departamentos la corresponsalia es
gratuita, pocas veces se les paga a los corresponsales.

Contenido:

20% grupos & grupos politicos de la derecha (MLN)

25% opiniones, comunicados del CACIF.

15% opiniones, comunicados del gobierno.

40% de publicidad.

=0PIEDAD DE LA UHIWH;H!n.; LSt e BE BHHTEMMA
Bibligteco Cenirai
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Del 100% de la informacién, un 3% proviene de los departamentos.
Salario para los Periodistas: Q 1,500 promedio.

Caracteristicas: Linea editorial definida por grupos del sector
privado, defensores aparentemente de a libre empresién y del CACIF.
Amarillista.

Excelente diagramacién e imprenta.

La empresa ofrece los mejores sueldos a sus reporteros a nivel
nacional.

Al mencionar la excelente diagramacién o impresidén, tomar en
cugnta los ejemplos que aparecen en el periddico Siglo XXI. Y también
como ejemplo de impresidén a todoh color, tomar como ejemplo el
Suplemento "Dia de 1a Madre"

(Siglo XXI: Suplemento Especial 1991).

Profesionalidad y Capacitacién: Por los altos salarios un poco mejor
que los demads, el periddico ha podido atraer a muchos periodistas de
alta profesionalidad. Cada afio algunos de sus periodistas de dicho
periddico participan en un seminario de temas especiticos.

Existe la posibilidad de una beca para la Universidad Internacional de
la Florida, Estados Unidos.

El crecimiento de los periddicos tradicionales (Prensa Libre y Diario
Ei Gréfiéo). ha sido acelerados; siendo Prensa Libre la primera que
edita sus ejemplares en 1951 y Diarioc E! Grafico 12 afios méas tarde,
en 1963. 54 Sin embargo, El Gréfico se convierte en el primerc en
usar el sistema de rotograbado, caréatula de periddico a todo color,
fotografias a color, con esto El Grafico ha tratado de ser un medio
con innovaciones.

[ - +
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El Grafico en su presentacién tipografica es una copia del USA
TODAY, desde su logo hasta la colacacién de las secciones y colores.
Prensa Libre por su parte, por la cantidad de los anuncios no le
permite tener un estilo definido. El crecimiento, en cuanto al tiraje
de sus ejemplares, ha ido creciendo de acuerdo a la capacidad de !as
maquinas gque cada uno de los periddicos ha ido adquiriendo con el

tiempo y a su demanda de lectores.

Siglo XX| presenté un crecimiento un poco mas lento, por falta de
rotativa propia, pero que pronto ésto dejd de ser un obstaculo. Todo
medio de comunicacién, sirve a los intereses de los grupos que
detentan el poder. Se defiende el libre juego de mercado como la
manera mas sana de sacar al pais de la crisis econdmica, tolerd,

hasta cierto punto, fa participacién de sectores que se oponen a esos

‘objetivos. Siglo XXI como tode medio de comunicacién presenta

vertajas y desventajas ante los periddicos ya existentes de
Guatemala antes mencionados.

VENTAJAS

* No estd sesgado ni en religién, politica u otra indole.

Presentacién de noticias (Forma).

Cuenta con una buena impresién,

Equilibrio de opiniones.
* Buena presentacién tipogréfica.
* Mercado bien definido.
DESVENTAJAS

* Limitacion en color, paginajes y circulacién,
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De las ventajas y desventajas que mencionamos de Siglo XXI ante los
demas periédicos se puede redfizar una breve relacion.

Siglo XXl no estd sesgado en la informacién que brinda tanto en
religion y politica; no asi como se encuentra Diario El Grafico en el
periodo de las elecciones prosidencialesde Noviembre de 1990}y
Enero de 1991 en que el periddico fué utilizado por su director como

vahiculo publicitario en favor del partide politico UCN.

En la presentacién de noticias Siglo XX, selecciona sus noticias.

y no como Prensa Libre y Diario EI Grafico que sobrecargan sus
paginas de noticias con tal .dg”imprimir la mayor cantidad.

Siglo XX! en la diagramacién presenta sus noticias escritas en una
misma pagina sea que no tiene saltos de pagina; mientras que Prensa
Libre si tiene saltos de pdaging; lo cual hace perder |a continuidad de
la lectura, Un ejemplo de lo anterior , se observa en el siguiente
parrafo.

“Eligen Magistrados de la Corte Suprema de Justicia”™.

Nuevamente fueron presentados los candidatos de la UCN DC, siendo
elios: Aura Leticia Morales Moscoso, Benjamin Rivas Barato, Justo
Pérez Vasquez, Romeo Alvaradd Polanco y René

- Pasa a la pagina 62 - (%}

{*) (Prensa Libre: 1952 4).

Por otra parte Siglo XXI, presenta una diagramacién clara, todo o
contrario con Prensa Libre y Diario El Gréfico que por la cantidad de
anuncios que imprimen no tiene una adecuada diagramacién que haga

verse como periddicos limpios en su diagramacién. La diagramacién y
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la presentacién del periddico siglo XXI se trabajada en una red de
COMPUTADORAS MACINTOSH, que lo hace ser un medio impreso de
avanzada tecnologia, contrario a ios ya existentes que utilizan la
computadora sélo en casos esporadicos. Especialmente en donde hay

graficas.

En cuanto al equilibrio de opiniones, Siglo XXI presenta una variedad

en su seccién de Opinién, mostrandole al lector el acontecer de
nuestra sociedad en una forma mAs abierta; por su parte Diario El
Grafico, su tendencia periodistica es dentro de la linea del partido
UCN, esto quiere decir que ell periddico dificilmente va a aceptar
columnistas que estén en desacuerdo con las politicas del partido
UCN, cuyo principal lider era el director del periédico, Jorge Carpio
Nicolie (+).

Esto indica que su linea periodistica es reducida.

En to que se refiere al mercado, Siglo XXI lo tiene definido
fundamentalmente en ias personas mayores de 15 afios de
los niveles A, B, C de. Jla sociedad gustemaiteca. EI
periddico se Identifica con las personas de buen hébito de
lectura ya que prefieren las secciones de comentario,
especial y donde escriben los columnistas que es opinién,

Mientras que los periddicos antiguos tienen un mercado mas general

por la cantidad de publicidad que es impresa en sus paginas, de esa

forma su mercado no se puede concretar en algo especial.
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Analizando lo que son desventajas, los periédicos ya existentes en
ese campo si tiene una ventaja, tomando en cuenta el tiempe que

llevan en el mercado periodistico.

Es la mejor presentacién del periddico Siglo XX}, su diagramacion.
Se ha caracterizado por una diagramacién limpia, libre de adornosl ¥
agradable a la lectura "Es un modelo de periddico europec en su
formato, evitando el abusoc de grafismo, por ejemplo no se utilizan
invertidos, pantallas en colores, etc.”

(Archivo Siglo XXI: 1992).

Siglo XXi le da un lugar destacade a la informacién analitica que
complementa |a informacién surgida dia a difa. Este se ha destacado
por proporcionar al lector informaciones internacionales, puntos de
vista diferentes a los que se encueniran en otros medios. Un ejemplo
claro de este trabajo se vid durante la guerra del Golfo Pérsico,
donde todos los dias se daba una pdagina para el acontecimiento mas
destacado de la guerra; y se acompanaba de los puntos de vista
iraquis y norteamericano, tratando de mantener el balance y la
independencia de critlerio con relacién a las agencias
internacionales. "No solo dl;rante la guerra sino después de un afic se
dan datos para la historia® .

(Siglo XXI: 1992 19-22).

Un dato importante de mencionar en los diferentes periddicos es el
porcentaje de publicidad que manejan. Para Prensa Libre y el Gréifico,

la informacién es solamente un gancho para vender publicidad a los
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lectores; Prensa Libre vende un 80% de publicidad y el resto
destinado a fines periodisticos. Diario el Grafico vende un 65% de
publicidad y el resto para fines periodisticos. Mientrds que Siglo XXl

mantiene un equilibrio entre publicidad e informacién.

2,3 Resefia Historica del periddico Siglo XX

Los medios de comunicacién social de los proximos afios deben ser
instrumentos que contribuyan al desarrolic pleno de todos ios
pueblos del mundo. Es importante que los guatemalecos estén cada
dfa informados, de la mejor manera, de nuestra realidad y de
nuestros problemas. Para que de esa forma podamos entenderios con

mayor criterio e indudablemente, resoiverlos.

En tal sentido, "Corporacién de Noticias S.A., inicia la publicacién de
Siglo XXi, con el Unico y supremo propésito de servir a Guatemala,
con la conviccién de que Guatemala somos todos”.

(Archivo Sigio XXI 1992).

Esto serd en la medida en que este periddico pueda abrir sus puertas
tanto a periodistas de cualquier pensamiento ideolégico, como a toda
persona que quiera expresar su pensamiento en sus paginas. Y por
consiguiente, que cumpla con las funciocnes de un medio de
comunicacién escrito, como lo son las de informar, analizar y por
sobre todo que sea orientador del lector, El periédico tiene la misién

de informar, analizar y orientar a la pobiacién en cualquier articulo

48



de interés para los lectores pero en los Gitimos anos, se ha podido
observar que la prensa es un medio de comunicacién social que ha
sido utilizado para transmitir publicidad en un gran porcentaje. Esto
puede observarse en los periddicos tradicionales Prensa Libre y
Diario el Grafico. .

Por consiguiente Siglo XXI, de alguna manera quiere realizar el paﬁel
de medic de comunicacién escrito que contribuya a la orientacidn y
desarrollo del lector aportandc al mismo, articulos de interés
nacional, y del acontecer diaric del mundo. "De esta forma Siglo XXI,
se constituye en un medio de comunicacién veraz, objetivo,
dispuesto a publicar en sus paginas la informacién y opinién de todos
los sectores de la sociedad".

(Archivo Siglo XXI: 1992).

Con la inclusién en sus paginas de informacién y opinién de una
forma objetiva de los sectores de nuestra sociedad de alguna forma
lo ha logrado. Y también ha mantenido un equilibrio entra
informacién y publicidad, que se publica a diario.

Ef cual es del 40% de publicidad y 60% de informacién. Y sobre todo
mantiene un amplio juego de opiniones, donde escriben personas de
diferentes tendencias ideclégicas, como se puede observar en- la

seccién de opinién del periddico Siglo XX!.

Sigle XXl ha nacido en un momento dificil cuando la situacién
econémica, politica y social, est&n creando crisis en la poblacién
guatemalteca. El Presidente de Corporacidn de Noticias, Sociedad

Anénima, José Rubén Zamora, cuenta que €l proyecto tuvo dos etapas,
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la primera fue un fracaso, donde se cerraron operaciones en 1989,
Luegoe nace la idea de imprimir el periédico con el sefior Julio
Piedrasanta, esito era casi imposible porgue su magquinaria es
pequena pero habia una escasa posibilidad de impresidn.

La Onica condicién que habria era restriccion en color adn asi

tomando en cuenta que la mayoria de periédicos del mundo son en
blanco y negro, se di6 marcha a la impresién de Siglo XXI|. En
Guatemala ha sido dificil que un medio impreso pueda mantenerse
por muchos aiios, désaparecen por diferentes presiones o factores. En
ol caso de las diferentes presiones que se han dado en nuestro pais,
se puede tomar como ejemplo el periodo de 1978 a 1985.
El Diario La Hora con fecha 1-09-1986 menciond que fueron
asaesinados 47 periodistas, en su mayoria de radio. "Hasta 1983, un
promedio de 100 periodistas han abandonado el pals debido
ha amenazas de muerte™. Tribunal permanente de Ilos
pueblos, sesién sobre Guatemala.

Madrid: 1983 27 - 31,

Entre los ataques a los diferentes medios, que se dieron en el tiempo
que se menciond en el pdrrafo anterior, se pueden mencionar:

Diario El Gréfico fué atacado por hombres armados cuatro veces en
sélo cuatro meses de! afio 1979.

El periédico Nuevo Diario fundado en 1978, sufrié ataques en sus
oficinas, fué ametrallado el 5 de Octubre de 1978. En las sedes de la
radio Nuevo Mundo y radio Sensacién fueron colocadas bombas en
Octubre de 1978 y luego en Abril de 1979.
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El 31 de junio de 1982, fue secuestrado por el Partido Guatemalteco
del Trabajo (PGT) Alvaro Contreras Vélez Director propietario del
peridédico Prensa Libre quién fué liberado posteriormente. Todo este
tiempo de represién solamente lo sobrevivieron los medios
conservadores de modo que no perdieron el apoyo del sector

econdmicamente poderoso.

Por lo tanto para Siglo XXi, es una ardua tarea el mantenerse dentro
de los medios escritos, tendrd que soportar presiones y criticas, de
las cuales la mayoria soOlo sirven para destruir y no para construir.
*Una de las metas del peri6dico es ilenar el vacio informative y
noticioso que en la actualidad dejan los periddicos existentes”.
{Siglo XX1: 1990 3).

Para lo cua! serad importante mantener el equilibrio noticioso y
publicitario; 40% de publicidad y 60% de informacién. Con esto se
trata de informar al lector orientdndolo sobre la situacién nacional e
internacional mas que vender publicidad. De esa forma los
inversionistas del proyecto Sigle XXI gquieren mostrar que s un
medio de comunicacidn social veraz, objetivo, equilibrado y
ecuanima.

Asi también este periddico cuenta con la tecnologla mas avanzada
del medio periodistico. Por- eso es importante que todos los medios
de comunicacion estén al dia, en los avances tecnoldgicos a nivel
mundial, -esto contribuird a la perfeccién de los mismos.

La prensa ha tenido un desarrolla de acuerdo a la evolucién de la

tecnologia en Guatemala en los Ultimos afos.
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Siglo XXI no escapa a ello, cuenta con un equipe de computadoras
Macintosh, las cusles cuentan con los programas mas completos que
lo hace diferente a los tradicionales, por su utilidad, ya sea en la
presentacién del mismo como en los diferentes Suplementos a la vez.
Mostrando una diagramaciéon mas ordenada y limpia, esto para una
mejor comprension de lectura para el lector.

De estd forma, se convierte inevitablemente en un vehiculo
de cultura de actualidad. ‘
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2.4 Hemerogratia registral del peridédico Siglo XXI.

Registro de Indentificaclién.
Nombre del periédico:

Siglo Veintiuno.

Identificacién que acompaifia al periddicoe:

La noticia en blanco y negro.

Indicaciones Adminlistrativas,

Director: Mauricio Barrera.

Gerente General: Edgar Diaz Alonzo.

Sede Administrativa: 7 avenida 11-63, zona 9.

Edificio Galerias Espaia 60 nivel.

Periodicidad: Diaria, incluyendo domingos.

Momento de aparicién: Matutino.

Fecha de primer nimero: 1 de Marzo de 1990.

Tiraje: 48,533 ejemplares promedio .{Octubre 1992).

Formato del periddico: 8 columnas de ancho por 14 pu'lgadas de alto.
Valor Capital: Q 0.75 Departamento: Q 0.80.

Numero de paginas: 40 pdginas mas suplementos y secciones,
Numero de columnas: 8 columnas por 14 pulgadas.

Nombre y direccién del impresor: Centro Impresor Piedra Santa

7a. avenida 4-45, zona 1 (Hasta la fecha).
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Zona cubierta en cada publicacidn: Ciudad Capital y departamentos.

ldioma en que se publica: Espafiol.

Caracteristicas excepcionales en la vida del periéidico.

Se inicié con un tiraje de 6,000 el 1 de‘Marzo de 1990. En Noviembre

del mismo ano el tiraje era de 18,000. El 19 de Febrero de 1991 el

tiraje es de 25,000 ejemplares.

La maquinaria con que se imprime actuaimente ha llegado a su

limite. Compré su propia rotativa la cua! se instalé entre el mes de

Abril y Mayo de 1992 con lo que espera estar rompiendo con las

limitaciones que tenia, las cuales eran circulacién restringida y

solamente un color adicional. (*)

(*) Los datos de la Hemerografia registral del periédico

Siglo XXi, tuerén tomados del archivo del periédico Siglo

XXI.

Es importante aclarar que cuando se menciona “Periédicos

Tradicionales", se refiere _'a Prensa Libre y Diario el

Gréfico, los cuales son periédicos ya existentes desde hace

43 afiosy31 afios respectivamente.

. LOS DATOS DE ESTA INVESTIGACION ESTAN ACTUALIZADOS
HASTA FINALES DE 1992. Con excepcion de algunos datos

. hasta 1993.
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2.5 Contenido del periédico Siglo XX

Siglo XXl,es un periddico que naci¢ el 1 de Marzo de 1990, cuenta con
los (ltimos avances tecnoldgicos de la informatica al servicio del
peri_odismo.

E! periddico Siglo XXI portador de la noticia en bianco y negro,
cuenta con diferentes secciones tales como: Sumario, Opinién,
Nacionales, Internacionales, Deportes y Guia 21 (Cultural}. Cada una
de ellas tiene un jefe, el cual esta capacitado para realizar e! pussto
que desempefa y ademas tienen personal que lo soportan en cada
seccién, todas las secciones reciben el apoyo de fuentes de

informacién establecidos, ya sea nacionales como internacionales.

Dentro de estos servicios noticiosos estan: REUTER, NOTIME)(,
IPS, ALASEl, ACANEFE, ACEN-SIAG, CERIGUA,

Entre sus principales escritores estdn Marta Altclaguirre, Mario
Carpio Nicolle, Julio Benjamin Sultan, Lionel Toriello, Dr. Julio

Toriello, Miguel Ange! Albizures; entre otros.

La mayoria de los escritores antes mencionados escriben sus

artlfculos en la seccién opinién, donde también es publicadoc e!
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caricaturista del periédico Siglo XX|I FILOCHOFQ. Filochofo
caricaturista de Siglo XXi, describe diariamente a los lectores, con
sano humorismo, los aspectos relevantes de la actualidad Nacional e
Internacional. Al mencionar los principales columnistas de!
periédico Siglo XXI, tomar como ejemplo :

(Periédico Siglo XXk 1681 8-9).

Este es un ejemplo en el que se muestran en las pAginas, la
diagramacién, impresion, se muestra a Filochofo y la forma en que

escriben los columnistas del periddico Siglo XXI.

Ademas de las diferentes secciones cuenta con suplementos como
Puiso, Econdmico y Financiero, publicado los dias martes.
Suplemento Nosotras el clual es femenino publicado los dias jueves.
Suplemento Momento que es politico, publicado los dias domingo. Y el
Suplemento Punto 10, publicado los dias Martes, el clal es de
Deportes; adicionalmente en las publicaciones diarias se agrega un
Suplemento de Deportes.

En Octubre de 1991, se inicid ta publicacién de la Revista Infantil
CARRUSEL, que es incluida, en e! periddico los dias Domingo {la cual
- es totalmente gratuita). En la actualldad ya no se publica.

- Algo muy importante de mencionar es que el periédico Siglo XXI, trae
reportajes de interés nacional con temas econémicos, sociales y de
salud entre otros; temas que son expuestos en una forma clara y

sencilla, especialmente para personas de buen habito de lectura,
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especificamente impresos en la seccién "COMENTARIOC ¥ ESPECIAL"
refarirse al ejemplo "El catalejo del Sefor Presidente”,
(Periddico Siglo XXI: 1992 14).

En este articulo se presenta la forma en que el entonces presidents
Serrang, se preocupa mas de las guerras a nivel Internacionai, que
por los problemas sociales de nuesiro pais. Y se exponen una serie de
problemas por las que atraviesa nuestra sociedad; claro esta que el
presidente Serrano no es ni el causante ni el culpable, Solamente es
el heredero de esta problemdtica social y econdémica.

En cuanto a suscriptores 105 mantienen con promociones donde
incluyen rifas, promociones por sectores y por zonas.
Los precios de las suscripciones son:
Q 32.40 Trimestral
Q 61.20 Semestral
Q11530 Anual

Los datos de las suscripciones estdn actualizados hasta
Marzo de 1982, (no fueron actualizados por fafta de

informacién del periédico).

Esto es actualmente el periddico Sigio XXI, poco a poco a adquirido
su equipo de impresidn propia, circunstancia que ayudari a no tener
limitaciones de color, nomero de pagina y de circulacién. Ademas de

que hoy en dia tenga un tiraje diario de 48,533 ejemplares promedio.
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CAPITULO 111

UN NUEVO
MEDIO DE
COMUNICACION
ESCRITO




oW

i
UN NUEVO MEDIO DE COMUNICACION SOCIAL

Insercién dentro del periodlsmo nacional.

El surgimiento de un medio de comunicaciéa. como lo es el periddico
Siglo XXI ha contribuido a formar una opinién en nuestro pals, con
sus articulos publicados en su seccion COMENTARIO, OPINION Y
ESPECIAL, por el tratamiento que le dan al mismo.

La prensa debe ser una institucién responsable y respetucsa del
papel que le corresponde, la misién de la prensa es orientar y educar
a la sociedad; especialmente en un pais como el nuestro, sumergido,
en un subdesarrollo. Se debe tomar en cuenta que las condiciones
imperantes en una sociedad como la nuestra, la libertad de expresion
tiene un margen de accién, condicionado por los enemigos de esa
libertad. Accicnes tales como amenazar a asesinar a un periodista,
por realizar su trabajo, en casos en donde hay que decir la verdad y
donde hay sectores importantes de nuestra sociedad -involucrados,
hoy en dia siguen siendo una realidad.

El periédico Siglo XXI trata de hacer uso de la libertad de expresién
hasta donde le sea permitido,- cuidando ser un periddico objetivo y no
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como los tradicionales que presentan mas publicidad que

informacidn periodistica.

Siglo XXI| presenta un pericdismo gque permite al lector reflexionar
sobre la situacién que atraviesa nuestra sociedad; por articulos que
presentan en las secciones COMENTARIO, OPINI&)N Y 't:SPECIAL, pc;r
ejemplo como se observa en el articulo “La Cruz Roja Guatemalteca
en la Cuerda Floja®.
(Siglo XXi: 1992 8).

Se presenta la situacidn por la que pasa la Cruz Roja Guatemalteca
desde 1987, cuando se manifestd el descontento de los trabajadores
de la institucién, por la forma inadecuada en que la Junta Directiva
la administra. También se presenta la noticia, en una forma en la que
ol lector puede conocer, como es administrada una entidad como la
Cruz Roja, mostrando las dos versiones, la del Sindicato y de la
Admistracién. '

Es en ese tipo de articulos como el lector de nuestra sociedad puede
darse cuenta de la problematica por la que atraviesa el pafs;
articulos como estos, deberian publicar los periddicos ya existentes
para contribuir a la orientacién de nuestra sociedad.

Es por eso que el lector tiene una nueva opcién para conocer los
acontecimientos mas relevantes de Guatemala y del mundo, en lo
politico, social y econémico entre otros.

También las agencias de publicidad disponen de un nuevo medio

escrito, para colocar su publicidad.




Por otra parte el peri6dico Siglo XXI en términos de impresién es
mejor que los demdas, debido a que la tinta que se utiliza en su
impresién es mas fina, y que la maquina con que imprime es una
prensa plana, al principic y utiliza Litografia, contrario a las

rotativas que utilizan los otros périédicos.

Lo qus se ve confirmado por la opinién de los lectores de Sigio XXI,
seqin la investigacién realizada para este trabajo.

Verla grafica No 9.

Otra caracteristica que ha sabido cuidar Siglo XXI, es la impresion a
color; contrariamente, Prensa Libre en ocasiones los anuncios a (Full
Color) todo color, salen manchados e incluso ios porcentajes de la

cuatricomia no son los exigidos.

El periddico Siglol XXI es un medio imprese que trata de cumplir con
las funciones de comunicacién que los expertos y la UNESCO les
adjudican a esos medios. Presenta en sus paginas un equilibrio de
opiniones, en sus editoriales, comentarios de articulistas,
columnistas; tratan de que el lector comprenda el argumento del
articulo, ejemplo: “El tiempo demostré que no servia”.

(Siglo XXI: 1991 8).

Un editorial en tal sentido, que expone la decisidn del Congreso de la
Republica, de suprimir el inatil Ministeric de Asuntos Especlficos,
los puntos de vista son, el pensamiento del periddico Siglo XXi. El
periédico tiene tres secciones para el lector: COMENTARIQO, ESPECIAL
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Y OPINION; alli se enfocan los problemas de nuestra sociedad,
proponiendo posibles soluciones a los mismos, ejemplo: "A 16 afnos
de distancia del Terremoto aun vive",

(Siglo XX1: 1892 12).

En este reportaje se reviven los dafos que causéd el terremoto del 4
de febrero de 1976 a Guatemala, las pérdidas en vidas humanas y
materiales, ademas las deficiencias para tratar esa problematica,
aun son palpables, la vivienda; por ejemplo de esta manera el lector
conoce la problematica habitacional que desde esa fecha se agudizé.
Y cada aho que ha transcurrido, se ha ido complicando hasta
constituirse en un problema de dificil solucién para los diferentes
gobiernos e inciuso el de turno. Las tres secciones mencionadas
anteriormente son factores que inciden en la compra del periddico

ver especificamente la grafica No 6.

Puede afirmarse entonces que el esfuerzo méds importante del
periddico Siglo XXt es mantener el equilibrio de opiniones y ia
presentacion de la problematica social de una manera objetiva, no
sdlo los problemas nacionaies sino que internacionales. De esta
manera los columnistas y escritores del periddico Siglo XXI, ejercen
su derecho de libertad de expresién y la sociedad satisface su
derecho a ser informada, aungue sea en minima parte.

Es importante mencionar que todo medio de comunicacibdn escrito, su
deber es identificarse con un determinado sector de la sociedad; en
este caso el periédico Siglo XXI dentro de los estratos
sociales @ quien estéd dirigido; LA FAMILIA; pero
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!ﬁndamentalmente, segun estudios realizados por el
periédico Siglo XX
{Siglo XXI: 1991 1 de Julio).

Y también por un estudio por una empresa de investigacién de
mercados {multivex).

Estos resultados se publicaron en el periddico Siglo XXI.

(Siglo XXI; 1992 3y 6).

El periddico Siglo XX!, se identifica en una mejor forma, con lectores
que tienen un buen habito de lectura.

Contrario a los diarios ya existentes que presentan mas publicidad
que informacidn periodistica. Por ejemplo al hacer un analisis
comparativo entre los peribdicos Prensa Libre y Siglo XX! del jueves
30 de abril de 1992; en el primero se presentan 39 pdginas de
anuncios y 60 paginas de suplemento "Vamos de Compras®, que hacen
un total de 99 paginas netas de publicidad, de 116 paginas en total
que tiens #Prensa Libre, tenemos solamente 17 péginas de
informacién noticiosa, lo que arroja un 85% de publicidad y 14.66%
de informacién, mientras que Siglo XXI de 56 pdaginas en total
solamente 16, son péginas de publicidad.

Por otra parte. el periddico Siglo XXI presentan la informacion
noticiosa escrita en una sola pagina o continuas, pero no hay saltos
de pagina como lo hace Prensa Libre, ejemplo: "Arncldo Vargas

rechaza solucidn de la sala cuarta”.
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(Prensa Librg: 1992 4).

Texto: "Por muchos afos laboré como vista de aduna y tuve a mi
cargo también la direccion de Caminos en el..”

-Pasa a la pagina 77-

Dicho articulo estd escrito en la pagina 4, lo que significa, que
existen saltos de pagina, en sus articulos, o que provoca que el

lector pierde atencién sobre el contenido de la noticia.

Mientras que Siglo XX!, en la presentacién de sus noficias, se vale de
tres factores:

1. Noticias seleccionadas.

2. Noticias escritas en una misma pagina.

3. Y claramente diagramadas.

Es de esta forma que el periddico Siglo XX, respeta a sus lectores
facilitAndole recursos para que pueda leer las noticias, sin mayor
interrupcién como sucede en Prensa Libre.

Es por ello que la diagramacién, es muy importante dentro de la

estructura de un periédico.

Su contenido ha hecho que Siglo XX, tenga buena aceptacidn en un
determinado sector de nuestra sociedad, niveles sccioecondmicos (A,
B, y C) véase la grafica 6 donde se muestra el porqué de su

aceptacion.
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Otro periédico Diario El Grafico, ha sido un periddico utilizado como
vehiculo propagandistico por su director Jorge Carpio(+}, por sus
aspiraciones politicas presidenciales, ejemplo: "La mejor opcién
para Guatemala®,

(Diario El Grafico: 1991 45).

En este articulo se describe, cémo el partido UCN es la mejor opcién
para las elecciones presidenciales, encabezado por su candidato
presidencial Jorge Carpio y también se describe el apoyo
incondicional de diputados del Congreso.

De esta forma el tratamiento de dicha noticia, es con tendencias
marcadamente politicas hacia un determinado partido politico. Los
medios escritos aparte de tener buena aceptacién también tienen su
lado negativo, la muestra del presente trabajo de investigacién les

da un 26%, véase la gréfica 8.

Alli se muestran los diversos criterios que el lector tiene de la
prensa en general. Dentro de las opiniones que recoge el estudio,
estdn las de que el lector cree que los medios impresos son
manipulados por diversos sectores, que los periddicos solo colocan
noticias que les convienen y a veces alteran la verdad de la noticia.
Un caso palpable de lo expuesto, ha sido Diario £l Gréfico, cuando en
la época de las elecciones presidenciales fue utilizado como un

medio propagandistico en favor de un partido politico especifico.

De modo que el lector tiene incertidumbre de la objetividad de las

noticias que se publican en el diario actuaimente. Y los comentarios
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también van dirigidos a una tendencia politica especifica. De alli que

se den, el tipo de afirmaciones negativas, que el estudio registré.

Estc nos da la pauta, de que los medios masivos, son parte

fundamental en el proceso del desarrollo social de los pueblos. Estos

son necesarios y sin duda pueden aportar mucho; siempre que
cumplan c¢on las funciones de la comunicacién que estipula la UNESCO

© investigadores como Armandc Mattelart, Camilo Taufic y otros.

La realidad nacional requiere de enfoques periodisticos que le
provean a la poblacidn juicios valora.tivos para establecer su nivel
de desarrollo. Uno de los medios que pueden contribuir al desarrollo
social, es la radiodifusién, un ejemplo de lo anterior, es en una
campana de alfabetizacién (en las regiones mas recénditas del pais),
la radio contribuye, con el proceso de alfabetizacién y desde luego,
lograr una poblacién alfabeta mayor, lo cual demandard un mayor
numero de periddicos que posea calidad de contenido en sus
articulos.

Es de esta forma que los medios escritos deberdn jugar su rol que la
sociedad demanda, por ejemplo en el articulo: "Mafana Donde
Dormiremos? es un buen artlculo.

(Siglo XXI: 1992 14).

En este articulo se expone uno de los problemas mas agudos del pais,
Guatemala afronta serios problemas habitacionales, segun el

arquitecto Porres Lesing, un dltimo estudio reveld que 1.200,000
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personas carecen de vivienda en ia repiibiica, y a la vaz se plantean

algunas posibles soluciones,

El lector de nuestra sociedad tendra que velar por la calidad de
contenidos en los periédicos gue circulan en Guatemala y sobre todo
que contribuyan al desarrollo nacional, siempre que cumplan con Iés
funciones ya descritas’ anteriorments.

Para lograr esto, los duefios de periddicos, gobierno, iniciativa
privada y la sociedad misma, deben actuar coordinadamente a efecto

de superar la crisis social y econémica que hoy enfrenta Guatemala.

Los periédicos también tienen que dar oportunidad a los periodistas
y escritores de diversos pensamientos, para que expongan sus ideas
sobre el entorno de nuestra sociedad; que los directores de los
periédicbs antigbos se preocupen por presentar al lector -un mejor
balance entre publicidad e informacién periodistica, ya que en la
actualidad estos dedican a vender més publicidad que informacién
periodistica.

El gobierno tendra que mostrar seguridad tanto a la sociedad como a
la prensa (Periodistas), para que estos puedan desarrollarse a
plenitud, permitiéndole al periodista escribir en las paginas de los
periddicos con toda libertad sin cortapizas.

En este punto, es complejo tratar de dar soluciones, ya que los
medios en un determinado momento pueden recibir presiones de
grupos, que estdn desestabilizando la libre emisién del pensamiento,

y @sto obstaculizard al medic de todo su material informativo.
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Impidiendo que sea del todo objetivo en el tratamiento de su
informacién.

Por ahora esperemos que se respele la libertad de
expresién y que los diterentes periddicos que circulan en
Guatemala puedan expanderse con mayor cobertura Ial
interior del pais, para que la mayoria de -la poblacion
busque la superacién que Guatemala necesita.

Es asi como se puede concluir, que en Guatemala la prensa
escrita solo busca EL LUCRO, mas que el informar en forma
objetiva y profesional, algunos peridédicos més parecen una
guia de anuncios.

A excepcién del periédico Siglo XXI que actualmente
mantiene un equilibrio entre publicidad e informacién
periodistica. 40% de publicidad y 60% de intormacién
periodistica.

Contrario a uno de los perifdicos ya existentes, recibe en concepto

de publicidad por un solo dia a la semana, la cantidad de

Q 172.248,31 (aproximadaments), lo que da la pauta de la cantidad
" de anuncios que tiene en un dia, y las ganancias que percibe por ellos.

Ademas, en nuestro pals el periodista y la sociedad misma, se

enfrentan a una libertad de expresién mediatizada por actitudes de

los enemigos de la libertad de expresidn.

Pero no debemos olvidar que todo medio y en este caso la prensa
escrita, es parte fundamental en el desarrollo de los pueblos, porque

tienen que cumplir con las funciones de orientar, formar, educar a la
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sociedad dentro de los lineamientos de la libertad de expresidn. Es
asi de esta manera, que este trabajo de tesis pretende ser, un aporte
para los estudiantes de Ciencias de la Comunicacién, para que les

permita profundizar en los temas tratados en la investigacién.

El presente trabajo se ocupa de la aceptacién que tiene Siglo XX! en
los sectores de la poblacidn expuestos anteriormente. De las
ventajas que presenta ante los otros periddicos, asi como un

inusitado crecimiento desde su inicio hasta finales de 1992.

También las diferencias que tiene con relacién a los periédicos
Prensa Libre y Diaric El Grafico. El trabajo refleja la preferencia
que tiene Prensa Libre sobre Siglo XX| y Diaric £l Grafico en su
respectivo orden.

La buena aceptacién de Siglo XX! en los niveles A.B y C de la sociedad
guatemalteca (capital), que se debe a lo que escriben sus
columnistas y articulistas. También la forma de exponer la
probleméatica nacional e internacional. Y sobre todo el equilibric de
opiniones que presenta y no como Diario El Gréfico. que las notas

periodisticas son tratadas en funcién de una tendencia politica.
Ademas nos muestra la forma en que el periddico Siglo XXI poses una

mejor presentacion de noticias que los tradicionales; factor que es

muy importante dentro de la diagramacién de un periddico. Aqui

68




juegan papel importants la seleccién noticiosa, noticias escritas en
una misma pagina y claramente diagramadas.

Estos factores que no poseen los demds periddicos, se debe a que
por su cantidad de anuncios no les permite tener una libertad de
diagramacidn atractiva y limpia para el lector.

Al realizar un andlisis retrospectivo de la prensa en
nuestro pals nos proyecta su finalidad esencialmente
LUCRATIVA. En donde [a publicidad ocupa 'un fugar
primordial, entre un 60 y 80 por ciento en el caso de la
prensa escrita, como un instrumento generador de ingresos
y utilidades, en ocasiones sin ocultar el atdn de LUCRO. Que
no es mas que abuso al piblico de ética protesional. Siglo
XXi, se sale un poco del esquema puramente comerclal;
trata de constituirse en un factor de desarrcllo de nuestra
sociedad.

En una sociedad como la nuestra, en la que vivimos hoy con
suefios ficticios y que tiene muchos obstaculos para su
desarrollo y exponer abiertamente la libre expresién de
pensamiento; en el que la historia de 1a prensa escrita,
estd hecha con sangre.

Situaciones como las que he expuesto anteriormente, me
han hecho reflexionar y llevar a cabo este trabajo de Tesis,'
en el campo de las Cienclas de la Comunicacién,
especiticamente en el periodismo. Deseando que esta Tesis
sirva de estimulo para profundizar en el futuro, a los

estudiantes de las escuelas de Ciencias de la Comunicacién
del pais, especialmente de la Universidad de San Carios de

Guatemala. 69




CONCLUSIONES

1. El periédico Siglo XX| presenta un mejor contenido en sus paginas
como lo es: Tratamiento de noticias y presentacién de- las mismas,
en comparacién a los antiguos.

En su contenido Siglo XXI, cue}lta con secciones como COMENTARIO Y
ESPECIAL, donde se exponen articulos de interés nacional e
internacional; analizdndolos y a la vez presentando posibles
soluciones al problema tratado.

Dichas secciones contribuyen a que el periédico Siglo XXI, lo
prefieren los lectores, contrario a Diario EL Grafico que sirve a los
intereses politicos de un partido.

Y on relacidn a la presentacién de noticias, Siglo XX| se basa en tres
factores: Noticias selecccionadas, noticias en una misma pagina y
una diagramacién limpia. Lo cual lo hace un periédico ordenado y

llamativo.

2. Los periédicos Prensa Libre y Diaric El Grafico, venden mas
publicidad que informacién periodistica. Asi pues, Prensa Libre
maneja un 80% de publicidad y 20% de informacién, y Diario El
Gréfico maneja 65% de publicidad y 35% de informacién.

Mientras que Siglo XX! dispone de un equilibrio entre
intormacién periodistica y publicidad; 60% informacién vy
40% de publicidad.
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3. Siglo XXI es un periddico aceptado por un determinado nimero de
lectores de nuestra sociedad. Especialmente lectores de los niveles
sociogconémicos A, B, y C de la capital. En mayor porcentaje
lectores con habitos de buena lectura. Es por eso que leen mas Iﬁs
secciones COMENTARIO Y ESPECIAL, ademas donde escriben sus

columnistas que es la seccidn OPINION.

4. El periddico Siglo XXI en materia de publicidad presenta una mejor

calidad litografica que los dem&s medios. Como se puede observar

en los resultados del presente trabajo de investigacion.




RECOMENDACIONES

1. Que los peri6dicos antiguos presenten al lector un- mejor balance
entre informacién y publicidad. Ya que actualmente tienen mas

publicidad que informacidn,

2. Que todos los peribdicos se preocupen por presentar al lector,
articulos que sirvan de orientacién a ia sociedad, como lo hace Siglo
XXl, en sus secciones COMENTARIO Y ESPECIAL.

3. Que los diarios no sean canales propagandisticos, utilizados por
partidos polfticos, ya que el peridédico debe ser un medio de

comunicacién social y no drgano politico.

4. Que los periddicos sean medios utiles a la sociedad,
especialmente para los estudiantes de todo nivel; ya que ciertos
periédicos niegan a estos, ciertés datos que se desean conocer. Las
investigaciones son incompletas, y para el estudiante el periddico ya

no es confiable.
5. Que todos los periédicos busquen la superacién tecnolbgica y

mejoren su contenido, para que de esa forma contribuyan a superar

nuestra sociedad.
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6. Que los estudiantes de la Escuela de Ciencias de Comunicacién de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, tomen conciencia de la
importancia que tienen los medios escritos, para el desarrollo de
nuestro pais.

Y que este trabajo sirva de estimulo al estudiante para

profundizar en ios diferentes puntos tratados. .

7. Que los catedraticos motiven al estudiante, para que realicen
investigaciones, en relacidn a los medios de comunicacién social,
especialmente sobre la prensa escrita, pues existe poca
documentacidén actualizada, en la BIBLIOTECA de la Escuela de

Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.




O

PARA EFECTOS LEGALES, UNICAMENTE
EL TESINANDO ES RESPONSABLE DEL
CONTENIDO DE ESTE TRABAJO.

En la actualidad los medios de comunicacién social masivos, tienen un constante
- progresotecnoldgico. Los avances de tatecnologfa modema, son de gran ayuda para
cuaiquier medio de comunicacion, que desee estar a la vanguardia de las
comunicaciones, en cuanto a su difusion.
Los medios decomunicacion social han akcanzado gran difusion, porello anunciantes,
pubficistas y agencias de publicidad han encontrado, en los medios de comunicacion
¢l camino o vehiculo apropiado para llevar diversos mensajes a clientes potenciales.
No obstante, cabe mencionar que ningdn medio es sufiecients, por si sole, para llegar
atoedos los clientes potenciales; loque hace necesario el uso adecuado de los medios
de comunicacién.

La prensa ha tenido un desarrollo de acuerdo a la evolucidn de la tecnologia en
Guatemala, enlos altimos afios. Con laintreduccién de la maquina impresorarotativa,
s@ consiguid realmente el desarrollo téenico del periddico. Después se introdujo el
sistema offset, el cudl se basa en la litogratia. Hoy en dia la computadora ha hecho
su aparicién en la prensa, ayundando a ia visualizacién de ia parte grafica de un
pentdico hasta loque es disefiarla diagramacidndel mismo, como se puede cbservar
en el periddico Siglo XXI.

Siglo XX| siendo un medio impreso, el lector espera como tal el informarse de una
forma practica y sencilla del acontecer diario. Su tarea serd informar, exponer,

analizary orientar al lector.

- De esta manera la prensa se convierte inevitablementa en vehiculo de lectura
actualizada,
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La presente investigacién se ocupa de la aceptacién.que tiene Siglo XXl en la
sociedad Guatemaltteca de los.niveles socicecondmicos A, By Cde lacapital. De las
ventajas que presernta ante fos penddicos ya existentes; asi como el crecimiento
dasde su inicio hasta finales de 1992, y por Uitimo [a vigencia de los medios de
comunicacidn escritos (periddicos) en Guatemala, desde 1970 hasta la fecha.

Esta descripcién de los objetivos de ia investigacion, hizo necesario establecer
ciertas delimitaciones de orden conceptual:

El estudio se restringit a los lectores de las zonas 1, 3 y 10 de la ciudad Capital de
Guatemala.

Necesariamente el estudio abarcé a persanas que saben ieer y escribir.

La unidad de andlisis comprendié a lectores de nivel socioeconémico A, By C de la
ciudad Capital, Por tratarse de ser el nivel socioeconémico de mayor lectura de
periddicos capitaling. Segiin un estudiio reallzado por unaempresa de investigacién
de mercadeo Aragon & Asociados.

La investigacién obiigé a delimitrar una poblacién muestral reducida, pero que sea
a la vez representativa, por fo tanto se seleciond ciedos Tectores de tres zonas
capitalinas que estuvieran comprendidas en los niveles socioecondmicos A, 8y C
de ka ciudad Capital.

Los medios de comunicacién juegan un papelimportante errnuestra sociedad, tienen
la misién de registrar diariamente los acontecimientos de la historia, ya sea en el
orden politico, social, ecnondmico y otros; en este caso se investigara el ingreso de
un medic impreso, el cual se ha valido de tecnologia moderna; y cuenta con personal
preparada profesionalmente, para cuidar el contenido det periédico. :




Dicho trabajo de investigacidn tuve sus objetivos:

Determinar en que medida ha sido aceptado el medio de comunicacién escrito Siglo
XXI, en los niveles A, B y C de |a ciudad Capital de Guatemala.

Determinar el crecimiento de Siglo XXi desde su inicio hasta finales de 1992.
Establecer las ventajas que presenta Siglo XX, ante los periédicos ya existentes.
Estableceriasrazonasdelavigenciade los medios escritos {periddicos}en Guatemnala.

Dado que e! problema de un medio impreso en una sociedad, es compleje. Este no
puede tratarse de una forma lineal de tipo causa-efecto,

El presente trabajo traté de establecer los factores que influyeron en la buena
aceptacién de Siglo XXl en la sociedad guatemalteca de los niveles A, By C. Este tipo
de hipdtesis afirmara simplemente EACTORES,

Esta situacién determind el tipe de hipdtesis del trabajo 1a clal fue descriptiva.
HIPOTESIS:

EL PERIODICO SIGLO XXI, UN MEDIO ACEPTADO POR UN DETERMINADO
NUMERO DE LECTORES.

QPERACIONALIZACION:

EL PERIODICO SIGLO XXI, UN MEDIO EXITOSO PARA LOS LECTORES.
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Los niveles socioecondmicos A, B y C del pais, abarcan una gran cantidad de
sectores de la produccidn, diversas ocupaciones, grupos profesionales y unaamplia
gama da nivelas de ingresos.

Poriotanto, se han seleccionado aun grupo urbano de nuestra sociedad. Los grupos
que se tomaron en cuenta para esta investigacién fueron tres zonas-de la ciudad
capital; zonas 1, 9 y 10. Una vez aprobada la boleta de encuesta se procedié a
escoger una pequena muestra de leclores, de acuerdo con el procedimiento del
muestreo aleatorio por numeros (SORTEQ).

£n tal sentido el porcentajs del muestreo fue de un 3% en los diferentes sectores.
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