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RESUMEN (*)

TITULQ: “Aproximacién a la historia de la publicidad”
AUTOR: Mario Roberto Toje Chiquin
UNIVERSIDAD:  San Carlos de Guatemala

ESCUELA: Ciencias de la Comunicacion

DESCRIPCION DEL METODO:

El texto esta estructurado por unidades en forma descriptiva historica de la publicidad a
través de la cultura de los pueblos: Egipto, Mesopotamia, Asirics, Persa, Fenicia, Grecia,
Roma, Inglaterra, Norte América y Guatemala.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS:
Para la investigacion documental se utilizaron fichas bibliograficas. lecturas de textos,

técnicas de resumen y técnicas de redaccidn.

PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DE RESULTADOS:

Se utilizoé la técnica de fuente de datos documentales. Se analizaron los diferentes
restimenes obtenidos de las lecturas de textos de historia universal y publicidad. Luego se
procedié a realizar la redaccion del texto didactico.

RESULTADOS OBTENIDOS:

Lograr el objetive de la investigacion, que consiste en conjuntar datos de varios autores
sobre los rasgos histdricos de la publicidad y ser un banco de datos para gue el estudiante logre
profundizar en el tema.

CONCLUSIONES:
Que el texto sea una guia para que el estudiante encuentre informacién estructurada de

vario textos de publicidad. Asi también, sepa distinguir 1a publicidad y fa propaganda.

(™) Se sigue modelo propuesto por R. Mufioz Campos, en su guia para Trabajos de Investigacton Universitaria.
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INTRODUCCION

ta Escuela de Ciencias de fa
Cormnunicacion de la Universidad de San
Carfos de Guatemala, denfro de sus
objetivos desea formar profesionales de las
Ciencias de la Comunicacion, capaces de
intervenir humana, técnica %
cientificamente, tfanfo en el ambito
académico como en el profesional,
proporcionando fos conocimientos teoricos
y practicos, que permilan la interpretacion
de los fendmenos propios de esta rama def
conocimiento.

Es de vital importancia conocer la
historia del anuncio a nivel mundial, en
forma impresa, y para fuego poder analizar
y comprender ef desarroffo de la publicidad
guatemalfeca.

Ef presente texto esta estructurado
de tal forma que se parte del analisis del
mensaje como un recurso publicitario
técnico y persuasivo y como ha cambiado
segun fos distintos cambios de la sociedad.

Por eso, el confenido esta divido por
unidades y, en cada una se analizan
aspecfos del recurso del anuncio en
periodo y lugar.

Al hacer mencion del perfodo se da
fa informacién desde la prehistoria del
anuncio o reclamo hasta fa publicidad mas
moderna.

En lo que respecta al lugar, primero se
hace referencia al sitio en donde se tienen
informacién de la localidad en donde se
halfé fos vestigios del primer anuncio
publicitario, entre ellos. Egipto,
Mesopotamia, Siria, Persia, Fenicia, Grecia,
Roma Inglaterra, Norteamérica ¥
Guatemala. Asi como la similitud entre
propaganda y publicidad.

En si es la estructura del presente
Texto Didactico, que tiene como objetivo
principal ef ser un banco de datos sobre la
historia del anuncio publicitario y contribuir
como material de apoyo en el proceso
ensefianza-aprendizaje en fos cursos de
publicidad y comunicacicn.

EL AUTOR.



HOMBRE, CIVILIZACION Y PERSUACION SON NECESARIOS PARA EL
DESARROLLO.

LA PUBLICIDAD
UNIDAD 1

LEYENDA Y PREHISTORIA

Para centrarnos en el tema diremos que los datos vienen anterior a la cultura griega y es una
relacion de historias legendarias, que han nacido de |a fantasia, con fundamentos mas histéricos.

Es importante hacer notar que la publicidad es tan antigua como el desarrolio de la humanidad.

Es bueno apuntar “El demonic --cuenta la Biblia-- tentd a Eva ofreciéndole. bajo la imagen de
una manzana, el poder sobre el bien y el mal, sobre la sabiduria y ei pecado”. Esta es la primera
publicidad de un mal producto, y los consumidares fueron nuestros primeros padres. (Puig; 1986:17).

En otro punto de vista que no hay que dejarle de poner atencién que la serpiente del paraiso formaba
parte de un montaje publicitario dirigido a convencer a Eva, para gue ella, a su vez persuadiera a Adan
de las excelencias de la manzana, fruta a la gue, hasta ese momento, no habia prestadeo atencién.

Para nuestro analisis es de hacer notar que desde los origenes ya se utilizaba a la mujer como
ta mas hermosa conquista, pero también como el mejor medio para conseguir sus propios fines.
{Furcnes; 1980:28).

La historia continua sus pasos, al igual la publicidad y existen otras anécdotas como la
siguiente: "Venus la diosa de la hermosura, tuvo que recurrir a ella, pregonando por todo el mundo un
"aviso” °. Mercurio, dios del comercio, fue el encargado de realizar Ia divulgacion.

El texto dice asi:

‘Se pone en conocimiento de todos que la hija real, flamada Psyquis, ha ofendido a Venus y se
ha fugado en secrefo, para efudir de esta suerte, el castigo. Si alguien la detiene o puede indicar el
sitio de su escondite, que se presente al mismo Mercurio o a mi, en fas pirémides de Egipto. Por esto
le dara Venus, personalmente, siete besos y uno muy especial, como sélo las dufzuras de una diosa
puede dar’,

Venus redacto otro anuncio. Esta vez a causa de la fuga de Hero, y ef atractivo def premio
Sufrio un aumento, segun copia literal, ademds de los besos, Venus ofrecia: ‘..algunas cosas mas”

(Puig; 1986:17).
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DATO CURIGST

Segun la mitologia griega, Nike es una diosa. Su significade es de Victoria. Los romanos la
adoraban tarnbien en similar forma. Los griegos la tomaran como la diosa protectora de los combates
atléticos. (Garibay; 1986: 175}

El anterior ejemplo, nos viene a clarificar, que los publicitarios actuales, tienen que conocer de
la historia de la publicidad para poder comprender de donde vienen la creatividad de los nombres de
las marcas de los productos a nivel nacional y mundiai.

La marca NIKE es de productos deportivos a nivel mundial, de origen norteamericano.

El anterior ejemplo le servird para cuando |e toque analizar o colocar un nombre de marea de X
producto. Tiene que tener en mente que la marca tiene que tener un significado, en apego al producto.

Ejercicio :

1. Investigue 10 productos que tergan nombres de marca que han sido tomadas de la historia de la
humanidad. ;,Cémo considera que los publicitarios o productores, escogen los nombres de sus marcas
para los productos?

2. ; Como consideraba la mitologia griega a Venus?

3. Como se lama el primer publicitario segun la mitologia griega?

4. Cémo era el premio que daba Venus?

3. ,Como es utilizada la mujer, seglin el ejemplo de la manzana.
¢ Qlué opinion le merece este dato anecdético?

8. Como cree que la publicidad hace uso de la persuacion?

Segun los anuncios presentados en esta unidad,

7. ¢ Es facil redactar anuncios? 8I NO
JUSTIFIQUE:

8. ¢ Considera que la marca NIKE es sacada de la mitologia griega?
Sl NO
JUSTIFIQUE:




Primero grité, luego pinté y por altimo comunico.

UNIDAD 2
PREHISTORIA

La prehistoria se le conoce al tiempo
gue va desde la aparicion del hombre hasta
gue se inventd la escritura. Por ello la
investigadora Margarita Castafieda Yarfes
(1.891; 14) -afirma- gque el fenémeno de la
comunicacion tiene su origen en esta época. La
vocacién del hombre por comunicarse se
prolonga a través de todo su tiempo histérico y
adquiere madificaciones diversas en la medida
en que los descubrimientos y la tecnologia lo
determinan. Las transformaciones que ha
suffido ta  comunicacién  han  influido
grandemente no solo en la vida cotidiana de las
interrelaciones humanas, sino también en los
sistemas politices, religiosos, econdmicos vy
educativos.

En este  periopdo  existe poca
informacién; al igual en la época antes del
apogeo de Grecia y Roma, son muy pocas y
debiles las sefiales de la mas rudimentaria
publicidad.

Las muestras de “informacion
publicitaria” que han llegadoe hasta nuestros
dias quedan convertidas a simples detalles de
dificil explicacidén, y que apenas destacan del
resto de informacion de aquella lejana edad
anterior a la historia gue se ha podido
conservar. Por lo tanto, este vacio se trata con
suposiciones que nos da la investigadora
Yafies.

| EL CUERPO HUMANQ, LAS PAREDES Y EL
SONIDO, FUERON LOS  PRIMEROS
SOPORTES DE ANUNCIOS. .

PRINCIPIOS PICTORICOS

El hombre a través de la pintura
empieza a manifestar bajo la forma de tatuaje y
colorido artificial en su cuerpo. Se adornaban
para demostrar su estatus, o con fines magicos
para ahuyentar a los espiritus, o de parecer
mas atractivos al sexo opuesto.

Del tatuaje del cuerpo humano, Ia
pintura pasé a utilizarse en la ceramica y la
escultura. Luego alcanzé los muros. El hombre
primitivo  pudo representar en dibujos los
motivas que se relacionaban a la realidad de su
época. Anunciaba la clase de animales
cercanos a sus recintos. Estos fueron los
primercs mensajes humanos que heredamos,
de los cuales todavia se conservan algunos en
museos: en Lascaux, Combarelles, Les Ey
Zies, Font de Gaume y Altamira.
{Yanes: 1.891; 14).

El hombre vivia en las orillas de las
corrientes o los mares, como el mediterraneo,
el Rojo, el Atlantico o el Océanc indico. Alli
gstaba - Egipto, Siria, Costa de Arabia,
Mesopotamia y el Punjab- en donde se
produjeron ciertos cambios durante la época
neolitica del desarrolio humano.

Flenley y Weech, en su "Historia del
Mundo” menciona que el hombre tenia un oficio
“El cultivo del grano
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y la domesticacién de animales salvajes fueron
de mejoras vitalisimas”, la alfareria, la
construccion del primer barco, el uso de
metales.

Existid ta permuta de productos, por
otros, entre su familia o tribu. (Salguero:
1977.65).

Agui hay que hacer resaltar que su
cambio o permuta de productos se daba asi:

E! cazador que tenia una piel sobrante
la colgaba en la puerta de la cueva o choza, a
la vista de quien podria tener interés en
poseerla. La exhibicion del producto, su
exposicion a los demas hombres prehistdricos,
a modo de primitivo escaparate, es una de las
primeras formas de anuncio.

El fuego también juega un papel
importante ya que lo usaban como medio de
comunicacién para fas distancias grandes.
Hacian hogueras en las cumbres de los montes
cercanos a las tribus, dando informacian de los
peligros y de la proximidad de |a caza.

En esta fase de la civilizacién el primer
medio de difusion fue la publicidad oral o por
declamacién. Por que todos se conocian y se
comunicaban las novedades y noticias. El que
deseaba comprar algo io hacia gritando a mitad
del pueblo. Me hace falta dos hachas de silex y
{res agujas de hueso... lo cambiaria por una
piel de 0s0s, recién cazado.

La divulgacion de sus necesidades la
fueron haciendo a través de los gritos, pero no
se puede decir que esta forma era publicidad.

Con el transcumir del tiempo y los
cambios de civilizacion esta forma de divulgar
se fue consolidando con el comercio v
mejorando siglos mas tarde.




Ejercicio:

RESPONDA

1- ¢ Considera el tatuaje del hombre primitivo y al del hombre de nuestros dias con los mismos fines?
Sl NO

Justifique:

2- ¢Es la economia doméstica buena ?

Sl NO
Justifique:

3- (Elfuego fue el primer medio de comunicacién que utilizaren en esta época?

Sl NO
Justifique:

4- ¢ El primitive moda de escaparate consistia en almacenar productos?

Si NO
Justifique:




HAY QUE DAR A CONOCER EL PRODUCTO, PARA PODER VENDER

UNIDAD 3
LOS PRIMITIVOS COMERCIANTES

En los embriones de civilizacion, son
muy pocos los aportes que llevan a decir que
hay presencia de los primitivos comerciantes.
Sin embargo, estos no eran vistos con buenos
ojos. Eran considerades en la mas baja clase
social de esos tiempos.

En China, Confucio, si los consideraba
como buenos ciudadanos, por que influian en el
desarrollo comercial. Esta categoria se fue
elevande sociaimente gracias a la innata
habildad de los comerciantes Chinos.
(Salguero : 1.977; 102).

En todas las épocas y en todos los
paises existia el pequefio detallista (en
Guatemala el chiclero), el revendedor gque
disponia ante él la creacion de una tienda
portatil, gue era exhibir simplemente antes sus
pies, en un cesto de esparto, sobre una piedra
plana, una serie de sencillos objetos surtidos,
tal vez chucherias, o productos con valor
alimenticio.

E! investigador Henry  Maspero,
encontrd en las pinturas de las tumbas de
Egipto, al representante de este mismo humilde
vendedor, cuyos gestos y palabras llaman la
atencidon de sus posibles clientes en los
mercados de Tebas hace mas de cuatro mil
afos.

En Polonia, aparece el detallista solo
qgue enfrente de una iglesia vendiendo, exvotos,
cirios, estatuillas, queso de oveja. Tambign en
el lejanc Pekin, en las calles del vigjo barrio
Chein Men.

El escritor lLuciano, presenta datos
acerca del creador de la primera oficina de
informacién (dade por un oraculo) y el Unico
publicitario en convencer a un gobierno en
hacer publicidad en las piezas de las monedas
¥ la primera especialidad farmacéutica llamada,
Cytnis (segun Luciano era grasa de cabra), el
creador de todo esto fue “Algjandro el
Paphlagonio).

El tiempo, la vida y la civilizacién siguen
su caming. Paso a paso crece la oferta y la
demanda y esto viene a despertar |la
inteligencia del hombre primitivo. Y como
consecuencia los avances técnicos y practicos
de la vida diaria vienen a dar las primeras
sefiales de las que sera el cimiento de la futura
tecnica de la publicidad.



EJERCICIO
Se informa sobre los primitivos comerciantes y de la forma que influian en el mercado.
Con esta informacion realice una comparacién de éste personaje en el comercio actual.

Con la informacion expuesta. ;Como encajaria Alejandro el Paphlagonio, dentro de una
agencia de publicidad actual y en gue departamento o colocaria.




Agricultores, arquitectos, comerciantes, comunicadores y

publicistas. PARA QUE MAS.

UNIDAD 4
EGIPTO
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Egipto es un pais sttuado en el angulo
noreste de Africa e integrada por el Valle y el
Delta del Nilo. Tiene 907 000Km2 de extension.
Las regiones desérticas ocupan al Valle dei
Nilo.

En el antiguo Egipto fue donde florecio
una de las primeras y mas antiguas
civilizaciones que se desarrcllaron a orillas del
mediterranec. (Salguero: 1977, 61).

Desde los inicios de la civilizacion las
tribus Nilotas, utilizaron figuras de animales
para hacer llegar sus mensajes y destacar las
preferencias de sus "marcas”. “Las tribus por el
dominio de la zona entraban en frecuentes
batallas y enarbolando su totem-estandarte,
adornado con emblemas de animales como:
halcones, buitres, cocodrilos y toros.

Finalmente el pais se unio después del
triunfo del grupo del halcén, cuyo dios era
Horus, Dios del Cielo. Pero la antigua division
siguié marcada por la doble corona del rey, la
blanca del alto Egipto y la roja del Deita”. “El
monarca conguistador ostentaba el buitre de
Hierakompalis al lado de las serpiente adorada
por los norterios de Buto”. (Puig,1986:23).

Las tribus Niotas utilizaban las
imagenes, simbolos y coiores para dar a
conacer la fuerza de su poder. Esto lo podemos
observar hoy en dia con |la propaganda de los
partidos politicos a nivel nagional e
internacional. La publicidad de los equipos de
futbol y basquetbol a nivel mundial v de las
marcas de productos comerciales. (Iriarte:
1993;109).

EJEMPLO DE LOGOTIPOS COMERCIALES

Las numerosas inscripciones
encontradas en las existentes piramides son
consideradas como manifestaciones

publicitarias por los investigadores publicitarios
Bernard de Plas y Henri Verdier en su libro “La
Publicidad"”. (1972).

Los autores dicen que los faraones
mandaban a grabar y decorar las piramides
para celebrar y dejar constancia de sus
victorias militares.

La pintura mural es otra de las huellas
dejadas por los egipcios.



En ella representaban a la clasica figura
humana de complexidn atlética, que presentaba
el producto y el objeto.

Como otro dato historico podemos
referimos a que tos egipcios fueron los |
creadores de |la publicidad mural. |

A la escritura hieratica la utilizaron los |

Los autores también dan su aporten al
mencionar a !os egipcios que fueron utilizando
los descubrimientos de su época, como el
papiroc como papel para escribir; para eso
empleaban  “una cafia  puntiaguda vy
humedecida en una mezcla de agua y goma
vegetal.

La practica de comunicar, de propagar vy
de estimular mas su creatividad io lograron al
frazar pinturas para presentar objetos
materiales y luegc pasaron a pintar signos
gquivalentes a sonidos y de éstos llegaron a su
escritura  hieratica. que  tenia  signos
alfabéticos”.

egipcios en el Il milenio, consistia en una

abreviacion de la escritura jeroglifica. Usaban |

esta para esculturas y pinturas religiosas que
. reproducian formas tradicionales.

alfabeta. (Salguero:1977.63).

Tambien las artesanias empezaron a
incremetarse. Por lo tanto, era necesario dar a
conocer las nuevas creaciones y “venderlas”.
En esta forma los anuncios consistian
solamente en mostrar en las puertas del taller
las obras bien hechas.

Las fuentes de trabajo que desarrollaron
en este milenio fueron: Alfareros, tejedores.
acrébatas, musicos, arquitectos. jardineros,
pintores, carpinteros y juglares.

La principal fuente de riqueza de ios
egipcios era la agricultura del trigo. por tener
una tierra bafada de agua, también ia
artesania y el comercio. {Salguero, 1977:61).

Ern  este milenic mencionan los
historiadores publicitarios Plas y Verdier. que
en su investigacion encontraron el primer
soporie publicitario utilizando para elio. ias
piedras sagradas de Egipto, con una
proyeccién y permanencia que ha llegado hasta
nuestros dias.

"B} arquitecto Imhotep demostré que
podia emplearse la piedra para construir una
tumba digna de un faradén. La primera tumba
construida fue a flor de tierra y menos de dos
siglos despues se construyeron las airosas
piramides”.

“La publicidad exterior en |as tumbas de los
faraones es uno de los mensajes mas

- conocidos det Mundo Antiguo”.

Con ella !
| estaban dando los primeros pasos para crear el |

"En el guinto milenio los egipcios
destacan por su calendario que fue superior al
de Mesopotamia®,

El comercio florecid espectacularmente
y se vaiid del anuncic para daric a conocer a
los demas pueblos las siguientes mercancias:
perfumes, telas, oro, plata, hierrc. plomo,
maderas preciosas y especies.
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Los reyes Pepil y Naram-Sin de Akkad,
hicieron uso del "Muestreo” Publicitario como
medic de comunicacién y colonizacion,
alcanzardo este periodo la mayor prosperidad.
E!l intercambio de mercaderia entre éstos dos
reyes, hizo que se multiplicara el consumo. Con
esto la publicidad conseguia sus primeros
éxitos internacionales.

“‘La propaganda gue se realizé aceleré
el bienestar econdmico; “el pais producia lo
suficiente para ta vida y cambiaban el exceso
de sus graneros y el oro de sus provincias
meridionales por la madera y el vino de
Sina".(Cohen;1986:25).



La palabra era también tomada como
anuncio de la verdad. El faraon Senurset, cred
su propia frase llamativa para contribuir a
mantener ia moral guerrera de sus subditos. Lo
que hoy conocemos como slogan.

“Forticod la seqgunda catarata, donde las
inscripciones dicen ha erigido alli su estatua, no
para que la adoréis, sino para que lucharéis por
ella”.

4 El faradn Senurset, hizo su propio “eslogan’
 publicitario, para Hamar la atencidn y la
' propaganda patridtica.

| antiguos "carteles’,

mas remotas de |la historia del mundo. En los
dias de los hijos de israel, se publicaban
noticias de interés comun en los anuncios
murales (Sampson, 1874:33).

El investigador Sampson, dice que los
anuncios murales se remontan a las etapas !

Los autores del Mundo de |la publicidad,
Russell y Cohen, dicen que gracias a un
anuncio le debemos el conocimientos de los
jeroglificos egipcios. Pasc mucho tiempo para
que los investigadores pudieran descifrar las
inscripciones encontradas en templos, tumbas
¥ Manuscritos egipcios.

En el afos 1799, los ingenieros
franceses que acompafiaban a Napoleon, a
orillas del rio Nilo, encontraron la famosa piedra
de Rosetta, que corresponde al afioc de 136
antes de J.C., con una inscripcién en tres
idiomas: Griego, Jerogiifico y copico. que era &l
comlinmente hablado por el pueblo egipcio.
(Sampson;1874:33).

Ptolomeo Epifanes, soberano de egipto,
mandd algunos impuestos a los sacerdotes,
quienes a su vez, para poder comunicar estos
impuestos a todo el pueblc egipcio, erigieron
muchas estelas de basalto por todo el pais, en
donde alababan al rey utilizando tres idiomas.

Estos antiguos "posters” anunciaban al
soberano Ptolomeo como el verdadero hijo del
Sol, Padre de la Luna y Custodio de la

Felicidad de los Hombres. Esta infarmacién la
da |la Piedra de Rosetta.

Esta estela ha sobrevivido a las edades
y, a ella se debe el descubrimiento del sistema
jeroglifico y estudiar treinta siglos de |a historia
y cultura egipcia. (Sampson;1874:34)

Las estelas de la piedra de Rosetta son los

También en las ruinas de Tebas se han
encantrado  un  Papyrus  (papiro}  cuya
antigiledad se remonta a casi tres mil anos y se
conserva en el Museo Britanico de Londres. En
este papiro se describe a un esclavo fugitivo,
con la recompensa para quien [o encontrase.

En el papiro se lee: "Habiendo huido el
esclavo Shem de su patrono Hapu, el tejedor.
Este invita a todos los buenos ciudadanos de
Tehas a encontrarle. Es un Hitita, de cinco pies
de alto, de robusta complexion y ojos castafios.
Se ofrece media pieza de oro a quien  dé
informacién acerca de su paradero; a quién lo
devuelva a la tienda de Hapu, el tejedor, donde
se tejen las mas bellas telas al gusto de cada
uno, se le entregard una pieza entera de oro.
{Furones;1980:6).

Al destacar la frase “donde se tejen las mas |
bellas telas al gusto de cada uno”. es de tomar |
en cuenta que es un escrito en donde se esta
realizando publicidad.

iTLIRA JERCGUF CA =GHCHA
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HOJA DE EJERCICIO

Pero... ,Qué dejo Egipto?
Se ha estudiado a la civilizacion egipcia y los datos publicitarios que dejo, pero...

¢ Qué se le quedo?
Realice un resumen de los datos mas importantes de los egipcios, referente a la publicidad.

Hizo el resumen jqué bueno! Ahora explique el porqué.

No importa el soporte para hacer publicidad todo esta en la creatividad.

12



No importa el soporte para hacer publicidad todo esta el la

creatividad.

UNIDAD 5
MESOPOTAMIA

Se llama Mesopotamiza a fa gran llanura
regada por fos rios Tigris y Eufrates. Estaba
integrada por: Asiria, al Norte, Babilonia en el
Centre y Caldea al Sur.

£i Trigis v el Eufrates bajan de ios
montes de Armenia y a! llegar a la llanura
forman dos bolsas alargadas y a este conjunto
se le llama Mesopotamia (que significa entre
riosy (Saiguero : 197765}

Los creadores de ia <civilizacign
mesopotamica fueron los Sumernas.

Esios se establecieron en el Valle
inferior y el Eufrates unos 3,500 afcs ante de
J.C. También fueron los creadores de ia
escritura cuneifome. Esta escritura consistia en
caracteres en forma de cufa impresgs en
tabtas de arcilla con una cufa de punta
cuadrada.

En Babilonia la arquitectura estaba
imitacia a la construccion de ladrillos de barros,
porque en el Valle no habia piedra
{Salguerc; 1977:65).

El socidlogo Presbrey -afirma- el primer
indicio de anuncio parece ser ias inscripciones
cuneiformes encontradas en ladrillos - de
Babilonia, unos tres mil afios, antes de J.C.. En
estos ladritlos se lee el nombre del templo en
gque se utilizaron y el nombre de! rey que lo
mando a construir, alge asi como la piedra
angular o placa de los edificios publicos
modernos en el que se inscriben los nombres
de los funcionarios que hacen gobiernc en ei
periodo de la construccion del edificio.

El historiador Presbrey -explica- que i0s
scberanos grabaron sus nombres dirigidos para
los individuos que sabian ieer ios jeroglificos,
por lo cual, puede decirse que estaba
organizando una campafa  publicitaria

B Co " .‘ R “"”ﬂﬁ
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instituciona! en pro de si mismos y de sus
dinastias. {Presbrey,;1929:29}.

Russell, tambien menciona a Babilonia,
como la civilizacion gque dejara el primer
testimonio conocido sobre publicidad: Son unas
tabliias de barro de Babilona, gue data de! afio
3,000 a. De J.C. con inscripciones para un
comerciantes de unglentos, un escribano v un
Zapatero.

l.os investigadores: Presbrey y Russel),
coinciden en que en Babilonia se trabajdé el
harra para hacer publicidad.

conoacigo sebre publicidad.

Los soberancs Babilonios, fueron  los
creadores de la campafia  publicitaria
institucional.

En Babilonia se da el primer testimonio

Dibuja una tablilla de las que se
menciona hacian los habitantes de Babilonia.
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ASIRIOS

Los mercaderes asirios utilizaban ios primitives y rudimentarios medios de comunicacion
publicitaria: Los pregoneros y la exhibicion de 1as mercancias.

Ei rey Hammurabi, era un rey justo. y muy queridc por los asirios. El era un hombre que creia la
necesidad de propagar. de anunciar, de dar a conocer todo lo que fuera de interes para su pueblo. Asi
su "Codigo” legislativo fue hecho publico, siguiendo sus instrucciones y deseos, para bien de todas sus

sUbditos.(Salguero 1977:78)

Este cédigo es la primera ley escrita que se Crc'}nserva._'Cédigoi Legislatiﬁro del rey Hammurabi.
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L OS PERSAS

MAPE DEL
IMPERIO PERSA

/s
ot

PERSAS

Utilizaron la propaganda oral (preganeros) y ie visual (presentando el producto) en las plazas
publicas, y unos rudimentarios carteles. Esto era necesaric para mantener floreciente su comercio. Sus

vias de transporte eran perfectas para su comercio.

Fueron ios creadores de las postas ias cuales utilizaban para dar una informacion mas rapida.
gue mantenia en continuo contacte entre si a las mas lejanas provincias de ia nacion. (Puig, 1986:'28).
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HOJA DE EJERCICIO

Entonces.. ;. Es facil o dificil conocer de |a historia de la publicidad?
iEs sencitlo, verdad!

A ponerlos en practica!

Los datos historicos publicitarios de Babitonia, Asiria v Persia compareios con hechos publicitarios
actuales.
1

o
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LOS CODIGOS SON INDISPENSABLES PARA HACER COMUNICACION

UNIDAD 6
LOS FENICIOS

Breve referencia:

Los fenicios, de origen Semita, se establecieron a orillas del mediterraneo, en la vertiente
occidental de los montes del Libano. En este territorio surgieron varios puertos: Biblos, Sidon, Tiro,
Araday, Beirut, que mantuvieron un intenso trafice comercial. (Salguero; 1977:72).

Su civilizacién florecid en la costa mas oriental del Mediterraneo, unos 3000 afios, antes de
J.C.. Ellos fueron los auténticos comerciantes del Mediterraneo.

El fuege era para los Fenicios, su mejor medio de propaganda y reclamo. El aviso o llamado
gue hacian era que al llegar a una playa. con su cargamento, encendian hogueras en los montes mas
altos, avisando asi de su presencia a las tribus y pueblos del interior. {Cohen,1986:30)

- Los Fenicios dan su mejor aporte a la publicidéaid_étqqos los tiempos.
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EL ALFABETGC

Los escritos fenicios 2,000 afios antes de J.C. lograron idear un conjunto de veinticinco
consonantes {signes) que no eran jeroglificos, ni cuneiformes, pero si los representativos consonantes
de su lengua. (Saiguero:1877.73)

Hay que anctar gue los egipcios mii anos antes de tos fenicios tenian su alfabeto de 24 signos
foneticos, conscnantes y semiconsonantes de su idioma, que usaban con cientos y cientos de
pictogramas e ideagramas de que constaba su complejo éxico.

Estos dos alfabetos fueron completados por los griegos, con nuevos signos para las vocaies.
Los fenicios sintieron ta necesidad de llevar un control exacto de {as transacciones, para lo cual
idearon su alfabeto, de gran sencillez, que era facil de aprender y estaba al alcance de todos.

Al ser poputar este invento fenicio, lo utlizaron con fines comerciales. tomando mayor
importancia {a elaboracion de carteles y anuncios.
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HOJA DE EJERCICIO

¢Quienes necesitan conocer estos datos publicitarios?
Todas las personas gue se intéresan por conocer sobre la comunicacion, en  especial de la
publicidad. para eiaborar buenos mensajes?

Responde:
1..Con la invencién del alfabeto que logros se obtuvieron?

2. ¢Cree que la escritura maya y la escritura fenicia tenga alguna diferencia o similitud?.

3. . Sera que los fenicios fueron los primeros en inventar el alfabsto?
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EL COMERCIO ES BASE PARA EL DESARROLLO DE UN PAIS

UNIDAD 7
GRECIA

Grecia es una peninsula al sur de Europa, se introduce en el mediterranec formando dos
mares: el jénico y el Egea.

Es un pais montafioso, de litoral muy recortado. Territorialmente es pequefio. (Salguero,
1877:74)

Los griegos heredaron el alfabeto de sus antecescres los fenicios, el cual reformaron en el siglo
IX antes de J.C., anadiendo sonidos para las vocales. Ademas de otros signos especiales. Pero la
nomenclatura de las letras fenicias se conservo.

Todavia se hallan, numerosos restos de rudimentaria publicidad mural de Grecia. Ei historiador
Felipe Berger -dice- para la 50a. Olimpiada los griegos hicieron grabar sobre grandes piedras y
exponerlas ante ef publico, las bases y las condiciones de los juegos.

Todas ias grandes leyes antiguas aparecieron de igual modo grabadas en carteies de piedra.
l.a de Lycuro, |a de Solén, la de Gortin, descuhiertas por el padre Thenon, miembro de la escuela de
Atenas y que se conserva en el Museo del Louvre.

Los griegos utilizaban los carteles murales en piedra. para exhipir sus leyes.

En Atenas en tiempo de Pericles, se empezaron a popularizar los anuncios comerciales
realizados a base de inscripciones ai carbdn o la pintura roja, sobre la pared. Esta forma fue utilizada
por fos mercaderes, organizadores de juegos, los usureros y los "Proeco”.

Los voceadores o los proecos como les llamaban, ademas de mostrar, alabar, utilizaban
carteles al carbédn o la pintura roja.

Por mucho tiempo fos carteles colocados en los mercados y puntos céntricos trataron
solamente asuntos oficiales.Los anuncics eran sélo citaciones: "jCerius vende manzanas!”, “Julius
estara esta mafana en el mercado de esclavas”.

Destacaban por su gran abundancia, los carteles electorales, los de juegos y espectacuio
circenses.

En el interior de la ciudad el comercio era al por menor, y los pequefios vendedores anunciaban
sus mercancias a grites, que transportaban sobre sus cabezas.

En cambic en el puerto de Atenas !as contrataciones eran ai por mayor, se realizaban las
transacciones con la muestra del producto a la vista. La publicidad de escaparate, exhibicionista.

En Atenas, hombres previsores, para evitar el peligro de anunciar los productos sin contar
previamente con unas disposiciones que permitiesen satisfacer la demanda creada. establecieron un
depdsito de mercancias en la Grecia central, convirtiendo el Pireo en un gran almacén en donde todo

abundaba.
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La publicidad & gran escala, que se hizo en todo el mundo. de los productos almacenados v
producidos por Grecia. cred un desarrolio comercial y econémice cada vez mas amplio. {Cohen
. 1886:36).

r Se {Juede mencionar que e P'rﬂo 25 un gran “almacén en donde todo abunda es gl pnmer ’
hipermercado. De fa cantidad de productcs almacenados y producidos en Grecia, se hizo publicidad i
en gran escata en todo el mundo. Con ello Grecia creo un desarrallo comercial y economico cada vez ’

| mas ampiio. La publicidad ayuda a! desarrolio comercial y econdmico,

Segun ios filosofos griegos, principaimente Platon, ei derallista, & pequefic comersiante. no
conto con su simpatia

Poraue los mercaderes aitershan las mercancias, utilizaban el enganc y la mentira. alababhan
las mercancias con apoyo de juramentos, o poner ei doble de precio a los productos, tode esto para
convencer mejor a los clientes.

" La pubhmdad hoy en dia informa de los atributos y vehfajas de 103 preductos.

£n ef ambiente comercial griego existio un personaje curioso y pecutiar y era el barbers locuas,
cuyo oficio era muy iucrativo y su tienda era un lugar de cias.

Donde se comentaban las noticias del dfa y se comentaba de politica. La gente iba alii sin
objeto precisc, para encontrarse con los amigo, ver a determinada persona, distraerse, recoger los
ecos de la ciudad y de! exterior.

El peluguere griego venia a ser como e! tabernerc de los tiempos modernos o el “snack-bar’ de hoy j
|

dia.

Se supone gue fue un peluguero dei Pireo quien corrid hasta Atenas, sin descanso, y did ia
primera noticia del desastre del gjército de Sicilia.

En el mercado cada producto tenia su lugar establecido a través del nombre del articulo que alli
se vendia. Los compradores se dirigfan al sonar de una campana y se sabia que se abria el mercado.
Ello tenfar su vigitancia por parte de la policia y de agentes especiales los cuales les llamaban los
‘agoranomas”

Hoy en dia son nuestros mercados papulares y estos a la vez a los centros comermales tienen su
origen en el mercado griego.

Siendo los griegos la cuitura que ha alcanzado mayor desarrolio g influencia, por parte de su
madurez y por la fuerza civilizadora que supo dar a todos los pueblos de la antigiiedad, se menciona
en esa epcca herdica, clara sefiales de publicidad con su pregoneros.

En Grecia, se hizc ei medio publicitario mas antiguo que fue el oral, por los pregoneros, vy
llegaban a la gente por el oido.

Los pregoneros fueron utilizados por los grieges por miles de afics v o cual se convirtié en una
profesidn.
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En sus inicios los pregoneros anunciaron los Juegos olimpicos, fas fiestas, noticias militares.
venta de esclavos y ganado. para anunciar nuevos edictos estatales o de caracter publico. o bien para
hacer publicidad de algun articulo.

Cuando se empez( a pregonar anuncios comerciales, se did una seria competencia para lograr
una redaccién perfecta, con las palabras y formas gramaticales mas agradables al oido Estos
anuncios eran escritos por poetas, en forma de verso. Los poetas escribian elogios sobre los
productos o servicios, y los pregoneros, a veces se hacian acompanar de un musico, para cangregar
el mayor numero de oyentes. Los "proeco” que también se les llamaba, se encargaban de ir leyendo

los anuncios por la via publica.

Los griegos también exigian a log pregoneres que pusiesen en sus voces el atractivo y 1a nota
agradable de sus anuncios.

Los griegos exigian a sus pregones que se pusiesen en sus voces el atractivo y la nota agradable
de sus anuncios. En la publicidad moderna le estariamos llamando a esto el atractivo de venta”.

Feltaine, permite comprobar lo gue era el discurso publicitaric en aquella época:
“i...Qué hermosa mujer' ;Es una mujer lo que vosotros queréis? Yo garantizo su virginidad, mirad

cdmo enroiece de pudor...”
Este discurso era de un mercader de esclaves. “.. Nada me obliga a2 vender. ciudadanos. yo soy pobre

pero no debo a nadie.

Mirar este joven, es blanco y bello de ia cabeza a los pies. |Admirar sus ojos y cabelios negros;
Ovye por sus dos orejas y ve perfectamente por sus dos ojos.

Yo garantizo su frugalidad, su honradez, su docilidad. Sabe hablar un poco griego, canta y
puede alegrar un festin...”.

Playsted, presenta el siguiente:
Para los ojos brillantes y mejillas cual aurora, para una hermosura eterna después de ia juventud, la

mujer que sabe comprar los perfumes de Esclipteo. a precios muy razonables, pues los vales su virtud.

El profesor Sampson, afirma en su libro “Historia de la Publicidad desde los tiempos mas
antiguos”, "una de las formas primitivas de publicidad con caracter permanente son los anuncios sobre
las tiendas y establos.

El historiador Puig. también habla de los anuncios colgantes o muestras en la puerta de un
establecimiento. Puig, en su investigacién nombra a un tal L.ucios Mummius, como el precursor de esta
costumbre, colocando en la fachada de su casa ilustracion que destacaba la importancia de su

comercio y daba nombre a Ia calle.

Las calles de las ciudades antiguas carecian, casi siempre, de nombre y numeracion, por lo
que se hacia dificil localizar un establecimiento determinado. Ante esta necesidad de individualizarse,
los comerciantes optaron por colocar ante la puerta una sefial, marca o detalle particular, que fuera
facil de recordar para sus clientes.

E!l investigador Felipe Berger, ha encontradc numerosos restos de paredes y muros con
grabados publicitarios. En Grecia antigua, segun cita este historiador, se empleaban como muestras
de establecimientos las siluetas de varios productos animales: asi, en las lecherias tenian dibujada
una cabra, en los hornos y panaderias una muela y en las tabernas unocs grandes racimos de uva,
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El dibujo sefiataba el producto que alli se podia comprar.

M

Una de las formas primitivas de hacer publicidad con caracter permanente son lgs anuncios
sobre las tiendas y establos, hechas, en Grecia segun e! profesor Sampson.

*i********************t**t*i**’**t**

Lucio Mummius, es el precursar, de colocar en las fachadas de ias casas una ilustracion gue
destacaba la importancia de su comercio y daba nombre a !a calle segun el historiador Puig.

w***t**i*iit*****t**tii*************

En ias paredes y muros se hacian los grabados pubvicitarios, utilizando la silueta de varios
productos o animales: Cabra es una lecheria. Muela para los hornos y panaderias y el racimo de uvas
para 'a taberna. Estos datos son dados por Felipe Berger.

Siglos después, en Grecia siempre, aparecieron los primeros soportes publicitarios. Se trata de
unos paralelepipedos (axones) hechos de madera pintada de blanco en los gue se inscribié el codigo
de Ieyes impuesto por Soldn (tratadista ateniense que anulo deudas, hipotecas. limito las propiedades
y prohibié los contratos que reducian la libertad personal). tras ias graves destrucciones gue sufric
Atenas, con ocasidn de |a batalla de Salamina contra los Persas (480 afios antes de J C.) (Furones

1980:6)

Los griegos también utilizaron unos cilindros de madera en los cuales mncluian todo tipo de
comunicados a los cuales les llamaban Kirbos. (Furones 1980:6)

Los soportes purb!icitarios utiizados por los ariegoé-llamaron: Axon‘e?;;l(yrbos.

Axones: son solidos de seis cara iguales y paralelas de dos en dos. cuya base es un
| cuadrilatero, {cubo) hechos de madera y pintados de blanco.

i Kyrbos: cilindros de madera. se incluian cualquier tipo de informacion.
| LR L SR Pl DL L L SRR L R I I
!

Los axones scn los cubos que se utilizan en la Escuela de Ciencias de Ia Comunicacion para
| pegar informacién.
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HOJA DE EJERCICIO

DATO CURIOSO

“Los anuncios de algunas mujeres griegas en las paredes de la Acrépolis, en  donde escribian  su
nombre y su tarifa, esto facilito el gran desenvolvimiento de la prostitucion en Grecia”. (chavanne,
Pierre-André; Puig;1986:13).

Acrépatis: f. Sitio efevado y fortificado en [as ciudades antiguas.

COMPARE:
Si el proposito de estos mensajes se siguen dando en nuestro pais. De giemplos de periddicas

nacignales.

¢ Qué hacer, para conocer la publicidad, en mejor forma?
Interesante pregunta. Pero la respuesta es senciila. Investigar y recabar informacion. Esto lo puade

hacer cualquier persona o estudiante, si se lo propone.
Recopitar informacion. Compararla y tener un juicio objetivo.

1- Qué hechos publicitarios dejaron los griegos?

2- Diga con los datos de la anterior respuesta que campanas publicitarias actuales las puede
comparar.

3- ¢ Qué juicio critica le merece la publicidad de la actualidad?
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SI QUIERE VENDER TIENE QUE ANUNCIAR

UNIDAD 8

ROMA

ESPANA

Tt MAURITANIA

4

ltalia. es una peninsula que limita al
norte con los Alpes, al sur con el Jonico y el
Mediterranec, al Este con el mar Adriatico y al
QOeste con el mar Tirreno. Esta recorrida por los
Apeninos, que se desprenden del macizo de los
Alpes. Su clima es templada, con inviernos
cortos pero rigurosos. Esta regada por los rios
Po, Rubicén, Arno y Tiber. (Salguero:1977:87)

LA HEGEMONIA ROMANA

Dominaban las importaciones
alimenticias, sobre todo el trige. Entre su
importacion entraban: el vino, el aceite, ganado,
materia prima: cobre, plata, plome. maderas:
alabastro y purpura; mercaderia que era
considerada de Iujo y de poder Telas
preciosas, alhajas. objetos de arte, estatuas de
marmol y bronce, incienso, cristaleria, plantas
medicinales, permunes y los ligeros tejidos de
seda.

Todos los productos llegaban a Roma
procedentes de Chipre, Espafa. Grecta. Siria,
Asia Menor, Gibraltar ¢ Cirenaica, Arabia,
Fenicia, Africa, Mesopotamia y China.

Los mercaderes romanos también
solian hacer uso de la pu 'icidad y legaron la

publicidad exhibicionista, los graffiti, los Alba,
los Libelli y los oradores (pregoneros
profesionales).

PUBLICIDAD EXHIBICIONISTA

En Roma se da la oferta de productos,
asi la publicidad exhibionista se especializa al
aparecer el Bazar. E! bazar en un lugar fijo en
donde el comprador romano o extranjero,
encontraba, sebo, cera, resina, tea y antorchas.
En otro bazar el pergamino y el papiro y en otro
las especies, jengibre y la pimienta.

El bazar, especializé al comerciante. Vino a
segmentar las tiendas por la clase de
productos.

NACIMIENTO DEL ANUNCIO EN ROMA

Los vestigios de anuncios que de esta
épaca han encontrado son principalmente de
tipo politico debido a que la competencia en
este campo era muy fuerte. Los politicos
romanos, hicieron uso de la publicidad para
darse a conocer de entre sus adversarios.

En Pompeya, se encontraron los Graffiti,
los cuales eran anuncios grabados en el
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revestimiento exterior de paredes publicas y
termas, pintadoe el fondo de color blanco v las
inscripcienes en rojo y negro.

Estos graffiti no tiene la finura y
perfeccion de la escritura y ios tipos epigraficos.
Entre eillos se pueden apreciar rasgos
garrapateados, anunclos politicos e
Invenciones para votar a favor de determinado
candidato a oficic plblica. En ef siglo i, antes
de J.C. cuando Roma consolda su
dominacidn, es cuando la publicidad comeraial
recibe su gran impulso. “Roma se convierte en
el ombligo del munde’ -dice- Georges Lefranc.
Tedas las regiones afluian los productos a
Foma, pero, Roma no producia. Sus moneadas,
el oro y la plata acufadas eran apreciades en
todo et mundao.

En el Siglo iV, tiempo de Augusto, la
piata y el oro se agota. Pero la solucion llega
pronto. jHay que vender mas! Hay que
anunciar lo que se almacena en los grandes
cobertizos de los graneros, para poder darle
salida. En los grandes almacenes empiezan a
mostrarse los mas variados "testimcnios de sy
bienestar y de su lujo”.

De dia. la calle pertenece a los
peatones y al comercio detallista,

En el siglo Il antes de J. C., en Roema la
publictdad comercial recibe su gran impuiso.
****w*x*************xti************t

En Pompeya, se encuentran los graffitti,
que eran  anuncios  grabados en el
revestimiento exterior de los muros, paredes
publicas y termas, pintando en fondo de color
blanco y las inscripciones con rojo y negro. No
tiene la finura y perfeccién de ias letras
grabadas en la actualidad.

COMERCIC Y PUBLICIDAD EN POMPEYA

De los vestigios encontrades en
Pompeya y Hostia antigua; se encuentran
muestras esculpidas en piedras: una cabra en
la lecheria, una mula que a fomos fleva un
maling & la panaderia, un escudes de armas erz
sefal de un mesén. En un grabado en reliave
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destacan la reproduccién de un comercio de
objetos de metal, cuchillos, hoces vy dtiles
varios. En una pintura mural, una zapateria que
€s a la vez almacén de calzado. En otra pintura
mural se ve |a representada la vida animada,
En otra destacan a Mercurio como protector del
comercio, también aparece Venus Pompeyana.
come la diosa protectora de pompeya.

DETALLES PUBLICITARIOS ROMANOS

Russell dice * Noble. realmente. es el
origen de la moderna publicidad en la via
publica”. ya que, tantc en Roma como en
Grecia. tomé gran importancia la costumbre de
105 comercianies de hacer destacar y dar a
tonocer sus tiendas con nombres faciles de
recordar, como “Ef leon *, * El Cuerno de Oro”
et

En Roma antigua muchas de ias cailes
llevaron los nembres de las ensefias coigantes
que s& encuentran en ellas, como “la calle del
350 con sambraro ©

En un muro de las ruinas romanas se
encontraron los graffitti: en colores blance, azul
y encarnado. Este, junto a una taberna que
debid pertenecer a un tal Sarinus, dice:
"Caminante, ve hasta la torre XL all
encontraras la taberna de Sarinus. Visitala ¥
Salud”

Russell,  también dice que los
poempeyanos utilizaron los fetreros en piedra.
Eilos, sabian contar histerias  al publico
mediante anuncios pintados en las paredes y
afirma que el turismo fue uno de los primeros
temas de publicidad.

Ejempio:
Viajero

.Que vas de aqui a fa duodécima torre,
.alli Sarinus tiene una taberna

.can e50 te invitamos a entrar

Adids.

También se descubrieron otros anuncios
pintados primeramente, sobre paredes y muros,
decorandolos con figuras alusivas ¥ textos
convenientes. Estos se referfan a funciones de



teatro, deportes y bafios termales, pero tambien
aludian a especticulos de gladiadares.

He aqui un ejemplo:

“Las cuadriflas de gladiadores def Edif
fucharan el 31 de mayo
Habra lucha con fieras salvajes
Y un toldo protector del sol”
{Presbrey. 19283:7}

También aparecieron los Alba, que eran
tablones pintados de blanco, donde se pegaban
anuncios permanentes. Y los Libelli que eran
papiros que se pegaban en los muros
cumpliendo la funcidn del cariei actual
ffant, 1981,38)

En Roma fue donde por primera vez, ei
cartel adquirid verdadera importancia
pubiicitaria.

Las antiguas piedras grabadas o los
papiros se reemplazaron en Roma por carteies
de bronce o cobre Y tambien fueron
reemplazados los Alba. En uno de los muros
exteriores de Pompeya, en las cailes de los
Orfebres, se encontraron 253 comparimientos
dispuestos para albergar carteles y anuncios
diversos.

El cartel pubilicitario propiamente dicha
aparecid un poco mas tarde. Los primeros
carteies anunciaban libros. Luego aparecieron
los que anunciaban actuacicnes de teatro. En
la “Pictture d’Encorlanc”, se encuentra en la
biblioteca nacional #Francesa, y es la
representante de un cartel de teatro.

Los pregoneros en Roma pasaran a ser
cradores de mejor diccidn, asi gue las
redacciones de los textos eran encargados los
poetas literatos  especializados. Estos
pregonercs se hacian acompafar de un
musico. También tuvieron caracter oficial y sus
servicios eran ulilizados para indicar los
impuestos que debian pagar los ciudadanos.
Se organizaron en  corporacion. Los
‘Preacones” como también se les llamaba,
anunciaban en las subastas. Caonvocan
anunciando las elecciones y daban los
resultados finales.

En los juegos atléticos coronaban a los
vencedores. Imponian silencio en las iglesias y
asambleas. Anunciaban a fos que querian
darse a conocer como médicos, todos eran
improvisados  sin  ninguna garantiza de
experiencia profesional. Anunciaban por medio
del pregonerc el lugar y la hora y las
operaciones que iban a realizar. Las hacian en
el teatro. Los espectadores, como ante una
tragedia Griega, veian a los operadores lucir
sus destrezas y rapidez en las operaciones.
Mientras tanto, y para intentar ahogar en lo
postble los gritos de los desdichados pacientes,
algunos musicos hacian sonar tambores vy
flautas.

PRENSA ROMANA IMPRESA

En Roma, cien afics antes de
Jesueristo. ya se publicaba un diario,
manuscrito, titulado “Actos Diurnos”, que
servian para describir los carteles del Forum.
Publicaba numerasas naticias no oficiales:
bodas, defunciones, compras, ventas y los
estados de cuenta de los juegos. Segun el
historiador Mr, Pierre Nolay, estos periédicos
eran de una sola hgja.

También hace referencia de los
periodicos, libretos, que aparecieron en los
ultimos siglos del imperio, estos periédicos eran
bastante parecidos a los actuales. La vigilia de
los juegos olimpicos, los organizadores hacian
distribuir por toda la ciudad el programa de los
festejos del dia siguiente. Menciona también a
Cicerdn, quien se sirvid de esta forma de
divulgacién para distribuir por toda Italia su
informe sobre catalina.

Estos periodicos dice -Nolay- tenian un
tiraje reducido y de poca cobertura, por su
produccion manual y poco publico alfabeta. No
obstante ellos admitian anuncios.
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HOJA DE EJERCICICS

(PARA QUIEN ES LA HEREMNCIA?
BUENA PREGUNTA, NO LO CREE.

1- ¢ Cémo considera o que dejé Roma?. argumente.

2- Cree que los textos de los Graffitti, se siguen usandc actualmente?

3-¢ Qué cambios ha sufrido el Texto Romaro al actual?

4-¢,Qué tipc de publicidad sustituye a los rétulos colgantes de bronce, de la antigua Roma?
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La imagen de marca es esencial para generar voflumen de ventas.

UNIDAD 9

MARBETES Y MARCAS DE FABRICA

La identificacion de las mercancias con
marca de fabrica. tal como es conocida hoy en
dia, vino del sistema de los gremios de la edad
media. En el siglo XV, la organizacidn
municipal estaba a cargo del gremic de los
comerciantes.

El nombre que se les daba a los
comerciantes que producian y distribuian sus
productos a los consumidores finales, era de
tenderos y artesanos. En los gremios estaban
representados los herreros, zapateros, sastres,
talabarteros, panaderas y pescadores.

El gremio tenia una responsabilidad, la
cual consistia en vigilar gue en el municipio
sélo  podian  vender lecs representantes
asociados al gremio (Erikson. 1883:11).

En el siglo XV, en su inicio,
desaparecieron en su mayoria 108 Municipics,
con ellos, aumentaron los gremios de artesanos
seguin los oficios y ocupaciones existentes.

e
el
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Marca Marca
Agencia: Alsa Publicidad Agencia: Aisa Cubiicidad

E! gremio impuso una obligacion a todos
sus asociados, la cual consistia en que cada
productor debia marcar su propla mercaderia,
para limitar su exceso de produccidn. La
diferencia de ia marca de fabrica en nuestros
dias, pues, que era chligatoric para el artesano
productor.

@ razon de esta marca no era de
presentar a los clientes un simbolo sefial para
gue conocieran la mercaderia que necesitaban,
sino de presentar a los gremios una "marca
administrativa o de orden”

Para los artesanos era una carga
impositiva, era castigado quien no la utilizara.

La mercancia se empezd a vender a
gran cantidad fuera del mercado local, en
consecluencia, las marcas empezaron a tomar
su funcién de representar y anunciar la calidad
de los materiales y de su elaboracion.

Los favorecidos por usar la marca
fueron los gremios de roperos y cuchilleros del
sigios XV, XV, XVII.

Todo esto se quedd atras al surgir la
revolucion industrial gue fue la produccién en
serie, la oferta empezo a superar a la demanda,
en consecuencia la fabrica dejo fuera a la
industria artesana y domeéstica.

El comprador tenia donde escoger. El
productor entendié que no era suficiente con
informar al publico, sino que tenia gue
persuadir a la compra. Enirdo en juego la
publicidad, ella podia realizar fa funcién de la
persuiasion a la compra, y los comerciantes
buscaron los medios impresos que satisfaciera
sus necesidades de promocién que iban en
aumento.
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HQ.JA DE EJERCICIO

1- Explique porqué cada productor tenia que marcar su preducto:

Z- Explique a funcién que tenian los gremics.

3- Explique que papel juega la Revolucion Industrial en ei desarrollo de la publicidad:
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Si alguien necesijta saber sobre la publicidad, venga a Ia historia.

UNIDAD 10
LA PUBLICIDAD INGLESA PRIMITIVA

Cuando la gente le los siglos medios fue dejando atras al analfabetismo y aprendio a leer y
escribir el nuevo alfabeto, la publicidad impresa comenzé a aparecer. Los chinos inventaron el papel.
Y la primera fabrica de papel Europea aparece en el afios de 1276. Johann Gutenberg, en 1438,
comenzo a desarroliar la imprenta de caracteres moviles, y a finales del siglo XV ya se utilizaban en
Inglaterra carteles o anuncios de carteles fijos. Estos carteies se llamaban "SIQUIS” por que viene del
anuncio publico romana gue iniciaba con la patabra  “Si quis”. gue significa "Si Alguien”.... es decir, si
alguien necesita, sabe. esto o aguello. (Playsted, James; 1958.27).

William Caxton. fue el que escribid y publicd el primer anuncio impreso en ingles en un “Siquis”.
Era un impresc Ingles. Aprendié el oficic en colania su escrite fue un anuncio manuai en 1478 en &l
escribia ordenanzas para el credo de Easter. Caxton, colocd en las puertas de las iglesias de Londres
el siguiente anuncio: si pluguiere a algun hombre espiritual o temporal comprar uno de los dos o tres
conmemoraciones de uso en Salisburi, impresas seglin el modelo de esta letra presente, que esté bien
y verdaderamente correctas, que vaya a Westmonester, a la iimosnera, junto a la cafia, y fas tendra a
buen precio. Suplicd Stet cedula. (Supiico gue dejen ver este anuncio). (Playsted, James:1958:27}.
Los volantes impresos aparecieron en el sigio XV, que eran hojas de papel tamafio de un libro, gque
mas bien se les podria llamar carteles de tiendas o tarjetas de mensajes. pero eran conocidos como

“Tarjetas de artesanc”.(Salvat;1975:27)
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PUBLICIDAD EN LOS PERIODICOS PRIMITIVOS

En Inglaterra en 1622 aparecié el primer periodico con caracter reguiar, y se llamé Weekly
News y fue publicado por Nicholas Bourne ¥y Thomas Archer. Archer, imprimié el Mercurius Britannicus
en la fecha del 1 de febrero de 1625 y el cual llevaba en su ultima pagina el primer anuncio
periodistico:

“Un discurso excelente sobre |a boda de nuestro muy
Gracioso y poderoso principe Carlos, principe de Gales,
Y Lady Henrieta Maria. hija de Enrique Cuarto, que fuera
Rey de Francia... con un bonito cuadso del principe y de la
Seficra Bronce” (Tumer; 1952:22).

En 1842, estalla fa guerra civil y aparece “Mercurius” y llevaba anuncio de libros, caprichos.
caballos perdidos y de medicina de patentes.

En 1709, Richard Steel publica en TATLER. Este era un organo del partido politico Whig, en el
cuai se publicaba noticias politicas y extranjeras, criticas teatrales, y ensayos de publicidad.

E! 10. De marzo de 1711, aparece el Spectador, publicado por Joseph Addison vy Richard
Steele. Este recibia el mayor apoyo de sus anuncios.

Que eran sobre: Té, el chocolate, ef café, las subastas publicas, las loterias, pelucas, perfumes,
tabaccs y traspasos.
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IMPUESTOS DEL SELLO

El gobierno de Tory, impuso un impuesto, en 1712, a los periddicos y revistas, el cual
era una doble contribucion y cerrd muchos. El impuesto era de medio penique por cada
ejemplar vendido y un chelin adicional a cada anuncio. Este impuesto era para silenciar las
criticas de los “periodicos de Grub Stret”, que era propiedad del partido politico “Whigs”.

En Inglaterra, pasaron 141 anos para gue se suprimiera este impuesto.

El doctor Samuel Johson en el afcs de 1759, escribid en el ldler: “Los anuncios son
hoy tan numerosos gue se redacian con gran negligencia, por to que esta siendo necesario
atraerse la atencion con magnificencia de promesas, y con una elocuencia aveces patética.
Las promesas, fas grandes son el alma def anuncio...” (E.S. Tumer, La escandalosa historia
de la Publicidad, :37). (Cohen 1986:4)

En et ano 1853, gquedo suprimido el impuesto del sello a los periddicos y en 1865 se

quitd el ditimo impuesto que quedaba "Sobre el Saber”, es decir el impuesto sobre el papel.
En esta época habian en Inglaterra 640 periddicos y a finales del siglo, eran 3,000.
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HOJA DE EJERCICIO

1- ¢Quién fue el primero en usar el anuncio manual?

2- 4 Qué significa "SI QUIS"?

3- ¢ Como se clasifica al anuncio del Mercurius Britannicus?

4- ¢En que consistia las “Tarjetas de Artesanos”?

5- iEn que consistia el impuesto del sello?

6- ¢ Qué escribid el Dr. Samuel Johnson, sobre el anuncio?
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De Europa a Norteamérica, de civilizacién a civilizacién, se trasladaron

fos cambios.

UNIDAD 11
LA PUBLICIDAD PRIMITIVA NORTEAMERICANA

En Boston News-Letter, fue el primer
periédico que prosperd en los Estados Unidos.
el 24 de abril de 1704, en su publicacién
contenia avisos solicitando publicidad. El tiraje
dei 1 al 8, presentaban 3 sueltos bajo el titulc
de anuncios. Dos de ellos ofrecian cuantiosas
recompensas por la captura de ladrones, y el
tercerp anunciaba la venta de ciertos hienes
raices en QOyster Bay, de Long Island, NUY.

En este periodo los pericdicos
norteamericanos siguieron el modelo Ingles
hasta principic del siglo XVl Todos les
periddicos ofrecian recompensas a quienes
tocalizaran esclavos fugitivos.

BENJAMIN FRANKLIN

Benjamin Franklin comprod la
Pennsylvania Gazette con Hugh Menth, a su
antiguo jefe, Samuel Kreimer. Su primer
nimera correspondiente el 2 de octubre de
1729, publicaba un anuncic de “Excelente
jabén duro, muy razonable". Franklin, hizo
anuncios diversos. Considerado hoy coma el
padre de |a publicidad norteamericana.

En 1765, se impuso el impuesto del
selto en la colonia norteamericana, lo gue
Provoco que Franklin se opusiera
rotundamente, y por diez dias ante los
comunes defendié la absolucion de tal
impuesto. En marzo de 1766 quedd sin efecto
dicho impuesto.

PHINEAS T. BARNUM

Barnum, originario del Connecticut, &n
1830 los norteamericanos le llamaban “El
Gigante de ia Publicidad” El 15 de junic de
1835, en el periddico The Philadeiphia Iquiere,
publicO su anuncio en el se invitaba a
contemplar “una de las mayores curiosidades
naturales que hayan visto jamas, a saber una
negra se 161 anos. liamada Joice Heth, que

pertenecia antiguamente al padre del general
Washington”.

El gigante de la publicidad, dio también
en una autobiografia, su teoria sobre la
publicidad “-Usted puede anunciar un articulc
de baja calidad e inducir 2 mucha gente a
compraric una vez, pero poco a poco o iran
denunciando comgo impostor-"  {Turner;131).
Sino se adopta fa decisibn de segun
anunciando, menciona Barnum. se perdera
tado el dinero que se haya invertido.

A mitad del siglo XVIH la publicidad fue
enorme. los anunciantes como Barnum. los
productores de medicinas patentadas, como el
Inglés Holloway, quien se abria mercado en
Estados Unidos con sus “pildoritas Carter para
el higado” y el doctor J. C. Ayer, cuyo pectoral,
Cherry. Zarzaparrilla y ofros medicamentos le
produjeron millones de dolares y prestigio.

LA GUERRA CIVIL

En la guerra civil de 1861, cambio la
forma de la publicidad. Se hicieron muchos
anuncios para traer al ejército y a la armada
gente para que se enrolara en las filas
castrenses. Y en ofros para conseguir
manufactura de armamento y municiones. Al
terminar ia guerra civil se dié un auge valioso
en la energia comercial e industrial. El
ferrocarril habia aceleradc el desarrollo con
fines bélicos. Las fabricas incrementaron la
producciéon de material de guerra. Crecid la
cantidad de productes y con ello la
competencia por ganar mercados.

CRECIMIENTO DE LA PUBLICIDAD DE
PATENTES EN LOS ESTADOS UNIDOS

Los medicamentos patentados fueron
los primeros en envasar sus productos bajo una
marca ¥ anunciar a nivel nacional. En
1860.aumentoc el wuso de los nombres
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patentados para maostrar los comestibles. En
los afios 1870 y 1880, Bogeles, duefio de St
Jacobs Oil {(aceite de Santiago ) que era un
alimento, comenzo hacer publicidad a escala
nacional destinado a los consumidores finales
de su producto.

En este ultimo periodo el productor "Castoria®
se anunciaba en revistas y anuncios fijos al aire
libre, su lema era "Los nifos lloran por él “ y
sOlo destacaba la marca.

De los principales medios de difusién en el afio
de 1880, fueron los periddicos religiosos.
prensa local y anuncios exteriares al aire libre
como  posters, carteles, los  anuncios
acrobaticos y las ferias de los condados.
Hicieron su apariciéon los periodicos para el
consumidor como el Harpers Weekly y el
Saturday Ewvening Post Los organos de
difusibn  del comercio se  incluyeron
directamente para los anuncios, como
American Grocer y el Hardware Age .

Otro aspecto importante es que las medicinas
siempre usaron el espacio publicitario. De tos
demas productos sdlo  cuatro  hicieron
publicidad a escala nacional en periodicos y
revistas , eran. * El sapclio, e/ Royal Baking
powder. el jabén Pears y el jabon lvory™.

En el afio de 1880, todos los productores
aumentaron su publicidad, dando a conocer sus
marcas y ganar nuevos mercados. En sus
mensajes incluian el precio, como los relgjes
Ingersoli. El precio nada tenia que ver con el
mensaje porque los productos patentados
tenian un precio convencional.
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;’BARNUM

I AM HERE]

At Lincoln Park!

WITH XY

breatest Show on Earth)

Which s KOW OPEN. and
I will address the audienca

at each exhihition :
AFTEEROON AND EYENING,,

ALL THE TIXE IT [B TO DI RERE

3 DAYS ONLY,

Tuesdny, Wednesday, and Tharsday, Sept.
9, 10, and ‘1], Aftarnose mné Evealag,
and ’w.lﬂ'ri!r remalos ve loagor.

El anuncio del Circo de Barnum aparecié en 1a

Ginsinnati Gazette gel 9 de septiembre de 1879

Alnombre en grandes caracteres y al retrato de

Barnum, siguen las frases:

“Estoy aqui! & En el Lincoln Park, con mi espectaculo,

el mayor de la Tlerra . Yo misme hablaré al auditorio

en cada funcién.. (Cortesua de Frank Presbrey. The
History and Development of Advertisisng, Doubleday and
Company, Inc. {1929},



LEMAS Y PERSONAJES COMERCIALES

Las nuevas promociones de productos trajeron como consecuencia nombres comerciales,
lemas o slogan y los personajes.
Harley Protec, es ei personaje creador del jabén Ivory . En el afio de 1882, en Cincinnatti cred la idea
del nombre del jabon de un pasaje de ios Salmos de la Biblia, porque lvory significa "marfil * y este
queda bien con un jabén bianco gue estaba confeccionando.
Eastman, quien invento y formé el nombre Kodak . para su camara fotografica portatil.  Su slogan era
“Usted oprime el boton, nosotros hacemas el resto™
. El aguila es la primera marca registrada en la oficina de patentes en los Estados Unidos el 25 de
octubre de 1870, y fué concedida a la Averill Chemical Paint Company, en New York
En 1890, el pintor Francis Barraud, de Londres. ohservo el interes que su paro Cox Terrier llamads
Nipper, mostraba al escuchar &l cilindro de cera de su pequedo fondgrafo. Pintd la escena y la vendio
' & la Gramophone Company, Ltd. De Londres. La Victor Talking Machine Company se fundo en los
Estados Unidos en 1901, v adquirid |a pintura “la voz de su amo °, que desde 1928 pertenece a RCA.

Es pf!rjs\';!-q?.-ea sea 5n “Kodak
que ceeate 4 38 amipos la fotere-
sante-hisioria de sbs yecacio

[P
e o ]
iiis” bt Prser dmd .. £ B
Wemeaic” py it deak oo T P

Anuncio peblicado en 1927
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HOJA DE TRABAJO
LA PUBLICIDAD PRIMITIVA NORTEAMERICANA

¢Qué clase de anuncios fueron los que Iniciaron la publicidad impresa en
Unidos?

los Estados

2- ;Que fue lo que dejod Benjamin Franklin ala Publicidad?

3- ¢ Queé dejo Phineas Barnum a la publicidad?

4-,Queé efecto tuvo la guerra civil en los Estados Unidos, sobre la publicidad ?

S- ¢ Que rol juegan los productos patentados. en el campo de |la publicidad ?

6- Como se dio la imagen de marca de los productos.

7- {Como se imagina la historia del jabén lvory 7
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ElI hombre necesita también de trabajar en grupo, en empresa y en

agencia.

UNIDAD 12
HISTORIA DE LA AGENCIA DE PUBLICIDAD

El periodico fue el medio anunciador
principalmente usado por 10s empresarios,
comerciales locales, a comienzos del siglo
XML AL aumentar la publicidad se cred el
problema de relacidon entre anunciante y
perigdices. Aqui entrd a tomar parte en «i
juege una tercera persona que fue el
intermedianio especializado.  Este personaje
ayudaba a comprar y vender espacio dei que
podian  utilizar los anunciantes en  los
pericdicos. La prensa diaria dio los primeros
agentes de publicidad en los Estados Unidos.
{(Howe;1949:26 )

LA AGENCIA DE  ANUNCIOS DE
PERIODICOS

En Filadelfia se inauguré ia primera
agencia de publicidad .en 1841 y fue e! creador
de eila Volney B. Palmer. Este sefior era un
vendedor de espacios. No hacia ni planeaba
anuncios, era solo en contacto con posibles
clientes, a quienes les vendia espacio,
recibiendo una comision de parte del periddico
del 25 %. En 1861 habian 30 agencias de
publicidad que vendian espacio de los
periddicos.

EL COMISICNISTA DE ESPACIO

Al haber varias agencias del anunciante
proponia su proyecto a varios agentes y se
quedaba con el que cobrara menos. Para
ganar clientela el agente ofrecia el espacio a
menos precio a los clientes quedandose solo
con el porcentaje que le daba el periddico. Los
directores de los periodicos, preferian bajar el
precio de las tarifas a perder el espacio. Con
esto el agente se convirtid en un comisionista
de espacio.

Par lo tanto, el periodico optd por seguir
pagando la comisién, porque el agente les
guitaba trabaio y riesgos en el trato directo con
el anunciante. Este procedimiento se sigue

danda hasta nuestros dias.

Sclo asi se puede explicar el porque los
anunciantes contrataban a un agente de
publicidad: El agente preparaba su anuncio y
vigilaba la gjecucion; y es el periddico el gue
paga la llamada comisidn de lo que vive el
agente.

EL MAYORISTA DE ESPACIO

En el afio de 1865 a 1980, despues de
la guerra civil apareci¢ un nuevo tipo de agente,
era el mayorista de espacio. Este compraba el
mayor espacio posible al periddico. en el precio
mas bajo, luego lo vendia a los anungiantes o a
los pequefios agentes, en la mayor cantidad de
dinerc que queria. El primer mayorista de
espacio fué George P. Rowell , en el afio de
1865.

J. Walter Thompson, se dedicaba a
vender espacic al por menor en las revistas a
las empresas anunciadoras y a otros agentes.
Esta oficio se fue generalizando hasta llegar a
que el agente mayorista compré el espacio por
aro. Asi, a sus futuros clientes les proponia
un proyecte incluyendo el mayor ndmero de
publicaciones.

En 1875, Rowell, dijo que |las “agencias

de publicidad tenian un mayor éxite, cuando
estudiaban los intereses de los anunciantes y
no los de los periddicos”, (Hower, Ralph 56 )
E! plan de Rowell, era modificar la actitud del
vendedor de espacios y ganar la confianza del
anunciante.  Pero sin dejar de percibir la
comision correspondiente.

EL CONTRATO PUBLICITARIO

La agencia de Filadelfia fundada por F.
W. Ayer, propuso una nueva idea, el contrato
de publicidad. Era un contrato entre agente y
anuncianie, en el cual debian trabajar juntos
durante un largo periodo de tiempo. El
anunciante tenia que pagar a Ayer, el 8125 ¢
el 15 % .
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El plan del contrate no fue aceptado por
la industria y el comercio .

El  contratc mencionaba que el
anunciante tenia que pagar la comision al
agente. Porello, no fue aceptado. Asi que los
editores se mantuvieron en pagar el 15% de
comision al agente y prohibieron que ningun
periddico le pagara comision a los anunciantes.
Por lo tanto, los agentes empezaron a ofrecer
ideas a los clientes anunciantes, como un
incentive para ganarse su confianza. Los
grandes empresarios contrataron artistas y
cCrearon sus proplas agencias de publicidad.

EXPANSION DE LOS SERVICIOS
CREATIVOS

lLas medicinas de patentes, eran las
savia de las agencias de publicidad comun de!
siglo XIX. La empresa Ayer, tenia dentro de
sus clientes anunciadores a : remedios contra
el cancer, la tuberculosis, los ataques
nerviosos, la tartamudez, y las pildoras "Carter”
para el higado

Albert D. Lasker, de Chicago, hizo gue
la publicidad tuviera un cambio de enfoque vy
orientacidn. Contribuyendo a esto los
escritores John E. Kenndy y Clavde C.
Hopkins. A ellos se debe la divulgacion de |a
idea de la "venta dura “ en campafias amplias v
extensas. para obtener resultados rapidos.
Ellos fueron los gue impulsaron para que el
texto fuese el elemento mas importante de un
anuncio. El equipo Lord & Thomas, del cual
era socio Lasker y trabajaban con él Kennedy v
Hopkins, fueron los creadores de los anuncios ©
trigo inflando y el arroz inflado " eran “tiros de
escopeta ", y la publicidad de la cerveza
Schlitz, que era pura porque Schlitz limpiaba
sus botellas al vapor.
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Lasker, dijo en 1930, que tres cosas
importantes habian ocurrido en la historia de ia
agencia de publicidad: "El contrato onginal de
Ayer; John Kennedy, cuando dijo, que el texto
era lo mas importante para la agencia en un
anuncio y por ultimo la introduccion del sexo,
cuando J. Walter Thompson, imaginé para ei
jabon de Woodbury el tema de “La piel que le
encanta tocar” (Playsted. Wood:1958:195).

La década de 1920 se considera como
la mas importante para las agencias de
publicidad. Los clientes  anunciantes
empezaron a exigir mas eficiencia, a tal
extremo que la responsabilidad de crear y
mantener mercados cayo sobre {a publicidad.

Durante la depresion las agencias
aprendieron bastante en ia investigacidn del
cansumidor. Aparecieron empresas
independientes de investigacion que
proporcionaban  datos sobre clientes y
mercados a escala nacional. En ofras
palabras, las agencias de nuestros dias difieren
muy poco con respecto a las de la época de
1920 y 1930, las diferencias son mejoramiento.
perfeccionamiento de! servicio; asi como las
que tuvieron gue dar a la entrada de la radio y
luego a la television en el campo de la
publicidad.



HGQJA DE EJERCICIO
HISTORIA DE LAS AGENCIAS DE PUBLICIDAD

CUESTIONARIO

1- Expligue como fue que empezé a funcionar la agencia de publicidad:

2- Explique ia diferencia que existe entre el agente comisionista de espacio y el agente mayorista de
espacio:

3- Explique los tres aspectos importantes, que en 1930, se le atribuye a la historia de la agencia de ia
publicidad:

4- Explique cual fue ia mejor época para la agencia de publicidad:
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DE GENERACION A GENERACION SE VA MEJORANDO LA

INFORMACION

UNIDAD 13
LA PUBLICIDAD A INICIO DEL SIGLO XX

La revista hizo su aparicién a fines del
siglo XIX. La invencién de la bicicleta tambien
fue otro aspecto importante que origind la
publicidad competitiva.

Antes de 1900, las revistas para ‘a
colectividad, se convirtieron en un medio muy
grande para comunicar, por medic de las
cuales las empresas de marca comercial,
buscabar el mercado nacional para dar a
CONDCEr SUS Dienes y servicios.

Las revistas Atlantic, Herperts y North
American, que eran cultas y literarias. de
publicacion mensual, fueron las preferidas para
anunciar a fines del siglo.

El acta postal de 1879, sbrid camino
postal, para que las revistas baratas llegaran a
un publico méas numeroso, porgue  eran
consideradas debide a su indole educativo de
su contenido. Las mas importantes en este
género por aquellas fechas fueron: Ladies
Home Journal (1883), Cosmopolitan (18886),
Munsey's (1888) y McClures(1883). La bicicleta
hizo su aparicion en el mercado inglés en 1885
y cuandg la importaron a los Estados Unidos
produjo un pequefio cambio en la industria y en
las esferas sociales, y aun mayor el cambio en
la publicidad.

En 1890 y 1896, se gastaron en estados
Unidos 100 millones de délares en bicicletas. El
anuncio de las bicicletas experimentd nuevos
conceptos en el campo de la publicidad, porque
existié muchos anuncios competitivos. La
bicicieta fue desapareciendo poco a poco, ya
gue fue sustituida por el automovil, de nueva
invencion. La bicicleta habia estimulade el
desec de gastar dinero en un vehiculo de
placer. Se dio el pago a plazo, la compra de
nuevos aparatos, las cuales se convirtieron en
tacticas de venta para productos durables. La
marca Stanley fue en sus inicios fabricante de
bicicletas antes de convertirse en empresza de
automoviles de funcionamiento a vapor.

LA PUBLICIDAD DEL AUTOMOVIL

En noviembre de 1885, en el primer
nomero de Horseless Age. aparecid ei primer
anuncic de un automovil completo. Los
productores de automdéviles comprendieron que
tenian que demostrar la velocidad y la
durabilidad de sus productos.

El automoévit, se convirtié de inmediate
en la superacién de toda la publicidad nacionail.
Ei periddico Saturday Evening Post, en 1990
publicé en sus primeros anuncios de
automoviles y pronto se convirtidé en el medio
pubiicitaric de mayor importancia para la
industria automotriz.

La produccion de automoviles de 1911
alcanzd un valor de 160 millones de ddlares.
La publicidad autemotriz tomo la octava parte
del espacio en las revistas a nivel nacional,
{Cohen;1986:104)

El  anuncio mas famoso para
automaviles aparecio el 2 de enero de 1915, en
Saturday Evening Post. y fue Theodore Francis
McManus, duefio de la agencia publicitaria
McManus Inc. :

"Ef castigo de ser el primera "

|

|

‘En todos los campos de la actividad humana,
el que ocupa el primer lugar tiene siempre que
vivii a la luz blanca de la publicidad. La
emulacién y fa envidia siempre estan en accion,
lo mismo si la primacia pertenece a un hombre
guye a un producte manufacturado...”
(Cohen;1986:164).
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Henry Ford, decidié¢ en diciembre de
1927 organizar una campafa publicitaria que
! puso a Estades Unidos al borde de la histeria °
“La proclamacion y descubrimiento del modelo
I “A” Ford ".

! El 2 de diciembre en el Madisan Square
Garden, de Nueva York ante un millén de
neoyorquinos. se levantd ef velo del Ford "A*

| para gue lo admirara el publico.
|

‘ Ford, gaste 1,300.000 ddlares en
r publicidad.  Pero el resultado fue triunfal v a
' partir de esa fecha, los clientes pedian comprar

un Ford, en los cuatro colores disponibles:
i "Arena Arabe, Azul Niagara, Gris Aurora y Azul
 Metalico” (Turner:233).

L

LA PRIMERA GUERRA MUNDIAL

En 1917 cuando ios Estados Unidos
entraron en la primera guerra mundial. Los
anunciantes decidieron no anunciar durante |a
guerra,

Los publicistas y agencias se asociaron
con los medios y formaron un grupo y
ofrecieron sus servicios Al Consejo de la
Defensa Nacional.

Participaron en una campafia
publicitaria para que los estadounidenses
aceptaran el servicio militar obligatorio, para
elle, utilizaron la persuasién y la razén para
llegar a ellgs.

LA PUBLICIDAD EN LOS ANOS VEINTE

La primera guerra mundial dejé a la
gente con dinero y ganas de gastarlo. La
publicidad gasté millones en el uso de los
medios de comunicacidn, y fue el grito de los
comerciantes. Se empezé a imprimir revistas
en cuatro colores. Pero por elfo se pagaba
grandes cantidades por el anuncio. Esto trajo
CoOmMo consecuencia que los productos nuevos
se establecieran muy rapido en el mercado,
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Se puso en practica la publicidad
testimonial, pero, en forma exagerada. Eran
presentados en paquetes de jabdn, en las
lociones, en los envases de alimentos para
desayunar. Laos consumidores utilizaron a
personajes como estrellas de opera. mujeres
de sociedad, campeones de lucha, jugadores
de beéisbol, claro esta por un precio.

LOS empresarios a iniciativa propia,
realizaron un listado de personalidades,
preparada por un pago, a elogiar el producte
que ellos fabricaban. Esta forma fue utilizada
para anurciar desde seguros de vida hasta
servicios funerarios.

Las compafiias empezaban a tomar
conciencia de la utilidad de ias marcas. En
1920, la Wansutta Mifls, suprimié todas las
marcar privadas y gracias a la publicidad. creo
una demanda fija para su marca nacional de
telas de aigoddn. La Cannon Mills, promovié
sus toallas. La Jantzen, promovié los trajes de
tafo.

'El origen de las causas del aumento de |
| los gastos de publicidad durante los
' anos veinte se derivé asi:

1) El éxito de la publicidad para

| promover el esfuerzo bélico,

- 2) La continuaciéon del comercio en

! tiempos de paz,

3) El deseo de los empresarios de
gastar en publicidad, antes de
pagar contribucién federal, por
exceso de ganancia

4) La creciente competencia que vio
después de la guerra.




LOS ANOS DE LA DEPRESION

En el afio 1929, se dio e fendmeno de la depresidén y esto hizo quebrar a fas campaias

publicitarias. Se empezo a dar una mala publicidad como: el engafiar en las virtudes del producto,
falsas citas cientificas. testimonios no objetivos, exageraciones y ofensas a la decencia.
En los afios treinta aparecid la organizacién llamada investigacidn de consumidores. que pedia
pruebas sobre el producto. También la publicidad recibié ataques del gobierng, como la causante del
desgaste econémico. Por ello, fos agentes publicitarios mas honorables, decian que el prestigio de ia
publicidad solo lo podian rescatar a traves de ofrecer al productor, un arreglo justo, vy era
presentandole una investigacién mas exacta con datos reales del mercado. y asegurandoie que su
dinero iba a ser invertido dtil e inteligentemente.

Con esta solucion presentada, los adultos se trasiadaron a satisfacer las necesidades humanas
fundamentales. Los productores, solamente harian ventas prudentes y necesarias.
En el afio 1933, la asociacion norteamericana de agencias de publicidad, en unién con [a Asociacion
de Anunciadores Nacionales, redactaron el cadigo de caracter ético, exhortando a sus miembros a no
cotocar cosas que no fueran ciertas y exageradas en sus anuncios (Russel, 1993:18).

LA PUBLICIDAD DESPUES DE LA DEPRESION

En 1939 la peor crisis de la depresion habia quedado atras, y costo mucho revalidar el prestigio
de la publicidad. Un afio antes la publicidad habia aumentado los gastos en este rubro.
Al quedar fuera la prohibicion de anunciar; aparecio la publicidad de varios productos. Dentro de los
articulos que empezaron a anunciar se destacan: licores, refrigeradoras, peliculas nacionales,
tostadores eléctricos para pan, alimentos congelados, medias de seda y brasiér con nuevos estilos.

Los escritores de texto se fueron dando gusto con “La magia de las palabras” en dibujos y fotos
de alimentos y usaron frases infantiles. Los cereales para el desayuno se anunciaron durante mucho
tiempo con base en adjetivos calificativos: Ejemplo “crujiente, instantaneo, calientite”.

Después de esto los productores anunciaron utilizando adjetivos y palabras que imitaban sonidos y

que se usaban cominmente en !as conversaciones como: chascantes, tronantes, saponosos,
paladeables, superenergéticos y otras “sabrosuras’. (Cohen; 1986:107)
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HOJA DE EJERCICIO

LA PUBLICIDAD A PRINCIPIOS DEL SIGLO XX

CUESTIONARIO
1- ¢ Cuai es el medio impreso gue utilizé el color ?

2- ¢Camo se puede crear un impacto a través de la publicidad, a la pablacién ?

3- ¢ Cual fue el aporte de ia bicicieta en ia historia de ia publicidad 7

4- (,Cdmo participa ta publicidad para generar el desarrollo de |a economia nacional?

5-¢,St un partido politico o el gobiernc, mismo, lo flama para gue ie realice una campafa publicitaria
politica : mencione que elementos utilizaria para llegar al grupo objetivo ?

8- ¢Cree que el campo donde se a desarroliado la publicidad siempre a sido bueno?

7- ¢ Qué es la publicidad testimonial ?

8- Cree que existen diferentes reglamentos o codigos que norman la publicidad en Guatemala.

8- Que es la publicidad enganosa.

10- Menciona los cuatro aspectos que hicieron aumentar los gastos de publicidad en los afios veinte.
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HOJA DE EJERCICIO # 2

11- Mencione tos productos gue después de la depresién se anunciaron.

12-Escriba cuatro nombres de anuncios que le gusten:

13. jAhora, escriba el anuncio que mas le agrada de !os cuatro que escribid!

14. Escriba los adjetivos calificativos que tienen el texto del anuncio gue mas le agrado!
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AQUI NO VALE SI NO ES CREATIVO

UNIDAD 14
LA PUBLICIDAD MODERNA

Después de l2 segunda guerra mundiai
la publicidad wvolvid a su auge Los
anunciadores siguieron anunciado, a sabiendas
de que no habia poder de compra.

La publicidad utilizd ios  términos
conservacion, paciencia y dedicacidn  que
fueron caracteristicas en los tiempos de guerra,
para identificar a los productos.

El cambio gue dio |la publicidad era de
‘vender a ia inversa ., de la venta dura, gue
consistia en vender rapido. Agui se utilizé la
forma de comc el producto pasaba a formar
parte vital de un rifle M-1 o de un tanque
Sherman (Packard; 1869:112}.

El conseje publicitaric de la Guerra,
derivado del Consejo de  Publicidad,
conformado por representantes de las agencias
de publicidad y productores, pianed y organizé
campafias nacionales en favor des esfuerzo
bélico. Sus campanas fueron orientadas a
vender bonos de guerra, reclutar mano de obra
masculina y femenina, para no desperdiciar
material que estaba escasc como: goma. papel,
comestibles y cuerdas.

La publicidad era gratuita. Ef gobierno
estaba feliz, por lo gue hacia la publicidad a
favor de ellos.

Después de la segunda guerra mundial
el camino de la publicidad fue modesto y
restrictivo, , en cambio el de la radio y la
television fueron adguiriendo mas fuerza de
todo o nueve.

En consecuencia aparecio la
investigacion motivacional, y como expositor,
Ernest Dichter. que estudiaba la mente
humana, esforzandeose por reunir temas
publicitarios que causen estereotipos vy los
diferentes. A lo cual, se puso en conira Vance
Packard, quien afirmaba que “La persuasion
oculta” en los anuncios estaba creando unha
mayor conformidad en ia vida norteamericana.

La publicidad surgid con nuevos brillos.
Fué ariginal e innovadora, cred textos artisticos.
En 1957, Pierre Martineau, descubrio la
importancia de ia emocién y la motivacion
inconsciente. E!f anuncio tiene que ser emotivo
y ne racional, decia Martineau

E! britanico David Ogilvy, basandose en
la teoria de Martineau, cred la escuela de la
imagen de marca. Segun ella, si a una marca
se le reviste de cierta connotacion favorable,
aungue no sea el campo del producto podria
aumentar su venta,

En 1961. Rosser Reeves, cred USP
{(Unigue Selling Proposition) Propuesta Unica
de Venta, segun el autor, el consumidor tiende
a recordar una sola cosa de un anuncio, un
solo  concepte o una sola  afirmacién
sobresaliente, que |a competencia no esté
ofreciendo. no pueda ofrecer o no haya
ofrecido.

William Bernbach, en 1980, dice que &l
anuncio tiene gue sobresalir y para gue lo logre
requiere creatividad. Bernbach argumenta gue
hay que ligar ta propuesta de compra de un
producto cualguiera al espectaculo con que se
anuncia, de manera que lo sorprendente y
fuerte que se encuentre el anuncio sea
precisamente el principal argumento de venta
de el producto. Y si colocamos a un hombre
cabeza abajo, fo dUnico que conseguimos es
flamar a atencién, Pero, si de lo que se trata es
vender un pantalén, con gran seguridad en sus
bolsillos, de cuyo interior no reskalen el dinero
ni las llaves, es evidente que el anuncio sera
efectivo y valida. (Salvat; 1875:32).

David Ogilvy, cred imagenes liamativas
con su "El hombre con su camisa Hathaway”; y
el “Commander Whithead" de Schweppes, vy
William Bernbach, realizd para la Wolkswagen,
una campafa carisima para anunciar a los
cuatro vientos que el Wolkswagen, era un auto
economico y conservador  En esta fecha se
puso el "Double Entedre” y eran preguntas
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como la siguiente ";Le qusta ella, o no e
gusta?”. El  otro factor puesto en
funcionamiento fué el humorismeo y el sexo, y lo
convierten con un valor publicitario comun, y se
dic con mayor empuje a la publicidad
competitiva.

La radio fue reina de la publicidad entre
los afos veinte y cuarenta. El anuncio
radiofénico, que aprovecho las ventajas del
sonido. atrapd la atencion de grandes y chicos.
La gente vivia pendiente de [a radio vy
escuchaba con el mismo placer los programas
y l0s anuncics. Los concursos  patrocinados
por las distintas marcas gozaban de gran
popuiaridad. {(Erickson; 1890:12).

En los afios 50, la televisidn como
medio publicitario vino a provocar una gran
revolucion tecnoldgica. al mismo tiempo que se
establece un control audiovisual con una
espectativa masiva a la vez, a distancias muy
lejanas  que no se podian imaginarse
anteriormente.

El rol de accién de la television via
satelite, se vino a desarrollar por toda la tierra,
dando la transmisién mas importante que se
haya realizado en |a historia de la humanidad,
esta se dio cuando el hombre puso los pies
sobre la luna. Se hizo una cobertura de 30
horas, de circuite de television a la llegada de
Neil Armstrong y Edwin Aldrin, Jr. a nuestro
satélite que finalizd con la marcha de la luna de
estos dos astronautas, el 20 de julio de 1960.

Se calcula que al rededor de 150
millones de habitantes de norte América, tenia
los ojos puestos en la pantaila de la television,
mientras se realizaba el evento. Sin dar cifras
de toda la gente del munde que vio el
acontecimiento, este sucesc fue patrocinado
por muchos anunciantes a nivel nacional e
internacional.

En 1980 se declararon 19 mil millones
de dblares por conceptoc de gastos de
publicidad. Se fue abriendo campo a ia ciencia
en otros aspectos de la publicidad; se amplié la
investigacion de mercados, se crearon nuevos
modelos publicitarios, se introdujo |a técnica de
computadoras, se prestdé mayor atencidn a
analisis cuantitativo y a los datos sobre el
componamiento humano.

En la época de los 60 se puede decir
que se desarrolld [a creatividad y la ciencia
como factores esenciales de la publicidad.

En los afos 80, se dieron nuevos
cambios de tecnologia, asi como la diversidad
de medios de comunicacion, television por
cable, videograbadoras, revistas
especializadas, correo directo, compras desde
el hogar; fragmentacién de mercados.
monopolio de los medios de comunicacion
masivos. Al consumidor le interesa més que va
a comprar que |a publicidad.

En los afos 90 el consumidor toma un
mayor control de los medios de comunicacion.
Cualquier compra y transaccion bancaria la
puede hacer desde su hogar, trabajo, a través
de la computadora o por medio del teléfono.
Ahora el consumidor determina cuando y de
que manera recibira la comunicacion.

La publicidad tendra que ser mas
creativa para acercarse a los nuevos tipos de
consumidores.



HOJA DE EJERCICIO
LA PUBLICIDAD MODERNA

1- . Cémo fue la publicidad después de la primera guerra mundial, segtin los datos de esta unidad?

2- ¢ Qué medio fue el gue ie did la pujanza a la publicidad en esta epoca 7

3- ;Como consideraban los anunciantes a los norteamericanos que vivian en los suburbios?

4- ; En qué consiste la investigacion motivacional?

5- ; Qué dejo David Ogilvy, como aporte a fa publicidad?

6- ; Qué papel juega hoy en dia ia publicidad en el desarrollo economico?
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RESUMEN

Con los sucesos presentados, fehacientemente se afirma que la publicidad
ya existia, unos tres mil afios antes de Jesucristo, por mas que su uso y aplicacion
se centrara en garabatear en las paredes, escritos en carteles 0 anunciados en
voz alta por los pregoneros. El avance mas importante de la historia moderna de
la publicidad, fue el invento de los tipos moéviles de la imprenta en el siglo XV, que
se convirtié en el despliegue econdmico en la publicacién de volantes, y mas tarde
en la impresion de periddicos que presentaban anuncios. La publicidad en el
medio impreso de prensa, fue la base para que surgiere el vendedor de espacio
en los periadicos durante el decenio de 1840, Y sus servicio se expandieron y
profesionalizaron poco a poco, hasta formar la agencia publicitaria de nuestros

dias.

Al concluir la guerra civil se dié una gran difusion comercial e industrial. y al
crecer la oferta de la competencia, di6 como resultado el crecimiento y desarrollo
de la publicidad de marcas. Las revistas se habian transformado €n un soporte
publicitario valioso a fines del siglo XIX, y el descubrimiento de la bicicleta, con la
promocion competitiva de este producto. dié un impulso mas fuerte a la publicidad.

Por mas que ésta bajo grandemente durante la Primera Guerra Mundial,
cred cierto aire de respeto. Esta consideracion perdié campo durante los afios de
la depresién, pero se restaurd después de la Segunda Guerra Mundial.

El desarrolloc mas sobresaliente de ios tiempos actuales fue el invento de Ia
radio (en los afos veinte) y la television (en los afios cincuenta), que completd
nuevas capacidades a! mensaje publicitario, que logra llegar a todas las personas,
alfabetas o analfabetas.

También la aparicién de grandes publicistas como: Pierre Martineau, con el
estudio de [a emocion y motivacién inconsciente. David Ogilvy, con la imagen de
marca, Rosser Reeves con 'a propuesta unica de venta. Beunbach, con Ia
utilizacion de la creatividad; lo que se recuerde del anuncic sea precisamente el
principal argumento de venta del producto.

No se puede predecir el futuro, mas que con base en suposiciones, pero, al
analizar los datos que tenemos y las muestras que se presentan, la publicidad
puede cambiar de camino, porque sus responsabilidades sociales, econdmicas vy
legales se estan uniendo entrafiablemente con su eficiencia como fuerza

comercial.
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Y ahora llegamos a la publicidad en Guatemala.....

UNIDAD 15
LA PUBLICIDAD EN GUATEMALA

Las primeras manifestaciones
publicitarias en Guatemala fueron introducidas
por los esganoles. Los pregoneros, rotuios y
simbolos para dentificar a los negocios, fueron
ideas traidas preferentemente de Europa

Con la introduccicn de la imprenta, en
1660. aparecen los primercs penoddicos gue
difundian  noticias, asuntos sociales vy
culturales.

En Guatemaia la publicidad inicia con la
aparicion  del peritdico, en los cuales ios
anunciantes lo ven como un medio bueno vy
masivo, por el cual, puede lievar su mensaje a
un grar pablico.  Por ello, el periddico se
convierle en el primer soporte publicitario de fa
época.

Comec eiemplc puede citarse el avisc
publicado en la Gaceta Cficial de Guatemala, =l
dia 3 de Diciembre de 1841: “Se ha concluido
ta retmpresidn de la ARITMETICA que escribid
Don Juan Sanchez Martinez, natural de fa
Habana. Su volumen es de 200 paginas en
4to. menor. Es por demas hacer el elogio del
meérite de esta obra, cuando para recomendarla
basta el nombre de su autor. Los ejemplares se
venderan en la tienda del gue suscribe.
Encuadernados a la rustica. seran a doce
reales; en pasta alemana, a catorce en pasta
entera, a dos pesos”. “Anselme Espana’
{Sanchez; 19E4.1).

Con el gjemplo anterior se deja claro
que la publicidad, en Guatemala se inicid en la
prensa  escrita. Y poco a poco los
instrumentos, las especializaciones y las
agencias publicitarias que realizan el trabajo de
comunicacion, publicikdad y  propaganda
aparecieron en 1950, vy se han ido
perfeccionando hasta llegar a lo que son hoy en
dia.

LOS GESTORES DE ANUNCIOS

Con el transcursc del tiempo los
periodicos  fueron  ganando  terreno vy
popularidad y, gradualmente aumentando su
tiraje. Esto fue visto con buenos ojos. por parte
de los comerciantes de |la época.

Los mismos anunciantes, escribian y
flevaban sus escritos a Ilos medios, los que
conllevan a ccbrar tarifas minimas por al
espacio comratado.

Con |z aparicion de {a radio, 1940, los
mismos periodistas y locutores, se dedicaron a
vender espacio en los medios para los que
trabajaban.

FPorque esta funcidn les did en nombre
de gestores de anuncios, el problema era, que
los gestores tenian gue redactar los textos en
forma llamativa, para que fueran aceptados por
el cliente. Al ser aceptados por los clientes
productores, era divulgado por el medio de
comunicacidn, cobrando tarifas convencionales.
La creacién de nuevos periddicos v la aparicién
de |a radio, abrié mas campo para los gestores
de anuncios, estos ya no solo vendian espacio
en los medios que trabajaban, sinc gque para
todos los gue existian en &l pais, ganando un
porcentaje ya establecido, entre el agente y el
medio.

En sus inicios el mensaje no ilevaba
ilustraciones. Los agentes se crearon unos
dibujos taillados en madera, para que fueran
mas llamativos.

Los clisés o matrices que se usaban en
ia impresion, eran importados por los
comerciantes gue vendian productos
extranjeros.



Los gestores de anuncios cada dia en elemento esencial en el éxito o fracaso de
fueron mas y se fueron convirtiendo en los mensajes de ventas que repercuten en
eslabones fundamentales en el sostenimierto beneficio o perjuicio de los anunciantes.
de los medios de comunicacion social y a la vez

LA AGENCIA DE PUBLICIDAD

En Guatemala como en los demas paises del mundo ha existido el
desarrollo y por lo tanto existe la publicidad.

El aumento de los agentes gestores de anuncios, la distribucion de los anuncios
para los diferentes medios de comunicacion, hizo surgir la inquietud de unirlos
en un solo lugar a varios de ellos, y prestar un servicio técnico profesional a los
anunciantes, realizar las respectivas recomendaciones en los medios que
deseaban pautar, asi como, ei desarrollo de los presupuestos dedicados a la

publicidad.

Representaciones Publicitarias, es el nombre que recibe la primera agencia de
publicidad formaimente establecida en Guatemala, en el afio de 1948, esta
agencia fue formada por la sefiora Estela Molina S., la cual es considerada la
pionera de la publicidad en Guatemala.

La sefiora Molina, hizo suya la necesidad de profesionalizar la produccion
publicitaria en beneficio de la industria y el comercio. Su triunfo estuvo en la
publicidad creativa y motivadora, a través de artes para los medios impresos,
textos para las radiodifusoras y luego anuncios para la television, los cuales eran
elaborados por dibujantes, artistas y profesicnales.

El surgimiento de esa primera agencia y el éxito obtenido hizo gque mas gente,
formaran entidades de la misma indole, que vino hacer notaria y trascendental la
importancia y el espacio real que debe tener la publicidad en los negocios
mcdernos. (Sanchez; 1984:12).
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HOJA DE EJERCICIOS

INVESTIGUE: Como futuro publicista necesita tener datos fieles. Es hora que realice un trabajo de
campe. Asi que tiene que recabar informacién de 5 agencias nacionales, siguiendo las instrucciones
siguientes’

Nombre de la agencia:

. Director © gerente de ia agencia

Cuantas perscnas trabajan en esta agencia.

De cuantos Departamentos consta dicha agencia

. Haga un crganigrama de la agencia antes mencionada.
En que ano se establecieron camo agencia.

- Qué cantidad de anuncios produce esta agencia.

. En qué medio de comunicacion pautan mas”?

. Esta utiliza a una agencia internacionai y a cual?

0. Con los datos obtenidos realice un analisis comparativo de funcionamiento, de las agencias de los
afnos 50 con tos 90 y de su conclusién.

S OO0 AW -
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“LA GRAN DIFERENCIA”

UNIDAD 16
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

El presente texto ha buscado a lo largo
de su desarrcllo, presentar una visién general
gdel desarrollo histérico de [a publicidad, sin
entrar a pormenorizar en aspectos de caracter
tedrico. Sin embargo, consideramos que es
oportung  hacer una distincidn  entre  los
términos; publicidad y propaganda, los cuales
han generadc en diferentes momentos
discusidn por parie de los expertcs. Es
conveniente recordar gque el términc
propaganda surge mediante una bula papal (de
propagare}, en la cual su sustancta es instar 2
la propagacion de la fe, en este caso la fe
catdlica. De agui surge ya la detimitacién
{definicién) de este téomina, el cual esta
basicamente destinado a dar a conocer ideas
de diferente indole: religiosas, econémicas,
sociales y otras.

En consecuencia para una mejor
comprensidn de esta polémica. a continuacion
se citan autores que plantean de una manera
concreta las posiciones en disputa:

Publicidad y Propaganda

Cvenido  utiizando el vocablo

La utilizacidén de ambos términos esta
muy generalizada. Posiblemente, en el tiempo

fue primero la palabra propaganda, la cual en

el transcurso de los afios cedid ante la
expresion publicidad. Consideramos que en su

. sentide basico no existe ninguna diferencia;
' pueden considerarse sindnimos.

Sin embargo, tradicionaimente, se ha
propaganda
cuando la comunicacion esta al servicio de un
bien, servicio o actividad sin fines lucrativos o
comerciales, y se aplica |la expresion publicidad
cuando la finalidad ultima del promotor de la
comunicacion es tucrativa o comercial.

En lz actualidad, se pueden utilizar
ambos términos indistintamente, sin ninguna
incorreccion técnica, y, de hecho, se viene ya
empleando la expresion “Publicidad politica” de
forma casi generalizada.

Eilo se debe a que los principios
técnicos y cientificos en los que debe
fundamentarse una buena comunicacién son
exactamente los mismos, tanto si las
finalidades de las mismas son |ucrativas o©
comerciales como i no o son.

Todo el conjunto de componentes del
marketing, asi como la parte especifica de
comunicacion {publicidad, promocién,
relaciones publicas, etc.} son de igual
aplicacién a todas las actividades humanas
cuya finalidad sea satisfacer necesidades de la
sociedad, tengan o no finalidad lucrativa o
comercial. (Enciclopedia de publicidad,
1992:9).
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PROPAGANDA NO ES IGUAL A PUBLICIDAD

~ verificables. Debe orientarse, no solamente hacia los sentimientos, sino también y sobre todo a Ia

Son muchos fos que confunden “publicidad” con “propaganda’. Sin embargo, conviene
diferenciar claramente ambos términos. “Publicidad” se refiere solamente al aspecto comercial de un
praoducto o de un servicio. El término "Propaganda" tiene una significacién mucho mas compleja y llega
a comprender otras areas de la actividad humana como pueden ser la politica, (a ética, la religiosa, la
moral...

La “Publicidad” la podemos observar, hasta ei cansancio, en todos Jos medios de comunicacion
social. La “Propaganda”, siempre mas discreta y refinada, aparece. avasallante, en momentos
especiaies, como pueden ser las elecciones. u otros evenios tmportantes en la vida del pais y de sus
instituciones. Muchos regimenes dictatoriales han sabido lograr cuotas altas de popularidad por medio
de la propaganda. A ella acuden tambien. aungue con mas cautela, muchos de los gobiernos lamados
democraticos en los momentos mas cruciales de su accionar politico.

Aungue ios objetivos de la propaganda no se identifiquen con los de la publicidad, sin embargo.
en la mayoria de los casos, utilizan ios mismos metodos. Con frecuencia, la Unica diferencia esta en
que la publicidad trata de vender objetos, ia propaganda trata de vender ideas.

No pocas veces la comunicacion que el gobierno deberia mantener en forma constante con el
pueblo se limita a la propaganda. No se da en nuestro medio una verdadera estrategia
comunicacionat. Los "Spots” del gobierno son producto de ia coyuntura y, por o misma, “huelen’ mas
a mera publicidad que a auténtica propaganda.

Para que |a propaganda no se convierta en mero panfleto 0 en un pasquin callejera, debe estar

siempre acompafada de ciertas caracteristicas gue fa llevaran a ser convincente. Y la primera de
esas caracteristicas es la “verdad”. Debe estar, por lo tanto apoyada en datos en informaciones

mteligencia, a la razén

£l elaborar propaganda es. por lo mismo, mas complicado que emitir publicidad: su publico es
mas amplic, mas diversificado, mas complejo y mucho mas critico.

(Segin el autor P. Gregorio Iriarte o.m.i. y la Lic. Marta Orsini Puente).
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Cuadro No. 1

SINONIMOS DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

PUBLICIDAD
CARTEL
ANUNCIO
RECLAMO
MANIFIESTC
 PREGON
ECICTC
BANDO
PROCLAMA
ENTREGA
PROPAGANDA

PROPAGANDA
DIFUSION
PUBLICIDAD
DIVULGACION
TRANSMISION
COMUN!ICACION
TRADICION
CURSO
CRUZADA
CARTA ABIERTA
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Cuadro No. 2

DIFERENCIAS

PUBLICIDAD

Es hacer publico, por cualguier medio.
una persona o cosa un heche ¢ situacion.
pensando en conseguir de modo inmediato o
mediata a su costo o gasto, el fin conseguido
por el que o promueve.

Representa gastos para persona. producto o
entidad en favor a quien se realiza.

Se asocia a la mercadotecnia. antropologia,
economia, social, periodismao, relaciones
publicas y con fines mercantiles.

Realiza estrategias creativas. pian medio,
piataforma publicitaria, objstivos, campana
publicitana, etc.

Varia el procedimiente para llegar al grupo
objetivo.

Persuade a la compra de productos.

Es individual.

Es privada, colectiva, comunal e ideoldgica
influyendo en los cambios de habitos y
actitudes.

PROPAGANDA

Es comunicar ideas, imagenes. hechos, situaciones,

bienes y servicios de interés general o particular.

No representa gastos para la persona o entidad
En favor de quién se realiza.

Se asocia a lo mistico, filoséfico, politico, social,
religioso, rara vez a to mercantil.

impiica organizacion y un pian de accion.

Con frecuencia representa la puesta en procedi-
mientos directos.

Tiene contagio mental.

Es colectiva.

Se dirige a la colectividad influyéndolos con
razones sociales, politicas y religiosas.
(Enciclopedia Hispanica: 1991;158).

——

Vende ideas.

Realizado por el autor de varios conceptos.
Cuadro No. 3

MEDIOS
PUBLICIDAD PROPAGANDA
ORAL ORAL
GRAFICA GRAFICA
SONORA SONORA

Adaptacion del autor de los conceptos de publicidad, expuesto por J. Garriga Puig.
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Cuadre No. 4

TECNICAS
PUBLICIDAD PROPAGANDA
INFORMA AFIRMA
ACONSEJA IMITA
REPITE REPITE
CEMUESTRA DA EJEMPLOS
PERSUADE SUGESTIONA
VENDE OBJETQOS VENDE IDEAS

Adaptacién del autor de los conceptos de publicidad EULALIO FERRER.

CuadroMNg. &

FINES

Fara lograr su fines |la publicidad o |la propaganda utiiiza todos los medios a su alcance, desde los mas
modestos, como la lectura de un anuncic en ia calle, hasta la méas moderna emisién por television, via
satelite y asi llegar a las personas deseadas. (Iriarte: 1993, 108}

Cuadro No. &

MEDIOS

Aunque los medios vy fos soportes han sufrido cambios a través de los tiempos, el anuncio como idea
basica de comunicacion, ha existido siempre. paor gue le hombre desde su nacimiento ha tenido I3
necesidad de expresar sus pensamientos, dialogar e intercambiar ideas con sus semejantes. Por lo
que la publicidad y la propaganda siguen usando este medio de comunicacién: el anuncio salo que

modernizado. (Iriarte: 1993;109).
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HOJA DE EJERCICIO

Toda la informacién anterior sobre publicidad y propaganda es para que el estudiantes analice los
conceptos, fos aprenda y pueda mencionarios en cualguier momento.

Escriba el concepto de publicidad

Escriba el concepto de propaganda

Escriba el concepto de anuncio

Explique la diferencia de la publicidad

Explique la diferencia de la propaganda
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CONCEPTO DE PUBLICIDAD:

“La publicidad es comunicacion en masa,
' pagada por un patrocinador. que tigne como
ultimo propdsite transmitir informacién, crear
dna actitud o inducir a2 una accién beneficiosa
para el anunciante”. (Generaimente la venta de
P un producto o servicia).

RESUMEN

La publicidad y la propaganda vienen
unidas al comercio, las dos constituyen el
procedimiento mas eficaz para transmitir las
ideas y e medio mas importante para legrar su
efectividad.

El comercio y el anuncic han tenido un
constante contacts con e hombre, y han
cotaborado en su fioreciente cultura. A la vez
podemas mencionar gue tienen un rol de
mucha importancia en el aspecto sccial y en ta
educacion del consume, por que s& vive en una
sociedad de consumo.

CONCEPTO DE FROPAGANDA:

“ta propaganda se deriva de propagar. que
tiene su origen en e términc lating”
“propagarse”’ (reproducir por propagacion, de
"pangere”, enterrar, plantar).

Es la actividad resultante de “comunicar ideas,
imagen, hechos politicos, sociales y religiosos,

i pero muy rara vez a la actividad mercantil. {J.J.

Aragay. Marketing Turistico).

“El aire que
respiramos es un
compuesto de exigeno,
nitrogenoc y publicidad™

R. Guerin
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ANUNCIO IMPRESQO: Aviso destinado a aparecer en cualguier medio impreso.

ACTITUD: Tendencia determinada para reaccionar en alguna forma, los moviles tratan de provocar
actitudes positivas hacia un producto.

AGENCIA PUBLICITARIA: Organizacion que presta servicios publicitarios a quienes requieren
asesoria prefesional en publicidad.

ASOCIACION DE PUBLICISTAS NACIONALES: Asociacian comercial de os publicistas nacionales
mas imporantes.

ATRACTIVO: Ef movil comprador al cual se dirige el texto.

ATENCION SELECTIVA: En publicidad, la tendencia a prestar atencién a algunos atractivos y a otros

ne.

BENEFICIO: Puntos de texto que describen o gue el producto puede hacer por el lector u oyente.

COMERCIAL: Mensaje publicitario que se escribe para radio o televisian.
COMERCIALIZACION: Cuando se relaciona con una compana. la promocion publicitaria entre todas
las compafias e individuos que van a tomar parte en el mercado del producto.

CONCEPTO DE MERCADEOQ: Proceso mediante el cual los productos son desarrollados para
satisfacer las necesidades especificas de los clientes y para obtener las utilidades de las firmas
productoras.

CONSEJO PUBLICITARIO: Organizacién no comercial de publicistas, agencias y medios que
planean, crean y distribuyen programas de servicio publico.

CONOCIMIENTO DE LA MARCA: Conocimiento de los atributos de un determinado.

CAMPANA: Programas publicitarios coordinado para un producto especifico durante un periodo de
tiempo determinado.

CAMPANA PUBLICITARIA: Actividad compleja y polifacética que se desarrolla para dar a conocer un
producto o aumentar su venta.

CANALES DE DISTRIBUCION: Las diversas vias gue se utilizan para repartir un producto hasta que
llegue al consumidor.

COMISION: Porcentaje que retiene las agencias sobre |as tarifas de los medios.

CONCESIONARIO: Comerciante que obtiene el fabricante el derecho exclusivo a vender su ***
CONSUMIDOR: Persona que esta en condiciones de adquirir un producto, ya sea de'marca potencial
o real.

COSTO DE PRODUCCION: Gastc en que se incurre para fabricar el praducto.

CUENTA CLIENTE: Seccidn publicitaria que atiende especificamente a un anunciante.
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CUNA PUBLICITARIA: Anuncio publicitario en el radio. Recibe éste nombre porgue suele intercalarse
entre programas, piezas musicales. ete.

CUGQTA: Meta utilizada para evaluar los resultados de un anuncio o programa de mercado.

CUOTA DE MERCADEO: Sector o porcentaje del mercado que cantrola una marca.

CUPON: Forma o certificado que le da derecho al consumidor a una oferta especial, una técnica de
promocién de ventas que se puede utilizar para promover el uso inicial del producto o para verificar la
eficacia de las diferentes técnicas publicitarias empleadas en una campaha.

CUERPO DEL TEXTO: Texto de un anuncio para distinguirlo del encabezamiento y del subtitulo.

DEMANDA PRIMARIA: La demanda del consumidor paor un tipo o clase de producto, sin tener en
cuenta fas marcas individuales.

DEMANDA SELECTIVA: Demanda de una marca especifica de un producte.

DISTRIBUCION: Persona encargada de distribuir un preducto a escala nacional o entre minoristas.

;
o
=

ENCUESTA: Averiguacion que se realiza por medio de un cuestionario.

ENTREVISTA DE SONDEO: Entrevista improvisada en la cual se pueden evaluar los atributos
publicitarios.

ENCABEZAMIENTO: Alglin texto que acomparia y va ¢colocado cerca de una ilustracion.

ENFOQUE DE TEXTO: Forma como se escribe un texto: Texto directo, narracién, historia ilustrada,
didlogo o mondlogo.

ESPIRAL PUBLICITARIA: Etapas por las cuales pasa un producto durante su vida. Empieza por la
etapa de preparacion, continlia con la preparacion competitiva, y con frecuencia continua manteniendo
una participacion en el mercado por medio de la publicidad retentiva.

ETAPA DE PREPARACION: Punto en el cual una campana debe dar énfasis a la necesidad del
producto, o cuando se debe anunciar su habilidad para satisfacer una necesidad.

ETAPA COMPETITIVA: Aquella en que se reconoce la utilidad del producto, pero aln compite con
productos semejantes de otros fabricantes.

ETAPA DE PROMOCION: Aquella parte de la espiral pubticitaria en la cual se debe establecer i3
necesidad por el producto o el servicio también, cuando la necesidad ha sido establecida, pero se
debe de mostrar todavia la habilidad del producto para satisfacerla.

HABITO: Tendencia a repetir una accion que ya ha proporcionado agrade o recompensa; los
atractivos publicitarios tratan de establecer habitos positivos de comprar productos.
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INTERMEDIARIO: Persona gue media entre otras con fines comerciales.

LANZAMIENTO: Dar a conocer a poner algo en el mercadc.
LEALTAD HACIA LA MARCA: Inclinacién que tiene un consumidor a comprar siempre una sola
marca de un producto.

MAYORISTA: Dicese del que comercia al por mayor. es decir, en grandes cantidades.

MERCADG: tn sentido figurado, todos ios elementos que intervienen en la compra y venta de
productos o servicios.

MINORISTAS: Dicese del que comercia al por menor, es decir, en pequefias cantidades.

-‘\ A1

OFERTA: Es un anuncio de pedido por correo, el producto y los demas alicientes que se ofrece al
lector.

OFERTA ENTERRADA: Oferta {denominada a veces oferta escondida) que no ha sido resaltada y
que generalmente se coloca al final del texto para comprobar la eficacia del anuncio. Esta oferta es
generalmente para una muestra gratis ¢ informacion adicional al preducto.

OFERTA ESPECIAL DE COMERCIANTE: Campana en la cual participan comerciantes locales en un
programa publicitario nacional, la oferta especial puede tener la forma de cupones, publicidad
cooperativa y campetencias.

RELACIONES PUBLICAS: Técnica para dar a conocer una empresa.
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