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INTRODUCCION

Los medios de comunicacién masivas se han desarrollado a wavés del ticmpa por 1o
cual permite que exista mayor relacion social, ejemplo de €sto lo consttuye la radio, que con un
lenguaje sencillo y claro forma parte de la vida de la pablacion huehueteca.

Por Jo mismo, 1a radio debe aplicar las funciones basicas de la comunicacién como lo
son: informar, socializar, motivar, educar, entretener, explicar y promover la cultura.

El presente estudio persigue conocer las caracteristicas de la radio Comercial y
Alternativa en Huehuetenango, especialmente a través del analisis de las programaciones
discriminandolas a través de la aplicacion y aprovechamiento del mensaje, enfatizando en la
funcién educativa de la radio.

La investigacién emplea €l enfoque metodolégico exploratorio dirigido al analists
comparativo de programaciones €n cuanto a la funcién educativa de la comunicacién, tomando
para estos fines la radio comercial Stereo Mam 96.1 F.M. por presentar alta preferencia entre 1as
radiocmisoras comerciales locales y la radio Creativa 98.1. F.M., por ser 1a unica radio con
enfoque altemativo, en el municipio de Huehuetenango.

El informe de la investigacién presenta cinco capitulos, el primero sefiala el marco
referencial y aspectos sociotcondmicos de los habitantes en €l que tomé lupar Ja investigacién. El
segunda, corresponde al marco conceptual que soporia la presente investigacién. E] tercero, hace
referencia a todas las teoriss expuestas relacionadas al tema. E! cuarto corresponde al proceso
metodologico en ¢ cual se incluyen: la hipdtesis, objetivos y las fases del trabajo: ¢ monitoreo de
programaciones, con el fin de conocer sus contenidos programiticos y la encuesta de opimdn con
el objetivo de verificar Ia informacidn obtenida a través def monitoreo.

Finalmente ¢l capitulo quinto presenta los datos ¥ ¢l analisis comparativo de resultados
que permiten Jiscriminar a la radio Stereo Mam, como una radio de entretenimiento con una
vision comercial de audiencia no intencionada y 1a radio Creativa, coma una radio alternativa con
funcién educativa-cultural no lucrativa con audiencia intencionada, presentando programaciones
variadas y selectivas para €l publico con enfogques educativos tanto de tipo no formal, como de

educacion formal.




RESUMEN

La presente investipacion  fue realizada en Ja cabecera departamental de
Huchuetenange, la cual consistié en un analisis comparativo de la funcidn educativa de la
comunicacion, entre una radio alternativa “Creativa 98.1. FM.”™ y una radio comercial “Stereo
Mam 96.1 F.M™.

El proceso metodolégico se dividié en dos fases: la primera, consistié en £] monitoreo
de las programaciones de ambas radios y su clasificacién en educacion no formal, educacion
formal, entretenimienio, anuncios comerciales y/o casas patrocinadoras, 1a segunda fase, consistio
en la encuesta de opinién con el objetivo de verficar los datos monitoreados ¥ conocer el punto de
vista de los receptores, con énfasis en la funcién educativa de la comunicacién.

Los resultados de la investipacién manifestaron que radio Stereo Mam no se
ransmiten programaciones con enfoque educativo de caracter no formal y menos de educacién
formal, caracterizindose por ser una rtadio exclusivamente de entretenimiento, aunque
ocasionalmente transmile algunos eventos deportivos y/o culturzles. Por otro lado, la radio
Creativa, si presenta programas educativos de tipo formal ¥ 1o formal, por l¢ mismo se afirma que
esta radio si cumple con la funcidn educativa de Ia comunicacisn.

De acuerdo & las programaciones, caracteristicas y objetivos particulares, Stereo Mam,
es de caracter comercial con funcién de eniretenimiento, en tanto, radio Creativa, es una emisora
afternativa cultwral-educativoe ro lucrativo,

El analisis comparativo entre ambas radios con relacidn a similitudes, dnicamente
podria considerarse en cuanto a Ja audiencia. demostrando que ambas radioemisoras poseen alta
preferencia en el radioescucha huehueteco y difieren altamente entre s en refacién a sus
programaciones, lo cual obedece a los intereses especificos ¥ los medios que las manficnen en
operacion.




-

CAPITULO | MARCO REFERENCIAL

1. UBICACION GEQOGRAFICA DEL MUNICIPIO HUEHLETENANGO

El municipio de Huchuetenango. depanamento de Huchuetenango, limitado 2l nore
con Jos municipios de Chiantla y Aguacatén. al sur con los municipios de Malacatancito y San
Pedro Jocopilas, al oniente con el municipio de Aguacatdn, al occidente con los municipios de
Santa Barbara y San Sebastian Huehuetenange.

La altura del municipio de Huehuetenango es de 1,902 metros sobre ¢l nivel del mar.
Latitud 15°19°18" longitud  91°28°14", la extension territorial es de 204 Kilémetros cuadrados.
La distancia del municipio de Huehueteniango a la ciudad capital es de 253 Kilometros. (Prado:,
1.986.435)

2. DIVISION ADMINISTRATIVA
La ciudad de Huehuetenango cuenta con diecisiete caserios, tres parajes, dos sitios
arqueoldyicos v treinta y cinco fincas. Las comunidades son:

Ciudad Huehuetenanpo

Aldeas:

Jumiaj Canabaj Ocubila
Cambote Chinaca Talmiche
Saculique El terrero Las lagunas
Llano grande Chiquiliaba) Chimusinique
Comal Chiquito Lo de Hemandez Canxac

L a estancia San Lorenzo Zaculen

El Carrizal Tojzalé

c. Parajes:

El amate Puente arrovo Colonia Martinez.




3. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS:

3.1. Poblacién

La ciudad de Huchuetenango cuenta con 60 808 habitanies de los cuales el 37.78 %%
s0n de‘,acxo masculino,

Cuadro 1. Clasificacidn de los Hahitantes del mumicipio de Huehuetenango en grupos etanio y

pénera,
SEXOQ GRUPO ETARIO
M 'e - 6 7 -4 15-65 {263
181 CTRT R ETY 3370 o874 ;357 !

i
FUENTE: X Censo Nacicnal de 1a Poblacion, Institsto Nacional de Estadistica. 1.994,

3 2. Poblacidn econémicamente activa

La poblacién econdmicamente activa de 1a civdad de Huehuetenango se estima en
unas 12,885 personas de género masculino y alrededor de unas 4 500 del género femenino. para
un total de 12,831 personas. (FUENTE: X Censo Nacional de Poblacién. Instifute Nacional de
Fstadistica. 1.994).

3.3. Educacién

Alrededor de un 79.35 % de 1a poblacidn de la ciudad de Huehuetenango es alfabeta
mientras que el 20.43% es analfabeta, existiendo  un 1otal de 9,634 personas que carecen de
escolaridad. unas 849.00 en niveles de escolaridad pre-primaria y primaria 26,034, de escolandad
media {basica hasta diversificado) 10,963 concluvendo con [a educacidn superior L2312 habitanies.

{FUENTE: X Censo Nacional de Poblacién. Instituto Nacional de Estadistica, 1.994).

3.4, Vivienda
El tipo de vivienda en la ciudad de Huchuetenango es diversa, habiendo un total de

casas formales de 12,735, 16 apamamentos. 203 palomares, 33 ranchos, improvisados 42 ¥ otra




clase no especificada 13, (FUENTE: X Censa Nacional de Poblacidn. Instituto Nacional de
Estadistica. 1.994).

3.5, Servicios

Se estima que unas 7,192 casas cuentan con ¢l servicio de agua potable v la mayoria
de hogares cn Jos cuales no se encuentra este servicio, la fuente del recurso hidrico para consumo
humano lo constifuyen pozos. en lo que al servicio de dremaje comesponde. el sistema se
encuentra poco desarrollado, existiendo unas 4.507 familias que drenan las aguas servidas hacia
barrancos, quebradas y comientes acuiferas locales. En lo que al senvicio de elecmicidad se refiere,
se observa que unas 8,550 viviendas cuentan con este servicio. (FUENTE: X Censo Nacional de

Poblacion. Institute Nacional de Estadistica, 1,954).

4. Los medios de comunicacidn masivos en Huehoetenango

En la cabecera existente diferentes medios masivos de comunicacion. entre los cuales
se pueden m_cncionar: Un periddico semanal “El Regional”, dos radios en amplitud modulada; La
Voz de Huéhuetenango y La Voz de los Cuchumatanes, ocho radios en frecuencia madulada;
Cristal Stereo, Zaculed Stereo, Top 106, Stereo Reina, Voz Evangélica de Huchuetenango,
Contacto 92 F.M., Stereo Mam, Radio Creativa, Tres revistas publicadas mensualmente; “El
Huchueteco™. “Controversia™, “Nosotros la gente de Huehue™

Estos son alpunos de los medios masivos de comunicacidn existente, aungue vale
mencionar un sistema comunicacional muy usual en Huehuetenango come lo es el uso de los
“Pregoneros” que van por loda la ciudad annnciando diferentes servicios y/0 productos.

Muchos de estos medios tienen cobertura tanto a nivel de cabecera departamental

como municipal y departamentos aledafios.

1.1. La radio Creativa
Origen y desaryollo;
El 20 de diciembre de 1.993 el gobiemo de Guatemala autorizd a la Didcesis de

Huehuetenango el funcionamiento de Radio “Creativa™. Juntamente con Radio Quiché en Quiché,




Radio Fratermdad ¢n Quetzaiienango. Radie Solola en Solola Radio Sanla Cruz en Banllas
Huchuetenango. El funcionamicnio de estas emisoras fueron inavguradas enwe los meses de
enera de 1.995 a junio de 1.996. estas emisaras transmitieron con equipo provisional, mientras se
completaba Ta construceion y habilitacion del equipo permanente. La radio Creativa forma parte
del Programa de Emisoras Educative-Cultusales, por lo mismo del “Programa de educacion a
traveés de la radio en favor de la poblacidn puatemalieca™, este pragrama nace en 1,991, después de
haberse gestado dentra de la experiencia educativa del Instiuto Guatemalteco de Educacion
Radiofénica (IGER). Es una experiencia que utiliza la radio como medio pira responder las
necesidades de construccion de la paz sobre la base de 1a reconciliacion nacional.
Datos ¢specificos de “Radio Creativa™
Nombre de 1a radio; Creativa
Director: Silverio Chum
$ede administrativa y sede de la emisora: 6ta. calle “C™ 9-90 20na | Huehuetenango
Horas de transmision: 13 horas
Fermatos utilizados: charlas, entrevistas, radioteatros, radio revistas, etc.
Idiomas: Mam, Aguacateco, Espafiol (Datos proporcionados por la Secretaria de Radio

Creatina en entrevisia con el sefior Jorge Santos).

4.2, Radioemisora Stereo Mam
Ongen v Desarrollo:

Nace el 15 de mayo de 1,986, bajo el régimen decreto ley 169. Es la primera
radiodifusién en frecuencia modutada (F.M.} en el dmbito local. tiene 12 afios de estar al aire,
Siendo su fundador y Mauro Guzman Morales, uno de los pioneros en Jo que es la radiodifusion
en Hochuetenango. esta nueva radioemisora se fundé bajo Ja experiencia de la radio “La voz de
Huchuetenango™ (A.M.) que en 1a actualidad tiene 43 afios de operacién v funcionamiento. Se
inicio con un equipo muy pequefio que ha sido implementado y mejorado. tanto en equipo técnico
como humano. Actualmente cuenta con tres transmisores. uno al aire y dos en resena (si se
descompone un transmisor inmedialamente se instala owo). dos instalaciones, dos tomes una en

El Mirador y otra en El Cermito del Maiz, dos estudios de produccion y plantes eléctricas, per lo




tamo s¢ puede decir que técnicamente no puede estar fuera del aire ya que se poseen \arios
transmisores. Es la primera radio a nivel local que esté asociada con la BOA SAT (Grupo Alios)
que nene cobertura en toda Aménca Latina, eslard saliendo al aire en el transcurso de 1,998 con la
implemeniacidn de nuevas programaciones, como por ejemplo: un programa en Inglés con libros

para los alumnaos radioescuchas.

Objetivos de la radio;

Los objetivos de la radio Sterec Mam se enmarcan en sobrevivir en un medio muy
competitivo, Educar a Ja poblacién, informar, entretener, divertir, culturizar Y mantener
tradiciones.

Caracteristicas de la radig comercial Stereo Mam:

Entre las principales estd 12 de ejercer camercio, ofrecer un producto lo més universal
y de mejor calidad posible al mds bajo costo a través de 1a seleccion de productos en el que se
filtran los anuncios, se foma en cuenta el piblico meta, no se anuncia fo que no se puede comprar,

™o se recibe ninguna clase de ayuda, ya sea de organizaciones locales o intemacionales ni de otra
fuente.

d. Datos especificos:
Nombre de la radio: Stereo Mam
Director: Mauro Guzmin Mérida
Sede administrativa: 6. Av. 33-63 zona I, Huehuetenango
Sede de la emisora: 7. Av, 3-10 zona 4, Huehuetenango
Frecuencia: 96.1 F.M,
Nimero de locutores: 10

tdioma: Espafiol {entrevisia al sefior Mauro Guzman Mérida: Diciembre, 1,997).

Quos:

La radiodifusora Stereo Mam estd catalopada como una radio netamente comercial ya

que en la mayoria de su programacidn se pautan diferentes anuncios comerciales dando a conocer
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variedad de productos. entre Tos cuales s¢ pueden mencionar: Quick Photo. Casa Saenz. Tenaco.
Disagro, Jugos Ducal. Pepsi. Jugos Kems, Farmacia Corona Roja. Heladas Dos pinos. Grupo
Taca. ete. Generalmente se hace corie a cada quince minutos para incluir 1a publicidad. esta forma
de comercializacion es la que hace que esta Tadia se mantenga al aire y siga desarrollindose. Para
¢} serente peneral de Radio Sterco Mam., el sefor Mauro Guzinan (hijo) menciona: “la radio es un
Twen canal para educar a la poblacin. principalmente en nuestro medio a pesar que la televisién
{via satélite v nacional) ha venido a perder la vista de la radicdifusion™. Con respecto @ sus
programaciones se utilizan tres tipos:

\Musicales: con la animacién det focutor.

Producciones realizadas con anterioridad en los estudios locales.

Programas pre-grabados a nivel nacional (Fabumarmbas).

M e, e




CAPITULO 11: MARCO CONCEPTUAL

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Los medios de comunicacion masives poseen funciones principales en el proceso

comunicacional, en este sentido la pregunta planteada pira alrededor de:

iCusles son las diferencias y similiudes en cuanto a la funcién educativa de la
comunicacion entre la radio alternativa y la radio comercial en la poblacién de la cabecera

departamental de Huehuetenango?

Entendiendo como funcién educativa de la comunicacién, a la politica de algunos
medios, en cranto a utilizar parte de su espacio para transmitir mensajes que tiendan a elevar el
gado de cultura de los receptores, asi como el cambio de actitudes, opinicnes y comportamiento.
(Interiano 1,594: 86-89).

2. JUSTIFICACION

Los medios de comunicacion masives ocupan un lugar preponderante en el seno de
toda sociedad, por lo mismo, £5 necesario investigar acerca de las funciones gque cumplen con la
finalidad de establecer ¢l apome de esios medios al desarolle Jocal y a Ja vez orientar las
Programacionts. -

En Huchuetenango existen actuakmente diez radioemisoras, dos en amplitud modulada
{AM.); La Voz de Huchuetenango y La Voz de los Cuchumatanes, ocho en frecuencia modulada
(F.AL); Cristal Stereo, Zaculeu Stereo, Top 106, Stereo Reina, Voz Evanpélica de Huehuetenango,
Contacto 92 F.M., Stereo Mam, Radio Creativa. Siendo notable su imporrancia en la region.

Considerando que en el wanscurso del tiempo estas emisoras han lograde
incrementarse, es necesario conocer los contenidos de sus programaciones ¥ asi analizar

objetivamente los beneficios que proyectan a la comunidad.




Por 1o tanto, es de suma impartancia realizar un analisis comparativo enire una radio
comercial Stereo Mam 96.1 FAL v una radio aliemativa Creativa 98.1 F M. y comparar los
confenidos programaticos en cuanto a la funcidn educativa de la comunicacion.

La radioemisora Stereo Mam, se selecciond luego de obtener los dates provenientes
de una encuesta preliminar (prueba pilota), sobre la preferencia de la audiencia hacia
radioemisoras comerciales locales en Huchuetenango, y efectuar posteriormente ¢l analisis
comparative, cuvos resultados fueron los siguientes:

E] 20.48 %% Stereo Zaculed

El 30.2 % prefieren Stereo Cristal

Ei 4939 °% Stereo Mam. (Datos provenientes de una muestra preliminar,
Huehuetenango 9 de febrero de 1,997).

La radio Creativa con 12 cual se realizé €] estudio es Ta inica radicemisora localizada
en Huehuetenango con enfoque aliernativo.

La funcion educativa de la comunicacién se selecciond porque encierra variedad de

objetivos orientados a la superacion individual y por ende a la sociedad.

3. DELIMITACION DEL PROBLEMA

La presente investigacidn fue realizada en la cabecera departamental de
Huehuetenango, especificamente cn el area urbana, cubriendo las siguientes areas geograficas:
zona uno, dos, tres, cinco y ocho.

Asi mismo el estudio estuvo dirigido a personas comprendidas entre las edades de
quince a sesenta y cinco afios de edad, hombres y mujeres. El estudio sz orienta al conocimiento
de 108 contenidos de las programaciones da Jas dos radioemisora. ante la necesidad de conocer la
calidad de informacion que los medios locales difunden v evaluarlos en tomo a su contribucién a

la educacion de la poblacién huchueteca.
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CAPITULO 111: MARCO TEORICO

1. COMUNICACION

Desde fiempos muy remotos. coexisten dos formas de cntender el 1émmino
Comunicacion:

Acto de informar, de transmitir. de emitir. Verbo comunicar.

Dilogo, intercambio; relacidn de compartit, de hallarse en correspondencia, en reciprocidad.

En realidad, 1a més antigua de esas excepeiones es la segunda. Comunicacion deriva
de 1a raiz latina communis: Poner en comin algo con ofro. Es la misma raiz de comunidad.
comunién; expresa algo que se comparte; Que se tiene o se vive en comin. (Lapez 1992: 27)

E] témmino comunicacién debe resenvarse a la interrelacién humana, 0 sea. al
intercambio de mensajes entre hombres, entre personas, independientemente de los aparatos
intermediarios que empleen para facilitar 1a intertelacién a distancia.

Los medios de comunicacidn como simples aparates transpartadores y ampllﬂcadorcs,
no deben predominar en una definicion de comunjcacién: todo “medio” es un canal artificial
transportador de mensajes en codigos, pere al comienzo y al final de toda comunicacidn humana
hay siempre un canal natural de codificacion y decodificacién del mensaje.

Los wrandes procesos tecnoldgicos llevados a cabo Gltimamente en el campo de los
medios de comunicacién, con fodos Jos beneficios y transformaciones que han aportado en el
sentido de aconar distancias, no han logrado alterar la esencia del fendmeno “Comunicacién
Humans™. El problema mis importante a tratar de comprender, sigue siendo la comunicacion
misma. sus contenidos y mensajes y no los medios por los que eila circula. (Lopez 1992: 30-46)

En tama, Davara (1992: 20) sedala: “Se puede afirmar que 1a comunicacién es
un proceso de intercambio de informacion, que toda comunicacién transfiere y difunde una
informacion.

Kunczik (1992: 2) con Tespecto @ la comunicacién dice: “Es el proceso

fundamental y vital para la existencia y organizacion de cualquier sociedad. debido a que toda




acuaon conunia realizada por individuos se basa en sigmificados companidos v transmitidos a

wavés de ba comunicacidn™,

L.1. Elementos fundamentales de 1a comurnicacién

El estudio de la comunicacion se toma mas complejo al ir deflinienda sus elementos
de estudio como:

El emisor:

Es ¢l encargado de iniciar v, por lo general, de conducir el acto de comunicacion con

su contenido.
El mensaje:

Se entiende, la unidad, idea, concepto que lleva en si mismo una dosis de informacion
Uil como enlace o unidn entre el emisor y el receptar, en supuesto, de que ambos posean el codigo
que penmila la decodificacion. Los factores que lo destacan son: El cédipo (forma en que se
esiructura), €} contenido (expresa el propésito), €] tratamiento (la frecuencia con que se emise),

El receptor:

Es el complemento de todo acto de comunicacion y ademds su razdn de ser, De hecho
mayoria de los mensajes son concebidos y emitidos de acuerdo a la imagen o concepto que se
tene del receptor. Este, a su vez recibe el mensaje de acuerdo con la imagen o concepto que fiene
el emisor o que se forma a partir del mensaje mismo. El receptor decodifica el mensaje. Sus
actitudes. su nive} académico y s&ocial, influirdn en [a interpretacion que dé el de ésios. {Gonzilez
1.990: 15-16).

1.1.1. Relacién de los elementos fundamentales de la comunicacidn con medios de
comunicacién de masas

Lopez (1.992: 80-81) dice: “Existen ciertas caracteristicas especificas que hacen que

Tos elementos fundamentales de Ta comunicacién se vinculen a a idea de comunicacién de masas.

V'eamoslo detenidamente:




Il ensor:

Con tolacion al emisor de la comunicacion de nasas, csle sucle tener tres
caracleristicas: organizada. cosl0sa y estd ¢n manos de una élite.

E] comunicador wabajz a través de una compleja organizacion y de una dinisicm del
trabajo. Es algo asi come una pieza dentro de un engranzje. Esto explica que la COMuNICacion
moderna es costosa. Los costos de produccion de un programa de media hora en radio o 1elevisién
resulta ser muchas veces demasiado onerosa. Este facior limita el acceso de los medios de
comunicacion, de alli que en nuestros paises quienes Henen el poder economico en sus Manos son
los que pueden ¥ uhlizar estos medios. En este sentido es que se afirma que los emisores de la

comumicacion de masas conformen una élite.

En este aspecio fa comunicacion de masas se caracteriza por sef publica; por que el
mensaje no esid dirigido a nadie en particular, sino al piblico en general. Ripido: porque los
mensajes estan dirigidos a grandes auditorio en un tiempo relativamente corto. Transiloria;
porque, por lo general. se labora para consumo inmediato. cn tal manera que las noticias de ayer,

por ejemplo, hoy estin desactualizadas.

El receptor:

Se trata aqui de una comunicacién dirigida a un auditorio relativamente grande,
anénimo y heterogéneo. Cada uno de estos criterios desde luego es relativo porgue. que auditorio
se puede considerar grande.

Un criterio provisicnal puede ser €l siguiente: se considera grande un auditorio
expuesto durante un breve periodo y de tamafio tal que el ¢misor o comunicador no puede
esiableccr telacian interpersonal {cara a cara) con el grupo. LEsto significa que donde termina la
comunicacién interpersonal. directa, comienza la comunicacion masiva. También es heteropénea
por que excluye toda comunicacion dirigida hacia avditerio exclusivo o de elite. Asi lag diferenies
emisiones Genen dendtro de su programacion: misica clasica, popular, génera noticioso. OIFOs.

Por ultimo ¢l criterio de anonimato al que en general, cada uno de los miembros del auditorio no




conece personalmente al comumeader. moa los demas compaticros de aodiencia. Por eso Jos
mensajes que se transmiten en los medios de comunicacidn de masas ¢s1an dirtgidos “a quien

pueda interesar”

1.2. Funcionalismo ¥ comunicacién

La comunicacidn como un fendmeno inherente a toda sociedad. puede ser estudiada
desde el punto de vista de la escuela del funcionalismo come comente metodoldgica de analisis.
Alvunos pioneros de este campo. como lo son Paul Lazarsfield, Roberto Merton y Bemard
Berelson mencionan las diversas funciones de {os medios de comunicacion de acuerdo a la
sociedad donde se desenveelven. (Interiano 1994:36-89)

A continuacidén se sefialan algunas de las funciones acepiladas y difundidas por los

estudiosos de la comunicacion:

Funcidn Informativa;
Es el resultado de las politicas centrales de los medios: informar; poner en

conocimticnto de lo que acontece al pablico.

Funcidn educativa:

Se cristaliza en la politica de algenos medias, en cvanio a uilizar pane de su espacio
para transmitir algunos mensajes que tiendan a elevar el grado de cultura de los receptores, asi
como ¢] cambio de actitudes. opiniones y comportamiento de los mismos. todo ello con el

objetivo de Ja superacién individual y social.

La funcidon de entretentmiento:

Es uno de los pilares en donde descansa la economia de los medios masivos. La
misma tiene coma proposito la utilizacion  de] tiempo libre de los receptores para dedicarlo a

actividades de entretenimicnto, Ejemplo: las tiras cémicas v los programas musicales.
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La funcion methadora;

La funcién motivadora tiene el objeto de incentivar a los individuos a consumir
determinados mensajes, predisponiendo nuestra voluniad y nuestros sentidos para asimilar las
comunicaciones gue hacen uso de las imagencs tales como la television, las revistas, los
penédicos, el
Fungién explicatina; ’

En la funcién informativa, 1a imagen puede convertirse en elemento de primer orden,
ya que por si misma informa; la imagen es el mensaje. En la funcidn explicativa, ésta ocupa un
lugar del metalenguaje {explicativo) ya que su infension es ilustrar aspectos tratados en ¢l Jenguaje

verbal. Esta funcion también recibe el nombre de “Funcién de facilitacion redundante”.

1.3. Uso de los medios masivos de comunicacion en las procesos educativos

Los medios de comunicacién son todes aquellos instrumentos yfo soportes que
transmiten informacion susceptible de ser codificada analdgica yfo arbitrariamente. Los medios
de comunicacion establecen relaciones entre ¢l sistema emisor y sistema (s) receplor {(es),
relaciones que pueden ser umidireccionales, bidireccionales € incluso interactivas. Pero fo mds
caracteristico de tales medios de comunicacion es facilitar los mensajes & un amplio sector de la
poblacién, su vocacién es la masificacion del mensaje.

Las relaciones mass-media-educacion es, desde Tuego compleja y versitil. Los medios
pueden ser vehiculoy alavez contenidos educativos: pueden desarrollar funciones en la escuelay
en la ensefianza 2 distancia, paralelamente generar efectos de formativos en la familia y en otros
contextos informales, sinve pa.a la wansmision de conocimientos, asi como para Ja persuasion. La

conformacion de actirudes o la adquisicién de valores. {Sarramona:1.988,137-138).

1.3.1. Mass media y medio educativo
Los procesos educanvos se fundamentan en la interrelacion del educando con su

“medio educative”, entre cuyos elemenios destacan el educador personal.




De la calidad del medio y de la accién educativa del educador depende la dpiima
formacian del educando. Por tamo. cualguier modificacion en uno u otro de estos paramemros
1endra sin duda mfluencia educativa

El estudio estructural v funcional de los mass-media en su integracién en €1 medio
educativo puede aplicarse 1anto al macramedio como at micromedio escolar. Respecio al primera,
supone analizar los mass-media, en tanto que elementos mediadores con influencia educativa
asistematica; es decir, se trata de ver cual es su papel en la educacion informal. En cuanto al
micromedio escolar. se rrata de estudiar la influencia de los mass-media en el sena de las

instimciones educativas formales que educan sistematicamente. {Sarramona; 1,988: 142).

1.3.2. Objetivos de [a educacién con respecta a los medios masives de
comunicacion
Desmasificacion;

Aungue 12 esencia de tales medios sea la comunicacién masiva. la educacién debe
intentar salvar la individualidad personal. La técnica comsistird en revelar los comtenidos no
explicitos, subliminales, diferenciar la ficcion de la realidad, penetrar en Jas posibles intenciones
del comunicador.

Espiritu Critico;

Gracias al desarrollo del espirity eritico, los sujetos podrin reaccionar ante los intentos
alienadores de Jos medios de comunicacién, gracias a la critica, el sujeto “reflexiona sobre las
funciones, valores y argumentos que se Je imponen. Crea una distancia entre €l ¥ los medios de
comunicacidn y sabe que na son sino substitutos.

Potenciacién de 1a capacidad comuynicativa:

El dominio de otros lenuuajes. ademas del verbal aumenta la capacidad comunicativa
de los sujetos. lo cual supone, en definitiva. una potenciacidn de la capacidad de relacidn
imerpersonal. Por ello hoy se habla de alfabetizacidn visual como una meta que lleva al estudio de
los simbolos. soporte de informacién. lenguaje no verbal. canales de informacion, etc.
(Sarmramona, 1.988: 135-156).




1.4. Comunicacion alternativa
Lo alternative viene a ser una teoria basindose ¢ una auténtica parbcTpacion
del recepror en ¢l proceso de comunicacién social.

El término de lo allernativo aplicado a la comunicacidn  fue fijado en Europa
precisamente dentro del contexio francés en mave de 1968 y se debid a 1a blsqueda de opciones
para salir de] informacionismo. (Rivera: 1.992:19)

Para Ammando Cassiogiolli (1981:30) el ténmino comunicacién alternativa implica
opcidn enue una cosa y ofra. De esta forma se wata de algo distinto de lo comin. del sistema
oficial, normal, de Ja clase dominante, del gobiemo. del ‘estado™. Considera que los antecedentes
se produjeron casi en toda Europa. Asia. Estades Unidos ¥ América Latina.

Asi mismo Reves Matta (1981:11) expone su teoria diciendor “La comunicacion
alternativa es una realidad que surge de un contexto de bisqueda desde Ja segunda puerra mundial
en adelante y en cuamo vanisntes histdricas: La primera. de una lucha frente al colonialismo, la
segunda, de reacciones nacionales ¢ intenacionales contra el Neocolonialismo; de movimiento
por la cg]idad de vida y dimensidn humana del desarrolio; la cuarta, de reacciones frente al
auioritaﬁsmo politico v econdmice”.

Para Cesareo Geovanni (1984:21) la comunicacion alternativa es: “La comunicacién
popular del nuevo tipo, o Ja comunicacién marginal fuera del sistemna, aplicada a la comunicacidn
conira el sistema (capitalisme)”

Todas las anteriores definiciones enuncian la contraparte de la comunicacién
comercializada, ya que en ésta el receptor adquiere el papel de consumidor. Por su pare en la
comunicacion ahemativa el rteceptor adquiere el papel de eme activo en el proceso
comunicacional,

Los medios alternativos de comunicacion buscan poner su estruciura al senvicio de la
mayoria a partir de la realidad social. crear conciencia, informar, educar ¥ orpanizar sin oponerse
a Ta posibilidad de entretener y cambiar las estructuras injustas v opresoras por una humanizante,

entre OtTes.
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1.4, 1. La comunicacién radiofénica aliernativa en Guatemsla

La practica de comunicacién allermativa a wravés de la radio en Guatemala ya no es

muy limitada, actualmente existe ¢f Progama de Emisoras Educativo-cultural en Guatemala que

contempla el funcionamiento de dieciséls radivemisoras con ambite de accion que cubre 10do ¢l

Enla actualidad. el provecto estd compuesto por Nues e emisoras:

pais.

1. La Voz de la Buena Nueva TGIM
2. Radia Catdlica del Sur Stereo TGIS
3. Radio OPax TGIP
4. Radio Véritas TGV
5. Radio Quiché TGIQ
6. Radio Creativa TGIH
7. Radio Fralemidad TGIF
8. Radio Solola TGIZ
9. Radic S$ta. Cruz Barillas TGiB

619 FAL. San Marcos
97.1 F.M, Escuintla

1.1 F.M. Zacapa

91.5 F.M. Puernto Bamios
91.5 F. M. Quiché

98.1 F.M. Huchoetlenango
99.1 F.M. Quetzaltenango
97. 9 F.M. Solola

106.9 F M. Huehuetenango,

Entre los objefivos que se persiguen a través del programa estan:

» Apovar los procesos de Paz y Democratizacidn en Guatemala; promoviendo, difundiendo ¥

presenvando los valores humanos, civicos, familiares, émicos y culturales del pueblo

guatemalteco.

«  Favorecer la educacion iniegral en ¢l ambito nacional desarrollando temas sobre 1a practica de

Ja no-violencia. derechos humanos, educacién para la paz, demacracia. justicia, reconciliacion

salud. Agricultura y medio ambiente.

s Generar procesos participatives de los diferentes sectores de 1a sociedad civil especialments

los marginados ¥ pueblos indigenas en un sistema comunicacional. nacional radiofémea.

 Transmitir en horarios convenientes para 1a poblacién el programa “El Maesure en Casa”

producido por el IGER. cuya metodologia y contenidos cuentan con el reconocimiento del

ry

P !
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Ministerio de Cducacion Publica del Esiada guatemalieco. Lo coal legitima la promocion de

grados académicos de educacion primana v basica.

Para alcanzar estos objetives la eswatepia del provecto de la red de emisoras
conterpla 1o siguiente:
» Actividades apovadas, coordinadas v administradas conjuniamente por Ja Fundacidn para la

paz y Reconciliacion y la Union Europea.
* Seminarios de Capacitacion.
+ Foros.
+  Produccion y Emisidn de Programas Radiofonicos.
» Investigaciones v Publicaciones.

El cardcter del proyecto s¢ define con base en 12 compleja realidad puaiematteca, los
preceptos son:
Analfabetismo:

La constitucién politica de Ja Repiblica de Guatemala establece que el acceso de la
educacion pre-primaria, pimania y bésica es un derecho v una obligacion para toda Ja poblacion,
¢} pais ocupa 2f segundo lugar en analfabetismo en América, precedido Onicamente por Hain.

Se calcula un indice de analfabetismo en espaficl de 46%% alcanzando un 70°% en el
area rural. E] analfabetismo en idiomas mavas es del 99% en mayahablantes y del 100%c ¢n la
poblacidn mestiza. Los indices de repitencia y sobreedad son elevados: el nimero de escucla.
ubicacidn ¥ recurso para su funcionamienio son insuficientes. las condiciones de vida entorpecen
¢l acceso v disfrute de este derecho con factores 1ales como la lejania entre viviendas v centros
educativas: las migraciones que conllevan a la desarticulacién familiar v del proceso educativo
escolar. Esta situacion educativa deficitaria se agrava con el hecho de que los comenidos y

metodologia educativa. no corresponden 2 la realidad social cultural de Guatemala.
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Reahidad pluriceltural v multilingue:

Alrededor de) 619 de la poblacidn penencce a alguna de las 21 comunidades
lingdisticas Mayas. El resto forma parie de Jos pucblos Ladino Mestizo, Ninca y Garifuna. Cada
uno de estos puehlos tiene una identidad propia ¥ conserva la totalidad o parte de sus insfituciones
sociales, econdmicas, culturales y politicas. lo cual determina el cardcter mulnlingoe y
pluricultural del pais. No obstante, no todos los pueblos gozan de derechos colectivos ¢

individuales acordes con su cultura.

ldentidad v derechos de los pueblos indigenas:

Esta diversidad cultural ¢s reconocida en el “Acuerdo sobre identidad y derechos de
los pueblos indigenas™ firmado por el Gobierno de Guaternala y la Unidad Revolucionana
Guatemalteca (URNG) en marzo de 1,995, como parte del proceso de negociacidn para alcanzar
una paz firme y duradera. En este derecho se reconoce la identidad de Jos pueblos indigenas como
fundamento de la edificacién de la unidad nacional basada en el respeto y cjercicio de los
derechos po_liticos. culturales, econdmicos y espirituales de todos los guatemaltecos, plantea ¢l
fona]ccimicﬁto de las identidades culturales Maya, Xinca, Garifuna, 1as cuales histéricamente han
estado marginadas de los procesos de decision y de organizacién del pais.

El acuerdo plantea Iz ejecucion de esta edificacion sobre cuatro puntos:

- La identidad de los pueblos indigenas

- La lucha contra la discriminacion

- Los derechos culturales

- Los derechos civiles, politicos, sociales y econdmicos de los pueblos indigenas.

También expresa que, a diferencia del pasado. la politica educativa y culmural debe
onientarse con un enfogue hasado en el reconocimicmio, respeto y fomento de los valores
culhrales indigenas. Comereta en promowver los aportes e intercambios que propicien un
enriquecimienta de la sociedad guatemalteca.

La reforma educativa, plantea que, siendo la educacidén uno de los medios para la
transmisién y desarvollo de os valores y conocimientos culturales, debe responder a la diversidad

cultural y lingDistica del pais, reconociendo y fortaleciendo la identidad cultural indigens, los
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valores ¥ sistemas cducativoes nayas ¥ de los demas puchlos indigenas. ¢l acceso a la educacion
formal v no format, incluyendo dentra de los contenidos curmiculares nacionales las concepiones
educativas indigenas,

Quicnes intervienen en el sector de la comunicacion deberan promover el respeto y
gifusion de las culturas indigenas, ta erradicacion de cualquier forma de discriminacion ¥
contribuir a la apropizcidn por tedes los guatemaliecos de su patrimonio pluricultural. Ademis,
debera apoyar e} acceso de las pueblos indigenas a la disposicion de medios de comunicacion ¥
contenidos en sus propios idiomas telacionados con su patrimonio cultural.

Estos planteamicntos del acuerdo sinen de marco general para establecer las lineas de

accion del “programa de educacidn a través de la radio a favor de la poblacion puatemalteca’.

Participacion en el proceso de paz 2 través de la gducacidn

El proceso de paz requicre de la participacidn de toda la poblacion para concretarse. Es
la poblacién no las partes negociadoras, quienes han de hacer de la paz una vivencia cotidiana.

Sc requiere de una educacion para la paz, a partir del analisis eriico de la “cultura de
la guerra™ quc se ha vivido por tanfos afios. Los procesos educativos deben favorecer la formacion
integral de las nuevas generaciones sobre la base de la paz, la justicia social, la democracia, la
tolerancia. }a reconciliacion y el respeto infercultural.

Ante esta realidad. el programa de Emisoras Educativo Culturales planiea una
respuesta a través de la reconciliacion y desde el campa de la educacién radiofénica. El programa
de educacién a través de la radio a favor de la poblacidn guatemalteca se ha comprometido
plenamente con esta realidad. Ha asumido un compromiso de educar con el didlogo, €l perddn y la
reconciliacién. elementos indispensables en la construccion de! proceso democritico ¥ la

consecucion de una verdadera paz.

Fl financigamienio:

Actualmente este programa recibe apoyo financiero de la unidn europea, cuva gestion

es realizada por la direccion de la oficina de programa y la Fundacién para la Faz ¥
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Reconciliacién(cmidad privada. sin fines de lucro ni politico sino de promacién, desarrotlo y
gsistencia y de prestaciones de senvicios a la comunidad),

La Fundacion para la Paz y Reconciliacion ¥ la Unidn Eurapea se convierte en
organismos tutelares del actual Programa de Educacion a través de la Radio a favor de la
poblacion guatemalieca, el ¢Jub de amipos a través de promocidn en las emisoras y por media de
pldticas personales el concesionario, director y miembros del equipo de las emisoras motivan a
diferentes personas para que apoyen sistematicamente la emisora, espacios patrocinados como una
propuesta que cambia la forma en que las empresas y comercios dan a conocer su marca. No se
busca publicar producios a través de mensajes subliminales que motiven necesidades de consumo.

Los costos pagados por los patrocinadores no son alios en relacién con lo cobradas por
las emisoras comerciales. No se Jucra con el espacio. Se trata de cubrir los costos de transmisidn,
especialmente la energia eléctrica. La marca o nombre de la empresa o comercie s¢ menciona
tnicamente al inicio y final del segmento patrocinado que fluchia entre los 15, 30 y 60 minutos,
espacios para instituciones y ONG que praducen programas audioffnicos par lo que necesitan de
espacios radiales para transmitir sus materiaics.

Las emisoras del programa de edutacidén a través de la radio a favor de la poblacién
guatemalteca prestan servicios de transmisién con  costos razonables en funcidn  del
mantenimienitos de la programacidn y no lucro. De esta forma la capacidad técnica de las
emisoras estd al servicio de ofras orgamzaciones o instituciones para el desarrollo del pais,
actividades de recandacidn de fondos, rifas, bingos, festivales anuales, radiomaratones, ete,

Asi, s promociona a la radic; se involucra a la poblacidn en la que estd instalada la
emisora, 1a reconoce como un centro de difusién propia, financiamiento intemo y externo para
cada emisora por convenios con instituciones qué apoyven iniciztivas de comunicacion educativa
{Programa de Emisoras Eductivo-Culturales de la Fundacii\n'para la Paz v Reconciliacién v 12

Unién Europea Documento Informativo: 1.997).




1.5, Comunicacidn comercial

Las entidades de radiodifusion se clasifican en comerciales v no comerciales. Las
radiocmisoras comerciales se caracterizan par perseguir heneficios econdmicos. de manera que ¢l
afan de lucro ¥ ¢ empleo de publicidad como fuente de financiamiento estan umdos. Ninguna
emisora de radio comercial puede lograr beneficis econdmiicos si no basa su explotacion

comercial en la venta de tiempo a los anuncianies. (Meravo: 1990:219)

1.5.1. La publicidad: Palabra cultural dominante

Los medios no funcionan fuera del contexto social ¥ no tienen autonomia para decidir
de por si y ante sus contenidos. De hecho, Jos medios no son en todas paries iguales. Incluso gran
parte del combate gue se libra en cond de la situacion actual se hace desde los medios de
comunicacion allemativos: empresas penodisticas que. con sorprendente economia de recursos y
desplicgue de sacrificios, emergen aqui, alla, para reivindicar las verdaderas funcmm:s culturales,
educativas, concientizadoras de la comunicacion de masas. Lo que ocusre con los grandes medios.
en las condiciones del capitalismo monopolista. es que su privatizacién los ba puesto al servicio
de causas ajenas y contrarias a una verdadera educacién de masas.

En el caso de la radio comercial, esta depende de un 100 o5 del financiamiento
proveniente de la publicidad. Para 1a publicidad los medios no son sino maquinas para vender. que
resuhan buenas cuando araen muchos radioescuchas con suficiente poder adquisitivo. La
publicidad se ha vuelio una manifestacion sobresaliente del capitalismo contemporaneo, que ha
sido considerada " La palabra cultural dominante™, 1a efervescencia de 1aices misticas, filosdficas o
cientificas. (Merayo: 1990:219}

1.5.2, La publicidad y 1a educacién

La publicidad penetra en todas paries, aun ¢n las escuelas. v con el auxilio de los
medios de comunicacién de masas, es capaz de renovar los estilos de vida con éxito.Se ha llegado
asi a una sirwacion en la cual se facilita la penetracion de la cultura pub¥icitaria coma forma de

edvcacion aceptahle y descable.
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Esta compleja relacidn entre publicidad y educacidn son alin mas dramiticas en los
paises en desarrollo, en 1os cuales la baja escolaridad hace mis sobresaliente el papel educativo
de los medios y de 1a publicidad.

En 1a poblacion latinoamericana Ja radio es ] dnico medio a la vez Ja linica escuela
accesible. Los medios de comunicacién de estos paises no solo estan sometidos a la publicidad,
sino que, esta publicidad se tansnacionaliza dia a dia. El resultado es que para los paises en
desarrollo la presencia de la publicidad involucra problemas de soberania cuftural y de
sobrevivencia de Jas culturas nacionales,

Los efectos educativos de esta imposicién cultural no pueden ser subestimados, puesto
que contradicen puntualmente los objetivos de cualquier politica educativa nacional. [deas bisicas
para ¢] desarollo de sistemas nacionales de educacidn en los paises subdesarrollados. tales como
la afirmacién de la cultura y Ja soberania nacional, la vinculacion de la educacion con el proceso
de desarrollo, ¥ 1a afirmacion de una conciencia democrtica, son directamente socavadas por los
valores, ideas y pautas de comportamientos que esta publicidad transicional difunde ¢ inculca.
(Merayo: 1990:219)

1.6. Comunicacidn y educacién

La educacién no es un subsistente aislade, limitado a sus propios componentes
internos, ya que en ella influyen multiples procesos que hacen evolucionar las socicdades ¥ el
saber.

Mole: [1984:24) define la educacidn como: “Mecanismo especifico construido por ¢l
hombre para influir en los otros hombres sobre todo sobre la juventud, son mas permeables a la
influencia, debiéndose interp-etar este término de influencia para lo mejor.

Ardén citado por Judrez (1992:58), propone diferentes concepciones de lo que se
entiende por educacién. En una de sus citas dice: “La educacin es un medio para acumular el
poder que tienen los pueblos para actuar sobre su propio destino y prevenir los riesgos de una
deshumanizacion creciente, derivada paraddjicamente del mismo desarrollo. La palabra educacion
derna de las voces latinas: Educare, criar- nutrir. Frente al educando existe alguien mas que le

proporciona Yo que necesita™.
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Hay una dependencia del estudiante hacia el maesiro. Exducere. extraer-desarrollar.
Frente al discente existe alpuien, que le sefala vanos caminos para que. por medio de 1a reflexion,
¢l educando scleccione ¢f que considere oportuno. El discente descubre la explicacidn de los
fendmenos motivo estudio.

Com respecto a la comunicacidn, la rapida extensién de las diversas formas de
comunicacion de masas parecen dar una nueva dimensién a la problematica educatir 2.

La comunicacién ha desarrollade répidzmente sus nuevos veclores (prensa. radio ¥
television} y al convertirse la comunicacion en un objeto de la educacion, es susceplible de
evolucionar hacia nuevas formas.

La omnipresencia de }a comunicacion no es el sicno de la creacion de un nueveo medio
ambiente. Nociones como la “civilizacion de Ja imagen”, “la escuela paralela™. “la sociedad
informatizada”, “el pueble global™, atestiguan 1a toma de conciencia de que €} medio técnico crea
un modo permanente de presentacién y de proliferacién de la informacién de acceso a los
conocimientos. Sin embargo, la ausencia de politicas culturales coherentes y la rigidez de las
estrategias de educacion limita en la mayoria de los paises las posibilidades de aplicacién masiva
y sistemirica de los medios de comunicacién a tareas educativas impornantes {Dieuzeide:
1984.73).

1.7, La educaciin por radio

Es fici] afirmar que todos los programas de radio tienen un potencial educativo. Ya
gue transmiten mensajes cargados de cultura en el sentido amplio de esta palabra. Por
consiguiente los radioyenies pueden aprender algo con cualquier programa. ¥ por lo que aprendan
dependera de su experiencia y de sus dotes personales al igual que el contenido ¥ estilo del
progrema. (Hawkndge: 1984.17)

Clausse (1947:14) afirma que: “Es indiscutible que la radic educativa responde 3
necesidades que no satisfacian ni a los organismos ni a los medios tradicionales. La radio ha
ocupado un lugar que se hallaba vacante en el complejo de la educacién de masas™.

“En todas las regiones del mundo™ — dice Sean Mac. Bride en “Un sole munde. voces

miltples™. La radio ¢s ¢l medio de comunicacidn social mas difundido.




~No hay ninpun otro medio de comumicacion que pucda licvar eficazmente a un
namero 1an grande 3¢ personas con fines de informacion y ensefianza. de difision de la cultura v

de esparcimiento. (Res: 1987 9).

1.7.1. Ventajas de la radio para la comunicacion educativa

La radio brinda mas cportunidad que ningin oo medio de difusidn para su manejo
inmediato, gran parte de la pente a nuien interesa una noticia o un programa. recurre 2 1a radio
coma fuente de comunicacion instznidnea.

La radio puede llegar a casi todo el publico. Es un medio adaptable, es decir. pueden
introducirse cambios rapidos sin gran dificultad en los programas. En comparacidn con los otros
medios. 12 radio es relativamente barata.

Los adultos emplean més tiempo en escuchar la radio que ningun otro medio de
difusitn. (Cohen: 1977: 372)

Ros (1987:21) enuncia las siguientes ventajas:

» La radio puede transmitir fa noticia y la reaccién ante ella a través del mundo con més

velocidad que ningan otro medio.
« Laradio es mas dificil de censura v puede penetrar a través de las ondas cortas.

» La radio es un medio de comunicacion que estd siempre con nosotros, en nuestro hogar, en la
oficina. en el campo, cualquier persona puede llevar consigo un pequefio recepior

transistorizado.

» Laradio es una permanente compafia. que puede ser utilizada para fines educativos en todo

momenio.

Con respecto a las ventajas de 12 radio, Bartolomé{ 1990:358) hace su aperte diciendo:
"La radio carece de imégenes. €l que percibe los mensajes es activo, participa, no hay mejores
imagenes que las que se imaginan. este es ¢l rete del medio radio. ofrecer en cada palabra la
imagen que la complemema™.

Para Sarramona {1988; $36), Ya radio ofrece 1a doble versatilidad de recepcion grupal e

intima. factible, selectiva v repetitiva cuando los mensajes son yrabados. Come medio didictico,

e e



la radio se benehcia del poder sugeridor de la palabra oral. de modo que a su capacidad
informativa general se adaden posbilidades especificas para la melivacion e incitacién a Ja

accion.

1.7.2. Limitantes de [a radio camo medio de comunicacién

1a radic mansmile Omicamenie mensajes audinivos, lo cual limia su capacidad
comunicadora. Generalmente se hace otra cosa mieniras se escucha radio. Esto significa que el
radioescucha divide su atencién entre ¢] medio v alguna otra actividad. por Jo cual, el mensaje
puede perder algo de su impacio. Pero por omo lado. como puede hacer otras cosas mientras
funciona la radio. esto suele traducitse en mavor tiempo para escucharla ¥ por consiguiente,
mayor alcance posible y mayor frecuencia.

Los mensajes que se transmiten por |a radio son indole fugaz y transitono el coal ya no
pueden volver a caplarse los mensajes ni ser consultados para posible referencias. (Cohen
1977:574).

Ros {1987:22) enumera las siguientes imitaciones de 1a radio educativa:

o Unisensonialidad: Iz radio penctra por un solo sentide: €] oido. como consecuencia de esta
limitacién la radio conlleva un mayor cansancio v distraccién v, por lo mismo los programas

educativos no pueden ser tedmnicos, abstractos, ni charlas expositivas.

o Unidireccionalidad: 1a radio como medio masive es vertical: el emisor se dirige al recepior, el

locutor 2] ovente, pero desconocemos su reaccion al mensaje.

+ Fugpacidad: no se puede retroceder al comienzo. no hay relorno posible, por lo tanto es

necesano dar vuelas alrededor del mensaje. con variedad ¥ amenidad.
Por las limitaciones anteriores es necesanio unir tres elementos: palabra, misica v
sonido.
En ranto Meravo (1970:217) sefiala algunas caracteristicas:

¢ Indirecta: porque no es cara a cara. sino por media de una distancia.

* Umilateral: porque no hav un intercambio de papeles entre emisor v destinatanio, no obsiante

propicia un mas ¢levado grado de pamicipacidn por parte del oyente y de carcter inmediato.




o [ibhea: no dingida a un grupo especificamente detensnimado.

1.7. 3. Opciones para la radio educativa

A través de los propdsitos que persiga. para la radio educativa se presemian las
apCiones siguientes:
» Lla que enfatiza los contenidos: insiste mas en la impontancia del aprendizaje. en la memoria

més que en la reflexidn, €] locutor es quien ensefa al que no sabe, el ovente es un ser pasivo.

s La radic que enfatiza los resultados: s¢ interesa mas en un cambio de actitudes. busca
resultados concretos a corto plaze aunque €505 no sean los que necesita la poblacian, sino lo

que deciden los técnicos.

» La radio enfatiza los procesos: sin prescindir de la importancia del aprendizaje, aqui se
enfatizan mis ¢l valor de 1a reflexién y de las decisiones que toma cada proceso, Se trata de
acompafar a la persona, al grupo, a la comunidad, en el proceso de auto-realizacion. Cuando
la radio opina, aconseja con respets sin auteritarismo, para ayudar al oyente a fomar sus

propias decisiones, forme su propio ¢riterio, este enfogue nos lleva a la radio participativa,

La importancia es fue nuestro enfoque educativo no se reduce a transmitir contenidos
o lograr resultados, lo importante es que los resultados v contenidos apoyen los procesos que
viven cada persona, grupo, comunidad y hacerlos participes de una programacién que responda a

sus necesidades, intereses, problemas. (Ros: 1967; 20-23)

1.7.4. Elemenios que dan coherencia a la actividad radiefénica educativa

Entre los elementos que le dan coherencia a la actividad radiofénica educativa , se
mencionan:
«  Poblacion meta: a quienes nos difgimos, debemos conocer el publico meta, situacién social,

econdmica, familiar, costumbres. idioma para determinar el tipo de programacion a transmitir.

e
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Qbetivos: que respondan a las necesidades, los infereses v problemas de la poblacién meta,
basados en Ta realidad de Jos problemas de Ta pente, practicos que lleven a la accion. que
permitan ser evaluados pengdicamente {medibles) y horizomtales en el que los oventes sean

agentes activos de 1a edvcacion radiofdnica.

Programaciones: contenidos coherentes con los objetivos v la poblacién. Es necesario
balancear los programas, complementar la informacién con la musica ¥ COn programas
explicitamente educativos, awactivos en si mismos. Ejemplos: charlas, noticias, crémicas,
comentarios, didlogos, entrevistas, radiorevistas, mesa redonda, sociopramas. radicteatro,

radioperiddico, editorial y otros.
Medios humanos: personal capacitade y con dedicacion a su labor social,

Medios téenicos: todos los medios deben responder a las expectativas de la audiencia. (Ros:
1987, 19-430)

L.7.5. Condiciones bdsicas de la cormunicacién educativa
Castillejo (1988,50) sefiala algunas condiciones de la comunicacién educativa:

Motivadora: en ¢l sentido de Jograr la apertura v disponibilidad de los sistemas de recepcion.

Persuasiva: porque Iz comunicacién educativa tiene como ohjetive primario el logo de
incorporar la informacién (contenidos y programas) a los procesos de transformacidn o

estructuracion.
Estructurante: en ¢l sentido que promueva la “autoestructuracion” (construccién personal).

Adaptativa: para que los efectas resultantes, incrementen el repertorio funcional del sujeto v

refuercen positivamente 1a propuesta educativa.
Consistente: en el sentido de vincular exigencias det patrén educativo con la repetividad.

Generalizadora: para que a partir de finitas propuestas se promueva a incorporar en la

informacion ¢ propio proceso de comunicacion.
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» Facilitadora de intehuibilidad: adecuacién de 1a comunicacion v de la infarmacion a nivel v ¢l

crado configurativo del sujeto.

1.7.6. Modos y formas de expresion de que se vale [a radio educativa

Los modos y formas de expresian de los que la radio se vale para educar. se presentan
de manera ligada, entre lo cuales se mencionan Jos siguientes:

La palabra:

En su estado puro es una forma de expresion exactamente adaptada a la radio. La
palabra recomda por el micréfono llega enteramente desnuda a los cidos. sin menor apoyo
exterior, bajo las siguientes condiciones:

La duracién:

Para mantener despieria la atencion, no hay que exigir de ella un esfuerzo que rebase

las posibilidades normales.

La diccidon v 1a efocycidn:

Tiene una importancia decisiva en la radio. mucho mis que la palabra pronunciada en
publico.
La naturalidad v ¢l encanto:

Ocopan estas dos cualidades lugar preferente en el mantenimiento de la atencion y en

la seduccion de Ta emision hablada.

Las condiciones especificas de 1odas formas de comunicacion hablada:

- Claridad. sencillez v concisian de los anuncios.

- Interés y precision de 1ema. prestigio de la personahidad para [as charlas,

- Comprension del texto ¢ interpretacion intima para Ja lectura literaria.

- Los antificios (voces alternadas, didlogos. fondo sonoro). contribuyen a sostener la

atencion del ovente de una emisidn hablada.
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l.a misica:
Esia veupa hasta un 70 por ciemto de los programas radiofonicos. Este porcentaje
demucsira que la misica se adapla perfectamente a la emisidn radiofénica v que es uno de los

lenguajes mas eficaces de la radio.

El rvido:

Es 1ambién un medio que la radio debe urilizar regularmente. El ruido puede
considerarse LOMmO Un Personaje. comao un aclor, en §i ¥ en clertos casos, tiene el mismo poder de
expresion y de interpretacion que la palabra o que la misica, desempena en el complejo de la

emision, en dererminados momentos. el mismo papel o que 1a nota. {Clausse: 1949.41-33)

1.8, La eduracidn oo formal por radio

La radio. sistema y medio de comunicacion capaz de superar las funciones de simple
wansmisor de hecho e influir sobre los acontecimientos. Su operatividad potencial, unido a su
instantancidad transmitiendo mensajes dan hoy a Ia radio un papel estelar que durante alpunos
afios habian perdido. '

La radia, protagonista por su especial capacidad de alumbrar ideas a sus oventes. para
estimular la imaginacion, caracieristica vital de nuestro y de su desarrollo, En la radio cada
mensaje sonaro puede transformarse en una imagen pensada o inconsciente, imagen de simbolos.
colores. dimensiones individuales. incitadora a la participacion.

La educacion no formal, entendsda segin Paul Valery ; “Es ¢l mas hermoso esfuerzo
de los hombres que consiste en canbiar su desorden en orden y posibilidad en poder™. Cambiar el
desorden en orden y posibilidad en poder es afirmar que cada persona estd destinada 2 ser un
éxito, este proceso educativo estd compuesto de factores que la radio puede potenciar
complementariamente:

Capacidad intclectual informade. busca informacion. fa analiza e interpreta.
Analiticos: Analiza ¥ ve la que hay detrds de To que ove, ve y lee.
Social: Senstble ante los problemas con recursos ante ello.

Emocionales: Valoracion v segunidad personal. desamrollo afective.




Perceptivos: Desarollo de los sentidos y sensibilidad esiénica.
Psicolagicos: Con iciativa ¥ entusiasmae.

Fisicos: Sano. bien alimentado. depostista.

La radio dentro de 1a educacion no formal tene ¢l poder anticipatono de convertir la
creatividad en un derecha: un derecho individual para que cada ser descubra sus posibilidades y
dotado de iniciativa recursos y confianza, desbloquee las inhibiciones que reducen sus
perspectivas.

La radio puede ayudar a las personas a decidir por si mismas a aprender poT Cucnta
propia, a comportarse libre. feliz y responsablemente.

L'n enfusiasmo utdpico y a la vez creativo-social lleva a muchos profesionales a pensar
en 1a radio coma ¢l medio mas idoneo de favorecer el desarrollo creativo del nifio, del joven y ded
adulto, entendiendo como creativo todo lo que avuda a la persona a avanzar €n direccion de una
mejor salud psicolégica, a una humanidad mas plena, por ello quedan implicados temas 1an
actuales como apasionantes, umversales y perennes: salud, medio ambiente, paz, folclore, misica,

ocio, estérica, educacidn de padres, teatro, entre obras,

1.8.1. Finalidades de 1a radio en la educacién no formal

« Educacién para el ocio: Programaciones dirigidas a jovenes, adultos y de tercera edad.

» FEducacion ambiental: Utilizacion de recussos enerpéticos, produccion, consumo, desarrollo,
imvestigacion.
e Educacion ladica-Testiva: Tradiciones. folklore. artesanias, historia.

» FEducacion para la salud: nuiricion, prevencion de accidentes, primeros auxilios. higiene.

limpieza. deportes. dropadependencia.

« Educacion para la paz: Derechos humanos. paz cotidiana, cultura para 1a paz, aliernativas para
1a paz.

e Otros: Eduvcacion vial. gasimondmica. sexual, estética. politica, econbmica. entre otras.

Asi una radio creativa puede favorecer 1a capacidad de dialopo entre personas dislinias
v lo que podria conmvertirse en una ofena de programas de informacion y entretentmicnto. ser un
medio de aumentar prepuntas sobre €] mundo v la vida desde miras mas amphas dixeroentes, con
mavor confianza en si mismo v disposiciones a introducir innovaciones. cofaborando en la
participacion del ciudadano favoreciendo el desarrollo de la flexibilidad y del juicio cntica de Ja
persona. una radio en la que los contenidos, datos. nociones. se unan a actividades y valores,

Es preciso una radio con un lenguaje flexible. que exprese una actitud positiva e
innovadora ante la vida, en la que se complementen con sensibilidad la expresién lingisistica-
literaria. la misica, los sentimientos, los sucesos ocurridos v los que 1a humanidad es todavia
capaz de renovar, una radio en la que sus protagonistas cada uno. todos. permitan encontrar

modelos de actuacidn porque hacer como alyan otro, es a la vez una forma de contacto social ¥
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Asi una radio creativa poede favorccer la capacidad de didlogo entre personas distias
v 1o que podria convertitse en una oferta de programas de informacién ¥ enwetenimicnte. ser un
medio de aumentar pregunias sobre el mundo v 1a vida desde miras mas amphas diverpenies. con
mayor confianza en si mismo vy disposiciones a introducir inmovaciones. coelaborando en la
participacién del cindadano favoreciendo el desarrollo de la flexibilidad v del juicio cntico de la
persona, una radio en la que los contenidos, datos. naciones, se unan a actividades v valores.

Es preciso una radio con un Tenguaje flexible, que exprese una actitud positiva e
innovadora ante 1a vida. en la que se camplementen con sensibilidad la expresién  kinpiistica-
Titeraria. ]a misica los sentimientos, los sucesos ocurridos v los que la humanidad es todavia
capaz de tencvar, una radio en la que sus protagomistas cada uno. todos. permilan enconirar
modelos de actuacidn porque hacer como algln ofo, es a la vez una forma de contacio social ¥
un ensavo de autodesarrollo.

Si la tecnologia ademas de dominar €] tiempo de trabajo y ta division de ese tiempo
libre de las persanas, sera preciso que los medios de comunicacidn con objetivos creativos y por
lo 1anto de autorealizacidn favorezcan la participacidn.

Bertoh Brench en su texio ™ la 1adio coma aparato de comunicacién™ con el subtitulo
- discurso sobre Ja funcion de la radio” considera que 1a radio no debe comunicar solo opiniones.
sino que debe introducir cambios,

La radio de la forma indirecta puede ser una programacion de animacion socio-
cultural, 1al coma lo entiende 1a UNESCO (1986).

Como un estimule que incita a iniciar una gama de experiencias, como ura accidn
dirigida a la elaboracion de provectos practicos como un elemento practico. como un clemento
1écnico que permite avudar a Jos nifos & tomar conciencia de los problemas y estimular la
iniciativa. la posibilidad de mejorar, a partir de esto podemos hablar de Ta radio como tecnologia
social basado en una pedagogia participativa, como transformacion social v proceso de liberacion
que lleva a los pueblos  Ja creacidn de su propia cultura v, en suma. a la construccién critica de su

propia realidad.
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1.8.2. La radio coma animacion secio-cultural
Como parle de 1a cducacian no formal. bajo este aspecto manifivsta las caracteristicas
siguicntes:

= Estimula: Incita a los 03 €ntes a INICIAT fUCYES CXPETICNCias.

« Accion: Invita v desarrolla nuevos provectos a partir de las necesidades e intereses del ovente

o grupo social.
e Elemento critico: Ayuda a tomar conciencia de fos problemas persanales y sociales.

e  Trictica social: Estimula la iniciativa v la participacion de la comunicacién. revaloriza la

CoOmuUNICacion.

» Tecnologia social: Busca €] aprendizaje a parir de la participacion, a través de: pensar,

escribir. opinar, colaborar, fomemar la responsabilidad y parricipacion.

E! nacimiento de la animacién socio-cultural esta favorecida por la sociedad actual
con muchas de sus caracteristicas: Evolucion acelerada de conccimientos, desarrolle wenolégico
informativo. grandes cambios sociales. crisis de valores, importancia det éxito social alcanzado.
exigencias democriticas para taborar y aumentar el iempo libre. ete.

" Es necesario crear y potenciar la inquietnd de la persona que escucha la radio.
conmaoverle haciéndole sentir necesidades por ¢l desconoridas v dialogos sobre los ya percibidos.
Experimentar ¢ it adquiriendo las necesidades individuales (seguridad. afecto. educacidn integral,
autcidentificacion, autoestima, libertad, informacidn superacién intimidad).

Asi va habiendo cada vez mas experiencias de radio en la que muchos de sus objetives

coinciden con los de 1a educacion formal.

1.5.3. Objetivos de los programas radiefénices educatives no formales

Entre los principales objetivos de Tos programas radiofonicos educativos no formales
se cuertan los siguientes:
e Ayudar @ analizar v a pensar. ensefiar @ aprender. a buscar informacidm, seleccionarla ¢

interprefarla.




o romoner la educacion afectiva inculear entitsiasme por 12 sdea a conocer. Presemar distintas
ydeas. modos de ser v estar. escalas de valores . convicciones con las que pueden enestionarse

sus propios critenos v actitudes.

e Dresemar contenidos con los que puedan desarmrollar su capacidad perceptiva: utilizacion

maxima de los sentidos en toda situacién. interrelacion con las vivencias personales.

» Crear conciencia de la comunidad, de panticipacion. de respeto. de tolerancia, de flexibnlidad.

Crear criterio v opinian,

s Aotivar 1a paricipacion de 1odo grupe v persona. Favorecer el ocio liberador v activo

potenciande intereses y habilidades de cada onente v de pequefios colectivos,

» Orientar v capacitar para estar en condiciones de participar en la vida social. Convertir el

receplor de mensajes en co-emisor,

El equipo creador que trabaja en radio debe hacer protagonisia al ovente. sabiendo que
quien escucha puede v debe conocer. interpretar v transformar la realidad v que para ¢ello necesita

estar infermada, tener opinidn propia v actitud innovadora hacia el futuro. {Gascdn: 1991.7-13}

1.9, La educacidn formal
Clausse {1949,12) con respecto a la educacion sistematica sefiala: “L'na emisidn
¢s cducativa formal si se concibe v realiza con fines didacticos ¥ se incorpora a un conjunto

coherenie ¥ progresive”.

1.9.1. Radio de educacion popular

La radio de educacion popular se dirige gencralinente a los adultos, en el domicilio
misme de éslos para aporiarles conocimientos venerales o profesionales que no les fue posible
adguirir durznte el periodo escolar. o que ohidaren desde el fin de sus estudios. (Clausse: 1949,
12

Los responsables de la radiodifusion educativa pueden preparar  programas

especificamente destinados a ser utilizados por locutores maestras con fin de mejorar el




aprendizaje de los alumnos en determinadas dreas de estudio, asi pues éstos programas pueden

ser de ensefanza directa, como el caso de las matematicas en Nicaragua.

1.9.2, Caracteristicas dominantes de la radiodifusidn educativa formal
Vale la pena analizar los factores que influyen en Ja planificacién y la realizacion de
las actividades educativas formales al nivel de radiodifusion. Cabe considerar esios factores con

ameplos a seis categorias:

Faclores geooraficos:

La orografia y las distancias son factores que limitan la radiodifusion educativa, al
ipual que la radiodifusion en peneral. Es un hecho que muchos paises instalan emisoras que
permiten atender satisfactoriamente, alrededor de 90 % de Ja poblacién entre ella todos los que
viven cn las cindades, pero el costo de transmisién a las zonas rurales muy distantes ¢s demasiado
alio y a menudo los habitantes del campo estan en uma situacién desventajosa. Los méviles
politicos que podrian incitar a superar esta traba geografica de la distancia son muy débiles v, por
consiguiente, quienes viven aislados en las provincias rurales tienen que renunciar a Jas emisoras
educativas.

Faci iticos:

La ideologia nacional ejerce una poderosa influencia sobre la radiodifusion, en
particular sobre las de cardeter educativa. Resulta muy facil utilizar 1a radio como instrumento de
socializacion o de elevacidn de Ja conciencia civica y politica.

El control estatal de Ja radiodifusion, en particular la radiodifusién educativa, es muy
estricto en muchos paises y comre a carpo de muy diversos organismos. Como lo indican los
estudios monograficos, se puede encomendar ese control a los ministerias de educacidn, cultura,
itlecomunicaciones, hacienda, agricultura, industria, y en ciertos casos a un organismo aulénomo
en ¢l cual esté representado el gobierno,

Factores culturales:
Todos los sistemas radiofénicos educativos nienen originalidad y su propia cultura,

pero en muchos de ellos hay huellas evidentes de culturas extranjeras, para bien o para mal.




Factores educalivos:

La politica de ¢ducacion nacional pbene un fuerte impacto en la radio educativa,
Considerando por ejemplo las condiciones nacionales en el sector de educacion formal. ;Qué es lo
que hay que ensefiar? En Jos altimos afios, la mayoria de los paises han vvelo al objetivo de la
década de 1960, consistente en establecer fa educacidn primaria universal; después de un decenio
de rapida expansion, la ensefianza de primero, sepundo v tercer grado, sin embargo. recibe ahora
una menor prioridad en beneficio de 1a democratizacion.

La radiodifusion educativa puede constituir ¢l modo de completar estos grados
superiores. ;Qué es lo que hay que aprender? Las politicas curriculares, en las que influyen a su
ez muchos factores culturales, tienen también un impacio en la radiodifusion educadva. En la
mayoria de paises, las organizaciones de radiodifusion v de los servicios de los ministerios
competentes colaboran en el intento de relacionar los programas con los curriculos nacionales o
regionales. Cuando éstos curriculos estan bien definidos en particular si hay un acuerdo nacional
sobre ello, resulta posible una integracién bastante aceptable, ;Quiénes han de determinar la
eficacia de ‘la radiodifusién educativa? Normalmente, no serin Jos profesionales de la
radiodifusién sino los pedagogos, pere el criterio Gltimo son Jos logros de Tos estudiantes.

Con respecto a la elaboracion de los programas educativos, Clausse (1947:23) dice:
“La elaboracidn, 1a redaccion y la interpretacion de las emisoras educativas no competen a los
educadores, sino a los especialistas de la radio. Cuando se trata de determinar la materia
educativa, de delimitarla, jerarquizarla y establecer su nivel pedagogico. Aqui el especialista debe
ceder el puesto al educador, designado por su competencia, fruto de sus estudios y de sus
experiencias, para ¢sa labor, ya que el programa se basa en nommas de la pedagogia y de la
metodologia escolar”,

Factores econdmicqs;

Para la radiodifusién educativa, actualmente se albergan ciertas dudas sobre la
existencia de una relacign directa entre Ja educacidn y el crecimiento econdmice social. Con muy
cemtadas excepciones, los paises en desarrollo que han dedicado gran parte de su presupuesto

nacional a la educacién no han sido recompensados con expansion econdmica. También se duda
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que pueda justificarse en realidad la radiodifusién educativa por razencs de rentabilidad. sahvo
en cientas condiciones.

En algunos casos, el Ministerio de Educacion paga tas organizaciones de radiodifusion
para que produzean y transmitan programas. En otros, difetenies entidades oficiales proporcionan
ayuda, especialmente para los programas de caracter no formal, asi mismo, las entidades de
radiodifusion  pueden cobrar €] costo marginal de sus servicios. es decir. fijan sus 1anfas a un
nivel inferior al que se tequeriria para cubrir 1odes los costes. En peneral Jos costos de la
radiodifusion educativa no corren en absoluto 2 cargo del consumidor, es decir. del estudianie, ni
en le sector formal ni en el no formal. Los costos constituyen cada vez un factor limitante de fa
radiodifusion educativa,

Faclores 18cnicos:

La radiodifusion edocativa no puede ser eficaz si tiene un acceso extremadamente
limitado a 1as ondas y/o al tiempo de antena.

El acceso a las ondas s un problema técnice: la proliferacion de las emisoras han
suscitado debates cada vez mas intensos en el plano internacional al generalizarse las
interferencias.

El iempo de antena, en particular durame las horas de méxima audiencia, ¢s cada vez
mis escaso debido a la presion de los organismos de radiodifusion, que quieren trasladar a los
programas educativos a unas horas que no resultan cémodas para los estudiantes y disponen con
ello de tiempo libre en las horas de masima escucha para sus programas de cardeter general.
(Hawknidge: 1984, 20-25)

1.2.3. Consideraciones generales de 1a radio educativa formal

Es esencialmente una ensefanza complementaria. Jamas sustituird 1a radio al educador
y a la escuela. La radio existc para alumnos y educadores. Es una radio complementaria por tres
TAZONCS,
« Rechazan todas las materias de ensefianza, por indispensables gue sean, que no se presien a

ser traducidos al lenguaje radiofénico.




+ Seniega hacer lo que puede hacer el maestia.

* Submimistra al educador ¥ solo a €L un matenal pedapdeico cuyo valor depende de sus

habilidades de explotacion.

La radio es. antes que toda explatacion por el educador, una ensefianza personalizada y

colectiva. La radio tiene otras caracteristicas, una fuerza v una debilidad. Uns fuerza, porgue el

nimere de sus oyentes no tiene Mmite G, come en una clase, porque actian en el mismo

momento sobre una masa considerzble de individuos. Una debilidad, porque una de Tas replas mas

preciosas de la pedagogia contemporinea es la individualizacion de 1a educacion.

1.92.4. Metodologia general de las emisiones educativas formales

Estas constituyen reglas metodoldgicas que son aplicables a todas las formas de

emisiones educativas;

Primera regla: El valor de una emision educativa eseriba esencialmente en el respeto 2 las

leyes de 1a creacion radiofonica.

Sepunda repla: El esfuerzo educative de la radip debe expresarse en ¢l programa de

ensefianza, en el nivel de los conocimientos v en cierta sensibilidad pedagdgica.

Tercera regla: El contacio enwre realizadores radiofonicos ¥ educadores debe ser directo,

mtime ¥ permanente.

Cuarta regla: Las emisiones deben ser preparadas y explotadas por la comunidad radio y

educadores v por la comunidad de educadores y alumnos.

Quinta regla: La escucha radiofénica exige un gran esfuerzo de atencion, por lo cual ha de ser

objeto de una educacién particular.

Sexta regla: La radio debe afanarse par reunit en fomo a sus emisiones auditorios
homogéneos. (Clausse: 1949, 31-37)




1.9.5. La educacidn formal per radio en Guatemala

En la actualidad una de las teslizaciones alternativas con alcance masivo de este
géncro, es €l Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica; nacié de una iniciativa privada
benéfica. fundado en 1979 por el Padre Franz Tatencach (aleman), cuyo proposito es ayudar y no
hacer dinero. No tiene fines politicos ni de relipion determinada.

El IGER da la oportunidad para que las personas puedan trabajar y al mismo fiempo
empiecen o terminen sus estudios de primaria o inicie estudios en el ambito basico. Tiene su
propio programa que se llama “E} Maesmro en Casa™

E11GER recibe ayuda de la siguiente forma:

+ De las comunidades donde funciona: locales y maestros orientadores.
» De personas o instituciones nacionales o internacionales, amigos.

s Apovo ccondmico y capacitacion.

s De sus estudiantes de 1a siguiente manera:

Nivel primaria: Q45.00 al afio que incluye inscripeion y material.

Nivel basico: Q75.00 al afio incluyendo inscripcidn y material,

E! programa del maestro en casa del IGER; es una nveva forma de estudio a distancia
en la cual el estudiante utiliza un folleto de rabajo, escucha de lunes a viernes un programa por la
radio en ¢l cual se explican los temas tratados en los esquemas v un dia a la semana se reune con
una persona que Je syudard a resolver dudas (esta persona es el maestro orientador). El horario de
transmision de éstos programas depende del grupo de estudios y de la emisora local (Tofoliar
publicado por ¢l IGER, 5.£).

La funcién principal del programa de radio es explicar Jos temas tratados en el
esquema, el estudiame las recibe y realiza los ejercicios pricticos que le sirven de apoye ¥
refuerzo. Asi misme desarrollar 1a capacidad de escuchar, crear habitos de estudio, estimular la
imaginacion del estudiante y marcar ¢l ritmo del proceso de ensefianza aprendizaje (Datos
proporcionados por €l IGER: 11 Av. 18-43, Ciudad Nueva, Zona 2).




CAPITULO IV: MARCO METODOLOGICO

1. HIPOTESIS

“Tanto la radicemisora “Stereo Mam™ {comercial), como la “Radio Creativa™
{aliernativa) cumplen con la funcién educativa de Ia comunicacion coma servicio social en la

poblacién de 1a cabecera departamental de Huehuetenange™,
2. OBJETIVOS
2.1, General
2.1.1. Realizar un andlisis comparativo entre las programaciones de una radio alternativa *RADIO

CREATIVA' ¥ una radio comercial 'RADIO STEREO MAM' en cuanto a sus

similitudes y diferencias relacionadas a la funcion educativa de la comunicacion.

2.2, Especificos

2.2.). Realizar ¢] analisis comperativo de la funcién educativa de la COmumicacion en las

programaciones de las radio Stereo Mam y Creativa desde el punto de vista del receptor,

2.2.2, Realizar el andlisis comparativo de las programaciones de las radios Stereo Mam y
Creativa a través del  monitoreo en funcién de los parametros de clasificacion de la

funcidn educariva de 1a comunicacion.,
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223 Analizar las similitudes v diferencias telacionadas a la funciom educatva de la

comunicacion entre una radio aliernativa y una radio comercial en la cabecera

deparizmental de Huehuetenango.

3. METODOS
El méiodo utilizado fue ¢l andlisis comparativo de opo exploratono.

Para la presente investigacion se desarrollaron dos fases:

3.1. Fase I de la Investigacidn: E] monitoreo de programaciones

3.1.1. Monitoreo de las pregramaciones de las radios Stereo Mam y Creativa
Conociende algunas de )as programaciones de ambas radios. realizando un monitoreo
de las programacicnes que fueron transmitidas durante una semanz de la manera siguiente:
- Horane marutino: Lunes, miércoles y viernes en horario de 6:00 am. a 12:00 p.m.
= Horario vespertino: Martes, jueves y sdbado en horario de 1:00 am. a 6:00 p.m.
- Domingo: 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Contdndose con los listados de los contenides programiticos adquiridos en las cedes

administrativas de las radiodifusoras en cuestion.

3.1.2. Clasificacién de Ias programaciones monitoreadas de las radios Stereo
Mam y Creativa
La ¢lasificacion de las programaciones de las radios monitoriadas fueron clasificadas

mediante los pardmetros siguientes:




Cuadro 2.

de la comunicacon radiofdnica.

Pardmetros de clasificacion de las propramaciones de acuerdo a 1a funcién educativa

l EDLUCACION NO FORMAL

! Eduwcacién Informariva periodistica

Noticias
!

repnnajes

Editoriales

Otros

Educacidn para la paz
Derechos humanos Cultura para la paz
Paz cotidiana Tratados de paz

Allernativas para la paz

\ Educacién ambiental

I‘Pmduccién

t'onsumn

Ltilizacién de Jos recursos energéticos,
sarrollo

“ nvestigacion

Educacidn politica v econdmica
Presupuesio municipal

Costo de 1a vida
Administracidn de mediana y grande empresa

Elecciones de autondades

| Educacién para la opinidn piblica
i

Educacién hidica-fesieja

Cartas Telegramas Fradiciones Artesanias
Comentarics Comentarios istoria Costumbres
lamadas telefonicas  Entrevistas, Qtros, olclore Otros.
Entretenimiento

L Educacién para la salud
‘utricifn

‘fPrc\'cncidn de accidentes

rimeros auxilios
Higiene, limpieza v buenos hibitos
bcmnrs

|
FPrc\'encir.in de enfermedades

ogramas acordes a las edades:
Infannles
Hogareiios
LFirzus comicas

Historietas

lusicales

Otros:

Educacion vial

i
Il
1
!
]
1

Educacion sexual

i
]
l Educacidn estética J’




EDCCACION FORMAL |
Ensefianza primaria Ensefianza secundaria i
Primer crado Cuarto grado Primero basico
Sepundo grade Quinto grado Seppunda basico
Tercer grade 1Sexto gado [Tercero basico
Ensefianza superior Alfabetizaciin

3.2. Fase 11 de la investigacién: La encuesta de opinidn
Esta fase consistié en conocer Ja apinidn de la audiencia v verificacién de informacidn
obtenida durante €] proceso de monitoreo de las programaciones de las radioemisoras Sterco Mam

y Creativa, para lo cual se realizaron las etapas siguientes:

3.2.1. Determinacion del marco de muestra
3.2.1.a Arca a Investigar
La investipacién se realizé en Huehuetenango, especificamente en la cabecera

departamental, tomando en cuenta la siguiente drea geografica y demografica

- Area peografica
Area Urbana: abarcando las siguientes zonas: 1, 2, 3,5,y 8
Colonias: Colonia Alvarado. Colonia Los Pinites, Colonia los Encinos
Aldeas: Aldea Comral Chiquito

Zona 1 de Huehuetenango.

- Area Demografica
La poblacidn encuestada incluyd a los individuos del grupo etario comprendidos entre

los 15 2 los 65 afios, representantes de Jos grupos familiares correspondientes al area peogrifica

ohjemvo.
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3.2.2. Técnica de recoleccidn de datos v determinacion del iamanio de la muestra

Para fase de secoleccion de la informacién de campo se utilizd el muestreo
estadistico estrauficado con modalidad simple aleatorio, dentro de los estratos peogrificos que
componen ¢l marco de muestra,

El tamafio minimo representativo encuestado recomendable para la investigacién fue
de B9 representantes de los grupos familiares del marco de muestra, seleccionada a un 95 % de
confiabilidad y un 10 % de precisién sobre 1a proporcidn encontrada con base a la inlerrogante
plateada a los encuestados acerca de la contribucidn de la radio en el proceso educativo de la
poblacion huchueteca.

La denominacidn estadistica sobre la proporcion fue 1a siguiente;

o N2 ' pg
d*N + Z 7 pg

En donde:
n'= tamafo de 1a muestra representativa de 1a poblacion,
Z= valor tabutar de Ja distmibucién normal de probabilidad (1.96= 95/2 confizbilidad).
N= niomero de hogares que constituyen el marco de muestreo {4004 viviendas n
hogares).
p= proporcidn de la poblacidn que presenta el estimador en cuestidn {81 % = 0.81)
sobre la declaracion afirmativa sobre la interropante: Contribuye la radio a la
educacion de Ja poblacion de Huchuetenango?
g= complemento de la preporcidon del estimador de 12 poblacién (19 %4=q=0.19)

d*= nivel de precision de trabajo, basado en un 10% del estimador de 1a premuestra.

(3004 %1.9632(0 81 K0.19)

g .13 = v, y) —
(O GEF ) (004 - (1.9 )“{0. Bl X 0. 19)




El tamaiio real de la muestra tomada fue de 200 individuos encuestados. distrbuidos en forma
proporcional dentro de Jas unidades peograficas determinadas para el estudio, 1al como lo
muestra el cuadro 3.
£ instrumemo de recoleccion de dalos fue el tuestionario con los requerimientos de
informacion del modelo en el Apéndice 2.

Cuadro 2. Distribucién de encuestas por unidad geografica del marco de muesira.

[ ATea Nimero de Viviendas | # de encuestas ‘u.g* |
Huehuetenango 3,290 95

Colonia Alvarado 97 20

'Colonia Los Pinitos 84 20

Colonia los Encinos a8 15

Aldea Corral Chiquito 485 50

* y.g.: Unidades peograficas

3.3. Otras herramientas en la recoleccién de dates para la investigacién

e Entrevistas semiestructuradas a:

+ Programas de emnisoras educativas-culturales

« Instituto Guatemalieco de Educacién radiofonica (IGER)
e Directores de 1as radioemisoras.

{ver Apéndice 3).

+ Otos
Fichas bibliograficas
Libros

Bibliotecas

Hemerotecas. etc.

. ke TR e



CAPITULO V: PRESENTACION DE DATOS Y ANALISIS DE
RESULTADOS

1. FASE | DE LA INVESTIGACION: MONITOREO DE PROGRAMACIONES

1.1. Monitoreo de las programaciones de la radie Stereo Mam (96.1 F.M)

Cusdro 3. Monitoreo de las programaciones de Ja radio Stereo Mam.

Tabla A

FECHA: lunes 17/11/97

ORARIO: 6:00 a 8:00 a.m.

l.\'OM BRE DEL
PROGRAMA

TEMA

CONTENIDOS

FRODLUCTOS /O SERVICIOS

umbe 2  los Programa
Cuchumatanes deportivo

31 municipios de

Huehuetenango,

ialécticos, SItios
weologicos,
dacion,
adiciones, aspectos
bre ¢} ascenso.

Aspectos sobre los[Texaco, Disagro, Jugos Ducal, Taca, Jugos
koms, Hotel del Prado. Exclusividades
pos émicos, deportivas, Almacén Victor, Sorte Iva,
Canada Dry, Farmacia Corona Roja, Bance
del Agro, Helados dos pinos, Almacén
Oasis,
Modermna, Farmacia Berlin, Farmacia el
Descuento, Canada Dry, Doctor Jorpe
Pérez, Publicaciones G y M, Doctor Edgar
Lépez, EI Alamo Restaurante. (Algunos de
tos productos, marcas o servicios, son
pautados una o dos veces).

* Numero de anuncios: 40

Siguanaba Café, Farmacia la




Tabla B.

-

FECHA: lunes 17,1197

HORARIO: 8.00am. &2 12:00 p.m,

'NOMBRE DEL N . v -
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS FRODUCTOS Y/O SERVICIOS
Progroma Masica  *Mdasica popular Siguanaba Café, Farmacia La Modema.
A fusical [.atina en \ariada ] aboratorio La Vinca, Taca, Sanatorio San
F spafiok ' Rafacl, Hotel del Prado, Publicaciones G v
*Saludos ™, Instituio IBCD, Baygon, Canada Drv.
o Disagro, Hospital Altuve, Juges Kems.
Notas de duelo Farmacia Profesional, Almacen €l Oasis.
*Llamadas teectares del Frutal, Clinipante, Casa Victor.
. Helados dos Pinos, La Miscelanea, Disco
elefdnicas. . )
Fresh Power, Farmacia Corona Roja
Boquitas Sefiorial, Sore Iva, Almacen
Estrella de  Belén, Jupos  Ducal
| otificaciones San  Sebastiin, Chiclets
Adam’s, Banco del Agro, Texaco, Tabcin,
Cuick Photo, Farmacia  Profesional, El
IAlamo  Restaurante, Farmacia Ei
Descuento, Helados dos Pinos, Farmacia
Corona Roja, Cerveza Gallo, Chicles
Convis, Farmacia Berlin, Pizza Hogarefia.
Tabla C
FECHA: martes 18/11/97  HORARIO: 1: p.m. a 6:00 p.m.
\foﬂ.g%:i:lﬁll TEMA CONTENIDOS PRODLCTOS ¥/0 SERVICIOS
‘Fabu Antigua [* Misica interpretada  en[Patrocinader: Cerveza Gallo.
Rfarinthas . G uatemnala

O¢mas.

marimba, nombre,  autor,

marimba que inferprela).




Tabla D

FECHA: martes 18/11/97 fHOR—tRlO: 2: 00 p.m. a 3:00 p.m,

NOMBRE DEL s . - . -
PROC RANA | TEMA CONTENIDOS PRODLCTOS Y/O SERVICIOS
“ Musical ”, Muasica *Misica popular variada [Productos y/o marcas comerciales
hop y rock *Saludos unciadas: Gy M Publicidad.
en espafiol mbatelladorzs ¢l Manantial, Tabcin,
*La hora oquitas Sefional, Cerveza Gallo,
omercial Estrella de Belén, Hotel del
ado, Chicles Adams, Chicles
onis, Farmacia La Modemna, Quick
hota, Almacén el Qasis, Bazar Casa
lanca, Clinipart, Pizza Hogarefia,
ange Crush, Farmacia Profesional.
aseosas Tiky, Helados dos Pinos.
tmero de Anuncios: 23
Tabla E
FECHA: miércoles YORARIO: 6:00 .m. a 12:00 p.m.
19/11/97 -
hﬁ‘fggiﬁﬂib TEMA CONTENIDOS FPRODUCTOS Y/0 SERVICIOS
'Programa  de['Programa FCanciones Pintura Corona, Cabafia Club “Hotel del
f;w'.m - ple .fv]ewfm *Saludos Prado”, Doctor Edwin Cifuentes, Almacen
Iusical ™. Musical ™.
*Hora local, Victor, Banco del Agro, Helados dos

bﬁog Almacen €l Qasis, Embotelladora
El Manantial, Miselanea La Terminal,
Canada Dry, Farmacia La Modema,
Farmacia Profesional, Ortopedia Martinez,
Ia Siguanaba Café, Materizles Elécticos
San Sebastan, Jugos Kems, Pizza
Hoparefia, Orange Crush, Farmaciz El

Descuento.

IN&mero de anuncios: 24 |




Tabla F

L0

FECHAmiérco!es 19,11/97

iHORARIO: 8.00a 12:00 pm.

'NOMBRE DEL]

\ . : PRODLCTOS YO SERVICIOS
| PROGRAMA TEMA [CONTENIDOS 4
“Ausical ™, hasica *Muisica Pintura Corona, Tabcin. Canada Dry. Disagro.
I_atmia 0\ ariada en Oranpe Crush. Sorte va. Bavgom, Jugos Ducal.}
Espaficl - = i
e spanol. Farmacia La Modermna, Hotel del Prada, Chicles:
*|.Jamadas Conis. del Frutal, Colegio 1BCD. Sanatorio
telefonicas.  [Lapez. Almacén el Oasis, Doc. Jorge Pérez
“Lecturade  [Sanatorio San Rafacl. Farmacia Profesional, Café!
cartas delos 1y o Amigos. Boquitas Sefiorial, Jugos Kemns,
radioescuchas. =

Almacen Victor. Clinipart, Club Rotario. Quick
Photo, Josmap, Farmacia Berlin, Juges Ducal,
Bazar Casa Banca, Doc. Juan Carlos Guzman.
Estrella de Belén, Villas de San Sebastian,
Kiguanaba Café, Hotel dei Prado, Hospital

Altuve, Florales Canfio, Doctora Liliana,
Cerveza Gallo, Banco del Agro, Cenmo
Odontoldligeo Integral, Exclusividades

Dreportivas, Doc. Cifuentes, Farmacia Corona
Roja. Farmacia el Descuento, Almacenes Victor.

(Estos anuncios fueron pautaron dos ¢ mis

heces).

.amero comerciales: 90 i




Tabla G
&'E(‘IIA: jueves 20,1198, HORARIO: 1:00 pm. 2 200 p.m
i
NOMBRE DEL STEN -[PRODLUCTOS V!0 SERVICIOS
A NTENIDOS
PROGRAMA | TEMA co
“Fabu Recono * Piezas Musicales Patrocinador; Cenveza Gallo.
Marimibas . cimiento a[* Poemas
—’tu!(’Jrcs * Recordatoria de arios
[Nacionales
utores.
Hora local
Tabla H

FECHA: jueves 201193, HORARIO: 200 p.m. 23:00 pm.

de los radicescuchas.

NOMBRE DEL STEN PRODLCTOS Y/Q SERVICIOS
PROGRAMA | TEMA COXTENIDOS
Musical ", Mdsica * Canciones populares  [Seforial, Tabcin, Estrella de Belén,
Pop yrockl, 1y tocal Frbotelladora E1 Manantial, “Hotel del
e espariol

* Llamadas tefefdmicas[Prado™ G y M Paublicidad, Clinica Sn.

[Rafael. Doc. Jorge Pérez, Baterias
[Extra life, Sanatoria Lopez, Orange
Crush, Siguanaba Café, La Modema.
Tiky, Chicles Conis, Taca, Cerveza
Gallo. Pizza Hogarefia, Clinipart
Almacen el Oasis, Club Rotanio, Quick
Photo. Dac. Pajares, Helados dos Pinos,

Farmacia Berlin, Tabcin, Villas de San

ebastidn. Cenmo  Odontoldgico
ntegral. Laboratorio La Vinca.

umero de comerciales: 35




Tabla §

‘HORARIO: 3:00 p.m. 2 4:00 p.m,

FECHA: jueves 20/11/98.
~NOMBRE DEL CTEN PRODLUCTOS Y/0 SERVICIOS
 PROGRAMA TEMA CONTENIDOS
Javenes Pivulgacio Origen, ldiomas Consejo [Este programa es producido por
prpresion. porp de los Oficial y Economico, Periodos [La coordinadora estudiantil para
a paz”. Acuerdos (e sesiones, Organos los acuerdos de paz y con el
de paz ubsidiarios, Relaciones con  [patrocinio de MINUGUA.
KM Gs de la Orpanizacidn de
las Naciones Lnidas (O.N.U}
Tabla ]
FECHA: jueves 20/11/98.  ORARIO: 4:00 p.m. 2 6:00 pm.
{
I
NOMBRE DEL TEN PRODUCTOS Y/0 SERVICIOS
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS
‘Musical . hisica Pop * Musica variada popular Almacén el Oasis, Helados dos

¥ Rock en* Horalocal

- fespafiol.

* Saludos

* Llamadas telefonicas

Pinos, Casa Blanca, Dox.
Morales, Chicles Corvis, Diproc,
Estrella de Belén,
Exclusividades Deportivas, La
hModema,  Cerveza  Gallo,
Sefiorial, G y M Publicidad,
losmap, Almacenes  Victor,
IPizza Hopgarefia, Siguanaba
ICafé, Doc. Cifuentes, Hospital
Altove, La Vinca, Tcbein,
Orange Crush, Doc. Lopez.

{Pautados dos & mas veces).




Tabla K

”
Lav]

fT{‘HA: viernes 2171197

HORARIQ: 6:00 am. a 12: p.m.

SOMBRE DEL

. : PRODLCTOS ¥/0 SERVICIOS
. PROGRAMA TEMA CONTENIDOS
[Ausical” Aiisica * Misica variada rorrinelaningologia , Clinica Sn. Rafacl.
Lann‘a Rl Llamadas Casa Blanca, La Modema, La Vinca
Espaiol.
relefonicas Oranpe Crush, Canada Dry, Café Los
* Saludos a los Amigos, Sanatorio Lopez, del Frunal,
cumpleafieros.

Farmacia Profesional, Almacén Oasis,
Sanatoric Sn. Rafael, Pintura Corona,
Tabcin, ., CQuick Photo, Almacenes
Wictor, Helados dos Pinos, Josmap.
Chicles Conis, Colegia IBCD, Farmacia
Betlin, Doc. Juan Gummin, Clilnipart,
Hotel del Prado, Estrella de Belén,
Hospital Altuve, Texaco, Kerns, Diproc,
[Cerveza Gallo, Sefiorial, Club Rotario,
Impresiones G v M, Ajua&s 1lusion,
Baygon, Banco del Agro, Odontologia
Integrada, Exclusividades Deportivas,
Construbanco, Doc. Cifuentes, Ferreteria
Cifuentes, Farmacia E1  Descuenta,
Restaurante E] Alamo, Sorte hva, Hotel
del Prado.

[ pautados dos 0 mas veces).

MNumero comerciales: 95




Tabla il

33

FECHA: dominga 23:11.97

HORARIO: 8:003 11-00 am.

“OMBRE DEL PRODUCTOS ¥/0O
"PROGRAMA | TEMA CONTEXIDOS SERVICIOS
*Transmision  [El ascenso a[* Entrevistas Fmacia Sa.p Miguel,
pspecial los e . Molino Elvira, Casa
tHepuriiva K- uchumatanes Comentarios de los locutores ¢ Saenz, Eml_:-melladora
“Ascemsa a foskn biciclera fnvitados El Manantial, Stereo
woinemaignes  montafiesa. . . . hMam, Quick Photo,
ot hicicleta Namacién en  directo  sobre <l Sevichena Fresca del
noniafiesa’. desarrollo del ascenso Miar.
*Saludos
*Resumen del Ascenso
TablalL
FECHA: Domingo 23/11/97  HORARIO: 11:00a 1:00 p.m.
NOMBRE DEL NTEN PRODUCTOS Y/0 SERVICIOS
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS
*Ausicol " Misica variada * Moisica Sefiorial, Ceneza Gallo.
et espafiol v, . ,
emas del Saludos Helados walls, Texaco, Circo
recuerdo * Notas de duelo I .0s payasitos, Orange Crush

* Anuncio de

He 1a luz eléctrica.

* Hora local

suspension

del Frutal, Concierto de Rock.

Namera comerciales: 18




Tahla ™

3

IFEC Ha: Dominge 23711797

HORARIO: 1:00 a 3.00 p.m

'NOMBRE DEL

\
| PROGRAMA TEMA

CONTENIDOS

PRODLUCTOS Y0 SERVICIOS

‘Fabumorinthe Marimba
"

*MMuisica interpretada  en
imarimba.

*Poemas

[*Resefia historica de poetas
*Hora local

* Saludos

Fiempla: Autor Jorpe
| arrave, Tema musical
‘Princesita™

Patvocinador: Cerveza Galle

Tabla N

FECHA: Domingo 23/11/97

HORARIO: 3:00 2 4:00 p.m.

-\'If:gg'ﬁ !I"‘EL TEMA CONTENIDOS PRODUCTOS Y/0 SERVICIOS

“Ausical ™, ?\ms.icg * Saludos Cerveza Gallo, Boquitas
;Tc:;:znca e: * Llamadas teleftnicas efiorial, Orange Crush, Tabein.
fnstrumental P Muisica P~ umero de anuncios: 6




i

LY Monitoreo de las programaciones de la Radio Creativa 98.1 F.M.

Cuadro 4. Monitoreo de las Programaciones de la radio Creativa, Huehuetenanga, 1997,

Tabla A.

FECHA: lunes 17/11/98

HORARIO: 6:00 - 7.00 am

Penal
* Musica Folclérica
de

radioescuchas dando su punto de

* Lllamadas  telefénicas

hista.

NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA ICONTENIDOS IDIOMA L ADOR
“Caminos de Deporte * El ministerio de cultura y [Castellano Grupo
Paz ™, Federado vy nodcportes Pastoral
Federado * El articule 152 y el 31 codigo Social,
Penal
* Muisica Folclénca
*  Llamadas  telefénicas  de
radioescuchas dando su punta de
) hista.
Tabla B.
FECHA: lunes 17711298 HORARIO: 6:00- 7:00 am
NOMBRE DEL ATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTEXIDOS IDIOMA ADOR
“Cantinos dz Deporte * El ministerio de cultura 7y [Castellano Grupo
oz, Federado y no depories astoral
Federado * El armiculo 152 v el 31 codigo ocial.
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Tabla C.
FECHA: Lunes 17/11/47 HORARIO: 7:00 2 8:00 a.m
NOMBRE  DELL via Vtows\'mos N TR N
PROGRAMA o T M4 Napor
“El anwncio de Mensaje * Reyes paganos de 1srael Castellano [Libreria
o Bugna (Cristiano sobre [* Cantos cristianos (Cristiana.
Nueva ", ] rey Antioco. [* Saludos a radioescuchas

* Hora local.
Tabla D.
FECHA: Lunes 17/11/97 HORARIO: 8:00a 9:00z2m.
FOMBRE  DEL TEMA ICONTENIDOS 1DIOMA  [PATROCINADOR

PROGRAMA

(fin

‘Un nuevo Dia”. [Cépsulas
reflexivas

cobre la guerra {* Hora local.

Fuem interna),
|

a violencia.

* Canciones populares  Castellano

* Consejos

la

Proicep, Venta de
hdedicinas El Buen
Precio {en San

Francisco El  Alta),

Clinica Médica
[Familiar Central,
Sivergua.

Mimero de

patrocinadores: 4




Tabla E.

FECHA: Lunes 17.11/97

HORARIO: 900 a.m. 2 10:00 am.

NOMBRE DEL
PROGRANA TEMA CONTENIDOS IDIOMA | PATROCINADOR
“Especial Pisica * Masica variada X astellano §enﬁcennn Shell
[Vavidedio v pavidefia ¥ [* Recomendaciones v Guadalupana y
Pdsica misica consejos  del provecia kcpueﬁos
Latinoamericana popular. Chixay sobre el Guadalupana, Tienda
i eucalipto. agricola en
* Hora local thahuacan, Senvicio
Jédico Familiar
social.
I_\'ﬁmern de
F’an'ocinador:s: 3
TablaF.
FECHA: Lunes 1711107 HORARIO: 10002 11:00 a.m.
NOMBRE DEL
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA  PATROCINADOR
["El Despertar de  [Musica populares [* Canciones Castellano  Ninguno
ldeas™, l cipsulas populares W lengua
reflexivas en * Capsulas reflexivas maya.

dialecio sobre la
comisién para el
esclarecimiento
historico de

Cuatemala.

* Hora local




Y3

Tabla G.
FECHA: Lunes 1711567 HORARIQ: 11:002 12:00 pm.
NOMBREDEL | rrva CONTENIDOS iDiova [ ROCk
PROGRAMA NADOR
“El1 Despenar de [Programa * Acverdo de paz e identidad de tos Mam Ninguno
[deas™. para ] pueblos indigenas.
desarrollo *Construccian de la paz
kostenible  af* Educacion bilinpiie
nivel Jocal.  * Fundamentos de la educacién maya
ara 1a educacion bilingiie
Tabla H.
FECHA: Martes 01/7/98 HORARIO: 1:00 a 6:00 p.m,
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS 1DIOMA XADOR
“Programa Interpretacion [* Misica de marimba pura Casiellano Ninguno
A usical dede  Marimba * Mencion de avtores nacionales

knarimba”

pura y Tesciia
hisifrica de fa
feria del
KCanmen
f Actualmente
Fiestas
rlulias}.

* Transacciones comerciales durante
Ja feria del Carmen.

* Autorizacién de la fecha para la
realizacion de las Fiestas Julias

* Historia de las antiguas fiestas del
Carmen, actualmente Fiestas fulias.

* Pensamientos reflexivos.




Tablal

c

FECHA: Manes 01/7/08

HORARIO: 2:00 a 4:00 p.m.

NOMBRE DEL
PROGRAMA

TEMA CONTENIDOS IDIOMA

FATROCINADOR

Wecuerdo . Saludos.

“Ausica el Mensajes reflexivos Misica  vartada  del Castellano

recuerdo,

Ninguno

Tabla ).

FECHA: Manes 017798

HORARIO: 4:0026:00 pm

NOMBRE DEL
FROGRAMA

TEMA

CONTENIDOS

IDIOMA

PATROCI-
NADOR

“El  Maesire [Grupo

o Casa . Atitldn

g

De

4:00 & 4:30

Oraciones y uso de brabre bribra.bru.

* Estructuracidn de oraciones

* Letra maynscufa y punto al final de una
oracion.

{comrespondiente a primero primaria)

Castellano

IGER

“Ef  Maesiro Grupo

on Ca_ga " vetzal

130 a 5:00

La Suma
* Resolucion de problemas con sumas
* Practicas de sumas

correspondiente a coarto grade primania)

Castellana

JGER

“El  Maestro Grupo

en Casa ™. Zunil

de

[5:00 a 5:30

Fl angulo
* Los lados
* Clases de dnpulos

(Comespondiente a sexto primania).

Castellano

1GER

"kl Moesrro Grupo

eh (Casa’”. Utatlin de
5:30 2 6:00

resumir 1os contenidos extensos.

Correspondiente a segundo basico).

F} Cuadra sindptico:Otra  forma  de [Castellano

IGER
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Tabla K
FECHA: Miércoles 19/11/97 HORARIO: 6:00 2 12:00 p.m.
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTEXIDOS IDIOMA NADOR
Caminos de [Programacion  [Consejos a las apricultores Castellane  Ninguno
Paz”. musical bre el uso de la tierra
‘Marimba pura® [* Saludos
Hora tocal.
Tabla L.
FECHA: Miéreoles 15/1197 HORARIO: 7:00 2 8:00 am.
NOMEBRE DEL CONTEXIDOS PATROCI-
PROGRAMA TEMA IDIOMA NADOR
* El amincic de Reflexidn sobre *Cantos Cristianos Castellano  [Libreria
Va buena nueva” [Macabeo, * Hora local cristiana El
* Saludos a radioescuchas. entro.
Tabla M.
FECHA: Miércoles 19/11/97 HORARIO: 9002 10:00 am
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONKTENIDOS IIOMA NADOR
“A ti mujer”  [Noficias *  Personajes Crstianos  y  susCasteilano Venta de
diarias sobre gacrificios por Cristo, MMedicina el
personajes [ Como evitar las malos olores de las buen precio.
cristianos,  refiiperadoras y * Como ¢vitar honpaos Proicep.
utoestima, fn las macetas pequedas. Semcfas.
ccidn * Mezcla de canciones populares imero  de
consejos.  [F Aviso sobre reunion de miembros atrocinador

el consejo parroquial. rs: 3




Tabla N.

Gl

:FECHA: Miércoles 19/11,97 HORARIO: 9002 10:00 2 m

%BIBRE DEL
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA FPATROCI-NADOR
, Un nwevo dia * Programaci * Jingle: Contra e Dengue  [Castellano Gasolinera Shell:
En musical *  Consejos para  los Guadalupana, Tienda
l\' reflexiva Lgﬁculiores Agricola de San
orlapaz [* Aviso de la iglesia catolica lefonse  Ixtahvacan,
* Invitacion a participar en emefas,
fa serenata a la Virgen iatrocinadon:s: 3
Tabla .
FECHA: Migrcoles 19/01/97  HORARIO: 10.00a 11-:00 am.
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA XADOR
“La  pegqueda Programacion * Mensajes sobre el esclarecimiento [Castellano Sidepua
ompafiia” musical y fhistérico, v Dialecio
Consejos * Misica popular Mayva,

* Jingle: Como evitar ¢l dengue

* Jingle: A defender la vida evitando
k1 colera

* Invitazion para colaborar a través
de afiches, volantes. eic, para evitar
el 51DA

* Invitacién 2 participar  en
seminanios catdlicos.

* Imitacion para participar en la

serenala a la virgen.




Tabla Q.

'FECHA: \Migrcoles 191197

HORARIO: 11002 1200 p.m

NOMBREDEL | s CONTENIDOS o |TATROCH
PROGRAMA NADOR
"Bl despersar Je Programa para[* El despertar de ideas para la MMava Ninguno |
Jaeas ™. el desarrcllo ponstruccidn de la paz : l

sostensble  a[*Conciencia colectiva ;
pivel local.  [*Misica folclérica |
* Oracidn Guatemaliecos unidas ‘
En oracion por el cese a la ! !
hiolencia™,
Tabla P.

FECHA: Jueves 20/11/97

HORARIO: 1:30 2 2:00 p.m.

NOMBRE DEL
PROGRAMA

TEMA

CONTENIDOS IDIOMA

PATROCI-NADOR

“Musice para el Misica

Hora local, saludos, Castellane

King Express, Tienda de

lma ™. instrumental  Jlamadas telefonica Tuan Cifuentes, |
Rotulaciones E] Arca
IPruiccp.

Tabla Q.

FECHA: Jueves 20:11:97 HORARIO: 2:0023.00 pm

NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIONA NADOR
“Suedos Snfannles” E respeto a los Satudos, adivinanzas, Castellano  Ninguno

por nifios).

ylrograma desarroflado

padres

EXperiencias, llamadas.

telefdnicas, cuentos, misica.




Tabla R.
FECHA: Jueves 20/11/97 HORARIO: 2.00 a 4.00
NOMEBRE DEL PATROCH
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS 1D1IOMA XADOR
“Impulso Nisica Popular [+ Capsulas  sobre  elfCastellano  pNinguno
Juvernil ™. esclarecimiento histdrico de la
herdad.  Conseios  sobre
humildad y respeto
* Pensamnientos de grandes
ombres.
Tabla 5.
FECHA: Jueves 20/11/97 HORARIO: 4:00 a 5:00 pm
NOMBRE DEL PATROCI-
PROG I;.AMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA NADOR
“Jovenes La Organizacion [* Origen, miembros, [Castellane  Minugua.

Efresfdn por la

de las Naciones
LUinidas (ONU).

funciones, poderes, fuerzas

de mantenimienta de la paz.

* Jdiomas oficiales

* Organos Principales

* Asambleas generales

* Periodos ordinarios de la
ONU

* Misica popular




&4

marimba.

Tabla T.
FECHA: Jueves 20:1147 Pmm RIO: 5:00a 600 p.m.
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA NADOR
“Jovends hMusica popular [* Musica variada popular Castellano MNinguno
Expresicn * Anuncio sobre el Instituto
Juevenif ™ Guatemalteco de Educacidn
Radiofdnica (IGER)
Tabla 11.
FECHA: Viernes 21/11/98 HORARIO: 5:002 7:00am.
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIOMA NADOR
“Caminos de Como funciona y[* Qué es cultura y deportes? {Castellano (Ninguno
- Paz " ksta organizado el * Articulos de 1a constitucién
Ministerio de que amparan el deporte
Cultura ¥ [F Funciones del Ministeno de
Deportes Cultura y Deportes
* Leyes que regulan los
deportes (El codigo penal)
* Piczas musicales en




Tabla V.

6F

FECHA: Viernes 21/11/98

HORARIO: 70028 00am.

, XOMBRE DEL

| PROGRAMA

TEMA

CONTENLDOS

IDIOMA

PATROC!-
NADCR

“ Fl amnicio de

La edad de oro{* El lucro

CasteHano ¥ Ninguno

Ja bucna nueva”. de) sistema [* El mercado Miam
capitalista * El neoliberalismo
| * Cantos cristianos

* Misica del género popular
* Saludo de un payaso a la
! radioescucha
*  Mensaje sobre e
i esclarecimiento historico (en
i dialecto Mam},
Tabla W.
. FECHA: Viernes 21/11:98 HORARIO: B:0029:00am
NOMBRE DEL PATROCL-
TEMA CONTENIDOS 1D1OM A
| PROGRAMA NADOR
i"Prugramac-Jdn Canciones [* Misica popular “boleros™ Castellano Proicep,
especiol ™, populares  [* Aviso a los 2lumnos del seminario Ventas de
; San José para que participen en la edicing el
5 serenata a ta virgen el 7 de diciemnbre vEn precio.
‘ Cemefas,

i

idergua




&)

Tabla X.
'FECHA: Viernes 21, 11:08 HORARIO: 2002 930am.
NOMBRE DEL ]
PROGRAMA TEMA COXTENIDOS IDIOMA (PATROCI-NADOR
t'n yuevo Dasica navidena [* Saludos Casieltano Gasolinera
dia”, * Llamadas telefénicas Guadalupana,
* Musica variada, Tienda agricola de
Ixtahuacdn,
Cemefas,
L\‘L’imrro de
Latrocinadorcs: 3
Tabla Y.
{ FECHA: Viernes 211192 HORARIQ: 9302 10:00 am
NOMEBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS 1DIOMA NADOR
“ En Famifia™. [E1 SIDA y* Que es el SIDA y como se adquiere  Castellano M inguno
k! VIH * Como evitarlo

* Radioteatro: Trabajo de investigacidn
que realiza un nifio sobre el SIDA ¢
informa 3 sus amigos.

* Cancidn sobre €] SIDA

* Orpanizaciones que ayudan 2
personas portadores del SEIDA

* Aviso: E] IGER informa sobre fas

ANSCTIpLiones para el afio 98,
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Tabla Z.
FECHA: Viernes 21/11/98 HORARIO: 10:00a 11:00 am.
NOMBRE DEL PATROCI-
TEMA CONTENIDOS IDIOMA
PROGRAMA NADOR
“La  pequeda Capsulas reflexivas sobre *Saludos Castellano [Ninguno
Compariia”. el esclarecimienta [*1'amadas telefonicas
historico y  mudsica *Musica variada
hopular
Tabla AA.
FECHA: Viernes 21/11/58 HORARIO: 11:00 2 12:00 am.
NOMBRE DEL PATROCI-
TEMA CONTENIDOS IDIOMA
PROGRAMA NADOR
“ El despertar de [Programa  para el [* Mezcla con manimba Mam PNinguno
jdeas ™, desarrallo sostenible * Minuto de oracidén por el
Ia nivel local, cese a la viplencia
Tabla AB.
[FECHA: Sibado 23/5/98 HORARIO: 1:00 2 3:00 p.m.
NOMBRE DEL JPATROCI-
TEMA CONTENIDOS IDIOMA .
PROGRAMA NADOR
“Canto alPrograma  [* Invitacidn para asistir a una misa enCastellano Ninguno

las comunicaciones

Huekuetenango™ fmusical  de Jla aldea Gualin, Malacatéin por
pnarimba.  fnauguracidn de Edificio escolar,

* Aviso; 24 de mayo dia, jornada de

episcopal de Guatemnala).

(Conferencia
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Tabla AC,

FECHA: Sabado 23/5798 ORARIO: 3:00a 400 p m.
NOMBRE DEL.

PROCRAMA TEMA CONTENIDOS IDMOMA  [PATROCINADOR
“Det movimiento [El Codigo  del* Andlisis Castellano  {Libreria Josmap |,
familiar hifio: Expositor: [ El codipo del niflo. Artesanias Dxquil
kristiano: Carlos Ordofiez [* Llamadas telefonicas Nimero de
Sdbados * Saludos patrocinadores: 2
Fantiliares ",

Tabla AD,
FECHA: Sibado 23/5/98 HORARIO: 4:00 & 600 p.m.
NOMBRE DEL PATROC]-

PROGRAMA TEMA CONXTEXNIDOS IDIOMA NADOR
" Musical ™ " en P Hora Tocal Maya  ICODEFIM

islecto, intercalade* Comunicado de la didcesis
on marimba purz ypor cumplirse 40 dias  del
iisica folclérica Iascsinato de Monsefior Gerardi.
Tabla AE.
FECHA: domingo 23/11/97 HORARIO: 8:00 2 10:00 a.m.

NOMBRE DEL

PROGRAMA TEMA CGNTENIDOS IDIOMA | PATROCINADOR
“Expresdndones™ [Lecturas  {* Lectura; EI Apocalipsis {Castellane Colegio La Salle

biblicos y[* El aleoholismo pronaria, Servicentro

ud * Cuoalidades espirituales: Infantiles Los

E]cmal nobleza, prudencia Payasitos, Foto
constancia, carifio, respeto, Castilla.
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Tabhla AF.
FECHA: domingo 23/11/97 ;HOR-\RIO: 1000211.302m
NOMBRE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS NADOR
r’\ﬁs,a Transmision de la Misa ensaje Cristiano Ningung
desde la catedral de
Huehuetenango J
Tabla AG.

'FECHA: domingo 23/11/97 'HORARIO: 11:302 12:30 am. !
NOMBRE DEL PATROCE-
PROGRAMA TEMA CONTEXNIDOS IDIOMA NADOR

“{rrupo iectura * Cuidados  durante Minguno
Resurreceitn™,  [biblica: Mateo embarazo
2:11 y El[* Plan de alimentacidn sobre
pmbarazo 2} embaraza
* Dieta para las personas que
madecen del dcido Urico
* Oracion por 13 paz
* NMisica cristiana
Tebla AH.
FECHA. domingo 23/1197  HORARIO: 12:30 8 2.00 p m. Cierre de transmision.
NOMERE DEL PATROCI-
PROGRAMA TEMA CONTENIDOS IDIONMA NADOR

reclada ™.

“Celgjes sobre el pMuosica  de Programa de marimba pura v sus

marimba compositores.

Castellano Ninguno
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1.3, Clasificacidn ¥ comparacién de las programaciones transmitidas en Sterce Mam ¥

Creativa

Cuadro §. Clasificacion comparativa de Jas programacionés de las radios Stereo Mam v Creativa

Clasificacién del programa | Stéreo Mam | Creativa
1.3.1. Educacidén no formal
2. Educacidn Informativa
Periodistica
Moficias: Ninguno finguno
Editoniales: M ingung Ninguno
Reporajes: Ninguno Ninguno
Debates: Ninguno Ninguno
b. Educacion ambiental
Lrilizacién de los
recursos energéticos: Ninguno En el programa Un nuevo dia
“Recomendaciones y consejos
del provecto Chixoy sobre el
uso del Eucalipto™ (miéreoles
19/11/97 de 9a 10am.)
Produccidn: MNinguno Ninguno
Consumo; Ninguno Kinguno
Desarrolla: \inguno Ninguno
Inveshgacidn: Nifguho Winguno
¢. Educacidn para la opinidn
publica
Caras: (Ninguna Ninguna
Comentarios: Ninguno Fn  diferentes  programas
iransmiten capsulas educativas
invitardo a persona a contar lo
que  sucedid durante el
conflicte  armade  imemo.
Eiemplo: Prowrama “Pequefia
Compafia~ (miércoles 19/1197
de % a 10 am. y viemes
21/13/97 de 11 a 12 am.), El
Despertar  de 1deas  {lunes
i 12711097 de 10 a 11 am}
dmpulsos  Juveniles  (jueves
201197 de 3 a 4}
Opiniones: [Ninguna [ Ninguna




1)

Entrevistas:

programas pero
to]amcntc con ¢l fin de solicitar

anciones, saludar o enviar avisos.

n el Programa “Rumbo a los

—

uchumatanes”™ entrevisia al seflor

T

uan Carlos Hurtado organizador

Y

del ascense a los Cuchumatanes.
[lunes, 17/11/97).

Clasificacidn del programa | Siéreo Mam Creariva
Telegramas; Ninguno Minguno
Llamadas telefonicas: as llamadas son gonstantes enfn muchas de las
. TOETamAacion
diferentes progr ones los

radioescuches realizan Namadas
tclefonicas para emviar saludos
puvisos yo participar muy rara
vez segun el tema Ejemplo:
Programa  “Caminos de Paz™
[Jlunes 11711/97 de 6a 7 am.).

Fn ¢l programa  “Suefios
infantiles™ entrevistas a
diferentes niftos. (Jueves de 2 a
3 pm.).

d_ Educacidn para |a paz
Derechos Humanos:

Paz cotidiana:

Cultura para }a paz:

Alternativas para la paz:

Los acuerdos de pax:

Programa “Jévenes Expresidn por
la paz” (martes y jueves de 3 a 4
p.m. 18-20/11/97)

INinguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

En el programa: “Jévenes
Expresion por la paz” (martes y
jueves de 4 a 5 pm. En el
programa “U'n nuevo dia” fin
de 1a guerra interma (Junes de 8
a9 am. 17/11/97)

En ¢l programa “Un nuevo dia”
Reflexidn por la paz de 92 10
p.m. 19/11/97).

En ¢l programa ' El despertar
de ideas ;. Conciencia colectiva
miércoles de 11 a 12, El cesc a
la violencia dia viemesde 11 a
12,

Programa: “ El despenar de
ideas” Reflexidn sobre ¢l
esclareciniento histérico
durante la guerrz intermna y
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Clasificacion del programa |

Stéreo Mam

Creativa

acuerdos de paz ¢ identidad de
'los pueblos indigenas (cipsulas
reflexivas, humes de 10 a 12
p.m. Programa ~ La pequefa
compania” cipsula; “Cuente lo
que pasd durante ¢l conflicio
armade (Mam), miércoles de
10allam

f
i
|

¢. Educacion politica, social
y econdmica

Costo de vida;
Administracion de
pequefia y mediena
Cmpresa;

Democracia: Ninguno

Presupuesto municipal:  Ninguno

rograma “El anuncio de 1la
uena nueva™ La edad de oro
del sistema capitalista, viernes
de7a8am.

Minguno

Ninguno

Ninpuno.

f. Educacidn ljdica-festela
Culturales:

Tradiciones, Folclore:

:

18,20,23/11/97),

Artesanias; MNinguno

Programa Fabu Marimbas, Temas: Programa; “Camings de paz”
[Antigua

Guatemala, poemas, marimba pura, miércoles de 6 a

{ martes, jueves

¥ 7 am. Programa “E} despertar

de 1 a2 2 pmde ideas” misica folcldrica

Huehuetenanga,
queologicos,
peogrifics,

titular, lugares turisticos. (funes de
faBam 17/11/97).

fundacidn,

acional (Mam), viernes de 11 a
12 pm. Programa “Celajes
kobre el teclado™ marimba pura
v compositores  nacionales,
domingo de 12:30 2 2:00 p.m,

Programa cspecial Rumbo a los Programa  ~“Un  nueve  dia”

Cuchumatanes; grupos étnicos de invitacion para participar ¢n la
sitios yradicional serenata a la virgen

situacion el 7 de diciembre. ( viernes de &
fiestaa G am. 2171 197}

Winguno

Educacid la salud




Clasificacidn del programa

i Stérco Mam

I Creativa

Numicion:

Primeros auxilios:
Prevencion de accidentes:

Higiene y himpieza:

Depories;

Ninguno

Ningono
Ninguno

Ninguno

Cuchumatanes en bicicleta

ontafiesa” {lunes de 6a 8 pm. y
domingo de & a 11:30 am. 17-
23/1157).

rograma “Expresindonos™ El
lcoholismo v Ja salud mental.
gomingo de 8§ a 10. Grupo
‘Resurreccion”  El - embarazo,
lan de alimentacion, dieta para
ersonas que padecen del acido
Gnco, domingo de 11:30 am.

12:30p.m.
Einguno.

ograma “U'n nuevo dia” como
evitar el dengue, lunes de 9 a
o, Frograma “La pequefia
ompafidia”  invitacién  para

icipar a través de volantes.
fiches, etc., colaboranda para
vitar el SIDA, miércoles de 10

11 1%11/97. Programa “En
Familia” El SIDA vy el VIH
niemes de $:30 2 10:00.

Higiene, limpieza; En el
programa “A fi mujer” Como
cvitar malos olores en la
refrigeradora vy como evitar
hongos en las  macetas.
miércoles de Ba am.

Programa especial “Ascenso a los Fn el proprama “Caminos de

paz” deponte federado v no
federado y el codigo penal .
lunes de 6 a 7 am. Progama
“Caminos de Pazr” como
funcionz vy esta organizado el
ministerio de cultura y deportes
viernes de 6a Tam.

h. Entretenimienio

Infantiles: Ninguno Programa “Suefios Infantiles™
(jucves de 2a 3 pan.
Hogpareiios: Ninpuno 'En familia™ conscjos, avisos.
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Clasificacidn del programa - Stéree Mam

Creativa

Tiras comicas: Ninguno
Historietas: ;(inguno
Musicales: :

Lunes 171187 de 8a 12 pm.
Martes 18/11/97 de 2
p.m.

Miéreoles 19/11/97 de 6a 12 p.m.

& pm,

r\'ic:rncs 2111197 de 62 12 p.m.
Sabado 23/5/98 de 1 a6 p.m.
Domingo 23/11/97 de 11:50 a 1
pm yde3adpm.

Jueves 20/11/97 de 2 a 3 v de 4 alCanciones

ledos. viemes de 930 a 10
m.

<inguna

f\'inguna

“Especial navidefio”  Misica

a3 3 y 4-65navidefia y  milsica popular.

unes de 9 a 10 a.m. Programa:
‘El  despertar de  ideas”
populares  del
Fecucrdo, lungs de 10211 am.
legrama: “Un nueva dia"
irmlsica vanada, miércoles de 9
2 I0 am.  Programa: “La
‘pequefia  compafiia®  misica
‘ popular “boleros™, miércoles de
10 a tlam. Programa: “"Un
nuevo dia” musica navideda
viemes de 9 a 10 am.
Programa; "La  pequeda
Compafiia™ misica popular
viernes de 10 a 11 am.
Programa “Masica para ¢l
alma™ muisica instrumental”.
jueves de 1:30 a 2:00 pm.
Programa: “Impulso juvenil”
musica moderna, jueves de 3 a
3 pm.

. Publicnario/patrocinadores

Anuncios publicitarios: 447 tvinmuno
Patrocinadores: Ninguno 31 menciones de entidades
patrocinadoras {al inicio y/o fin
de la programacidn).
J.3.2. Educacién formal
. Ensefianza Primaria; ; Ninguno Contenidos programiticos de

Primero a Sexto de 4 3 5:30 pm.

b. Ensefanza  Secundaria Ninguno

Contenidos programéticos de

v/o superior: . Primerg & Tercero Basico de
: 5:30a 7:00 pm.*
¢. Alfabetizacion: Ninguno Kinguno
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*Npla aclaratoria:
El IGER transmile su programa “El Maestro En Casa” todos Jos dias en horario de 4
a 7 p.m.. En monitores anterior solamente se encuentra esia programacion en el dia manes
debido a los estudiantes se encontraban de vacaciones (noviembre 1,997} sin embargo ¢n los
apéndices s¢ encuentra mas informacién con respecia al contenido de este programa.
1.5. Presentacién y andlisis de resultados de 1a fase 1 de la investigacién: El
monitereo de programaciones
1.5.1, Educacién no formal
- Educagion informativa periodistica
El monitoreo de las programaciones de las radios Creativa y Stereo Mam no inchnen
en sus programaciones matutinas y vespertinas ninguna programacion especifica retacionada al

género periodistico.

- Educacidn ambiental
En aspectos relacionados a 1a educacion ambiental, radio Stereo MMam no
presenta programaciones especificas o cipsulas relacionadas al tema. Fn contraste, radio Creativa,
durante €] monitorea mostrd dentro de sus programaciones regulares, informacidn relacionada a
aspectos ecologistas como el uso y conservacion de los recursos naturales, ésta de manera

ocasional y no estructurada como una programacion formal.

- Educacién para la gpinidn piblica
Actualmenie e] proceso participativo ioca], en relacién con la opinidn publica
a mavés de la radio ha sido limitada, debido a la ausencia de programas gque requieren la
participacion directa del radioescucha para tratar problemas politicas, sociales econdmicos. © de
cualesquier indole. En el caso de radio Stereo Mam, la participacién es predominaniemente a
wravés de la via telefémica, por Yo general las lamadas son para solicitar complacencias musicales,
participar €n concursos promocionales y en programaciones especiales con entrevistas. que

ocurren de manera muy ocasional.

~




e g b s = i

76

Radio Creativa, permite mayor participacidn al radicescucha, tanto & través de laria
telefonica, como entrevisia personales, comentarios y dando oportunidad a los cyentes para

asistir a 1a radio y emitir opiniones, en esia radio Ja participacion es mas variada.

Como es sabido, Ja educacidn para la paz a través de 1a radio ha sido poco conocida,
especialmente en la radio convencional (comercial). Actualmente, influenciado por el proceso
transicional politico del pais. relacionado & los acuerdos de paz, en el que los medios de
comunicacién jucpan un papel importante en ¢l fortalecimiento de los mismos. De ésta forma, la
radio Sterec Mam fransmite solamente una programacién en la cual se tratan temas relacionados
con la paz, caracierizada por ser una produccidn ajena a la programacién regular, pero de alguna
maners apoyada por la misma y patrecinada por organismos no gubernamentales (MINUGLUA).

Evidentemente, radio Creativa por su haturaleza, origen y propasitos de fundacién, tal
como se muestra en ¢l capitulo 1 y scecién 1.4.1, apoya tos procesos de Paz y Democratizacion en
Guatemalz, a ravés de 1a promocién, difusidn y preservacién de les valores humanos, ¢ivicos,
familiares, émicos y culturales det pueblo guatemalteco. De ésta manera, radio Creativa posse

programaciones relacionadas con respecto a este tema ¢ incluye constantemente cipsulas

educativas respecto s 1a paz.
- Educacion politica, social v econémica

Tanto a nivel de planificacién de las programaciones regulares, como de emisiones
monitoreadas, radio Stereo Mam no incluye programaciones relacionadas con la cducacién
politica, social y ecandmica,

Por otro Jado, radio Creativa a pesar de ser parte de sus cobjetivos favorecer la
educacién integral del recurso humano, emite muy pocas programaciones sobre el tema, por lo
que solamente se escuchd un programa de corta duracién durante una semana de monitoreo, el

cusl se relaciond con el capitalismo.




7

- Educacion ladica-festejo {prorramaciones culturales)

La transferencia de las costumbres, tradiciones, actividades folcldricas, elc.. €5 un
proceso imporiante en Ja conservacion de los valores ¢ identidad de los puebles. En este aspects,
radio Stereo Mam muestra a través de alpunas de sus programaciones el impulso de la cultura
guatemalteca {programa Fabumarimba) y especialmente la huehueieca, no de manera directa sino
medianie 1a organizacién y ¢l pavocinio de algunos eventos culturales.

Por ofro lado, radio Creativa como lo muestra el monitoreo, impulsa la educacién
cultural a través de programaciones relacionadas a la conservacion y difusién de valores
autéclonos, que se transmiten con mayor periodicidad, las mismas incluyen misica folklorica,
reseiias histéricas, fiestas tradicionales de Huehuetenango enfre otras, que £ muchas ocasiones

son ransmitidas en los idiomas mayas gue se hablan en la region.

- Educacidn para 1a salud

La educacién para 1a salud a través de Ja radio, es uno de los aportes de alto beneficio
¢ interés para la poblacién. El monitoreo de programaciones de 1as radios Stereo Mam y radio
Creativa mostrd lo siguwiente;

Radio Stereo Mam no tansmite en sus programaciones repulares aspecios
relacionados con la salud, imicamente dentro de esta clasificacién figuran transmisiones
deportivas, esto explica que esta es una de las radioemisoras que ha impulsade el deporte a nivel
local.

De diferente manera, radio Creativa transmite varies programas en el que cubren
diferentes femas relacionados con la salud y en especial con la prevencion de enfermedades como
SIDA. colera también incluye temas conua ¢l alcoholismo, dropadiccidn, depories, consejos

sobre diewas. etc.

- Entretenimignto

Podria afirmarse que la radic Stereo Mam dedica la mayoria de su programacion a

entretener. Generalmente lo hace a través de 1a misica, el formato tipico es anuncios comerciales
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v masica, estos mismos datos fueron comprobades a traves del listado de programaciones
proporcionadas por la misma radio (ver anexo 1 datos preporcionados por radio Stereo Mam).
Esta radiodifusora es nelamente comercial, tal como Jo menciona su director el sefior
Maure Guzman (hijo). v que al igual que todas fas radioemisoras segiin acuerdo gubernamental se
calalogan como  cutrurales-comerciales, por lo tanto, por ley todas las emisoras locales como
nacicnales son comerciales. asi misma indicd que las caracteristicas de estas radios por logica es
de ejercer comercio, ofreciendo productos lo mas universal, de mayor calidad y al menor costo
posible. {Entrerista realizada e dia 11 de diciembre de 1,997. Ver apéndice 4.
En este mismo aspecto, radia Creativa mantiene su criterio de entretener educando a
ravés d¢ sus programaciones, intercalando temas ecducativos con musica; los programas
relacionados con el entretenimicnio poseen mayor clasificacion, siendo éslos especialmente

dirigidos a audiencias meta sepin los objetivos de los programas (para nifics, jovenes y adultos).

1.5.2. Educacién formal
Radie Stereo Mam no posee programas de relacionados con educacidn formal. En
tante que, radio Creativa con base en sus preceptos de fundacién, comiempla dentro de su
programacién la emision de programas educativos de cardcter formal, en respuesta a la situacidn
cducativa deficitaria del pais (contenidos y metodologia educativa, no corresponden 4 Ja realidad
social culrural de Guatemala. altos indices de repitencia y sobreedad, bajo nimero de escucla,
ubicacion v recurso para su funcionamiento son insuficientes). Con el cbjetive de ayudar ¢n
- cambio del proceso educativo escolar, esta radio cuenta con ¢} programa educative denominado
“El Maestro en Casa™ ¢] cual se transmite en el horario de 5 pm.a 7 p.m.. disehado para personas
con deseos de completar sus estudios tanto en el dmbito primario como bisico, cuyo soporie
{certificados v diplomas) es vilido para continuar en estudios superiores {Acdo. No.828 del 2 de
noviembre de 1.983 del Minister:o de Educacidn).
Esta programacién es una de las mas importanie de esta radio, se wasmite en forma
sistemdtica y es un programa con enfoque netamente educative formal, en el gue los contenidos
programaticos estin accrde a las guias curmiculeres del ministerio de educacidn, pero siguiendo

métodos de ensefianza diferemies a Jos tradicionales, ufilizande mayor cantidad de radicteatros, a




Y

fin de ubicar al alumno en el contexto y poder crear sus propias imagenes acoplandose a su
estudio de acuerdo a sus propias necesidades, intereses y problemas, Aproximadamente 200

siguen ¢ programa en los niveles primario y basico {Huehuetenanpa).
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3. FASE 11 DE LA INVESTIGACION: LA ENCUESTA DE OPINION

2.1. Resultados de 1a encuesta de opinidn

A continuacién se presentan Jos datos obtenidos a través de las encuestas realizadas a personas

comprendidas entre las edades de 15 a £5 ados, clasificados en Jos grupos etarios siguientes.

Cuadro 6. [nformacion peneral bisica proveniente de la poblacidn encuestada. Huehuetenango

1.997.
Crupo ESCOLARIDAD SENO
ENCUESTADOS
Etario PRIMARIA | DIVERSIFICADO | UNIVERSITARIO | M | F
1525 80 13 51 17 30| a0
25-35 70 5 46 19 38 | 32
> 35 50 42 0 3 311 19
TOTAL 200 59 97 a4 105 | 91
*ORCEN 100 295 485 ] 54.5 | 4535
TAJE

FUENTE. Encuesta de opinidn realizada en la cabecera depanamental de Hughuetenango.

Cuadro 7. Preferencia a los medios de comunicacién masiva segin accesibilidad. Encuesta de

opinion, Huchuetenango 1,397.

GRUPO PREFERENCLA A LOS MASS MEDIA
ETARIO RADIO TELEVISION PERIODICO
15-25 52 21 7
2533 30 29 10
>38 31 13 r
TOTAL 113 66 21
PORCENTAJE 375 32 105

FUENTE: Encussia de opinin realizada en la cabecera departamental de Huehuetenango.
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Cuadro 8. Preferencia a los medios de comunicacion masiva segin accesibibdad. Encuesta de

opinion. Huehuetenange 1.997.

| FREXTEY] ] CONTRIBLYE i‘
: DEMCADO A 1 LARANO A - T k- . I
: AINC) STLRLO by A Y
cpve! ESCUCHAR | LA RAINO STERLO M KalO CREATIVA
ETARIG Rl VR ACION
T ——— TSR -
o AORRMERA pakmicma i La | ACORE IS pagnema. £ 1a
- . N N 3 e - 1 - u !
(B IR0 LN IR NO | perarane | PROGRSMACKN LT b e 5 PROGRAMACION
: Y 1 NO sl RO by i8] pl ] NG
428 [ 3% | 2 [ 27 82 25 T B 3y i, 08 52
L33 1 A% HIREEEET 149 A5 25 HE 1% A 47
S8 | 28 37 5§ 1 47 3 17 ¢ 33 17 - 3% IH 3 237 23
T0TAL w3 § 57 a4l (o2 3R f
ORCE (FIEETIRS |20t K iy
| n1at | f ‘ :

FUENTE: Encuesta de opinién realizada en la cabecera departamental de Huehnetenango

Cuadro 9. Clasificacion de programaciones emitidas en la radio Stereo Mam y Radio Creativa

sepin 1a poblacién encuestada,

{ b s ax l ng - o Total Redin | Total Radin
I Crupes Faanas i i3 afivs o5 _ 35 ahos 35_ en adcianme Creative Stereo Mam
Clasficacen de D+, Radic | Sloeo | Radic | Secn | Radin | Sioes . L
Tadiales Cremivk Aam t Creaths M Creaina Mam Nimnezice Hiomerics
(1. Mcsin fematia . N an 58 31 B Y 81
Incriiadistica :

-1 Educacdn Amhgnia]. S 26 15 15 42 B T4 19

# Eduaacion pare o opmota | 7 10 13 1 i 13 a9

4. Educacion pote b paz i 2% 16 3 13 17 17 2 45

T = — ——

. Eduzacon pelitica. seckl ) 6 10 10 ki 3 % Y

& Educacion ludice-fesio 1 41 EX] 33 k) EH 25 14 89

I‘ Fdvacym para lasalud | 15 4 a3 1% I B 57 37
, & Lneasmmicmo T ] &) 5] ) Bl 25 158 i45
i |

ki Educacién Jarmal [ . Ninguno 40 Ningune | 24 i “inguna 118 0 i

FUENTE Encuesia de opinidn realizada &n 12 cabecera departamental de Huehuetenango.

e e
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2.2, Presentacién v analisis de resultados de la encucsia de opinién

La encuesia de opinion que se aplicé en Ja poblacién de Huchuetenango. dirigida a
conocer las caracterisncas y los beneficios que proveen tanto la radio comercial como 1a radio
ahernativa en cuanio a la funcion educativa de la comnicacién, segin la Grifica 1. la muestra
consistié en 200 individuos encuestados. quienes fueron segmentados en tres grupos etarios. de
los cuales el 40%. se encuentran comprendidos entre las edades de 15 a 25 aflos ¢l 35%

corresponde a las personas comprendidas entre 25 2 35 afios y un 23% de 35 ahos en adelante.

Grafica 1. Grupos Etarios de 1a Muestra.
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Fuente: Encuesta Opinidn, Huehuetenago, 1,997

La Grafica 2. muestra 1z sepmentacion de 12 avdiencia por sexo, de ésta forma se
encontrd que el 54.5% de los individuos encuestados corresponden al sexo masculing y un 45% al

sexn femenino.
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Grafica 2. Segmentacign de Ja Audiencia Encuestada por el Sexo.

MASC. | SEXO FEM.

Fuente: Encuesta de opinidn, Huehuctenenago, 1997,

La escolaridad de la muestra encuestada, segin ta Grafica 3, sefiala que el 30 %

solamente esudié a nivel primaria, 48 % posee educacion a nivel diversificado y el 22% tiene

escolaridad universitaria.

Grafica 3. Escolaridad de 1a Muestra..

DIVERSIFICADO UNIVERSITARIA
L ESCOLARIDAD

Fuente: Encuesta de Opinién. Huchuetenango, 1997




B4

La encuesta de opinion, muestra la preferencia de los radioescuchas a diferente

medios de comunicacion, sin embarpo. se puede afimmar gue la radio posee un Jupar primordial
en la cotidianidad, encontrando que un 57.5% del 1012l de la poblacién sefialé su preferencia
hacia este medio. sepuidamente la T.V. con un 32% y un 10.5% de preferencia hacia medios

escritos, pnncipalmente ¢l peniddico (Ver Grafica 4).

Grafica 4. Preferencia a los Medios de Comunicacion Masiva.
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Fuente: Encuesta de Opinién. Huehuetenango, 1997

Lo anterior, demuestra que la radic es un medio de comunicacion con mucha potencia,
para Jograr grandes producciones educativas y poder convertirse &n parte importante de }a vida de
los radioescuchas.

La cualidad de la radio de ser un medio de comunicacion masiva de amplia
selectividad. le ha permiide colocarse en primer lugar en cuestiéon de audiencia en
Huehuetenango, por lo que es considerable fa incorporacidn de programaciones educatives.

Indudablemenie, 1a radio posee alia capacidad de atraccion a Jos diferentes tipos de

audiencia. especialmente por el tiempo en que la zudiencia dedica a escuchar radio, recuerdese
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que la mayona de los radioescuchas (alrededor del 51.55% ). escuchan de 1 a § horas dianas, un
28.5%% escuchan de 6 a 10 horas v un 20% mas de 10 horas a nivel local.

Dentro de los multiples toles que juepan los medios de comunicacién masiva v
especificamente 1a radio. un 81% de 1a peblacién considera que 1a radio commibuve a Ja educacion.
informa a Ja poblacién, orienta. promueve la participacidn, permite conocer personzlidades a
través de entrevistas. globaliza temas que conciernen a la poblacidn. Los encuestados al ser
cuestionados sobre la conmbucion de la radio en 12 educacion de la poblacidn, frecuentemente
utilizaron la frase “a wavés de programas educatives™ np especificando €] fipe de programacign.
En este aspecto los grupos etarios coinciden en que la poblacion esperan alge en comin con
respecto a las programaciones, en especial, la variedad y objetivos definido que conllzven a fines
educatnos.

Gréafica 5. Conmribucidn de la radio a la educacién de a poblacion huehueteca,

OPINION

Fuente: Ercuesta de Opinidn. Huehuetenango, 1997.

o obstante el 19% de la audiencia expresaron que ¢l aspecto educativo no ha tenido
lugar en 1a radio local. Algunos aluden que solo rasmiten misica v anuncios ¥ no poscen espacios
para programas educativos. son lucrativos y compiten con programaciones musicales con otras
radios. Las radios comerciales se copian entre si los formatos va utilizados, incluso los cortes para

Yos anuncios comerciales que regularmente los hacen a cada 15 minutes.
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. La mayoria de radiodifusoras cn Huchuclenango son camerciales con excepeion de
radic Creativa. por lo que todas presentan formatos similates principaimenie musical-comercial

en ¢l que 2] radicescucha na tiene muchas opciones para elegir.

Grifica 6. Preferencia hacia la Radio Stereo \am vy Creativa en la Muestra Encuestada.
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Fuente: Encuesta de Opinidn. Huchuetenango. 1997,

El estudio de audiencia mostrd que Sterco Mam y radio Creativa peseen aha
preferencia (resumen de 12 encuesia de opinion, cuadro 8. Grafica 6). sin embargo, la audiencia
radial que caracteriza a radio Stered \Mam se encuentra comprendida principalmente en los wrupos
etarios de 15-35 afios, en tanto Ja radio C reativa muestra similar audiencia en Jos mismos grupos.
pero se incrementa la audiencia con €] gropo etario mayor de 36 ahos que oSG mayor

preferencia a ésta radio.
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En relacidn con Ja participacion de los radioescuchas en las programaciones de las
radios, 1a encuesta mostré que ésia es muy baja comparada a la ala audiencia que poseen. En ¢l
caso de lz radios Stereo Mam la participacion de los oyentes ocurre generalmente en las
programaciones musicales, con el objeto de solicitar complacencias musicales, saludos ¥ avisos
dirigidos a ta comunidad huehueteca v esporadicamente en concursos promocionales. En tanto,
radio Creativa poses una participacion mis formal y directa en programas de opinién piblica {en
la emisién de opiniones sobre los diversos lemas que se tratan en la radio) aunque también
participa para solicitar cohplacmcias, saludos ¥ avisos.

Las formas de participacién de la audiencia normalmente son a gavés de la +ia
telefénica para ambas radios, sin embarga, a radio Creativa dentro de su programacion promueve
la participacidn, invitando a 1a andiencia a asistir a Jos estudics y emirir su opinién.

La figura 7. muestra las programaciones que la audiencia decodifica ¢n las radios
estudiadas, sefialando que las programaciones de entretenimiento son las mds emitidas,
principalmente en radio Stereo Mam en donde 143 personas Jo confirmaron, lo cual sustenta lo
expuesto ¢n el monitoreo de las programaciones (fase 1 de la investigacién), ya que esta radio es
netamente de entretenimientao.

De similar manera las programaciones relacionadas con el arte, folclore. radiciones,
costummbres (educacidn lidica-festejo) figuran entre las mis escuchadas en ambas radios, 121
personas las ha escuchado en radio Creativa y 89 en Stereo Mam, predominantemente a través de
12 radio Creativa

En cuanto, a programas relacionados con la educacién para la paz, 72 personas
confirmaron haber escuchado programas de esta indole en radio Creativa y 48 en Sterco Mam.
Informativa- periodistica 84 personas en ambas radios dicen haber escuchado sobre este género.

De los programas ambiental 75 personas si han escuchado sobre los mismo en radio
Creativa y 49 en Stereo Mam. con mas frecuencia por personas de 35 afios en adelante en la

primera radioemisora mencionada.
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Grafica 7. Clasificacion de las Programaciones de las Radios Stereo “iamy Creativa segun

Radioescuchas.
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Encuesta de Opinion, Huehuetenango, 1997.

Programaciones para 1a salud, amicamente $7 personas han escuchado en radio
Creativa v 37 en Stereo Mam, comao se demuestra estas son escuchadas con menor frecuencia que
las anteriores pero desiacan especiaimente ¢n Ya radio Creativa.

Las programaciones giue con el fin de dar a conocer temas paoliticos, sociales, ¥
ccondmicos son escasamente escuchadas en ambas radicemisoras, solamente 36 personas han
escuchado en radio Creativa y 24 en Stereo Mam, de igual manera aspectos relacionados a la
opinién pitblica son poco escuchados va que solamente 43 personas lo confirman para radio
Creativa v 19 para Stereo Mam.

Las programaciones de caracter educativo formal se limitan especificamente a la radio

Creativa contando con un piblico meta con el objeto de formar el recurso humano.
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Las cifras antes mencicnadas se encuentran compartidas en relacidn a la audiencia
\a que varias personas contestaron a ravés de la encuesia haber escuchado programaciones

similares en ambas radicemisoras.



CAPITULO VE DISCUSION GENERAL DE RESULTADOS

Mas del 50% d= la poblacion (mayores de quince afios). hacen que la ragio sea el
medio de comunicacidn de mavor preferencia en Huehuelenango. mostrande una impresionante
penetracién en los hopares, que Je da una mayor ventaja sobre los otros medios de comunicacidn.
1a gue ¢s un medio con mayor versarilidad de ser escuchado en casa o fuera de ella. por su misma
accesitnlidad la mayoria de personas dedican mas tiempo a escuchar radio.

La radio es un medio eficaz, que ha brindado multiples beneficios enwe ellos su
contnbuocién a la educacion, en la encuesta realizada €] 81% de Ja poblacién lo confirman, sin
embargo. una minoria (19% de Ja poblacion), afirman que este medio ne contribuye al desarrollo
v especificamenie a la educacion, ya gue 1a radio carece de profesionalidad. solo busca entretener
a la pente micntras lucra v compite con ofras radios por mantener y aumentar aodienciz con
programaciones repetitivas, lo cual ocurre debido al caricter comercial de las mismas.

En relacidn con la audiencia, 1as radioemisoras Stereo Mam v radio Creativa poseen
similitud. 1a preferencia hacia estas radios en )a poblacion de Huchuetenango es alta, aungue en
algunos casos sc muestra compartida con otras radios.

El publico meta de Stereo Mam, en 12 mayoria, esta comprendido entre las edades de
15 a 35 afios, y radio Creativa posee un publico mis standard entre los grupos etanios estudiados,
pero las personas mayores de 33 afios poseen una buena preferencia en contraste con la radio
Stereo Mam. Segin ¢l cuadre 3, se logra observar que exisie audiencia segmentada, alternando
propramaciones entre una y otra radio de acuerdo a los intereses y/o preferencias de los oyentes.

La participacidn de la audiencia a través de las programaciones de las radios es poca,
la mayoria de personas no participar. en ¢l caso de la radio Stereo Mam, la participacién es baja,
debido a que no existen objetivos especificos en el que las opiniones trasciendan en forma positiva
para el beneficio colective. Por omro lade, radio Creativa muestra una participacién mas objetiva y
frecuente, en lz que [a audicncia puede emitir opiniones, puntos de vista, consejos. y omas formas
de expresion en tomno a las programaciones que se presentan,

En ¢] andlisis de las programaciones. en o que corresponde a 1a radio Stereo Mam, las

personas encuestadas manifestaron haber escuchado con muy baja periodicidad programaciones
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con enfoque educativo del tipo politico, social, econdmico, para la salud, Ta opinion piblica: ¥

con mayor frecuencia programas informativo-periodistico, ambientales, lidico-fesiejo. v
educacién para la paz, caracterizandola principalmente con programas de entrelenimienio
{musicales), sin embargo, a ravés del monitoreo se determiné que la programacion de esta radio
es exclusivamente de entretenimiente, en }a que no toman parte programaciones educativas de
caricter informal y menos de educacién formal, aunque en algunas ocasiones y de manera
circunstancial se transmiten algunos eventos deportivos y/o culturales.

En el caso de Ja radio Creativa, tanto en el monitoreo como en la encuesta de opinidn
los resultados coinciden entre si, emitiendo programaciones variadas y selectivas para el piblico,
con enfoque educativo de los tipos formal y no formal, que benefician de forma positiva a la
poblacién huchueteca y la caracterizan como una radio alternativa cultural - educarive no
Jucrativo,

Un analisis con relacién a similitudes tnicamente podria considerarse en cuanto a la
audiencia va que tanto Stereo Mam, como radio Creativa, poseen alta preferencia en el
radioescucha . huchueteco y como se describe anteriormente, ambas radios son totalmente
diferentes n relacibn con sus programaciones, debido a los intereses especificos y los medios que

las mantienen en operacién (Cuadro 10),

Cuadro 10. Analisis comparativo de las caracteristicas de las radios investigadas.

RADIO CREATIVA RADIO STEREQO MAM
= Alternativa. Comercial,
» Educa (formal y no formal). ’ = Entretiene.

e Variedad de programaciones de coras Programaciones netamente musicales  de
duracién. larpa duracion.

» Opera por patrocinio. »  Vende los espacios para publicidad comerc.

Participacién directa en la que Jas personase Poca participacion de la  audiencia,
asisien a la radic para emitir opiniones. generalmente via teléfono.

jta sudiencia. » Alta audiencia.
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CONCLUSIONES

. A trarvés de) monitoreo se concluyd que la radio Stereo Mam presenta programaciones con el

ohjetivo de entretener a la poblacién. Enire tanto, la radio Creativa, presenta programas

educatives con enfoque educativo formal y no formal

La encuesta de opinion determind que Ta poblacion presenta similitud entre radio Stereo Mam
vy radic Creativa y las programaciones de ambas se enmarcan dentro de la funcidn educaniva
de la comunicacién, principalmente radio Creativa, Jas programaciones de entretenimiento

abarcan mayores espacios en radio Stereo Mam.

. Los formatos de las programaciones de las radios difieren entre si, estableciéndose

similitudes dnicamente a nivel de audiencia. en Ja que éstas comparten alta preferencia en la

poblacién del municipia de Huchuetenango.

La hipdtesis se rechaza, ya que la radio Stereo Mam a través de sus programaciones regulares
no cumple con la funcidn educativa de 1a comunicacion, en tanto, la radio Creativa si cumple

con ésta funcidn en sus diferenics programaciones.




RECOMENDACIONES

Profesionalizar la radia mediame capacitacion tanto a nivel de personak técnico-adminisralive
como infracstructura. que permita innovar el medio ¥ asi crear propuesias esencialmente

dentro del marco educativo.
Motivar la participacién masiva de 1z audiencia 2 traves de diferentes actividades (charlas.
mesas redondas. entrevisias, radioleatras, testimonios eic..) 4 manera de cambiar £] esquema

wadicional de comunicacién unidireccional que caracteniza a la radio.

Respecto a la radio comercial (5tereo Mam), caracterizada por formates plenamente

musicales-comerciales, las sugerencias giran en tomo al apoyo de la educacion, £stas se enmarcan

en lo sipuiente:

2.

Realizar una caracterizacion detallada de la audiencia que permita reestructurar las

programaciones con fines educativos, basada en las necesidades e intereses de 12 poblacién..

Incorporar cipsulas educatives variadas. intercaladas dentro de las programaciones regulares

basadas en Ja audiencia meta de Jos diferentes horarios,

Presentar propuestas de interés a diferentes empresas de productos o servicios comerciales

para cl apovo de programaciones educartivas.

Motivar a Jas personas que sintonizan esia emisora a participar con mds frecuencia lomando
en cuenta que la calidad de producciones atrae la atencion e incita a participar, ahora bien. se
podria levas a cabo a mavés de concursos, debates. mesas redondas. discusiones, exposiciones

de 1emas de interés v otras técnicas. tanto local como nacional.
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En ¢l caso de 1a radio alternativa v especificamente radip Creativa, que acrualmente

posee alta preferencia en la poblacion de Huchuetenango debido a su enfoque educativo, 1as

sugerencias pueden ser

1. Incorporar ¢ incrementar la frecuencia de las programaciones educativas que de acuerdo & la
encuesta de opinién y el monitoreo se determinaron que no se encuentran dento de las

programaciones regulares o s¢ transmiten con bzja periodicidad.
. Incrementar la participacién de 2 audiencia. ya que en esta radioernisora existe variedad de

programas de los cuales seria importante conocer diferentes criterios acerca de los lemas

expuestos a waves de sondeos tanto en el ambito local como en los municipios.
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APENDICE |
Formato utilizado para el monitoreo de las programaciones de las radicemisoras Stereo

Mam y Creativa,

DHa: { !

Horano:

Nombre del Programa:
Duracion:

Tema:

Contenido:

ldioma:

Anuncios y/o marcas

Patrocinadores:
Da; ff
Horario:

Nombre del Programa:
Duracion:

Tema:

Contenido;

1dioma;

Anuncios v ' Marcas

Patrocinadores:
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APENDICE 2: ENCUESTA DE OPINION.

UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

PROGRAMA DE TESIS

ASESORA: Licda. LESVIA MORALES
CUESTIONARIQ }

EJ presente instrumento es de utilidad para ¢l estudio de la funcion educativa de 12

comunicacion en la Radio Local, es un trabajo de tesis coordinado en Ja Universidad San Carlos
de Guatemala.

1. Edad: 2. Sexo

3. Zona ent donde vive en de este municipio:

4, Escolaridad:

NIVELES = e 3 T e
PRIMARIA

DIVERSIFIC ADO
CNIVERSITARIA

5. De acuerdo a su accesibilidad, que medio de comunicacién prefiere:

Radio T.V. Periddico

6. Si escucha radio considera que esta a contribuido a fa educacidn de la poblacion:
Si No
7. En peneral cuanto tiempo escucha radio?

DelasHrs. De 63 10 Hrs. De 10 en adelfante
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8. Acostumbra a escuchar Stereo NMam?

Si 0

9. Qué programas han escuchado a waves de Stereo Mam:

Informativos-periodisticos Politicos, sociales y economicos
Ambienales Culturales

De opinion publica Para la salud

Sobre la paz De entretenimiento

Educacién formal {enseianza primarig, secundaria aifabetizacian, ete.).

10. Participa usted en las programaciones de Stereo Mam.
S§i_ Nao
11. Acostumnbra & escuchar Radio Creativa?

Si No

10. Qué programas han ¢scuchado a través de Radio Creativa:

Informativos-periodisticos Politicos, sociales v econdmicos
Ambientales Culturales

De opinion publica Para ta salud

Sobre 1a paz De entretenimicnio

Educacion formal (ensefianza primaria, secundana, alfabetizacion, etc.).

11. Participa usted en las programaciones de Radio Creativa?

Si o

Gracias por su colaboracidn
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UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
PROGRAMA DE TESIS
RESPONSABLE: MARIA LUISA GUTIERREZ A
ASESORA: LICDA LESVIA MORALES
APENDICE 3

GLIA DE ENTREVISTA

A continuacidn se presenlan varias preguntas, esperando con su colaboracidn obtener
los datos mecesarios para Ja realizacidn de una investigacidén de tests coordinada por la
Universidad, cuvo objetivo es la realizacién de una analisis comparzativo de la funcién educativa

de la comunicatién entre una radiodifusora comercial ¥ una alternativa en el municipio de

Huehuerenango.

1. Nombre de la Radio 2. Frecuencia

3. Director: 4. # de Locutores

5. Sede administrativa 6. Sede de la emisora

7. Horas de emision 8. Nimero de programas
9. Formatos utilizados 10. ldioma{s)

13. Cobertura 12. Andiencia

13. Programaciones:

DIAS: Lunes, Miércoles, \iemnes, Martes , Jueves Sabado y Domingo.

HORARIO MATUTIND HORARIO VESPERTINO

PROGRAMA Y DURACION PROGRAMA Y DURACION
QBSERVACIONES:

4. Nimera de anuncios publicitarios 6 parocinadores

15. Datos relacionados al origen v desarrollo de Ja radioemisora.
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UNIVERSIDAD $SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
PROGRAMA DE TESIS
ASESORA: LICDA. LESVIA MORALES
ALUMNA: MARIA LUISA GUTIERREZ
1.997
APENDICE 4

RESUMEN DE ENTREVISTA #1

A; Lic. Victor Hupo Aguilar

Codirector del Programa de Emisoras educativo-culturales
Ciudad de Guatemala.

Fecha: 20 de mayo de 1,997

i. Cual s 1a relacidén  entre el programa de Emisoras Eductivo-Culturales situada aqui en la

civdad de Guatemala y Radio Creativa de Huehuetenango?

R FEsta es fa oficing que coordina algunas insiancias de diferentes radioemisoras a nivel

nacional, emispras eminentemente educativas y culiurales, no licrativas,
2. Podria catalogar a radio Creativa como una radio alternativa?

R Si, es oliernaiiva su programacion esld oriemada hacia los valares morales, espirimvales v

educativos, se sostiere a base de patrocinadores.

3. En caso de Radio Creativa, podria creerse que el uso de patrocinadores es otra forma de
comercializacion?

R Enrelacion af mismo hay dos sitwaciones:
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Prinerc: b o Iy de radiecornancaciones of deoreto foy 433 gun en vigencia s un deereto on

o caal ¢f wermine no lecrative, cducarive culturel o sitvaciones gue no reflejen el lecro de wna
eslacidn o wna frecuencig o cxisle, y es clare en decir yue las frecwcacias de rodio sun
pairimonio def estady y gue ex ¢f extado el gue va a conceder la frecuencia, la frecnencia os
cancedida por un acuerdo gubernative, en ol caso de estas cmisoras gue son no fucrarivas no se
puede pasar aghuncios comerciales ya que son cminentcmenie edvcativo-culturales y fueron
concesionadas por un acwerdo minisierial, of ministerio de wlecornmicaciones, esras emixoras
ticnen algn fipe de problema ) es gue se necesia sicmpre el recurso econdmico, para subsistir,
basado en cso se hacen algunos regwerimicntos o suvlicitudes especificas of minisierio de
telecomunicociones y iranspurtes para gue se permiig oblener patrocinadores.
Segundo: El pairocinio es un lipo de mencion gue se hace de la institecion gue bajo wna ofvenda o
bajo una contidad de dinero relotivamente menor, colabora al sestenimienta de la radio, por o
mismo este prayecto prelcade seguir jomentando su cultura y no guitar porre de elfa llevando
amuncics comerciales. Ademds esie proyecio esid muy ligado a fos acuerdos de paz y por lo tamo

¢5 nna radio no fucraniva.

4, Cémo participa la avdiencia en 12 radie educativo-cultual?

R Siendo eminentemente active denira de la radio coma colaboradores, las emisoras no cierran

fas pieertas a fas personas que deseen paviicipar v con elflos se hace mds vivos los programas.

% .Cuales son las funciones de estas radioemisoras:

R Ademds Je ser vdworivo-culinrales son orientoderas, hay variedad de prugramaciones

dedicadas @ las persenas paro sembrar valores muorales y espirinales.
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6. Qué estrateras utilizan para la realhizacion de las programacicnes?

K Lo cuearo g programacienes no se deicrficre con las rodios, cada emisora tione una
programaciin diferente porgie son realidades diferentes, .drcm, seclores, s¢ puede creer glie 1as
programaciones de radie Creativa llona las expeciativas de la necesidad, wo tanie de wna
pastoral de jgiesia catilica ya que puede lergiversarse pensdndose gue por estar en la iglesia
caidliva os wr medio de evangelizacian, o5 wn medio de moralizocion porque la edvcacion v e

cultura no ticnen refigion.
7. Cuales son 1as caracteristicas principales de radio Creativa?

R No lvcrowiva, de fabar social, su programaciion se irata gue esie en of idioma casielianc y ef

gue mds predoming en ¢l secior.
8 En relacion con la programacion de educacion formal;

R Bdsicamente exta radio es edvcativa formal, por cuanto el procedimiento gue se witiza en el
programa “El Maesiro en Casa™  ya que esta avalade por ¢l minisierio de cducacion por lo
mixme pusee la anlorizaciin para extender diplomas de primaria hasta wreero bdsico a cvalynicr
poersena y ol prugrama finciona bajo ires aspecius fundamentales:

. fa radio

b 1o papelcria

. of maesrro arigiodor.

Cada semestre xe do el material ¥ fos fines de semana el naesira orienmador se reve con loy

alunmas.

9. Qué podria decir acerce de la programacidn enfocada a la educacidn No Formal?
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R Sun progromociones erieniadas a la Jormacion de la famlia. para adviescentes, Jrvenes,
adultos, inchiyendo semas coma: drogas, milodos de Ta so-violencia, derechos humanaos,
conucimientas de fos acuerdus de paz, saind, Seminarios: comu B SIDA, et Es una radia no

Jormal ambién

10.Con respecte a los programas de entrelenimiento, se mantiene el criterio educativo?

R’ S, por cjemplo en la participacion de grupos Juvendes se extenan opiniones sobre alguna
femdrica ¥ la musica gue se inchiye no piede ir en contra de la que se dice can fa voz, no se
prede llevar cultura @ un pueblo a Iravés de programas por ejemplos juveniles que Iraten de
encausar la energia del joven por oiro lade. cumo ensefarles a bailar la batella, el perre, ete. Ni
mensajes que fomenien drogas, vicios, adulierio, alcoholismo, seria coniraproducente gue siendo

un movimiemo cristiano pase anuncios de cigarros, licor, anliconceptivos, elc.

11.Cree que han alcanzade o estan alcanzando los objetivos propuestos?

R’ Los objetivos  estdn basiante ligados ol IGER y el esfuer-o no ha sido en vono y se han
mamienide gracias a las donaciones europeas porque la evuda nacional €5 poca, para esia época

mas de 25,000 alumnos rectben clases a través de las emisoras.

12. Considera que han cambiado positivamente Jas actitudes de los radioescuchas?

R Hon buscade en la radio ¢l elemenio vrieniodor sehre 1odo gue es en el iranscurso de la vida
en Guatemala, ejempla:

Cuando se Iransmite ung actividad, conocen lo que sucede v pueden activar, han podido hacer
actividedes propias desarrolfadas por las emisoras ¥ exta permite ef acercamienio a la radio eso

es 1o gque nos demuesira gue Hus yen, s guicret ¥ Nes AecesIian.
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13, Cuil es el plan a largo plaze?

R Tratar de buscar parrocinie para dos rodicemisoras que han side outorizadas, wna en
Reshaulen v wira en Jolapa, y en cuanto a programaciones no varion los rodiocmisoras casi esla

compromelide vl JGER a rransmirir graniiiomente of programa £f Maestro en Casa por J8 afios.

14. Podria mencionar ¢l objetivo principal de Ja radio educativa?

R’ Liegar a lo mayer caniidad posible de personas que quieran educarse a ravés de la radia,

15, Como s¢ profesionaliza el locutor?

R’ Algunos van a la universidad, se les imparten charlas, seminarios, conferencia eic. Por
efemplo;

Seminorie Regional

Timde: Capacitacion radicfonica

Fecha: 24-36 7 96

Participamies:

Objetiva: Capociiaciin del personal gue colabora con la emisora.
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RESUNEN EXNTREVISTA =2
Az Sr. Mauro Guzmin Ménda
Director Radio Stereo Mam
Noviembre 1.997

1. Podria catalovar a Radio Stereo Mam como una radio comercial?

R Sies comercial. todas fos radios tienen ef mismo esiatus, segin acuerde gubernaiivo 1odas son

comerciales y poseen un acwerdo vigente por cince afios.

2. Cudles son las caracteristicas de 1a Radio Comercial Stereo Mam?

R

a. Ejercer comercio

b. Ofrecer un producio lo mds universal, de mayor calidad y ol menos coste posible

. Seleceionor, filirar cierios anuncios publicitarios, no se anuncio lo gue las personas no pueden
comprar, .

d Nu se reciben ninguna clase de aynda, se sostiene a base de la publicidad,

2. Cuales son las funciones de la radio comercial?

R Informar, catrciencr y o divertir, culiurizar, mantener tradiciones, educar.

3. Cuales son las estrategias utlizadas para la realizacion de los programas (entrevisias,

sociogramas, snesas redondas, radioteatro, charlas, etc.)

R Tres lipus de programaciones:
a. Musical
h. Producciones realizadas con amerioridad en los estudios lovales.

¢ Pragramas pre-grabados a pivel nacional (ejemplo Fabii Marimbas),
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4. Como participa la audiencia en la tadio comergial?
R Via wiéfone, solo lus sabodos ha mds participaciin pf)rl parie Jde lus jivenes.
5. Cuales son los objettvos de la radio Stereo Mam?
R Traar de sobrevivir en un medio competitivo.
6. Considera que la radio €5 un buen canal para educar a 12 poblacian?

R En nuestro medio 5i, a pesar yue la TV y ol cable ha venido a perder la visia de la
rediadifusion.

7. Cudles son los problemas que afronta la radio comercial?

R ET bajo custa, esia devaluando a la radio.
8, Tienen planes para incrementar programas educativos en la radio?

R Si, por ejemplo viene un programa a nivel internacional para fa ensedonza del idioma inglés y

los alumnos fe dan seguimiento en su casa con maierial de apoyo.

10. Podria mencionar alpunas ventajas de 1a radio comercial?

R

a. Se puede dar premios.

b Se imvierre

Se comercializa, si es un buen producty mojor ex ol éxito, se recupera més dinero, se invierie y se

genera.
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I1. Como se profesionaliza al Jocutor?

R/ La mayoria estudia en ta Universidad Comunicacion ¥ a través de charlas. conferencias o

SEPNINarios.
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APENDICE S )

PROGRAMAS RADIOFONICOS TRASMITIDOS POR EL INSTITUTLTO
GUATEMALTECQ DE EDUCACION RADIOFOXICA (JGER).
1. Grupo: Atittén {primero primaria).
Area: Matematicas.
Semana: 17
Programa ~o. §
Tema: Repase de 1os nimeros hasta 100 {U'nidades, Decenas, Centenas).
Presentacion del programa “El institwio guatemalteco de educacién radiofonica tienen mucho
gusio en presentar su programa El Maestro en Casa".
Saludo de los Jocutores.
Contenido programancos:
* Conteo de 5 en 5 hasta 100
* Conteo de 10 en 10 hasta 100
* Ejercitacién de Unidades, decenas y centenas ejemplo:
Cuantas unidades hay cn 6 decenas = 60 unidades
Cuantas unidades hay en 7 decenas = 70 unidades
Cuamtas unidades hay en 8 decenas = 80 unidades
Cuanias unidades hay en $ decenas = 90 unidades
Cuantas unidades hay en 10 decenas =100 unidades.
* Concienciacién sobre la tala de los drboles y siembra de los mismos 2 través de operaciones
matematicas.
* Sumas de unidades, decenas y centenas.
* La moneda de nueswro pais. ( U'n quetzal tiene 100 centavos/100 unidades
* Fin de Autlin 1; En este grupo se aprendi6 a leer y a escribir los nimeros, sumas v restas t
resolucion de problemas matematicos.
* [nterpretacion de la cancion lema del grupo.

* Despedida de Jos Jocutores conductores del programa.
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* Fslogan final: “El Instituto nacional de educacién radiofonica ha tenido mucho gusto de

presentar su programa E1 Maestro en Casa™.

2. Grupa: Quinigua
Area: Estudios Sociales
Semans; 34”

Programa No. 3

Tema: Repaso * Ja sociedad, Ta comunidad.

Presentacion: El instituto puatemaiteca de educacion radiofénica tienen mucho gusto en presentar
su programa El Maestro en Casa.

Saludo de los locutores.

Contenidos:

* Que es la sociedad?

* La familia camo nicleo de la sociedad.

* Comparacidn de caracteristicas entre familia y sociedad.

* El trabajo {divisidn del wabajo)

* Instituciones asistenciales y figas benéficas.

* La comunidad.

* Felices vacaciones {radioteatra).

* Historia de los estudiantes del grupo Quirigua.

* Lectura sobre la geografia.

* Problemas sociales v sus males.

* Felicitaciones a los estudiantes que finalizaron €] curso.

Despedida: E! Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofonica tuvo mucho pusto en presentar su

programa El Maestro en Casa.

Mota: Las programaciones son imercaladas con misica folclérica nacional yfo marimbe.
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