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AD' DE SAN CARLOS
GUATEMALA

E CIENCIAS DE 1A
UNICACION

Guatemala, 29 de septiembre de 1.988
ECC 921-98

orita estudiante
ara Del Carmen Tcledo Campos
. Ciencias de la Comunitcacion

imada sefiorita estudiante:

s su conocimiento v efectos, me permito transcribir lo acordado por
4isién Directiva Paritaria, en el Inciso 2.4. del Punto SEGUNDO, del
a Bo. 24-38 de scoidn celebrada el 28 de septiembre de 1.99B.

QUNDO:... 2.4... Comisisn Directiva Paritaria, ACUERDA: a) Aprobar
a estudiante SAMARA DEI CARMEN TOLEDO CAMPOS. Carnet No. 8615365,
trabajo de tesis: ANALISIS DE TECNICAS PUBLICITARIAS UTILIZADAS
' EL MINISTERIQ DE EDUCACION EN LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
ESECUNDARIA. EN EL SAUSALITO DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA. b) Nombrar
o asesor al Ing. Rolando Estuardo Gonzdlez Armas.”

mtamente.

C. A
Secretarioc
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5% Escuela de Ciencias de ia Comunicacién
Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 11 de agosto de 1,989
ECC B82-98

jorita estudiante
nara del Carmen Toledo Campos
o. Ciencias de la Comunicacidn

timada sefiorita estudiante:

ra su conocimiente ¥ efectos, me permito transcribir lo
ordado por Comisidén Directiva Paritaria, en el Inciso 2.9, del
nto SEGUNDO, del Acta No. 23-89 de sesién celebrada el 2 de

osto de 1,989.

EGUNDO: ... 2.9... Comisién Directiva  Paritaria, en base al
ctamen favorable ¥ lo preceptuado en la Norma Séptima de las
jrmas Generales Provisionales para la Rlaboracién de Tesis ¥
;amen Final de Graduacitn, vigente, ACUERDA: Hombrar a los
ofesionales Ing. Rolando Gonzédlez {Presidente), Lic. Marco A.
neda v Licda. Ana Ligia Segura, para que integren el Comité de
:sis que habra de analizar el trabajo de la estudiante SAMARA
il CARMEN TOLEDO CAMPOS, Carnet No. B615965, cuyo titulo ‘es:
{ALISIS DEL PROGRAMA DE TELESECUNDARIA EN EL MUNICIPIC DE PALIN,
IPTO. DE ESCUINTILA ¥ MEDIOS PUBLICITARIOS UTILIZADOS.™

in otro particular,

“ID Y ENSERAD A TO

M/1lm

Ediicio Bienestar Estudiantil, Ciudad Universitaria, zona 12 - Telefax (302) 476-9935
rree electronico: usaccom@usac.edugt * Interniet: httg://www.usac.edu.gt/escuelas/comunicacion

]
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DICTAMEN DE TERNA REVISORA DE TESIS

A DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION
ey
atemah, T Guatemala, de de 199

Sefiores:
Com{slén Directive Paritaria
Edificio :

Distinguldoes sefiores:

Atentamente Informarmos a ustedes que ei {la) estudiante Samara del
Carimen Toledo Campos.
Carnet No. 861596% , ha realizedo las correcciones y

recomendaciones a su trabajo de tesls, cuyo tltuio final es AFALISE DE LOS

MELIOS PUBLICITARIOS UTILIZADOS POR EL MINISTERTIQ DE ENICACION.

PARA INFORMAR A 1A POBIACION DEL MUNICIPIO DE PALIN, BESCIINTLA.. -

SOBRE EL PROGRAMA DE TELESECUNDARIA/
En virtud de lo anterlor se emlte DICTAMEN FAVORABLE a efecto de gue

pueda continuar con el trémite correspondiente.

Atentamente,

wip ¥ ENSERAD A TODOS"

| )
o J%Yfm/mi/

Miambro Cor'n'lMavlsora ~Metbro Comisi6n Revisors

9.

cc/estudiante '
archive
correlativo




), Escuela de Ciencias de la Comunicacion
;&5 Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 10 de septiembre de 1999
ECC-1,085-99

Sefiorita
Samara del Carmen Toledo Campos
Egc.Ciencias de la Comumicacidn

Sefiorita estudiantes:

Para su conocimiento y efectos, me permite transcribir lo
acordado por Comizidn Directiva Paritaria en el Inciso 2.2
Punto SEGUNDO, del Acta 28-99 de sesitn celebrada el 06-03-99.

"SEGUNDO:...2.2:...Comisidn Directiva Paritaria ACUERDA: a)
Aprobar el trabajo de tesis titulade: ANALISIS DE LOS MEDIOS
PUBLICITARIOS UTILIZADOS POR EL MINISTERIC DE ERPUCACION PARA
INFORMAR A LA POBLACION DEL MUNICIFIO DE PALIN ESCUINTLA,
SOBRE EL PROGRAMA DPE TELESECUNDARIA, presentado por la
estudiante, SAMARA DEL. CARMEN ‘TOLEDD CAMPOS, Carnet
No.B615865, en base al dictamen favorable del Comité de tesis
nonbrade para el efecto: b) Se autoriza la impresgifn de dicho
trabajo de tesis; ¢) Se nonbra a los profesionales:
Licenciados Mario Campos: Axel Santize (titulares) v Mario
Toje (suplente), para gue con los miembros del Comité de
tesis, Ing.Rolande Gonzflez (Presidente), Ana Ligia Segura y
Marco Antonio Pineda, integren el Tribunal Examinador y d) Se
autoriza a la Direccidn de la Escuela para que fije la fecha
del examen de graduacifn.”

Atentamente,

SM/tmr

cc.tesis

Edificio Bienestar Estudiartil, Ciudad Universitaria, zona 12 + Telefax (502) 476-9338
srreo electrinico: usaccom@usac.edugt - Internet: hitp:/fwwwusac.edu gt/escuelas/comunicacion
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A DIOS

A MIE PADRES

AM AMADO ESPOSO

A MIS HIYOS

AMI ABUELA
A MIS HERMANOS

A NI AMIGAS

AMI CUNADA
A MI ASESOR

ALAGLORIORA

Y AUSTED

e

DEDICATORIA

Por ser la fortaleza de mi vida, y guiar mis pasos dia tras dia.

Gregario Tolede v Carmen de Toledo. Por brindarme s ayuda
en cada momente de mi vida y su apoyo pera curplir mis metas,
@ eilos les dedico este trivmfo.

Por creer y confiar en mi ¢ nopnlsasme a seguir adelante.

Heetor André y Alvaro Alejandro pot ser la forialeza que me
impulsa

Guadalupe Campos. Con mnche amer; gracias por fus consejos

Jorge Toledo y Gregorio Toledo. Por comparfir mi éxifo.

Helga Arana y Stlvia Hervera (Q.E.P.D.) por ser parte de los
trimnfos obtentdos enmi vida Que Dios las bendiga

Ingrid Boliat For sn aynda incondicional

Eor brindarme sn amistad v apoyo.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMAT A,
ESCUELA DE CIENCIAS DELA COMUNICACION. Por la
Superacidn académica que me brindd en los afios de estudio.

Especialmente.
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HBIFOTESIS

Los medios publicitarios ufilizados por el Ministerio de Edncacion para informar y divolgar el
ograma de Telesecondaria en lz Comymidad 1o Sauces, en el Mumcipio de Palin, del depar-
mente de Escnintla; no cumplen s comeatido ot generan Ia motivacién necesaria en {a poblacién
venit,

H
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INTRODUCCION

A continuacién se presenta el informe final de investigacién, abordando el tema: "ANALISIS
E LOS MEDIOS PUBLICITARIOS UTILIZADOS POR EL MINISTERID BE EDUCACION
\RA INFORMAR A LA PORLACION SOBRE EL PROGRAMA DE TELESECUNDARIA

te constste en Iz realizacitn de un andlisis deseriptive, ovientado a evaluar las técricas
blicitatias utilizadas por el Ministeric de Educacién, para informar a la peblacidn sobre el
igen, desarrollo y ejecucion del proprama de telesecundaria como alternativa educativa en
neidn de provocar et engrendecimiento académico de la poblacidn juvenil dentro de la
munidad Loz Sances, del Municipio de Palin del departamento de Escnintla, Ia cual dista 34
lometros de la cindad de Gnatemala, ruta al Pacifica.

Se partid de conformar el marco conceptual, el cual posibilito la definicién v delimitacion del
fieto de estudio; asi como los aspectos que determinaron la justificacién e importancia de la
isma, ¥ la formulacién de los objetives.

La investigacion se orientd al conocimiento real del sistema Educative Nacional,
pecificamente al analisis del Proprama de Telesecundaria y lay deficiencias existentes al
berior del mismo. Tedricamente dicho sistema esta conformade por el conjunto de programas
cativor formales (escolares), informafes (po sictematizados), gque contribuven a brindar
iortonidades a log miembros de la seciedad guatemalteca para promover sus capacidades, a fin
t que los educandos peneren acciones que confribugan al desarrollo de la sociedad y se
neficien con los resnitados obtenidos.

{ =i - | TR



ORJETIVO GENERAL

Establecer el grado de penefracion gue alcanza acfualmente los medios publicitarios
tilizados por =l Ministerio de Eduracién, para informar a la poblacion de Tos Sauces del
dunicipic de Palin del Departamento de Escamntla; sobre el Programa de Telesecundaria.

[



OBIETIVO ESPECIFICO

Daterminar cuales medios publicitarios son los mds adecuados v efectives pare que la
poblacién estudiantil ze informe acerca de fa existencia y los beneficios del programa de
Telesecundaria para su desarrollo educative; asi la persona participara activamente en el
mejoramiento de su calidad de vida y de su capacidad de cooperacidn 2l bien comiin

-



ANTECEDENTES

Ei Ministetio de Edocacion anfe la necesidad de hacer mas eficientss sne acciones, se
mcuenira impulsando el programa de telesecnndaria a fin de consolidar las politicas establecidas
sor &l Gobiemno de la Repiblica en materia educabiva, para el periode 1996-2000; considerando
lo signiente "Es proposite del Gobierno de Ia Repiblica de Guatemala, por medio del Ministerio
de Educacion proporcienar a los estudiantes def ciclo de educacién basica def nivel medio,
diernativas de estndio que les permitan alcanzsr nna frmacion tedrica-practica para su
desarrello v mejoramiento de 13 calidad de vida

Por fo anferior esta investigacion se orientd a evaluar objetrvamente la ntilizacion por parte del
Hinisterio de Edocacion Piblica los mecanismos publicitarios, para informar a fa poblacién
muatemalteca sobre sus lineas de accién en lo relativo al tema de la educacion a traves de la
lelevisidn , circunscribiéndose al abordaje y andlisiz de las tienicas publicitarias wilizadas para
diche fin Especificamente evaluacion de las finciones correspondientes a la mnidad
administrativa a cargo de la implementacidn, ejecucion y evaluacidn del programa de Telege-
tundaria; a cargo del Siztema Nacional de Mejoramiento de los Recursos Humanos v Adecuacion
Cutricular SIMAC, con domicilio en fa 1a. calle v 6a. av. de la zona 2 da la ciudad de Guatemala,
y el nivel de mmpacto obtenido en la cormmidad Los sauces, del Mumicipic de Palin del
departamento de Eeenintla

N




JUSTIFICACION

En Guatemala todos los programas v curriculay establecidos operan bajo la jurisdiceidn del
Ministerio de Educacion Pitblica; Ia practica educativa se caracteriza de la signiente manera:

1- Exisie alte déficit de cobertura a causa del incremento poblacional.
2- Ignorancia de los padres de familia, sobre 1a impertancia de la educacion
3- Falta de recursos econdmicos de los padres.

4. Los programas edncatives ne corresponden a los infereses v necesidades de Ia poblacion
eshidiantil.

3- Alto indice de analfabetismo, principaimente en la poblacién indigena

§- Prevalece un nivel aliv de ausentismo, repitenciz o dezercidn szcolar, debido muchas veces
a la insatisfaccion de las necesidades reales de 1a poblacion estudiantil, por lo enal optan
por abandonar 1a esenela Heto ocurre mayormente en €l drea roval indigena cuando es
tiempao de cosecha y debido principaiments a que el sector en edad excoler seveenia
necesidad de confribuir econdmicaments a! bienestar familiar.

7- Las caracteristicas del sistema educativo proviensn de los desfaces existentes exdre Ia
currienta de educacion general, vespecto al desarrollo sociceconomico y coltural del pais,
amiady a la folia de conciencia de los padres, la incomunicacion lingfistica existente, ya
que regular mente tos programas se {levan a la practica de manera monolingiie.

{ = | TR



La educacién se constituye en Ia base findamentel para promover el desarrolle econémic
politico v socio-cultural de un pais; por lo que Guatemala como pais en vias de desamvoll
necesita impulsar muevos procesos educativos, orientados a satistacer las necesidades reales de |
poblacion, pues en la medidz en que estas necesidades se encuentren sattsfechas, los puatema
tecos, estaran en la capacidad de contribuir a alcanzar sn desarrolly integral.

El sistema educative, debe preparar al hombre v a la mwjer para adaptarse a mia soviedad
conztante cambio, por 1o gue a ftravés del proceso educativo el individus prede uftlizar conocin
ientos commnes, desarrollar facultades inventivas, asi como elevar el nivel cultural de Ia socied:
, de generacién a generacion, preparando las condiciones esenciales de su propia existencia



CAPITULO I
MARCO TEORICO

FUNCIONAMIENTO DEL MINISTERIO DE EDUCACION FUBLICA

L BASE LEGAL
Dhe acwerdo con &l esmdio realizado a través de la Presidencia de la Repiblica de Goaternala,
en su mamual de Organizacion Pablica;, en mayo de 1995, el Ministerio de Educacién Pablica
adiuiere su base legal en nna serie de articulos como por ¢jemplo:
1. Acnerdo gobernativo No 45, Creacion de la Unidad Sectorial de Investigacion v Planificacion
Educative USIPE, publicado el 24 de noviembre de 1977
IL AUTORIDADES SUFERIORFES.

1. Minisfro.

2. Viceminishos,

1. FUNCIONES FRINCIPALES.

1. Investigar, planificar, dirigir, ejecutar y evalnar el proceso edncativo a nivel nacional en sus
difersntes modalidades '

2. Formmlar, aprobar, coordinar v jecutar las politicas edncativas, determinadas por el sisterna
educative Del pais.

3. Promover la participacién de la commmidad en el proceso educativo nacional.
4. Organizar, dirigir, promover y coordinar actividades cultirales y civicas.
5. Coordinar a nivel nacional el proceso de alfabetizacién, gjecutando las polificas estratégicas,

planes v
Propramas del proceso de alfabetizacion.



Iv, FUNCIONES DE 1AS UNIDADES CENTRALES.

1. Unidad Ssctorial de Investiacién y Planificacién Educativa USIFE.
Desarrollar, dar seguintiente v eveluar las medidas v normas necesarias pava 2] cumplivtent
de las accicnes del Ministerio, en la ejecucion del Plan Nacienal, ciencia y coltura; prepar:
planes a larpo, mediano y corio plazo, contemplados en ¢l plan nacional de edocacion, ciencii
y culiora

2. Supervisar los programar, proyectos ¥ acciones en el campo de su competencia a nivel
nacional.

3. Direecidn General de Educacién Extraescolar, establece loz lieamienfos para elaborar
gjecutar programas v proyecios de educacion extraescolar, de acuerdo com las poiiticas
estratepias establecidas por €1 Despache Mimisterial; ampliz Jas ofertas educativa
extraescolares, de manera que la poblacién cuente con la variedad de opeiones educativas d
acnerdo 2 sus posibilidades ¢ infereses.

- 10



 TELEVISION EDUCATIVA:

En e campo de la educacion se han desarrollado variedad de métodos a través del tiempo,
mo por gjempia: medios audiovisuales, instruccion programada, uso de ta compmtacion etc., por
lo muchos paises estin integrando a la ensefianza el nso de Ja TV, Educativa .

1 Antecedentes de Iz Television Educativa.

1a faente de evolucién de los métodos v técnicas de ensefianza, se constituys en fa presion
umplativa de fos nnevos temas de estudio, asi como de la apremiante necesidad de preparar al
mbre para enfrentar v sobre todo para aprender a usar y aprovechar correctamente las nuevas
enicas qBe s¢ prossitan en fodos los ordenss de la vida himana

La evolucién humana y tecnologica conduce a la necesidad de mejorar fa eficiencia de los
ocesos de transformacidn y aprovechamiente de energia pero al mizmo tiempo, que relegue 2 un
gnndo plane {a eficiencia sconémica del sistema total en favor de m mayor bienestar y felicidad
wra ef hombre, es decit, lograr Ia eficiencia socioecondmica. El paso de la ingenieria industtial
icta una tecnolegia mas cientifica, significa mejora de los mecanismos y proceses tenicos.

La televisién educativa pretende constifbirze sn un programa de ensefianza y formacién
rmpleta en gran escala y profimdidad. Regnlarments las commnidades rurales se ven ai margen de
s adelantos econdmices, soriales y coltnrales, siende las generacienes jovenes las que requieren
ayor atencidn educativa para que puedan provocar el desarrolle umanc integral en sus respec-
vas conmmidades dependiendo de instromentos ciertificos y técnicos para enfrentar mejor la
swcesidades materiales de vma vida dignz v de suficiente educaciée integral humenistica en
sfensa de la persona humana sobre todas las cosas. Paralelamente deben contar con les yeeursos
fucativos que les permita salir de esa sitoacién de inferioridad en que se encuentran sumidos en
13 economia de subgistencia Fl finico camine viable vy verdaderamente permenente ez ia
1sefienza ¥ la educacién modernas con sentido secial, doico medio efective para suprimur la
obreza individual.

i1
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Una de las grandes posibilidades de 12 TV, consiste en que es capaz de llevar compaiita a
comunidades alejadas de los grandes cenfros educativos, ademds de parmiti el acceso a la di-
version v el enfretenimients, informacién completa y educacidn en todos los niveles, de la t
alta calidad. '

La recepzitn de 1a sefial de T.V. via satélife es posible desde cualguier lupar ofreciend:
posibilidad de establecer contacto con los centros de informacién cienfifica mas importantes
mundo, permite formar parie activa en wna discusién €n telemera redonda y tanbas of
eefividades necesarias para el desarrolle y formacion de la personafidad, asi como pars
satisfaccion intelecinal de los individuos. '

La Televisién con sentide educative se visualiza como elemento indispensable que conirib
a realizar una adecvada politica de descentralizaciém de la actividad educativa Conlrib
también a canalizar las fuerzas competitivas y de locha bacia propasitos itiles & 1a enbtura 1
prograse manas.

5.2 Tecnificaciin de la Educacion.

El craciente aumenfo de 1a poblacion, los pocos recursos econtmicos asignados ai Minish
de Edncacitn y la falta de plazas para satisfacer las demandas y necesidades de la pebla
sstodiantil, debido precisamente a ta sobrepoblacién y pocos recursos econémicos, determins
Ia necesidad de buscar alternativas viables en el campo de la educacion y biseueda de nme
térmicas de ensefianza ¥ educacidn, gue puedan myndar a afforfar estes necesidades v oriti
problemas. :

A través del uso de Ja T.V. en el campo sducativo, se ha podido obzervar su tendenc
modificar las estruchuras sociales, coltwales ¢ incluso las morales. Esta encrme capaci
pofencial estd a disposicidn de la edocacion en el mas amplio senfido de la palabra §
convertiria en s anxiliar.

5.3 Uso Moderno de Ia T.V. Educativa,
De acuerdo con Tesfilo Talermo, en su "Especificacion basica para on sistema de satélites

Educacion en Argentina” 1969;

12



En los Estados Unidos se ha utilizado la televisién desde la década de los 30, en algunas
escuelas con ayuda de la Fondacidn Ford, como uno de los métodos normales de ensefianza. El
beneficio = traduce en el ritmo de progreso de los alumnos 2 todas las edades ¥ de todas las
capacidades mentales notablemente mds ripido en relacion a los sistemas tradicionales. Resulta
miz eficaz al aplicar el uso de ta T.V. en niveles de capacidad mental mas bajos.

Loz canales por satélite pueden abrir el camino de programas piiblicos e instituciones para m
use en los hogares v en las escuelas.

Sn aplicacion se orienta a gmpos poblacionales que tienen poco acceso para contimar estndios
dentro del sistema tradicional formas, debide a ¢que las poblaciones o comunidades no prestan
servicio de educacién bisica, por lo tanto se utiliza la infraestucmra existente dende por la
mafizna fincionan escoelas primarias y por fa tarde se implementa la T.V. secundaria

5.4 Ventajas.

- Permite moltiplicar los recmrses dispomibles {maesiros, profesores, instumentos ¥
laboratorios, material informativo y todo elemento de ayuda audiovispal).

- La TV educativa v ofros medios técnicos modermos permite ser sin duda, el avance mas
dramético y efectivo para ayndar al desenvolvimiento de los palses, sin distineién de su grado
de desarrollo.

- A fravéz de la Television se llevan a l2 practica en paises como EEUU., Argentina y
{olombia entre ofros, television instilncional da ensefienza escolar o exivaescolar.

- LaTV. educativa podria resultar mn fenomeno decisivo par un mejoramiento sustancial de la
eficiencia del sistema educacional 2 traveés de los siguientes factores:

- Mejoramiento, incentivo y afraccion para los esiudiantes, debido al uso de los métodos
andiovisuales que se emplean.

- Perfeccionamiento y actualizacién permanente de los profesores y maestros de anla por medio
de cursos espectales.
13




- Posibilidad dg llevar a cabo cursos sistemdticos de perfeccionamiento y actualizacion para los
diversos niveles y especialidades de la actividad humana,

Curzos de complementacidn e incentivacion
Carsos para padres de familia y adultos en general.

Cursos de orientacion profesional y preparatotios para los fituros estudiantes potenciales de la
Universidad.

Curzos extraescolares para desertores de escuelas regulares.

Capacifacion agricola y para ef eampo.

¥nzefianza de materias en relacién con la szalud v sanidad; puericoitura, artesania
comportamients commitario, erie, misica, instruceion civica ¥ moral, recreacion, actindes &
infoymacton general

Azimizmo, 9¢ agyegan olros de cardcter social, tales como:

Posibilidad de brindar beneficios de la edncacion atoda la poblacion por igual y sin distinciér
de recursos, clages, regiones, efe. '

Ust de la TV, para la presentaciée de campafias concernientes 2 la realizacién de meta
nacionales y/o regionales.

Medio rapide para la movilizacion en dpocas de crizis, desasives naciopales o calamidades.
Noficiario informative y coltural, presentaciones artisticas, popnlares v clasicas, sfe.
5.5 Funcién del Programa.

Un profesor de alto nivel (de televisitn educativa o instructor), aparecera en la pantalla dand
un curse "X, Este tema habra sido previemente preparado por un redactor, profesor especial +
por el mismo profesor que lo dicta, sole o con la aynda de otvos programadores; de ningiin mod:
SEvA 1hA improvigacion.

Iuego de esa preparatitn o etapa de redaccitn, habrd un procese de adeptacion espectal par:
ser televisade interviniendo un grupo de expertos (lo cual constituye la etapa de produccidr
propiamente dicha).
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. LA TELEVISION EDUCATIVA ANTE EL CONTEXTQ GUATEMALTECO

| ANALISIS DE CONTEXTO:

Al analizar a nivel macre, las condiciones economicas, politicas v socio-cultnrales de
ratemala, se observa gque prevalece un alte indice de desipnaldad en las condiciones de vida de
: pnatemaliecos. Al respecto, en el esiudio titnlado: La Imapen Econdmica de Guatemala y sus
andes Desafios, Salazar, Jozé Cuillermo (1991} indica que "el B3% de la poblacién
atemalteca se encuentra baje niveles de pobreza y el 50 % bajo el nivel de miseria El pueblo
gemaltece =ufie un detersoro gue va en crecimiento progresive, provecando exagerados
srementos en el coste de 1a vida, en jos niveles de desocupacién y mn profimdoe malestar social.
5 zectores privilegiados en la reparticion de la rigueza se hacen cada vez mas ricos y
ricamente la pobraza se extiende a sectores de la poblacion gque antes no alcanzaba ™

nivel micro, v de acnerdo con enfrevisias realizadas a sus pobladores, asi como mediante Ia
servacién de la compnidad; se obtuve Ia signiente informacion: "La cormnidad Los Sauces, del
micipio de Palin, departamenfo de Eacuintla, se caracteriza por los signientes factores: Eafa
ralizada a 34 kildmetros de la cindad capital, rota al Pacifico, se considera como una lotifice-
i Ja cual ewrgio de la desmembracién de la finca "La Compafiia”, durante la Reforma Agraria,
tiempoz de uan Joseé Arévale, a fin de dofar de vivienda a familiaz que en su mayoria se
racterizaban por ser trabajadores asalariados, de dicha finca. En 1a actualidad se constituve en
a érea aproindusirial, ya que en dichos terrenos se localizan beneficios de café, fibricas (La
leta, Produoctos Toledo, Productos Duralita), produccion cerfmica 2 gran escala y pranjas
jeolas. La riqueza no corresponde directamente a la poblacion mayoritaria, ya que estd en
mos de un pequafio sector, pues los lugerefios debido a la necesidad de buscar nuevas
repectivas econbmicas y asegurarse medios de spbsistencia, han vendido =us terrenos a los
andes empressrios. Derivade de la distribocion de la riqueza existente, se observa gque los
bitantes del Iugar se desempefian laboralmente en actividades aproindnsiriales, al servieio de
s prandes empresarios”. (Informacién brindads por los sefiores; Lucas Concogna Gntiérrez v
swaldo Sacarias Lopez Paz, vecinos del Ingar). .
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De acusrdo con el Institsto Nacional de Fstadistica INE, en ¢f documento Caracteristi
generales de Poblacién, seghn municipie y lugar poblado. Censo 1994, se obtuvieron
siguientes datos poblacionales:

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR SEXO

HOMEBRES 561

- MUJERES 582
TOTAL 1173

DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE ACUERDO A GRUPO ETAR]

EDADES CANTIDAD
De 0-8 202
De T3 14 I
De 15a64 £85
De 65 a misg 24
TOTAL 1173
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DISTRIBUCION FOR GRUPO ETNICO

INDIGENA : NO INDIGENA

24 1135

DISTRIBUCTION DE LA PORLACION DE ACUERDIO A NIVEL ESCOLAR

ESCOLARIDAD CANTIDAT
NINGUNO ' _ 238
PREPRIMARIA 10
PRIMARIA 565
MEDIA 65
SUPERIOR 2

TOTAL 851
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Indudablemente que para que 21 pueblo puatemalteco, selga de este subdesarrello y propicie
birsqpeda de alternatives de solucion que permitan fener mejores condiciones de vida, y s
habitantes promnevan cambios, es indispensable que fa poblacién joven se involucre en proces
educativos que orienten so accionar y les permita wna evolucién adecuada para generar o ell
actitndes positivas v emprendedoras, con capacidad competitiva y por extension que les genere
fisturo mejor que las condiciones actiales en gue viven Se hace necesario entonces, gene
procesos orientados a promover y desarrollar la eapacidad cognitiva y creativa de la poblaci
Juvenil.

El programa de Telesecundzaria craado a ravée del Ministerio de aducacide | 22 constituye
una opcion pata atender la demanda de educacién secundaria, findamentalmente en zonaz rural
en donde no existe este servicio, coniribuyendo 2 disminuir indices de desercidén o ansentis
escolar. Este programa pretende a través de la utilizacién de la television como recw
pedagbgico y la guia de un maestro o maestra, vincnlar 1a relacion tedrico-practica, para gene
en los jovenes estudiantes, su involucramiento directo en actividades de desarrollo comunitario.

En este sentide, el desarrolle econdmico v social comunitario, depende fimdamentalmente -
aprovechamiento de recursos homanos calificados.

En ausencia de fa implementacion de sistemas educativos acorde a las necesidades reales de
poblacién juvenil, es comin encontrar sitiaciones de descomposicion social, ya que el joven
orientaritn sdocativa, ficilthente es presa para involucrarze en actividades de franspres
juvenil, drogadiccion, aleoholismo, prostitucion, paternidad irresponsable o bien convertirse
padres & temprana edad, por carecer de los minimes conocimisntos en materia de educacid
otientaciin sexual. )

. La poblacién juvenil que no se involucra en actividades educativas y de preparacitn técn
en =u vida adulta se ve en la necesidad de vender su fierza de frabajo siendo muchaz veces obj
de explotacion de persomas que comtratan com bajos salarios aprovechindose de la falta
educacidn.
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CAFITULO I
PROGRAMA DE TELESECUNDARIA

2.1 Origen

La wreacion del Programa de oivel medio ziclo basice Telossomdaria, tiene su base legal a
pattir del Acnerde Ministerial No. 28 del Ministerio de Educacién piblica, de fecha 3 de marzo
de 1008, CONSIDERANDO:

1. Que es propésito del (obiemneo de la Repiblica de Guatemala, por medio del Ministerio de
Educacibn, proporcionar a los estudiantes del Cielo de Educacién basica, alternativas de estndic
cque les permitan alcanzar mma formacion tedrico-practica para su desarrollo v mejoramiento de
calidad de vida

2. Que deptro del marce de las politicas y acciones del Ministerio de Edncacitn, contempladas
en ¢l Plan de Gobierno 1996 - 2000 ¥ en los Acnerdos de Paz, se amplia 1z coberfura del cicle
basico del nivel medio, mediante ol fancionamiento de proyectos inmovadores con calidad y
eqpidad dentio del sistema educativo.

3. Que para cumplir con este propdsito, el Ministerio de educacién a través del Sistema de
Mejoramiento de lox Recursos Humanos y Adecvados Curricolar SIMAC, realizd seminarios-
talleres de cepacitecién técnico-administrafivas sobre el Programs Telesscundaria, para
formacion del personal docente.

POR TANTO:

Con base en ¢l primer pérrafo dal artienlo 74 de 1a constifucion Politica de la Repitblica de
Cuatemala, v los arficulos 8, 11, 33, 34, 39, 45 vy 54 de Ia Ley de Educacion Nacional, Decreto
mimero 12-91.
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ACUERDA:
Articutn 1:

Autorizar la creacion del Proprama TELESECUNDARIA, el enal permifird e
foncionamiento de institutos oficiales de nivel medio Ciclo de Educecion Bésica, po
televisidn, con apeyo de materiales escritos para alummes v docentes. Esto
estublecimientos fimcionarén en forma experimental por, el terming de 5 afios v estara
whicados en edificios escolares ufilizando la infraestructura, mobiliario, equipo v dema
enseres existentes, o en inmuebles comunales acondicionados para dicho fin.

Artieuin 2

El Ministerio de Educacitn, a travée de 1a Direccion de SIMAC, elaborard ! reglament
que normard Jas actividades referidas a los siguientes aspectos:

a. Plan de Estodios y contenidos programéticos.

b. Métodos y téenicas de ensefianza-aprendizaje y evalvacion,

c. Orgenizacion de estabiecimiertos y fincionamiento del personal docente v téenico
admnistrativo.

d. Organizacién de jornadas de irabajo y horarios, ast como la calendarizacion de

actividades.

Arfieuto 3:

Para efectos de orgapizacion inicial, el Proprama de Telesecundaria fimeionara en 199
para Frimero Bésico, para lo coal contard con " facilitadores pedagdgicos” mo por cad
aula, el que deberd poseer como minimo ef tiinlo de Profesor de Ensefianza Medi:
Propresivamente 3¢ ampliard en los prozimes ciclos escolares hasta cubrir todo el Ciel
de Edueacidn Bésica del Nivel Medio.

Articulo 4:

Los grados aprobados por loz esindiantes de los institutos de nivel medio ciclo basico ¢
Telesecundaria, tendrén plena validez para continuar estudios en cnalgquier ofro centy
educativo, piblice, privado o por cooperativa del mismo nivel, sin que para ello s¢
necesario- solicitar equivalencias o efeciuar exdmenes especiales por curses po inchiide
&6 e Plan de Eshedios de estos.
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feuto 5:

El diploma de educacién basica del nivel medio que se otorgue a los estudiantes que hayan
concluido el ciclo respective en los instiltos de Edpcacién basica por Televisién del
programa Telesecundaria, serd valido continuar eshdios en coalquiera de las ramas o catreras
dei Ciclo Diversificado del Nivel de Educacion Media

feuln 6

Se designa a SIMAC, como 1a entidad del Ministerio de Educacién encargada de la asesoria
técnica y de coordimar con los directores Departarnentales 1a ejecucion del Programa

cuto 7:

El presente Acnerde entra en vigor inmediatamente.

¢ Descripeion del Programa:

Consiste en un servicio formal ¥ escolarizado de) sistema edncativo nacional que continiia la
educacifn basica iniciada en la primaria, ofreciendo estudios de secondaria a los y las jévenes

gnatematiecos (as).

Es 1a opribn para atender 1a demanda de educacitn secundaria fundamentalmente en fas zonas
roralez, en donde no existe este servicio.

Este servicie se caracterize porgue es un sole massiro (a) el (la) responsable del procese
educativo en todas las asignaturas de nn prado, en forma similar al maestro (a) de primaria
Apoyado en programas de television y materiales escritos.

§ Ohjetivas:

Ademas de los obietivos correspondientes a la educacion secundaria, se propone:

Ei apoyo de los medios electronicos de comumicacion social.
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rarales, en donde por razomes geogrificas y scondmicas no es posible el establecimiento
escuelas secundarias ¥ coadysvar a atender la demanda =n zonas urhanas.

- Actividades de desarvollo comunitario,

- Modalidades.

2.4 Metodologia:

Los contenidos programéticos se desarrollan con materiales impresos v se apoyen
programas de televiside, ambos eleborados con sentide complementario. Loz materiales impre
constan de libros de Conceptos Basicos que presentan los contenidos esenciales del programa
cada asignatira v una estrategia didactica establecida en las Guias de Aprendizae, mnos ¥ of
especialmente dirigidas a tos alumnos (as). Para apoyar al maesiro (a) se le proporciona una g
de sefialamientos encaminados a Jograr eficiencia en su doble fincidn de edncador y promotor
la comunidad Hay diariameste siete sesiones curricolarss por grado escolar; cada ona dira
minntos, de 1os cuales se destinan 10 de preparacion, 15 al programa de tefevision (exposicidr
la pantalla} , 15 al manejo de litros y 10 para comentarios y explicaciones,

2.5 Bequisitos de la Comunidad:

1. Qne esté vhicada a una distancia no menor de 5 kms. del Institdo de Edncacion, ofic
privado, por
cooperativa & enaliuier ofro ipo o modalidad.

1. Lugz eléctrica

3. Poblacion escolar minima de 30 aluwnos de 12 2 17 aflos.

4. Que fincione en 12 comunidad una escuela de primaria completa.
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. (rue exigta interés en el zervicio edneativo.

. Tener disponibilidad de horario para realizar una jornada vespertina de 13 2 19 horas.

L6 Requisitos Generales:

Yara ta Autorizacién v Foncionamiento de un Centro de Telesecumdaria, se hace indispensable
palizar:
Un estudic monografics de la commidad resaltando el aspecto educative.

- Un censo escolar para establecer la poblacion demandante de los servicios educativos del
ciclo basico.

- Hacer una preioscripcion de alummnos (as) que ingresarin a primer grado de ciclo basico.

- Organizar un Comité de Apoye at Centro de TELESECUNDARIA

. Tener antorizacion para utilizay las instalaciones de Ta escuela primaria

- Flanta autilizar debe tener segpridad: puerta de metal y balcones de bierro en las vetanas.

- Anla con energia elécirica

- Aval de} Supervisor (a) para que fincione el Cenfro y propuesta del profezor (a).

. Cutriculum Vitae del maesiro {a) propuesto con mn minimo de estudios de Profesor en
Ensefianza Media

- Presentar expediente a 1a Unidad Central de SIMAC, conteniéndoto referido a los articolos
anteriores.
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CAPITULO LI
MARCO METODOLOGICO

Tomande en cuenta que estd se constituyd en pma investizacion de tipo descriptivo, se
considerd indispensable analizar los sistemas publicitatios empleados por el Ministerio de
Educacién para informar a 1a poblacion y divulgar ¢l Programa de Telesecundaria, indagando a
través de uma enfrevista dirigida, todo lo concerniente al origen, ejecncion y desarrolle del
programa, lo cual incluyd 1a recopilacion de isformacion especifica, con respecte al conocimiento
preciso desde su creacidn, objetivos propuestos, acciones implementadas, mecanismos para s
consecncifn, productos esperados, alcances y limitaciones, incluyendo una evaluacion sobre ei
conocimiento que 1z poblacién de 1a comunidad Loz Sauces, Municipio de Palin del Departamento
de Escuintla, posee con respecto al programa de Telesecundaria, v loz medios por los cuales se
han enterado del fincionamiento del nHzme.

Identificando las sionientes variables e indicadores, a fin de confirmar o rechazar la hipotesis
planteada:

Los medios publicitarios uhilizades por 2f Ministerio de Educacion para informar v divulgar of
programa de Telesecundaria en fa Comunidad Los Sauces, en ¢l Municipie de Palin, del depar-
tamento de Escuintla; no cumplen su comefido ni generan la motivacion nevesaria en la pablacion
juvenil

Varizhle Dependiente: Medios publicitarios utilizadoz por el Ministerio de Educacién para
informar y divulgar el Programa de Telesecundaria.

Varisble Independiente: Grado de iuformacién v conocimiento de la poblacién de la
corauaidad Los Sances en el mumieipio de Palin, departanento de Escuintla

Enfre Jos obietivos planteados tenesmos:
Objetive General:
Establecer el grado de penetracién que alcanza achalmente loz medios publicitarios wtilizados

por el Ministeric de Educacién, para informar a la poblacion de Los Sances del Municipio de
Palin del Departamento de Escuintla; sobre el Programa de Telesecundaria,
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Objetive Especifico:

Dstasmaivae cuales medios publicttarios son los mias adecoados v efectivos para que ls poblacién estudiant
e informe acerce de I evistencis v los bensficies del pengrama de Telesecundaria para o dasarvoll
aducativa; asi s persona participars achivamente an el mejorantiento de su calidad de vida v de su capacida
de cooperacion al bien conmm

Pata recopilar informacién ol respetto se implementd para el abordamiento real de la
condiciones en que se encuentra la implementacion del Programa de Telesecimdaria, las téenica
sigutentes:

Recopilacién bibliogrifica desde la creacién del Programa de Telesecundaria, desarrollo
fimcionamiento actual, nivel de éxito alcanzado y expectativas futuras,

Entrevigte dirigida ol personal divective y ejecutive del Programa de Teleserundaria, siends e
su orden ioz sipuientes: Editores, planificadores, administraderes, personal técnico y persom:
pedagbpico, evaluacion de los vecursos utilizados, impacto obtenide; caracteristicas de |
poblacion beneficiaria y productos obtenidos por los jovenes que participan del proces
edncative, asi como las expectativas existentes en la poblacién juventl de la coommidad 1o
Sances, del municipio de Palin, del depertemento de Escnintia.

Para ia realizacidn del frabaje de campo, los procedimientos abarcaron la seleccion de wn
mmesira ateaioria, a pariir de la poblacién meta (padres de familia y jovenes comprendidos enir
las edades de 13 a 1% afios), en la comunidad Los Sauces, orientando el desarollo de es
investipaciin 2 los medios publicitarios gque son utilizados por el Ministerio de Edueacion y
nivel de participacién de la poblacion juvenil

Los instramentos utilizadasz inclayeron:

Guia de entrevistas dirigida, orientada a evalvar los siguientes aspectos:

Origen, ejecucion y desarollo del programa de Tejesecundaria.
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Funciones del personal a cargo: editores, planificadores, personal administrativo, personal
tenice, personal pedapdpico, ete.

Sistema de trabajo utilizados en las diferentes etapas del procese de implementacion y
jecncion del Programa de Telesecundaria

Medios Publicitarios uiilizades.

Coberhwa poblacional para la implemenfacion del Programa de Telesecundaria {escritos,
psentismo v deserciim).

Limitaciones enconfradas.

Asimizmo, se considerd 1a necesidad de estuchrar un cuestionario, dirigido a la poblacion
peta {Comvnidad Loz Sances, Mimicipio de Palin, departamento de Escinntla), jévenes y padres
le familia, incluyendo los aspectos siguientes:

Ubicacién geogréfica de la commnidad,

Caracteristicas poblacionales.

Distribucion Efnica

Distribucion por rango de edad.

Distribucidn por sexo.

Medios por Los cuales se han enterado del programa de tele
vision educativa

impacto.

Limitaciones enconfradas.
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CAPITULO IV
PRESERTACION ¥ ANALISIS DE RESULTADOS

LaPoblacion correspondiente a la muesiva objeto de investigacidn, estvo conformada por 120
jovenes enfre 13 y 12 afios (60 hombres y 60 mujeres) y 50 padees de familia =nfve los 35 2 43
afios (25 hombres v 25 mujeras). Estas perzonas pertenecen a fa cormnidad "Los Sauces”, whicada
on 2l kildmetro 34 de la suta al pacifice, moaicipio de Palin, departamento de Escuinfla (Ver
coadros Ne. 1 v 2)

Respecto a la evaluacitn del nivel de escolaridad de la muestra, se pudo observar que el
desarrolle educativo de ambos sexos; un 4% hen lograde ingresar & las avlas umiversitarias.
Siendo el nivel de analfabetismo clevado zn esta comunidad, mienfras lo refarente a primaria y
basicos son incompletos, con sipnificativos porcentajes de 33% primaria incomplata v 23% los
basicos.

De io anterior, ze dednce el limitado accese que ia poblacidn ha femdo en materna de
educacion formal, lo que pone de manifiesto 1a necesidad de contar con cepfros educativos que
permitan superar las deficiencias enconfradas (Estos dates se corroboran en ] cuadro No 1, Nivel
de escolaridad).

Al evaluar, lo relativo al conocimients que la commmnidad posee sobre la existencia y
fincionamiento del programa de Telesecundaria, se pudo observar que hombres v mujeres
comprendidos entre los 13 y 19 afios de edad, el 537 tienen conocimienty del progyama, mientyas
gue u 45% 1o desconoce. Por ofve lado Yos padres de fomilia (hombres v mujeres), comprendidos
enfre las edades de 35 a 45 afios; el 42 % tienen conocimiento def programa v el 58 % no =¢ han
enterado; estos porcentajes hacen notar que se debe tomar en cherda goe s mayor la cantidad de
personas que desconocer el programa. {Ver cuadroNo3Y 4).

Es importante observar que el Ministerio de Edncacién estd llegando a la poblacién tanto
juvenil como adulta pero no en 1os. porcentajes adecuados; pues el 66% de los jovenes y el 21 %
de los adoltos se han enferado del programa de Telesecundaria por diferentes medios de
conmnicacion entre ellos la radio con el 30%
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carteles publicitarios con el 23% y comunicaciones verbales con 39%, estas iilttmas que tiende
distorsionar Ia informacion por ser establecidas por los vecings de la comunidad. {Ver cuadros
y 8.

¥ uzo de medios alternativos, inchiyendo mantas v carteles publicitarios, corresponden a ¢
Fugpute ¥ tercer plane, 1o gque probablemente tenga s rambn en s bayos costos, pero sn aleam
también es limitado para Hevar a cabo campafias informativas y de promocién en relacidn a kk
medics de aleance masive.

De acnerde con las respuestas obtenidas al evalnar si la commnidad considera que el progran
de telesecundaria Henn las expectativas del secior jovenil, =} mayor porcentaje considerd gue |
programa de Telesecundaria se comsfituye en una altermafiva novedosa para fos jovens
razonande sus respuestas de la manera signiente: el curzo andiovisual permite mantener motivede
a los jovenes y posibilita up mayoer aprendizaje va que los recwrsos complementarios (lectura
gnias programadas ¥ trabajos practicos), permiten la refroalimentacién constante, en contraps
sicion a mn seckoy poco significative gque considera gue la televisién es un distractor y gene:
perdida de 1a atencitn.

Desde un enfoque tradicionalista, consideran ¢ue el hecho de no confar con persanal en cad
uoa de las dreas tematicas, se constiinye en desventaja para la adauisicion de aprendizaje (Vi
cvadro Ne 7).

£l beneficie directo para los esmdiantes v padres de familia, consideran gne se manifiesta en
hecho de que anteriommente no existia un cendro de edncacion basica v por o fanto iog jovent
tentan limitaciones para confinnar sus estudios, lo gue en ei mejor de los casos, representa may:
gasto econdmico, pues las personas imferesadas en continuar estudios a este nivel, tenian |
- necesidad de estudiar en zonas vexinas y trasladarse dezde la cormnidad Los Savces hacia |
capital o bien hacia et Departamento de Escointla, viéndose en la necesidad de pagar colegishwa
movilizacién y compra de libros de texto; lo que en conjunto se constituye en fimitacion para i
personas de escasos rectrsos econdmicos (la mayoria de los habitaptes de la comunidad L«
Sances).
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Las razenes negativas manifiestas por un porcentaje poco signfficativo, argumentan que el
tudiante no aprende mncho, debido a que no {levan todas las asignatwas del sistema edocative
idicional (Ver cuadro No 7 ).

Al contrastar 1a informacion obtenida con la comneidad, con respecto a los cnterios fedricos
12 se manejan en la unidad de coordinacién de Telesecundaria en lo relativo al sistema utilizado
wa informar a !a poblacion en qué consiste y como fimciona diche programa, se observd que las
spuestas obtenidas difieren significativamente, ya que en la Coordinacion del Programa de
desecrndaria indican que el proceso informativo se realiza a través de afiches y trifoliares, lo
ie pone de manifiesto que el mensaje no llega de fa forma ssperada v por lo tenfe se hace
wesario que evalilen y consigan la estrategia adecnada.

nivel especifico con la poblacidn estudiantil, ta coordinacién de Telesecmdaria indicd gne
alizan reunioges con los postbles alummos ¥ demostraciones del proceso, asi como a fravés del
i del sistema de Televisién Macional; sin embargo esto no se evidencié en ] trabajo de campo
ssarrollado en la comunidad, de lo coal se inflere que la forma utilizada para la transtisién del
enszaje informative, no e5 la mas adecuada.

1.0z medios que Ya Comunidad de Yoz Sauces dej wunicipio de Palin del Departamento de
seninfia utilizan frecnentemerde e la radio, la televizion y &1 periddice { ver cuadre No. 8)
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CONCLUSIONES

be acuerdo a los resuifados obtenidos en el desarrollo de esta inveshgacion, se pudo
romprobar 1a vatidez de Ia hipdtesis, sobre 1z cual s basa este frabajo, osea que los medios
publicitarios utilizados por el Ministerio de Educacion para informar y divuigar el Programa
3¢ Telesecundaria no son los mas adecuados ni los més eficaces; ya que existe un alto
porcentaje de desconocimiento acerca del progyama, tanto enfre jovenes como enire padres de
familia

"ainbidn se comprobd que las personas que se han enterade del programa o han hecho, en s
tayoriz, por medios infitwales como lo es de persona a persoma, lo que provoca
lesinformacion.

El hecho de que ef Programa de Telesecundaria, sale de palromes tradicionalistas en relacion 2
la educacion formal, ba generade en fa Commnidad Los Sauces, del Municipio de Palin, del
Departamento de Escnintla, wna opinién dividida, ya que consideran gue el nso de técnicas
audiovisnales asi como los recorsos pedapogicos implementados para tal efecto, como son el
mso de matériales imipresos com conceptos bésicos, guies de aprendizaje e instumentos de
antoevaliiacidn, generan en algnnos casos procesos efectives de ensefianza aprendizaje.

i) zervicio de educacidn a través del uso pedagégico de la television, se ba constitnidoe en ura
iternativa para los jovenes de la commmidad de Los Sauces, del Municipio de Palin del
lepartamento de Escuintla, ya que anteriorments no existia un institoie de educacién basica y
sor 1o mismo, los esdiantes interesadoz en contirmar estudios, tenian la necesidad de
rasladarse a lugares aledafios, 1o cual generaba mayores gastos para la economia familiar.
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RECOMENDACIONES

En fimeién de las conclusioney sxpuesias, las recomendaciones s¢ orienfan de le maners
miente:

. Seria conveniente que la Escuela de Ciencias de la Commnicacion, de la Universidad de

San Carlos de Guatemala v el Mintsterio de Educacion Poblica, a wavés de la
Coordinacion  del  Programa de Telesecundaria, establecieran CONVENios
inferinstiucionales que beneficiardn a ambas instimciones en el sentide de qpe la primera,
presie servicios de apoyo al Ministerio de Edveacidn, a iravés de log estudiantes del iitimo
grade de la carvera, guienes deberdn vealizar practicas orientadas al bensficio de la
poblacion juvenil, tenisndo asi la oportunidad de accionar los conccimientos adgniridos
durante su carrery; implementando programaz de divulgacion ¥ promecion meccsarios ©
indispensables para motivar a la comwmidad educativa, haciende uvso de los medios
publicitarios mas convenientes.

. El Ministerie de educacién a través de la coordinacitn del programa de Telesecomdaria,

deberd establacer contacto con los responsables directos del Sistema Informative Nacional
a efecte de  promocionar v divelgar los servicios prestados por el Programa de
telesecundatia, estableciendo mecanismos de conirol que permitan gpe la frecuencia con
que se promocionan los servicios, sea constanfe, ya gue ésta no ha tepido mayor éxito
debide a las pocas oportunidades en gue == ba presentado

3. Se considera conveniente utilizar ia radio como medio de promeciin y divulgacion del

Programa de Telezecundaria, ya que éste por excelencia se ba converiido en el medio de
mayor alcance y rapidez, abarcando un extenso radio de accién, informando a las
poblaciones mas pretarias, las coales fiene acceso a este medio, en confraposicion a la
television, siendo este el caso de la comnmidad Los Sauces. Es conveniente en un fiuturo
eatudie analizar cvales serian los programas y hovarios adecuados para la fransmision
publicitaria del Programa de Telesecundaria.
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4. Sesugiere que el desarrolle de los programas a través de la Television Educativa tenga1
diracion minima de 30 minutos v una mixima de 30; el programa deberd tener
seguimiento de las clases (cualquier mimero de aulas), integrande grupos de 20 a
alumnos por pantatla; para que se logre el objetivo del aprendizaje v la stencitn necesa
paraello.

5. Debido a que se enconfraron ideas prejuiciosas con vespecto a lo inadecuade del Progra
de Telesecundaria, se considera de wrgencia que a través de los medios publicitarios,
realicen programas orienfados a educar y disolver actitndes negativas, las cuales se deris

- de patvones tradicionalistas con que ha fimciopado ! sistema educative nacional; co
también la forma ineficiente con que estin Hegando los mensajes publicitarios a
Commnidad ez General.
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ONIVERSIDAD DE SAN CART.OS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMURNICACION

ANAILISIS DE TECNICAS PUBLICTTARIAS UTILTZADAS POR EL MINISTERIO DE
EDUCALTION PARA INFORMAR A LA PORLACION DE LA COMUNIDAD LOG SAUCES,

DEL MUNMICIPIC DE PAIIN DEL DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA, SOEBRE
PROGRAMAS EDUCATIVOS HACIENDO USODELATV.

GUIA DE ENTREVISTA

1. Como se erigind el Programa de Telesecundaria?
2. Cémo esti conformado el equipo a cargo del Programa ?
3. Cudles son las principales fimciones que les cotresponden 7

4. Diénde ze Heva a cabo =l Programa de Telesecondaria o cudles son las principales 4reas de
incidencia del prograna a nivel de toda ta Repitblica ?

5. Qué procesos s¢ realizen par su ejecucion y desarrollo ?

5. Cuéles son los principales sistemas de trabajo utilizados en tas diferentes etapas del proceso
de implementacidn y ejecucién dei Programa de Telesecundatia ?

7. Qué recarzos ufilizan para su ejecucion ?
- Financieros: Humanos
- Institncionales.

2. Qué medios de informacion tilizan para dar a conocer a la poblacién sobre f desarrollo del
programa:

- A nivel de padres de familia 7

- A nivel de la poblacién escolar ?
34



2. Cobertura peblacional a nivel de Ia comunidad "Los Sauces del Municipio de Palin, del
Departamento de Escuintla ?- ‘
BHOMBRES ~~ MUJERES
RANGO DEEDAD
No de alummos inscritos:
Nivel de ansentismo:

Nivel de desercion:
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NIVERSIDAD BE SAN CARLGS DE GUATEMALA
SCUKLA DE CTENCIAS DE LA COMUNICACION

BOLETA DIRIGIDA A FOVENES
Y PADRES DE FAMILIA BE YA COMUNIDAD LOS SAIKCES

gz Mazculine Feainenino
dad: Ocupacion:
scolaridad:

. Tiens conocimiente de un programa educativo & pivel bistco, gie Bacivns 2 2sta compnidad,

donde se hace uso de la TV

5 Ne

. Através de que medios se enterd de la existencia de este progrema ?

Por medio de ammcios en la Kadio:

Por medio de ansncios en fa Television:

Por medio de boletines informativos:

Por media de comunicacién verbal:

Por medio de carteles:

Por medio de mantas publicitarias:

Oiros: (indique {a forma en que se eaterc)




3. Considera que el programa de educacion basica por television llena las necesidades de los

jovenes?
51 Mo

Porque ?

4. Considera e este programa 23 de beneficio para la juventud?
&i Ne

Pored 7
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CUADRO Ne. 1
NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LA POBLACION MASCULINA
Y FEMENINA COMPRENDHOS ENIRE 13 A 19 ANOS

ESCOLARIDAD HOMBRES % MUJERES %

ANALFABETAS G % i0 17%
PRIMARATA TMCOMP. 15 23% 13 25%
PRIMARTA COMEP. 20 KXy 15 25%
BASICOS IMCOMP. 13 23% 10 7%
BASICOS COMP. 7 12% 3 8%
DIVERSIFICADO. 3 % 5 8%
UNIVERSIDAL INC. 0 % 0 g
TOTALER 60 100% 60 100%
wa
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CTADRD Ne. 2

NIVEL DE ESCOLARIDAD DE FADEES DE FAMILIA
COMPEENDIDOS ENTRE 38 ¥ 48 ARNOS

ESCOLARIDAD  HOMBRES 9% MUJERES %

ANAIFARETAS D 0% 2 1%
PRIMARIA IMCOMP. 0 0% 16 40%
PRIMARIA COME. 10 46% § 2%
EASICOS IMOOMP. 5 20% 3 1%
BASICOS COMP. 5 20% 2 8%
DIVERSIFICADO. 4 16% 1 %
UMIVERSIDAD IMCOME. 1 4% D 0%
TOTALES 25 100% 25 100%




CTADED Ne 3.
CONQCTMIENTO DL PROGEAMA DE TELESECUNDARTIA A NIVEL
DE LA FOBLACION MASCULINA Y FEMENINA

s N %
]
HOMBRES 2 ag i
MUTERES % 26
TOTAL 6 54
PORCENTAJES 559 43%

4
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CUADRO Ne 4.

CONOCHOENTO DFL PROGRAMA DE TELESECURDARIA A NIVEL
DE LA POBLACION FEMENINA ¥ MASCULINA

PADRES ENTRE 35 Y 45 ANOS

s NO



CUADRO No 5.
MEDIOS A TRAVES DE LOS CUALES LA FOBLACION MASCULINA Y
FEMENINA ENTERO DE LA EXISTENCIA DEL PROGRAMA DE
TELESECUMDARIA

JOVENES ENTRE 13 ¥ 19 AROS

MEDIO FRECUENCIA Y%
RADIO 20 3%
TELEVISION 9 0%
EOLETIN BNFORMATIVO 2 3%
COMUNICACION VERBAL 26 39%
CARTELES 15 23%
MANTAS PUBLICITARTAS
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CUATIRO No 4,
MEDIOS A TRAVES DE LOS CTALES PADEES DE FAMYLIA
5E ENTEEARON DE LA EXISTENCIA DEL PROCRAMA TE

PADRES ENTRE 35 ¥ 45 ANOS

MEDIO FRECUENCEA %
RADIO 5 4%
POR LA TELEVISION 0 0%
BOLETIN INFORMATIVO i 3%
CARTELES 4 1%
MANTAS PUBLICTTARIAS 1 P
POR OTRA PERSONA i0 48
é TOTAL 21 100%




CUADRO Ne 7.

FE PROGRAMA LLENA LAS NECESTHADES DE LOS§ JOVENES

DE AMBGS SEXOS
3
RESPUESTA HOMBRES % MUIERES %  IOTAL %
72 23 36 40 ¢4 %
14 16 g 9 12 %
|
45 51 44 49 99 g



CUADRO No. 8
MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZAROS EN LA
COMUNIDAD LOS SAUCES
RADIO:
TIENEN RADIO EN CASA
JOVENES ENTRE 13 Y 19 ANOS PADRES ENTRE 35 Y 45 ANCS

S NO HERSTIA

¢ 0 6

TIENEN T.V. EN CASA

JOVENES ENTEE 13 Y 1¢ ANOS PADEES ENTRE 35 Y 45 ARNOS

§f NO HRSTIA i NO BRSTIA

9r 25 3 3% 12 2.5

Ty




.

‘ERIODIICO:

COMPRAN O LEEN PERIODICO

JOVENES ENTRE 13 Y 1% ANOS PADRES ENTRE 35 Y 45 ANOS
SI NO YECES/SFMANA 3 NO VECENSEMANA

20 3
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CUADRO No. 2
NIVEL DE ESCOLARIDAD
PADRES ENTRE 35 Y 45 ANOS

& Analfabetas

i Primaria Incompleta

£] Primaria Completa

E2 Bdsicos Incompletos

£ Basicos Completos

B Diversificado

Hombres Mujeres

Universidad
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CUADRO No. 4
CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA
PADRES ENTRE 35 Y 45 ANOS

42%

L) |
BNO
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